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W Gabra tal-gurisprudenza

KONKLUZJONIJIET TAL-AVUKAT GENERALI
SZPUNAR
ipprezentati fl-4 ta’ Lulju 2017"

Kawza C-320/16
Uber France SAS

[talba ghal dec¢izjoni preliminari mressqa mit-tribunal de grande instance de Lille (qorti gholja ta’ Lille,
Franza)]

“Rinviju ghal decizjoni preliminari — Regola teknika — Kuncett — Obbligu ta’ komunikazzjoni —
Sanzjoni — Nuqqas ta’ infurzabbilta fir-rigward tal-individwi — Sistema ta’ tqeghid f'kuntatt ta’ klijenti
ma’ sewwieqa mhux professjonisti — Applikazzjoni UberPop — Direttiva 2006/123/KE — Kamp ta’
applikazzjoni — Eskluzjoni bhala servizz fil-qasam tat-trasport”

Introduzzjoni

1. Il-kawza prezenti hija t-tieni wahda li fiha 1-Qorti tal-Gustizzja se tindirizza l-kwistjonijiet legali
relatati mal-funzjonament tal-pjattaforma tat-trasport lokali Uber”. Fil-qalba tal-ewwel kawza, li fiha
jien ipprezentajt il-konkluzjonijiet tieghi fil-11 ta’ Mejju 2017° kien hemm il-kwistjoni dwar jekk
servizz bhal dak ipprovdut minn Uber ghandux jigi kklassifikat bhala servizz tas-socjeta
tal-informazzjoni fis-sens tad-dispozizzjonijiet rilevanti tad-dritt tal-Unjoni. Din il-kwistjoni terga’ tqum
fil-kawza prezenti. Madankollu, hija tikkoncerna problema differenti, dik dwar jekk certi
dispozizzjonijiet tad-dritt nazzjonali applikabbli ghas-servizzi bhal dak propost minn Uber kellhomx
jigu kkomunikati bhala regoli relatati mas-servizzi fis-sens tad-dispozizzjonijiet tad-dritt tal-Unjoni
dwar il-komunikazzjoni teknika. Issa, kif se nispjega iktar il quddiem, din il-kwistjoni hija parzjalment
indipendenti mill-klassifikazzjoni tal-attivita ta’ Uber.

2. Ghalhekk ser niddedika dawn il-konkluzjonijiet princ¢ipalment ghall-problema tal-komunikazzjoni,
billi nirreferi ghall-konkluzjonijiet tieghi msemmija iktar ’il fuq ghal dak li jikkoncerna
1-klassifikazzjoni tal-attivita ta’ Uber bhala servizz tas-socjeta tal-informazzjoni.

1 Lingwa originali: il-Franciz.

2 It-tielet talba ghal decizjonijiet preliminari dwar din il-problema giet michuda ghaliex inammissibbli b’digriet tas-27 ta’ Ottubru 2016, Uber
Belgium (C-526/15, mhux ippubblikat, EU:C:2016:830).

3 Ara l-konkluzjonijiet li jiena pprezentajt fil-kawza Asociacion Profesional Elite Taxi (C-434/15, EU:C:2017:364).
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I1-kuntest guridiku

Id-dritt tal-Unjoni

3. L-Artikolu 1(2), (5) u (11) tad-Direttiva 98/34/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill, tat-
22 ta’ Gunju 1998, li tistabbilixxi procedura dwar I-ghoti ta’ informazzjoni fil-qasam tal-istandards u
r-regolamenti tekni¢i u r-regoli dwar is-servizzi tas-So¢jetd tal-Informatika [informazzjoni]®, kif
emendata bid-Direttiva 98/48/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill, tal-20 ta’ Lulju 1998° (iktar 'il
quddiem id-“Direttiva 98/34 emendata”) jippreskrivi®:

“Ghall-ghanijiet ta’ din id-Direttiva ghandhom japplikaw it-tifsriet li gejjin: [...]

2.

(%2

‘servizz’: kull servizz tas-Socjeta ta’ l-Informatika [informazzjoni], jigifieri kull servizz normalment
ipprovdut ghal rimunerazzjoni, mill-boghod, b'mezzi elettroni¢i u fuq it-talba individwali ta’
ricevitur ta’ servizzi.

Ghall-ghanijiet ta’ din id-definizzjoni:

— ‘mill-boghod”: tfisser illi servizz jigi pprovdut minghajr ma I-partijiet ikunu prezenti
simultanjament,

— ‘b’mezzi elettronici’: tfisser illi fil-bidu s-servizz jintbaghat u jigi r¢evut fid-destinazzjoni tieghu
permezz ta’ taghmir elettroniku ghall-ipprocessar (inkluza kompressjoni digitali) u 1-hazna ta’
data, u dan jigi trasmess, imwassal u rcevut ghal kollox permezz ta'wajers, bir-radjo, b’'mezzi
otti¢i jew b’'mezzi ohra elettro-manjetici,

— ‘fuq it-talba individwali ta’ ricevitur tas-servizzi’: tfisser illi s-servizz jigi pprovdut permezz
tat-trasmissjoni ta’ data fuq talba individwali.

Lista indikattiva tas-servizzi mhux koperti b’din id-definizzjoni hija moghtija fl-Anness V.
[...]

‘regola dwar is-servizzi’: htiega ta’ natura generali li ghandha x’tagsam mal-bidu u l-ezer¢izzju ta’
attivitajiet ta’ servizzi fit-tifsira tal-punt 2, b’'mod partikolari id-dispozizzjonijiet li ghandhom
x’jagsmu mal-fornitur tas-servizz, is-servizzi u r-ri¢evitur tas-servizzi, ghajr kull regola li mhijiex
specifikament immirata lejn is-servizzi definiti f'dak il-punt.

[...]
Ghall-ghanijiet ta’ din id-definizzjoni:

— regola ghandha tigi kkunsidrata li tkun specifikament immirata lejn is-servizzi tas-Socjeta ta’
l-Informatika fejn, filwaqt li tqis id-dikjarazzjoni tar-ragunijiet taghha u tal-parti operattiva
taghha, il-mira specifika u l-ghan tad-dispozizzjonijiet kollha jew ta’ xi whud minnhom
individwali taghha huma dawk li jirregolaw dawn is-servizzi b’'mod esplicitu u mmirat,

GU Edizzjoni Specjali bil-Malti, Kapitolu 13, Vol. 20, p. 337.

GU Edizzjoni Specjali bil-Malti, Kapitolu 13, Vol. 21, p. 8.

B’konformitd mal-Artikolu 11 tad-Direttiva (UE) 2015/1535 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill, tad-9 ta’ Settembru 2015, li tistabbilixxi
procedura ghall-ghoti ta’ informazzjoni fil-qasam tar-regolamenti teknici u tar-regoli dwar is-servizzi tas-Socjeta tal-Informatika [informazzjoni](

GU 2015, L 241, p. 1), id-Direttiva 98/34 giet imhassra fis-7 ta’ Ottubru 2015. Madankollu hija tibqa’ tapplika, ratione temporis, ghall-fatti
fil-kawza principali.
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— regola m’ghandhiex tigi kkunsidrata li tkun specifikament immirata lejn is-servizzi tas-Socjeta
ta’ I-Informatika jekk din taffettwa dawn is-servizzi biss b'mod impli¢itu jew ac¢identali.

[...]

11. ‘regolament tekniku [regola teknika]: specifikazzjonijiet teknici u htigiet ohra jew regoli dwar
servizzi, inkluzi d-dispozizzjonijiet amministrattivi rilevanti, li l-osservanza taghhom hija
obbligatorja, de jure jew de facto, fil-kaz tat-tqeghid fis-suq, il-forniment ta’ servizz,
l-istabbiliment ta’ operatur tas-servizz jew l-uzu fi Stat Membru jew f'parti l-kbira minnu, kif ukoll
il-ligijiet, ir-regolamenti jew id-dispozizzjonijiet amministrattivi ta’ 1-Istati Membri, ghajr dawk
ipprovduti fl-Artikolu 10, li jipprojbixxu l-fabbrikazzjoni, l-importazzjoni, it-tqeghid fis-suq jew
l-uzu ta’ prodott, jew li jipprojbixxu l-forniment jew l-uzu ta’ servizz, jew l-istabbiliment ta’
fornitur tas-servizz.

[...I”
4. Skont l-ewwel subparagrafu tal-Artikolu 8(1) tad-Direttiva 98/34 emendata:

“Soggetti ghall-Artikolu 10, 1-Istati Membri ghandhom jikkomunikaw fil-pront lill-Kummissjoni kull
abbozz ta’ regolament tekniku [regola teknika], ghajr fejn dan sempliciment jittrasponi t-test ta’
standard internazzjonali jew Ewropew, fliema kaz l-informazzjoni li jkollha x’tagsam ma’ l-istandard
relevanti tkun bizzejjed; ghandhom wukoll ihallu lill-Kummissjoni taghmel dikjarazzjoni dwar
ir-ragunijiet li jaghmlu mehtiega l-legislazzjoni ta’ dan ir-regolament tekniku, fejn dawn ma jkunux
diga gew maghmula c¢ari fl-abbozz.”

Id-dritt Franciz

5. L-Artikoli L. 3120-1 et seq tal-code des transports (kodici tat-trasport) jirregolaw is-servizzi
tat-trasport bit-triq tal-persuni offruti bi hlas permezz ta’ vetturi ta’ inqas minn ghaxar postijiet.

6. L-Artikolu L. 3124-13 tal-istess kodici jippreskrivi:

“L-organizzazzjoni ta’ sistema ta’ tqeghid fkuntatt ta’ klijenti ma’ persuni li jwettqu l-attivitajiet
imsemmija fl-Artikolu L. 3120-1 minghajr ma jkunu la imprizi tat-trasport bit-triq li jistghu jwettqu
s-servizzi okkazjonali msemmija fil-Kapitolu II tat-Titolu I ta’ dan il-ktieb, u lanqas taxis, vetturi
bil-mutur b’zewg jew tliet roti jew vetturi tat-trasport b’xufier fis-sens ta’ dan it-titolu, hija punibbli
b’sentejn prigunerija u b’'multa ta’ [EUR] 300 000.

II-persuni guridi¢i li jinsabu responsabbli kriminalment ghar-reat imsemmi f'dan l-artikolu, minbarra
I-multa skont il-modalitajiet previsti fl-Artikolu 131-38 tal-kodic¢i kriminali, jehlu l-pieni previsti
fil-punti 2 sa 9 tal-Artikolu 131-39 tal-istess kodici. Il-projbizzjoni msemmija fil-punt 2 tal-istess
Artikolu 131-39 tirrigwarda l-attivita li fl-ezer¢izzju taghha jew fl-okkazjoni tal-ezercizzju taghha jkun
twettaq il-ksur. Il-pieni previsti fil-punti 2 sa 7 tal-imsemmi artikolu jistghu jinghataw biss ghal Zmien
massimu ta’ hames snin”.

Il-fatti, il-procedura u d-domandi preliminari

7. Uber France hija kumpannija rregolata mid-dritt Franciz, sussidjarja tal-kumpannija rregolata
mid-dritt Olandiz Uber BV, hija stess sussidjarja tal-kumpannija Uber Technologies Inc., bl-uffi¢cju
rregistrat taghha f'San Francisco (l-Istati Uniti tal-Amerika). Uber BV hija l-operatur ta’ pjattaforma
elettronika li tippermetti, permezz ta’ smartphone li jkun fih l-applikazzjoni Uber, li jigi ordnat servizz
ta’ trasport urban fil-bliet koperti mis-servizz. Is-servizzi ta’ transport proposti mill-pjattaforma Uber
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jinqasmu fkategoriji differenti skont il-kwalita tax-xufiera u t-tip ta’ vettura. Fil-kuntest tas-servizz
imsejjah UberPop, hemm xufiera individwali mhux professjonisti li jizguraw it-trasport tal-passiggieri
permezz tal-vetturi rispettivi taghhom”’.

8. Il-kumpannija Uber France hija mfittxija quddiem it-tribunal correctionnel (tribunal de grande
instance, huitiéeme chambre) de Lille [qorti kriminali (qorti gholja, it-tmien awla) ta’ Lille, Franza],
permezz ta’ citazzjoni diretta b’kostituzzjoni bhala parti ¢ivili ta’ Nabil Bensalem, ghal diversi fatti,
fosthom Il-organizzazzjoni, mill-10 ta’ Gunju 2014, ta’ sistema ta’ tqeghid fkuntatt tal-klijenti ma’
persuni li jipprovdu trasport bit-triq ta’ persuni bi hlas permezz ta’ vetturi ta’ inqas minn ghaxar
postijiet fil-kundizzjonijiet stabbiliti fl-Artikolu L. 3124-13 tal-kodici tat-trasport.

9. Fil-kuntest ta’ din il-procedura, Uber France sostniet li 1-Artikolu L. 3124-13 tal-kodici tat-trasport
ma jistax jigi invokat kontriha, minhabba li dan jikkostitwixxi regola teknika (regola dwar is-servizzi) li
ma gietx ikkomunikata, bi ksur tal-ewwel subparagrafu tal-Artikolu 8(1) tad-Direttiva 98/34 emendata.
Barra minn hekk huwa stabbilit li din id-dispozizzjoni ma gietx ikkomunikata. Il-punt dubjuz huwa
l-klassifikazzjoni taghha bhala “Regolament tekniku [regola teknika]”.

10. Pdawn ic-¢irkustanzi, it-tribunal de grande instance de Lille (qorti gholja ta’ Lille, Franza)
iddecidiet li tissospendi l-proceduri quddiemha u li taghmel id-domandi preliminari li gejjin lill-Qorti
tal-Gustizzja:

“1) L-Artikolu L. 3124-13 tal-Code des transports (kodi¢i tat-trasport), li jirrizulta mil-Ligi
Nru 2014-1104 tal-1 ta’ Ottubru 2014 dwar it-taxis u l-vetturi ta’ trasport b’xufier, jikkostitwixxi
regola teknika gdida, mhux impli¢ita, dwar wiehed jew iktar mis-servizzi tas-socjeta
tal-informazzjoni fis-sens tad-[Direttiva 98/34 emendata], b'tali mod li dan it-test kellu jigi
nnotifikat [kkomunikat] minn qabel lill-Kummissjoni Ewropea skont I-Artikolu 8 ta’ din
id-direttiva; jew dan l-artikolu jaga’ fil-kamp ta’ applikazzjoni tad-[Direttiva 2006/123°%], li
fl-Artikolu 2[(2)](d) taghha teskludi t-trasport?

2) Fil-kaz ta’ risposta fl-affermattiv ghall-ewwel parti tad-domanda, il-ksur tal-obbligu ta’ notifika
[komunikazzjoni] previst fl-Artikolu 8 tad-[Direttiva 98/34] jimplika li 1-Artikolu L. 3124-13
tal-kodici tat-trasport ma jistax jigi invokat kontra individwi?”

11. It-talba ghal decizjoni preliminari waslet fir-Registru tal-Qorti tal-Gustizzja fis-6 ta’ Gunju 2016.
Gew ipprezentati osservazzjonijiet bil-miktub minn Uber France, mill-Gvernijiet tal-Estonja, ta’ Franza,
tal-Pajjizi 1-Baxxi, tal-Polonja u tal-Finlandja, kif ukoll mill-Kummissjoni. Il-partijiet fil-kawza
princ¢ipali, il-Gvernijiet tal-Estonja, ta’ Franza u tal-Pajjizi 1-Baxxi, l-Awtorita ta’ Sorveljanza
tal-Assocjazzjoni Ewropea ghall-Kummer¢ Hieles (EFTA) kif ukoll il-Kummissjoni kienu rrapprezentati
fis-seduta tal-24 ta’ April 2017.

Analizi

Kummenti preliminari

12. Meta fformulat id-domandi preliminari, il-qorti tar-rinviju evidentement ibbazat fuq il-premessa li
1-klassifikazzjoni ta’ servizz bhala wiehed li jaqa’ fil-qasam tat-trasport fis-sens tad-Direttiva 2006/123
teskludi 1-klassifikazzjoni tieghu bhala servizz tas-socjeta tal-informazzjoni, li jrendi inapplikabbli
l-obbligu ta’ komunikazzjoni tad-dispozizzjonijiet li jikkoncernawh skont id-Direttiva 98/34 emendata.

7 Ghal deskrizzjoni iktar iddettaljata tal-pjattaforma Uber, ara l-punti 12 sa 15 tal-konkluzjonijiet li pprezentajt fil-kawza Asociacién Profesional
Elite Taxi (C-434/15, EU:C:2017:364).

8 Direttiva 2006/123/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill, tat-12 ta’ Di¢embru 2006, dwar is-servizzi fis-suq intern (GU 2006, L 376, p. 36).
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Madankollu ma huwiex cert li tezisti tali konsegwenza awtomatika, billi d-Direttiva 98/34 emendata ma
tinkludix eskluzjoni ghat-trasport analogu ghal dak previst fl-Artikolu 2(2) tad-Direttiva 2006/123°.
Fil-fehma tieghi, huwa bizzejjed, minghajr ma tigi indirizzata 1-klassifikazzjoni tal-attivita ta’ Uber
fid-dawl tad-Direttiva 2006/123, li tigi analizzata l-kwistjoni dwar jekk id-dispozizzjoni inkwistjoni
tad-dritt Franciz tikkostitwixxix regola teknika — u iktar specifikament regola relatata mas-servizzi,
minhabba li hija l-unika kategorija ta’ regoli tekni¢i ikkoncernati — li kellha tigi kkomunikata
b’konformita mal-Artikolu 8 tad-Direttiva 98/34 emendata.

13. Permezz tal-ewwel domanda preliminari taghha, il-qorti tar-rinviju ghaldagstant tixtieq tkun taf,
essenzjalment, jekk il-punt 5 tal-Artikolu 1 tad-Direttiva 98/34 emendata, moqri flimkien
mal-Artikolu 1(2) ta’ din id-direttiva, ghandux jigi interpretat fis-sens li dispozizzjoni tad-dritt
nazzjonali li tipprojbixxi u tippenalizza l-organizzazzjoni ta’ sistema ta’ tqeghid fkuntatt ta’ klijenti ma’
persuni li jwettqu attivitajiet ta’ trasport tal-passiggieri bi ksur tar-regoli applikabbli ghal dawk
l-attivitajiet ta’ trasport tikkostitwixxi regola b’rabta mas-servizzi fis-sens ta’ din id-dispozizzjoni,
suggetta ghall-obbligu ta’ komunikazzjoni skont 1-Artikolu 8 tal-imsemmija direttiva. It-tieni domanda
preliminari tikkon¢erna l-konsegwenzi eventwali ghall-procedura fil-kawza princ¢ipali tan-nuqqas ta’
komunikazzjoni ta’ tali dispozizzjoni jekk din kellha titqies li tikkostitwixxi regola teknika.

14. Dawn id-domandi naturalment iqajmu l-problema dwar jekk servizz bhas-servizz UberPop propost
minn Uber jistax jigi kklassifikat bhala servizz tas-soc¢jeta tal-informazzjoni. Jien iddedikajt
il-konkluzjonijiet tieghi fil-kawza Asociacién Profesional Elite Taxi'® ghal din il-kwistjoni, li hawnhekk
se nillimita ruhi li niddeskrivi fil-qosor, filwaqt li nissupplimentahom fir-rigward ta’ zewg punti.
Madankollu, nahseb 1i I-kwistjoni dwar jekk id-dispozizzjonijiet inkwistjoni tad-dritt Franciz
jikkostitwixxux regoli teknici tista’ tigi solvuta indipendentement mill-klassifikazzjoni tas-servizz
UberPop. Dan ser nispjegah fit-tieni parti tal-analizi tieghi. Finalment, il-problema tal-konsegwenzi
eventwali tan-nuqqas ta’ komunikazzjoni se tkun tikkostitwixxi s-suggett tat-tielet parti.

Fugq il-klassifikazzjoni tas-servizz ta’ Uber

15. Fil-konkluzjonijiet tieghi fil-kawza Asociacién Profesional Elite Taxi, ikkonstatajt li s-servizz
UberPop ipprovdut minn Uber kien servizz uniku kumpless, li jikkonsisti minn servizz ta’ tqeghid
fkuntatt ta’ passiggieri max-xufiera permezz ta’ softwer ghall-ismartphones u minn servizz ta’ trasport.
Barra minn hekk innotajt li, fil-prezenza ta’ tali servizz imhallat, l-element tieghu li huwa pprovdut
b'mezz elettroniku ma jista’ jitqies bhala servizz tas-socjeta tal-informazzjoni, ghall-finijiet
tal-applikazzjoni tad-definizzjoni ta’ tali servizzi li tinsab fl-Artikolu 1(2) tad-Direttiva 98/34 emendata,
biss bil-kundizzjoni li huwa jkun ekonomikament indipendenti mill-element li ma huwiex ipprovdut
b’dan il-mezz jew 1li huwa jikkostitwixxi l-provvista principali tas-servizz imhallat. Fil-fatt,
l-applikazzjoni tal-legizlazzjoni tal-Unjoni dwar is-servizzi tas-socjeta tal-informazzjoni (jigifieri kemm
tad-Direttiva 98/34 emendata kif ukoll tad-Direttiva 2000/31"") ghal servizzi li la huma indipendenti u
lanqas principali meta mqabbla ma dawk li ma jaqghux taht din il-legizlazzjoni tmur kontra 1-kliem
tad-dispozizzjonijiet inkwistjoni, ma tissodisfax 1-ghan taghhom u tohloq incertezza legali, sa fejn dawn
is-servizzi l-ohra jistghu jigu rregolati b’'mod differenti fid-dritt nazzjonali, li huwa 1-kaz b’'mod spe¢jali
fqasam specifiku bhalma huwa t-trasport .

9 Bl-gharfien li servizz fil-qasam tat-trasport ma huwiex necessarjament servizz ta’ trasport fis-sens strett tal-kelma (ara s-sentenza tal-
15 ta’ Ottubru 2015, Grupo Itevelesa e, C-168/14, EU:C:2015:68).

10 C-434/15, EU:C:2017:364.

11 Direttiva 2000/31/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill, tat-8 ta’ Gunju 2000, dwar certi aspetti legali tas-servizzi minn socjeta
tal-informazzjoni, partikolarment il-kummerc¢ elettroniku, fis-Suq Intern (Direttiva dwar il-kummer¢ elettroniku) (GU Edizzjoni Specjali
bil-Malti, Kapitolu 13, Vol. 25, p. 399).

12 Ara l-punti 29 sa 38 tal-konkluzjonijiet li jiena pprezentajt fil-kawza Asociacién Profesional Elite Taxi (C-434/15, EU:C:2017:364).
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16. Skont l-informazzjoni disponibbli dwar il-mod ta’ funzjonament ta’ Uber, bla hsara
ghall-konstatazzjonijiet ta’ fatt finali tal-qrati nazzjonali, fil-kuntest tas-servizz UberPop, is-servizz ta’
tqeghid fkuntatt, imwettaq b’'mod elettroniku, ma huwiex indipendenti mis-servizz ta’ trasport, ghaliex
huwa marbut mieghu b’'mod inseparabbli u z-zewg servizzi fil-fatt huma pprovduti mill-kumpannija
Uber. Hija, b’'mod inkontestabbli fornitur tat-tqeghid fkuntatt, fil-fatt tezercita kontroll dominanti
wkoll fuq is-servizz ta’ trasport innifsu. Imbaghad, jien qist ukoll li s-servizz ta’ tqeghid fkuntatt kien
sekondarju meta mgqabbel mas-servizz ta’ trasport li jikkostitwixxi r-raguni reali ghall-ezistenza
ekonomika tas-servizz UberPop fl-intier tieghu'. Minn dan jien ikkonkludejt li tali servizz ma
ghandux jitqies bhala servizz tas-socjeta tal-informazzjoni fis-sens tad-definizzjoni ta’ tali servizzi li
tinsab fl-Artikolu 1(2) tad-Direttiva 98/34 emendata '*.

17. Jien ser nibga’ ta’ din l-opinjoni fil-kuntest ta’ din il-kawza u ser nirreferi ghall-konkluzjonijiet
tieghi fil-kawza Asociacién Profesional Elite Taxi ghal iktar dettalji. Se nillimita ruhi li nissupplimenta
l-kunsiderazzjonijiet li jinsabu fdawk il-konkluzjonijiet fir-rigward ta’ zewg punti.

18. L-ewwel nett, fil-fehma tieghi irid ikun hemm distinzjoni bejn is-sitwazzjoni ta’ Uber u dik
tat-tilwima li tat lok ghas-sentenza Vanderborght, li fiha 1-Qorti tal-Gustizzja tat is-sentenza taghha
ftit jiem qabel il-prezentazzjoni tal-konkluzjonijiet tieghi fil-kawza Asociacion Profesional Elite Taxi.
F’din is-sentenza, il-Qorti tal-Gustizzja gieset li r-reklamar ghal prattika dentali maghmul permezz ta’
sit internet mahluq mill-prattikant inkwistjoni jaqa’ taht il-kuncett ta’ “servizz tas-socjeta

tal-informazzjoni” .

19. Issa, ghalkemm f'din is-sitwazzjoni jezisti servizz intiz ghall-utenti (minbarra l-imsemmi prattikant
stess), dan huwa servizz bl-ghan ta’ informazzjoni. Dan, fi kwalunkwe kaz princ¢ipalment, ma huwiex
intiz ghall-persuni li diga huma klijenti tal-prattikant ikkoncernat, izda ghall-pubbliku ingenerali,
bit-tama li jigu attirati klijenti godda. Tali informazzjoni tista’ twassal jew ma twassalx (probabbilment
dak li jigri fil-bicca 1-kbira tal-kazijiet) ghall-provvista sussegwenti ta’ servizzi dentali. Ghalkemm dan
ir-reklamar huwa minghajr dubju marbut mill-qrib mal-prattika dentali bhala tali, min-naha 1-ohra
dan ma ghandu ebda rabta mal-kura dentali konkreta pprovduta lil pazjenti individwali.

20. Is-sitwazzjoni hija kompletament differenti fil-kaz tas-servizz ta’ tqeghid fkuntatt fil-kuntest
tal-pjattaforma Uber, li huwa indirizzat ghal persuni li huma diga klijenti ta’ Uber u li l-ghan tieghu
huwa t-twettiq ta’ servizz specifiku tat-trasport. Dan it-tqeghid fkuntatt barra minn hekk huwa l-pass
obbligatorju li ghandu jittiehed sabiex wiehed ikun jista’ jibbenefika mis-servizz ta’ trasport fil-kuntest
tas-sistema ta’ Uber.

21. Fid-dawl ta’ dawn id-differenzi, ma nahsibx li t-taghlimiet mehuda mis-sentenza Vanderborght
jistghu jigu applikati direttament ghall-htigijiet tal-analizi tal-kwistjoni tal-klassifikazzjoni ta’ servizzi
bhal UberPop bhala servizzi tas-socjeta tal-informazzjoni.

22. It-tieni nett, nixtieq nenfasizza li s-sitwazzjoni fil-kuntest tas-servizz ipprovdut minn Uber hija
nettament differenti minn dik tar-relazzjoni ta’ franchisor mal-franchisees tieghu fil-kuntest ta’
kuntratt ta’ frankigja. Huwa minnu li I-franchisor jista’ wkoll jezer¢ita kontroll strett fuq l-attivita
tal-franchisees, sal-punt li 1-klijenti jippercepixxu l-franchisees pjuttost bhala sussidjarji tal-franchisor
milli bhala imprizi indipendenti. Madankollu, ir-rwol tal-franchisor huwa limitat ghall-provvista ta’
servizzi (licenzji tat-trade marks, gharfien, provvista ta’ taghmir, pariri, ecc.) lill-franchisees. Huwa ma
ghandu l-ebda relazzjoni mal-utenti tas-servizzi finali, billi l-fornituri ta’ dawn is-servizzi finali huma

13 Ara l-punti 39 sa 64 tal-konkluzjonijiet li jiena pprezentajt fil-kawza Asociacién Profesional Elite Taxi (C-434/15, EU:C:2017:364).
14 Ara l-punti 65 sa 66 tal-konkluzjonijiet li jiena pprezentajt fil-kawza Asociacién Profesional Elite Taxi (C-434/15, EU:C:2017:364).
15 Sentenza tal-4 ta’ Mejju 2017, Vanderborght (C-339/15, EU:C:2017:335, punt 39).
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biss il-franchisees. Is-servizzi tal-franchisor b’hekk huma indipendenti mis-servizzi finali, anki jekk,
fdan il-kuntest, il-franchisor jiddefinixxi l-kundizzjonijiet tal-provvista ta’ dawn tal-ahhar. Uber,
min-naha l-ohra, hija direttament involuta fil-provvista tas-servizz finali lill-utenti, b’tali mod li
ghandha titgies bhala I-fornitur ta’ dan is-servizz, kuntrarjament ghal franchisor.

Fugq il-klassifikazzjoni tad-dispozizzjoni nazzjonali inkwistjoni bhala regola teknika

23. Anki li kieku 1-Qorti tal-Gustizzja tqis li s-servizz UberPop huwa servizz tas-socjetd
tal-informazzjoni, dan bl-ebda mod ma taffettwa l-klassifikazzjoni tad-dispozizzjoni tad-dritt Franciz
inkwistjoni bhala regola teknika. Fil-fatt, kull dispozizzjoni li tikkon¢erna b’xi mod, ikun liema jkun,
is-servizzi tas-socjeta tal-informazzjoni, ma taqax awtomatikament fil-kategorija tar-regoli teknic¢i.

24. 1d-Direttiva 98/34 emendata fil-fatt tiddistingwi, fost id-diversi kategoriji ta’ regoli teknici, dawk
relatati mas-servizzi, filwaqt li huwa specifikat li huma kkoncernati biss is-servizzi tas-socjeta
tal-informazzjoni. Skont id-definizzjoni fl-Artikolu 1(5) ta’ din id-direttiva, regola relatata mas-servizzi
hija htiega ta’ natura generali li ghandha relatata mal-access u l-ezerc¢izzju ta’ attivitajiet ta’ servizzi.
Biex tkun tista’ tigi kklassifikata bhala regola teknika, ikun ghad jehtieg li tali htiega jkollha l-iskop u
l-ghan specifiku li tirregola dawn is-servizzi b’'mod esplicitu u mmirat. Min-naha l-ohra, ir-regoli li
jikkon¢ernaw dawn is-servizzi b’'mod impli¢itu jew in¢identali biss, huma eskluzi.

25. L-Artikolu L. 3124-13 tal-kodici tat-trasport jipprojbixxi l-organizzazzjoni ta’ sistemi ta’ tqeghid
fkuntatt ta’ klijenti ma’ persuni li jezerc¢itaw l-attivita ta’ trasport bi ksur tar-regoli applikabbli ghal
dawn l-attivitajiet ta’ trasport. Din il-projbizzjoni hija akkumpanjata minn sanzjonijiet kriminali.

26. Nista’ tassew nammetti li, kif issostni b’'mod partikolari Uber France fl-osservazzjonijiet taghha, din
il-projbizzjoni princ¢ipalment tirrigwarda s-sistemi ta’ tqeghid fkuntatt b’'mezz elettroniku. Fil-fatt,
attwalment, tali sistemi huma teknikament u ekonomikament vijabbli biss jekk jiffunzjonaw permezz
tat-teknologija tal-informatika, u konsegwentement b’'mezz elettroniku fis-sens tad-Direttiva 98/34
emendata. Ghalkemm ghad hemm sistemi ta’ tqeghid fkuntatt bit-telekomunikazzjoni,
l-organizzazzjoni taghhom tirrikjedi mezzi tekni¢i kbar (call centers, terminals fil-vetturi), li ma tantx
jaghmel probabbli 1-possibbilta li tali sistema tigi organizzata bil-partecipazzjoni ta’ persuni li jezercitaw
l-attivita tat-trasport lil hinn mill-kuntest guridiku.

27. Ghalhekk ma inix konvint mill-argumenti tal-Gvern Franciz li jghidu li d-dispozizzjoni inkwistjoni
ma tirrigwardax specifikament is-servizzi tas-socjeta tal-informazzjoni, minhabba li din id-dispozizzjoni
tista’ tikkonc¢erna kategoriji ohra ta’ intermedjarji fil-qasam tat-trasport.

28. Dan espost, ghandu jigi kkonstatat li din id-dispozizzjoni ma hijiex intiza sabiex tipprojbixxi jew
tirregola b’xi mod iehor l-attivita ta’ tqeghid fkuntatt ta’ klijenti mal-fornituri tas-servizzi ta’ trasport
ingenerali. L-ghan ta’ din id-dispozizzjoni huwa biss li tipprojbixxi u li trazzan l-attivita ta’
intermedjarju fl-ezercizzju illegali tal-attivita ta’ trasport. L-attivita ta’ intermedjarju fis-servizzi ta’
trasport legali tibqa’ kompletament barra mill-kamp ta” applikazzjoni ta’ din id-dispozizzjoni.

29. Ghaldagstant jien tal-istess fehma bhal dik espressa mill-Gvern Pollakk fl-osservazzjonijiet
bil-miktub tieghu, li skontha din id-dispozizzjoni tikkoncerna s-servizzi tas-socjeta tal-informazzjoni
biss b'mod incidentali. Fil-fatt, I-ghan ta’ din id-dispozizzjoni ma huwiex li tirregola dawn is-servizzi
specifikament, izda li tizgura l-effettivita tal-legizlazzjoni relatata mas-servizzi ta’ trasport, servizzi li
ma humiex koperti mid-Direttiva 98/34 emendata.

30. Barra minn hekk, id-dispozizzjoni tal-Artikolu L. 3124-13 tal-kodici tat-trasport, sa fejn tipprojbixxi
l-organizzazzjoni ta’ sistema ta’ tqeghid fkuntatt ta’ klijenti ma’ persuni li jwettqu s-servizzi ta’ trasport
bi ksur tar-regoli applikabbli, ghandha tigi evalwata fil-kuntest taghha. Fil-fatt, jekk attivita tkun illegali,
kwalunkwe komplic¢ita fl-ezercizzju ta’ din l-attivita jista’ jitqies ukoll fid-dritt nazzjonali bhala illegali.
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Dan huwa l-kaz spec¢jalment meta din il-komplicita jkollha n-natura ta’ organizzazzjoni ta’ sistema u
meta hija titwettaq bi skop ta’ qligh'. Il-kontribuzzjoni legizlattiva tal-Artikolu L. 3124-13 tal-kodici
tat-trasport ghalhekk fir-realta tikkonsisti princ¢ipalment fl-istabbiliment ta’ sanzjonijiet kriminali
ghall-partecipazzjoni fattivita li l-illegalita taghha tirrizulta diga mil-legizlazzjoni nazzjonali.

31. Jekk kull dispozizzjoni nazzjonali li tipprojbixxi jew tissanzjona l-intermedjazzjoni fattivitajiet
illegali kellha titqies li hija regola teknika biss minhabba I-fatt li din l-intermedjazzjoni ssir, x’aktarx,
b'mezz elettroniku, numru kbir ta’ regoli interni tal-Istati Membri, miktuba jew mhux miktuba,
ikollhom jigu kkomunikati abbazi ta’ dan. Dan iwassal ghal twessigh indebitu tal-obbligu ta’
komunikazzjoni'/, u dan minghajr ma jikkontribwixxi realment ghall-ilhuq tal-ghanijiet ta’ din
il-procedura, li hija intiza li tipprevjeni lill-Istati Membri milli jadottaw mizuri li ma humiex
kompatibbli mas-suq intern u li tippermetti li l-operaturi ekonomici juzaw ahjar il-vantaggi tas-suq
intern'®. Minflok, tali obbligu ta’ komunikazzjoni ec¢essiv, issanzjonat min-nuqqas ta’ applikabbilta ta’
regoli mhux ikkomunikati®, jippermetti li wiehed jevadi l-ligi u johloq incertezza legali, inkluz
fir-relazzjonijiet bejn l-individwi.

32. Ghalkemm I-Artikolu L. 3124-13 tal-kodic¢i tat-trasport jista’ jigi interpretat, kif issostni Uber
France fl-osservazzjonijiet taghha, bhala dirett specifikament kontra l-funzjonament tal-pjattaforma
Uber, dan huwa minhabba I-fatt li Uber, billi zviluppat is-servizz UberPop taghha, ghazlet
intenzjonalment mudell ekonomiku irrikonciljabbli mal-legizlazzjoni nazzjonali tal-attivita ta’ trasport
tal-passiggieri®. Fil-fatt, dan il-mudell huwa bbazat fuq servizzi ta’ xufiera mhux professjonisti li,
mid-definizzjoni taghhom stess, ma ghandhomx l-awtorizzazzjonijiet necessarji skont id-dritt Franciz
biex jezercitaw l-attivita ta’ trasport. Izda dan ma jaghmilx l-imsemmija dispozizzjoni regola li tirregola
l-attivitajiet ta’ intermedjarju fil-qasam tat-trasport ingenerali.

33. Ghal dawn ir-ragunijiet, nahseb li I-Artikolu L. 3124-13 tal-kodici tat-trasport jirrigwarda biss
incidentalment is-servizzi ta’ tqeghid fkuntatt ta’ klijenti ma’ persuni li jwettqu servizzi ta’ trasport, sa
fejn dan it-tqeghid fkuntatt jikkoncerna l-ezercizzju illegali tal-imsemmija servizzi. 1d-dispozizzjoni
inkwistjoni ghalhekk ghandha tigi eskluza mill-kamp ta’ applikazzjoni tad-Direttiva 98/34 emendata,
b’konformita mat-tieni inciz tal-hames subparagrafu tal-Artikolu (1)(5) ta’ din id-direttiva.

34. Din l-eskluzjoni ma hijiex dovuta ghall-fatt li d-dispozizzjoni inkwistjoni taqa’ taht il-qasam
kriminali, izda ghall-fatt li din id-dispozizzjoni ma tipprojbixxix u ma tissanzjonax attivita li ghandha
n-natura ta’ servizz tas-so¢jeta tal-informazzjoni b'mod generali, izda biss sa fejn din l-attivita
tikkostitwixxi att ta’ komplicita fl-ezercizzju ta’ attivita ohra, billi din hija illegali u tinsab ukoll barra
mill-kamp ta’ applikazzjoni tad-Direttiva 98/34 emendata.

Fuq il-konsegwenzi eventwali tan-nuqqas ta’ komunikazzjoni tad-dispozizzjoni nazzjonali
inkwistjoni

35. Permezz tat-tieni domanda preliminari taghha, il-qorti tar-rinviju tistaqsi, essenzjalment, liema
konsegwenzi ghandha tislet, fil-procedura fil-kawza prin¢ipali, min-nuqqas ta’ komunikazzjoni
tal-Artikolu L. 3124-13 tal-kodici tat-trasport.

16 Infakkar li s-servizzi ghal remunerazzjoni biss jistghu jitqiesu bhala servizzi tas-socjeta tal-informazzjoni fis-sens tad-Direttiva 98/34 emendata.

17 Twessigh tal-obbligu ta’ komunikazzjoni (“notification creep”) li barra minn hekk diga ssemmiet fil-punt 62 tal-konkluzjonijiet li I-Avukat
Generali Bobek ipprezenta fil-kawza M. u S. (C-303/15, EU:C:2016:531).

18 Ara s-sentenza tal-4 ta’ Frar 2016, Ince (C-336/14, EU:C:2016:72, punt 82).
19 Ara iktar ’il quddiem.

20 Ghandu jigi nnotat fdan ir-rigward li Uber ma tistax tinvoka d-dritt tal-Unjoni sabiex tikkontesta l-legizlazzjoni li tikkoncerna s-servizzi ta’
trasport infushom, minhabba li fdan il-qasam, b’konformita mal-Artikoli 58 u 90 TFUE, hija mehtiega azzjoni pozittiva tal-legizlatur tal-Unjoni.
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36. Naturalment, jekk il-Qorti tal-Gustizzja ssegwi l-proposta tieghi dwar ir-risposta li ghandha
tinghata ghall-ewwel domanda preliminari, billi tiddec¢iedi li d-dispozizzjoni inkwistjoni ma
tikkostitwixxix regola teknika fis-sens tad-Direttiva 98/34 emendata u ghalhekk ma hijiex suggetta
ghall-obbligu ta’ komunikazzjoni, din it-tieni domanda preliminari ma tkunx iktar rilevanti. Minkejja
dan, ser nanalizzaha ghal finijiet ta’ kompletezza, minhabba li r-risposta necessarja tippermetti li
tinkiseb vizjoni shiha tas-suggett.

37. ll-gurisprudenza  tal-Qorti  tal-Gustizzja 1i tikkonc¢erna I-konsegwenzi tan-nuqqas ta’
komunikazzjoni tar-regoli teknici hija stabbilita sew. Bhala prin¢ipju, tali nuqqas jikkostitwixxi difett
procedurali fl-adozzjoni tar-regoli teknici kkoncernati u jinvolvi n-nuqqas ta’ applikabbilta ta’ dawn
ir-regoli teknici, b’tali mod li dawn ma jkunux jistghu jigu invokati fil-konfront ta’ individwi*'. Peress
li tikklassifika n-nuqqas ta’ komunikazzjoni bhala difett pro¢edurali, il-Qorti tal-Gustizzja ghalhekk
tapplika ghalih l-istess sanzjoni li hija prevista fkaz ta’ nuqqas ta’ kompatibbilta sostantiva ta’ regola
interna ma’ regola tad-dritt tal-Unjoni*.

38. Ghaldagstant, kull individwu li jkun jixtieq jevita l-applikazzjoni ta’ regola jista’ jinvoka l-fatt li din
ma gietx ikkomunikata, minghajr ma jkun necessarju li jigi ddeterminat jekk din ir-regola hijiex
sostantivament kuntrarja ghal-libertajiet tas-suq intern. Dan in-nuqqas ta’ infurzabbilta jista’ jkun ta’
beneficc¢ju wkoll ghall-operaturi li l-attivita taghhom, filwaqt li tkun taqa’ taht ir-regola inkwistjoni, ma
tkunx tikkostitwixxi servizz tas-socjeta tal-informazzjoni, b’'mod partikolari minhabba li r-rwol
taghhom ma jkunx limitat ghal servizzi pprovduti b’'mezz elettroniku®. F'mohhi ghandi b’'mod
partikolari 1-kaz inkwistjoni fdin il-kawza, dak ta’ Uber. Kif argumentajt fil-konkluzjonijiet tieghi
fil-kawza Asociaciéon Profesional Elite Taxi, l-attivita taghha ma taqax taht il-kuncett ta’ servizz
tas-socjetd tal-informazzjoni*, ghalkemm din tista’ titwettaq skont l-Artikolu L. 3124-13 tal-kodici
tat-trasport. Madankollu, din il-konsegwenza hija inerenti ghan-natura ta’ difett procedurali
tan-nuqqas ta’ komunikazzjoni, li jinvalida r-regola mhux ikkomunikata fir-rigward ta’ kull parti
fkawza.

39. Ghaldagstant  ir-risposta  ghat-tieni domanda preliminari ghandha tkun li, jekk
lI-Artikolu L. 3124-13 kellu jitqies bhala 1i jikkostitwixxi regola relatata mas-servizzi fis-sens
tal-Artikolu 1(5) tad-Direttiva 98/34 emendata, dan ma jistax jigi infurzat fil-konfront ta’ individwi, sa
fejn ma giex ikkomunikat b’konformita mal-Artikolu 8 ta’ din id-direttiva.

40. Finalment, fdak 1i jirrigwarda l-obbligu ta’ komunikazzjoni skont I-Artikolu 15(7)
tad-Direttiva 2006/123, imqajjem mill-Kummissjoni waqt is-seduta, infakkar li, fil-fehma tieghi®,
ghalkemm l-attivita ta’ Uber ma hijiex meqjusa bhala servizz tas-socjeta tal-informazzjoni minhabba
n-natura kumplessa taghha, din minghajr dubju taqa’ fil-qasam tat-trasport, u dan jeskludiha
mill-kamp ta’ applikazzjoni ta’ din id-direttiva.

21 Ara, b'mod partikolari, is-sentenzi tat-30 ta’ April 1996, CIA Security International (C-194/94, EU:C:1996:172, punt 54) u, fl-ahhar lok, tal-
4 ta’ Frar 2016, Ince (C-336/14, EU:C:2016:72, punt 67).

22 Ara s-sentenza tat-30 ta’ April 1996, CIA Security International (C-194/94, EU:C:1996:172, punt 42).

23 Ara, b’'mod partikolari, il-punti 29 sa 38 ta’ dawn il-konkluzjonijiet.

24 Ara l-punti 15 u 16 ta’ dawn il-konkluzjonijiet.

25 Ara l-punti 67 sa 70 tal-konkluzjonijiet li pprezentajt fil-kawza Asociaciéon Profesional Elite Taxi (C-434/15, EU:C:2017:364).
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Konkluzjoni

41. Fid-dawl tal-kunsiderazzjonijiet precedenti kollha, nipproponi li r-risposta ghad-domandi
preliminari maghmula mit-Tribunal de grande instance de Lille (qorti gholja ta’ Lille, Franza) tkun li:

L-Artikolu 1(5) tad-Direttiva 98/34/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill, tat-22 ta’ Gunju 1998, li
tistabbilixxi procedura dwar 1-ghoti ta’ informazzjoni fil-qasam tal-istandards u tar-regolamenti teknici
u r-regoli dwar is-servizzi tas-Socjeta tal-Informatika [informazzjoni], kif emendata
bid-Direttiva 98/48/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill, tal-20 ta’ Lulju 1998, moqri flimkien
mal-punt 2 ta’ dan l-artikolu, ghandu jigi interpretat fis-sens li dispozizzjoni tad-dritt nazzjonali li
tipprojbixxi u tippenalizza l-organizzazzjoni ta’ sistema ta’ tqeghid fkuntatt ta’ klijenti ma’ persuni li
jwettqu attivitajiet ta’ trasport ta’ passiggieri bi ksur tar-regoli applikabbli ghal dawn l-attivitajiet ta’
trasport ma tikkostitwixxix regola relatata mas-servizzi suggetta ghall-obbligu ta’ komunikazzjoni skont
l-Artikolu 8 ta’ din id-direttiva.
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