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W Gabra tal-gurisprudenza

SENTENZA TAL-QORTI TAL-GUSTIZZJA (It-Tielet Awla)

8 ta’ Dicembru 2016*

“Rinviju ghal decizjoni preliminari — Id-Direttiva 2008/48/KE. — Protezzjoni tal-konsumaturi —
Kreditu lill-konsumaturi — Artikolu 2(2)(j) — Ftehimiet ta’ hlas bin-nifs — Hlas differit minghajr
spejjez — Artikolu 3(f) — Intermedjarju tal-kreditu — agenziji tal-gbir li jagixxu ghan-nom ta’ dawk
li jsellfu”

Fil-Kawza C-127/15,
li ghandha bhala suggett talba ghal decizjoni preliminari taht l-Artikolu 267 TFUE, imressqa
mill-Oberster Gerichtshof (qorti suprema, l-Awstrija), permezz ta’ decizjoni tas-17 ta’ Frar 2015, li
waslet fil-Qorti tal-Gustizzja fit-12 ta’ Marzu 2015, fil-procedura
Verein fiir Konsumenteninformation
kontra,
INKO, Inkasso GmbH,
IL-QORTI TAL-GUSTIZZJA (It-Tielet Awla),

komposta minn L. Bay Larsen, President tal-Awla, M. Vilaras, ]. Malenovsky, M. Safjan (Relatur) u
D. Svaby, Imhallfin,

Avukat Generali, E. Sharpston,

Registratur: C. Stromholm, Amministratur,

wara li rat il-procedura bil-miktub u wara s-seduta tal-25 ta’ Frar 2016,
wara li kkunsidrat 1-osservazzjonijiet ipprezentati:

— ghall-Verein fiir Konsumenteninformation, minn S. Langer, avukat,
— ghal INKO, Inkasso GmbH, minn C. Rabl, avukat,

— ghall-Gvern Germaniz, minn T. Henze u M. Hellmann kif ukoll minn J. Kemper u D. Kuon, bhala
agenti,

— ghall-Gvern Franc¢iz, minn D. Colas u S. Ghiandoni, bhala agenti,

— ghall-Gvern Litwan, minn K. Dieninis u D. Kriaucianas, kif ukoll minn ]. Nasutaviciené, bhala
agenti,

* Lingwa tal-kawza: il-Germaniz.
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— ghall-Kummissjoni Ewropea, minn S. Griinheid u G. Goddin, bhala agenti,
wara li semghet il-konkluzjonijiet tal-Avukat Generali, ipprezentati fis-seduta tal-21 ta’ Lulju 2016,

taghti l-prezenti

Sentenza

It-talba ghal decizjoni preliminari tirrigwarda l-interpretazzjoni tal-Artikolu 2(j) u tal-Artikolu 3(f)
tad-Direttiva 2008/48/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill, tat-23 ta’ April 2008, dwar ftehim ta’
kreditu ghall-konsumatur u li thassar id-Direttiva tal-Kunsill 87/102/KEE (GU 2008, L 133, p. 66 u
r-rettifiki — GU 2009, L 207, p. 14, GU 2010, L 199, p. 40, GU 2011, L 234, p. 46 u GU 2015, L 36,
p. 15).

Din it-talba tressqet fil-kuntest ta’ kawza bejn il-Verein fiir Konsumenteninformation (assocjazzjoni
ghall-informazzjoni tal-konsumaturi, iktar ’il quddiem 1-“Asso¢jazzjoni”) u INKO, Inkasso GmbH
(iktar ’il quddiem “Inko”) dwar prattika ta’ din tal-ahhar li tikkonsisti fil-konkluzjoni mal-konsumaturi
ftehim dwar skeda gdida ghall-hlas tad-djun li jirrigwardaw l-ghoti ta’ hlas differit, minghajr ma tigi
kkomunikata lilhom l-informazzjoni prekuntrattwali.

II-kuntest guridiku

Id-dritt tal-Unjoni
Il-premessa 24 tad-Direttiva 2008/48 tghid:

“Il-konsumatur jehtieg li jigi infurmat b'mod komprensiv qabel jikkonkludi l-ftehim ta’ kreditu
irrispettivament minn jekk intermedjarju ta’ kreditu jkunx involut jew le fil-kummerc¢jalizzazzjoni
tal-kreditu. Ghalhekk, b’'mod generali, il-htigiet ta’ informazzjoni prekuntrattwali ghandhom japplikaw
ukoll ghal intermedjarji ta’ kreditu. Madankollu, fejn fornituri ta’ merkanzija u servizzi jagixxu bhala
intermedjarji ta’ kreditu fkapacita ancillari, mhux xieraq li jitghabbew bl-obbligu legali li jaghtu
informazzjoni prekuntrattwali skond din id-direttiva. Il-fornituri ta’ merkanzija u servizzi jistghu,
perezempju, jigu kkunsidrati bhala li jagixxu bhala intermedjarji ta’ kreditu fkapacita ancillari jekk
l-attivita taghhom bhala intermedjarji ta’ kreditu ma tikkostitwixxix l-ghan prin¢ipali tal-kummere,
in-negozju jew il-professjoni taghhom. Fdawn il-kazijiet, xorta ghandu jinkiseb livell suffi¢jenti ta’
protezzjoni tal-konsumatur peress li 1-kreditur huwa responsabbli biex jizgura li l-konsumatur jircievi
l-informazzjoni prekuntrattwali shiha, jew minghand l-intermedjarju, jekk jagblu hekk il-kreditur u
l-intemedjarju, jew b’xi mod iehor xieraq.”

Skont I-Artikolu 2 tal-imsemmija direttiva, intitolat “Kamp ta’ Applikazzjoni”:

“1. Din id-direttiva ghandha tapplika ghal ftehim ta’ kreditu.

2. Din id-Direttiva m’ghandhiex tapplika ghal dawn li gejjin:

[...]

(f) ftehim ta’ kreditu fejn il-kreditu jinghata minghajr interessi u minghajr kwalunkwe drittijiet ohra u
ftehim ta’ kreditu li taht it-termini taghhom il-kreditu ghandu jintradd lura fi Zmien tliet xhur u

jkunu pagabbli biss imposti insinifikanti;

[...]
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(j) ftehim ta’ kreditu li jirrigwardaw il-hlas differit, minghajr hlas, ta’ dejn ezistenti;

[...]

6. L-Istati Membri jistghu jiddeterminaw li ghandhom japplikaw biss 1-Artikoli 1 sa 4, 1-Artikoli 6, 7
u 9, I-Artikolu 10(1), 1-Artikolu 10(2) punt (a) sa (i), u l-punti (I) u (r), I-Artikolu 10(4), 1-Artikoli 11, 13
u 16 u 18 sa 32 ghal ftehim ta’ kreditu li jipprevedu arrangamenti li ghandhom jigu miftehma
mill-kreditur u l-konsumatur fir-rigward ta’ hlas differit jew metodi ta’ radd lura, fejn il-konsumatur
ikun diga naqas fir-rigward tal-ftehim ta’ kreditu inizjali u fejn:

(a) tali arrangamenti jkollhom il-probabbilta li jevitaw il-possibbilta ta’ procedimenti legali rigward
nuqqas minn obbligu bhal dan; u

(b) il-konsumatur ma jkunx b’hekk soggett ghal termini inqas favorevoli minn dawk stabbilit fil-ftehim
ta’ kreditu inizjali.

[...]”

L-Artikolu 3 ta’ din id-direttiva, intitolat “Definizzjonijiet”, jipprovdi:
“Ghall-finijiet ta’ din id-Direttiva, id-definizzjonijiet li gejjin ghandhom japplikaw:
[...]

(b) “kreditur” tfisser persuna fizika jew guridika li taghti jew twieghed li taghti kreditu matul
l-ezer¢izzju tas-sengha, negozju jew professjoni taghha;

(¢) “ftehim ta’ kreditu” tfisser ftehim li bih kreditur jaghti jew iwieghed li jaghti lil konsumatur kreditu
fil-forma ta’ hlas differit, self jew akkomodazzjoni finanzjarja simili ohra; hlief ghal ftehim
ghall-forniment fuq bazi kontinwa ta’ servizzi jew il-forniment ta’ merkanzija ta’ l-istess xorta, fejn
il-konsumatur ihallas ghal tali servizzi jew merkanzija ghat-tul ta’ Zmien tal-provvista taghhom
permezz ta’ pagamenti bin-nifs;

(f) “intermedjarju ta’ kreditu” tfisser persuna fizika jew guridika li ma tkunx qed tagixxi bhala kreditur
u li matul il-kummer¢, in-negozju jew il-professjoni taghha ghal onorarju, li jista’ jkun pekunarja
jew fi kwalunkwe forma miftehma ohra ta’ konsiderazzjoni finanzjarja:

(i) tipprezenta jew toffri ftehim ta’ kreditu lill-konsumaturi,

(ii) tassisti lill-konsumaturi billi taghmel hidma ta’ thejjija fir-rigward tal-ftehim ta’ kreditu
minbarra dawk imsemmijin f(i) jew

(iii) tikkonkludi ftehim ta’ kreditu mal-konsumaturi fisem il-kreditur:

(g) “l-ispiza totali tal-kreditu lill-konsumatur” tfisser l-ispejjez kollha, inkluzi interessi,
kummissjonijiet, taxxi, u kwalunkwe tip ta’ onorarji ohrajn li l-konsumatur ghandu jhallas
b’konnessjoni mal-ftehim ta’ kreditu u li huma maghrufin mal-kreditur hlief spejjez notarili;
l-ispejjez relatati ma’ servizzi ancillari fir-rigward tal-ftehim ta’ kreditu, b’'mod partikolari hlasijiet
obbligatorji ta’ assigurazzjoni, huma inkluzi wkoll jekk, barra minn hekk, il-konkluzjoni ta’
kuntratt ta’ servizz huwa obbligatorju biex jinkiseb il-kreditu jew biex jinkiseb il-kreditu skond
it-termini u l-kondizzjonijiet kummerd¢jalizzati;

(h) “ammont totali pagabbli mill-konsumatur” tfisser is-somma ta’ l-ammont totali tal-kreditu u
l-ispiza totali tal-kreditu lill-konsumatur;
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(i) “rata ta’ imposta percentwali fis-sena” tfisser l-ispiza totali tal-kreditu lill-konsumatur espressa
bhala percentwali annwali ta’ l-ammont totali ta’ kreditu, fejn applikabbli inkluzi l-ispejjez
msemmija fl-Artikolu 19(2);

[...]"

L-Artikolu 5 tad-Direttiva 2008/48, intitolat “Informazzjoni prekuntrattwali”, jipprevedi fil-paragrafu 1
tieghu:

“Fi zmien debitu qabel ma I-konsumatur ikun marbut minn kwalunkwe ftehim jew offerta ta’ kreditu,
il-kreditur u, fejn applikabbli, l-intermedjarju tal-kreditu ghandhom, abbazi tat-termini u
l-kondizzjonijiet ta’ kreditu offruti mill-kreditur u, jekk applikabbli, il-preferenzi espressi u
l-informazzjoni fornuta mill-konsumatur, jipprovdu lill-konsumatur bl-informazzjoni mehtiega biex
iqabbel offerti differenti sabiex jiehu decizjoni informata dwar jekk jikkonkludix ftehim ta’ kreditu.

[...]”

L-Artikolu 6 ta’ din id-direttiva, intitolat “Htigiet ta’ informazzjoni prekuntrattwali ghal certi ftehim ta’
kreditu fil-forma ta’ facilita ta’ overdraft u ghal certi ftehim ta’ kreditu specifici” jipprevedi
fil-paragrafu 1 tieghu:

“Fi zmien debitu qabel ma l-konsumatur ikun marbut bi kwalunkwe ftehim ta’ kreditu jew offerta li
jikkoncernaw ftehim ta’ kreditu kif imsemmi fl-Artikolu 2(3), (5) jew (6), il-kreditur u, fejn applikabbli,
l-intermedjarju tal-kreditu ghandhom, abbazi tat-termini u l-kondizzjonijiet ta’ kreditu offruti
mill-kreditur u, jekk applikabbli, il-preferenzi espressi u l-informazzjoni fornuta mill-konsumatur,
jipprovdu lill-konsumatur bl-informazzjoni mehtiega biex iqabbel offerti differenti sabiex jiehu
decizjoni informata dwar jekk jikkonkludiex ftehim ta’ kreditu.”

[...]”

Skont I-Artikolu 7 tal-imsemmija direttiva, intitolat “Ezenzjonijiet mir-rekwiziti dwar l-informazzjoni
pre-kontrattwali”:

“L-Artikoli 5 u 6 m’ghandhomx japplikaw ghal fornituri ta’ merkanzija jew servizzi li jkunu qed jagixxu
ta’ intermedjarji ta’ kreditu fkapacita ancillari Dan huwa minghajr pregudizzju ghall-obbligu
tal-kreditur li jizgura 1li l-konsumatur jircievi l-informazzjoni prekuntrattwali msemmija f'dawk
l-artikoli.”

Skont I-Artikolu 21 tal-istess direttiva, intitolat “Certi obbligi ta’ intermedjarji ta’ kreditu vis-a-vis
il-konsumaturi”:

“L-Istati Membri ghandhom jizguraw li:

(a) intermedjarju ta’ kreditu jindika friklamar u dokumentazzjoni mahsuba ghall-konsumaturi sa fejn
jaslu l-poteri tieghu, b’'mod partikolari jekk jahdimx esklussivament ma’ kreditur wiehed jew aktar
jew bhala sensar indipendenti;

(b) jekk ikun hemm drittijiet pagabbli mill-konsumatur lill-intermedjarju tal-kreditu ghas-servizzi
tieghu dawn jigu mgharrfa lill-konsumatur, u miftiehma bejn il-konsumatur u l-intermedjarju ta’
kreditu fuq il-karta jew mezz durabbli iehor qabel il-konkluzjoni ta’ ftehim ta’ kreditu;

(¢) jekk ikun hemm drittijiet pagabbli mill-konsumatur lill-intermedjarju tal-kreditu ghas-servizzi

tieghu dawn jigu komunikati lill-kreditur mill-intermedjarju tal-kreditu, ghall-fini tal-kalkolu
tar-rata percentwali annwali ta” imposta.”

4 ECLIL:EU:C:2016:934



10

11

12

13

tmilcjeSENTENZA TAT-8.12.2016 — KAWZA C-127/15
VEREIN FUR KONSUMENTENINFORMATION

Id-dritt Awstrijak

L-Artikolu 6 tal-Verbraucherkreditgesetz (Ligi dwar il-kreditu lill-konsumatur), tal-20 ta’ Mejju 2010
(BGBL I, 28/2010, iktar ’il quddiem il-“VKrG”) huwa redatt kif gej:

“l. Qabel ma l-konsumatur ikun marbut minn ftehim jew offerta ta’ kreditu, il-kreditur, ghandu,
abbazi tal-klawzoli u l-kundizzjonijiet ta’ kreditu proposti mill-kreditur u, jekk applikabbli,
il-preferenzi espressi u l-informazzjoni fornuta mill-konsumatur, jipprovdi fiz-zmien utli
lill-konsumatur bl-informazzjoni mehtiega biex iqabbel offerti differenti sabiex jiehu dec¢izjoni
informata dwar jekk jikkonkludix ftehim ta’ kreditu. Din informazzjoni ghandha tigi pprovduta fuq
karta jew fuq mezz durabbli iehor u l-informazzjoni kollha ghandu jkolli I-indikazzjonijiet li gejjin:

1) it-tip ta’ kreditu;

[...]

3) l-ammont totali ta’ kreditu u l-kondizzjonijiet li jirregolaw il-gbid ta’ kreditu;
(4) it-tul ta’ zmien tal-ftehim ta’ kreditu;

[...]

7) ir-rata ta’ imposta percentwali fis-sena u l-ammont totali dovut mill-konsumatur, permezz ta’
ezempju rapprezentattiv li jsemmi l-ipotezijiet kollha wuzati ghall-kalkolu ta’ din ir-rata;
konformement mal-Artikolu 27; [...]

[...]
8. L-obbligi ta’ informazzjoni previsti fil-punti 1 sa 7 japplikaw ukoll ghall-intermedjajrju tal-kreditu,
sakemm dan ma jkunx fornitur ta’ prodotti jew ta’ servizzi li jipparte¢ipaw b’'mod li huwa biss suggett

ghall-ghoti ta’ krediti.”

L-Artikolu 25 tal-VKrG jipprevedi:

“l. id-dispozizzjonijiet tat-tagsima 2 [...] huma applikabbli ghall-kuntratti li n-negozjant ikun ta lil
konsumatur, b’remunerazzjoni, hlas differit jew facilita ohra ta’ hlas. [...]

2. [...] il-prezz fkontanti kif ukoll il-prodott jew is-servizz ghandhom ukoll jissemmew fl-informazzjoni
prekuntrattwali (Artikolu 6(1)) [...]”

Skont 1-Artikolu 1000(1) tal-Allgemeines Biirgerliches Gesetzbuch (Kodici ¢ivili):

“Bla hsara ghal xi dispozizzjoni legali differenti, rata ta’ 4 % fis-sena ghandha tapplika ghall-interessi
stipulati minghajr ma jigi specifikat I-ammont jew l-interessi li jirrizultaw mil-ligi.”

L-Artikolu 1333 ta’ dan il-kodici jipprevedi:

“(1) Id-danni li d-debitur ikun suggett ghalihom fil-konfront tal-kreditur tieghu bhala rizultat ta’
dewmien fil-hlas ta’ pretensjoni monetarja ghandhom jigu kkumpensati minn interessi statutorji...].
(Artikolu 1000(1)).

(2) Minbarra l-interessi statutorji, il-kreditur jista’ jfittex ukoll ir-rimbors ta’ danni ohra kkawzati lilu

min-nuqqas tad-debitur, b'mod partikolari l-ispejjez mehtiega ta’ infurzar jew irkupru extragudizzjarju,
bil-kundizzjoni li dan ikun ragonevolment proporzjonat ghat-talba mfittxija.”
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Il-kawza principali u d-domandi preliminari

L-Asso¢jazzjoni hija intitolata, skont il-legizlazzjoni Awstrijaka, li titlob azzjonijiet kollettivi
ghall-waqfien sabiex tipprotegi l-interessi kollettivi tal-konsumaturi.

Inko topera agenzija ghall-irkupru ta’ djun. Fil-kuntest tal-attivita taghha, hija tibghat lid-debituri,
ghan-nom tal-kredituri, ittri ta’ intimazzjoni li fihom hija ssemmi l-ammont tad-dejn mhux imhallas, li
jinkludi l-interessi akkumulati, u l-ispejjez taghha ta’ rkupru. Hija tistieden lid-debituri li jew ihallsu
d-dejn taghhom fterminu ta’ tlett ijiem, jew li jimlew formola redatta minn qabel li tirrigwarda
l-accettazzjoni ta’ skeda tal-hlas lura tad-dejn taghhom u li jintbaghat lura lilha. Billi fformalizzaw
il-ftehim taghhom, id-debituri rrikonoxxew l-ezistenza tad-dejn, “inkluzi l-interessi u l-ispejjez tal-file
li ghandhom jigu kkalkolati sad-data ta’ maturita”. huma jimpenjaw ruhhom li jhallsu d-dejn taghhom,
permezz ta’ pagamenti mensili ta’ ammont determinat, konformement mal-imsemmi pjan, billi
l-pagamenti mwettqa jigu kkreditati minn qabel fl-ispejjez ta’ Inko, ghalhekk fuq il-kapital u fuq
l-interessi.

L-Assocjazzjoni adixxiet il-Handelsgericht Wien (qorti tal-kummerc¢ ta’ Vjenna, 1-Awstrija) b’talba
intiza sabiex Inko tigi pprojbita li tikkonkludi mal-konsumaturi ftehim ta’ hlas lura ta’ djun fir-rigward
tal-ghoti ta’ hlas differit minghajr ma tigi kkomunikata informazzjoni minn qabel imsemmija
fl-Artikolu 6 tal-VKrG.

Permezz tad-decizjoni tal-14 ta’ Novembru 2013 din il-qorti lagghet it-talba tal-Assocjazzjoni.

Wara li giet adita b’appell ipprezentat kontra din id-decizjoni 1-Oberlandesgericht Wien (qorti regjonali
superjuri ta’ Vjenna, l-Awstrija) parzjalment irriformatha permezz tas-sentenza tat-30 ta’ Lulju 2014.

Kemm I-Asso¢jazzjoni kif ukoll Inko pprezentaw appell minn din is-sentenza quddiem il-qorti
tar-rinviju.

Din tal-ahhar tosserva li agenzija ta’ rkupru ta’ djun bhalma hija Inko, tagixxi b’'mod kummerd¢jali u
thallas l-attivita taghha bil-fatturazzjoni ta’ diversi spejjez. Hija tipproponi lid-debituri, fisem
il-kredituri, li jikkonkludu ftehimiet li jirrigwardaw il-hlas differit jew ta’ hlas bin-nifs tal-hlasijiet lura.

Mid-decizjoni tar-rinviju jirrizulta li l-ghan tal-kumpannija ta’ Inko jikkonsisti, 1-ewwel nett, fl-irkupru
ta’ djun. F'dan il-kuntest,il-qorti tar-rinviju riedet tkun taf jekk agenzija ta’ rkupru bhal Inko, li l-attivita
taghha bhala intermedjarja ta’ kreditu ghandha biss natura sekondarja meta mqabbla mal-attivitajiet
l-ohra kummer¢jali li hija tezercita b’'mod princ¢ipali, tista’ tigi kkunsidrata bhala li hija “intermedjarju
tal-kreditu”, fis-sens tal-Artikolu 3(f) tad-Direttiva 2008/48.

Fir-rigward tal-konsegwenzi finanzjarji, previsti mil-legizlazzjoni Awstrijaka, ta’ hlas ta’ dejn tardiv,
il-qorti tar-rinviju tirrileva li d-debitur ghandu mhux biss ihallas l-interessi statutorji b’rata ta’ 4 %,
izda wkoll li jikkumpensa d-danni l-ohra subiti mill-kreditur, inkluzi dawk relatati mal-ispejjez ta’
rkupru tad-dejn, sakemm dawn tal-ahhar ikunu proporzjonati.

Mid-dec¢izjoni tar-rinviju jirrizulta li 1-Assoc¢jazzjoni ma stabbilietx li l-interessi u l-ispejjez tad-debituri
inadempjenti attribwiti minn Inko jec¢¢edu, fl-ammonti taghhom, dawk dovuti lill-kredituri
konformement mal-legizlazzjoni Awstrijaka, meta dawn tal-ahhar jaghtu hlas differit lil dawn
id-debituri.

Konsegwentement, il-qorti tar-rinviju trid tkun taf jekk il-ftehimiet ta’ hlas bin-nifs ta’ debiti li
jirrigwardaw 1-ghoti ta’ hlas differit, konkluzi minn Inko mal-konsumaturi, jistghux jigu kkunsidrati
bhala kkonsentiti “minghajr spejjez” fis-sens tal-Artikolu 2(2)(j) tad-Direttiva 2008/48, u, minhabba dan
il-fatt, eskluzi mill-kamp ta’” applikazzjoni ta’ din id-direttiva.
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F'dawn i¢-cirkustanzi, 1-Oberster Gerichtshof (qorti suprema, l-Awstrija) iddecidiet li tissospendi
l-proceduri quddiemha u li taghmel lill-Qorti tal-Gustizzja d-domandi preliminari li gejjin:

“1) Agenzija ta’ rkupru li, fil-kuntest tal-irkupru professjonali ta’ djun fisem il-klijenti taghha,
tipproponi lid-debituri taghhom il-konkluzjoni ta’ ftehimiet ta’ hlas bin-nifs, billi tiffattura
ghall-attivita taghha spejjez li fl-ahhar nett, id-debituri huma obbligati li jhallsuhom, tagixxi bhala
“intermedjarju ta’ kreditu” fis-sens tal-Artikolu 3(f) tad-Direttiva 2008/48 tal-Parlament Ewropew u
tal-Kunsill, tat-23 ta’ April 2008, dwar ftehim ta’ kreditu ghall-konsumatur u li thassar id-Direttiva
tal-Kunsill 87/102/KEE?

2) Fkaz ta’ risposta affermattiva ghall-ewwel domanda:

Ftehim ta’ hlas bin-nifs konkluz bejn debitur u l-kreditur tieghu permezz tal-intermedju ta’ agenzija ta’
rkupru, jikkosititwixxi “hlas differit, minghajr hlas [ta’ spejjez]” fis-sens tal-Artikolu 2(2)(j)
tad-Direttiva 2008/48/KE meta, permezz ta’ dan il-ftehim, id-debitur jimpenja ruhu unikament li jhallas
id-dejn mhux irrimborsat kif ukoll l-interessi u l-ispejjez li ghalihom huwa kien fi kwalunkwe kaz
obbligat li jhallas ukoll fl-assenza ta’ ftehim, abbazi tal-ligi?”

Fuq id-domandi preliminari

Fugq it-tieni domanda

Permezz tat-tieni domanda, li ghandha tigi ezaminata fl-ewwel lok, il-qorti tar-rinviju tistagsi,
essenzjalment, jekk 1-Artikolu 2(2)(j) tad-Direttiva 2008/48 ghandux jigi interpretat fis-sens li ftehim
ta’ skedar mill-gdid ta’ kreditu, li huwa konkluz, fi tmiem tal-inadempjenza tal-konsumatur, bejnu u
bejn il-kreditur permezz tal-intermedju ta’ agenzija ta’ rkupru huwa permess “minghajr spejjez”,
fis-sens ta’ din id-dispozizzjoni, meta, permezz ta’ dan il-ftehim, il-konsumatur jimpenja ruhu li jhallas
lura l-ammont totali ta’ dan il-kreditu u li jhallas l-interessi u l-ispejjez li kien obbligat li jhallas
konformement mal-legizlazzjoni nazzjonali fl-assenza tal-imsmemi ftehim.

Preliminarjament, sabiex tinghata risposta ghal din id-domanda, ghandu jigi rrilevat li
d-Direttiva 2008/48, fil-qasam ta’ kreditu lill-konsumaturi, jipprevedi armonizzazzjoni shiha u
obbligatorja fnumru ta’ ogsma centrali, li huwa meqjus bhala necessarju sabiex jizgura li
l-konsumaturi kollha tal-Unjoni Ewropea jgawdu minn livell gholi u ekwivalenti ta’ protezzjoni
tal-interessi taghhom u sabiex jigi ffacilitat l-izvilupp ta’ suq intern ta’ kreditu lill-konsumaturi li
jifftunzjona tajjeb (ara s-sentenza tat-18 ta’ Dicembru 2014, CA Consumer Finance, C-449/13,
EU:C:2014:2464, punt 21).

Din id-direttiva tapplika, konformement ghall-Artikolu 2(1) taghha ghall-ftehim ta’ kreditu,
bl-ec¢ezzjoni, b'mod partikolari, skont il-paragrafu (2)(j),ta’” dan l-artikolu ta’ kuntratti ta’ kreditu
marbuta mal-hlas differit permess, minghajr spejjez, ghar-regolament ta’ debitu ezistenti.

Fir-rigward, minn naha, tal-kuncett ta’ “ftehim ta’ kreditu” kif huwa ddefinit fl-Artikolu 3(¢)
tal-imsemmija direttiva bhala li jfisser ftehim 1i bih kreditur jaghti jew iwieghed li jaghti lil
konsumatur kreditu fil-forma ta’ hlas differit, self jew akkomodazzjoni finanzjarja simili ohra; hlief ghal
ftehim ghall-forniment fuq bazi kontinwa ta’ servizzi jew il-forniment ta’ merkanzija tal-istess xorta,
fejn il-konsumatur ihallas ghal tali servizzi jew merkanzija ghat-tul ta’ zmien tal-provvista taghhom
permezz ta’ pagamenti bin-nifs.

Ghandu jigi kkonstatat li 1-kuncett ta’ “ftehim ta’ kreditu”, iddefinit mill-imsemmija dispozizzjoni, huwa

partikolarment wiesa’ u jkopri ftehim, bhal dak fil-kawza prin¢ipali, 1i jipprevedi hlas bin-nifs tal-hlas
lura ta’ debitu ezistenti.

ECLIL:EU:C:2016:934 7



31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

tmilcjeSENTENZA TAT-8.12.2016 — KAWZA C-127/15
VEREIN FUR KONSUMENTENINFORMATION

F'dan ir-rigward, jirrizulta espressament mill-Artikolu 2(6) tad-Direttiva 2008/48 li din tapplika, bhala
principju ghall-kuntratti li jipprevedu ftehim dwar hlas differit jew modi ta’ hlas lura bejn il-kreditur u
l-konsumatur meta dan tal-ahhar ikun diga qieghed f’sitwazzjoni ta’ inadempjenza ta’ hlas tal-ftehim ta’
kreditu inizjali.

Konsegwentement, dan il-ftehim, konkluz mal-konsumatur jew direttament mal-kreditur, jew permezz
ta’ intermedjarju tal-kreditu li jagixxi ghan-nom tal-kreditur, ghandu jigi kkunsidrat bhala “ftehim ta’
kreditu”, fis-sens tal-Artikolu 3(¢) tal-imsemmija direttiva, bla hsara ghad-derogi previsti
fl-Artikolu 2(2) taghha.

Minkejja dan, min-naha l-ohra, ghandu jigi evalwat jekk tali kuntratt huwa permess “minghajr spejjez”,
fis-sens tal-Artikolu 2(2)(j) tal-istess direttiva, meta l-konsumatur jimpenja ruhu li jhallas lura
l-ammont totali tal-kreditu kif ukoll li jhallas l-interessi u l-ispejjez li kien obbligat ihallas, fl-assenza ta’
kuntratt, konfermement mal-legizlazzjoni nazzjonali.

Jekk id-Direttiva 2008/48 ma tiddefinixxix specifikament il-kuncett ta’ “spejjez”, ghandu jigi rrilevat li,
skont 1-Artikolu 3(g) ta’ din id-direttiva, l-ispiza totali tal-kreditu ghall-konsumatur tfisser l-ispejjez
kollha li dan ghandu jhallas b’konnessjoni mal-ftehim ta’ kreditu u li huma maghrufin mal-kreditur
(ara s-sentenza tal-21 ta’ April 2016, Radlinger u Radlingerovd, C-377/14, EU:C:2016:283, punt 84).

Id-definizzjonijiet partikolarment wiesgha tal-kuncett ta’ “ftehim ta’ kreditu”, fis-sens tal-Artikolu3(c)
tad-Direttiva 2008/48, kif ukoll il-kuncett ta’ “l-ispiza totali tal-kreditu lill-konsumatur”, fis-sens
tal-Artikolu 3(g) ta’ din id-direttiva, jilhqu I-ghan mixtieq minn din id-direttiva, imfakkar fil-punt 27
ta’ din is-sentenza, billi huma jippermettu l-izgurar ta’ protezzjoni estensiva ghall-konsumaturi.

Ukoll, kull limitazzjoni tal-kamp ta’ applikazzjoni tal-istess direttiva, skont 1-Artikolu 2(2), taghha,
ghandha tigi interpretata fid-dawl ta’ dan I-ghan.

Konsegwentement, meta, permezz ta’ ftehim li jipprevedi kundizzjonijiet ta’ hlas godda ta’ debitu
ezistenti, il-konsumatur jimpenja ruhu mhux biss li jhallas lura l-ammont totali tal-kreditu izda wkoll
li jhallas l-interessi jew l-ispejjez li ma jkunux gew previsti mill-kuntratt inizjali skont liema 1-kreditu li
ma jkunx thallas lura jkun inghata, tali ftehim ma jistax jigi kkunsidrat bhala li kien permess “minghajr
spejjez”, fis-sens tal-Artikolu 2(2)(j) tad-Direttiva 2008/48.

Fdan il-kaz, mid-dec¢izjoni tar-rinviju jirrizulta li 1-ftehimiet ta’ hlas bin-nifs ta’ kreditu proposti minn
Inko lill-konsumaturi, wara l-inadempjenzi, jipprevedu li dawn jimpenjaw rwiehhom li jhallsu d-debitu
taghhom fi hlasijiet mensili, peress li l-hlasijiet imwettqa jkunu gew attribwiti l-ewwel bhala spejjez ta’
Inko, imbaghad fuq il-kapital li jkun ghadu dovut u fuq l-interessi.

Dan il-ftehim, li jipprevedi l-obbligu ghal konsumatur li jhallas l-ispejjez ta’ agenzija ta’ rkupru
tad-djun, fdan il-kaz, Inko, li ma kinux previsti mill-kuntratt inizjali ta’ kreditu, ma jistax jigi
kkunsidrat bhala li huwa marbut ma’ hlas differit permess “minghajr spejjez”, fis-sens
tal-Artikolu 2(2)(j) tad-Direttiva 2008/48.

Inkunsiderazzjoni tal-ghan, imsemmi fil-punt 27 ta’ din is-sentenza, li jigi zgurat lill-konsumaturi
kollha livell gholi ta’ protezzjoni tal-interessi taghhom, din il-konstatazzjoni ma tistax tigi kkontestata
mill-ammonti akkumulati tal-interessi previsti minn dan il-ftehim, anki jekk dawn l-ammonti ma
jagbzux dak li huwa ezigibbli fl-assenza ta’ ftehim bejn il-partijiet, konformement mal-legizlazzjoni
nazzjonali applikabbli wara tardivita fil-hlas.

F'dawn ic¢c-cirkustanzi, ir-risposta li ghandha tinghata ghat-tieni domanda ghandha tkun li
I-Artikolu 2(2)(j) tad-Direttiva 2008/48 ghandha tigi interpretata fis-sens li ftehim ta’ hlas bin-nifs ta’
kreditu, li jigi konkluz, wara l-inadempjenza tal-konsumatur, bejnu u bejn il-kreditur permezz
tal-intermedju ta’ agenzija ta’ rkupru ma huwiex permess “minghajr hlas”, fis-sens ta’ din
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id-dispozizzjoni, meta permezz ta’ dan il-ftehim, il-konsumatur jimpenja ruhu li jhallas lura l-ammont
totali ta’ dan il-kreditu u li jhallas l-interessi jew l-ispejjez li ma jkunux gew previsti mill-kuntratt
inizjali skont liema l-imsemmi kreditu gie miftiehem.

Fuq l-ewwel domanda

Permezz tal-ewwel domanda taghha, li ghandha tigi ezaminata wara t-tieni wahda, il-qorti tar-rinviju
tistaqsi, essenzjalment, jekk l-Artikolu 3(f) u l-Artikolu 7 tad-Direttiva 2008/48 ghandhomx jigu
interpretati fis-sens li agenzija ta’ rkupru li tikkonkludi, ghan-nom tal-kreditur, ftehim ta’ hlas bin-nifs
ta’ kreditu mhux imhallas izda li tagixxi biss bhala intermedjarju tal-kreditu fkapacita ancillari
ghandhiex tigi kkunsidrata bhala “intermedjarju tal-kreditu”, fis-sens ta’ dan l-Artikolu 3(f) u tigi
suggetta ghall-obbligu ta’ informazzjoni prekuntrattwali tal-konsumatur, skont 1-Artikoli 5 u 6 ta’ din
id-direttiva.

Fdan ir-rigward, ghandu jitfakkar li, skont l-imsemmi Artikolu 3(f) “intermedjarju tal-kreditu” hija
persuna fizika jew guridika li ma tkunx qed tagixxi bhala kreditur u li matul il-kummer¢, in-negozju
jew il-professjoni taghha ghal onorarju, li jista’ jkun pekunarju jew fi kwalunkwe forma miftehma ohra
ta’ kunsiderazzjoni finanzjarja, li jkollha l-ghan ta’ ftehim, li tipprezenta jew toffri ftehim ta’ kreditu
lill-konsumaturi, tassisti lill-konsumaturi billi taghmel hidma ta’ thejjija fir-rigward tal-ftehim ta’
kreditu, jew li tikkonkludi ftehim ta’ kreditu mal-konsumaturi fisem il-kreditur.

Konsegwentement, agenzija ta’ rkupru, bhalma hija Inko, li tagixxi ghan-nom tal-kreditur
ghall-konkluzjoni ta’ ftehim ghall-hlas bin-nifs ta’ kreditu mhux imhallas, skont liema l-konsumaturi
jimpenjaw ruhhom li jhallsu lura l-ammont totali tal-kreditu u li jhallsu l-interessi u l-ispejjez, ghandu
jigi kklassifikat bhala “intermedjarju tal-kreditu” fis-sens ta’ din id-dispozizzjoni.

II-kawza principali tirrigwarda l-kwistjoni ta’ jekk agenzija ta’ rkupru bhalma hija Inko ghandhiex
l-obbligu, abbazi tal-attivitajiet taghha bhala intermedjarju ta’ kreditu, li tikkomunika lill-konsumaturi
l-informazzjoni prekuntrattwali msemmija fl-Artikolu 6 tal-VKrG li tittrasaponi fid-dritt Awstrijak
l-Artikolu 5 tad-Direttiva 2008/48.

Fdan ir-rigward, ghandu jigi osservat li tali intermedjarju tal-kreditu huwa, fil-prin¢ipju, suggett
ghall-obbligu ta’ informazzjoni prekuntrattwali tal-konsumatur previst fl-Artikoli 5 u 6 tal-imsemmija
direttiva.

Madankollu, konformement mal-ewwel sentenza tal-Artikolu 7 tad-Direttiva 2008/48, il-fornituri ta’
merkanzija jew ta’ servizzi li jagixxu bhala intermedjarji ta’ kreditu fkapacita ancillari ma humiex
suggetti ghal dan l-obbligu. F'dan ir-rigward, il-premessa 24 ta’ din id-direttiva tistabilixxi li dawn
il-fornituri servizzi jistghu, perezempju, jigu kkunsidrati bhala li jagixxu bhala intermedjarji ta’ kreditu
fkapacita ancillari jekk l-attivita taghhom ma hijiex il-fini prin¢ipali tal-kummer¢, in-negozju jew
il-professjoni taghhom.

Hija l-qorti tar-rinviju li ghandha tivverifika jekk, inkunsiderazzjoni tac-c¢irkustanzi kollha tal-kawza
principali, b’'mod partikolari tal-ghan principali tal-attivita tal-intermedjarju tal-kreditu kkunsidrat,
jista’ jigi kkunsidrat li dan ikun qed jagixxi bhala intermedjarju tal-kreditu fkapacita ancillari, fis-sens
tal-ewwel sentenza tal-Artikolu 7 ta’ din id-direttiva.

Fl-istess hin, ghandu jigi rrilevat li l-e¢¢ezzjoni ghall-obbligu li tigi pprovduta Il-informazzjoni
prekuntrattwali tal-konsumatur, li tista’ tibbenefika lill-intermedjarju ta” kreditu, ma hijiex ta’ natura li
taffettwa l-kuncett ta’ “intermedjarju tal-kreditu”, fis-sens tal-Artikolu 3(f) tad-Direttiva 2008/48, izda
ghandha biss bhala effett li teskludi li l-persuni li jagixxu fil-kwalita ta’ intermedjarji biss fkapacita
ancillari jkunu suggetti ghall-obbligu ta’ informazzjoni prekuntrattwali, previst fl-Artikoli 5 u 6 ta’ din

ECLIL:EU:C:2016:934 9



50

51

52

53

54

tmilcjeSENTENZA TAT-8.12.2016 — KAWZA C-127/15
VEREIN FUR KONSUMENTENINFORMATION

id-direttiva, id-dispozizzjonijiet 1-ohra tal-imsemmija direttiva, b’'mod partikolari 1-Artikolu 21 taghha
dwar certi obbligi ta’ intermedjarji ta’ kreditu fir-rigward tal-konsumaturi, jibqghu applikabbli
fir-rigward ta’ dawn il-persuni.

Din l-e¢¢ezzjoni ma ghandhiex bhala effett li taffettwa I-livell ta’ protezzjoni tal-konsumatur previst
mid-Direttiva 2008/48.

Fdan ir-rigward, kif tirrileva essenzjalment I-Avukat Generali fil-punti 28 sa 30 tal-konkluzjonijiet
taghha, l-obbligu stabbilit fl-Artikoli 5 u 6 ta’ din id-direttiva, ta’ informazzjoni prekuntrattwali
tal-konsumatur mill-kreditur u, jekk ikun il-kaz, mill-intermedjarju ta’ kreditu, jikkontribwixxi
ghat-twettiq tal-ghan, imsemmi fil-punt 27 ta’ din is-sentenza, li jigi zgurat lill-konsumaturi kollha
livell gholi ta’ protezzjoni tal-interessi taghhom (ara, fdan is-sens, is-sentenzi tat-
18 ta’ Dicembru 2014, CA Consumer Finance, C-449/13, EU:C:2014:2464, punt 21, kif ukoll tal-
21 ta’ April 2016, Radlinger u Radlingerova, C-377/14, EU:C:2016:283, punt 61).

Madankollu, kif jirrizulta mit-tieni sentenza tal-Artikolu 7 tal-imsemmija direttiva, moqri fid-dawl
tal-premessa 24 taghha, l-eccezzjoni, prevista fl-ewwel sentenza tal-Artikolu 7 tad-Direttiva 2008/48,
fir-rigward tal-fornituri ta’ merkanzija jew ta’ servizzi li jagixxu bhala intermedjarji ta’ kreditu fkapacita
ancillari, ma tikkawzax pregudizzju ghall-obbligu tal-kreditur li jivvigila sabiex il-konsumatur jir¢ievi
l-informazzjoni prekuntrattwali msemmija fl-Artikoli 5 u 6 ta’ din id-direttiva.

Fid-dawl tal-kunsiderazzjonijiet kollha precedenti, ir-risposta ghall-ewwel domanda ghandha tkun li
I-Artikolu 3(f) u l-Artikolu 7 tad-Direttiva 2008/48 ghandhom jigu interpretati fis-sens li agenzija ta’
rkupru li tikkonkludi, ghan-nom tal-kreditur, ftehim ta’ hlas lura bin-nifs ta’ kreditu li ma thallasx izda
li tagixxi bhala intermedjarju tal-kreditu biss fkapacita ancillari, fatt li ghandu jigi vverifikat mill-qorti
tar-rinviju, ghandha tigi kkunsidrata bhala “intermedjarju tal-kreditu”, fis-sens ta’ dan 1-Artikolu 3(f) u
ma tigix suggetta ghall-obbligu ta’ informazzjoni prekuntrattwali tal-konsumatur, skont 1-Artikoli 5 u 6
ta’ din id-direttiva.

Fuq l-ispejjez

Peress li l-procedura ghandha, fir-rigward tal-partijiet fil-kawza principali, in-natura ta’ kwistjoni
mqgajma quddiem il-qorti tar-rinviju, hija din il-qorti li tiddeciedi fuq l-ispejjez. L-ispejjez sostnuti
ghas-sottomissjoni tal-osservazzjonijiet lill-Qorti tal-Gustizzja, barra dawk tal-imsemmija partijiet, ma
jistghux jithallsu lura.

Ghal dawn il-motivi, II-Qorti tal-Gustizzja (It-Tielet Awla) taqta’ u tiddeciedi:

1) L-Artikolu2(2)(j) tad-tad-Direttiva 2008/48/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill, tat-
23 ta’ April 2008, dwar ftehim ta’ kreditu ghall-konsumatur u li thassar id-Direttiva
tal-Kunsill 87/102/KEE, ghandu jigi interpretat fis-sens li ftehim ta’ hlas bin-nifs ta’ kreditu,
li jigi konkluz, wara l-inadempjenza tal-konsumatur, bejnu u bejn il-kreditur permezz
tal-intermedju ta’ agenzija ta’ rkupru ma huwiex permess “minghajr hlas”, fis-sens ta’ din
id-dispozizzjoni, meta permezz ta’ dan il-ftehim, il-konsumatur jimpenja ruhu li jhallas lura
l-ammont totali ta’ dan il-kreditu u li jhallas l-interessi jew l-ispejjez li ma jkunux gew
previsti mill-kuntratt inizjali skont liema l-imsemmi kreditu gie miftiehem.

2) L-Artikolu 3(f) u l-Artikolu 7 tad-Direttiva 2008/48 ghandhom jigu interpretati fis-sens li
agenzija ta’ rkupru li tikkonkludi, ghan-nom ta’ kreditur, ftehim ta’ hlas bin-nifs ta’ kreditu
mhux imhallas izda li tagixxi bhala intermedjarju tal-kreditu biss fkapacita ancillari, fatt li
ghandu jigi vverifikat mill-qorti tar-rinviju, ghandha tigi kkunsidrata bhala “intermedjarju
tal-kreditu”, fis-sens ta’ dan Il-Artikolu 3(f) u ma tkunx suggetta ghall-obbligu ta’
informazzjoni prekuntrattwali tal-konsumatur, skont 1-Artikoli 5 u 6 ta’ din id-direttiva.
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