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W Gabra tal-gurisprudenza

KONKLUZJONIJIET TAL-AVUKAT GENERALI
SHARPSTON
ipprezentati fid-9 ta’ Gunju 2016"

Kawza C-42/15

Home Credit Slovakia a.s.
Vs
Klara Birdova

[Talba ghal decizjoni preliminari mressqa mill-Okresny sud (Tribunal distrettwali) Dunajské Streda,
is-Slovakkja]

“Protezzjoni tal-konsumaturi — Ftehim ta’ kreditu ghall-konsumatur — Direttiva 2008/48/KE — Tifsira
tal-espressjoni ‘mfassal fuq karta jew fuq mezz durabbli iehor’” — Htiega nazzjonali li dokument ghandu
jkun ‘bil-miktub’ u li jrid ikun iffirmat — Validita ta’ ftehim ta’ kreditu ghall-konsumatur —
Informazzjoni obbligatorja skont 1-Artikolu 10(2) tad-Direttiva 2008/48/KE — Ftehim ta’ kreditu li ma
fihx l-informazzjoni obbligatorja izda li jirreferi ghal dokument separat — Penalitajiet nazzjonali ghal
min ma jipprovdix l-informazzjoni obbligatorja — Proporzjonalita”

1. F'din ir-referenza mill-Okresny sid (Tribunal distrettwali) Dunajska Streda, (is-Slovakkja), il-qorti
tar-rinviju titlob gwida dwar l-interpretazzjoni tad-Direttiva 2008/48/KE,? li tirregola ftehim ta’ kreditu
ghall-konsumatur. Tistaqgsi numru ta’ mistogsijiet relatati ma’ xulxin fir-rigward tal-ambitu
tal-armonizzazzjoni skont dik id-direttiva u sa fejn 1-Istati Membri huma prekluzi milli, b’'mod
partikolari, jintroducu jew izommu dispozizzjonijiet li jikkoncernaw il-formalitajiet meta jsir ftehim ta’
kreditu. Il-qorti tar-rinviju tistagsi: (i) jekk il-htiega li I-ftehim ta’ kreditu ghandu jitfassal “fuq karta jew
fuq mezz durabbli iehor” hijiex kuncett awtonomu tad-dritt tal-Unjoni; (ii) jekk dak l-obbligu jfissirx li
I-ftehim ghandu jigi wkoll iffirmat mill-partijiet u jekk l-informazzjoni obbligatorja li 1-kreditur ghandu
jaghti lil min jissellef ghandhiex tkun fl-istess dokument tal-ftehim ta’ kreditu; (iii) jekk il-kreditur
ghandux jindika d-dati ezatti meta ghandhom isiru l-pagamenti skont il-ftehim u jipprovdi tabella li
tindika t-tnaqqis fis-somma principali hekk kif isiru l-pagamenti matul il-perijodu tas-self; u (iv) jekk
certi penalitajiet li japplikaw taht il-ligi nazzjonali meta I-kreditur ikun naqas milli jipprovdi
l-informazzjoni obbligatorja humiex xierqa.

1 — Lingwa originali: I-Ingliz.
2 — Direttiva tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill, tat-23 ta’ April 2008, dwar ftehim ta’ kreditu ghall-konsumatur u li thassar id-Direttiva
tal-Kunsill 87/102/KEE (GU 2008 L 133, p. 66) (iktar ’il quddiem id-“Direttiva 2008/48”).
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Id-dritt tal-Unjoni Ewropea

Id-Direttiva 2008/48

2. Iz-zewg ghanijiet prevalenti tad-Direttiva 2008/48 huma li jipprovdu livell gholi u ekwivalenti ta’
protezzjoni tal-konsumatur sabiex jizguraw il-fiduc¢ja tal-konsumatur u sabiex joholqu suq intern
genwin. Sabiex jintlahqu dawk l-ghanijiet, gie stabbilit qafas tal-UE kompletament armonizzat fnumru
ta’ ogsma c¢entrali.’ Qabel jigi konkluz ftehim ta’ kreditu, il-konsumaturi ghandhom jinghataw
informazzjoni adegwata li jistghu jikkunsidrawha sabiex ikunu jistghu jiehdu d-decizjonijiet taghhom
b’gharfien shih tal-fatti.* L-Istati Membri jistghu jzommu jew jistabbilixxu dispozizzjonijiet nazzjonali
li huma fkonformita mad-dritt tal-UE b’konnessjoni ma’ kwistjonijiet tad-dritt kuntrattwali rigward
il-validita ta’ ftehim ta’ kreditu.® Il-ftehim ta’ kreditu ghandu jinkludi, b’'mod ¢ar u kon¢iz,
l-informazzjoni necessarja kollha sabiex tghin lill-konsumatur ikun jaf id-drittijiet u l-obbligi tieghu.®
L-Istati Membri ghandhom jistabbilixxu regoli dwar il-penalitajiet applikabbli ghall-ksur
tad-dispozizzjonijiet nazzjonali adottati skont din id-Direttiva u jizguraw li dawn ikunu implementati.
Kull penali ghandha tkun effettiva, proporzjonata u disswaziva.”

3. L-Artikolu 1 jipprovdi li l-ghan tad-Direttiva 2008/48 huwa li jigu armonizzati certi aspetti
tal-ligijiet, regolamenti u proceduri amministrattivi tal-Istati Membri fir-rigward ta’ ftehim li jkopri
kreditu ghall-konsumaturi.

4. Skont 1-Artikolu 2, id-Direttiva 2008/48 tapplika ghal ftehim ta’ kreditu sakemm ma jkunx
espressament prekluz mill-kamp ta’” applikazzjoni taghha.

5. Id-definizzjonijiet li gejjin fl-Artikolu 3 huma rilevanti:

“(a) ‘konsumatur’ tfisser persuna fizika li, fit-tranzazzjonijiet koperti minn din id-Direttiva, tkun qed
tagixxi ghal finijiet i huma barra mis-sengha, in-negozju jew il-professjoni taghha;

(b) ‘kreditur’ tfisser persuna fizika jew guridika li taghti jew twieghed li taghti kreditu matul
l-ezercizzju tas-sengha, negozju jew professjoni taghha;

(¢) “ftehim ta’ kreditu” tfisser ftehim li bih kreditur jaghti jew iwieghed li jaghti lil konsumatur kreditu
fil-forma ta’ hlas differit, self jew akkomodazzjoni finanzjarja simili ohra; hlief ghal ftehim
ghall-forniment fuq bazi kontinwa ta’ servizzi jew il-forniment ta’ merkanzija ta’ l-istess xorta, fejn
il-konsumatur ihallas ghal tali servizzi jew merkanzija ghat-tul ta’ Zmien tal-provvista taghhom
permezz ta’ pagamenti bin-nifs;

[...]

(m) ‘mezz durabbli’ tfisser kwalunkwe strument li jippermetti lill-konsumatur jahzen informazzjoni
indirizzata lilu personalment b'mod li tkun accessibbli ghal referenza futura ghal perijodu ta’
zmien adegwat ghall-fini ta’ l-informazzjoni u li tippermetti r-riproduzzjoni mhix mibdula ta’
l-informazzjoni mahzuna;

3 — Premessi 7, 8, 9 u 10.

4 — Premessa 19.
5 — Premessa 30.
6 — Premessa 31.
7 — Premessa 47.
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6. L-informazzjoni u l-prattiki preliminari ghall-konkluzjoni tal-ftehim ta’ kreditu jinsabu
fil-Kapitolu II. L-Artikolu 5(1), li huwa parti minn dak il-kapitolu, jipprovdi li informazzjoni
prekuntrattwali ghandha tigi pprovduta fuq karta jew fuq mezz durabbli iehor.®

7. L-obbligu li 1-konsumaturi jinghataw informazzjoni fuq karta jew fuq mezz durabbli iehor huwa
mtenni wkoll fnumru ta’ dispozizzjonijiet ohra fid-Direttiva 2008/48.°

8. L-Artikolu 10(1) jipprovdi:
“Ftehim ta’ kreditu ghandhom jitfasslu fuq karta jew fuq mezz durabbli iehor.

IlI-partijiet kontraenti kollha ghandhom jir¢ievu kopja tal-ftehim ta’ kreditu. Dan l-Artikolu ghandu
jkun minghajr pregudizzju ghal kwalunkwe regola nazzjonali rigward il-validita tal-konkluzjoni ta’
ftehim ta’ kreditu, li huma fkonformita mal-ligi Komunitarja.”

9. L-Artikolu 10(2) fih lista ta’ 22 tip ta’ informazzjoni li ghandu jkun specifikat fil-ftehim ta’ kreditu
b’'mod c¢ar u konciz (iktar ’il quddiem ‘l-informazzjoni obbligatorja’). Dik il-lista tinkludi, inter alia:

“(h) l-ammont, in-numru u l-frekwenza tal-hlasijiet li ghandhom isiru mill-konsumatur u fejn ikun
il-kaz, l-ordni li biha l-hlasijiet ser ikunu allokati ghal bilanc¢i pendenti differenti b’rati tas-self
differenti ghall-finijiet ta’ radd lura;

(i) fejn ikun involut amortizzament ta’ kapital ta’ ftehim ta’ kreditu b’tul ta’ zmien fiss, id-dritt
tal-konsumatur li jircievi, fuq talba jew minghajr hlas, fi kwalunkwe hin fit-tul kollu tal-ftehim ta’
kreditu rendikont fil-forma ta’ tabella ta’ amortizzament.

Tabella ta’ amortizzament ghandha tindika l-hlasijiet dovuti u l-perijodi u l-kondizzjonijiet relatati
mal-hlas ta’ tali ammonti; it-tabella ghandu jkun fiha analizi dettaljata ta’ kull radd lura li turi
amortizzament kapitali, l-interessi kkalkolati abbazi tar-rata tas-self u, fejn applikabbli, l-ispejjez
addizzjonali; fejn ir-rata ta’ l-interessi mhix fissa jew l-ispejjez addizzjonali jistghu jitbiddlu taht
il-ftehim ta’ kreditu, it-tabella ta’ amortizzament ghandha turi b’'mod ¢ar u kon¢iz li d-data misjuba
fit-tabella tibqa’ valida biss sakemm ir-rata tas-self jew l-ispejjez addizzjonali jigu mibdula skond
il-ftehim ta’ kreditu;

[...]"

10. L-Artikolu 10(3) jipprovdi li: “fejn japplika l-paragrafu 2(i), il-kreditur ghandu jaghmel disponibbli
lill-konsumatur minghajr hlas fi kwalunkwe hin fit-tul kollu tal-ftehim ta’ kreditu rendikont fil-forma
ta’ tabella ta’ ammortizzament”.

11. L-Artikolu 22 jipprovdi li sa fejn id-Direttiva fiha dispozizzjonijiet armonizzati, 1-Istati Membri ma
jistghux izommu jew jintroducu fil-ligi nazzjonali taghhom dispozizzjonijiet li jiddevjaw minn dawk
stabbiliti fiha.

12. Skont l-Artikolu 23, l-Istati Membri ghandhom jipprovdu penalitajiet effettivi, proporzjonati u
disswazivi applikabbli ghall-ksur tad-dispozizzjonijiet nazzjonali adottati fkonformita mad-Direttiva.

8 — Ara wkoll I-Anness II bit-titolu “Informazzjoni Standard Ewropea Dwar il-Kreditu lill-Konsumatur”.

9 — Dawk id-dispozizzjonijiet jittrattaw rispettivament ma’: ftehim ta’ kreditu fil-forma ta’ facilita ta’ overdraft (Artikoli 6 u 12); ir-rata tas-self
[Artikolu 11(1)]; ftehim ta’ kreditu bla skadenza fissa [Artikolu 13(1) u (2)]; id-dritt ta’ rtirar [Artikolu 14(3)(a)]; overrunning [Artikolu 18(1) u
(2)]; u certi obbligi ta’ intermedjarji ta’ kreditu fil-konfront tal-konsumaturi [Artikolu 21(b)].
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Id-Direttiva 97/7/KE

13. Id-Direttiva 97/7/KE" fiha dispozizzjoni intiza sabiex tipprotegi lil konsumaturi li jidhlu fkuntratti
li jsiru mill-boghod [fdistanza]. Skont l-Artikolu 4, il-konsumatur ghandu jigi pprovdut b’certu
informazzjoni qabel ma jikkonkludi kull kuntratt fdistanza.'’ L-Artikolu 5 ta’ dik id-direttiva huwa
intitolat “Konferma ta’ l-informazzjoni bil-miktub”. II-punt 1 huwa miktub kif gej:

“Il-konsumatur ghandu jircievi konferma bil-miktub jew konferma fmedium iehor li jservi li huwa
disponibbli u ac¢cessibbli ghalih ta’ l-informazzjoni li saret referenza ghaliha fl-Artikolu 4(1)(a) sa (f),
fhin fwaqtu waqt l-esekuzzjoni tal-kuntratt, u l-aktar tard fil-hin tal-kunsinna fejn huma kkoncernati
l-oggetti li m’humiex ser jigu kkunsinnati lil terzi partijiet, kemm-il darba l-informazzjoni diga nghatat
lill-konsumatur qabel il-konkluzjoni tal-kuntratt bil-mikub jew fuq medium iehor li jservi li jkun
disponibbli u ac¢cessibbli ghalih.

[ ]v 12

Il-ligi nazzjonali

14. Skont il-Kodic¢i Civili Slovakk,” att legali bil-miktub huwa validu biss jekk huwa ffirmat
mill-persuna(i) marbuta bih." Meta att legali ma huwiex ezegwit bil-forma mitluba mil-ligi (jew bi
ftehim tal-partijiet) ikun invalidu.

15. Fi gbil mal-Kodi¢ci Kummer¢jali Slovakk,” il-kundizzjonijiet generali ta’ kuntratti ta’
organizzazzjoni jistghu jigu inkorporati fi ftehim ta’ kreditu bhala parti minn dak il-ftehim permezz ta’
kontroreferenzi.

16. Ftehim ta’ kreditu ghall-konsumatur ghandu jkun bil-miktub u kull parti fil-ftehim ghandha
tinghata minn tal-inqas kopja wahda jew fforma ta’ dokument jew fmezz durabbli iehor.' Ftehim ta’
kreditu ghall-konsumatur ghandu jkun fih, inter alia, 1-ammont, in-numru u d-dati tal-hlas lura
tal-kapital, interessi u hlasijiet ohra, u jekk ikun xieraq l-ordni li biha l-pagamenti ser ikunu allokati
lill-bilan¢i pendenti individwali b'rati differenti ta’ imghax tal-kreditu tal-konsumatur ghal skopijiet
tal-hlas lura.” Il-konsumaturi ghandhom dritt li jitolbu rendikont fil-forma ta’ tabella ta’
amortizzament (jekk il-kapital huwa amortizzat)'® fi kwalunkwe hin fit-tul kollu tal-ftehim ta’
kreditu.

10 — Id-Direttiva tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-20 ta’ Mejju 1997 dwar il-protezzjoni tal-konsumaturi in rigward ta’ kuntratti li jsiru
mill-boghod (GU Edizzjoni Specjali bil-Malti, Kapitolu 15, Vol. 3 p. 319) (iktar 'il quddiem id-“Direttiva Dwar Bejgh mill-Boghod”). Dik
id-direttiva issa giet irrevokata u sostitwita mid-Direttiva 2011/83/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-25 ta’ Ottubru 2011 dwar
drittijiet tal-konsumatur, li temenda d-Direttiva tal-Kunsill 93/13/KEE u d-Direttiva 1999/44/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill u li
thassar id-Direttiva tal-Kunsill 85/577/KEE u d-Direttiva 97/7/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill (GU 2011 L 304, p. 64).

11 — Fl-Artikolu 4 hemm firxa ta’ informazzjoni dwar, b’'mod partikolari, l-identita tal-fornitur, il-karatteristici tal-oggetti jew servizzi, il-prezz,
l-ispejjez ta’ kunsinna, l-arrangament ghall-hlas u l-ezistenza ta’ dritt ta’ rtirar.

12 — L-Artikolu 7 tad-Direttiva 2011/83 (successur tad-Direttiva 97/7) jistabbilixxi I-htiega li informazzjoni ghandha tigi pprovduta “[...] fuq karta
jew jekk il-konsumatur jagbel, fuq mezz iehor li jservi ghal zmien twil”.

13 — Obciansky zédkonnik Zakon ¢. 40/1964 Zb. (Ligi Nru 40/1964, kif emendata sussegwentement).

14 — Artikolu 40(3) tal-Kodici Civili Slovakk.

15 — Obchodny zakonnik [Ligi Nru 513/1991 (zdkon ¢. 513/1991 Zb.), kif emendata sussegwentement]. Ara l-Artikolu 273 tal-Kodici
Kummergjali Slovakk.

16 — Zikon ¢. 129/2010 Z. z. o spotrebitelskych tveroch a o inych tveroch a po6zickich pre spotrebitelov a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov (Ligi Nru 129/2010 dwar kreditu tal-konsumatur u krediti u self iehor ghall-konsumaturi u li temenda u tissupplimenta certi ligijiet
(iktar ’il quddiem “il-Ligi dwar kreditu tal-konsumatur”). Ara I-Artikolu 9 tal-Ligi dwar kreditu tal-konsumatur.

17 — Artikolu 9(2)(k) tal-Ligi dwar kreditu tal-konsumatur.

18 — Nifhem li “ammortizzament” fdan il-kuntest tirreferi ghat-tnaqqis tad-dejn permezz ta’ pagamenti perijodi¢i tas-somma principali u
interessi.

19 — Artikolu 9(2)(l) tal-Ligi dwar kreditu tal-konsumatur.
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17. Meta l-ftehim ta’ kreditu ma jkunx bil-miktub u ma jkollux l-informazzjoni obbligatorja skont
il-Ligi dwar kreditu tal-konsumatur, kull kreditu jitgies bhala li huwa hieles mill-interessi u kull spiza
ohra.”

I1-fatti, il-procedura u d-domandi preliminari

18. Fid-29 ta’ Gunju 2011, ir-rikorrenti fil-kawza prin¢ipali, Home Credit Slovakia a.s (il-“kreditrici”),
ikkonkludiet ftehim ta’ kreditu tal-konsumatur mal-konvenuta, Ms Kldra Biréova (id-“debitri¢i”) fuq
formola standard stampata minn qabel li kellha timtela’ bil-miktub. Id-debitri¢i akkwistat EUR 700 fi
kreditu. Hija qablet li thallas lura ammont totali ta’ EUR 1087.56 fpagamenti mensili ta’” EUR 32.50.
Is-self kellu jithallas lura fuq perijodu ta’ 36 xahar mill-ghoti tal-kreditu.

19. Id-debitrici ffirmat il-ftehim ta’ kreditu, fejn ikkonfermat li rceviet it-termini ta’ kreditu u li tagbel
u taghti l-kunsens li tkun marbuta bihom. Annessi mal-ftehim ta’ kreditu kien hemm it-“Termini ta’
ftehim ta’ kreditu ta’ Home Credit Slovakia, a.s. — kreditu kontanti” (it-“termini generali tan-negozju”),
li kienu identifikati fuq kull pagna bil-kodi¢i ISH111 fir-rokna ta’ fuq. Il-firma tad-debitrici fuq
il-ftehim ta’ kreditu kkonfermat li hija kienet irceviet u qablet mal-kundizzjonijiet generali
tan-negozju, li d-dispozizzjonijiet kollha taghhom kienu jinftiehmu u li hija tat il-kunsens sabiex
tintrabat bihom. It-test tat-termini generali tan-negozju ma kienx iffirmat, la mis-sellief u lanqas
mid-debitri¢i. Dawk it-termini kienu jipprovdu, inter alia, li d-debitrici hija obbligata li thallas lura
l-kreditu moghti b’'mod korrett u fil-hin, fpagamenti mensili regolari, li n-numru, l-ammont u d-dati
dovuti taghhom huma ddeterminati fil-ftehim. Id-debitrici hija intitolata li titlob, bla hlas u fkull hin
matul il-perijodu tal-kuntratt, rendikont tal-bilan¢ fforma ta’ tabella ta’ ammortizzazzjoni, li jipprovdi
l-pagamenti li ghandhom jithallsu u l-perijodu u l-kundizzjonijiet li bihom isir il-hlas lura, inkluz
rendikont ta’ kull pagament li juri l-ammortizzazzjoni tal-kapital, interessi u (jekk ikun il-kaz) spejjez
addizzjonali.

20. It-termini ta’ kreditu ma jinkludux regoli iktar iddettaljati ghall-kalkolu tal-interessi fuq il-kapital,
jew dispozizzjonijiet li jispecifikaw liema parti tal-pagament mensili (EUR 32.50) ghandha tintuza
bhala hlas lura tal-interessi u spejjez u liema parti bhala ammortizzazzjoni tal-kapital tal-kreditu.

21. Id-debitri¢i hallset biss zewg pagamenti taht dan il-ftehim. Fis-26 ta’ April 2012 is-sellief talbet
il-hlas lura tas-somma shiha tal-kreditu dovut. Hija talbet il-hlas tal-: (i) kapital dovut; (ii) interessi;
(iii) interessi ta’ nuqqas ta’ hlas; u (iv) penalitajiet kuntrattwali ghan-nuqqas ta’ hlas. Id-debitrici li
ssellfet ma ghamlet ebda pagament. Is-sellief bdiet azzjoni ghal EUR 1155.52 u interessi ghal nuqqas
ta’ hlas ta’ 0.024 % kull jum fuq is-somma ta’” EUR 778.34 sa mill-11 ta’ Frar 2014 sakemm jithallas
id-dejn pendenti.

22. Il-qorti tar-rinviju tispjega li skont regoli nazzjonali, ftehim ta’ kreditu tal-konsumatur ghandu jkun
bil-miktub u li ghandu jinkludi ¢ertu informazzjoni rigward, inter alia, 1-ammont, in-numru u d-dati
tal-hlasijiet lura tal-interessi tal-kapital u spejjez ohra, u, jekk inhu l-kaz, informazzjoni dwar
l-ammortizzazzjoni.”" Ftehim ta’ kreditu li ma huwiex iffirmat mill-partijiet ma jissodisfax il-kriterji
tar-regoli nazzjonali u u konsegwentement huwa invalidu.” Fil-kawza principali, dik l-informazzjoni
(parti mill-informazzjoni obbligatorja) tinsab fit-termini generali tan-negozju li ma humiex iffirmati.
B’hekk, tqum il-kwistjoni jekk il-ftehim ta’ kreditu tal-konsumatur konkluz fid-29 ta’ Gunju 2011
huwiex validu. Huwa f'dan l-isfond li I-qorti tar-rinviju titlob de¢izjoni preliminari dwar seba’ domandi
li probabbilment jinftiechmu ahjar fforma sommarja:

L-ewwel u t-tieni domanda

20 — Artikolu 11 tal-Ligi dwar kreditu tal-konsumatur.
21 — Ara l-punti 14 u 15 iktar ’il fuq.
22 — Ara l-punt 17 iktar il fuq.
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— X’inhi d-definizzjoni tal-espressjoni “fuq karta jew fuq mezz durabbli iehor” fl-Artikolu 10(1)
moqrija flimkien mal-Artikolu 3(m) tad-Direttiva 2008/48? — Dik l-espressjoni tkopri biss
id-dokument fiziku ffirmat mill-partijiet fil-ftehim ta’ kreditu? — Dak id-dokument ghandu jinkludi
l-informazzjoni obbligatorja rikjesta fl-Artikolu 10(2)? — Meta l-informazzjoni obbligatorja hija
fdokument separat, bhal termini generali tan-negozju, li ma huwiex iffirmat mill-partijiet fil-ftehim
ta’ kreditu u I-ftehim ta’ kreditu jaghmel referenza ghal dak id-dokument, tkun konformi
mar-rekwiziti tal-Artikolu 10(1) tad-Direttiva 2008/48?

— Sa liema punt id-Direttiva 2008/48 tarmonizza b'mod shih ir-regoli li jikkon¢ernaw l-informazzjoni
li ghandha tigi inkluza fil-ftehim ta’ kreditu ghall-finijiet tal-Artikoli 10(1) u (2), sabiex dawk
id-dispozizzjonijiet jipprekludu regoli nazzjonali: (i) milli jirrikjedu l-informazzjoni obbligatorja li
tkun inkluza fdokument uniku ffirmat mill-partijiet fi ftehim ta’ kreditu jew (i) milli jfissru li
l-ftehim ta’ kreditu ma jistax ikollu s-sahha legali shiha minhabba li c¢ertu informazzjoni
obbligatorja hija fdokument separat, bhalma huma t-termini generali tan-negozju?

It-tielet u r-raba’ domanda

— Il-“frekwenza ta’ pagamenti” fl-Artikolu 10(2)(h) tad-Direttiva 2008/48 tfisser li 1-kreditur huwa
rikjest jindika fil-ftehim ta’ kreditu, id-data ezatta li fiha ghandu jsir kull pagament, jew huwa
bizzejjed li jigi indikat meta kull pagament ikun dovut b’referenza ghal kriterji oggettivament
accertabbli? — Jekk dan tal-ahhar huwa l-kaz, dik l-informazzjoni tista’ tkun parti minn dokument
separat li jirreferi ghalih il-ftehim ta’ kreditu, bhal “termini generali tan-negozju” li ma humiex
iffirmati mill-partijiet?

II-hames u s-sitt domanda

— L-Artikolu 10(2)(h) u (i) tad-Direttiva 2008/48 mogqrija flimkien ifissru 1i tabella ta’
ammortizzazzjoni ma ghandhiex tkun inkluza fi ftehim ta’ kreditu ghal perijodu fiss, meta 1-kapital
huwa mhallas lura b’pagamenti individwali, u li dik l-informazzjoni tista’ minflok tinghata
mill-kreditur lid-debitur fuq talba tieghu? Jew il-kreditur huwa rikjest jipprovdi tabella ta’
ammortizzazzjoni fil-ftehim ta’ kreditu mid-data tal-bidu tal-ftehim u d-debitur ghandu wkoll
id-dritt 1i jitlob tabella ta’ ammortizzazzjoni matul il-perijodu tal-ftehim ta’ kreditu li tindika
l-iskeda ta’ pagamenti mid-data ta’ dik it-talba? Ir-rekwiziti ta’ informazzjoni fl-Artikolu 10(2)(h)
huma kompletament armonizzati skont I-Artikolu 22(1) tad-Direttiva 2008/48 sabiex Stati Membri
jkunu prekluzi milli jitolbu li t-tabella ta’ ammortizzazzjoni ghandha tigi inkluza fil-ftehim ta’
kreditu?

Is-seba’ domanda

— Meta kreditur jonqos milli jipprovdi hafna mill-informazzjoni specifikata fl-Artikolu 10(2)
tad-Direttiva 2008/48, hija imposta penali skont il-ligi nazzjonali, li permezz taghha l-ftehim ta’
kreditu huwa megjus li jkun hieles mill-interessi u minn spejjez (li jfisser li d-debitur huwa biss
obbligat li jhallas lura s-somma prin¢ipali), proporzjonata ghall-finijiet tal-Artikoli 1 u 23 ta’ dik
id-direttiva?

23. Gew ipprezentati osservazzjonijiet bil-miktub mill-Gvern Germaniz u dak Slovakk u

mill-Kummissjoni Ewropea. Waqt is-seduta tal-24 ta’ Frar 2016, ir-Repubblika tas-Slovakkja u
I-Kummissjoni pprezentaw argument orali.
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Evalwazzjoni

L-1 u t-2 domanda — livell ta’ armonizzazzjoni tal-formalitajiet li jirrigwardaw il-konkluzjoni ta’ ftehim
ta’ kreditu ghall-konsumatur

24. It-teknika regolatorja li tinghata informazzjoni lill-konsumatur hija bbazata fuq il-principju li
konsumatur informat sew huwa fpozizzjoni ahjar sabiex jaghzel l-iktar offerta ta’ kreditu vantaggjuza
ghalih u wkoll tizgura 1li jkun konxju tad-drittiiet u Il-obbligi skont il-ftehim ta’ kreditu
ghall-konsumatur. Sabiex jitwettqu dawk l-objettivi, l-informazzjoni pprovduta ma ghandhiex tkun
provvizorja — pjuttost trid tibqa’ tkun disponibbli ghall-konsumatur fuq bazi fit-tul.

25. F'dan il-kuntest, id-Direttiva 2008/48 tiddefinixxi 1-frazi “mezz durabbli” fl-Artikolu 3(m) bhala:
“kwalunkwe strument li jippermetti lill-konsumatur jahzen informazzjoni indirizzata lilu personalment
b'mod li tkun accessibbli ghal referenza futura ghal perijodu ta’ zmien adegwat ghall-fini ta’
l-informazzjoni u li tippermetti r-riproduzzjoni mhix mibdula ta’ l-informazzjoni mahzuna”.
Madankollu, ma tiddefinixxix il-frazi “fuq karta”. Ghaldagstant dak il-kliem irid jigi interpretat billi tigi
kkunsidrata t-tifsira tieghu fid-diskors ta’ kuljum filwaqt li jinzamm ukoll inkunsiderazzjoni l-kuntest
legizlattiv u l-ghanijiet tad-Direttiva 2008/48.

26. Fil-kuntest tal-Artikolu 10(1), il-kliem “fuq karta” jirreferi ghall-mezz li fuqu jinkiteb il-ftehim ta’
kreditu u li jinghata lill-konsumatur. Mill-kliem “jew b'mezz durabbli iefzor” huwa impli¢itu li “fuq
karta” jitqies bhala forma partikolari ta’ mezz durabbli li permezz taghha ftehim ta’ kreditu jigi
kkomunikat lill-konsumatur ghall-finijiet tad-Direttiva 2008/48. It-tieni subparagrafu tal-Artikolu 10(1)
jipprovdi li l-partijiet kontraenti kollha ghandhom jir¢ievu kopja tal-ftehim ta’ kreditu. Dan
jissuggerixxi wkoll li I-Artikolu 10(1) jikkoncerna l-mezz li fuqu dak il-ftehim isir disponibbli
ghall-konsumatur.

27. Ftehim ta’ kreditu fuq karta ghandu l-karatteristici li gejjin, li jilhqu r-rekwiziti tal-Artikolu 3(m)
tad-Direttiva 2008/48 (id-definizzjoni ta’ “mezz durabbli”): dan jippermetti lill-konsumatur li jahzen
informazzjoni li giet indirizzata lilu personalment, u li jaccerta li 1-kontenut tal-ftehim ta’ kreditu ma
jitbiddilx u li l-informazzjoni tkun ac¢cessibbli ghal perijodu ta’ Zzmien adegwat. Dan huwa konsistenti
mal-kisba ta’ livell gholi ta’ protezzjoni tal-konsumatur, b’'mod partikolari billi taccerta li 1-konsumatur
huwa konxju tad-drittijiet u l-obbligi tieghu taht kwalunkwe ftehim ta’ kreditu.

28. L-istess approc¢ huwa rifless fdispozizzjonijiet ohra tad-Direttiva 2008/48 li jikkoncernaw
id-drittijiet tal-konsumatur li jircievi informazzjoni relatata mal-ftehim ta’ kreditu. **

29. Ghalhekk, il-htiega li 1-ftehim ta’ kreditu jrid jkun imnizzel fuq karta jimplika li jrid ukoll ikun
bil-miktub — dan jagbel mad-definizzjoni kwotidjana tar-rekwizit fl-Artikolu 10(1) li l-ftehim ta’
kreditu jitnizzel bil-miktub fuq karta.

30. Fid-decizjoni tar-rinviju taghha, il-qorti tar-rinviju tipprovdi li (u dan gie kkonfermat mill-Gvern
Slovakk u mill-Kummissjoni) li fil-verzjoni Slovakka tal-Artikolu 10(1), “fuq karta” hija espressa bhala “
pisomne” 1i tigi tradotta b'mod letterali bhala “in writing” bl-Ingliz. Madankollu, jidher li I-kliem
maghzul jista’ jirrifletti 1-htiega taht il-ligi nazzjonali li d-dokument ghandu jigi ffirmat mill-partijiet
fil-ftehim, iktar milli jkun strettament ekwivalenti ghall-kliem “fuq karta” li jintuza f'certi verzjonijiet
lingwistici tad-Direttiva 2008/48.

23 — Ara s-sentenza tal-5 ta’ Lulju 2012, Content Services, C-49/11, EU:C:2012:419, punt 32.
24 — Ara l-punt 7 u n-nota ta’ qiegh il-pagna 9 iktar ’il fuq.
25 — Perezempiju, il-verzjonijiet bl-Ingliz u bil-Franciz. Ara wkoll il-punt 34 iktar "il quddiem.
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31. Hija gurisprudenza stabbilita li fejn ikun hemm divergenza bejn il-verzjonijiet lingwisti¢i varji ta’
test legizlattiv tal-Unjoni, id-dispozizzjoni inkwistjoni ghandha tigi interpretata skont l-ghan u
l-iskema generali tar-regoli li tifforma parti minnhom.”

32. Fil-kuntest tal-Artikolu 10(1) l-espressjoni “fuq karta jew fuq mezz durabbli iehor” hija kuncett
tad-dritt tal-Unjoni u ghalhekk irid ikollha l-istess definizzjoni fl-Istati Membri kollha. Mill-punti 24
u 26 iktar il fuq jirrizulta li dak il-kliem jirreferi ghall-mezz li permezz tieghu l-ftehim ta’ kreditu
jinghata lill-konsumatur.

33. Inzid nghid li l-espressjoni “bil-miktub” giet interpretata bhala sinonimu ghal “fuq karta” fil-kuntest
tal-Artikolu 5(1) tad-Direttiva dwar il-bejgh mill-Boghod.” Fil-kawza Content Services, il-Qorti
tal-Gustizzja kkunsidrat jekk, billi tigi segwita prattika ta’ negozju li fiha informazzjoni
pre-kuntrattwali tat-tip spjegat fl-Artikolu 4(1) ta’ dik id-direttiva ssir disponibbli ghall-konsumatur
permezz ta’ hyperlink fuq sit tal-internet biss, dik l-impriza kkonc¢ernata ssodisfatx il-htiega li tizgura li
l-konsumatur iré¢ieva konferma bil-miktub tal-informazzjoni obbligatorja. Il-Qorti tal-Gustizzja

kkunsidrat li 1-kliem “bil-miktub” jikkostitwixxi alternattiva ghal “mezz durabbli iehor”.”

34. Ghalhekk, avolja l-verzjoni Slovakka tad-Direttiva tirreferi ghall-obbligu fl-Artikolu 10(1) li jitfassal
ftehim ta’ kreditu bhala li jkun “bil-miktub” minflok “fuq karta”, inqis dawk iz-zewg espressjonijiet
bhala li ghandhom l-istess tifsira ghall-finijiet ta’ dik id-dispozizzjoni.

35. It-terminu “ftehim ta’ kreditu” huwa ddefinit fl-Artikolu 3(c) tad-Direttiva 2008/48. Mill-kliem car
tal-Artikolu 10(2) jirrizulta li l-informazzjoni inkluza fih ghandha tkun inkluza fkwalunkwe ftehim ta’
kreditu. Filwaqt li dik l-informazzjoni u l-ftehim ta’ kreditu nnifsu mhux necessarjament ghandhom
ghalfejn ikunu fdokument wiehed, xorta wahda kwalunkwe ftehim ghandu jitnizzel fuq karta jew fuq
mezz durabbli iehor sabiex ikun konformi mal-Artikolu 10(1).

36. Dik l-opinjoni hija msahha bl-iskema tad-Direttiva 2008/48. L-informazzjoni prekuntrattwali
rregolata mill-Artikolu 5 ma ghandhiex ghalfejn tkun provduta fl-istess dokument bhal dak li jkopri
l-offerta [Artikolu 5(1)]. Dik Il-informazzjoni hija pprovduta fdokument personalizzat —
“Informazzjoni Standard Ewropea dwar il-Kreditu lill-Konsumatur”® Ghalhekk ma hijiex inkonsistenti
mal-iskema legizlattiva tad-Direttiva 2008/48 ghall-informazzjoni obbligatorja sabiex tkun ipprovduta
fdokument li huwa separat mill-ftehim tal-kreditu nnifsu.

37. Ma hemm xejn fl-Artikolu 10 li jindika li ftehim ta’ kreditu ghandu jkun iffirmat mill-partijiet jew li
ghandu jkun dokument singlu.® Il-kliem li jindika li 1-Artikolu 10 huwa “minghajr pregudizzju ghal
kwalunkwe regola nazzjonali rigward il-validita tal-konkluzjoni ta’ ftehim ta’ kreditu”, mogqri flimkien
mal-premessa 30, li tipprovdi li d-Direttiva 2008/48 ma tirregolax kwistjonijiet tad-dritt kuntrattwali
relatati mal-validita ta’ ftehim ta’ kreditu, jissuggerixxi li materji li jikkoncernaw il-formalita ta’
konkluzjoni ta’ kuntratt ma humiex koperti minn dik id-dispozizzjoni.

38. Il-grad li fih Stati Membri jzommu diskrezzjoni biex isostnu jew jintroducu regoli nazzjonali
relatati ghal ftehim ta’ kreditu ghall-konsumatur hija kwistjoni kontenzjuza. Huwa diffi¢li li tidentifika
bi precizjoni l-punt fejn regoli armonizzati jeliminaw tali diskrezzjoni — madankollu dak hu
precizament il-punt li dwaru l-qorti tar-rinviju titlob gwida.

26 — Sentenza tat-3 ta’ April 2008, Endendijk, C-187/07, EU:C:2008:197, punt 22 sa 24.
27 — Ara l-punt 13 iktar il fuq.

28 — Ara s-sentenza tal-5 ta’ Lulju 2012, Content Services,'C-49/ 11, EU:C:2012:419, punti 39 sa 42. II-Kummissjoni tistqarr fil-proposta originali
tal-11 ta’ Settembru 2002 COM(2002) 443 finali; GU 2002 C 331E, p. 200 ghal dak li sussegwentement sar id-Direttiva 2008/48 li
d-definizzjoni ta’ “mezz durabbli” hija l-istess ghal dik uzata fid-Direttiva dwar il-Bejgh mill-Boghod, ara l-punt 13 iktar ’il fuq.

29 — Anness II tad-Direttiva 2008/48.

30 — L-unika referenza ghal firma fid-Direttiva 2008/48 tinsab fil-premessa 37, fir-rigward tal-firma tal-konsumatur ghal ftehimiet ta’ kreditu
marbuta. Madankollu, din ir-referenza ma tirrigwardax ftehim bhal dan u ghalhekk il-premessa 37 ma hijiex relevanti hawn.
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39. Mill-Artikolu 22(1) tad-Direttiva 2008/48 interpretat fid-dawl tal-premessa 9 jew 10, isegwi li
d-direttiva tipprovdi ghal armonizzazzjoni shiha dwar il-ftehim ta’ kreditu li jaqa’ taht il-portata
taghha. B’hekk, l-Istati Membri ma humiex awtorizzati li japplikaw jew jintroducu dispozizzjonijiet
nazzjonali hlief dawk moghtija bid-Direttiva 2008/48 fir-rigward ta’ materji li suma armonizzati.*

40. Madankollu, mill-Artikolu 1 huwa car li d-Direttiva 2008/48 tarmonizza biss certi aspetti tar-regoli
tal-Istati Membri li jikkoncernaw ftehim ta’ kreditu ghall-konsumatur. Fejn ma hemmx
armonizzazzjoni, l-Istati Membri jibqghu hielsa li japplikaw jew jintroducu regoli nazzjonali.

41. Hawn, huwa accettat li l-ftehim ta’ kreditu inkwistjoni fil-kawza prin¢ipali jidhol fil-portata
tad-Direttiva 2008/48. Huwa ghalhekk necessarju li jigi accertat l-iskop tal-armonizzazzjoni taht
ir-regoli tal-Unjoni.

42. Mill-kliem tal-Artikolu 10(1) u (2) isegwi li d-Direttiva 2008/48 tarmonizza t-tip ta’ informazzjoni li
ghandha tigi inkluza fi ftehim ta’ kreditu; kull wiehed mit-22 element elenkat fid-dispozizzjoni
tal-ahhar ghandu jinghata lill-konsumatur fil-ftehim ta’ kreditu. Id-Direttiva 2008/48 tipprovdi wkoll kif
l-informazzjoni moghtija fl-Artikolu 10(2) ghandha tigi pprovduta (fuq karta jew mezz durabbli iehor)
u tirrikjedi li tkun specifikata “[...] fmanjiera ¢ara u konciza [...]".

43. Filwaqt li huwa minnu li d-dritt tal-Unjoni jistabbilixxi r-rekwiziti formali fsetturi ohrajn, bhal ma
hemm ftalba ghal ordni ta’ hlas Ewropea,® tali materji ta’ formalitd rigward il-konkluzjoni ta’ kuntratti
huma lil hinn mill-portata tad-Direttiva 2008/48. Ghalhekk, kemm jekk il-ftehim ta’ kreditu huwa
ffirmat u kemm jekk l-informazzjoni obbligatorja u t-termini li fughom jinghata l-kreditu huma
mnizzla f’"dokument wiehed, ma humiex armonizzati bid-Direttiva 2008/48.

44. Il-pozizzjoni ezatta taht il-ligi nazzjonali Slovakka ma hijiex kompletament ¢ara. Minn naha,
il-Kodici Civili Slovakk jispecifika li att legali fforma miktuba huwa validu biss jekk huwa ffirmat
mill-persuna(i) marbuta bih.* Min-naha l-ohra, il-Kodi¢i Kummer¢jali Slovakk jidher li jippermetti
termini generali ta’ organizzazzjoni li jkunu inkorporati fi ftehim ta’ kreditu bhala parti minn dak
il-ftehim permezz ta’ kontro-referenzi.* II-ligi dwar kreditu ghall-konsumatur tipprovdi x’ghandu
jitnizzel fkuntratt ta’ kreditu ghall-konsumatur.® Biss il-Qorti tal-Gustizzja ma tafx ezattament kif
dawn id-dispozizzjonijiet varji ta’ ligi nazzjonali jinteragixxu.

45. Il-fatti rrilevati fid-decizjoni tar-rinviju jindikaw li l-ftehim ta’ kreditu fin innifsu (li d-debitrici
ffirmatu) inkluda certi elementi ta’ informazzjoni obbligatorja specifikati fl-Artikolu 10(2)
tad-Direttiva 2008/48. It-termini generali ta’ negozju tal-kreditri¢i, li jidher li inkludew uhud (forsi,
mhux kollha) mill-elementi 1-ohra tal-informazzjoni obbligatorja, ma gewx iffirmati mid-debitrici u
mill-kreditrici. Ma huwiex car jekk — u jekk iva, sa liema punt — il-ftehim ta’ kreditu ffirmat gibidx
l-attenzjoni tad-debitrici dwar fejn ezattament kienu jinsabu fi hdan it-termini generali ta’ negozju
l-elementi ta’ informazzjoni obbligatorja li ma kinux inkluzi fil-ftehim ta’ kreditu ffirmat.

46. B'hekk, sabiex nassisti lill-Qorti tal-Gustizzja fl-ghoti ta’ gwida lill-qorti nazzjonali, nindirizza
l-problema kif gej.

47. L-ewwel nett, regola nazzjonali li tezigi 1-ghoti tal-informazzjoni obbligatorja kollha bil-miktub
fdokument singlu u ffirmat, hija prekluza bid-Direttiva 2008/48?

31 — Ara s-sentenza tat-12 ta’ Lulju 2012, SC Volksbank Roménia, C-602/10, EU:C:2012:443, punt 38. Il-ftehim ta’ kreditu inkwistjoni fdak il-kaz
kien ’il barra mill-iskop tad-Direttiva 2008/48.

32 — Ara, perezempju I-Artikolu 7(5) u (6) tar-Regolament (KE) Nru 1896/2006 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-12 ta’” Dicembru 2006 li
johloq procedura ghal ordni ta’ hlas Ewropea (GU 2006 L 399, p. 1). L-ghan tar-regolament huwa, inter alia, li jissemplifika, jghaggel u
jnaqqas l-ispejjez ta’ litigazzjoni fkazijiet transkonfinali li jikkoncernaw azzjonijiet pekunjarji li ma humiex ikkontestati.

33 — Ara l-punt 14 iktar il fuq.

34 — Ara l-punt 15 iktar il fuq.

35 — Ara l-punt 16 iktar il fuq.
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48. Fil-fehma tieghi, ir-risposta ghal din id-domanda hija “le”. L-informazzjoni obbligatorja tkun fuq
karta u tinghata kollha kemm hi lill-konsumatur, u b’hekk tissodisfa r-rekwiziti tal-Artikoli 10(1) u (2).
L-attenzjoni tal-konsumatur tkun diretta lejn l-informazzjoni necessarja kollha sabiex tippermettilu
jaghmel ghazla informata peress li dik l-informazzjoni tkun fdokument singlu. Tali rekwizit fil-ligi
ma timpedixxix, sa fejn nista’ nara jien, l-ghanijiet l-ohra tad-direttiva, fosthom il-promozzjoni tas-suq
wiehed.* Filwaqt li d-Direttiva 2008/48 ma fiha l-ebda rekwizit li 1-informazzjoni obbligatorja kollha
ghandha tkun f'dokument singlu ffirmat, lanqas ma tipprojbixxi tali arrangament.

49. Dan ma jfissirx li l-Istati Membri jibqghu kompletament hielsa li jimponu formalitajiet addizzjonali
dwar il-konkluzjoni ta” kuntratt ta’ kreditu ghall-konsumatur. Tant sabiex tinghata illustrazzjoni wahda:
waqt is-smigh il-Qorti tal-Gustizzja stagsiet jekk ikunx acéettabbli li tinsisti li kull kuntratt ta’ kreditu
ghall-konsumatur ikun iffirmat miz-zewg partijiet fil-prezenza ta’ nutar. Arrangament bhal dan jista’
fil-fatt itejjeb il-protezzjoni tal-konsumatur. Madankollu, dan ivarja l-bilan¢ milhuq bid-direttiva bejn
iz-zewg ghanijiet ta’ protezzjoni gholja lill-konsumatur u l-promozzjoni tal-operat ta’ suq wiehed,
ghad-detriment ovvju ta’ dan tal-ahhar. Ikun jobbliga liz-zewg partijiet (izda l-oneru jkun
probabbilment jaqa’ primarjament fuq il-kredituri) sabiex jirrispettaw il-formalitajiet li rrizultaw fi
spiza ferm ikbar; u li pjuttost tista’ topera ghad-detriment tal-kredituri bbazati fi Stat Membru
differenti mill-konsumatur. Ghal dik ir-raguni, nikkunsidra li tali rekwizit jaga’ 'l barra mill-margni ta’
diskrezzjoni li ghadha titgawda mill-Istati Membri fil-formulazzjoni tar-rekwiziti tal-ligi nazzjonali
ghall-konkluzjoni ta’ kuntratti bhal dawn.

50. Fit-tieni nett, regola nazzjonali li tippermetti li elementi tal-informazzjoni obbligatorja li jkunu
moghtija fuq karta fit-termini generali tan-negozju lid-debitur, minflok fil-ftehim ta’ kreditu
tal-konsumatur (iffirmat) innifsu, hija prekluza bid-Direttiva 2008/48?

51. Fl-opinjoni tieghi, ir-risposta ghal dik id-domanda hija mill-gdid “le”, suggetta ghal certi
kundizzjonijiet addizzjonali. Bhal qabel, l-informazzjoni obbligatorja tkun fuq karta u tkun ipprovduta
kollha kemm hi lill-konsumatur (ghalkemm maqgsuma bejn zewg dokumenti), u b’hekk tissodisfa
r-rekwiziti tal-Artikolu 10(1) u (2). Sa hawn kollox sew. Madankollu, meta l-informazzjoni tkun
magsuma bejn zewg dokumenti, hemm riskju ovvju li fil-fatt il-konsumatur ma jitqieghedx f'pozizzjoni
li fiha jista’ jaghmel evalwazzjoni shiha, informata u fil-hin tal-ftehim li jkun qed jigi propost lilu, kif
intiz mid-Direttiva 2008/48.

52. Ghalhekk, nikkunsidra li 1-kundizzjonijiet minimi addizzjonali segwenti ghandhom ikunu fis-sehh —
jigifieri, imnizzla fil-ligi nazzjonali — sabiex arrangament bhal dan ikun accettabbli: (i) id-dokumenti
separati li flimkien jinkludu l-informazzjoni obbligatorja kollha trid tigi pprovduta lill-konsumatur
fl-istess hin u gabel il-konkluzjoni tal-kuntratt (sabiex tippermetti lill-konsumatur li jevalwa
l-arrangament propost qabel hu jew hi tagbel li tintrabat bih); (ii) il-ftehim ta’ kreditu nnifsu ghandu
jinkludi kontro-referenzi c¢ari u precizi ghas-sezzjonijiet specifici korretti tat-termini generali
tan-negozju tal-kreditur, u b’hekk jippermetti lill-konsumatur li jidentifika ezattament fejn isib kull
wahda mill-elementi tal-informazzjoni obbligatorja li ma kinitx fil-ftehim ta’ kreditu;* (iii) ghandu
jkun hemm xi forma ta’ prova cara li fil-fatt il-konsumatur gie pprovdut fi zmien xieraq (u fkull kaz
qabel il-konkluzjoni tal-ftehim ta’ kreditu ghall-konsumatur) bit-totalita tal-informazzjoni obbligatorja.

36 — Ara l-premessa 8 u 9 tad-Direttiva 2008/48.

37 — Lord Denning darba qal, dwar “kundizzjoni generali” wiesgha li taghti x’tithem li teskludi responsabbilta statutorja ghal danni fuq korriment
personali murija fuq tabella fparkegg u li kien jinftiehem li kienet “inkorporata” fil-kuntratt tal-parkegg minn certi kliem b’tipa zghira fuq
il-biljett mahrug minn magna awtomatika, li kienet “tant wiesgha u tant distruttiva ghad-drittijiet li 1-qorti ma ghandhiex izzomm persuna
marbuta biha sakemm ma tkunx ingibdet l-attenzjoni taghha bl-iktar mod esplicitu [......] Sabiex jinghata avviz suffi¢jenti, trid tigi stampata
b’inka hamra b’id hamra tipponta lejha — jew xi haga ugwalment meraviljuza”, Thornton vs Shoe Lane Parking Ltd (C.A.) [1971] 2 Q.B. 163
f170 C-D per Lord Denning M.R. Id-dictum kien ta’ pjacir ghal generazzjonijiet successivi ta’ studenti tad-dritt Ingliz. Hija wkoll
osservazzjoni eminenti soda ghall-htiega li jigi zgurat li l-parti iktar dghajfa fkuntratt ikollha l-attenzjoni migbuda lejn kundizzjonijiet
importanti li jorbtuha jekk tidhol fil-kuntratt.
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53. Hija ghall-qorti nazzjonali, li wahidha hija kemm gudikant tal-fatti u kompetenti li tinterpreta kif
topera ligi nazzjonali, li tevalwa jekk ir-regoli nazzjonali humiex konformi ma’ din il-gwida u jekk,
ghalhekk, huma jew mhumiex prekluzi bid-Direttiva 2008/48.

54. Jien ghalhekk nikkonkludi li l-kliem “fuq karta jew fuq mezz durabbli iehor” fl-Artikolu 10
tad-Direttiva 2008/48 ikopri kemm it-termini tal-ftehim ta’ kreditu konkluz mill-partijiet u l-elementi
ta’ informazzjoni mnizzla fl-Artikolu 10(2) tad-Direttiva 2008/48 li jkopru parti mill-ftehim ta” kreditu.
Ma huwiex rekwizit tal-Artikolu 10 li I-ftehim ta’ kreditu ghandu jigi ffirmat mill-partijiet jew li
l-informazzjoni elenkata fl-Artikolu 10(2) ghandha tigi pprovduta fdokument wiehed. Regola
nazzjonali li tirrikjedi li l-informazzjoni obbligatorja kollha ghandha tinghata bil-miktub fdokument
singlu u ffirmat ma hijiex prekluza bid-Direttiva 2008/48. Regola nazzjonali li tippermetti li elementi
ta’ informazzjoni obbligatorja jinghataw fuq karta jew fuq mezz durabbli iehor fit-termini generali
tan-negozju tal-kreditur, minflok fil-ftehim (iffirmat) ta’ kreditu tal-konsumatur innifsu, hija wkoll
mhux prekluza bid-Direttiva 2008/48, kemm-il darba jkunu fis-sehh tal-inqas il-kundizzjonijiet
segwenti: (i) id-dokumenti separati li jinkludu l-informazzjoni obbligatorja ghandhom jigu pprovduti
lill-konsumatur fl-istess hin u qabel il-konkluzjoni tal-ftehim; (ii) il-ftehim ta’ kreditu ghandu jinkludi
kontro-referenzi cari u precizi ghall-informazzjoni obbligatorja u jindika fejn din tinstab fit-termini
generali ta’ negozju tal-kreditur; u (iii) il-kreditur ghandu jkun fpozizzjoni jgib prova li huwa ghadda
l-informazzjoni obbligatorja lill-konsumatur qabel il-konkluzjoni tal-ftehim. Hija ghall-qorti nazzjonali
li tevalwa jekk ir-regoli nazzjonali humiex konformi ma’ dawk il-kundizzjonijiet u jekk, ghalhekk,
humiex jew le prekluzi bid-Direttiva 2008/48.

It-3 u r-4 domanda - informazzjoni obbligatorja li tikkoncerna I-frekwenza ta’ pagamenti
[Artikolu 10(2)(h)]

55. L-Artikolu 10(2)(h) tad-Direttiva 2008/48 jipprovdi li “l-ammont, in-numru u l-frekwenza ta’
pagament li ghandhom isiru mill-konsumatur” huwa element ta’ informazzjoni obbligatorja li jrid jigi
moghti lill-konsumatur. Ma jipprovdix li l-ftehim ta’ kreditu ghandu jispec¢ifika kull data li fiha
l-pagament ikun dovut. Hemm certa sovrapozizzjoni bejn l-informazzjoni li trid tinghata
lill-konsumatur bhala informazzjoni prekuntrattwali (Artikolu 5) u dik fil-mument li jkun konkluz
il-kuntratt (Artikolu 10).*® Dan jagbel mal-ghan ta’ protezzjoni tal-konsumatur tad-Direttiva 2008/48.
II-konsumatur irid ikun jaf meta l-pagamenti lura tal-kreditu huma dovuti. Madankollu, jekk
il-kreditur juza kriterji oggettivament accertabbli, dak 1-ghan jintlahaq. Metodu ovvju huwa li tirreferi
ghall-kalendarju u tuza formulazzjoni bhal dik li tissuggerixxi l-qorti tar-rinviju — perezempju,
“pagamenti mensili huma dovuti sa massimu tal-15-il jum ta’ kull xahar kalendarju”.

56. L-istorja tal-legizlazzjoni turi li l-obbligu li tispecifika l-ammont, in-numru u l-frekwenza jew dati
tal-pagamenti kien introdott l-ewwel darba bid-Direttiva 90/88/KEE,* li inserietu fl-Artikolu 4(2)(c)
tad-Direttiva 87/102/KEE.* Kredituri kienu espressament moghtija 1-ghazla li jispecifikaw jew
in-numru u l-frekwenza ta’ pagamenti jew id-dati. Ma narax li l-kliem kurrenti uzat b’xi mod
introduca rekwizit (gdid) li jaghmilha obbligatorja li tispecifika dati.

57. Ghaldagstant nikkonkludi li l-espressjoni “frekwenza ta’ pagamenti” fl-Artikolu 10(2)(h)
tad-Direttiva 2008/48 ma jirrikjedix lill-kreditur li jindika d-data ezatta li fiha ghandu jsir kull
pagament tal-ftehim ta’ kreditu.

38 — Ara COM(2002) 443 finali, p. 16.

39 — Direttiva tal-Kunsill tat-22 ta’ Frar 1990 li temenda d-Direttiva 87/102/KEE ghall-approssimazzjoni tal-ligijiet, regolamenti u dispozizzjonijiet
amministrattivi tal-Istati Membri li jikkoncernaw il-kreditu tal-konsumatur (Edizzjoni Spe¢jali bil-Malti, Kapitolu 15, Vol 1, p. 374).

40 — Direttiva tal-Kunsill tat-22 ta’ Dicembru 1986 ghall-approssimazzjoni tal-ligijiet, regolamenti u dispozizzjonijiet amministrattivi tal-Istati
Membri dwar il-kreditu lill-konsumatur (Edizzjoni Spec¢jali bil-Malti, Kapitolu 15, Vol. 1, p. 326).
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II-5 u s-6 domanda - informazzjoni obbligatorja li tikkoncerna tabella ta’ ammortizzazzjoni
[Artikolu 10(2)(i)]

58. Meta s-somma principali tkun ammortizzata taht ftehim ta’ kreditu b’tul taz zmien fiss,
konsumatur ghandu dritt li jir¢ievi fuq talba, minghajr hlas fkull hin matul iz-mien kollu tal-ftehim ta’
kreditu, rendikont fil-forma ta’ tabella ta’ ammortizzament. Il-qorti tar-rinviju tixtieq tkun taf jekk
tabella bhal din ghandhiex ukoll tkun inkluza fil-ftehim ta’ kreditu konkluz bejn il-partijiet.

59. Fil-fehma tieghi ma ghandhiex.

60. L-Artikolu 10(2)(i) jarmonizza certi aspetti tal-ligijiet, regolamenti u dispozizzjonijiet
amministrattivi tal-Istati Membri li jikkoncernaw ir-rekwizit 1li tigi pprovduta tabella ta’
ammortizzazzjoni u l-kontenut ta’ dik it-tabella. B’hekk, ir-regoli dwar meta tabella tista’ tigi mitluba u
l-informazzjoni li ghandha tinkludi huma armonizzati b’'mod shih.

61. Mill-kliem tal-Artikolu 10(2)(i) isegwi li l-konsumatur ghandu d-dritt jitlob tabella ta’
ammortizzazzjoni fkull hin matul il-perijodu tal-ftehim ta’ kreditu. Kieku l-kredituri kienu biss
obbligati li jipprovdu tabella meta I-ftehim ta’ kreditu huwa ffirmat, il-kliem “[...] id-dritt
tal-konsumatur li jirc¢ievi, fuq talba u minghajr hlas, fkull hin matul iz-mien kollu tal-ftehim ta’
kreditu, rendikont fil-forma ta’ tabella ta’ amortizzament”, tkun titqies superfluwa u d-dritt li
l-konsumatur igawdi b’konsegwenza jkun sinifikattivament inqas utli. Tabella ta’ ammortizzazzjoni
moghtija fil-bidu ta’ ftehim ta’ kreditu hija ftit iktar minn dikjarazzjoni ta’ intenzjoni ta’ dak li jkun
gej. Ma tghinx lill-konsumatur jara kif miexi fil-hlas lura tal-kreditu. Ghal dak l-iskop, irid jitlob tabella
aggornata.

62. Din l-interpretazzjoni hija kkonfermata bl-Artikolu 10(3) li, moqri flimkien mal-Artikolu 10(2)(i),
jissuggerixxi li 1-kreditur huwa mehtieg li jaghti lid-debitur tabella ta’ ammortizzazzjoni aggornata fuq
talba ta’ dan tal-ahhar.

63. Ghaldagstant nikkonkludi li 1-Artikolu 10(2)(i) tad-Direttiva 2008/48 ghandu jigi interpretat
fis-sens li jfisser 1li tabella ta’ ammortizzazzjoni ghandha tigi pprovduta fcirkustanza ta’
ammortizzazzjoni tal-kapital fi ftehim ta’ kreditu ghal tul fiss u li I-konsumatur ikun talab tabella ta’
ammortizzazzjoni. Fin-nuqqas ta’ dawk iz-zewg kundizzjonijiet, il-kredituri ma humiex obbligati li
jipprovdu din l-informazzjoni skont id-Direttiva 2008/48. Madankollu, ma nistax nara kif regola
nazzjonali li tipprovdi ghal tabella addizzjonali li tigi moghtija fil-bidu tal-ftehim ta’ kreditu tista’
ddghajjef xi wiehed mill-ghanijiet tad-Direttiva 2008/48. Ghaldaqstant ma nikkunsidrax li l-Istati
Membri huma prekluzi milli jintroducu regola li tobbliga lill-kredituri jaghmlu dan.

Is-7 domanda — proporzjonalita ta’ penalita nazzjonali

64. Permezz tal-ahhar domanda taghha, il-qorti tar-rinviju essenzjalment tistaqsi jekk il-Punt 11
tal-Ligi dwar il-kreditu ghall-konsumatur, li jippenalizza ksur tal-obbligu tal-kreditur li jipprovdi
informazzjoni elenkata fl-Artikolu 10(2) tad-Direttiva 2008/48 (traspost mil-Ligi tal-kreditu
ghall-konsumatur) billi jqgis li I-kreditu moghti huwa minghajr interessi u hieles minn kull spiza®
(sabiex id-debitur ikun mehtieg biss li jhallas lura l-kapital), jissodisfax it-test ta’ proporzjonalita
fl-Artikolu 23 tad-Direttiva 2008/48.

65. Id-domanda hija maghmula ftermini generali u astratti hafna. Sa ¢ertu punt dan huwa inevitabbli.
Il-qorti nazzjonali ghad ma kellhiex il-gwida necessarja mill-Qorti tal-Gustizzja sabiex tippermettilha

tiddeciedi dwar jekk ir-rekwiziti tal-Artikolu 10 tad-Direttiva 2008/48, li jirrigwardaw il-kontenut ta’
ftehim ta’ kreditu kif traspost fil-ligi nazzjonali, humiex milhuqa. U sakemm ma hemmx ksur

41 — Id-de¢izjoni tar-rinviju ma tispecifikax, u ghalhekk il-Qorti tal-Gustizzja ma taf xejn iktar dwar il-portata ta’ din id-dispozizzjoni.

12 ECLILLEU:C:2016:431



- HOME CREDIT SLOVAKIA
KONKLUZJONIJIET SHARPSTON - KAWZA C-42/15

tad-dispozizzjonijiet nazzjonali li jittrasponu dawk ir-rekwiziti obbligatorji, ma hemm l-ebda skop li
jigu applikati sanzjonijiet. Madankollu, certament id-domanda ma hijiex ipotetika jew irrilevanti
ghall-ezitu tal-proceduri quddiem il-qorti nazzjonali. Jekk il-qorti nazzjonali tiddeciedi li kien hemm
ksur, tkun trid tapplika penalita “effettiva, proporzjonata u disswaziva”.

66. L-Artikolu 23 tad-Direttiva jipprovdi li s-sistema ta’ penalitajiet, applikabbli meta hemm ksur
tad-dispozizzjonijiet nazzjonali li jispecifikaw l-informazzjoni obbligatorja li ghandha tkun inkluza fi
ftehim ta’ kreditu, ghandha tkun effettiva, proporzjonata u disswaziva; u l-Istati Membri ghandhom
jiehdu I-mizuri kollha mehtiega sabiex jizguraw li dawn ir-regoli jigu implementati. Fi hdan dawn
il-limiti, 1-ghazla ta’ penalitajiet tibqa’ fid-diskrezzjoni tal-Istati Membri.*> II-Qorti tal-Gustizzja
stabbiliet ukoll li l-hruxija tal-penalitajiet ghandha tkun proporzjonata mal-gravita tal-ksur li
jissanzjonaw, b’'mod partikolari, billi jizguraw effett realment disswaziv, filwaqt li josservaw il-principju
generali ta’ proporzjonalita. *

67. Is-sanzjoni deskritta mill-qorti nazzjonali ghandha l-effett li tnehhi kull profitt mit-tranzazzjoni
ghall-kreditur (jew, impoggija ftit differenti, tobbligah li j¢edi d-dhul li s-somma mislufa kienet ser
iggib) u 1i titlob minnu li jbati l-ispejjez asso¢jati mal-gestjoni tal-kreditu u 1-gbir ta’ hlasijiet lura
tal-kapital minghand id-debitur. Jidher intuwittivament plawzibbli li tahseb li tali sanzjoni tkun
x'aktarx kemm effettiva u disswaziva.

68. X’jinghad fuq il-proporzjonalita ta’ din is-sanzjoni?

69. Hawn, il-Qorti tal-Gustizzja ma ghandhiex ezattament quddiemha l-materjal fattwali u legali
necessarju biex taghti risposta utli.** Id-decizjoni tar-rinviju tghid biss (fil-kliem tad-domanda 7
innifisha) li d-dispozizzjoni tal-ligi nazzjonali hija wahda li “taht [-assenza ta’ hafna mill-elementi ta’
ftehim ta’ kreditu rikjesti fl-Artikolu 10(2) tad-Direttiva ghandha l-konsegwenza li l-kreditu moghti
huwa megqjus minghajr interessi u hieles minn spejjez” (enfasi mizjuda). Madankollu, ma huwiex car
x'verament tfisser “hafna mill-elementi”, jew jekk il-ligi nazzjonali titrattax uhud mit-22 element ta’
informazzjoni obbligatorja elenkati fl-Artikolu 10(2) tad-Direttiva bhala iktar kritici minn ohrajn (biex
b’hekk l-ommissjoni taghhom tkun iktar serja), jew xinhu l-punt preciz (ftermini ta’ serjeta
tal-infrazzjoni) li fih tiskatta 1-penalita.

70. Ghaldagstant, nissuggerixxi li, b’risposta ghas-seba’ domanda maghmula, il-Qorti tal-Gustizzja
ghandha tistieden lill-qorti nazzjonali tevalwa, fkull kaz partikolari, jekk l-elementi ta’ informazzjoni
obbligatorja elenkati fl-Artikolu 10(2) tad-Direttiva 2008/48 li thallew barra mill-ftehim ta’ kreditu
tal-konsumatur kinux tali li jippregudikaw b’'mod sinifikanti l-abbilta tal-konsumatur li jevalwa
x-xewqa li jidhol ghat-tranzazzjoni ta’ kreditu, sabiex tiddetermina jekk sanzjoni li l-effett taghha huwa
li tesigi mal-kreditur li jcedi kull interessi u li jbati l-ispejjez kollha assocjati mal-ftehim ta’ kreditu
hijiex proporzjonata, jew jekk hijiex xierqa sanzjoni inqas severa.

Konkluzjoni

71. Fid-dawl tal-kunsiderazzjoni imsemmija iktar ’il fuq, jiena tal-fehma li 1-Qorti tal-Gustizzja ghandha
twiegeb id-domandi mressqa minn Okresny sdd (Qorti tad-Distrett) Dunajska Streda, is-Slovakkja, kif

ge):

— Il-kliem “fuq karta jew fuq mezz durabbli iehor” fl-Artikolu 10 tad-Direttiva 2008/48/KE
tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-23 ta’ April 2008 dwar ftehim ta’ kreditu
ghall-konsumatur u li thassar id-Direttiva tal-Kunsill 87/102/KEE jirreferu ghall-mezz li fuqu

42 — Premessa 47; are wkoll is-sentenza tas-27 ta’ Marzu 2014 LCL Le Crédit Lyonnais, C-565/12, EU:C:2014:190, punt 43.
43 — Ara s-sentenza tas-27 ta’ Marzu 2014 LCL Le Crédit Lyonnais, C-565/12, EU:C:2014:190, punt 44 u l-gurisprudenza ccitata.
44 — Ara s-sentenza tas-27 ta’ Marzu 2014 LCL Le Crédit Lyonnais, C-565/12, EU:C:2014:190, punt 37.
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I-ftehim ta’ kreditu huwa mfassal u moghti lill-konsumatur. Dawk il-kliem ikopru kemm it-termini
tal-ftehim ta’ kreditu konkluz bejn il-partijiet u l-elementi ta’ informazzjoni elenkati
fl-Artikolu 10(2) tad-Direttiva 2008/48 li jkopru parti mill-ftehim ta’ kreditu. Ma huwiex rekwizit
tal-Artikolu 10 li I-ftehim ta’ kreditu ghandu jigi ffirmat mill-partijiet jew li l-informazzjoni elenkata
fl-Artikolu 10(2) tad-Direttiva 2008/48 ghandha tigi pprovduta f'dokument singlu. Regola nazzjonali
li tirrikjedi li l-informazzjoni obbligatorja kollha ghandha tkun moghtija bil-miktub fdokument
singlu u ffirmat ma hijiex prekluza bid-Direttiva 2008/48. Regola nazzjonali li tippermetti elementi
ta’ informazzjoni obbligatorja li jigu moghtija fuq karta jew fuq mezz durabbli iehor fit-termini
generali tan-negozju tal-kreditur, minflok fil-ftehim (iffirmat) ta’ kreditu tal-konsumatur innifsu,
hija wkoll mhux prekluza bid-Direttiva 2008/48, kemm-il darba li tal-inqas il-kundizzjonijiet
segwenti jkunu fis-sehh: (i) id-dokumenti separati li jinkludu l-informazzjoni obbligatorja
ghandhom jigu pprovduti lill-konsumatur fl-istess hin u qabel il-konkluzjoni tal-ftehim; (ii)
il-ftehim ta’ kreditu ghandu jinkludi kontro-referenzi cari u prec¢izi ghall-informazzjoni obbligatorja
u jindika fejn din tinstab fit-termini generali ta’ negozju tal-kreditur; u (iii) il-kreditur ghandu jkun
fpozizzjoni jgib prova li huwa ghadda l-informazzjoni obbligatorja lill-konsumatur qabel
il-konkluzjoni tal-ftehim. Hija 1-qorti nazzjonali li ghandha tevalwa jekk ir-regoli nazzjonali humiex
konformi ma’ dawk il-kundizzjonijiet u jekk, ghalhekk, humiex jew le prekluzi
bid-Direttiva 2008/48.

L-espressjoni “frekwenza ta’ pagamenti” fl-Artikolu 10(2)(h) tad-Direttiva 2008/48 ma tirrikjedix
lill-kreditur li jindika d-data ezatta li fiha ghandu jsir kull pagament tal-ftehim ta’ kreditu.

L-Artikolu 10(2)(i) tad-Direttiva 2008/48 ghandu jigi interpretat li jfisser li tabella ta’
ammortizzazzjoni ghandha tigi pprovduta f¢irkostanza ta’” ammortizzazzjoni tal-kapital fi ftehim ta’
kreditu ghal tul fiss u li l-konsumatur ikun talab tabella ta’ ammortizzazzjoni. Madankollu,
id-Direttiva 2008/48 ma tipprekludix Stati Membri milli jirrikjedu lill-kredituri li jipprovdu tabella
ta’ ammortizzazzjoni addizzjonali fil-bidu tal-ftehim ta’ kreditu.

Hija l-qorti nazzjonali li ghandha tevalwa, fkull kaz partikolari, jekk l-elementi ta’ informazzjoni
obbligatorja elenkati fl-Artikolu 10(2) tad-Direttiva 2008/48 li thallew barra mill-ftehim ta’ kreditu
tal-konsumatur kinux tali li jippregudikaw b’'mod sinifikanti l-abbilta tal-konsumatur li jevalwa
x-xewqa li jidhol ghat-tranzazzjoni ta’ kreditu, sabiex tiddetermina jekk sanzjoni li l-effett taghha
huwa li tesigi mal-kreditur li jcedi kull interessi u li jbati l-ispejjez kollha asso¢jati mal-ftehim ta’
kreditu hijiex proporzjonata, jew jekk hijiex xierqa sanzjoni inqas severa.
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