g

W Gabra tal-gurisprudenza

SENTENZA TAL-QORTI TAL-GUSTIZZJA (It-Tielet Awla)

4 ta’ Ottubru 2012*

“Trasport bl-ajru — Regolament (KE) Nru 261/2004 — Kumpens tal-passiggieri fkaz ta’ meta
passiggieri ma jithallewx jitilghu — Kuncett ta’ ‘li ma jithallewx jitilghu” — Kan¢ellazzjoni,
mit-trasportatur, tal-karta ta’ imbarkazzjoni ta’ passiggier minhabba dewmien allegat ta’ titjira
precedenti rregistrata simultanjament ghat-titjira inkwistjoni u operata mill-istess trasportatur”

Fil-Kawza C-321/11,

li ghandha bhala suggett talba ghal decizjoni preliminari skont l-Artikolu 267 TFUE, imressqa
mill-Juzgado de lo Mercantil n° 2 de A Corufia (Spanja), permezz ta’ dec¢izjoni tad-29 ta’ Marzu 2011,
li waslet fil-Qorti tal-Gustizzja fit-28 ta’ Gunju 2011, fil-procedura

German Rodriguez Cachafeiro,

Maria de los Reyes Martinez-Reboredo Varela-Villamor

Vs

Iberia, Lineas Aéreas de Espaiia SA,

IL-QORTI TAL-GUSTIZZJA (It-Tielet Awla),

komposta minn K. Lenaerts, President tal-Awla, ]. Malenovsky, E. Juhdsz, T. von Danwitz u D. Svaby
(Relatur), Imhallfin,

Avukat Generali: V. Trstenjak,

Registratur: A. Calot Escobar,

wara li rat il-procedura bil-miktub,

wara li kkunsidrat l-osservazzjonijiet ipprezentati:

— ghal Iberia, Lineas Aéreas de Espafna SA, minn J. Bejerano Fernandez, procurador,
— ghall-Gvern Franc¢iz, minn G. de Bergues u M. Perrot, bhala agenti,

— ghall-Gvern Finlandiz, minn H. Leppo, bhala agent,

— ghall-Kummissjoni Ewropea, minn K. Simonsson u R. Vidal Puig, bhala agenti,

* Lingwa tal-kawza: I-Ispanjol.

MT
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wara li rat id-de¢izjoni, mehuda wara li nstema’ l-Avukat Generali, li 1-kawza tinqata’ minghajr
konkluzjonijiet

taghti 1-prezenti

Sentenza

It-talba ghal decizjoni preliminari tirrigwarda l-interpretazzjoni tal-Artikoli 2(j), 3(2), u 4(3)
tar-Regolament (KE) Nru 261/2004 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill, tal-11 ta’ Frar 2004, li
jistabbilixxi regoli komuni dwar il-kumpens u l-assistenza ghal passiggieri fil-kaz li ma jithallewx
jitilghu u ta’ kancellazzjoni jew dewmien twil ta’ titjiriet, u li [..] jhassar ir-Regolament (KEE)
Nru 295/91 (GU Edizzjoni Spe¢jali bil-Malti, Kapitolu 7, Vol. 8, p. 10).

Din it-talba tressqet fil-kuntest ta’ kawza bejn G. Rodriguez Cachafeiro u M. Martinez-Reboredo
Varela-Villamor, u l-kumpannija tal-ajru Iberia, Lineas Aéreas de Espana SA (iktar ’il quddiem
“Iberia”), insegwitu ta’ rifjut minn din tal-ahhar li tikkumpensahom talli rrifjutatilhom l-imbarkazzjoni
fuq it-titjira li tghaqqad Madrid (Spanja) ma’ Santo Domingo (ir-Repubblika Dominikana).

II-kuntest guridiku

Ir-Regolament (KEE) Nru 295/91

Ir-Regolament tal-Kunsill (KEE) Nru 295/91, tal-4 ta’ Frar 1991, li jistabbilixxi regoli komuni ghal
sistema ta’ kumpens ghal imbark michud fit-trasport bl-ajru skedat (GU Edizzjoni Spe¢jali bil-Malti,
Kapitolu 7, Vol. 1, p. 306) li kien fis-sehh sas-16 ta’ Frar 2005, kien jghid fl-Artikolu 1 tieghu:

“Dan ir-regolament jistabbilixxi regoli minimi komuni applikabbli meta passiggieri jigu michuda access
ghal titjira skedata li tkun overbooked li ghaliha jkollhom biljett validu u riserva konfermata dwar tluq
minn ajruport sitwat fit-territorju ta’ Stat Membru li ghalih japplika t-Trattat [KE], irrispettivament
mill-Istat fejn it-trasportatur ta’ l-ajru ikun qieghed, in-nazzjonalita tal-passiggier u l-punt ta’
destinazzjoni.”

Ir-Regolament Nru 261/2004
II-premessi 1, 3, 4, 9 u 10 tar-Regolament Nru 261/2004 jiddikjaraw:

“(1) Azzjoni mil-Komunitd fil-qasam ta’ transport permezz ta’ l-ajru ghandha jkollha l-iskop, fost
affarijiet ohrajn, 1li tassigura livell oghli ta’ protezzjoni ghall-passiggieri. Il fuq minn dan,
konsiderazzjoni shiha ghandha tigi mehuda tal-htigijiet ta’ protezzjoni tal-konsumatur b’mod
generali.

[...]

(3) Filwaqt li [r-Regolament Nru 295/91] holoq protezzjoni bazika ghal passiggieri, in-numru ta’
passiggieri li ma thallewx jitilghu kontra I-volonta taghhom tibqa’ gholja wisq, bhalma tibqa’ dik
affettwata minn kancellazzjonijiet minghajr notifika minn qabel u dik affettwata minn dewmien
twal.

(4) Il-Komunitd ghandha ghalhekk toghla [tgholli] l-istandards ta’ protezzjoni stabbiliti minn dak

ir-Regolament kemm biex issahhah id-drittijiet ta’ passiggieri u biex tassigura li trasportaturi ta’
l-ajru jahdmu taht kondizzjonijiet armonizzati f'suq illiberalizzat.
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[...]

(9) In-numru ta’ passiggieri li ma thallewx jitilghu kontra l-volontd taghhom ghandu jigi mnaqqas billi
I-trasportaturi ta’ l-ajru jigu mehtiega jsejhu volontarji biex jhallu r-rezervazzjonijiet taghhom, bi
skambju ghal vantaggi, minflok illi ma jhallux lill-passiggieri jitilghu, u billi jikkompensaw b’mod
shih dawk li fl-ahhar ma thallewx jitilghu.

(10) Passiggieri li ma thallewx jitilghu kontra l-volontda taghhom ghandhom jithallew jew jikkancellaw
it-titjiriet taghhom, b’rimbors tal-biljetti taghhom, jew ikompluhom taht kondizzjonijiet
sodisfacjenti, u hsieb xieraq taghhom ghandu jigi mehud filwaqt li qed jistennew titjira li ser
issehh aktar tard.”

L-Artikolu 2 tar-Regolament Nru 261/2004, intitolat “Definizzjonijiet”, jghid:

“Ghall-iskopijiet ta’ dan ir-Regolament:

[...]

(j) “il-fatt li persuna ma thallietx titla” ifisser tichid ghat-trasport ta’ passiggieri fuq titjira, minkejja li
pprezentaw lilhom infushom biex jitilghu taht il-kondizzjonijiet stabbiliti fl-Artikolu 3(2), hlief ghal

fejn hemm ragunijiet ragonevoli biex ma jithallewx jitilghu, bhal ragunijiet ta’ sahha, sigurezza u
sigurtd, jew dokumentazzjoni ta’ l-ivjaggar mhux xierqa;

L-Artikolu 3 tal-imsemmi regolament, intitolat “Skop”, jipprovdi fil-paragrafu 2 tieghu:
“Il-paragrafu 1 ghandu japplika fuq il-kondizzjoni li 1-passiggieri:

(a) ghandhom rezervazzjoni kkonfermata fuq it-titjira in kwistjoni u. hlife fil-kaz ta’ kancellazzjoni
msejha fl-Artikolu 5, jipprezentaw lilhom infushom ghal check-in,

— Kkif stabbilit u fil-hin indikat minn qabel u bil-miktub (inkluz permezz ta’ mezzi elettronici)
mil-trasportatur ta’ 1-ajru, l-operatur tat-tourjew l-agent tal-vjagg awtorizzat,

jew, jekk l-ebda hin hu indikat,

— mhux aktar tard minn 45-il minuta qabel il-hin tat-tluq ippubblikat; jew

[...]”
L-Artikolu 4 tar-Regolament Nru 261/2004, intitolat “Passiggieri li ma thallewx jitilghu” jinqara kif gej:
“l. Meta trasportatur ta’ l-ajru li jopera jistenna b’'mod ragonevoli li ma jhallix passiggieri jitilghu fuq
titjira, ghandu l-ewwel jaghmel sejha ghal voluntiera biex ihallu r-rezervazzjonijiet tagghom bi
skambju ghal vantaggi taht kondizzjonijiet li ghandhom jinftehmu bejn il-passiggier in kwistjoni u
l-trasportatur ta’ l-ajru li jopera. Voluntiera ghandhom jigu moghtija ghajnuna skond 1-Artikolu 8, din
l-assistenza hi addizzjonali ghall-vantaggi msemmijin fdan il-paragrafu.
2. Jekk ikun hemm numru mhux suffi¢jenti ta’ voluntiera biex il-numru ta’ passiggieri

b’rezervazzjonijiet li jibqa’ ikunu jistghu jitilghu fuq it-titjira, il-trasportatur ta’ l-ajru li jopera jista’
imbaghad ma jhallix jitilghu passiggieri kontra l-volonta taghhom.
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3. Jekk passiggieri ma jithallewx jitilghu kontra l-volontd taghhom, il-trasportatur ta’ l-ajru li jopera
ghandu jaghtihom kumpens minnufih skond 1-Artikolu 7 u jassistihom skond I-Artikoli 8 u 9.”

L-Artikolu 7 tal-istess regolament, intitolat “Dritt ghall-kumpens”, fil-paragrafu 1 tieghu jghid:

“Fejn referenza hi maghmula ghal dan I-Artikolu, passiggieri ghandhom jir¢ievu kumpens li jammonta
ghal:

(a) EUR 250 ghat-titjiriet kollha ta’ 1500 kilometru jew inqas;

(b) EUR 400 ghat-titjiriet intra-Komunitarji kollha ta’ aktar minn 1500 kilometru, u ghat-titjiriet
ohrajn kollha bejn 1500 u 3500 kilomentru:

(¢) EUR 600 ghat-titjiriet kollha li ma jagawx taht (a) jew (b).

L-Artikoli 8 u 9 tal-imsemmi regolament, moqrija flimkien mal-Artikolu 4 ta’ dan, jipprovdu dritt
ghar-rimbors jew ghat-tqeghid fuq rotta differenti tal-passiggieri kif ukoll dritt ghal tehid ta’ hsieb ta’
dawk li lilhom l-imbarkazzjoni giet irrifjutata.

Il-kawza princ¢ipali u d-domanda preliminari

Kull wiehed minn G. Rodriguez Cachafeiro u M. Martinez-Reboredo Varela-Villamor, rikorrenti
fil-kawza principali, xtara minghand Iberia biljett tal-ajru ghall-vjagg La Corufia (Spanja) — Santo
Domingo. Dan il-biljett kien maghmul minn zewg titjiriet: it-titjira IB 513, La Corufia-Madrid, tal-
4 ta’ Dicembru 2009 (13 h 30-14 h 40), u t-titjira IB 6501, Madrid — Santo Domingo, tal-istess jum
(16 h 05-19 h 55).

Mad-desk ta’ registrazzjoni ta’ Iberia tal-ajruport ta’ La Corufa, ir-rikorrenti fil-kawza principali,
fil-kundizzjonijiet previsti fl-Artikolu 3(2) tar-Regolament 261/2004, irregistraw il-bagalji taghhom
direttament ghad-destinazzjoni finali taghhom u huma nghataw zewg karti ta’ imbarkazzjoni li
jikkorrispondu ghaz-zewg titjiriet successivi.

L-ewwel titjira giet ittardjata b’siegha u 25 minuta. Billi pprevediet li dan id-dewmien kien se jwassal
ghall-fatt li dawn iz-zewg passiggieri jitilfu l-korrispondenza taghhom fMarid, Iberia, fit-15 h 17,
annullat il-karta taghhom ta’ imbarkazzjoni ghat-tieni titjira prevista ghall-16 h 05. Il-qorti tar-rinviju
rrilevat li, mal-wasla taghhom f'Madrid, huma pprezentaw irwiehhom fil-bieb ta’ imbarkazzjoni
(boarding gate) fil-mument meta I-kumpannija ghamlet l-ahhar sejha ghall-passiggieri. Il-persunal ta’
Iberia, madankollu, impedixxielhom it-tlugh fuq il-bazi li 1-karti tal-imbarkazzjoni taghhom kienu gew
annullati u l-postijiet taghhom kienu nghataw lil passiggieri ohra.

Ir-rikorrenti fil-kawza prin¢ipali stennew l-ghada sabiex jigu ttrasportati f'Santo Domingo permezz ta’
titjira ohra u huma lahqu d-destinazzjoni finali taghhom b’27 siegha ta’ dewmien.

Fit-23 ta’ Frar 2010, G. Rodriguez Cachafeiro u M. Martinez-Reboredo Varela-Villamor ressqu azzjoni
quddiem il-Juzgado de lo Mercantil n° 2 de A Corufia, filwaqt li talbu lil din tal-ahhar sabiex
tikkundanna lil Iberia sabiex jinghatalhom kumpens ta” EUR 600 kull wiehed ghal meta passiggieri
“ma jithallewx jitilghu”, skont id-dispozizzjonijiet tal-Artikoli 4(3) u 7(1)(¢) tar-Regolament
Nru 261/2004. Iberia kkontestat dawn it-talbiet, bl-argument li 1-fatti li fughom l-azzjoni kienet giet
introdotta quddiem din il-qorti ma kinux jikkostitwixxu meta “persuni ma jithallewx jitilghu”, izda
kellhom jigu analizzati bhala korrispondenza mitlufa, sa fejn id-decizjoni li ma jithallewx jitilghu ma
kinitx dovuta ghal rizervazzjonijiet zejda, imma kienet immotivata mid-dewmien tat-titjira ta’ qabel.
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Il-qorti tar-rinviju rrilevat, barra minn hekk, li Iberia tat il-kumpens previst fl-Artikoli 4(3) u 7
tar-Regolament Nru 261/2004 lil seba’ passiggieri li kienet irrifjutatilhom it-tlugh ghat-titjira
Madrid — Santo Domingo inkwistjoni.

Fdan il-kuntest, l-imsemmija qorti tistagsi dwar jekk il-kuncett ta’ meta passiggieri “ma jithallewx
jitilghu” ikoprix eskluzivament is-sitwazzjonijiet li fihom it-titjiriet kienu s-suggett ta’ rizervazzjonijiet
zejda fil-bidu jew jekk dan il-kuncett jistax jigi estiz ghal sitwazzjonijiet ohra, bhal dik tar-rikorrenti
fil-kawza princ¢ipali.

F'dawn i¢-cirkustanzi, il-Juzgado de lo Mercantil n° 2 de A Corufia ddecidiet li tissospendi I-proceduri
quddiemha u li taghmel lill-Qorti tal-Gustizzja d-domanda preliminari li gejja:

“Jista’ jigi kkunsidrat li l-kuncett ta’ meta persuni ma jithallewx jitilghu msemmi fl-Artikolu 2(j)
flimkien mal-Artikolu 3(2) u l-Artikolu 4(3) tar-[Regolament Nru 261/2004] jinkludi s-sitwazzjoni fejn
il-kumpannija tal-ajru li tizgura t-trasport ma thallix persuna titla’ minhabba dewmien fl-ewwel titjira
inkluza fil-biljett minhabba tort tal-kumpannija u li din tipprevedi b’'mod zbaljat li I-passaggieri mhux
se jaslu fil-hin ghat-tieni titjira, u ghalhekk tippermetti li 1-postijiet ta’ dawn il-passiggieri fuq it-tieni
titjira jittiehdu minn passiggieri ohra?”

Fuq id-domanda preliminari

Bid-domanda taghha, il-qorti tar-rinviju tistaqsi, essenzjalment, jekk l-Artikolu 2(j) tar-Regolament
Nru 261/2004, moqri flimkien mal-Artikolu 3(2) ta’ dan, ghandux jigi interpretat fis-sens li I-kuncett
ta’ meta passiggieri “ma jithallewx jitilghu” jinkludi s-sitwazzjoni fejn, fil-kuntest ta’ kuntratt ta’
trasport wahdieni li jinkludi diversi rizervazzjonijiet fuq titjiriet minnufih successivi u rregistrati
simultanjament, trasportatur bl-ajru jirrifjuta t-tlugh lil certi passiggieri minhabba li l-ewwel titjira
inkluza fir-rizervazzjoni taghhom sofriet dewmien dovut lil dan it-trasportatur u li dan ippreveda
b’mod zbaljat li dawn il-passiggieri ma kinux ser jaslu fil-hin sabiex jitilghu ghat-tieni titjira.

Fdan ir-rigward, ghandu jitfakkar 1li, skont I-Artikolu 2(j) tar-Regolament Nru 261/2004,
il-klassifikazzjoni ta’ meta passiggieri “ma jithallewx jitilghu” tfisser 1li trasportatur bl-ajru jichad
it-trasport ta’ passiggier fuq titjira, li ghaliha dan kellu rizervazzjoni u pprezenta lilu nnifsu biex jitla’
taht il-kundizzjonijiet stabbiliti fl-Artikolu 3(2) tal-imsemmi regolament, sakemm din i¢-cahda ma
tkunx gustifikata b’'mod ragonevoli, b’'mod partikolari ghar-ragunijiet imsemmija fl-imsemmi
Artikolu 2(j).

Fil-kawza principali, id-domanda maghmula mill-qorti tar-rinviju tibbaza fuq il-premessa li r-rikorrenti
pprezentaw irwiehhom ghat-tlugh ghat-titjira Madrid — Santo Domingo skont il-kundizzjonijiet
iddikjarati fl-Artikolu 3(2) tar-Regolament Nru 261/2004. Barra minn hekk, jirrizulta mill-process li
dawn ir-rikorrenti kienu mizmuma milli jitilghu abbord din it-titjira mhux minhabba allegat nuqqas
ta’ osservanza tal-imsemmija kundizzjonijiet, izda minhabba I-fatt li r-rizervazzjoni taghhom kienet
giet annullata minhabba dewmien irregistrat fuq it-titjira taghhom ta’ qabel, li tghaqqad La Coruiia ma’
Madrid.

Minghajr ma jigu ppregudikati 1-konsegwenzi eventwali li jintrabtu mal-fatt li, minhabba l-imsemmi
dewmien, ir-rikorrenti fil-kawza principali waslu fid-destinazzjoni finali taghhom (Santo Domingo) 27
siegha tard meta mqabbel mal-iskeda tar-rizervazzjoni tal-ivvjaggar taghhom, ghandu jigi osservat li,
dwar il-kawza li wasslet sabiex trasportatur bl-ajru jirrifjuta t-tlugh lil passiggier li ghandu
rizervazzjoni u li pprezenta ruhu b’'mod regolari ghat-tlugh, il-kliem tal-Artikolu 2(j) tar-Regolament
Nru 261/2004 ma jorbotx din i¢-cahda ma’ sitwazzjoni ta’ “rizervazzjonijiet zejda” tat-titjira
kkonc¢ernata mwettqa mit-trasportatur inkwistjoni ghal ragunijiet ekonomici.
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Fir-rigward tal-kuntest ta’ din id-dispozizzjoni u l-ghanijiet segwiti mil-legizlazzjoni li hija tifforma parti
minnha, jirrizulta mhux biss mill-premessi 3, 4, 9 u 10 tar-Regolament Nru 261/2004, izda wkoll
mix-xoghlijiet preparatorji dwar dan u b’'mod partikolari l-proposta ghal Regolament tal-Parlament
Ewropew u tal-Kunsill li jistabbilixxi regoli komuni fil-qasam tal-kumpens tal-passiggieri tal-ajru u
tal-assistenza f'kaz li persuni ma jithallewx jitilghu u ta’ kancellazzjoni jew ta’ dewmien twil ta’ titjira,
ipprezentata mill-Kummissjoni tal-Komunitajiet Ewropej fil-21 ta’ Dicembru 2001 [COM(2001) 784
finali], li l-legizlatur tal-Unjoni ried, bl-adozzjoni ta’ dan ir-regolament, li jitnaqqas in-numru ta’
passiggieri li jincahdilhom it-tlugh kontra l-volonta taghhom, li dak iz-zmien kien gholi wisq, billi jimla
l-lakuni tar-Regolament Nru 295/91, li kien limitat li jistabbilixxi, skont l-Artikolu 1 tieghu, regoli
minimi komuni applikabbli ghall-passiggieri li jin¢ahdilhom it-tlugh ghal titjira regolari
b’rizervazzjonijiet zejda.

Huwa fdan il-kuntest li dan il-legizlatur, permezz tal-Artikolu 2(j) tar-Regolament Nru 261/2004
nehha mid-definizzjoni ta’ meta passiggieri “ma jithallewx jitilghu” kull referenza ghall-kawza li ghaliha
trasportatur jichad li jittrasporta passiggier.

Meta ghamel hekk, il-legizlatur tal-Unjoni estenda l-portata tal-imsemmija definizzjoni lil hinn mill-kaz
wahdieni ta’ meta passiggieri ma jithallewx jitilghu minhabba rizervazzjonijiet zejda deskritt qabel
fl-Artikolu 1 tar-Regolament Nru 295/91, u taha sens wiesa’ li jkopri s-suppozizzjonijiet kollha li
fihom trasportatur bl-ajru jichad li jittrasporta passiggier.

Din l-interpretazzjoni hija kkorroborata mill-kostatazzjoni 1i tghid li I-limitazzjoni tal-portata
tal-kuncett ta’ meta passiggieri “ma jithallewx jitilghu” ghall-kazijiet biss ta’ rizervazzjonijiet zejda
ghandha, fil-prattika, l-effett li tnaqgas b'mod sinjifikattiv il-protezzjoni moghtija lill-passiggieri skont
ir-Regolament Nru 261/2004 u tmur, ghaldagstant, kontra l-ghan ta’ dan, imsemmi fil-premessa 1
tieghu, li huwa li jiggarantixxi livell gholi ta’ protezzjoni tal-passiggieri, li jiggustifika interpretazzjoni
wiesgha tad-drittijiet rikonoxxuti lilhom (ara fdan is-sens, is-sentenzi tal-10 ta’ Jannar 2006, IATA u
ELFAA, C-344/04, Gabra p. 1-403, punt 69, kif ukoll tat-22 ta’ Dicembru 2008, Wallentin-Hermann,
C-549/07, Gabra p. 1-11061, punt 18).

Minn dan isegwi li, li wiehed ja¢cetta li huma biss il-kazijiet ta’ meta jkunu saru rizervazzjonijiet zejda
li huma inkluzi fil-kuncett ta’ meta passiggieri “ma jithallewx jitilghu” ikollu l-effett 1li jcahhad
lill-passiggieri li jkunu fis-sitwazzjoni bhal dik tar-rikorrenti fil-kawza principali minn kull protezzjoni,
billi jcahhadhom mill-possibbilta li jaghmlu uzu mill-Artikolu 4 tar-Regolament Nru 261/2004, liema
artikolu, fil-paragrafu 3 tieghu, jaghmel riferiment ghad-dispozizzjonijiet ta’ dan ir-regolament dwar
id-drittijiet ghal kumpens, ghar-rimbors jew ghat-tqeghid fuq rotta differenti kif ukoll ghal appogg,
hekk kif previst fl-Artikoli 7 sa 9 tal-istess regolament.

Fir-rigward ta’ dak li ntqal qabel, kaz ta’ meta passiggieri ma jithallewx jitilghu li jkun oppost minn
trasportatur bl-ajru fi¢-cirkustanzi bhal dawk inkwistjoni fil-kawza principali ghandu, inprincipju, ikun
inkluz fil-kuncett ta’ meta passiggieri “ma jithallewx jitilghu” fis-sens tal-Artikolu 2(j) tar-Regolament
Nru 261/2004.

Ghandu madankollu jigi zgurat li, kif tipprevedi din id-dispozizzjoni, tali ¢ahda ma tistax tkun
ragonevolment iggustifikata ghal ragunijiet “[b’'mod partikolari] bhal ragunijiet ta’ sahha, sigurezza u
sigurtd, jew dokumentazzjoni ta’ l-ivjaggar mhux xierqa”.

Fdan ir-rigward, hemm lok li jigi rrilevat li, bl-uzu tal-kelma “bhal”, il-legizlatur tal-Unjoni ried
jipprovdi lista mhux ezawrjenti tas-suppozizzjonijiet li fihom, il-fatt li passiggieri ma jithallewx jitilghu
jista’ jkun ragonevolment iggustifikat.

Madankollu, ma jistax jigi dedott minn tali formulazzjoni li ghandhom ikunu kkunsidrati bhala

ragonevolment iggustifikati rifjuti ta’ tlugh ghal raguni operattiva bhal dik inkwistjoni fil-kawza
principali.
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Fil-fatt, il-qorti tar-rinviju tqis il-fatt li, fil-kuntest ta’ kuntratt ta’ trasport wahdieni li jinkludi diversi
rizervazzjonijiet fuq zewg titjiriet minnufih succ¢essivi u rregistrati simultanjament, l-ewwel wahda
minn dawn it-titjiriet sofriet dewmien dovut lit-trasportatur bl-ajru kkoncernat, u li dan ippreveda
b’mod zbaljat li dawn il-passiggieri ma kinux ser jaslu fil-hin sabiex jitilghu fuq it-tieni titjira u li huwa
ppermetta, konsegwentement, lil passiggieri ohra li jokkupaw, fuq it-tieni titjira, il-postijiet 1i kellhom
jokkupaw il-passiggieri li lilhom it-tlugh kien gie michud.

Issa, tali raguni ghal li passiggieri ma jithallewx jitilghu ma jistax jitqabbel ma’ dawk carament
imsemmija fl-Artikolu 2(j) tar-Regolament Nru 261/2004, peress li din ir-raguni ma kienet b’ebda
mod dovuta ghal nuqqas min-naha tal-passiggier li lilu t-tlugh gie mi¢hud.

Barra minn hekk, ma jistax jigi accettat li trasportatur bl-ajru jista’ jwessa’ b’'mod sinjifikattiv
is-suppozizzjonijiet li fihom huwa jkun fi dritt li jichad b’'mod iggustifikat passiggier ghat-tlugh. Dan
ikollu necessarjament il-konsegwenza li tichad kull protezzjoni lil tali passiggier, li tikkontradixxi
l-ghan tar-Regolament Nru 261/2004 intiz li jiggarantixxi livell gholi ta’ protezzjoni tal-passiggieri
permezz ta’ interpretazzjoni wiesgha tad-drittijiet rikonoxxuti lilhom.

F’sitwazzjoni bhal dik inkwistjoni fil-kawza principali, din twassal, barra minn hekk, ghall-appogg
ghall-passiggieri kkoncernati ghad-diffikultajiet u l-inkonvenjenzi serji inerenti ghal kaz ta’ meta ma
jithallewx jitilghu anki jekk dan ir-rifijut huwa dovut, fi kwalunkwe kaz, ghat-trasportatur biss, liema
trasportatur jew ikkawza d-dewmien tal-ewwel titjira operata minnu stess, jew inkella kkunsidra, b’'mod
zbaljat, 1li l-passiggieri kkoncernati ma humiex se jkunu jistghu jipprezentaw irwiehhom fil-hin
ghat-tlugh ghat-titjira ta’ wara, jew inkella wkoll biegh biljetti ghal titjiriet successivi li ghalihom il-hin
disponibbli sabiex tittiehed it-titjira ta’ wara kien insuffic¢jenti.

Li passiggieri ma jithallewx jitilghu bhal kif inhu inkwistjoni fil-kawza prin¢ipali, ghaldagstant, ma jistax
ikun iggustifikat b'mod ragonevoli u ghandu, konsegwentement, ikun ikklassifikat bhala meta
passiggieri “ma jithallewx jitilghu” fis-sens tal-Artikolu 2(j) tal-imsemmi regolament.

Fid-dawl ta’ dak li ntqal qabel, ir-risposta ghad-domanda maghmula ghandha tkun li 1-Artikolu 2(j)
tar-Regolament Nru 261/2004, moqri flimkien mal-Artikolu 3(2) ta’ dan ir-regolament, ghandu jigi
interpretat fis-sens li 1-kuncett ta’ meta passiggieri “ma jithallewx jitilghu” jinkludi s-sitwazzjoni fejn,
fil-kuntest ta’ kuntratt ta’ trasport wahdieni li jinkludi diversi rizervazzjonijiet fuq titjiriet minnufih
successivi u rregistrati simultanjament, trasportatur bl-ajru jichad it-tlugh lil certi passiggieri minhabba
li I-ewwel titjira inkluza fir-rizervazzjoni taghhom sofriet dewmien dovut ghal dan it-trasportatur u li
dan ippreveda b’'mod zbaljat li dawn il-passiggieri ma kinux ser jaslu fil-hin sabiex jitilghu ghat-tieni
titjira.

Fuq l-ispejjez

Peress li l-procedura ghandha, fir-rigward tal-partijiet fil-kawza principali, in-natura ta’ kwistjoni
mqgajma quddiem il-qorti tar-rinviju, hija din il-qorti li tiddeciedi fuq l-ispejjez. L-ispejjez sostnuti
ghas-sottomissjoni tal-osservazzjonijiet lill-Qorti tal-Gustizzja, barra dawk tal-imsemmija partijiet, ma
jistghux jithallsu lura.

Ghal dawn il-motivi, il-Qorti tal-Gustizzja (It-Tielet Awla) taqta’ u tiddeciedi:

L-Artikolu 2(j) tar-Regolament (KE) Nru 261/2004 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill, tal-
11 ta’ Frar 2004, li jistabbilixxi regoli komuni dwar il-kumpens u l-assistenza ghal passiggieri
fil-kaz li ma jithallewx jitilghu u ta’ kancellazzjoni jew dewmien twil ta’ titjiriet, u li [...] jhassar
ir-Regolament (KEE) Nru 295/91, mogqri flimkien mal-Artikolu 3(2) tar-Regolament
Nru 261/2004, ghandu jigi interpretat fis-sens li 1-kuncett ta’ meta passiggieri “ma jithallewx
jitilghu” jinkludi s-sitwazzjoni fejn, fil-kuntest ta’ kuntratt ta’ trasport wahdieni li jinkludi
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diversi rizervazzjonijiet fuq titjiriet minnufih successivi u rregistrati simultanjament, trasportatur
bl-ajru jichad it-tlugh lil certi passiggieri minhabba li 1-ewwel titjira inkluza fir-rizervazzjoni
taghhom sofriet dewmien dovut ghal dan it-trasportatur u li dan ippreveda b’'mod zbaljat li dawn
il-passiggieri ma kinux ser jaslu fil-hin sabiex jitilghu ghat-tieni titjira.

Firem
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