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1. Introduzzjoni

ll-programm Fiscalis huwa inizjattiva wahda minn fost l-inizjattivi ewlenin ta’ kooperazzjoni
biex tigi appoggata l-implimentazzjoni tal-politika tat-tassazzjoni tal-Unjoni Ewropea. Dan jghin
lill-Istati Membri jizviluppaw u jmexxu sistemi tat-taxxa ewlenin tat-teknologija tal-
informazzjoni trans-Ewropej. ll-programm jipprovdi qafas ghat-titjib tal-funzjonament tas-suq
intern billi jsahhah il-kooperazzjoni bejn il-pajjizi partecipanti, 1-awtoritajiet tat-taxxa u I-
ufficjali taghhom. Dan jappogga 1-implimentazzjoni tad-dritt tal-UE fil-qasam tat-tassazzjoni u
I-glieda kontra 1-frodi tat-taxxa, I-evazjoni tat-taxxa u l-ippjanar aggressiv tat-taxxa permezz tal-
iskambju ta’ informazzjoni, l-appogg ghall-kooperazzjoni amministrattiva u t-tishih tal-kapacita
amministrattiva tal-pajjizi partecipanti.

Il-programm Fiscalis gie stabbilit bir-Regolament (UE) 2021/847 tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill tal-20 ta’ Mejju 2021 li jistabbilixxi programm ghall-kooperazzjoni fil-gasam tat-
tassazzjoni (minn hawn ’il quddiem: “ir-Regolament dwar il-Programm). F’konformita mal-
Artikolu 15(2) tar-Regolament dwar il-Programm, il-Kummissjoni hija mehtiega twettaq
evalwazzjoni interim sa mhux aktar tard minn 4 snin wara I-bidu tal-implimentazzjoni tal-
programm u tikkomunika I-konkluzjonijiet tal-evalwazzjonijiet interim [...u finali], inkluzi 1-
osservazzjonijiet taghha, lill-Parlament Ewropew, lill-Kunsill, lill-Kumitat Ekonomiku u So¢jali
Ewropew u lill-Kumitat tar-Regjuni.

ll-programm Fiscalis attwali (ghall-2021-2027) jallinja mal-objettiv originali li tissahhah il-
kooperazzjoni fost l-awtoritajiet tat-taxxa. Fil-proposta ghall-programm Fiscalis, il-
Kummissjoni rrikonoxxiet is-successi tal-iterazzjonijiet precedenti tal-programm, filwaqt i
rrikonoxxiet li ghandu jsir progress addizzjonali fit-trawwim tal-kooperazzjoni fost I-awtoritajiet
tat-taxxa. Ir-regolament li rrizulta, adottat mill-Kunsill u I-Parlament wara I-ftehim dwar il-qafas
finanzjarju pluriennali (QFP) ghall-2021-2027, jalloka EUR 269 miljun fi prezzijiet attwali
ghall-programm Fiscalis, zieda minn EUR 223,2 miljun fil-perjodu 2014-2020. Il-beneficjarji
ewlenin tal-programm huma l-amministrazzjonijiet tat-taxxa tal-Istati Membri tal-UE. Barra
minn hekk, il-partecipazzjoni fil-programm hija miftuha ghall-pajjizi kandidati u 1-pajjizi
kandidati potenzjali, bil-hsieb li titrawwem il-konvergenza u jigu appoggati 1-objettivi tal-
programm.

Il-programm jiffinanzja tliet tipi ewlenin ta’ attivitajiet, jigifieri (1) is-sistemi elettronic¢i Ewropej
(EESs, European electronic systems), mehtiega ghall-implimentazzjoni tal-legizlazzjoni tal-UE
dwar it-taxxa; (2) l-azzjonijiet kollaborattivi li jippermettu lill-amministrazzjonijiet tat-taxxa u
lil partijiet ikkoncernati ohra jiltaqghu u jahdmu flimkien; u (3) l-azzjonijiet ta’ bini tal-
kapacitajiet 11 jinkludu korsijiet ta’ apprendiment elettroniku u avvenimenti ohra online u wic¢
imb wic¢. Mit-tnedija tieghu f1-2021, il-programm appogga lil 30 EESs specifici, flimkien mal-
applikazzjonijiet relatati u I-manutenzjoni taghhom, li jikkostitwixxu aktar minn 80 % tal-
bagit sa tmiem 1-2024). Barra minn hekk, il-programm Fiscalis iffacilita 225 azzjoni
kollaborattiva, inkluzi kollaborazzjonijiet strutturati, bhal gruppi ta’ progetti u timijiet ta’
esperti, kif ukoll laqghat, seminars, sessjonijiet ta’ hidma, Zjarat ta’ hidma u ghodod ta’
kooperazzjoni amministrattiva bhal kontrolli multilaterali. Inizjattivi ta’ tahrig u bini tal-
kapaditajiet, inkluzi korsijiet ta’ apprendiment elettroniku, sessjonijiet ta’ tahrig tal-1T u
avvenimenti migbura fl-ambitu tal-Programm ta’ Avveniment ta’ Apprendiment Komuni



(CLEP, Common Learning Event Programme), huma organizzati wkoll fil-mandat tal-
programm.

2. Sejbiet tal-evalwazzjoni interim

Dan ir-rapport jipprezenta s-sejbiet tal-evalwazzjoni interim tal-programm Fiscalis 2021-2027,
f’konformita mal-Artikolu 15 tar-Regolament dwar il-Programm. Dan ir-Rapport huwa sostnut
minn dokument ta’ hidma tal-persunal, li jezamina fid-dettall I-implimentazzjoni u I-prestazzjoni
tal-programm Fiscalis sal-lum (2021-2024). L-evalwazzjoni interim tapplika I-kriterji ta’
“regolamentazzjoni ahjar” sabiex tivvaluta 1-effettivita, I-effi¢jenza, il-koerenza, il-valur mizjud
tal-UE u r-rilevanza tal-programm.

1.1. Tfassil tal-evalwazzjoni

IlI-komponenti komuni tal-EESs kienu enfasi esplicita ta’ din 1-evalwazzjoni interim. Fl-istess
hin, 1-evalwazzjoni interim aggornat ukoll 1-analizi tal-attivitajiet kollaborattivi meta mgabbla
mal-evalwazzjonijiet precedenti’. F’dan ir-rigward, I-evalwazzjoni ffokat fuq aspetti li huma
godda fl-ambitu tal-programm attwali jew li ghaddew minn bidliet, bhall-qafas ta’ monitoragg u
evalwazzjoni (MEF, monitoring and evaluation framework) u t-timijiet ta’ esperti, li gew
ezaminati wkoll b’aktar reqqa, peress li huma zieda relattivament gdida ghall-attivitajiet ta’
kollaborazzjoni, li gew introdotti fl-ambitu tal-programm Fiscalis 2020.

Metodologikament, din I-evalwazzjoni ghaqqdet ir-ricerka bbazata biss fuq id-dokumentazzjoni
ma’ gharfien fil-fond mir-ricerka tal-istudju tal-kaz, ikkomplementata minn ricerka mmirata u
generali li tkopri l-ambitu shih tal-appogg tal-programm. Gew prodotti erba’ studji tal-kaz
awtonomi dwar EESs specifici. Is-sistema ta’ gestjoni tal-apprendiment (LMS, learning
management system) kienet is-suggett tal-hames studju tal-kaz. Dan l-approce jirrifletti 1-
principju tal-proporzjonalita, peress li I-EESs jirrapprezentaw 1-akbar sehem tan-nefga, u
jindirizza I-lakuni fl-evidenza minn ¢ikli ta’ evalwazzjoni precedenti.

Ghalhekk, 1-istudji tal-kaz maghzula kienu dawn li gejjin:

e |-Analizi tan-Networks ta’ Tranzazzjonijiet (TNA, Transaction Network Analysis),
li hija pjattaforma awtomatizzata ghad-detezzjoni tal-frodi transfruntiera tal-VAT, bhall-
frodi intra-Komunitarja b’negozjant nieqes(MTIC, missing trader intra-community) u I-
frodi karusell, billi tippermetti |-kondivizjoni tad-data fhin reali fost 1-awtoritajiet
nazzjonali tat-taxxa u l-ipprocessar tad-data;

e id-Direttorju Centrali (CD, Central Directory) DACG6, li huwa sistema ¢entralizzata
ghall-iskambju ta’ informazzjoni dwar l-arrangamenti tat-taxxa transfruntiera biex tigi
zgurata 1-konformita mar-rekwiziti tar-rapportar tat-taxxa u jigi pprevenut l-evitar tat-
taxxa;

! L-aktar evalwazzjonijiet recenti tal-programm kienu l-evalwazzjonijiet ta’ nofs it-terminu u dawk finali tal-
programm Fiscalis 2020 u jistghu jinstabu fuq is-sit web tal-Kummissjoni fil-links ipprovduti.
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e VIES-on-the-Web (VoW), 1i hija interfacca bbazata fuq il-web integrata mas-Sistema
ta’ Skambju ta’ Informazzjoni dwar il-VAT (VIES, VAT Information Exchange System),
imnedija flI-2001, li tippermetti |-iskambju ta’ informazzjoni relatata mal-VAT fost I-
amministrazzjonijiet tat-taxxa tal-Istati Membri;

e is-sistema kompjuterizzata ghall-moviment u ghall-kontroll ta’ oggetti soggetti
ghas-sisa (EMCS, Excise Movement Control System), li hija s-sistema tal-UE ghat-
traccar tal-moviment tal-oggetti soggetti ghas-sisa (bhall-alkohol, it-tabakk, u |-prodotti
tal-energija) biex jittejbu l-efficjenza u s-sigurta fil-monitoragg tal-oggetti soggetti ghas-
sisa bejn il-fruntieri;

e [|-LMS, li hija pjattaforma mnedija fl-2021 bhala post centrali ghall-korsijiet ta’
apprendiment elettroniku zviluppati bhala parti mill-programm Dwana u I-programm
Fiscalis, kif ukoll ghall-organizzazzjoni tal-avvenimenti ghas-CLEP.

Il-gbir tad-data mwettaq ghall-valutazzjoni tal-programm jinkludi d-dokumentazzjoni ezistenti,
bhad-dokumenti ta’ politika u ta’ programmazzjoni, ir-rapporti ta’ progress annwali (APRs,
annual progress reports) ta’ Fiscalis, u d-data mill-MEF, li gew riezaminati biex jipprovdu fehim
u kuntest fundamentali. L-informazzjoni ewlenija u I-lakuni gew immappjati b’mod sistematiku
biex jiggwidaw il-passi ulterjuri ghall-gbir tad-data. Gew applikati tliet metodi differenti biex
tingabar id-data kemm ghall-istudji tal-kaz kif ukoll ghall-valutazzjoni tal-programm:

(1) Ricerka bbazata biss fuq id-dokumentazzjoni: Din involviet ir-riezami ta’ firxa wiesgha
ta’ sorsi pertinenti ta’ data u ta’ informazzjoni sekondarja.

(2) It-twettiq ta’ 84 intervista ma’ rapprezentanti ta’:

a. l-awtoritajiet nazzjonali tat-taxxa;
b. il-Kummissjoni Ewropea;
c. l-operaturi ekonomici u I-kuntratturi esterni.

(3) Tliet stharrigiet immirati separati:

a. wiched ghall-koordinaturi nazzjonali tal-programm Fiscalis fl-awtoritajiet
nazzjonali tat-taxxa tal-pajjizi partecipanti, li ta 27 twegiba;
b. stharrigiet online tal-utenti bhala parti minn zewg studji tal-kaz:
I. fug VIES-on-the-Web, 1 248 twegiba;
ii. ufuql-LMS, 62 twegiba.

B’mod generali, |-evalwazzjoni fittxet li tigbor kemm data kwalitattiva kif ukoll kwantitattiva, u
data kemm dwar I-implimentazzjoni tal-programm kif ukoll dwar I-impatt tieghu.

1.2. Effettivita

Is-sejbiet tal-evalwazzjoni fil-bicca 1-kbira kkonfermaw il-konkluzjonijiet ewlenin tal-
evalwazzjoni finali tal-programm Fiscalis 2020, li sabu li I-programm ikkontribwixxa ghall-
funzjonament imtejjeb tas-Suqg Intern tal-UE billi appogga 1-glieda kontra 1-frodi tat-
taxxa, l-evazjoni tat-taxxa u l-ippjanar aggressiv tat-taxxa. Dan gie mtenni mill-koordinaturi
nazzjonali tal-programm Fiscalis ikkonsultati matul I-evalwazzjoni, li enfasizzaw li I-EESs, |-



azzjonijiet kollaborattivi, u l-attivitajiet ta’ bini tal-kapacitajiet umana komplew jipproducu
effetti pozittivi. B'mod aktar generali, diversi indikaturi tal-MEF migbura mid-DG TAXUD
jissuggerixxu titjib fis-salvagwardja tal-bazi ghat-taxxa tal-Istati Membri permezz tat-
tnaqqis tal-frodi tat-taxxa u tal-evazjoni tat-taxxa2.

L-evalwazzjoni interim tivvalida r-rwol c¢entrali tal-appogg tal-programm Fiscalis ghall-
komponenti komuni tal-EESs fil-kontribut ghal interazzjoni sigura, affidabbli u effettiva fost
I-awtoritajiet tat-taxxa u mal-operaturi ekonomici, li b’hekk itejbu I-kapacita amministrattiva u
operazzjonali tal-awtoritajiet tat-taxxa.

Mill-bidu ta¢-¢iklu ta’ finanzjament f1-2021, il-programm appogga l-izvilupp, l-introduzzjoni,
il-manutenzjoni u l-aggornament tal-komponenti ¢entrali tat-30 EESs u |-ghadd ta’ progetti tal-
IT fil-“fazi ta’ ezekuzzjoni” lahaq jew qabez il-miri stabbiliti ghas-snin kollha mill-2021.
Element importanti huwa z-zieda fl-effettivita tal-EESs, li jipprevedu ambjent digitali tax-xoghol
ghall-awtoritajiet tat-taxxa, li jippermettilhom jahdmu f’kooperazzjoni mill-qrib u jizguraw
fehim, applikazzjoni u implimentazzjoni komuni tal-legizlazzjoni tal-UE dwar it-taxxa.

L-EESs joffru pjattaformi godda u mtejba li jaghmluha aktar facli u aktar rapida biex jinteragixxu
u jinkoraggixxu kollaborazzjoni diretta u Il-identifikazzjoni ta’ soluzzjonijiet komuni.
Perezempju, wiehed mill-aspetti tat-TNA 1i gie mfahhar I-aktar huwa I-fatt li huwa effettiv hafna
fid-detezzjoni tal-frodi tal-VAT. Dan iwassal ghal iffrankar tal-kostijiet iggenerat, li jipprevedi
I-possibbilta ta’ interazzjoni rapida fost 1-awtoritajiet tat-taxxa billi jintbaghtu messaggi u/jew
jigu kondivizi dokumenti dwar is-sistema minflok ma wiehed ikollu jiddependi fuq proceduri
formali ta’ kooperazzjoni bilaterali aktar bil-mod u aktar ta’ piz.

L-azzjonijiet kollaborattivi ffinanzjati mill-programm gew imfahhra hafna mill-partecipanti.
Dawn l-azzjonijiet gew rikonoxxuti ghall-kwalita gholja u ghar-rilevanza taghhom ghall-hidma
ta’ kuljum tal-amministrazzjonijiet tat-taxxa. F’konformita mas-sejbiet tal-evalwazzjoni
precedenti, il-konsultazzjonijiet imwettqa ghal dan l-ezerc¢izzju jissuggerixxu li 1-ufficjali mill-
amministrazzjonijiet partecipanti sabu li 1-azzjonijiet iffinanzjati mill-programm jitqgiesu utli
mill-maggoranza 1-kbira tal-amministrazzjonijiet tat-taxxa. Dan il-feedback pozittiv ma huwiex
limitat ghal tip wiehed ta’ attivitd. Kemm it-timijiet ta’ esperti kif ukoll forom ohra ta’ azzjonijiet
kollaborattivi jigu mfahhra hafna. Dan juri li I-programm ged jissodisfa I-htigijiet differenti tal-
udjenza tieghu.

[1-bini tal-kapacitajiet tal-1T u I-azzjonijiet kollaborattivi wrew li huma strumenti b’sahhithom
ghat-tishih tal-ghodod u tal-hiliet ghad-dispozizzjoni tal-awtoritajiet tat-taxxa tal-Istati Membri,
u b’hekk isahhu 1-kapacitajiet taghhom u jtejbu l-prestazzjoni operazzjonali taghhom. Il-holqien
ta’ opportunitajiet ta’ networking ghall-uffi¢jali tat-taxxa huwa wiehed mill-ghanijiet ewlenin
tal-azzjonijiet kollaborattivi, kif rikonoxxut ukoll minn 80 % jew aktar tal-ufficjali tat-taxxa fil-
pajjizi partecipanti. L-azzjonijiet kollaborattivi ffinanzjati mill-programm Fiscalis inkludew
diversi strumenti ta’ kooperazzjoni “msahha”, inkluzi Zjarat ta’ hidma, kontrolli multilaterali, u
prezenza f’uffic¢ju amministrattiv u investigazzjonijiet (PAOEs, presence in administrative
office and enquiries). Dawn l-azzjonijiet, li jippermettu interazzjoni bilaterali jew multilaterali

2 L-indikaturi makroekonomici, bhad-diskrepanza tal-VAT, nagsu kontinwament matul is-snin, filwagt li d-dhul
totali mit-taxxa zdied f’valur assolut, u baqa’ generalment stabbli bhala percentwal tal-PDG.



diretta fost l-ufficjali tat-taxxa ta’ amministrazzjonijiet differenti, huma meqjusa bhala ezempji
ewlenin ta’ kooperazzjoni produttiva appoggata mill-programm.

L-LMS introdotta ghall-perjodu ta’ finanzjament attwali serviet biex tifrex il-materjal ta’ tahrig
ahjar milli kien possibbli qabel, u setghet tilhaq udjenza akbar u tipprovdi esperjenza ahjar ghall-
utent. ll-maggoranza tal-utenti tal-LMS u tal-amministrazzjonijiet tat-taxxa kkonsultati matul I-
evalwazzjonijiet jikkonfermaw li I-LMS il-gdida zzid il-valur lil hinn mill-inizjattivi tal-Istati
Membri u taghmilha aktar facli li wiched isir jaf dwar I-attivitajiet ta’ tahrig u zzid 1-involviment
maghhom.

Permezz tal-azzjonijiet tieghu, il-programm ikkontribwixxa ghall-implimentazzjoni uniformi
tal-ligi dwar it-taxxa tal-UE, u b’hekk ghall-funzjonament imtejjeb tas-Suq Intern tal-UE.
L-appogg mill-programm Fiscalis ghall-komponenti komuni tal-EESs jirrapprezenta element
essenzjali tal-politika tat-tassazzjoni tal-UE u tal-implimentazzjoni taghha. Peress li I-
maggoranza tal-politiki u tal-legizlazzjoni recenti tal-UE dwar it-taxxa jehtiegu soluzzjoni
digitali, il-bini tal-kapacitajiet tal-IT huwa indispensabbli ghall-operazzjonalizzazzjoni ta’
inizjattivi u azzjonijiet godda.

1.3. Effi¢jenza

L-evalwazzjoni identifikat diversi benefic¢ji li 1-EESs gabu lill-awtoritajiet tat-taxxa u lill-
operaturi ekonomici. L-awtomatizzazzjoni tal-processi wasslet ghal kisbiet notevoli fl-
efficjenza, li ppermettew lill-amministrazzjonijiet tat-taxxa jimxu lejn ambjent minghajr karti
biex jiffrankaw u jidderiegu mill-gdid ir-rizorsi minn kompiti analogi lejn rwoli aktar
produttivi u strategici bhad-detezzjoni tal-frodi. Ezempju tajjeb ta’ kif 1-ESSs kienu effettivi
hafna fl-identifikazzjoni tal-frodi tat-taxxa hija t-TNA3 li wasslet ukoll ghall-iffrankar
sinifikanti tal-kostijiet ghall-awtoritajiet tat-taxxa. Barra minn hekk, dawn is-sistemi kellhom
diversi effetti pozittivi indiretti, bhat-tnaqqis tal-hinijiet ta’ stennija u l-iskoraggiment tal-
frodi, i jiffacilita attivita kummercjali mtejba u jipprotegi d-dhul mit-taxxa tal-UE. L-
operaturi ekonomic¢i jibbenefikaw ukoll minn iffrankar sostanzjali fil-kostijiet tal-allokazzjoni
tar-rizorsi u tal-verifika tal-VAT, b’mod partikolari bil-VIES-on-the-Web u I-EMCS. Jehtieg li
jigi rikonoxxut li, peress li din 1-evalwazzjoni ffukat primarjament fuq il-valutazzjoni (permezz
ta’ studji tal-kaz fil-fond) tal-effettivita u l-effi¢cjenza ta’ sistemi tal-IT maghzula (EESs)
appoggati mill-programm Fiscalis, ma gabritx ammont sostanzjali ta’ evidenza gdida fir-rigward
tal-effi¢jenza tal-attivitajiet I-ohra (mhux tal-EES).

ll-feedback migbur, u d-dokumentazzjoni riezaminata jikkonfermaw li 1-konkluzjonijiet tal-
evalwazzjoni finali tal-programm Fiscalis 2020 fir-rigward tal-effi¢jenza tal-attivitajiet mhux
tal-EES appoggati mill-programm jibqghu validi, jigifieri i l-attivitajiet kollaborattivi u ta’
tahrig huma generalment kosteffettivi. Is-sehem taghhom fil-bagit generali tal-programm
Fiscalis huwa zghir, izda jzidu valur sinifikanti billi jippermettu lill-amministrazzjonijiet tat-
taxxa nazzjonali jahdmu flimkien u jibnu l-kapacitajiet u l-kompetenzi taghhom dwar
suggetti rilevanti ta’ interess; f’hafna kazijiet, jappoggaw ukoll 1-applikazzjoni effettiva u

3 L-istudju pprezenta EUR 6,97 miljun f’kostijiet ¢entrali tal-UE, filwagt li bis-sahha tas-sistema gew skoperti EUR
37 biljun fi tranzazzjonijiet suspettuzi bejn 1-2020 u 1-2023.
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effi¢jenti tal-EESs. Il-feedback mill-beneficjarji (l-awtoritajiet nazzjonali tat-taxxa)
jikkonferma li l-attivitajiet kollaborattivi ghadhom jitqiesu bhala effettivi u rilevanti hafna. FI-
istess hin, u peress li l-arrangamenti ta’ finanzjament baqghu 1-istess (bl-e¢¢ezzjoni unika tal-
mudell ta’ gestjoni tal-ghotjiet), dawn l-attivitajiet xorta jistghu jitqiesu bhala kosteffettivi
b’mod generali. Fin-nuqqas ta’ kwalunkwe bidla kbira fil-mod kif jigu implimentati 1-attivitajiet
kollaborattivi u ta’ tahrig, ghalhekk ma hemm xejn 1i jissuggerixxi li l-attivitajiet mhux tal-EES
saru ingas effi¢jenti milli fl-ambitu tal-iterazzjonijiet precedenti tal-programm Fiscalis.

L-istruttura ta’ governanza tal-azzjonijiet tal-programm tidher li hija generalment effi¢jenti
f’certi aspetti, bi struttura relattivament cara ghat-tehid tad-decizjonijiet kif stabbilit fid-
dokumenti ewlenin. B’'mod generali, is-sistema hadmet tajjeb, izda I-livelli ta’ esperjenza u
kapacita jvarjaw, u dan wassal ghal xi problemi fil-bidu tal-implimentazzjoni relatati mal-uzu
tal-eGrants introdotti fl-ambitu tal-gafas finanzjarju pluriennali attwali, u r-rwol tal-koordinatur
tal-ghotjiet. Sabiex jissahhu I-materjal u I-gwida dwar il-gestjoni tal-ghotjiet li diga saru
disponibbli  mill-Kummissjoni, l-amministrazzjonijiet nazzjonali jistghu jigu mhegga
jidentifikaw u jikkondividu l-ahjar prattiki bejniethom, f’azzjoni kollaborattiva ezistenti li
tlagqa’ flimkien lil uffi¢jali rilevanti.

L-MEF tal-programm Fiscalis, introdott ghall-perjodu ta’ finanzjament attwali f1-2022 — bl-ghan
generali li tigi zgurata “l-valutazzjoni effettiva tal-progress tal-Programm lejn il-kisha tal-
objettivi tieghu™* — jista’ jitgies bhala titjib meta mqgabbel mal-predecessur tieghu. L-ewwel kejl
tas-success tal-MEF fil-monitoragg tal-progress miksub jidher fil-punt sa fejn I-indikaturi
pprovdew informazzjoni utli ghal din I-evalwazzjoni, u b’mod partikolari ghall-valutazzjoni tal-
kriterju tal-effettivita. Fl-ahhar mill-ahhar, 1-indikaturi tal-MEF jigbru ammont kbir ta’ data fuq
bazi annwali, i tkopri ghadd ta’ aspetti relatati mal-programm. L-informazzjoni tingabar minn
sorsi ezistenti (ez. fir-rigward tas-sistemi tal-IT), jew permezz ta’ gbir ta’ data mahsub apposta,
inkluz stharrig annwali tal-awtoritajiet tat-taxxa. Filwaqt li diversi indikaturi — kif ukoll ir-
rizultati tal-istharrig annwali — fil-fatt intuzaw fil-valutazzjoni, il-punt sa fejn I-informazzjoni
pprovdiet gharfien dwar il-progress u I-kisbiet huwa kemxejn limitat u jvarja bejn it-tipi
ta’ indikaturi.

1.4. Koerenza

ll-koerenza esterna tal-programm Fiscalis ghadha gholja u konformi mas-sejbiet tal-
evalwazzjonijiet precedenti, minkejja 1i 1-kuntest tal-politika u tal-ipprogrammar tal-UE evolva
b’mod sinifikanti biex jinkludi, b’mod partikolari, il-mizuri ta’ wara l-pandemija bhall-Facilita
ghall-Irkupru u r-Reziljenza (RRF, Recovery and Resilience Facility), u 1-Patt Ekologiku
Ewropew. Il-koerenza tirrizulta prin¢ipalment mill-allinjament wiesa’ tal-politika tat-tassazzjoni
tal-UE ma’ ogsma ohra ta’ politika tal-UE. Madankollu, huwa inkoragganti li I-inizjattivi kollha
identifikati wrew ftit riskju ta’ trikkib mal-programm Fiscalis u ambitu konsiderevoli ghal tishih
reciproku. L-ghan trazversali tad-digitalizzazzjoni huwa evidenti b’mod specjali ghall-inizjattivi
identifikati.

L-enfasi tal-evalwazzjoni fuq ghadd limitat ta’ sistemi digitali, minghajr ezami fil-fond ta’
azzjonijiet kollaborattivi specific¢i (evalwati b’mod estensiv fi studji precedenti), tfisser li xi

4 1d-Dokument ta’ hidma tal-persunal tal-Kummissjoni — Qafas ta’ monitoragg u evalwazzjoni ghall-programm
Fiscalis (2021-2027), p.2.



ezempji setghu ma gewx koperti. Madankollu, instabu ezempji konkreti ta’ sinergiji mal-Patt
Ekologiku Ewropew, I-RRF u l-istrument ta’ appogg tekniku (TSI, technical support instrument),
jigifieri fl-ogsma tad-digitalizzazzjoni u t-tassazzjoni ekologika. Meta titgies il-partec¢ipazzjoni
tal-pajjizi kandidati tat-tkabbir fil-programm Fiscalis, jistghu jigu osservati rabtiet aktar
b’sahhithom bejn il-programmi differenti. Dawn ghandhom l-ghan li jsahhu s-sinergiji u 1-
komplementarjetajiet, perezempju, bejn l-attivitajiet kollaborattivi u I-progetti ta’ assistenza
teknika.

Minkejja I-koerenza shiha ma’ ghadd ta’ politiki u inizjattivi ohrajn tal-UE, |-evalwazzjoni sabet
rabtiet limitati mal-komponent Hercule tal-programm tal-Unjoni kontra I-frodi u I-programm
tas-suq uniku (SMP, single market programme). Ta’ min jezamina l-opportunitajiet mitlufa
minhabba “koerenza passiva” u l-possibbilta li jigi stabbilit mekkanizmu futur ghall-
koordinazzjoni u t-tishih tas-sinergiji bejn l-inizjattivi differenti.

Is-sinergiji sinifikanti bejn l-attivitajiet differenti fl-ambitu tal-programm Fiscalis, jigifieri
l-appogg ghas-sistemi tal-IT u l-azzjonijiet kollaborattivi, huma evidenti. L-azzjonijiet
kollaborattivi ghandhom rwol kru¢jali fl-appogg ghall-izvilupp tas-sistemi u, 'xi kazijiet, fit-
tmexxija taghhom. F’dan ir-rigward, il-kaz tat-TNA® huwa emblematiku: minbarra li jappogga
I-izvilupp tas-sistema tal-1T, il-programm Fiscalis jiffinanzja t-tim ta’ esperti tat-TNA, 1i jlagqa’
flimkien l-utenti tas-sistema u ghandu rwol importanti fil-mod kif tigi Zviluppata u integrata fl-
attivitajiet tal-awtoritajiet tat-taxxa. Abbazi tal-feedback migbur mill-uffi¢jali tal-Eurofisc,
inkluzi 1-membri tat-tim ta’ esperti, huwa improbabbli hafna li I-Istati Membri wahedhom ikunu
jistghu jallokaw ir-rizorsi umani mehtiega ghal dan 1l-ghan minghajr il-finanzjament tal-
programm Fiscalis. Dinamika simili kienet prevalenti ghas-sistemi tal-IT ezaminati fl-istudji tal-
kaz 1-ohrajn, u fil-ferghat differenti ta’ attivita tal-programm.

Fir-rigward tal-bini tal-kapacitajiet, il-bicca 1-kbira tal-korsijiet ta’ apprendiment elettroniku
jservu biex jappoggaw jew l-implimentazzjoni u l-applikazzjoni tad-dritt tal-UE, jew l-uzu ta’
sistemi tal-IT specifici ffinanzjati mill-programm. Bhalissa, hemm aktar minn 900 kors ta’
apprendiment elettroniku b’29 lingwa®, 1i huma indirizzati ghall-professjonisti tad-dwana u tat-
taxxa fis-setturi pubblici u privati. L-evalwazzjoni interim tipprovdi evidenza ta’ sinergiji u
komplementarjetajiet cari tal-programm mal-programm Dwana. Ezempju wiehed ta’ dan hija 1-
LMS, maghrufa wkoll bhala 1-““‘Customs and Tax EU Learning Portal”’, li tippromwovi |-
kollaborazzjoni, I-informazzjoni u I-kondivizjoni tal-hiliet bejn il-professjonisti tad-dwana u tat-
taxxa, I-amministrazzjonijiet nazzjonali, il-kummer¢, u I-akkademja, bl-ghan li jinholoq vantagg
kompetittiv mal-Ewropa kollha u jigu ottimizzati 1-esperjenzi ta’ tahrig. Barra minn hekk, il-
progetti li jibdew b’mod parallel mar-rapport ta’ evalwazzjoni li ghaddej bhalissa, 1i jipprovdi
materjali ta’ apprendiment fuq il-portal dwar il-progetti tat-TSI, |-Att dwar |-Emergenzi u r-
Reziljenza tas-Suq Intern (IMERA, Internal Market Emergency and Resilience Act), u I-Uffi¢c¢ju
tal-Proprjeta Intellettwali tal-Unjoni Ewropea (EUIPO, European Union Intellectual Property
Office) ghall-beneficcju tal-awtoritajiet tat-taxxa u dawk doganali, jixhdu I-potenzjal dejjem
akbar ghal sinergiji ghal attivitajiet ta’ bini tal-kompetenza umana.

5 II-programm Fiscalis iffinanzja I-izvilupp tas-sistema TNA li wassal ghall-identifikazzjoni ta’ 12 000 negozjant
frodulenti, u ghen biex jigu skoperti EUR 37 biljun fi tranzazzjonijiet suspettuzi.

® Li jikkorrispondu ghal madwar 200 kors tal-Masters bl-Ingliz.

" Pagna ewlenija | Customs & Tax EU Learning Portal
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B’mod generali, kif instab f’evalwazzjonijiet precedenti, 1-azzjonijiet iffinanzjati mill-programm
Fiscalis mhux biss izidu I-valur fihom infushom izda jagixxu b’mod koerenti biex jappoggaw
I-implimentazzjoni u l-adozzjoni uniformi tal-politika tat-tassazzjoni tal-UE, biz-zewg
aspetti essenzjali biex jintlahqu 1-objettivi tal-programm. B’dan il-mod, il-ferghat differenti ta’
attivita tal-programm huma kemm komplementari kif ukoll isahhu lil xulxin, u ghalhekk huma
koerenti hafna internament.

1.5. Valur mizjud tal-UE

Il-feedback ipprovdut mill-amministrazzjonijiet nazzjonali tat-taxxa permezz tal-istharrig dwar
il-valur mizjud generali tal-programm Fiscalis huwa fil-bi¢¢a 1-kbira pozittiv. ll-maggoranza
tar-rispondenti rrapportaw li I-programm (1) jibni I-fidu¢ja u jwassal ghal konvergenza bejn 1-
amministrazzjonijiet tat-taxxa partecipanti; (2) jghin biex ir-regoli tal-UE jigu applikati b’mod
aktar effettiv, konsistenti u uniformi; u (3) jfisser li I-legizlazzjoni tal-UE tigi implimentata “fil-
bi¢ca 1-kbira” b’mod aktar koerenti milli jkun possibbli minghajr il-programm Fiscalis. It-
twegibiet kienu ftit aktar imfixkla fir-rigward tal-kwistjoni dwar jekk il-programm izidx il-valur
lil hinn mill-inizjattivi fil-livell nazzjonali, minghajr ebda duplikazzjoni u trikkib; apparti dan,
aktar minn 90 % tar-rispondenti jahsbu li xi ftit jew wisq, il-programm jaghmel dan. Bi twegiba
ghall-mistogsijiet ta’ segwitu, ir-rispondenti rrapportaw li I-programm Fiscalis kellu impatt
sinifikanti fuq l-effi¢jenza u l-kooperazzjoni internazzjonali, b’mod partikolari permezz tal-
izvilupp u l-implimentazzjoni ta’ sistemi tal-IT bhall-VIES u progetti bhall-“VAT fl-Era
Digitali”, 1i t-tnejn li huma ssemmew minn diversi rispondenti.

ll-programm jiggenera valur mizjud gholi billi jiffinanzja d-digitalizzazzjoni fit-tassazzjoni,
jappogga 1-kollaborazzjoni bejn amministrazzjonijiet tat-taxxa differenti fil-pajjizi partec¢ipanti
tal-programm, jipprevedi I-bini tal-kapacitajiet fis-setturi pubbli¢i u privati, u jiffacilita 1-
kooperazzjoni mal-pajjizi tat-tkabbir.

ll-konkluzjonijiet tal-evalwazzjoni finali tal-programm Fiscalis 2020 ghadhom kompletament
validi. ll-programm, kif ukoll it-tipi kollha ta’ sistemi u attivitajiet li jiffinanzja, jipprovdu valur
mizjud gholi tal-UE. Il-programm Fiscalis jappogga l-implimentazzjoni tal-politika u I-
legizlazzjoni tal-UE dwar it-taxxa, filwaqt li jippermetti I-kollaborazzjoni, il-koordinazzjoni u |-
iskambju ta’ informazzjoni bejn 1-amministrazzjonijiet nazzjonali tat-taxxa li huwa vitali ghall-
applikazzjoni effettiva, efficjenti u konsistenti tal-politika tat-tassazzjoni tal-UE u b’hekk jghin
biex jittejjeb il-funzjonament tas-suq intern, u jsegwi varjeta ta’ objettivi tal-politika tat-
tassazzjoni kif deskritt hawn taht (ara 2.6 Rilevanza). Minghajr il-programm, I-
amministrazzjonijiet tat-taxxa nazzjonali essenzjalment jithallew wahedhom fir-rigward tal-
implimentazzjoni tar-regoli u I-mekkanizmi tal-politika tat-tassazzjoni tal-UE, u huwa probabbli
hafna li dan ikun ta’ detriment ghall-aspetti kollha deskritti gabel.

1.6. Rilevanza
Il-valutazzjoni tar-rilevanza tal-programm iffukat fug I-accertament tal-punt sa fejn I-objettivi
tal-programm kienu allinjati mal-htigijiet u mal-isfidi tal-politika tat-tassazzjoni tal-UE,
specifikament mad-digitalizzazzjoni, mal-kollaborazzjoni bejn I-amministrazzjonijiet u t-tahrig.



Fil-qosor, I-evalwazzjoni sabet li (1) I-isfidi u |-htigijiet sottostanti li I-programm ghandu I-
ghan li jindirizza kienu ghadhom prezenti; (2) ir-rilevanza tal-EESs ghall-operazzjonijiet ta’
kuljum kemm tal-awtoritajiet tat-taxxa kif ukoll tal-operaturi ekonomici kienet gholja u ged
tikber; u (3) l-azzjonijiet kollaborattivi u t-tahrig kienu wkoll rilevanti hafna.

B’mod generali, ma kien hemm I-ebda feedback negattiv mill-partijiet ikkoncernati
kkonsultati ghal dan l-istudju dwar il-punt sa fejn il-programm iwiegeb ghall-htigijiet u 1-
prijoritajiet tal-politika tal-UE fil-qasam tat-tassazzjoni, u langas feedback li jenfasizza
nuqqasijiet jew ogsma ta’ allinjament hazin benjiethom. Xi partijiet ikkon¢ernati nnutaw li t-
tfassil tal-programm Fiscalis huwa flessibbli bizzejjed biex ikun jista’ jipprovdi appogg biex tigi
indirizzata kwalunkwe prijorita gdida jew emergenti, u spe¢jalment biex jigu ffinanzjati
soluzzjonijiet digitali li jistghu jkunu mehtiega.

B’mod specifiku, fir-rigward tas-sistemi tal-IT (jigifieri 1-komponenti komuni tal-EES), 86 %
tar-rispondenti gablu (kwazi nofshom “kompletament”) li dawn kienu jikkorrispondu ghall-
htigijiet taghhom. L-14 % li jifdal irrispondew b’mod newtrali; ma kien hemm l-ebda nuqqas ta’
gbil. Dan jikkonferma li, b>’mod generali, I-appogg tal-programm ghall-komponenti komuni
tal-EESs huwa adegwat ghall-uzu izda jissuggerixxi li 1-gharfien tar-rwol tal-programm fl-
EESs jista’ jittejjeb.

Skont l-awtoritajiet nazzjonali tat-taxxa li wiegbu ghall-istharrig, 1-azzjonijiet kollaborattivi
jikkorrispondu mill-grib hafna ghall-htigijiet taghhom. Kwazi r-rispondenti kollha gablu ma’ din
id-dikjarazzjoni, u aktar minn 70 % qablu “bis-shih”. Xi rispondenti spjegaw li 1-azzjonijiet
kollaborattivi ghandhom impatti pozittivi fuq l-amministrazzjonijiet tat-taxxa, u li minghajrhom,
ikun hemm riskju oghla ta’ allinjament hazin mal-legizlazzjoni tal-UE u ingas armonizzazzjoni
tat-taxxa mal-UE kollha. Fir-rigward tal-azzjonijiet ta’ bini tal-kompetenza umana/tahrig,
ghal darb’ohra, maggoranza c¢ara (86 %) tar-rispondenti gablu (ftit aktar minn nofshom
“kompletament”) li dawn jikkorrispondu ghall-htigijiet tal-amministrazzjonijiet tat-taxxa tal-UE
(bil-bqgija jwiegbu b’mod newtrali). Dan jikkonferma li tali azzjonijiet huma wkoll adegwati
ghall-uzu, ghalkemm forsi mhux sal-istess punt bhall-azzjonijiet kollaborattivi msemmija hawn
fug.

L-azzjonijiet ta’ bini tal-kompetenza li gew enfasizzati bhala partikolarment allinjati tajjeb mal-
htigijiet kienu jinkludu 1-korsijiet ta’ apprendiment elettroniku (deskritti minn rispondent wiehed
bhala “eccellenti” f'termini ta’ kompletezza u profondita, interattivita, modi kif jigi segwit il-
progress tal-partecipanti, u l-uzu ta’ teknologiji edukattivi moderni), kif ukoll, b’mod aktar
specifiku, il-programm komuni ta’ apprendiment tal-avvenimenti (CLEP), it-tahrig u s-
sessjonijiet ta’ hidma ghal partecipanti godda, is-sessjonijiet ta’ tahrig tas-CLEP dwar it-TNA u
s-sistema elettronika centrali ta’ informazzjoni dwar il-pagamenti (CESOP, Central Electronic
System of Payment). L-istudju tal-kaz dwar 1-LMS ipprovda aktar evidenza tar-rilevanza ta’ din
is-sistema, li tnediet fI-2021 bhala r-repozitorju uniku ghall-attivitajiet ta’ tahrig u ta’ bini tal-
kapacitajiet imwettqa fl-ambitu tal-programm Fiscalis (kif ukoll il-programm Dwana). Din
inholqot primarjament biex tindirizza d-diffikulta li I-persunal tal-amministrazzjoni tat-taxxa
ffa¢¢ja biex isib u jacCessa materjali ta’ tahrig. Il-pjattaforma centralizzata u 1i jista’ jsir tiftix
fiha, taghha, solviet il-problema ta’ rizorsi mxerrda u tejbet I-gharfien u 1-adozzjoni tat-tahrig
tal-UE, b’mod partikolari ghall-koordinaturi tat-tahrig 1i jinkorporaw korsijiet fil-kurrikuli
nazzjonali.



L-objettivi tal-programm Fiscalis u I-prijoritajiet ta’ politika tal-UE gew allinjati, b’enfasi
fuqg it-tishih tas-suq intern, il-bini ta’ kontinent newtrali f’termini ta’ emissjonijiet tal-
karbonju, l-indirizzar tat-tkabbir tad-digitalizzazzjoni u l-kummer¢ elettroniku, u |-
kontribut ghall-ekwita u I-gustizzja so¢jali billi tigi miggielda 1-frodi tat-taxxa.

3. Konkluzjonijiet u taghlimiet mehuda

It-tagsima ta’ hawn taht tipprezenta s-sejbiet ewlenin tal-evalwazzjoni fil-forma ta’ taghlimiet
mehuda. Tenfasizza wkoll, fejn rilevanti, ogsma ghal titjib i ghandhom jigu kkunsidrati fir-
rigward tal-futur tal-programm.

L-evalwazzjoni sabet li I-programm Fiscalis kien ta’ su¢cess kontinwu. ll-firxa wiesgha ta’
attivitajiet tieghu fissret 1i nkiseb hafna permezz tal-azzjonijiet individwali tal-programm, u
b’hekk ikkontribwixxa ghall-objettivi tal-programm b’diversi modi. Barra minn hekk — u b’mod
kru¢jali — l-attivitajiet differenti mhux biss sahhew lil xulxin b’mod reciproku, izda kienu
interkonnessi hafna: 1-azzjonijiet tal-1T, kollaborattivi u ta’ bini tal-kapacitajiet spiss jagixxu
bhala katalisti ghal xulxin, filwaqt li jizguraw li I-metodi ta’ hidma u I-prijoritajiet jallinjaw, u li
gradwalment jinbnew ir-relazzjonijiet kolleggjali u 1-fiducja bejn 1-ufficjali tat-taxxa minn pajjizi
differenti. B’mod partikolari, ikun impossibbli li jigu implimentati 1-politiki sostnuti minn
sistemi tal-IT ambizzjuzi minghajr pjattaforma ghall-ufficjali rilevanti biex jizviluppaw vizjoni
u appro¢¢ komuni dwar kif jintlahqu ghanijiet komuni, inkluz fil-fazi preparatorja.

Taghlima 1 — dwar ir-rilevanza sostnuta tal-programm Fiscalis

Il-programm Fiscalis wera li huwa adattabbli bizzejjed biex jibqa’ konformi mal-htigijiet tal-
partijiet ikkoncernati u mal-ambjent ta’ politika usa’. Dan jirrizulta mit-tfassil tal-programm, li
jizgura li kemm l-objettivi tieghu kif ukoll 1-ghazla tal-azzjonijiet ikunu xprunati mill-politiki li
huwa jappogga. L-allinjament tal-programm huwa I-ewwel u gabel kollox mal-politika tat-
tassazzjoni tal-UE. Peress li I-politika tat-tassazzjoni tal-UE hija kkoordinata mill-qrib ma’
politiki u inizjattivi usa’, bhat-tranzizzjoni nadifa u d-dekarbonizzazzjoni, it-tranzizzjoni digitali
u t-tkabbir tal-UE, hija ta’ benefi¢¢ju ghall-pubbliku u ghall-kumpaniji billi tixpruna t-tlestija
tas-Suq Uniku tal-UE, tnehhi 1-ostakli transfruntiera u bejn il-pajjizi u trawwem il-kooperazzjoni
bejn I-amministrazzjonijiet nazzjonali. Dan ma jinkludix biss il-programm Dwana, li huwa gestit
b’mod kongunt mid-DG TAXUD, izda wkoll I-RRF, I-istrument ta’ appogg tekniku relatat mill-
grib, u I-Patt Ekologiku Ewropew.

Taghlima 2 — dwar |-implimentazzjoni u t-twettiq

It-tfassil tal-programm Fiscalis huwa bbazat fuq il-htigijiet u huwa flessibbli,
b’responsabbiltajiet prattici allokati skont il-htigijiet operazzjonali. Dan ippermetta li |-
programm iwassal b’success firxa wiesgha hafna ta’ attivitajiet, minn progetti kumplessi tal-1T
sa ghadd kbir ta’ azzjonijiet kollaborattivi strutturati u ad hoc, ghall-izvilupp u 1-introduzzjoni
ta’ materjal ta’ tahrig komuni. Filwaqt li I-kisbiet u I-impatti jvarjaw skont in-natura u I-iskala
tal-azzjonijiet iffinanzjati specifi¢i, minn perspettiva ta’ twettiq il-programm lahaq jew qabez 1-
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aspettattivi/il-miri inizjali fl-ogsma kollha, u l-percezzjonijiet tal-partijiet ikkoncernati tal-
programm u l-attivitajict tieghu huma fil-bi¢¢a I-kbira pozittivi. Is-success fl-implimentazzjoni
ppermetta lill-awtoritajiet tat-taxxa u (fejn rilevanti) lill-operaturi ekonomic¢i jinteragixxu b’mod
sigur u affidabbli.

Instab li t-tliet “tipi” ewlenin ta’ azzjonijiet tal-programm ged jikkontribwixxu b’mod sinifikanti
ghall-objettivi specifici ta’ politika tat-tassazzjoni koerenti u ghall-implimentazzjoni tal-ligi tal-
UE dwar it-taxxa, it-trawwim tal-kooperazzjoni operazzjonali fost I-awtoritajiet tat-taxxa, u |-
kapacitd amministrattiva mtejba tal-awtoritajiet tat-taxxa. Gie konkluz ukoll 1i 1-programmi
ghandhom rilevanza kbira fil-kuntest tat-tkabbir. Dan kien evidenti fil-feedback generali ricevut
mill-amministrazzjonijiet nazzjonali u mid-data ta’ monitoragg tal-programmi, u fis-sejbiet tal-
istudji tal-kaz dwar sistemi specifici tal-IT u I-LMS.

Taghlima 3 — dwar il-kostijiet u I-benefi¢¢ji tal-azzjonijiet iffinanzjati

Peress li I-benefi¢ccji u 1-kostijiet tal-programm huma specifici hafna ghall-azzjoni, dan gie
ezaminat prin¢ipalment abbazi tal-istudji tal-kaz fil-fond. B’'modi differenti skont il-funzjonijiet
u l-ogsma tal-politika tat-tassazzjoni taghhom, l-erba’ EESs ezaminati nstabu li jiggeneraw
benefi¢cji u ffrankar tal-kostijiet tangibbli u sinifikanti ghall-awtoritajiet tat-taxxa, ghall-
Kummissjoni Ewropea u — fejn rilevanti, bhal meta juzaw sistemi tal-IT ghal skopijiet ta’
konformita — ghall-operaturi ekonomi¢i. Dawn il-beneficéji inkludew (1) titjib fl-effi¢jenza
mid-digitalizzazzjoni/l-awtomatizzazzjoni ta’ kompiti precedentement analogi; (2) zieda fil-
produttivita mill-kapacita 1i tigi kondiviza aktar informazzjoni u informazzjoni ahjar minghajr
xkiel; (3) tnaqqis fil-hinijiet ta’ stennija minhabba d-disponibbilta istantanja tal-informazzjoni;
u (4) impatti diretti u indiretti fuq it-tnaqqis tal-frodi. Bhala ezempju, is-sistema tal-IT TNA,
iffinanzjata mill-programm Fiscalis b’kost ¢entrali tal-UE ta’ inqas minn 7 miljuni bejn 1-2021
u 1-2023, wasslet ghall-identifikazzjoni ta’ 10 000 negozjant frodulenti, u ghenet biex jigu
skoperti kwazi EUR 34 biljun fi tranzazzjonijiet suspettuzi. L-analizijiet kontrofattwali
generalment urew li 1-gbir tar-rizorsi ghall-izvilupp tas-sistemi fil-livell tal-UE wassal ghal
sistemi li mhux biss kienu aktar kapaci jissodisfaw il-funzjonijiet taghhom izda kienu aktar
kosteffettivi minn kemm setghu jkunu I-Istati Membri wahedhom. Kif imsemmi hawn fugq, 1-
azzjonijiet kollaborattivi u l-attivitajiet ta’ bini tal-kapacitajiet ikkontribwew parzjalment billi
ghenu biex jinholoq l-ambjent mehtieg biex is-sistemi tal-IT jiffunzjonaw u jintuzaw kif previst,
kif ukoll billi zguraw fehim komuni tal-legizlazzjoni dwar it-taxxa tal-UE u approc¢¢i komuni
ghaliha. Il-kost relattivament baxx ta’ dawn 1-azzjonijiet kollaborattivi u l-attivitajiet ta’ bini tal-
kapacitajiet tqies bhala prezz zghir 1i jkollu jithallas minhabba l-ingranagg iggenerat f’termini
ta’ zieda fl-effettivita tas-sistemi tal-1T u |-ghoti ta’ mezzi minghajr karti lill-awtoritajiet tat-
taxxa biex jahdmu flimkien lejn 1-ilhuq tal-objettivi tas-suq intern.

Taghlima 4 — dwar il-konsistenza u s-sinergiji tal-programm ma’ inizjattivi ohra

L-evalwazzjoni sabet li I-programm Fiscalis huwa kompletament konsistenti ma’ firxa ta’
inizjattivi ohra tal-Kummissjoni f’termini ta’ allinjament tal-objettivi u komplementarjeta tal-
attivitajiet u l-outputs. Instabu rabtiet konkreti ma’ xi programmi (ara Taghlima 1), filwaqt li dan
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kien minnu sa ¢ertu punt ingas jew ma kien minnu xejn fir-rigward ta’ programmi ohra, jigifieri
I-komponent Hercule tal-programm tal-Unjoni kontra I-frodi, il-programm tas-suqg uniku, u I-
istrument ghall-assistenza ta’ qabel I-adezjoni/assistenza teknika u l-iskambju ta’ informazzjoni.

Minkejja r-riskju minimu ta’ trikkib mal-programm Fiscalis u I-ambitu ghal tishih re¢iproku anke
fin-nuqqas ta’ koordinazzjoni prattika, jista’ jkun hemm opportunitajiet mitlufa biex jigu
identifikati u sfruttati s-sinergiji. Is-sinergiji u lI-komplementarjetajiet ma’ programmi ohra
ghandhom ikomplu jigu esplorati ulterjorment biex tissahhah ir-rilevanza tal-programm Fiscalis,
inkluz fir-rigward tal-bini tal-kompetenza umana/attivitajiet ta’ tahrig u inizjattivi relatati mal-
process tat-tkabbir. Dawn is-sinergiji ghandhom ikomplu u ghandhom jissahhu ulterjorment biex
jigu kkonsolidati I-vantaggi tal-hidma flimkien ma’ politiki u inizjattivi ohra.

Taghlima 5 — dwar il-komunikazzjoni, is-sensibilizzazzjoni u I-vizibbilta tal-
programm

It-tipi differenti ta’ attivitajiet iffinanzjati mill-programm Fiscalis huma marbuta mill-grib u
jahdmu flimkien biex jilhqu 1-ghanijiet mixtieqa. Madankollu, filwaqt li huwa gharfien komuni
li s-sistemi tal-IT tal-programm huma appoggati mill-finanzjament tal-UE, hafna ufficjali tat-
taxxa u partijiet ikkoncernati ohra ma humiex konxji li dawn jiffurmaw parti mill-programm
Fiscalis. Dan jillimita I-kondivizjoni tal-informazzjoni u tad-data fost il-partijiet ikkoncernati u
jwassal ghal percezzjoni parzjali tal-valur mizjud tal-programm. Fil-futur grib, I-gharfien tar-
rwol tas-sistemi tal-1T fil-programm jista’ jigi indirizzat permezz ta’ markar aktar konsistenti.
Maz-zmien, dan johloq asso¢jazzjoni aktar b’sahhitha bejn il-ferghat differenti ta’ attivitajiet li
jir¢ievu finanzjament u jzid il-vizibbilta tal-programm.

Taghlima 6- dwar it-titjib inkrementali tal-LMS

Permezz tal-istudju tal-kaz dwar 1-LMS, |-evalwazzjoni zvelat 1i, b’mod generali, il-pjattaforma
kienet ta’ kwalita gholja® u ziedet valur sinifikanti b’kost ragonevoli. Filwaqt 1i s-sejbiet kienu
generalment pozittivi, l-istudju tal-kaz innota wkoll diversi ogsma ghal titjib inkrementali. Dawn
kienu jinkludu (1) I-irfinar tad-disinn u I-funzjonalita tal-LMS f’termini tal-funzjoni tat-tiftix,
aktar personalizzazzjoni ghall-utenti lloggjati, u z-zieda ta’ aktar verzjonijiet lingwistici; (2) 1-
inkorporazzjoni ta’ materjal ta’ tahrig rilevanti mill-amministrazzjonijiet nazzjonali u minn
organizzazzjonijiet ohra; u (3) sforzi ta’ komunikazzjoni kkoncentrati biex tinghata spinta lill-
uzu tal-pjattaforma. Qed isiru diskussjonijiet ma’ diversi servizzi tal-Kummissjoni (jigifieri SG
REFORM, GROW, EUIPO) bil-ghan li dawn juzaw il-pjattaforma LMS.

Taghlima 7 — dwar il-qafas ta’ monitoragg u evalwazzjoni

8 Dan huwa rifless ukoll fil-fatt li servizzi ohra recentement kienu qed juru interess dejjem akbar fl-uzu tal-
pjattaforma biex jospitaw materjali godda ta’ apprendiment elettroniku li jkopru ogsma ta’ politika (suq intern)
jew progetti (TSI) relatati mill-grib.
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L-MEF il-gdid adottat ghall-perjodu ta’ programmazzjoni attwali diga mmarka pass lejn qafas
aktar maniggevoli u bi skop. Madankollu, ghad hemm sfidi, inkluzi bosta esperjenzati bl-MEF
precedenti, bhal ghadd eccessiv ta’ indikaturi, processi ta’ piz ghall-awtoritajiet nazzjonali u
ghall-Kummissjoni, u utilita limitata tar-rapporti u l-analizijiet prodotti. Il-perkorsi ghal titjib
jinkludu (1) il-minimizzazzjoni tal-ammont ta’ data primarja li ghandha tingabar, li tghin biex
jigi indirizzat 1-ezawriment fil-konsultazzjoni (assocjat f’xi kazijiet mal-multiplicita ta’ talbiet
ghall-feedback); (2) I-isfruttament ulterjuri tad-data ezistenti biex jigu identifikati indikaturi jew
valuri ta’ referenza aktar informattivi; u (3) it-tnaqqis tal-ghadd ta’ indikaturi, b’mod partikolari
fil-livell tal-output fejn il-korrelazzjoni mal-prestazzjoni tal-programm spiss tkun baxxa u difficli
biex titgabbel bejn I-azzjonijiet. Flimkien mal-ahhar punt, hija ppjanata simplifikazzjoni ulterjuri
tar-rapportar dwar il-prestazzjoni mill-qafas finanzjarju pluriennali li jmiss. Dan se jkun ibbazat
fuq qafas simplifikat ghat-traccar tan-nefqa bagitarja u ghar-rapportar tal-prestazzjoni b’mod
aktar sempli¢i, aktar konsistenti u inqas ta’ piz.
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