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ABBREVIJAZZJONDJIET

AIS Servizz ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet

AISP Fornitur ta’ servizz ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet

API Interfacca ghall-ipprogrammar tal-applikazzjonijiet

ASPSP Fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jgestixxi 1-kont

ATM Automated teller machine

DORA Att dwar ir-reziljenza operazzjonali digitali

EBA Awtorita Bankarja Ewropea

EDIW Kartiera tal-identita digitali Ewropea

ECB Bank Centrali Ewropew

EEA Zona Ekonomika Ewropea

EMD Direttiva dwar il-flus elettronici

EMI Istituzzjoni tal-flus elettronici

GDPR Regolament Generali dwar il-Protezzjoni tad-Data

IBAN Numru internazzjonali tal-kont tal-bank

IP Pagament istantanju

MIT Tranzazzjoni mibdija min-negozjant

MOTO Ordni bil-posta jew bit-telefown

NCA Awtorita nazzjonali kompetenti

OB Servizzi bankarji miftuha

OF Finanzi miftuha

Pl Istituzzjoni ta’ pagament

PISA Skemi u arrangamenti ta’ strumenti ta’ pagament

POS Punt tal-bejgh

PSD2 It-tieni Direttiva dwar is-servizzi ta’ hlas

PSP Fornitur ta’ servizzi ta’ pagament

PSU Utent ta’ servizzi ta’ pagament

RPS Strategija dwar il-pagamenti bl-imnut

RTS Standard(s) teknici regolatorji

SCA Awtentikazzjoni gawwija tal-konsumatur

SEPA Zona unika ta’ pagamenti bl-euro

SFD Direttiva dwar il-Finalita tas-Saldu

T™MM Mekkanizmu/mekkanizmi ta’ monitoragg tat-
tranzazzjonijiet

TPP Fornitur terz

TSP Fornitur ta’ servizz tekniku




1. INTRODUZZJONI

It-tieni Direttiva dwar is-servizzi ta’ hlas (PSD2?) tipprovdi gafas ghall-pagamenti kollha bl-
imnut fl-UE, bl-euro u mhux bl-euro, domesti¢i u transfruntieri. L-ewwel Direttiva dwar is-
servizzi ta’ hlas (PSD1?), adottata fI-2007, stabbiliet qafas legali armonizzat ghall-holgien ta’
suq integrat tal-pagamenti tal-UE. Filwaqt li tibni fug il-PSD1, il-PSD2 indirizzat I-ostakli
ghal tipi godda ta’ servizzi ta’ pagament u tejbet il-livell ta’ protezzjoni u sigurta tal-
konsumatur. ll-klawzola ta’ riezami tal-PSD2 (I-Artikolu 108, ara I-Appendic¢i 1) kienet titlob
li I-Kummissjoni tirrapporta dwar l-applikazzjoni u I-impatt tal-PSD2 sat-13 ta’ Jannar 2021,
b’mod partikolari dwar 1-imposti, I-ambitu, il-limiti u l-access ghal sistemi ta’ pagament. Ir-
riezami ma setax isehh sa dik id-data minhabba t-traspozizzjoni tardiva tad-Direttiva minn xi
Stati Membri u d-dewmien fl-applikazzjoni ta’ xi whud mir-regoli taghha, bhal dwar I-
Awtentikazzjoni Qawwija tal-Konsumatur (SCA, ara §3.4 ta’ hawn taht)®. Ghalhekk, 1-
evalwazzjoni tal-PSD2 saret biss fl-2022*. Wara l-evalwazzjoni, u fid-dawl tal-
Komunikazzjoni taghha tal-2020 dwar Strategija dwar il-Pagamenti bl-Imnut (RPS) ghall-
UE®, il-Kummissjoni ddec¢idiet li tirrevedi 1-PSD2. Dan ir-rapport ta’ riezami jakkumpanja z-
zewg proposti legizlattivi li jirrevedu 1-PSD25,

2. L-APPLIKAZZJONI U L-IMPATTI TAL-PSD2 B'MOD GENERALI

Dawn l-ahhar snin raw hafna bidliet fis-suq tas-servizzi ta’ pagament. [l1-pagamenti elettronici
fl-UE zdiedu b’mod kostanti, u lahqu EUR 240 triljun f’valur f1-2021 (meta mgabbla ma’
EUR 184,2 triljun fI-2017)". Flimkien mal-uzu dejjem akbar tal-kards, dahlu fis-suq fornituri
godda bis-sahha tat-teknologiji digitali. Perezempju, il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament
(PSPs) mhux bankarji bhall-istituzzjonijiet ta’ pagament (PIs) u I-istituzzjonijiet tal-flus
elettronici (EMIs) issa huma prezenti b’mod wiesa’. Is-servizzi bankarji miftuha, inkluzi s-
servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u s-servizzi ta’ bidu ta’ pagament, zdiedu b’mod
sinifikanti matul dan il-perjodu (ara §3.1 ta’ hawn taht).

Ir-rapport ta’ evalwazzjoni tal-PSD2 jikkonkludi li I-PSD2 kellha gradi differenti ta’ success
biex tilhaq l-objettivi taghha. Qasam wiehed ta’ impatt pozittiv ¢ar kien dak tal-prevenzjoni
tal-frodi, permezz tal-introduzzjoni tal-SCA; ghalkemm hija aktar difficli biex tigi
implimentata milli anti¢ipat, I-SCA diga kellha impatt sinifikanti fit-tnaqqis tal-frodi. 11-PSD2
kienet ukoll partikolarment effettiva fir-rigward tal-ghan taghha li zzid Il-effi¢jenza, it-
trasparenza u l-ghazla tal-istrumenti ta’ pagament ghall-utenti ta’ servizzi ta’ pagament.
Madankollu, l-evalwazzjoni sabet li hemm limiti ghall-effettivita tal-PSD2 fil-kisba ta’
kundizzjonijiet ekwi, b’mod partikolari 1-izbilan¢ persistenti bejn il-PSPs bankarji u dawk
mhux bankarji li jirrizulta min-nuqqas ta’ ac¢ess dirett minn dawn tal-ahhar ghal certi sistemi
ta’ pagament ewlenin. Minkejja 1-holgien ta’ mijiet ta’ fornituri mhux bankarji godda li jaqdu
lil miljuni ta’ klijenti, kien hemm succ¢ess imhallat fl-adozzjoni tas-servizzi bankarji miftuha
(OB) fl-UE, bi kwistjonijiet relatati mal-prestazzjoni tal-interfac¢i ghall-access ghad-data

11d-Direttiva (UE) 2015/2366 tal-25 ta’ Novembru 2015 dwar is-servizzi ta’ pagament fis-suq intern.

2 |d-Direttiva 2007/64/KE tat-13 ta’ Novembru 2007 dwar is-servizzi ta’ hlas fis-suq intern.

3 |I-bieca I-kbira tar-regoli fil-PSD2 ilhom applikabbli minn Jannar 2018, izda dawk dwar |-SCA ilhom japplikaw
biss minn Settembru 2019.

4 |r-Rapport ta’ Evalwazzjoni jista’ jinstab fl-Anness 5 tal-Valutazzjoni tal-lmpatt, SWD 2023/231 final. L-
evalwazzjoni kienet parzjalment ibbazata fuq rapport minn kuntrattur, VVA/CEPS, li huwa disponibbli f'dan il-
link.

5 COM/2020/592 final, tal-24 ta’ Settembru 2020.

6 COM (2023) 366 final u COM(2023) 367 final.

7 BCE, Statistical Data Warehouse, Payments Statistics Report, Lulju 2022.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/MT/TXT/?uri=CELEX%3A32015L2366
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/mt/ALL/?uri=CELEX%3A32007L0064
https://data.europa.eu/doi/10.2874/996945
https://data.europa.eu/doi/10.2874/996945
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/MT/TXT/?uri=COM:2020:592:FIN
https://sdw.ecb.europa.eu/reports.do?node=1000001964

ghall-fornituri tas-servizzi OB. Filwaqt li I-forniment transfruntier ta’ servizzi ta’ pagament
qed jizdied, hafna sistemi ta’ pagament (specjalment sistemi ta’ kards ta’ debitu) ghadhom fil-
bicca 1-kbira nazzjonali. Ghadha ma harget 1-ebda soluzzjoni ta’ pagament kompletament pan-
Ewropea gdida. L-Inizjattiva Ewropea ghall-Pagamenti (EPI)® bhalissa ged tizviluppa 1-ewwel
soluzzjoni ta’ pagament pan-Ewropea taghha. It-thaqqis anticipat fil-kostijiet ghan-negozjanti
minn mezzi godda ta’ pagament orhos, perezempju abbazi ta’ OB, ghadu ma mmaterjalizzax
kompletament. B’'mod generali, I-evalwazzjoni tikkonkludi li minkejja ¢erti nuqqgasijiet, il-
gafas tal-PSD2 kurrenti ppermetta progress lejn l-objettivi tieghu.

Dawn il-kwistjonijiet u ohrajn huma ttrattati f’aktar dettall fit-taqsima 3 ta’ hawn taht, li
tinkludi I-kwistjonijiet enfasizzati fl-Artikolu 108 tal-PSD2 u tigbor fil-qosor l-ezitu tar-
riezami tal-PSD2 b’mod aktar generali.

3. ASPETTI SPECIFICI TAL-PSD2

3.1. Servizzi bankarji miftuha

Servizzi bankarji miftuha (OB) huwa t-terminu moghti lill-process li bih il-fornituri ta’
servizz ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet (AISPs) u I-fornituri ta’ servizz ta’ bidu ta’
pagament (PISPs), maghrufa b’mod kollettiv bhala fornituri terzi (TPPs), jipprovdu jew
jiffacilitaw servizzi rregolati mill-PSD2 lill-utenti abbazi tal-access — fuq talba tal-utent — tad-
data tal-kontijiet taghhom mizmuma mill-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jgestixxu 1-kont
(ASPSPs). Ghalkemm is-servizzi bankarji miftuha kienu jezistu fl-UE qgabel il-PSD2, it-TPPs
kienu joperaw f’ambjent fil-bicca I-kbira mhux regolat. 1I-PSD?2 tat lill-OB gafas regolatorju
stabbli, b’salvagwardji ghall-utenti. Din imponiet obbligu fug I1-ASPSPs biex jiffacilitaw 1-
access tat-TPP ghad-data dwar il-pagamenti minghajr ebda obbligu kuntrattwali obbligatorju,
bl-objettiv 1i jigi stimulat l-izvilupp ta’ OB, filwaqt li tistabbilixxi mizuri biex jigu pprovduti
sigurta u protezzjoni akbar lill-utenti.

Filwaqt li xejra ta’ tkabbir fl-OB diga setghet tigi osservata qabel il-PSD2, is-suq fis-servizzi
tal-OB kompla jikber mill-2018. L-ghadd ta’ TPPs u utenti tas-servizzi tal-OB fl-UE qed
jizdied, u lahaq kwazi 19-il miljun utent fl-2021°. 1l-qafas legali llegittima 1-aééess regolat tat-
TPPs ghall-kontijiet ta’ pagament u s-sigurta tal-utenti u tad-data taghhom gew Zzgurati.
Madankollu, I-evalwazzjoni tal-PSD2 Zvelat problemi rikorrenti fir-rigward tal-access effettiv
u effi¢cjenti mit-TPPs ghad-data mizmuma mill-ASPSPs. 1t-TPPs ghadhom jiffac¢jaw ostakli
sostanzjali u ta’ spiss jirrapportaw li l-interfacc¢i i gew iddisinjati biex jiffacilitaw 1-access
taghhom ghad-data’® jvarjaw fil-kwalita u fil-prestazzjoni. L-ASPSPs jirrapportaw Kkostijiet
sinifikanti ta’ implimentazzjoni ghall-izvilupp tal-APIs! u jiddispja¢ihom li 1-qafas legizlattiv
tal-PSD2 jzommhom milli jitolbu imposti minghand it-TPP biex jiffacilitaw l-access ghad-
data tal-klijenti permezz tal-APIs. L-ASPSPs spiss jesprimu wkoll nuqqas ta’ sodisfazzjon
bil-livell baxx ta’ uzu tal-APIs taghhom mit-TPPs u l-uzu kontinwu minn xi TPPs tal-
interfacca tal-klijenti taghhom aktar milli tal-API.

F’dan l-isfond, I-ghazla li saret mill-Kummissjoni wara r-riezami tal-PSD2 hija li jsiru ghadd
ta’ emendi mmirati ghall-gafas tal-OB biex jittejjeb il-funzjonament tieghu, izda li jigu evitati

8 Ara https://www.epicompany.eu/.

9 Cifra mir-ricerka ta’ Juniper, imsemmija minn Statista. Ma hemm |-ebda statistika uffi¢jali dwar is-servizzi
bankarji miftuha fl-UE.

10 Normalment I-APIs, peress li I-maggoranza I-kbira tal-ASPSPs ghazlu API bhala interfacca ghas-servizzi
bankarji miftuha.

11 Skont rapport mill-kuntrattur tal-Kummissjoni VVA/CEPS, aktar minn EUR 2 biljun f’kostijiet ta’
implimentazzjoni ta’ darba.



https://www.statista.com/statistics/1228771/open-banking-users-worldwide/

bidliet radikali li jistghu jiddistabbilizzaw is-suq jew jiggeneraw aktar kostijiet sinifikanti ta’
implimentazzjoni. Minkejja |-ezistenza ta’ standards differenti tal-API fl-UE®, il-
Kummissjoni tqis li jkun preferibbli li ma tigix imposta interfac¢a gdida tal-UE ghall-access
tad-data kompletament standardizzata. Dan jipprezenta xi vantaggi ovvji ftermini ta’ access
ghad-data mit-TPPs. Madankollu, l-adattament ghal standard gdid ikun pjuttost ghali ghas-
suq kollu kemm hu. L-istandards tal-API tal-PSD2 stabbiliti fl-UE, filwaqt 1i ghadhom
jipprezentaw xi differenzi, ikkonvergew sostanzjalment maz-zmien. U wiehed miz-zewg
standards prin¢ipali tal-API jsostni li jammonta ghal 80 % tal-APIs Ewropej tas-servizzi
bankarji miftuha®®. Barra minn hekk, ghalkemm jezistu differenzi (spiss ikkawzati minn
varjazzjonijiet minn ASPSPs individwali tal-istandards prin¢ipali), 1-“aggregaturi” tal-API
jipprovdu punt ta’ implimentazzjoni uniku, li jippermetti 1-konnessjoni simultanja mit-TPPs
ma’ ghadd kbir ta’ APIs differenti. Ghalhekk, il-Kummissjoni, fil-bi¢¢a 1-kbira appoggata
mis-suq, tqis li I-kostijiet tal-introduzzjoni ta’ standard uniku gdid tal-API fl-UE generalment
jisbqu I-beneficcji.

II-Kummissjoni langas ma tara I-merti li tbiddel ir-regola prestabbilita tal-PSD2 li tippermetti
l-access ghad-data mit-TPPs minghajr relazzjoni kuntrattwali obbligatorja u ghalhekk
minghajr kumpens finanzjarju ghall-ASPSPs. L-introduzzjoni ta’ bidla radikali bhal din fl-
ekosistema tas-servizzi bankarji miftuha tkun potenzjalment ta’ tfixkil kbir, minghajr I-ebda
garanzija li I-prestazzjoni tal-interfacci tittejjeb malajr u b’mod sinifikanti. Madankollu, is-suq
ghandu jkun liberu li jikkonkludi ftehimiet, akkumpanjati minn regim ta’ kumpens, ghal
servizzi li jmorru lil hinn minn dawk regolati fil-PSD2 riveduta,'* izda ghandu dejjem ikun
possibbli ghal kwalunkwe TPP li jibbenefika mis-servizzi “bazi” tal-PSD2 minghajr ftehim
kuntrattwali minn gabel jew impost. Min-naha I-ohra, fl-atti li jirrevedu I-PSD2 se jigu
stabbiliti rekwiziti minimi godda ghat-twettiq tal-interfacci dedikati, inkluz sett mhux
ezawrjenti ta’ ostakli projbiti ta’ OB, biex jigi zgurat li t-TPP ikollhom access ottimali ghad-
data ghall-benefic¢¢ju shih tal-klijenti taghhom.

Bhalissa, bil-PSD2, I-ASPSPs jehtigilhom izommu - hlief jekk jibbenefikaw minn ezenzjoni -
zewg interfac¢i tad-data tal-OB, interfacca principali u “interfacca ta’ rizerva”. Madankollu,
dan ir-regim pjuttost kumpless ghandu jigi ssimplifikat: jekk 1-ASPSPs joffru interfacci
dedikati konformi li jipprovdu lit-TPPs id-data li jehtiegu biex jaqdu lill-klijenti taghhom, ma
hemm l-ebda raguni biex jitkompla dan ir-rekwizit ta’ zewg interfacci. L-ASPSPs ghandhom
pjuttost ikunu mehtiega biss li jZommu b’mod permanenti interfacca wahda “dedikata” tal-
OB™. 1zda t-tnehhija tal-interfacéa ta’ rizerva permanenti, li hafna TPPs ghadhom juzaw ta’
spiss minhabba l-kwalita inferjuri ta’ certi APIs, trid tkun akkumpanjata b’mod essenzjali
minn titjib sostanzjali tal-livell tal-prestazzjoni tal-interfac¢i u minn regim ta’ infurzar robust.
Dawn huma zewg prerekwiziti indispensabbli ghas-simplifikazzjoni tas-sitwazzjoni kurrenti u
ghall-abbandun tar-rekwizit li tinzamm interfacca “ta’ rizerva” permanenti. Madankollu, anke
jekk ta’ kwalita gholja, 1-APIs xi drabi jista’ jkollhom hsara u t-TPPs jehtigilhom, f"dawn ic¢-
¢cirkostanzi, jigu offruti mezz biex tigi pprezervata 1-kontinwita tal-operat permezz ta’ access
temporanju ta’ kontingenza ghad-data. Fl-ahhar nett, biex tizdied il-fidu¢ja tal-konsumaturi

12 Essenzjalment hemm zewg standards principali tal-API tal-PSD2 fI-UE (l-istandard tal-“Grupp ta’ Berlin” u |-
istandard “STET”).

13 STQARRIJA GHALL-ISTAMPA - |I-Grupp ta’ Berlin ged joffri appogg lil skemi ta’ pagament Ewropej godda
(berlin-group.org)

14 Bhal perezempiju I-Iskema ta’ Aééess ghall-Kontijiet ta’ Pagament tas-SEPA li bhalissa qieghda tigi diskussa
mis-suq. Access ghall-Kontijiet ta’ Pagament tas-SEPA | Kunsill Ewropew tal-Pagamenti

15 Hlief meta, minhabba ragunijiet ta’ proporzjonalita, |-awtorita supervizorja taghhom taghtihom ezenzjoni
milli jkollhom interfacca dedikata fid-dawl tal-mudell tan-negozju taghhom.



https://www.berlin-group.org/single-post/press-release-berlin-group-is-offering-support-to-new-european-payment-schemes
https://www.berlin-group.org/single-post/press-release-berlin-group-is-offering-support-to-new-european-payment-schemes
https://www.europeanpaymentscouncil.eu/what-we-do/other-schemes/sepa-payment-account-access
https://www.europeanpaymentscouncil.eu/what-we-do/other-schemes/sepa-payment-account-access

fl-OB u jigi ffacilitat I-uzu min-naha taghhom tas-servizzi tal-OB u biex tittejjeb il-protezzjoni
tal-konsumatur, il-banek u ASPSPs ohra se jkunu mehtiega joffru lill-klijenti taghhom li
jaghmlu uzu mis-servizzi tal-OB, ghodda tal-IT (“dashboard”) li tippermettilhom jaraw mad-
daqqga t’ghajn x’drittijiet ta’ access ghad-data taw u lil min u, jekk jixtiequ, li jikkancellaw 1-
access tat-TPP ghad-data taghhom permezz ta’ din 1-ghodda.

Flimkien maz-zewg proposti li jirrevedu 1-PSD2, il-Kummissjoni qed tipprezenta proposta
legizlattiva dwar l-access ghad-data dwar I-informazzjoni finanzjarja (FIDA), li testendi I-
obbligu li jigi pprovdut ac¢cess ghad-data finanzjarja lil hinn mid-data tal-kont ta’ pagament
(“Finanzi Miftuha”). l-Kummissjoni ezaminat il-possibbilta li 1-AISPs jigu ttrasferiti mill-
PSD ghall-gafas futur tal-FIDA. Ghalkemm trasferiment bhal dan fl-ahhar mill-ahhar jista’
jaghmel sens, minhabba n-natura tan-negozju tal-AISPs, ikun hemm riskju sinifikanti ta’
tfixkil u ta’ interruzzjonijiet tad-drittijiet tal-access ghad-data mill-AISPs jekk tali
trasferiment kellu jsir b’mod prematur, jigifieri qabel 1-ezZistenza ta’ “skema”, li se tkun
prerekwizit ghall-Finanzi Miftuha®®. Bhalissa ma hemm I-ebda skema bhal din fis-suq tal-OB,
ghalkemm bhalissa l-partecipanti fis-suq ged ifasslu wahda. Ghalhekk, jitgies preferibbli mill-
Kummissjoni 1i jkollha approc¢ fi stadji u tipprevedi trasferiment bhal dan meta 1-gafas tal-
FIDA jkun kompletament operazzjonali u biss jekk u meta I-kundizzjonijiet ghal trasferiment
bla xkiel jitgiesu xierga.

3.2. Kamp ta’ applikazzjoni'’

Gew zviluppati mezzi godda ta’ pagament minn meta giet adottata 1-PSD2, bhal pagamenti
istantanji jew tokens tal-flus elettroni¢i (EMTs, tip ta’ kriptoassi'®). Prodotti godda ohra huma
I-portafolli elettroni¢i (specifikament “kartieri pass-through”) li jippermettu, permezz tat-
tokenizzazzjoni, l-uzu ta’ strument ta’ pagament permezz ta’ apparat mobbli biex isiru
pagamenti online jew minghajr kuntatt. Inholqu wkoll servizzi godda li jiffacilitaw il-
forniment ta’ servizzi ta’ pagament minghajr ma huma stess ikunu servizzi ta’ pagament, bhal
“buy-now-pay-later” jew “request-to-pay”.

Hafna fornituri ta’ servizzi godda bhal dawn huma eskluzi mill-kamp ta’ applikazzjoni tal-
PSD2 bhala “fornituri ta’ servizzi teknic¢i” (TSPs). Dawn jinkludu 1-operaturi tas-sistema ta’
pagament u |-fornituri ta’ servizzi bhal processuri jew gateways tal-pagamenti li, ghalkemm
ma humiex PSPs infushom, jappoggaw il-forniment ta’ servizzi ta’ pagament minn PSPs
regolati. Xi whud minn dawn it-TSPs, bil-PSD2, kisbu rwol sinifikanti hafna fil-katina tal-
pagamenti u xi whud minnhom, bhall-pro¢essuri tad-data dwar il-pagamenti I-kbar, sahansitra
kisbu status kwazi sistemiku f'xi Stati Membri. Din is-sitwazzjoni tista’ ovvjament tiggenera
riskji godda fix-xenarju tal-pagamenti tal-UE.

F’dan l-isfond, I-Att dwar ir-Reziljenza Operazzjonali Digitali (DORA) huwa rilevanti®®, II-
PSPs skont it-tifsira tal-PSD2 huma inkluzi fil-kamp ta’ applikazzjoni tad-DORA |i d-
dispozizzjonijiet tieghu japplikaw direttament ghalihom. Madankollu, I-operaturi tas-sistema
ta’ pagament, li bhalissa ma humiex soggetti ghal regim ta’ licenzjar skont il-PSD2?°, jaqghu

16 Ara |-proposta tal-Kummissjoni ghal regolament dwar regoli armonizzati dwar |-acéess gust ghad-data u I-uzu
taghha (I-Att dwar id-Data), COM(2022) 68 final tat-23 ta’ Frar 2022.

7 Din it-tagsima twiegeb ghall-Artikolu 58(2) tad-DORA; ara I-Appendici 2.

18 Dawn huma rregolati, flimkien ma’ kriptoassi ohrajn li ma humiex adatti ghall-uzu bhala mezz ta’ pagament,
fir-Regolament (UE) 2023/1114 tal-31 ta’ Mejju 2023 dwar is-swieq fil-kriptoassi (MiCA).

19 Ir-Regolament (UE) 2022/2554 tal-14 ta’ Dicembru 2022 dwar ir-reziljenza operazzjonali digitali ghas-settur
finanzjarju.

20 Madankollu, artikolu wiehed tal-PSD2, |-Artikolu 35, jimponi rekwiziti fug |-operaturi tas-sistema ta’
pagament.



barra mill-kamp ta’ applikazzjoni tad-DORA peress li d-DORA tapplika biss ghal entitajiet
finanzjarji li huma regolati u ssorveljati skont il-legizlazzjoni tal-UE. 1d-DORA tat mandat
lill-Kummissjoni, fil-kuntest tar-riezami tal-PSD2, biex tikkunsidra I-inkluzjoni ta’ “operaturi
ta’ sistemi ta’ pagament u entitajiet involuti f attivitajiet ta’ pprocessar tal-pagamenti” fil-
kamp ta’ applikazzjoni tal-PSD2, li konsegwentement tippermetti I-inkluzjoni taghhom fil-
kamp ta’ applikazzjoni tad-DORA?.

II-Kummissjoni waslet ghall-konkluzjoni li tali inkluzjoni, f’dan I-istadju, tkun prematura. Ma
hemm l-ebda fehma prevalenti dwar din il-kwistjoni fost il-partijiet ikkonc¢ernati - kemm jekk
privati kif ukoll jekk pubblici - ikkonsultati mill-Kummissjoni matul ir-riezami taghha tal-
PSD2, u ghadu ma gie osservat I-ebda detriment jew riskju ¢ar ghall-konsumaturi jew ghal
atturi ohra tas-suq. Hafna mis-servizzi li bhalissa huma eskluzi u l-fornituri taghhom huma
diga - jew se jkunu dalwagqt - soggetti ghas-sorveljanza tal-Bank Centrali
Ewropew/Eurosistema (abbazi tal-Artikolu 12782 tat-Trattat). L-iskemi u I-hekk imsejha
“arrangamenti” (bhall-kartieri digitali) huma koperti mill-qafas ta’ sorveljanza 1-gdid “PISA”
tal-Eurosistema, 1i bhalissa ged jigi introdott b’mod progressiv. Ghalhekk ikun hemm riskju
sinifikanti ta’ duplikazzjoni jekk jizdied saff gdid ta’ supervizjoni tal-UE mas-saff ezistenti
tas-sorveljanza tal-BCE/Eurosistema, minghajr evidenza robusta tal-htiega ghalih. Barra minn
hekk, il-logika principali tal-PSD2 hija li jigu rregolati s-servizzi pprovduti lill-utenti finali
(konsumaturi, negozjanti) u mhux is-servizzi relatati mal-operat tal-infrastrutturi ta’
pagament, lanqas servizzi li jappoggaw l-ezekuzzjoni ta’ servizzi ta’ pagament minghajr ma
jkunu servizzi ta’ pagament huma stess (perezempju l-ipprocessar tad-data dwar il-pagamenti,
l-operat ta’ terminals ta’ pagament, servizzi tal-cloud ec¢c.) jew servizzi li jiffacilitaw biss 1-
uzu ta’ strument ta’ pagament, minghajr ma jkun involut I-ebda servizz ta’ pagament regolat.
lI-legizlazzjoni tal-UE dwar is-servizzi finanzjarji ghandha t-tendenza li tissepara kwistjonijiet
relatati mal-konsumatur u r-regolamentazzjoni ta’ kwistjonijiet tal-bejgh bl-ingrossa u tal-

infrastruttura f*bic¢iet separati ta’ legizlazzjoni?.

Madankollu, il-Kummissjoni hija konxja bis-shih tal-importanza dejjem akbar ta’ dawn 1-
operaturi mhux taht supervizjoni fil-forniment ta’ servizzi ta’ pagament, u tar-riskji potenzjali
li l-attivitajiet taghhom jistghu potenzjalment jikkawzaw ghas-sistemi ta’ pagament u ghall-
istabbilta finanzjarja. Ghalhekk, fi zmien 3 snin mill-applikazzjoni tal-legizlazzjoni riveduta,
il-Kummissjoni se twettaq riezami bir-reqqa, ibbazat fuq evidenza u f’kooperazzjoni mill-grib
mal-BCE/Eurosistema, li jivvaluta b’mod partikolari jekk huwiex mehtieg regim dedikat tal-
UE ghal-licenzjar u s-supervizjoni ghal xi whud mill-entitajiet i s’issa kienu eskluzi flimkien
mar-regim ta’ sorveljanza ezistenti. Dan il-perjodu ta’ zmien huwa mehtieg sabiex tingabar
bizzejjed evidenza tal-implimentazzjoni.

Fid-dawl ta’ dawn il-kunsiderazzjonijiet, il-proposta ta’ revizjoni tal-PSD2 taghmel biss
kjarifiki essenzjali dwar ir-regoli rigward il-kamp ta’ applikazzjoni tal-PSD2 fejn bhalissa
hemm ambigwitajiet, izda minghajr ma tintrodu¢i bidliet sinifikanti fil-kamp ta’ applikazzjoni
ezistenti tal-PSD2.

L-access ghall-flus kontanti huwa prijorita tal-Kummissjoni. 1l-proposta |-gdida
tikkontribwixxi ghal dan il-ghan billi tiffac¢ilita I-access ghall-flus kontanti. Bhalissa, skont il-
PSD2, bejjiegh bl-imnut jista’ jipprovdi flus kontanti lil klijent minghajr licenzja ta’ PSP, izda
biss b’rabta ma’ xiri (“cashback™). Sabiex tkompli zzid l-access ghall-flus kontanti, il-
Kummissjoni tipproponi li tippermetti lill-bejjiegha bl-imnut joffru servizz ta’ forniment ta’

21 L-Artikolu 58(2) tad-DORA. Ara |-Appendi¢i 2.
22 perezempju, il-MiFID (id-Direttiva 2014/65/UE tal-15 ta’ Mejju 2014 dwar is-swieq fl-istrumenti finanzjarji) u
r-Regolament dwar Depozitorji Centrali tat-Titoli (ir-Regolament (UE) Nru 909/2014) fil-qasam tat-titoli.



flus anke fin-nuqqas ta’ xiri minn klijent, minghajr ma jkollhom jiksbu licenzja ta’ PSP jew li
jkunu agent ta’ istituzzjoni ta’ pagament. Dan huwa asso¢jat ma’ xi kundizzjonijiet, bhal
limitu massimu ta” EUR 50?2 ghal kull gbid ta’ flus u obbligu li tigi zvelata kwalunkwe tariffa
mitluba.

Id-distribuzzjoni tal-flus kontanti permezz tal-ATMs b’mod generali tirrikjedi licenzja ta’
PSP, izda hemm eskluzjoni fil-PSD2 ghal certi operaturi tal-ATMs mhux bankarji,
b’kundizzjonijiet specifici?*. Din l-eskluzjoni wriet li hija difficli biex tigi applikata fil-
prattika. Ghalhekk qed jigi propost li titnehha I-eskluzjoni, izda li fil-kamp ta’ applikazzjoni
jigu inkluzi 1-operaturi tal-ATMs li ma joffrux kontijiet ta’ pagament b’regim ta’
registrazzjoni ehfef u b’livell xieraq ta’ regolamentazzjoni (perezempju, se tkun mehtiega
trasparenza dwar it-tariffi).

3.3. Protezzjoni tal-konsumatur

i. Regoli dwar I-imposti®®

[I-PSD2 tippermetti lill-benefi¢jarji jimponu imposti fuq il-pagaturi sabiex imexxuhom lejn I-
uzu ta’ strumenti ta’ pagament specifici (I-hekk imsejha “sovraimposti”’). Madankollu, il-
benefi¢jarji ma jithallewx jitolbu imposti ghall-uzu ta’ strumenti ta’ pagament li ghalihom it-
tariffi tal-interkambju huma regolati skont ir-Regolament dwar it-tariffi tal-interkambju?®,
jigifieri ghall-kards ta’ debitu u ta’ kreditu tal-konsumatur mahruga skont skemi ta’ kards
b’erba’ partijiet, u ghal dawk is-servizzi ta’ pagament li ghalihom japplika r-Regolament dwar
is-SEPA?  jigifieri trasferimenti ta’ kreditu u debiti diretti bl-euro. L-Istati Membri bhalissa
jistghu jipprojbixxu jew jillimitaw is-sovraimposti b’mod aktar wiesa’, ghazla li ntuzat f’aktar
minn nofs I-Istati Membri. 1l-Kummissjoni tgis li ma hemm l-ebda htiega 1i jigu allinjati jew
immodifikati aktar il-prattiki tal-imposti bejn I-Istati Membri, peress li I-projbizzjoni tas-
sovraimposti diga tapplika ghal 95 % tal-pagamenti fl-UE. Din il-konkluzjoni hija appoggata
mill-bicca 1-kbira tar-rispondenti ghall-konsultazzjoni pubblika. Madankollu, il-projbizzjoni
tas-sovraimposti fil-PSD2 bhalissa ma testendix ghat-trasferimenti ta’ kreditu u ghad-debiti
diretti denominati f"'muniti tal-UE li ma humiex I-euro. Peress li ma hemm I-ebda raguni ¢ara
ghal din ir-restrizzjoni, il-Kummissjoni ged tipproponi li testendi I-projbizzjoni tas-
sovraimposti ghat-trasferimenti ta’ kreditu u d-debiti diretti kollha fil-muniti kollha.

ii. Regoli dwar it-tranzazzjonijiet ma’ pajjizi terzi®

[I-PSD2 tapplika ghal tranzazzjonijiet ta’ pagament fl-UE u minn u lejn pajjizi terzi fi
kwalunkwe munita (inkluzi muniti mhux tal-UE); madankollu, id-dispozizzjonijiet taghha
huma limitati ghal dawk il-partijiet ta’ tranzazzjoni li jitwettqu fl-UE. It-tariffi u t-trasparenza
tat-tariffi ghall-pagamenti intra-UE huma koperti mir-Regolament dwar il-pagamenti
transfruntieri?®, izda dak ir-Regolament ma jkoprix tranzazzjonijiet ta’ rimessa u trasferimenti

23 B’'mod partikolari sabiex tigi pprezervata I-kompetizzjoni gusta mal-ATMs u sabiex jigi evitat li I-hwienet
jispiccaw malajr minghajr flus kontanti.

24 L-Artikolu 3(o) tal-PSD2.

%5 Din it-tagsima twiegeb ghall-Artikolu 108(a) tal-PSD2; ara I-Appendicéi 1.

26 |r-Regolament (UE) 2015/751 tad-29 ta’ April 2015 dwar it-tariffi tal-interkambju ghat-tranzazzjonijiet ta’
pagament permezz ta’ kard.

27 Ir-Regolament (UE) 260/2012 tal-14 ta’ Marzu 2012 li jistabbilixxi rekwiziti tekni¢i u tan-negozju ghat-
trasferimenti ta’ kreditu u debiti diretti bl-euro.

28 Din it-tagsima twiegeb ghall-Artikolu 108(b) tal-PSD2; ara |-Appendici 1. “Pajjizi terzi” ghandhom jinftiehmu
bhala pajjizi barra miz-Zona Ekonomika Ewropea.

2% |r-Regolament (UE) 2021/1230, li fih obbligi ta’ trasparenza ghall-ammont totali stmat u I-imposti ta’
konverzjoni tal-munita applikabbli.



ta’ kreditu mill-UE lejn pajjizi terzi. Meta tkun mehtiega konverzjoni tal-munita, il-kostijiet
relatati ma’ dan spiss ikunu sehem importanti mill-kostijiet totali. Ghat-tranzazzjonijiet mill-
UE lejn pajjizi terzi, minghajr trasparenza shiha dwar il-kostijiet u t-tariffi, huwa difficli
ghall-konsumaturi li jgabblu I-imposti ta’ fornituri differenti; konsegwentement, huma jistghu
jaghzlu fornitur 1i ma huwiex l-aktar adatt ghall-htigijiet taghhom. Barra minn hekk, skont il-
PSD2 kurrenti ma hemm l-ebda rekwizit ghall-PSPs li jaghtu lill-utent ta’ servizz ta’
pagament stima tal-hin massimu ta’ ezekuzzjoni ghal tali tranzazzjonijiet.

[I-promozzjoni tal-kompetizzjoni u t-tnaqqis tat-tariffi ghat-trasferimenti ta’ kreditu u ghar-
rimessi internazzjonali huma wiehed mill-objettivi tal-Pjan Direzzjonali tal-G20 dwar il-
pagamenti transfruntieri®®. Ghalhekk, ghat-trasferimenti ta’ kreditu u ghar-rimessi ta’ flus
mill-UE lejn pajjizi terzi, il-Kummissjoni ged tipproponi obbligu li tinforma lill-utent ta’
servizz ta’ pagament dwar l-imposti stmati ghall-konverzjoni tal-munita, f’konformita mar-
rekwiziti kurrenti ta’ informazzjoni ghat-tranzazzjonijiet intra-UE, kif ukoll iz-zmien stmat
biex il-fondi jaslu ghand il-fornitur ta’ servizz ta’ pagament tal-beneficjarju f’pajjiz terz.
Madankollu, il-Kummissjoni ma tipproponix li tistabbilixxi zmien massimu ghall-ezekuzzjoni
tat-trasferimenti ta’ kreditu u t-trasferimenti ta’ fondi mill-UE lejn pajjizi terzi, peress li dan
jiddependi parzjalment minn banek barra mill-UE li ma humiex soggetti ghar-regoli tal-UE.

iii. Limiti relatati mal-eskluzjoni tan-networks tal-komunikazzjonijiet elettronici®*

[I-PSD2 teskludi mill-kamp ta’ applikazzjoni taghha t-tranzazzjonijiet ta’ pagament imwettqa
minn fornitur ta’ network ta’ komunikazzjoni elettronika li jitwettqu minn apparat elettroniku
jew permezz tieghu, jew ghax-xiri ta’ kontenut digitali jew ta’ servizzi bbazati fuq il-vu¢i (ez.
ringtones, muzika u servizzi primjum tal-SMS), fejn it-tranzazzjoni tigi imposta fuq il-kont
tal-abbonat. Din I-eskluzjoni hija limitata ghal EUR 50 ghal kull tranzazzjoni u EUR 300 fix-
xahar. Fir-riezami taghha tal-PSD2, il-Kummissjoni ma identifikat I-ebda kwistjoni relatata
mal-livelli kurrenti tad-diversi limiti stabbiliti fil-PSD2. Fid-dawl tal-evidenza li r¢eviet fir-
riezami taghha, il-Kummissjoni ma hijiex ged tipproponi bidliet fil-limiti izda se tkompli
timmonitorja l-adegwatezza taghhom.

iv. Regoli dwar I-imblukkar tal-fondi®?

Meta kard tal-hlas tintuza ghall-hlas ta’ ammont incert (perezempju f’pompa tal-petrol,
f’lukanda jew ghall-kiri ta’ karozza), il-fondi normalment jigu mblukkati fuq il-kard mill-PSP
tal-pagatur wara li jkun inghata I-kunsens mill-pagatur. L-utent ma jkunx jista’ jonfoq il-fondi
mblukkati sakemm ma dawn jigu rilaxxati, u dan jista’ jikkawza diffikultajiet finanzjarji. L-
evidenza turi li I-fondi mblukkati jistghu jkunu sproporzjonati jew gholjin b’mod mhux
ragonevoli meta mqgabbla mal-ammont finali, meta jkun maghruf. Il-kwistjoni tal-ammonti
eccessivi mblukkati ma tistax tigi solvuta bl-introduzzjoni ta’ limiti massimi, peress li
sitwazzjonijiet differenti jistghu jirrikjedu ammonti mblukkati differenti hafna (xiri ta’ fjuwil,
kiri ta’ karozza, soggorn f’lukanda, ecc.). Dan gie rifless mill-maggoranza tal-partijiet
ikkonéernati fil-konsultazzjoni pubblika®. Kwistjoni relatata ohra tikkon¢erna varjazzjonijiet
fiz-zmien tar-rilaxx ta’ fondi mblukkati mhux uzati, fejn, skont ir-rispons li wasal, jistghu
jghaddu sa diversi gimghat biex jigu rilaxxati jew sahansitra jirrikjedu talba esplicita
minghand il-pagatur. F’dan 1-isfond, il-Kummissjoni ged tipproponi bidliet biex thaffef il-hlas
ta’ fondi mblukkati mhux uzati u biex tirrikjedi li -ammont imblukkat ikun proporzjonat mal-
ammont finali mistenni, minflok ma tipproponi I-introduzzjoni ta’ ammonti massimi assoluti.

30 https://www.fsb.org/wp-content/uploads/P131021-1.pdf.

31 Din it-tagsima twiegeb ghall-Artikolu 108(d) tal-PSD2; ara |-Appendi¢i 1.
32 Din it-tagsima twiegeb ghall-Artikolu 108(f) tal-PSD2; ara I-Appendici 1.
33 t-twegibiet ghall-konsultazzjoni pubblika huma disponibbli fug din il-link.



https://www.fsb.org/wp-content/uploads/P131021-1.pdf
https://finance.ec.europa.eu/regulation-and-supervision/consultations/finance-2022-psd2-review_en

3.4. Is-siqurta u l-prevenzjoni tal-frodi

Fil-qasam tal-frodi, I-innovazzjoni ewlenija tal-PSD2 kienet I-introduzzjoni tal-SCA. Dan
jinvolvi zewg fatturi ta’ awtentikazzjoni bbazati fuq 1-gharfien (ez. password), il-pussess (bhal
kard) jew l-inerenza (bhal marka tas-swaba’). 11-PSD2 tirrikjedi li 1-PSPs japplikaw I-SCA
meta |-pagatur jaccessa kont ta’ pagament online, jibda tranzazzjoni ta’ pagament elettronika
jew iwettaq kwalunkwe azzjoni permezz ta’ mezz remot li jista’ jimplika riskju ta’ frodi ta’
pagament jew abbuzi ohra. L-evalwazzjoni mwettqa mill-Kummissjoni turi li I-SCA diga
kellha success kbir biex tnaqqas il-frodi. Perezempju, fir-rigward ta’ pagamenti bil-kard mill-
boghod, it-tranzazzjonijiet awtentikati bl-SCA ghandhom livell ta’ frodi ta’ bejn 70 u 80 %
aktar baxx minn dawk li ma humiex®*. Madankollu, I-introduzzjoni progressiva tal-SCA mis-
suq kienet ta’ sfida, u kkawzat dewmien kbir ghall-introduzzjoni shiha taghha. Il-partecipanti
fis-suq jishqu regolarment fuq il-kostijiet imgarrba mill-introduzzjoni tal-SCA® u hafna
jippreferu appro¢¢ aktar ibbazat fuq l-iskop sabiex titnaqqas il-frizzjoni relatata mal-SCA fi
tranzazzjonijiet elettroni¢i. I1I-Kummissjoni tirrikonoxxi li l-introduzzjoni tal-SCA setghet
kienet aktar facli u certament setghet tigi anti¢ipata ahjar mis-suq, li fil-bicca 1-kbira
ssottovaluta I-kumplessita u I-impatt ta’ din il-migrazzjoni. Madankollu, il-Kummissjoni ma
ghandhiex l-intenzjoni li thiddel l-approc¢¢ taghha dwar 1-SCA, minhabba r-rizultati pozittivi
hafna 1i diga kellha fuq il-livelli ta’ frodi u 1-fatt li, sa issa u wara I-introduzzjoni progressiva
taghha, 1-SCA saret familjari mal-bicca 1-kbira tal-utenti taghha.

L-introduzzjoni tal-SCA pprezentat xi sfidi konkreti ghal hafna konsumaturi tal-UE, u
affettwat il-possibbilta taghhom li jwettqu pagamenti elettronici. l-Kummissjoni temmen li
kulhadd ghandu jkun kapaci jwettaq 1-SCA, irrispettivament mis-sahha, 1-eta jew il-
kundizzjoni tieghu. Ghalhekk, il-PSPs jehtigilhom ikollhom stabbiliti mezzi biex iwettqu 1-
SCA 1i tahseb ghall-klijenti kollha taghhom u mhux biss ghal dawk li, perezempju, ikollhom
smartphone jew ikunu familjari mat-teknologija. IlI-Kummissjoni se tirrikjedi lill-PSPs
jiffacilitaw l-uzu tal-SCA minn, perezempju, persuni b’dizabilita, persuni anzjani, u ohrajn li
ged jesperjenzaw diffikultajiet bl-uzu tal-SCA, f’konformita mal-Att Ewropew dwar |-
Aééessibbilta®,

Minkejja s-success taghha, 1-SCA ma tindirizzax it-tipi kollha ta’ frodi. Quddiem il-holgien
ta’ tipi godda ta’ frodi, b’mod partikolari frodi relatata mas-“social engineering”, li biha I-
frodaturi jimmanipulaw lill-vittmi taghhom biex jizvelaw il-kredenzjali taghhom jew jibaghtu
fondi lil benefi¢jarju illegittimu, 1i ghalih 1-SCA ftit li xejn ikollha effett, il-Kummissjoni
tipproponi mizuri godda kemm fir-rigward tal-prevenzjoni tal-frodi kif ukoll tar-rimedju®.
Dawn jinkludu titjib fl-applikazzjoni tal-SCA (ez. kjarifiki ta’ meta tranzazzjoni tikkwalifika
bhala tranzazzjoni mibdija min-negozjant jew ordni bil-posta jew bit-telefown), il-holgien ta’
bazi guridika ghall-PSPs biex jagsmu informazzjoni relatata mal-frodi b’rispett shih tal-
GDPR, kif mitlub b’mod universali mis-suq, obbligu mill-PSPs |i jwettqu azzjonijiet
edukattivi biex izidu s-sensibilizzazzjoni tal-klijenti dwar il-frodi tal-pagamenti u estensjoni
ghat-trasferimenti ta’ kreditu kollha - mhux biss pagamenti istantanji - tas-servizzi ta’ verifika

34 L-Awtorita Bankarja Ewropea, Dokument ta’ diskussjoni dwar |-osservazzjonijiet preliminari tal-EBA dwar
data maghzula dwar il-frodi fil-pagamenti skont il-PSD2, kif irrapportat mill-industrija, EBA/DP/2022/01, 17 ta’
Jannar 2022.

35 Skont rapport mill-kuntrattur VVA/CEPS, aktar minn EUR 5 biljun f'kostijiet ta’ implimentazzjoni ta’ darba,
izda pacuti bi tnaqqis annwali fil-frodi ta’ kwazi EUR 1 biljun fis-sena.

36 |d-Direttiva 2019/882 tas-17 ta’ April 2019 dwar ir-rekwiziti ta’ accessibbilta ghall-prodotti u ghas-servizzi.
37 |s-servizzi tal-Kummissjoni stmaw il-valur tal-frodi relatat mas-social engineering ghal EUR 323 miljun fis-
sena, abbazi tad-data tal-EBA. Ara I-valutazzjoni tal-impatt li takkumpanja I-proposta tal-Kummissjoni dwar il-
pagamenti istantanji, SWD(2022)546 final.
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tal-IBAN/isem, li diga wrew l-effi¢jenza taghhom kontra 1-frodi u l-izbalji f"dawk is-swieq
fejn gew introdotti®.

[I-PSD2 introduciet dritt ta’ rifuzjoni ghall-konsumaturi izda biss fir-rigward ta’ trasferimenti
ta’ kreditu mhux awtorizzati, jigifieri dawk fejn il-pagatur ma jkunx ta I-kunsens tieghu ghall-
ezekuzzjoni tat-tranzazzjoni ta’ pagament. Madankollu, dan ma jkoprix it-tipi ta’ frodi li
hargu sa mill-adozzjoni taghha u li saru dejjem aktar mifruxa, bhall-frodi relatat mas-social
engineering imsemmi hawn fuq. Filwaqt li I-applikazzjoni tal-SCA introdotta mill-PSD2 diga
wasslet ghal tnaqqis sinifikanti fil-livell ta’ frodi relatata ma’ tranzazzjonijiet ta’ pagament
mhux awtorizzati, hija fil-bicca 1-kbira ineffi¢jenti fil-prevenzjoni ta’ dawn it-tipi godda ta’
frodi. 1l-Kummissjoni tqis li, bis-social engineering, id-differenza bejn tranzazzjonijiet
awtorizzati u mhux awtorizzati qed issir aktar mhux ¢ara u kumplessa biex tigi applikata fil-
prattika, filwaqt li twassal ukoll ghal mistogsijiet legali dwar jekk tranzazzjoni tistax titqies
awtorizzata sempliciment minhabba li twettget 1-SCA.

II-Kummissjoni temmen li kwalunkwe bidla fil-qafas tar-responsabbilta tal-PSD2 ghandha
tikkontribwixxi ghat-tnaqqis tal-frodi izda minghajr ma tohloq periklu morali gdid, 1i dritt
generali ta’ rifuzjoni jista’ johloq, jew sempli¢ciment talloka mill-gdid il-konsegwenzi
finanzjarji tal-frodi. Ghalhekk tipproponi li jigu introdotti drittijiet ta’ rifuzjoni addizzjonali
ghall-konsumaturi lil hinn minn tranzazzjonijiet mhux awtorizzati, izda biss ghal xi
sitwazzjonijiet specifici - u soggetti ghal xi kundizzjonijiet. Il-logika segwita mill-
Kummissjoni hija li meta, minhabba l-azzjonijiet jew in-nuqqas ta’ azzjonijiet taghha,
jinghata lok ghar-responsabbilta tal-fornitur ta’ servizz ta’ pagament, id-dritt ta’ rifuzjoni
jista’ jkun gustifikat. Wahda minn dawn is-sitwazzjonijiet hija fejn il-konsumatur sofra danni
kkawzati minn nuqqas tas-servizz ta’ verifika tal-IBAN/isem. Sitwazzjoni ohra li fiha d-dritt
ta’ rifuzjoni jkun gustifikat hija meta konsumatur ikun vittma ta’ frodi fejn il-frodatur
jaghmilha ta’ impjegat tal-bank tal-konsumatur, perezempju bl-uzu tan-numru tat-telefown
jew tal-indirizz tal-posta elettronika tal-bank (“frodi ta’ impustura”, jew “spoofing”). F’dan
il-kaz tal-ahhar, il-PSP, wara li jkollu l-kredenzjali u l-persunal tieghu uzurpati b’mod
frawdolenti, jista’ jitqies ukoll bhala vittma, bhall-konsumatur. Madankollu, ghadd dejjem
akbar ta’ banek tal-Istati Membri, imhassba tassew mill-impatt ta’ tali frodi fuq ir-
reputazzjoni taghhom u fuq il-fidu¢ja tal-konsumaturi fis-sistema bankarja, qed jaghzlu
dejjem aktar li jirrimborzaw tali tranzazzjonijiet frawdolenti ta’ “spoofing”. Xi decizjonijiet
tal-qorti nazzjonali jidhru li jsegwu l-istess xejra. Madankollu, huwa indispensabbli li jkun
hemm xi ecc¢ezzjonijiet u salvagwardji ghal tali drittijiet ta’ rifuzjoni, b’mod partikolari fejn
ikun hemm negligenza serja mill-konsumatur jew fejn il-konsumatur ikun parti mill-iscam.

[I-Kummissjoni taghti importanza kbira lill-kwistjoni tal-frodi. Hija se tissorvelja mill-grib I-
evoluzzjoni tal-frodi tal-pagamenti, f’kooperazzjoni mal-organizzazzjonijiet tal-konsumatur, u
se tkun lesta, jekk ikun mehtieg, li tipproponi aggustamenti ghall-qafas legali, inkluz dwar it-
twessigh ulterjuri tat-trasferiment tar-responsabbilta. 11-Kummissjoni tistenna li kull attur fil-
katina tal-pagamenti, privat jew pubbliku, regolat jew le, jaghmel il-parti shiha tieghu fil-
prevenzjoni tal-frodi. In-negozjanti, l-iskemi ta’ pagament, il-fornituri tas-servizzi teknici, 1-
operaturi tan-network mobbli, il-pjattaformi tal-internet u ohrajn ghandhom jaghmlu bis-shih
il-parti taghhom fl-isforz kollettiv flimkien mal-PSPs regolati, u f’xi sitwazzjonijiet jista’
wkoll jinghata lok ghar-responsabbilta taghhom.

38 Tali servizzi, li jezistu fil-livell domestiku ' certi Stati Membri, iwissu lil pagatur gabel ma jigi ffinalizzat
pagament bi kwalunkwe diskrepanza bejn in-numru tal-kont (IBAN) u I-isem tal-beneficjarju. Diga ged jigi
propost obbligu fuq il-PSPs li joffru sistema bhal din (izda biss ghal trasferimenti ta’ kreditu istantanji fl-euro)
mill-proposta legizlattiva tal-Kummissjoni dwar pagamenti istantanji (COM(2022) 546 final tas-26 ta’ Ottubru
2022).
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3.5. It-tnehhija tar-riskji u kwistjonijiet relatati mal-kompetizzjoni®®

[I-PSPs mhux bankarji kibru fin-numru u fl-importanza sa mid-dhul fis-sehh tal-PSD2.
Ghalkemm jistghu joffru servizzi ta’ kont ta’ pagament, ghall-kuntrarju tal-banek huma ma
jistghux isellfu u jehtigilhom jissalvagwardjaw il-fondi tal-klijenti ma’ bank kummer¢jali
sabiex jiksbu licenzja. Ghalhekk, il-Pls u I-EMIs jehtieg li jkollhom kont ma’ bank
kummer¢jali. Barra minn hekk, l-offerta ta’ servizzi ta’ pagament tirrikjedi access ghal
infrastrutturi ta’ pagament ewlenin li jipprocessaw u jhallsu 1-pagamenti.

9 €.

[l-problemi ta’ “tnehhija tar-riskji” mill-banek kummer¢jali ltaqghu maghhom il-Pls u I-EMIs,
kif muri mill-EBA fl-Opinjoni taghha ta’ Jannar 2022C. Fir-rigward tal-a¢cess ghall-kontijiet
tal-bank kummer¢jali, ghalkemm il-banek huma mehtiega mill-PSD2 li jispjegaw u
jiggustifikaw kwalunkwe rifjut 1i jaghtu access ghall-kont lil PI jew EMI, dawn spiss jaghtu
spjegazzjonijiet pro forma superfi¢jali biex jaghmlu dan, jew inkella jaghtu access izda
sussegwentement jirrevokawh, u I-PSD2 ma tobbligahomx jispjegaw ir-raguni ghal dan. Dan
jista’ jikkawza tfixkil kbir fl-attivita tal-Pls u tal-EMIs.

Barra minn hekk, id-Direttiva dwar il-Finalita tas-Saldu (SFD*!), kif inhi, tipprevjeni l-access
minn PSPs mhux bankarji ghal infrastrutturi ta’ pagament li gew iddezinjati mill-Istati
Membri skont dik id-Direttiva, billi ma ssemmihomx bhala partecipanti possibbli. Dan
igieghel lill-Pls u lill-EMIs jibbazaw sahansitra aktar fuq il-banek kummercjali, mhux biss
ghas-salvagwardja tal-fondi tal-klijenti izda wkoll ghall-ezekuzzjoni tal-pagamenti, bl-
istabbiliment ta’ dipendenza strutturali tal-PSPs mhux bankarji fuq il-banek u kundizzjonijiet
mhux ekwivalenti ta’ kompetizzjoni ddenunzjati minn bosta partecipanti fis-suqg.

Ghalhekk, il-proposta tal-Kummissjoni li tirrevedi I-PSD2 fiha mizuri biex jigu rrimedjati
dawn in-nuqqgasijiet u biex il-kundizzjonijiet ta’ kompetizzjoni jsiru aktar ekwi. Ir-rekwiziti
fuqg il-banek fir-rigward tas-servizzi tal-kontijiet bankarji lill-PSPs mhux bankarji se jkunu
konsiderevolment imsahha, b’rekwizit aktar b’sahhtu biex jigi spjegat ir-rifjut, li jkopri wkoll,
ghall-kuntrarju tal-PSD2, l-irtirar tas-servizz. Il-banek centrali se jithallew ukoll jipprovdu
servizzi ta’ kont lil PSPs mhux bankarji, skont id-diskrezzjoni taghhom. II-Kummissjoni ged
tipproponi wkoll li temenda I-SFD biex tinkludi I-PIs*? bhala parteéipanti possibbli f’sistemi
ta’ pagament iddezinjati. Ir-regoli ta’ pagament riveduti se jinkludu regoli msahha dwar 1-
ammissjoni tal-PIs bhala partecipanti fis-sistemi ta’ pagament, b’valutazzjoni tar-riskju
xierga.

3.6. Infurzar

Huwa essenzjali infurzar adegwat biex jigu zgurati l-applikazzjoni u I-implimentazzjoni
armonizzati tar-regoli tal-PSD2. ll-prin¢ipju ta’ armonizzazzjoni shiha jirrikjedi li 1-Istati
Membri ma jzommux jew ma jintroducux dispozizzjonijiet ghajr dawk stabbiliti fil-PSD2.
Madankollu, ir-regoli tal-PSD2 huma interpretati u implimentati b’mod differenti mid-diversi
partijiet ikkoncernati fis-suq tal-pagamenti, minkejja I-fatt li hemm gwida interpretattiva
mhux vinkolanti disponibbli, fost l-ohrajn, fil-qafas tal-ghodda ghall-Mistogsijiet u t-
Twegibiet, fl-Opinjonijiet u fil-linji gwida tal-EBA®. Is-supervizjoni tal-Pls titwettaq skont

39 Din it-tagsima twiegeb ghall-Artikolu 108(c) tal-PSD2; ara I-Appendici 1.

40 EBA Opinion and annexed report on de-risking.pdf (europa.eu)

41 |d-Direttiva 98/26/KE tad-19 ta’ Mejju 1998 dwar finalita ta’ settlement fis-sistemi ta’ settlement ta’
pagamenti u titoli, kif emendata.

42 Mhux I-EMI billi I-istatus ta’ istituzzjoni tal-flus elettroniéi se jigi kkombinat ma’ dak ta’ istituzzjoni ta’
pagament fil-gafas futur; ara §3.7(ii) hawn taht.

4 Single Rulebook Q&A | L-Awtorita Bankarja Ewropea (europa.eu)
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linji nazzjonali bl-awtoritajiet nazzjonali kompetenti responsabbli fil-gurizdizzjoni taghhom.
Jezistu kundizzjonijiet mhux ekwivalenti ta’ kompetizzjoni b’potenzjal ta’ arbitragg
regolatorju fejn il-PSPs jistabbilixxu ruhhom fi Stat Membru li japplika r-regoli tal-PSD2
b’mod li jkun ta’ vantagg ghalihom u minn hemm iwettqu servizzi transfruntieri lil Stati
Membri ohra b’interpretazzjonijiet aktar stretti.

F’dan l-isfond, huwa xieraq li jissahhu s-setghat ta’ infurzar tal-awtoritajiet nazzjonali
kompetenti, b’mod partikolari fil-qasam tal-penali, u li tigi zgurata 1-applikazzjoni uniformi
tar-regoli tal-UE dwar il-pagamenti billi I-parti I-kbira tar-regoli fil-PSD2 jigu ttrasformati
f’Regolament applikabbli b’mod dirett.

3.7. Kwistjonijiet ohra

i.  Istituzzjonijiet ta’ pagament izghar**

[I-PSD2 tippermetti lill-Istati Membri jaghmlu 1-Pls izghar soggetti ghal rekwiziti supervizorji
ehfef, dment li jigu rispettati ¢erti limiti rigward tranZazzjonijiet ta’ pagament ezegwiti*®>. Ma
giet identifikata |-ebda kwistjoni sostanzjali relatata mal-livell kurrenti tal-limiti, u ghalhekk
ma hemm l-ebda raguni konvincenti biex il-Kummissjoni tipproponi bidliet fil-limiti;
madankollu, il-Kummissjoni tipproponi li jigu aggornati I-limiti ghall-inflazzjoni u li dan isir
perjodikament fil-futur, bl-uzu ta’ legizlazzjoni delegata.

ii.  Simplifikazzjoni: is-simplifikazzjoni mas-servizzi tal-flus elettronici

It-tieni Direttiva dwar il-Flus Elettroni¢i (EMD2%) fiha regoli dwar |-awtorizzazzjoni u s-
supervizjoni tal-istituzzjonijiet tal-flus elettroni¢i (EMIs). 11-PSD2 fiha regoli dwar I-
awtorizzazzjoni u s-supervizjoni tal-Pls u tistabbilixxi drittijiet u obbligi u rekwiziti ta’
trasparenza fir-relazzjoni bejn il-fornituri kollha ta’ servizzi ta’ pagament (inkluzi 1-EMISs) u I-
utenti ta’ servizzi ta’ pagament. Peress li t-tranzazzjonijiet ta’ pagament li juzaw il-flus
elettroni¢i diga huma rregolati fil-bicca 1-kbira mill-PSD2, il-qafas legali applikabbli ghall-
EMIs u I-PIs diga huwa ragonevolment konsistenti. Madankollu, ir-rekwiziti tal-licenzjar,
b’mod partikolari 1-kapital inizjali u I-kapital kontinwu, u xi kuncetti ewlenin li jirregolaw in-
negozju tal-flus elettroni¢i, bhall-hrug ta’ flus elettronici, id-distribuzzjoni tal-flus elettronici
u l-kapacita ta’ fidi, huma pjuttost distinti meta mqabbla mas-servizzi pprovduti mill-
istituzzjonijiet ta’ pagament. L-awtoritajiet supervizorji esperjenzaw diffikultajiet pratti¢i biex
jiddelinjaw b’mod ¢ar iz-zewg regimi u biex jiddistingwu prodotti/servizzi tal-flus elettronici
minn servizzi ta’ pagament offruti mill-PIs. Dan wassal ghal thassib dwar I-arbitragg
regolatorju u kundizzjonijiet mhux ekwivalenti ta’ kompetizzjoni, kif ukoll ghal kwistjonijiet
b’cirkomvenzjoni possibbli tar-rekwiziti tal-EMD2 fejn xi istituzzjonijiet 1i johorgu flus
elettronici, filwaqt li jiehdu vantagg mis-similarita bejn is-servizzi ta’ pagament u s-Servizzi
tal-flus elettronici, japplikaw ghall-awtorizzazzjoni biss bhala istituzzjoni ta’ pagament.

L-esperjenza miksuba issa hija bizzejjed biex jigi konkluz li 1-fuzjoni taz-zewg regimi®’ hija
xierqa, biex jinghaqdu flimkien f’bi¢ca legizlazzjoni wahda u jigu armonizzati sa fejn ikun
possibbli, filwaqt li xorta jibqa’ lok ghall-ispecificitajiet fejn ikun gustifikat. Dan se jindirizza
t-thassib u I-isfidi fir-rigward tad-delineazzjoni taz-zewg oqfsa legali, b’mod partikolari flI-
istadju tal-licenzjar. Barra minn hekk, dan se jizgura livell oghla ta’ armonizzazzjoni,

4 Din it-tagsima twiegeb ghall-Artikolu 108(e) tal-PSD2; ara I-Appendici 1.

45 L-Artikolu 108(e) flimkien mal-Artikolu 32 tal-PSD2.

46 |d-Direttiva 2009/110/KE tas-16 ta’ Settembru 2009 dwar il-bidu, l-ezer¢izzju u s-supervizjoni prudenzjali tan-
negozju tal-istituzzjonijiet tal-flus elettronici, kif emendata.

47 Ara r-rapport tal-Kummissjoni dwar l-implimentazzjoni u l-impatt tad-Direttiva 2009/110/KE, b’'mod
partikolari dwar I-applikazzjoni ta’ rekwiziti prudenzjali ghall-Istituzzjonijiet tal-Flus Elettronici.
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simplifikazzjoni u applikazzjoni konsistenti tar-rekwiziti legali ghall-Pls u I-EMIs, filwaqt li
jipprevjeni l-arbitragg regolatorju, jizgura kundizzjonijiet ekwivalenti ta’ kompetizzjoni u
qafas legali li jibqa’ validu fil-futur.

4. KONKLUZJONLJIET

Fid-dawl tar-rizultati tar-rapport ta’ evalwazzjoni dwar il-PSD2, il-Kummissjoni kkonkludiet,
minn naha wahda, 1i huma mehtiega emendi mmirati u f"'waqthom izda, min-naha 1-ohra, li
dawk l-emendi ghandhom jirrapprezentaw evoluzzjoni izda mhux rivoluzzjoni ghall-qgafas ta’
pagamenti tal-UE. F’¢erti ogsma — perezempju I-kamp ta’ applikazzjoni tal-legizlazzjoni jew
is-sovraimposti — ma nstabet |-ebda evidenza ta’ problemi li jiggustifikaw bidliet kbar u
immedjati, ghalkemm dan se jinzamm taht riezami, specjalment fir-rigward tal-operaturi tas-
sistemi ta’ pagament fid-dawl tal-klawzola ta’ riezami tad-DORA. F’oqsma ohra, perezempju
fis-servizzi bankarji miftuha, meta jitqies il-legat li tirrapprezenta 1-PSD2 u l-investimenti li
diga saru biex jigu implimentati l-istandards tal-PSD2, u |-kostijiet li jkunu mehtiega biex
jinbidlu b’mod profond dawn ir-rekwiziti, il-Kummissjoni tqis li huwa essenzjali li tigi
skartata kwalunkwe ghazla assoc¢jata ma’ kostijiet sinifikanti godda ta’ implimentazzjoni
u/jew eziti incerti.

Ir-revizjonijiet proposti ghall-PSD2 jirrapprezentaw pakkett ta’ bidliet li se jtejbu I-
funzjonament tas-suq tal-pagamenti tal-UE u jsahhu sostanzjalment il-protezzjoni tal-
konsumatur. Dawn il-bidliet huma kompletament konformi mal-objettivi tal-istrategija tal-
pagamenti bl-imnut tal-Kummissjoni u komplementari ghal inizjattivi li ghaddejjin bhall-
proposta legizlattiva dwar il-pagamenti istantanji u I-proposta dwar “finanzi miftuha” (FIDA)
li I-Kummissjoni ged tipproponi wkoll mar-revizjonijiet taghha tal-PSD2.
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APPENDICI 1

L-Artikolu 108 tad-Direttiva (UE) 2015/2366

Klawzola ta’ revizjoni

“Il-Kummissjoni ghandha, sat-13 ta’ Jannar 2021, tipprezenta lill-Parlament Ewropew, il-
Kunsill, il-BCE u [I-Kumitat Ekonomiku u Socjali Ewropew rapport dwar [-applikazzjoni u |-
impatt ta’ din id-Direttiva, u b’mod partikolari dwar:

(a) l-adegwatezza u I-impatt tar-regoli dwar I-imposti kif stabbilit fl-Artikolu 62(3),
(4) u(5);

(b) lI-applikazzjoni tal-Artikolu 2(3) u (4), inkluza valutazzjoni ta’ jekk it-Titolu Il u IV
Jjistghux, fejn ikun teknikament fattibbli, jigu applikati b’mod shih ghat-tranzazzjonijiet
ta’ pagament imsemmijin f dawk il-paragrafi;

(c) l-access ghas-sistemi ta’ pagament, partikolarment f’rabta mal-livell ta’
kompetizzjoni;

(d) l-adegwatezza u |-impatt tal-limiti massimi ghat-tranzazzjonijiet ta’ pagament
imsemmijin fil-punt (1) tal-Artikolu 3;

(e) l-adegwatezza u l-impatt tal-limiti massimi ghall-ezenzjoni msemmija fil-punt (a)
tal-Artikolu 32(1);

(f) jekk, meta wiehed iqis [-izviluppi, ikun ahjar, biex jigu kkomplementati d-
dispozizzjonijiet fl-Artikolu 75 dwar tranzazzjonijiet ta’ pagament fejn [-ammont ma
Jkunx maghruf minn qabel u |-fondi jkunu mblukkati, li jigu introdotti limiti massimi
ghall-ammonti  li  ghandhom  jigu mblukkati  ghall-pagament tal-pagatur
[f’sitwazzjonijiet bhal dawn.

Jekk ikun xieraq, il-Kummissjoni ghandha tissottometti proposta legizlattiva flimkien mar-
rapport taghha.”
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APPENDICI 2
L-Artikolu 58(2) tar-Regolament (UE) 2022/2554 (DORA)

“Fil-kuntest tar-riezami tad-Direttiva (UE) 2015/2366, il-Kummissjoni ghandha tivvaluta [-
htiega ghal aktar reZiljenza cibernetika ta’ sistemi ta’ pagament u attivitajiet ta’ pprocessar
ta’ pagamenti u l-adegwatezza li jigi estiz il-kamp ta’ applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament
ghal operaturi ta’ sistemi ta’ pagament u entitajiet involuti f attivitajiet ta’ pprocessar ta’
pagamenti. Fid-daw! ta’ din il-valutazzjoni, il-Kummissjoni ghandha tipprezenta, bhala parti
mir-riezami tad-Direttiva (UE) 2015/2366, rapport lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill
mhux aktar tard minn sas-17 ta’ Lulju 2023.

Abbazi ta’ dak ir-rapport ta’ riezami, u wara konsultazzjoni mal-ESAs, il-BCE u [-BERS, il-
Kummissjoni tista’ tipprezenta, fejn xieraq u bhala parti mill-proposta legizlattiva li tista’
tadotta skont I-Artikolu 108, it-tieni paragrafu, tad-Direttiva (UE) 2015/2366, proposta biex
tizgura li l-operaturi kollha ta’ sistemi ta’ pagament u entitajiet involuti f attivitajiet ta’
pprocessar ta’ pagamenti jkunu soggetti ghal sorveljanza xierqa, filwaqt li titgies is-
sorveljanza eZistenti mill-bank centrali.”
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