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1. Konkluzjonijiet u rakkomandazzjonijiet

1.1.  Fghadd ta’ opinjonijiet, il-KESE esprima b'mod konsistenti l-attitudni pozittiva tieghu lejn il-politiki tal-UE li l-ghan
taghhom huwa li jappoggjaw intraprizi zghar u ta’ dags medju (SMEs) (‘). Madankollu, 1-SMEs huma kategorija
estremament eterogena, jigifieri jenhtieg sforz specjali sabiex is-sottogruppi differenti u b'mod partikolari n-negozji zghar
tal-familja u tradizzjonali (SFTBs) jigu mmirati kif xieraq.

(') Ara l-opinjonijiet tal-KESE Mizuri ta’ politika ghall-SMEs GU C 27, 3.2.2009, p. 7, L-akkwist pubbliku internazzjonali GU C 224,
30.8.2008, p. 32, Att dwar in-Negozji z-Zghar GU C 182, 4.8.2009, p. 30, Derivati OTC, kontropartijiet centrali u repozitorji tad-
data dwar it-tranzazzjonijiet GU C 54, 19.2.2011, p. 44 u L-aécess tal-SMEs [ ...] ghall-finanzjament [...] (EESC-2014-06006-00-00-
RI-TRA).


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/MT/TXT/?uri=OJ:C:2009:027:TOC
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/MT/TXT/?uri=OJ:C:2008:224:TOC
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/MT/TXT/?uri=OJ:C:2008:224:TOC
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/MT/TXT/?uri=OJ:C:2009:182:TOC
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/MT/TXT/?uri=OJ:C:2011:054:TOC
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1.2.  Dan is-sottogrupp huwa importanti minhabba I-fatt li l-maggoranza vasta tal-impjiegi fir-regjuni tal-UE huma
pprovduti minn dan it-tip ta’ negozju. Filwaqt li jafferma mill-gdid il-konkluzjonijiet precedenti tieghu u jfakkar fir-
rakkomandazzjonijiet li saru fl-opinjonijiet precedenti tieghu (), I-ghan tal-KESE huwa li jezamina aktar bir-reqqa l-isfidi li
|-SFTBs qeghdin jiffac¢jaw, filwaqt li jipprovdi analizi dwarhom. Dan bl-ghan li jkollu opportunita jinfluwenza t-tfassil tal-
politika b'mod kostruttiv fil-livell tal-UE, dak nazzjonali u dak regjonali.

1.3.  I-KESE jheggeg lill-Kummissjoni Ewropea (KE) tikkunsidra modi kif jigu appoggjati u promossi I-SFTBs, peress li
dawn in-negozji huma element ewlieni fil-holqien ta’ attivitajiet godda u l-generazzjoni ta’ dhul fZzoni b’rizorsi limitati.
Huma qed izidu l-valur fil-process ta’ zvilupp regjonali, b'mod partikolari fregjuni angas zviluppati, peress li ghandhom
gheruq fondi fl-ekonomija lokali, fejn jinvestu u jzommu l-impjiegi.

1.4, I-Kumitat jemmen li hemm potenzjal kbir ta’ zvilupp fhafna regjuni li ghadhom lura u li dan il-potenzjal li
mhuwiex sfruttat bizzejjed jista’ jigi realizzat permezz ta’ SFTBs lokali. Din l-isfida ghandha tikkonc¢erna mhux biss lill-
Kummissjoni Ewropea izda wkoll lil atturi ohra li ghandhom ikunu involuti b'mod intensiv, inkluzi l-gvernijiet lokali
u intermedjarji lokali bhall-organizzazzjonijiet tan-negozju u l-istituzzjonijiet finanzjarji.

1.5.  I-KESE jistieden lill-Kummissjoni tqis il-fatt li I-SFTBs intlaqtu hazin mill-izviluppi u x-xejriet industrijali
u ckonomici ricenti. Dawn qeghdin jitilfu l-kompetittivita u geghdin jiffac¢jaw zieda fid-diffikultajiet biex iwettqu I-
operazzjonijiet taghhom.

1.6.  I-KESE jinsab imhasseb dwar il-fatt li l-istrumenti tal-politika ta’ appogg ma jiffukawx fuq I-SFTBs u x’aktarx dawn
mhumiex se jibbenefikaw minnhom b’mod sinifikanti. B'mod generali, l-appogg ghall-SMEs huwa mmirat lejn iz-Zieda fir-
ricerka u l-innovazzjoni fl-SMEs u n-negozji godda. Minghajr ma jixhet dubju fuq l-importanza ta’ dawn il-politiki
inkwistjoni, il-KESE jixtieq jenfasizza li frazzjoni zghira hafna tal-SMEs kollha se tibbenefika minnhom u li tipikament, 1-
SFTBs mhumiex fosthom. II-KESE jilqa’ l-intenzjoni tal-KE biex tirrevedi d-definizzjoni ta’ SME, li nbdiet mid-DG GROW
u giet provizorjament skedata ghall-bidu tal-2019 (%).

1.6.1.  Id-definizzjoni attwali ta’ SME diga hija skaduta, u ghal din ir-raguni I-Kumitat jemmen li r-revizjoni ppjanata tista’
tkun utli biex tipprovdi fehim aktar adegwat tan-natura tal-SMEs u fit-tfassil ta’ politiki ahjar ghalihom. II-KESE jistieden lill-
KE tinkludi valutazzjoni ta’ kif tigi applikata d-definizzjoni attwali fl-implimentazzjoni tal-mizuri ta’ politika tal-SMEs fil-
livell tal-UE, dak nazzjonali u dak regjonali fil-process ta’ konsultazzjoni, b’enfasi partikolari fuq I-SFTBs.

1.6.2.  II-KESE jemmen li bhala minimu, ir-revizjoni tad-definizzjoni ghandha:

— tikkancella I-“kriterju tal-ghadd tal-persunal” (*) bhala l-kriterju ewlieni u tipprovdi lill-SMEs bil-flessibilita li jaghzlu
liema zewg kriterji minn tlieta ghandhom jissodisfaw, permezz tal-aktar approc¢ aggornat stabbilit fid-Direttiva 2013/
34UE ();

— twettaq analizi bir-reqqa tal-livelli limiti stabbiliti fl-Artikolu 2 tar-Rakkomandazzjoni u taggornahom kull meta dan
ikun mehtieg, anke billi tikkonvergihom ma’ dawk stabbiliti fid-Direttiva 2013/34/UE;

— tivvaluta mill-gdid u tirrevedi r-restrizzjonijiet fl-Artikolu 3 tal-Anness tar-Rakkomandazzjoni.

1.7.  1-KESE jemmen li huwa importanti li I-SFTBs jigu rikonoxxuti bhala sottogrupp specifiku peress li huma tipikament
isofru l-aktar minn fallimenti tas-suq. Ghalhekk il-Kumitat jirrakkomanda t-tfassil ta” politiki ta’ appogg imfassla apposta
ghalihom. Sabiex jigu indirizzati l-problemi l-aktar urgenti, tali politiki ghandhom mill-inqas ikunu mmirati biex:

— jassistu biex jattiraw u jharrgu l-forza tax-xoghol;
— iharrgu u jharrgu mill-gdid lill-manigers/lis-sidien;

— jipprovdu access ghal servizzi ta’ ghoti ta’ parir u ta’ konsulenza;

()  Ara l-Opinjonijiet tal-KESE In-negozji tal-familia GU C 13, 15.1.2016, p. 8; Revizjoni tal-Att dwar in-Negozji z-Zghar GU C 376,
22.12.2011, p. 51, Forom Di)fferenti ta’ Intrapriza GU C 318, 23.12.2009, p. 22.

() Valutazzjoni tal-Impatt tal-Bidu (2017)2868537 tat-8 ta’ Gunju 2017.

("  L-Artikolu 4 tal-Anness, Rakkomandazzjoni tal-Kummissjoni 2003/361/KE.

()  Id-Direttiva 2013/34/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-26 ta’ Gunju 2013.


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/MT/TXT/?uri=OJ:C:2016:013:TOC
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/MT/TXT/?uri=OJ:C:2011:376:TOC
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/MT/TXT/?uri=OJ:C:2011:376:TOC
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/MT/TXT/?uri=OJ:C:2009:318:TOC
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— itejbu l-access ghall-finanzjament;

— jizguraw aktar informazzjoni u tahrig ahjar ghall-persunal fl-assoc¢jazzjonijiet lokali tal-impjegaturi u fl-uffic¢ji tal-
banek lokali;

— jipprovdu servizzi b’punt ta’ kuntatt wahdieni;
— jirrevedu pizijiet amministrattivi lokali u dawk tal-UE;

— jizguraw access ghal aktar informazzjoni u informazzjoni ahjar dwar rekwiziti regolatorji, ambjenti tan-negozji lokali
u opportunitajiet tas-sugq.

2. Negozji zghar tal-familja u tradizzjonali - kuntest u importanza

2.1.  Attwalment, ghadd ta’ zviluppi u xejriet industrijali ta’ rilevanza attwali, fosthom id-digitalizzazzjoni, I-Industrija
4.0, il-mudelli kummer¢jali 1i jinbidlu brata mghaggla, il-globalizzazzjoni, l-ekonomija kollaborattiva u sorsi aktar
innovattivi ta’ vantaggi kompetittivi, jinsabu fic-centru tat-tfassil tal-politika tal-UE. Fl-istess hin, ghandu jigi rikonoxxut li I-
persuni ghandhom ikunu kapaci jghixu fi kwalunkwe post fl-UE, anke fbosta regjuni li x'aktarx I-Industrija 4.0 mhux se
tilhag b’'mod facli.

2.2, Minghajr ma titnaqqas l-importanza ta’ dawn ix-xejriet godda u filwaqt li jigu appoggati l-isforzi politici bil-ghan li
jippromovuhom, jinhtieg li jitfakkar li, attwalment, il-maggoranza vasta tal-impjiegi fir-regjuni tal-UE huma pprovduti minn
SMEs tradizzjonali hafna (°) u min-negozji zghar tal-familja ("), li I-maggoranza taghhom ghandhom storja twila kif ukoll it-
tradizzjonijiet proprji taghhom, esperjenzi u bosta stejjer ta’ success mill-passat. Tipikament, dan il-grupp ta’ negozji
jinkludi s-sottogruppi li gejjin:

— Intraprizi zghar, mikro u monointraprizi;

— SMEs tradizzjonali hafna, li joperaw fogqsma ddeterminati storikament u tradizzjonalment;
— SMEs fZoni remoti, bhalma huma bliet zghar, irhula, regjuni muntanjuzi, gzejjer, ecc.;

— Kumpaniji zghar tal-familja;

— Kumpaniji artigjanali;

— Persuni li jahdmu ghal rashom.

2.3.  Kif iddikjarat qabel mill-KESE, I-SFTBs huma s-sinsla ta’ bosta ekonomiji madwar id-dinja u qed jikbru b'rata
impressjonanti. Dawn ghandhom rwol importanti fl-izvilupp regjonali u lokali u ghandhom rwol distintiv u kostruttiv fil-
komunitajiet lokali. In-negozji tal-familja huma kapaci jirrezistu ahjar il-perjodi difficli ta’ recessjoni u stagnar. Dawn -
intraprizi ghandhom karatteristi¢i unici ta’ tmexxija peress li s-sidien taghhom tassew jimpurtahom mill-prospetti fit-tul
tan-negozju, l-aktar minhabba I-fatt li I-patrimonju, ir-reputazzjoni u I-futur tal-familja taghhom ikunu friskju. Tipikament,
it-tmexxija taghhom hija evidenti mill-impenn mhux tas-soltu ghall-kontinwita tal-kumpanija u tinvolvi trawwim aktar
tenaci tal-komunita tal-impjegati taghhom u t-tfittxija ghal rabtiet eqreb mal-klijenti biex isostnu n-negozju.
Precedentement, il-KESE stieden lill-KE biex timplimenta strategija attiva biex tippromovi l-ahjar prattiki fin-negozji tal-
familja fost I-Istati Membri (%).

2.4, Fis-snin ricenti, bosta SFTBs iffac¢jaw zieda fid-diffikultajiet biex iwettqu l-operazzjonijiet taghhom, minhabba li:

— mhumiex mghammra tajjeb sabiex janticipaw u jadattaw ghal ambjent tan-negozju li jinbidel b'rata mghaggla;

(®)  In-negozji tradizzjonali zghar huma dawk li zammew l-istess mudell kummer¢jali ghal perjodu twil ta’ zmien, u jservu komunitajiet
relattivament zghar — perezempju ristoranti u kafetteriji zghar, pompi tal-petrol indipendenti, furnara, lukandi tal-familja, kumpaniji
zghar fit-trasport u l-kummerc, ecc.

() Ma hemm l-ebda definizzjoni ta’ intrapriza tal-familja, izda pjuttost hemm diversi definizzjonijiet ta’ hidma li evolvew matul is-snin.
Dawn jenfasizzaw li l-intraprizi tal-familja huma dawk fejn in-negozju huwa kkontrollat fil-parti 1-kbira mill-familja permezz tal-
involviment fis-sjieda u fil-pozizzjonijiet manigerjali. (Sciascia u Mazzola, Family Business Review, Volum 21, Harga 4, 2008). L-
ammont totali tan-negozji mmexxija mill-familja huwa ta’ aktar minn 85 % tad-ditti kollha fil-pajjizi tal-OECD. Xi whud minnhom
huma kumpaniji kbar hafna, izda din l-opinjoni tiffoka fuq negozji zghar tal-familja.

()  Ara l-Opinjoni tal-KESE In-Negozji tal-Familja GU C 13, 15.1.2016, p. 8.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2016:013:SOM:MT:HTML
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— il-mudelli tradizzjonali taghhom tat-twettiq tan-negozju ma ghadhomx daqshekk kompetittivi dagskemm kienu
minhabba bidliet fil-mudelli tan-negozju — jigifieri d-digitalizzazzjoni, modi aktar effettivi ta’ kif wiched imexxi negozju,
l-izvilupp ta’ teknologiji godda;

— dawn ghandhom access limitat ghar-rizorsi — perezempju kapital finanzjarju, ta’ informazzjoni u uman, u potenzjal tal-
espansjoni tas-suq, ecc.;

— jiffac¢jaw limitazzjonijiet organizzattivi, bhal nuqgas ta’ zmien, kwalita u sjieda u gestjoni orjentati lejn il-futur, u inerzja
lejn bidla fl-imgiba;

— ftit li xejn jistghu jsawru l-ambjent estern u ghandhom inqas setgha ta’ negozjar, izda huma aktar dipendenti minnha (°).

2.5.  Hemm biss ftit ingas minn 23 milgun SMEs f1-UE, b'sehem oghla ta’ SMEs bhala proporzjon tal-ghadd totali ta’
intraprizi fil-pajjizi tan-Nofsinhar tal-UE (*°). L-SMEs mhux biss jirrapprezentaw 99,8 % tal-ghadd totali tal-intraprizi fis-
settur tan-negozju mhux finanzjarju tal-UE ('), izda dawn jimpjegaw ukoll kwazi 67 % tal-ghadd totali tal-impjegati
u jiggeneraw kwazi 58 % tal-valur mizjud totali fis-settur tan-negozju mhux finanzjarju (*?). L-intraprizi mikro, inkluzi I-
kumpaniji ta’ persuna wahda, huma bil-bosta l-aktar irrapprezentati b’'mod wiesa’ f'termini ta’ ghadd ta’ kumpaniji.

3. Linji tal-politika u prijoritajiet fil-livell tal-UE

3.1.  Regola komuni tirrigwarda s-semplifikazzjoni tal-appogg ghall-SMEs sabiex jizdiedu r-ricerka u l-innovazzjoni fl-
SMEs u fl-izvilupp tal-SMEs (*?). Filwaqt li l-kapacita tal-SMEs ghall-innovazzjoni u biex isiru globali huma rikonoxxuti
bhala l-aktar zewg xpruniimportanti ghat-tkabbir, generalment I-SMEs juru dghufijiet fir-rigward tat-tnejn li huma (**). Nofs
it-tipologiji identifikati tal-istrumenti matul l-ahhar perjodu ta’ finanzjament isegwu ghanijiet kwazi b'mod eskluszv
ftermini ta’ innovazzjoni. Dawn huma strumenti li jappoggjaw l-innovazzjoni teknologika u dik mhux teknologika, 1-
ekoinnovazzjoni, il-holgien ta’ kumpaniji innovattivi, l-appogg ghall-progetti R&Z, it-trasferiment tal-gharfien u tat-
teknologija.

3.2, Matul il-perjodu 2007-2013 (*°), l-appogg tal-FEZR ghall-SMEs ammonta ghal madwar EUR 47,5 biljun (76,5 %
ghall-appogg tan-negozji u 16 % tal-allokazzjoni totali tal-FEZR ghall-perjodu). Barra minn hekk, gew identifikati madwar
246 000 SME benefi¢jarji minn 18,5 miljun intrapriza. Il-paragun bejn l-ghadd tal-benefi¢jarji u l-ghadd totali ta’ intraprizi
jindika b’'mod ¢ar li dan l-ammont huwa kompletament insuffi¢jenti u juri li I-UE nagset milli tappoggja din il-kategorija
ferm importanti ta’ intraprizi. II-KE ma tindirizzax din il-kwistjoni importanti minhabba nuqqas ta’ rizorsi u d-diversita
kbira fil-karatteristici ta’ dawn il-kumpaniji.

3.3. Matul l-istess perjodu, gie applikat ghadd relattivament kbir ta’ strumenti ta’ politika bi grad gholi ta’ varjabilita, li
jvarja minn benefi¢jarju wiehed sa 8 000-9 000 benefi¢jarju. Il-holgien ta’ strumenti li jkunu applikabbli ghal ghadd ferm
zghir ta’ benefi¢jarji huwa b'mod car ineffi¢jenti. Dan iqajjem dubju dwar jekk huwiex siewi li jitfassal ghadd dagshekk kbir
ta’ strumenti. Barra minn hekk, ghandhom jigu analizzati l-effettivita u l-efficjenza taghhom, billi jitqiesu r-rizorsi umani
u finanzjarji involuti fid-disinn taghhom meta mqabbel mal-effetti prodotti (jekk ikun hemm). Fl-istess hin, studji tal-kazijiet
enfasizzaw process ta’ awtoselezzjoni jew “immirar dghajjef”, li fihom sett specifiku ta’ benefi¢jarji (generalment
ikkaratterizzat minn kapacita akbar ta’ assorbiment) kien immirat permezz tat-tfassil proprju ta’ strument ta’ politika

partikolari.
(9) Diversi studji (perezempju Parlament Ewropew, 2011, CSES, 2012, KE 2008, OECD, 1998).
(*%  Ir-Rakkomandazzjoni 2003/361/KE tal-Kummissjoni tiddefinixxi I-SMEs u dawn huma kklassifikati ulterjorament fi tliet kategoriji:

ditti mikro, zghar u ta’ daqs medju, skont I-ghadd tal-persuni impjegati u I-fatturat. Is-sorsi statisti¢i ewlenin ma jipprovdux data
dwar l-intraprizi ddefiniti bhala SMEs, minhabba applikazzjoni stretta tad-definizzjoni tal-SME msemmija hawn fuq. Id-data
disponibbli hija bbazata fuq il-kriterju tad-dags tal-impjieg. Ghaldagstant, l-istatistika rrappurtata f'din l-opinjoni hija bbazata fuq
din id-definizzjoni. Ghandu jigu nnutat li, filwaqt Ii l-inkluzjoni tal-kriterji tal-fatturat ufjew tal-kriterji tal-assi totali ma ghandhiex
tibdel l-istatistika bil-bosta, l-applikazzjoni tar-regoli li jikkonc¢ernaw l-awtonomija tal-intraprizi jista’ jkollha impatt sostanzjali fuq
ir-rizultati; fi studju mwettaq fil-Germanja, l-applikazzjoni ta’ din ir-regola naqgset l-ghadd totali ta’ “SMEs” b’9 % (CSES, 2012).

(") Is-settur tan-negozju mhux finanzjarju jikkonsisti mis-setturi kollha tal-ekonomiji tal-UE28 jew tal-Istati Membri, minbarra s-

servizzi finanzjarji, is-servizzi tal-gvern, l-edukazzjoni, is-sahha, l-arti u l-kultura, l-agrikoltura, il-forestrija u s-sajd.

Rapport Annwali dwar 1-SMEs Ewropej, 20142015, Kummissjoni Ewropea.

(*?)  Final Report, Work Package 2, ex post evaluation of Cohesion Policy programmes 2007-2013, focusing on the European Regional
Development Fund (ERDF) and the Cohesion Fund (CF), Contract: 2014CE16BAT002, http://ec.europa.eu/regional_policy/en/policy/
evaluations/ec/2007-2013/.

(") Support to SMEs — Increasing Research and Innovation in SMEs and SME Development, Work Package 2, First Intermediate Report,
Volume I: Synthesis Report, ex post evaluation of Cohesion Policy programmes, 2007-2013, focusing on the European Regional
Development Fund (ERDF) and the Cohesion Fund (CF), Contract: 2014CE16BAT002, July 2015.

(*°)  L-istess sors bhal dak ghan-nota 13 fqiegh il-pagna.


http://ec.europa.eu/regional_policy/en/policy/evaluations/ec/2007-2013/
http://ec.europa.eu/regional_policy/en/policy/evaluations/ec/2007-2013/
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3.4.  Revizjoni komprensiva (*°) ta’ total ta’ 670 strument ta’ politika fil-50 Programm Operazzjonali (PO) implimentati
matul il-perjodu ta’ programmazzjoni tizvela li d-distribuzzjoni bejn politiki differenti hija pjuttost inekwa. Din turi li inqas
minn 30 % tal-istrumenti ta’ politika kollha kienu mmirati lejn il-htigijiet tan-negozji tradizzjonali. II-KESE diga esprima -
appogg tieghu ghal kumpaniji innovattivi u brata gholja ta’ tkabbir (*’). Izda fl-istess waqt jiddispjacih li l-istrumenti ta’
politika huma mmirati b'mod predominanti u sproporzjonat lejn l-ghanijiet tal-innovazzjoni tal-SMEs, peress li I-
maggoranza kbira tal-SMEs tal-UE ma ghandhom — u mhux se jkollhom fil-futur qarib — I-ebda potenzjal innovattiv u n-
negozju principali taghhom ma jehtigx li jkollu potenzjal innovattiv. Huwa minnu li I-prodotti innovattivi jistghu jigu
zviluppati bi spejjez estremament baxxi u jista’ jkollhom potenzjal gholi ta’ tkabbir, izda dan it-tip ta’ tkabbir huwa b’'mod
¢ar l-e¢¢ezzjoni u mhux in-norma ghal negozji tradizzjonali u tal-familja, li jahdmu b'filosofija totalment differenti. Xi
innovazzjoni hija possibbli u rakkomandata, u I-generazzjonijiet il-godda qed jibdew jinnovaw ghaliex ghadhom mohhhom
miftuh. Izda fil-bicca l-kbira tal-kazijiet l-innovazzjoni hija biss frammentata u mhix parti min-negozju ewlieni ta’ dawn il-
kumpaniji (*%).

3.5.  L-SFTBs mhumiex fl-attenzjoni centrali tal-istrumenti ta’ politika ta’ appogg, kif jidher mill-fatt li minoranza ta’
strumenti ta’ politika (7 % biss tal-kontribut pubbliku totali) huma mmirati lejn SMEs li joperaw f'setturi partikolari, li I-
aktar komuni minnhom huwa t-turizmu. Dan jidher ukoll mill-fatt li madwar 54 % tal-SMEs benefi¢jarji huma mis-setturi
tal-manifattura u tal-ICT (10 %), b'16 % biss mis-setturi tal-bejgh bl-ingrossa u tal-kummer¢ bl-imnut u 6 % fl-attivitajiet ta’
akkomodazzjoni u servizzi tal-ikel, li huma kkunsidrati bhala setturi tradizzjonali. Dan huwa aggravat mill-fatt li matul I-
ahhar perjodu ta’ programmazzjoni, l-appogg ghall-SMEs tfassal fid-dawl tal-krizi ekonomika serja, filwaqt li tqieset il-
htiega li r-rizorsi jigu trasferiti I boghod mill-innovazzjoni lejn tkabbir aktar generiku.

3.6.  Fl-istess hin, id-data turi li ghall-hames snin wara I-bidu tal-krizi fI-2008, l-ghadd ta’ SMEs zdied, filwaqt li I-valur
mizjud u l-ghadd ta’ impjegati naqsu (*%). Tali statistika tissuggerixxi li matul dan il-perjodu -“intraprenditorija ta’ necessita”
hadet precedenza fuq “intraprenditorja ta’ opporunita”. Ovvjament, il-persuni bdew jippruvaw jissuperaw il-krizi u I-
kumpaniji bdew jippruvaw jissopravvivu, izda l-appogg ma kienx bizzejjed jew adegwat (*°).

3.7.  Bosta studji ricenti pprovdew evidenza c¢ara li hemm differenzi sinifikanti bejn il-htigijiet tal-SMEs fit-Tramuntana
u n-Nofsinhar tal-Ewropa, b'differenzi sinifikanti fil-livell nazzjonali. Din il-fehma hija appoggjata ghalkollox fir-Rapport
Annwali dwar I-SMEs Ewropej 2014/2015 tal-Kummissjoni Ewropea, li skontu I-grupp ta’ pajjizi bl-aktar punti baxxi huma
princ¢ipalment min-Nofsinhar tal-Ewropa. Dawn il-pajjizi jirrapportaw rati ta’ success estremament baxxi ghall-progetti,
inkluz fil-komponent tal-SMEs tal-Orizzont 2020.

3.8.  Sfida serja addizzjonali ghall-ghoti ta’ appogg effettiv ghall-SFTBs hija I-fatt li l-politiki ta’ promozzjoni huma
fformulati l-aktar abbazi tad-daqgs tal-kumpaniji li ghandhom jigu appoggjati u mhux fuq karatteristici aktar rilevanti li
ghandhom impatt akbar fuq l-attivitajiet taghhom. Dan l-approc¢ jista’ jkun skadut u mmirat b'mod wisq generali u dan
jonqos milli jikkunsidra l-htigijiet differenti ta’ gruppi differenti bhall-SFTBs. Ghalhekk, fl-opinjonijiet tieghu, il-KESE
kontinwament enfasizza l-bzonn ta’ politiki ta’ promozzjoni tal-SMEs fl-Ewropa li jkunu mmirati ahjar u definiti b'mod
aktar preciz, kif ukoll il-bzonn li d-definizzjoni tal-SMEs tigi aggornata sabiex tirrifletti ahjar il-varjeta ta’ SMEs (*').

3.9.  II-KESE huwa mhasseb dwar il-fatt li s'issa parti zghira biss mill-appogg tal-FEZR iggenerat effetti ddokumentati (*%)
u bhekk intwera li dan ghandu effett reali fuq l-ekonomija. Dan jixhet dubju fuq l-impatt reali tal-fondi investiti sabiex jigu
appoggjati I-SMEs u I-KESE jinsisti li ghandha titwettaq valutazzjoni tal-impatt reali, inkluza analizi tal-appogg moghti lill-
SFIBs.

L-istess sors bhal dak ghan-nota 14 fqiegh il-pagna.

(") Ara l-Opinjoni fuq inizjattiva proprja tal-KESE dwar Il-promozzjoni ta’ intraprizi innovattivi bi tkabbir sostanzjali, GU C 75, 10.3.2017,

p. 6.

(**  Ezempju tajjeb huwa t-turizmu rurali li llum il-gurnata jiddependi bil-bosta fuq il-pjattaformi digitali ghall-kummercjalizzazzjoni.

( European Commission, SME Performance Review Dataset (2014 edition).

(*°)  “Intraprenditur ta’ necessitd” huwa persuna li kellu jsir intraprenditur minhabba li ma kellux ghazla ahjar. “Intraprenditur ta’
opporunitd” huwa persuna li ghazel b’'mod attiv biex jibda intrapriza ¢dida abbazi tal-percezzjoni li tezisti opportunita ta’ negozju
mhux sfruttata jew sfruttata inqas milli suppost. Hemm evidenza li tissuggerixxi li l-effett fuq it-tkabbir ekonomiku u l-izvilupp
ivarja b'mod sinifikanti bejn l-intraprenditorija ta’ necessita u dik ta’ opportunita. Generalment, l-intraprenditorja ta’ necessita ma
ghandha l-ebda effett fuq l-izvilupp ekonomiku, filwaqt li l-intraprenditorija ta’ opportunita ghandha effett pozittiv u sinifikanti.

21y GU C 383, 17.11.2015, p. 64.

%) Skont l-informazzjoni disponibbli mis-sistema tal-monitoragg u s-sorsi addizzjonali (perezempju evalwazzjoni ad hoc), 12 % biss

tal-istrumenti ta’ politika kollha jipprovdu evidenza qawwija tal-kisbiet pozittivi taghhom. L-istrumenti ta’ politika i jistghu jigu

vvalutati bhala ineffettivi jirrapprezentaw sa 5 % tat-total.

—~—


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/MT/TXT/?uri=OJ:C:2017:075:TOC
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/MT/TXT/?uri=OJ:C:2017:075:TOC
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/MT/TXT/?uri=OJ:C:2015:383:TOC
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3.10.  I-FEZR mhuwiex l-unika sors ta’ appogg ghall-SFTBs. Sorsi ohra bhall-Fond Ewropew ghall-Affarijiet Marittimi
u s-Sajd (FEMS) (**), il-Fond Agrikolu Ewropew ghall-Izvilupp Rurali (FAEZR) (**) jew il-Fond Socjali Ewropew (FSE) (*), li
jistghu jintuzaw b'mod separat jew permezz ta’ Strumenti Territorjali (Zvilupp Lokali Mmmexxi mill-Komunita (CCLD)
u Investimenti Territorjali Integrati), jipprovdu wkoll appogg ghall-SMEs. Izda dawn mhumiex immirati lejn 1-SFTBs, u parti
zghira hafna ta’ finanzjament tinghata lil dawn l-intraprizi. Skont ir-rapprezentanti tal-SFTBs, il-bzonnijiet taghhom
mhumiex mifhuma sew jew sodisfatti b'mod xierag.

3.10.1.  Dan jista’ jigi spjegat mill-fatt li meta jitfasslu l-istrumenti ta’ appogg ta’ politika, dawk li jfasslu I-politika u 1-
amministrazzjonijiet fil-livell tal-UE, nazzjonali u lokali huma stretti wisq fcerti modi u nagsu milli jikkunsidraw 1-
opinjonijiet tal-imsichba kummer¢jali u so¢jali, bil-ghan li jithmu I-htigijiet reali ta’ kumpaniji Zghar u ta’ dawk zghar hafna.

3.10.2.  Ovvjament, it-tort ma ghandux jinghata biss lill-amministrazzjoni, izda wkoll lill-organizzazzjonijiet
intermedjarji talli nagqsu milli jikkomunikaw b’'mod effettiv il-htigijiet reali tal-SMEs. Ezempju tajjeb ta’ dan huwa li I-
SMEs jidhru i juru preferenza cara ghall-ghoti lill-intraprizi, b’kuntrast mal-enfasi li dejjem tikber fid-dibattitu tal-politika
tuq il-finanzjament mill-bejgh ta’ ishma, l-appogg li jista’ jithallas lura u l-appogg indirett

3.10.3.  Is-shubiji bejn l-intraprizi u ¢-Centri tar-ricerka u r-rikors ghal atturi intermedjarji biex jipprovdu ghajnuna lill-
SMEs jidhru wkoll li huma inqas zviluppati minn dak li kien anti¢ipat, minkejja I-fatt li dawn is-suggetti jattiraw attenzjoni
dawk i jfasslu I-politika setghu ghazlu strumenti ta’ politika aktar “tradizzjonali” biex isostnu l-ekonomiji lokali fi Zmien
kritiku.

3.10.4.  I-possibilita li jintuzaw strumenti finanzjarji varji specifici, hija prattikament impossibbli ghall-SFTBs minhabba
d-diffikultajiet fl-implimentazzjoni taghhom u n-nuqgas ta’ esperjenza u gharfien.

4. L-eterogeneita tal-SMEs tehtieg li tigi indirizzata

4.1.  Tipikament, l-intraprizi zghar ghandhom esportazzjonijiet aktar baxxi bhala percentwal tal-fatturat, meta mqabbla
ma’ intraprizi ta’ dags medju u dawk kbar, u dan il-fatt jissuggerixxi relazzjoni bejn id-daqs tad-ditta u l-kapacitajiet tal-
esportazzjonijiet.

4.2.  L-access ghall-finanzjament huwa problema serja ghall-SMEs u l-istart-ups. Frapport ta’ informazzjoni, il-KESE
gibed l-attenzjoni ghall-fatt li provvista inadegwata ilha tillimita l-attivitajiet tal-SMEs sa mill-2008 (*°). Filwaqt li
recentement is-sitwazzjoni tjiebet, aktar ma kienet zghira d-ditta aktar kien kajman il-progress, u dan il-fatt jissuggerixxi
ghal darb’ohra l-influwenza tad-dags biex jiddetermina l-bzonnijiet u l-prestazzjoni tad-ditti. Barra minn hekk, 1-SMEs
jibbazaw principalment fuq is-self mill-banek ghall-finanzjament taghhom, izda s-sistema bankarja mhijiex imfassla b'mod
adegwat ghall-SMEs, partikolarment I-SFTBs.

4.3, Recentement, l-appogg finanzjarju ffoka principalment fuq negozji godda - li jirrapprezentaw porzjon zghir hafna
tal-SMEs f1-UE — izda ghadhom ma gewx indirizzati b’'mod adegwat la I-bzonn urgenti biex in-negozji li qeghdin jespandu
jigu ffinanzjati mill-kapital u langas il-bzonn li I-maggoranza vasta tal-intraprizi tradizzjonali sempli¢iment jiffinanzjaw 1-
operazzjonijiet regolari taghhom, li sofrew mill-krizi recenti. Hemm rapporti ta’ fallimenti bankarji, li jqieghdu lil xi
intraprizi zghar fpozizzjoni li ma jibqghux fin-negozju minhabba problemi sempli¢i ta’ fluss ta’ flus.

4.4. Diffikulta serja ohra li I-SMEs jesperjenzaw — b’kuntrast ma’ kumpaniji kbar — hija marbuta mal-access ghall-
informazzjoni u s-swieq godda. Dawn isibuha aktar difficli wkoll biex jimpjegaw u jzommu forza tax-xoghol specjalizzata
hafna u biex jikkonformaw maz-zieda fir-rekwizti regolatorji u burokrati¢i. Din is-sitwazzjoni ta’ Zvantagg hija aggravata
sahansitra aktar ghall-SMEs fregjuni tal-UE inqas zviluppati, li jiffac¢jaw nuqqas ta’ opportunitajiet biex jikkooperaw ma’
ditti akbar bhala parti mill-katina ta’ valur taghhom, inqas opportunitajiet biex ikunu parti minn raggruppamenti
kompetittivi, tnaqqis fil-provvediment ta’ beni pubblici, access ghal inqas facilitajiet u istituzzjonijiet ta’ appogg u hafna
drabi tnaqgqis fil-popolazzjoni tal-klijenti. Dawn il-fatturi kollha jistghu jirrizultaw ukoll fi spejjez akbar biex idahhlu I-
oggetti taghhom fis-suq.

https:/[ec.europa.eu/fisheries/cfp/emff_en

https:/[ec.europa.cu/agriculture/cap-funding_en

http://ec.curopa.eufesffhome.jsp

Rapport ta’ informazzjoni tal-KESE dwar “L-access tal-SMEs u I-kumpaniji b’kapitalizzazzjoni medja (midcaps) ghall-finanzjament matul il-
perjodu 2014-2020: opportunitajiet u sfidi”


https://ec.europa.eu/fisheries/cfp/emff_en
https://ec.europa.eu/agriculture/cap-funding_en
http://ec.europa.eu/esf/home.jsp
http://www.eesc.europa.eu/en/our-work/opinions-information-reports/information-reports/access-finance-smes
http://www.eesc.europa.eu/en/our-work/opinions-information-reports/information-reports/access-finance-smes
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4.5.  Ghalhekk, ghall-SMEs tradizzjonali u dawk li jinsabu fzoni tal-UE ingas zviluppati, mhumiex l-istrumenti ta’
politika li jiffukaw fuq il-promozzjoni tal-innovazzjoni, l-access ghal swieq godda, l-internalizzazzjoni, l-a¢cess ghal swieq
kapitali, ec¢ li huma ta’ importanza fundamentali, izda pjuttost dawk li jghinu lill-SMEs itejbu u joperaw ahjar I-
operazzjonijiet centrali taghhom, bhal dawk li jiffacilitaw access ahjar ghall-finanzjament komuni mill-banek, I-
informazzjoni, il-forza tax-xoghol spe¢jalizzata u l-opportunitajiet ta’ negozju immedjati (titjib fil-kummer¢ ta’ kuljum).
Barra minn hekk, ghal dawn in-negozji, li jibdew jibdlu l-imgiba ma jaghmilx sens fuq perjodu ta’ Zmien qasir, minhabba li
l-ewwel jinhtieg li jinbidel il-kuntest globali li fih dawn joperaw.

4.6.  Filwaqt li fcerti pajjizi, l-inkubaturi tan-negozji jahdmu minghajr xkiel, fohrajn, l-effetti pozittivi taghhom huma
pjuttost limitati. Il-fattur ewlieni ta’ success huwa kultura ta’ kondivizjoni ta’ rizorsi organizzattivi u netwerks ta’ appogg, li
fil-prin¢ipju mhumiex zviluppati sew fir-regjuni tal-UE inqas Zviluppati.

4.7.  lz-zieda fl-importanza tal-produzzjoni ta’ kontenut ta’ gharfien bhala vantagg kompetittiv tkompli ttejjeb -
eterogeneita tal-SMEs, filwaqt li jkun hemm diskriminazzjoni bejn SMEs bi tkabbir gholi u SMEs ohra li ghandhom I-
izvilupp taghhom imfixkel minn ostakli tradizzjonalment marbuta mad-daqs zghir taghhom, mal-post u mal-bazi tal-
klijenti taghhom.

4.8.  I-KESE jistieden lill-KE tapprova l-appro¢c “Ahseb l-ewwel fiz-Zghir” u taghti attenzjoni spe¢jali lill-SFTBs meta
jitfasslu l-istrumenti ta’ politika.

4.9.  Kien hemm hafna regjuni li kienu ghadhom lura fl-Ewropa 30 jew 40 sena ilu, regjuni li kienu geografikament jew
funzjonalment imbeghdin mill-muturi tat-tkabbir ekonomiku. Xi whud minn dawn issa huma ghonja minhabba gvernijiet
lokali mhux korrotti, miftuha u responsabbli, minhabba I-hidma effi¢jenti tal-organizzazzjonijiet tan-negozju u t-twaqgqif ta’
netwerks tan-negozju lokali li jahdmu tajjeb.

5. Sfidi u modi sabiex jigu indirizzati, bl-ghan li jigi promoss ahjar l-izvilupp ta’ negozji zghar tal-familja
u tradizzjonali

5.1.  L-access ghall-finanzjament huwa problema maghrufa. Meta mqgabbla ma’ ditti akbar, I-SFTBs juru varjabbilta akbar fil-
profittabbilta, is-sopravvivenza u t-tkabbir — li tirrapprezenta l-problema partikolari li jiffac¢jaw fir-rigward tal-
finanzjament. Generalment, I-SMEs ghandhom it-tendenza li jigu kkonfrontati brati tal-imghax oghla, kif ukoll razzjonar
tal-kreditu minhabba nuqqas ta’ kollateral. Id-diffikultajiet fil-finanzjament ivarjaw b'mod konsiderevoli bejn dawk il-
kumpaniji li jikbru b'mod kajman u dawk li jikbru brata mghaggla.

5.2.  L-espansjoni fil-fondi ta’ riskju, is-swieq azzjonarji privati — inkluzi swieq informali u investituri informali — il-
finanzjament kollettiv u b’'mod generali l-izvilupp tal-Unjoni tas-Swieq Kapitali tejbu l-access ghall-kapital ta’ riskju ghal
kategoriji partikolari ta’ SMEs, izda x'aktarx [-SFTBs mhux se jkunu jistghu jibbenefikaw hafna minn dawn l-izviluppi u ser
jibqghu jiddependu hafna fuq self tradizzjonali mill-bank. Anke ghall-kumpaniji innovattivi, in-negozji godda u l-kumpaniji
ta’ dags medju, dawn l-istrumenti mhux dejjem jistghu juzawhom fac¢ilment u ghad hemm differenzi konsiderevoli bejn il-
pajjizi minhabba I-livell ta’ zvilupp tas-swieq kapitali lokali u n-nuqqas ta’ legislazzjoni xierqa.

5.3.  Il-politika tal-UE li tiffacilita l-access ghall-finanzjament billi tipprovdi l-garanziji hija pass milqugh tajjeb.
Madankollu, l-iskema maghzula tidher li tohloq distorsjonijiet fuq is-suq tal-garanziji u, fl-ahhar mill-ahhar, konsegwenzi
mhux intenzjonati fuq l-attivita tal-istituzzjonijiet li jaghtu garanziji. Hija disponibbli evidenza empirika (Spanja hija studju
tal-kaz) li tindika li I-banek kummergjali jissuggerixxu b'mod esplicitu li I-mutwatarji ezistenti taghhom jitolbu garanzija —
tinhareg direttament lilhom mill-UE fil-forma ta’ garanzija diretta — sabiex b’hekk il-bank ikun jista’ jkopri r-riskji attwali
permezz tal-garanzija minghajr il-htiega li jzidu I-klassi tar-riskju taghhom. “SMEs zvantaggjati” (jigifieri dawk li qeghdin
jikkumbattu biex jiksbu l-kreditu) qeghdin jithallew barra. Uzu akbar ta’ flus pubblici, li jitwasslu permezz ta’
kontrogaranziji, se jzid l-effi¢jenza fl-uzu tal-flus pubblici u se jiggenera effett ta’ lieva akbar fuq is-suq u fuq l-ekonomija
usa’.

5.4.  Il-pizijiet regolatorji Ewropej u lokali jibqghu ostaklu ewlieni ghall-SFTBs, li ghandhom tendenza li ma jkunux
mghammra tajjeb biex jindirizzaw il-problemi li jirrizultaw mir-regolamentazzjoni eccessiva. Dan jehtieg li l-access ghall-
informazzjoni dwar ir-regolamenti jsir facilment disponibbli ghalihom u jkun hemm provvediment ahjar ta’ informazzjoni
dwar standards teknici u ambjentali. Dawk li jfasslu l-politika ghandhom jizguraw li I-proceduri ta’ konformita ma jkunux
jiswew hafna, kumplessi jew twal minghajr bzonn. Barra minn hekk, ghandu jkun hemm skrutinju sistematiku u bir-reqqa
tar-regolamenti I-godda u tal-implimentazzjoni taghhom mill-assocjazzjonijiet lokali tan-negozju rilevanti.
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5.5.  Huwa mehtieg access ghal informazzjoni ahjar, u mhux biss fir-rigward ta’ rekwiziti regolatorji. L-informazzjoni
dwar l-ambjent kummer¢jali lokali u dwar l-opportunitajiet tas-suq fil-livell regjonali hija ta’ importanza fundamentali
ghan-negozji tradizzjonali u tal-familja. It-teknologiji moderni ghandhom potenzjal kbir li jnaqqsu d-diskrepanza tal-
informazzjoni jekk dawn jitfasslu b'mod facli ghall-utent. It-twaqqif ta’ one-stop shop ikun ta’ ghajnuna kbira, fejn I-
informazzjoni kollha mehtiega li taffettwa l-istrategiji u d-decizjonijiet tad-ditta ssir disponibbli fpost wiehed, kif diga jezisti
feerti pajjizi. Mizuri li jheggu n-netwerks tal-informazzjoni jridu jfittxu li jadattaw il-bazijiet tad-data u jevitaw
informazzjoni eccessiva.

5.6.  Mizuri recenti li jiffacilitaw l-access ghas-swieq kienu ffukati primarjament fuq is-swieq internazzjonali. Il-politika
fdan il-qasam tfittex li tindirizza l-izvantaggi esperjenzati mill-SMEs minhabba li ma ghandhomx ac¢ess ghal rizorsi umani,
ghal swieq esterni u ghat-teknologija. Izda, kif diskuss hawn fuq, ghall-intraprizi zghar tradizzjonali u l-intraprizi tal-familja
hafna drabi dan ftit li xejn ikun rilevanti. Ghalhekk, l-isforzi ghandhom ikunu mmirati lejn koordinazzjoni ahjar bejn I-
organizzaturi tal-missjonijiet kummergjali fil-livell regjonali u lejn l-ghoti ta’ ghajnuna ahjar biex jinstabu msiehba tan-
negozju affidabbli. Possibilita ohra fl-istess gasam hija li jissahhu l-isforzi sabiex jizdied is-“sehem” li d-ditti zghar jiksbu
mill-kuntratti tal-gvern fl-akkwist pubbliku.

5.7.  Problema specifika hafna li negozji zghar tradizzjonali u tal-familja ffac¢jaw recentement hija l-access ghal
haddiema kkwalifikati. Il-qaghda demografika fZoni remoti u fbosta regjuni li ghadhom lura fl-izvilupp taghhom qed
tiddeterjora u bhala rizultat, fbosta postijiet, hemm nuqqas sinifikanti ta’ haddiema kkwalifikati. Ghalhekk, dawk I-
intraprizi jehtiegu ghajnuna biex jidentifikaw u jattiraw rizorsi umani u kif ukoll biex iharrguhom. Il-programmi ta’ tahrig
ghandhom isiru fil-perjodi tas-sena meta jonqos ix-xoghol u ghandhom jitfasslu apposta. Ghandu jkun hemm sistema li
toffri dawn il-programmi b’'mod regolari, peress li l-kumpaniji zghar jistghu jiffac¢jaw proporzjonijiet gholja ta’ haddiema li
jitilqu.

5.8.  Fin-negozji tal-familja, huwa komuni li t-tfal mill-istess familja jew le jahdmu ghall-kumpanija. Dan huwa
tradizzjonali u huwa tajjeb ghan-negozju peress li jiffacilita t-tranzizzjoni bla xkiel tal-kumpanija minn generazzjoni ghall-
ohra u jghin biex ix-xoghol futur ikun familjari. Fkazijiet bhal dawn, is-sidien/il-manigers ghandhom dejjem iqisu li I-
kundizzjonijiet tal-haddiema ghandhom ikunu skont il-Konvenzjoni tal-ILO Nru. 182 u -Konvenzjoni tal-ILO Nru. 138
dwar ix-Xoghol tat-Tfal.

5.9. Jinhtieg tahrig, izda mhux biss ghall-impjegati tal-SFTBs. Fzoni rurali u remoti, l-impjegati tal-bank u I-
assocjazzjonijiet tal-impjegaturi, ta’ spiss ma jkollhom Il-ebda gharfien dwar il-programmi u Il-possibilitajiet differenti
moghtija mill-KE u dwar id-dokumenti u l-proceduri involuti. Dan in-netwerk ta’ intermedjarji huwa estremament
importanti ftermini tal-effi¢jenza tal-appogg tal-SFTBs. Il-programmi ta’ informazzjoni u l-iskambju tal-ahjar prattiki bejn
dawk l-intermedjarji ghandhom jigu promossi. Ghandu jigi organizzat ukoll punt uniku ta’ kuntatt ghal kull tip ta’
finanzjament u programm.

5.10.  Mizura ta’ politika importanti ghandha tkun li ttejjeb il-“kwalita” tas-sidien/il-manigers tal-SFTBs peress li fdawn il-
kumpaniji kollox huwa direttament relatat ma’ dan il-fattur. Dan jista’ jsir jew permezz tal-inkoraggiment tat-tahrig ufjew
billi jigi pprovdut access facli ghas-servizzi ta’ pariri u konsulenza. Ghandu jigi promoss it-taghlim tul il-hajja — I-ghodod
edukattivi online li huma marbuta ma’ oqsma bhal ippjanar tan-negozju, standards tal-produzzjoni, legislazzjoni dwar il-
konsumatur jew regolamenti ohra jistghu jkunu pass fid-direzzjoni t-tajba.

5.11.  Mizura ohra hi li I-SFTBs jitheggu jinvestu I-qligh taghhom mill-gdid. Jekk ikollhom incentivi biex jaghmlu dan,
dawn l-intraprizi jsiru aktar stabbli, inqas dipendenti fuq self mill-banek u inqas vulnerabbli ghall-krizijiet.

5.12.  Tkun utli hafna li jingabru fil-qosor l-ahjar prattiki minn pajjizi differenti b’setturi intensivi mil-lat tal-SFTBs,
bhalma huma t-turizmu, l-agrikoltura, is-sajd, ec¢. u jigu pprezentati lill-Istati Membri.

Brussell, it-18 ta’ Ottubru 2017.

II-President
tal-Kumitat Ekonomiku u Socjali Ewropew
Georges DASSIS



