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Opinjoni tal-Kumitat Ekonomiku u Sog¢jali Ewropew dwar “L-ekonomija kollaborattiva u I-
awtoregolazzjoni”

(Opinjoni esploratorja)

(2016/C 303/05)

Relatur: is-Sur Jorge PEGADO LIZ

Fittra tas-16 ta’ Dicembru 2015, u b’konformitd mal-Artikolu 304 tat-Trattat dwar il-Funzjonament tal-
Unjoni Ewropea, is-Sur Boereboom, Direttur Generali mal-Ministeru ghall-Affarijiet So¢jali u I-Impjiegi fin-
Netherlands, fisem il-Presidenza tan-Netherlands, talab lill-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew biex ihejji
Opinjoni esploratorja dwar:

“L-ekonomija kollaborattiva u l-awtoregolazzjoni”.

(opinjoni esploratorja)

Is-Sezzjoni Specjalizzata ghas-Suq Uniku, il-Produzzjoni u I-Konsum, inkarigata sabiex tipprepara l-hidma tal-
Kumitat dwar is-suggett, adottat l-opinjoni taghha nhar 1-10 ta’ Mejju 2016.

Matul il-517-il sessjoni plenarja tieghu li saret fil-25 u s-26 ta’ Mejju 2016 (seduta tal-25 ta’ Mejju), il-Kumitat
Ekonomiku u Socjali Ewropew adotta din 1-Opinjoni b’133 vot favur, vot wiehed (1) kontra u 7 astensjonijiet.

1. Konkluzjonijiet u rakkomandazzjonijiet

1.1  Wara t-talba tal-Presidenza Netherlandiza sabiex il-KESE jhejji Opinjoni esploratorja dwar “L-ekonomija
kollaborattiva u l-awtoregolazzjoni” u issa li temm hidmietu, huwa ged jipprezenta -Opinjoni tieghu u fformula dawn
il-konkluzjonijiet.

1.2 1-KESE, fdiversi Opinjonijiet tieghu, li fughom tissejjes din 1-Opinjoni b’mod ¢ar, diga kien anticipa diversi aspetti ta’
dan il-fenomenu fir-rigward tad-diversi ismijiet li jinghatawlu, skont il-lingwi u l-approc¢i adottati.

1.3 Bhekk hija mehtiega, skont it-talba fformulata, definizzjoni tal-karatteristici specifici tal-ekonomija kollaborattiva li
thaddan il-prattiki ekonomici li jaqghu taht il-kuncett taghha u l-mod kif dak l-agir ekonomiku u so¢jali ghandu jigi rregolat
bil-ligi, fliema forom u b’liema mezzi, b’'mod partikolari permezz tal-awtoregolazzjoni jew il-koregolazzjoni.

1.4  Dan il-fenomenu, li ilu relevanti mill-aspett socjali u ekonomiku sa mis-snin 2000, bl-uzu tal-internet u tan-netwerks
soc¢jali, mhuwiex agir reciproku fil-forma ta’ tpartit, li huwa qadim dags il-bniedem, izda “agir proso¢jali mhux reciproku”,
jew b’'mod aktar preciz “l-att jew il-process ta’ distribuzzjoni ta’ dak li huwa taghna lil haddiehor ghall-uzu taghhom ufjew I-
att jew il-process li nircievu jew niehdu xi haga ta’ haddiehor ghall-uzu taghna”.

1.5  Aktar minn definizzjoni, li madankollu ser nippruvaw naghtu, l-aktar haga importanti hija li niddefinixxu I-
karatteristici ta’ dan il-fenomenu, li huma:

— li din il-prattika ma twassalx ghas-sjieda ta’ beni, u langas ghas-sjieda kongunta taghhom, izda ghal uzu komuni

(pooling);

— pjattaforma intermedjarja — normalment elettronika — li tpoggi lil ghadd ta’ persuni li jkollhom beni jew servizzi
xjoffru ma’ ghadd ta’ utenti;
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— ghan komuni li jsir uzu ahjar tal-beni u s-servizzi billi dawn jinqasmu ma’ haddiehor;

— u li |-partijiet ahharin fdawn in-negozjati ta’ struttura triangolari kumplessa jkunu prin¢ipalment “pari” (P2P) u qatt ma
jkunu involuti frelazzjonijiet kuntrattwali min-negozju ghall-konsumatur (B2C).

1.6 Dawn il-karatteristici, appoggjati minn kuncett relattivament kunsenswali, jaghmluha possibbli li jigi ddefinit il-
mudell ta’ dan it-tip ta’ relazzjonijiet ekonomici u li wiched jiddistingwi bejn l-attivitajiet li effettivament jaqghu taht 1-
ekonomija kollaborattiva u li ghandhom jinghataw trattament specjali, u dawk li xi minn daqgiet jigu deskritti bhala tali
sabiex jevitaw ir-regoli li ghandhom japplikaw ghalihom, bhalma nistghu naraw fl-ezempju attwali ta’ Uber. Distinzjoni
analitika iktar preciza tal-kuncett tal-“kollaborazzjoni” u dak ibbazat fuq il-pjattaforma tista’ tikkontribwixxi ghal tfassil
ahjar ta’ politika u tizviluppa regolazzjoni izjed adatta.

1.7 Minbarra li nenfasizzaw l-importanza ekonomika tal-prattiki tal-ekonomija kollaborattiva, li diga jirrapprezentaw
fatturat sinifikanti fl-Ewropa u madwar id-dinja, ghandha tigi enfasizzata wkoll id-dimensjoni so¢jali u ambjentali tal-
ekonomija kollaborattiva, li ghandha l-potenzjal li ssahhah is-solidarjeta bejn ic-cittadini, taghti nifs gdid lill-ekonomija
lokali, tohloq l-impjiegi, tirrazzjonalizza l-konsum tal-unitajiet domestici billi tippermetti l-uzu kondiviz ta’ certi beni,
tnaqqas l-impronta energetika u tippromovi konsum aktar responsabbli u sostenibbli. Jinghataw ezempji rilevanti fil-punt
5.2.

1.8 Fdawn i¢-cirkustanzi, il-KESE ghal darb’ohra jheggeg lill-Kummissjoni twettaq firxa shiha ta’ mizuri ta’ politika
indispensabbli sabiex, fil-livell tal-UE u fid-diversi Stati Membri, il-forom u I-modi differenti tal-ekonomija kollaborattiva
jkunu appoggjati, implimentati, u jakkwistaw kredibbilta u fiducja.

1.9 Huwa jenfasizza wkoll il-htiega li dawn il-mudelli ta’ negozju godda jkunu konformi mal-legislazzjoni applikabbli
nazzjonali u dik fil-livell tal-UE u jassiguraw b'mod partikolari d-drittijiet tal-haddiema, tassazzjoni adegwata, protezzjoni
tad-data u l-privatezza tal-partecipanti, kompetizzjoni leali u l-glieda kontra l-monopolji u l-prattiki antikompetittivi, il-
kontabilita tal-pjattaformi fin-negozju li jsir bejn l-imsiehba u l-harsien tal-legalita tal-offerti taghhom u, fuq kollox, il-
protezzjoni tad-drittijiet tal-imsiehba kollha li jahdmu fl-ekonomija kollaborattiva, inkluzi I-prosumaturi, billi dawn ir-
relazzjonijiet jigu adatti fl-acquis tal-UE kollu dwar id-drittijiet tal-konsumaturi, b'mod partikolari dwar klawzoli
kuntrattwali ingusti, prattiki kummer¢jali ingusti, is-sahha u s-sigurta u l-kummer¢ elettroniku.

1.10  Bhekk, il-KESE jidhirlu wkoll li I-UE — u naturalment l-Istati Membri, li jiltaqghu fi hdan il-Kunsill taht il-
Presidenza Netherlandiza — ghandhom jiddefinixxu b’'mod urgenti qgafas legali ¢ar u trasparenti li fi hdanu dawn I-
attivitajiet ghandhom jigu zviluppti u implimentati fiz-zona Ewropea, kif definit fil-punt 8.2.4. Theggeg ukoll lill-
Kummissjoni tippubblika mill-izjed fis I-Agenda ghall-Ekonomija Kollaborattiva, li tant ilha mistennija.

1.11  Barra minn hekk, ghandu jigi definit b’mod car ir-rwol komplementari li ghandhom jaqdu l-awtoregolazzjoni u 1-
koregolazzjoni, b’konformita mal-prin¢ipji u I-modalitajiet li I-KESE ilu li stabbilixxa tul is-snin fOpinjonijiet u rapporti ta’
informazzjoni ffukati fuq dawn l-aspetti, li qeghdin jigu affermati mill-gdid u li huwa jqis li qed jirriproduci fdain I-
Opinjoni.

2. Introduzzjoni: suggett attwali u kontroversjali

2.1  Il-Presidenza Netherlandiza talbet lill-KESE, permezz ta’ ittra tal-Ministeru ghall-Affarijiet Soc¢jali u l-Impjiegi, ihejji
Opinjoni esploratorja dwar “L-ekonomija kollaborattiva u l-awtoregolamentazzjoni”, minghajr ma specifikat l-ebda linja
gwida u minghajr ma fformulat l-ebda mistogsija.

2.2 L-ekonomija kollaborattiva hija suggett ferm kontroversjali u attwali fdak li jirrigwarda d-definizzjoni u l-ambitu
kuncettwali taghha, kif ukoll fir-rigward tad-diversi kuncetti li thaddan, il-prattiki li tintegra u 1 l-effetti taghha.
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2.3 Hemm ghadd kbir ta’ prattiki li, fdawn l-ahhar snin, gew attribwiti ghal dan il-kuncett, u nkitbu wkoll firxa wiesgha
ta’ dokumenti differenti dwar dan is-suggett.

2.4 Bhekk mhuwiex sorprendenti li I-KESE, li dejjem jinsab attent ghax-xejriet fis-socjeta civili, diga ppubblika ghadd ta’
Opinjonijiet, li din 1-Opinjoni tissejjes fughom (') u li fiha I-filosofija generali taghhom tithaddan u tigi zviluppata izjed, li
janticipaw ghadd ta’aspetti ta’ dan il-fenomenu li jinghata ismijiet differenti skont id-diversi lingwi u approcci.

2.5 L-ghan ta’ din 1-Opinjoni huwa li tirrispondi ghat-talba tal-Presidenza Netherlandiza bili tfittex li tintlahaq
definizzjoni tal-karatteristici specifi¢i tal-ekonomija kollaborattiva li jaghmluha awtonoma kuncettwalment u I-prattiki
ekonomici li thaddan, u li jigi stabbilit jekk u kif dawn il-prattiki ekonomici u so¢jali ghandhom jitharsu bil-ligi, u b’liema
forom u b’liema mezzi, b'enfasi partikolari fuq l-awtoregolazzjoni u l-koregolazzjoni.

3. Kwistjoni ta’ attitudni fir-rigward ta’ dak li wiehed “ikollu jew ikun”

3.1 Il-prattiki ta’ certi hekk imsejha forom ta’ ekonomija kollaborattiva jmorru lura fiz-zmien sahansitra qabel ma tnissel
dan il-kuncett. Ghandom I-gheruq taghhom fattitudni li tirrigwarda dak li wiched ikollu jew ikun, li tohrog
fundamentalment mill-idea li “inti m'intix dak li ghandek” izda “dak li jista’ jkollok access ghalih”.

3.2 Huwa evidenti li certa ekonomija kollaborattiva hija qadima dags il-bniedem, u ghandha I-gheruq taghha fl-
“ckonomija tat-tpartit” tas-socjetajiet primittivi, li giet issostitwita biss bil-mod il-mod bl-introduzzjoni tal-munita li taghti

lil kull min hu fil-pussess taghha I-poter li jixtri u b’hekk li jkollu.

3.3 Madankollu, dak Ii jsir relevanti mill-aspett so¢jali u ekonomiku, sa mis-snin 2000, bl-uzu tal-internet u tan-
netwerks so¢jali, mhuwiex agir reciproku fil-forma ta’ tpartit, izda “agir proso¢jali mhux rec¢iproku”, jew b’mod aktar preciz
“l-att jew il-process ta’ distribuzzjoni ta’ dak li huwa taghna lil haddiehor ghall-uzu taghhom ufjew l-att jew il-process li
nir¢ievu jew nuzaw xi haga ta’ haddiehor ghall-uzu taghna”. Fdan ir-rigward, l-ekonomija kollaborattiva hija mnebbha
minn diversi kurrenti ta’ hsieb li jvarjaw mill-access liberu b’xejn u universali ghat-taghrif, sal-ekonomija tal-funzjonalita jew
l-ekonomija tar-rigali (Gift Economy) li hija ffukata fuq tpartit minghajr qligh. Ghall-kuntrarju tal-ekonomija purament ta’
tpartit, |-ekonomija kollaborattiva hi bbazata fuq skambju i jista’ jinvolvi tranzazzjoni finanzjarja jew le.

4. Prattika ekonomikament relevanti

4.1 Huwa dan il-kuncett li ghandu jservi ta’ bazi sabiex niddelimitaw il-qasam proprju u specifiku tal-ekonomija
kollaborattiva fid-diversi aspetti taghha billi nispecifikaw il-karatteristici li ghandu jkollhom il-prattiki taghha u li
jiddistingwuhom minn prattiki ekonomici ohrajn tas-suq.

4.2 Qabel kollox, il-karatteristika dominanti u komuni hija li din il-prattika ma twassalx ghas-sjieda ta’ beni, u lanqas
ghal sjieda kongunta, izda ghal uzu komuni (pooling);

43  Min-naha l-ohra, tehtieg pjattaforma intermedjarja intermedjarja — normalment elettronika (browser jew
applikazzjoni) li tpoggi lill-persuni li jkollhom beni jew servizzi xjoffru ma’ ghadd ta’ utenti.

4.4  Ghan komuni u karatteristika ta’ dan it-tip ta’ attivita huwa l-isfruttament ahjar (idling capacity) tal-beni jew is-
servizzi inkwistjoni billi dawn jinqasmu ma’ haddiehor.

() GUC177,11.6.2014, p. 1.


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/MT/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2014.177.01.0001.01.MLT&toc=OJ:C:2014:177:TOC
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4.5  Jitqies li huwa wkoll essenzjali li fdan il-mudell ta’ negozju l-partijiet ahharin ikunu princ¢ipalment “pari” (P2P) u qatt

ma jkunx parti mill-ghanijiet kummer¢jali taghhom (perezempju, kumpanija tista’ tagsam ma’ ohra l-uzu ta’ flotta ta’
karozzi jew serje ta’ taghmir). Madankollu, ma tistax tigi eskluza l-possibbilta li jista’ jinholoq “negozju” bejn “pari”.

4.6  Il-grafika li gejja turi d-differenzi bejn il-mudelli ta’ negozju inkwistjoni:

Relazzjoni P2P Relazzjoni B2C

” 8 r : |
— Klijent |l Klijent

4.7 Dan it-tip ta’ negozju jippresupponi triangolazzjoni kuntrattwali kumplessa li ssarraf frelazzjonijiet kuntrattwali
bejn id-detentur tal-beni jew il-fornitur tas-servizz bhala l-entita li tiggestixxi l-pjattaforma; bejn l-utent u l-intermedjarju
inkarigat mit-tranzazzjoni fil-pjattaforma, possibbilment bil-hlas; u bejn l-utenti tal-pjattaforma ghall-uzu inkwistjoni.

4.8  Ghalhekk, dawn il-karatteristi¢i ma jitqisux li huma partikolarment distintivi jew specifici:

(a) jekk hux bxejn jew bil-hlas, ez. couchsurfing vs. Airbnb;

(b) ir-reciprocita tal-pozizzjonijiet kuntrattwali;

(c) in-natura finanzjarja jew mhux finanzjarja tal-operazzjoni, biex b’hekk tigi accettata l-inkluzjoni tal-crowdfunding fdin
l-attivita;

(d) is-semplici kondivizjoni ta’ beni jew servizzi bejn individwi (li wiched iwassal lil kollega bil-karozza, li wiehed joffri
temporanjament kamra ghal lejl jew jistieden lil habib biex joqghod id-dar mieghu, li wiehed joffri l-uzu tal-magna tal-
hasil lil gar meta tieghu jkollha l-hsara);

(e) l-iskambju jew il-bejgh ta’ beni uzati ma jimplikax kondivizjoni u jwassal ghat-trasferiment tas-sjieda tal-beni.

5. Xi ezempji prattici ta’ x’inhuma u x’mhumiex aspetti tal-ekonomija kollaborattiva

5.1  Il-limitazzjonijiet imposti matul din 1-Opinjoni ma jippermettux deskrizzjoni fit-tul u langas diskussjoni ddettaljata
tan-natura ta’ firxa shiha u vasta ta’ sitwazzjonijiet li allegatament ghandhom il-karatteristi¢i ddikjarati ta’ ekonomija
kollaborattiva.

5.2 Izda whud minnhom jisthogqilhom jissemmew b'mod specifiku bhala ezempju tas-suggett tal-Opinjoni:
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5.2.1  Fis-settur tal-akkomodazzjoni nsibu b'mod partikolari Airbnb, Rentalia, Homeaway, Couchsurfing u Bedycasa,
pjattaformi fejn jirregistraw ruhhom is-sidien ta’ proprjetajiet immobbli ghall-kondivizjoni temporanja ta’ kamra jew tad-
dar kollha, waqt li huwa possibbli wkoll li hostels, guest houses u fornituri ohra ta’ akkomodazzjoni turistika joffru s-
servizzi taghhom permezz ta’ dawn il-pjattaformi. Minhabba I-facilita li biha kwalunkwe persuna tista’ ttella’ I-proprjeta
taghha fuq dawn in-netwerks ta’ kondivizjoni, biex b’hekk jizdied il-qligh li l-proprjetarji jiksbu minn din l-attivita, il-
proliferazzjoni tal-akkomodazzjoni fdan is-settur wasslet ghal ftehimiet dwar il-kollaborazzjoni fil-gbir u l-hlas tat-taxxi
bejn il-pjattaformi u l-awtoritajiet tat-taxxa, b'mod partikolari fParigi u Amsterdam. FAmterdam, Barcellona, Londra
u Berlin inholqot sistema ta’ registrazzjoni obbligatorja ghal dawn il-proprjetajiet ta’ akkomodazzjoni u regoli ta’
limitazzjoni taz-zmien, bil-ghan li ma jigix ippregudikat il-kiri ghal Zmien twil u sabiex b’hekk tigi evidata Zieda fil-kirjiet.

5.2.2  Fis-settur tat-trasport nistghu nirreferu ghal Blablacar, Umcoche, Liftshare u Karzoo, applikazzjonijiet li
jippermettu r-registrazzjoni ta’ sidien ta’ vetturi privati li jkunu jridu joffru I-postijiet vojta fil-vetturi taghhom matul il-
vjaggi taghhom (carpooling). Fuhud minn dawn il-pjattaformi wiched jista’ jagsam l-ispejjez tal-vjagg, izda mhuwiex
permess li jingabru spejjez ghal finijiet ta’ gligh. Uber, min-naha l-ohra, huwa kaz ghalih, ghaliex jipprovdi kemm servizzi
ta’ kondivizjoni ta’ vetturi ta’ individwi privati (UberPop — ipprojbit kwazi fl-UE kollha), kif ukoll jippermetti li l-utenti
jitolbu s-servizz ta’ trasport bl-uzu ta’ sewwieqa professjonali (Uberblack u UberX — li jista’ jitqabbel ma’ servizz
tradizzjonali ta’ taksi). Il-karatteristici tieghu mhumiex cari, peress li l-mudell ta’ negozju tal-impriza mhuwiex trasparenti,
u sahansitra gie diskuss anke fil-grati jekk is-sewwieqa ta’ Uber effettivament humiex impjegati tal-impriza (*). Dan is-
servizz wassal ghal dimostrazzjonijiet xi kultant vjolenti kif ukoll ghal processi gudizzjarji kwazi fl-Ewropa kollha. L-
Ingilterra u I-Estonja biss ghandhom legislazzjoni li tillegalizza dawn is-servizzi, sakemm ghadha pendenti r-risposta tal-
Qorti tal-Gustizzja tal-Unjoni Ewropea ghad-decizjonijiet preliminari minn qorti fBarcellona u iehor fi Brussell sabiex tigi
¢carata n-natura taghhom ().

5.2.3  Ezempji ta’ finanzjament kollaborattiv huma I-finanzjament b’self bl-imghax, bhal Zopa u Auxmoney; il-
finanzjament ta’ kapital b’partecipazzjoni fl-ishma tal-impriza mahluqa, bhal Fundedbyme u Crowdcube; finanzjament ghal
rikumpens, bhal Kickstart jew Indiegogo, u fl-ahhar, finanzjament permezz ta’ donazzjoni, minghajr l-ebda kontroparti
ghall-ammonti investiti.

6. Il-htiega ta’ definizzjoni ta’ kuncett

6.1  Bhas-soltu, l-isforz ta’ kuncettwalizzazzjoni, b'mod partikolari meta l-metodu jkun induttiv, mhuwiex lineari,
u b’hekk irid jghaddi z-zmien sabiex il-kuncett joqghod u jakkwista fehim unanimu. Dan huwa dak li ged isehh bil-kuncett
ta’ “ekonomija kollaborattiva”, li jidher fil-mezzi ta’ komunikazzjoni so¢jali, flimkien ma’ kuncetti ohrajn, bhal “ekonomija

socjali jew inkluziva”, “ekonomija cirkolari”, “ekonomija funzjonali”, “ekonomija ekologika”, “ekonomija blu”, “ekonomija
tas-soluzzjonijiet”, “ekonomija orizzontali”, “ekonomija on demand”, “ekonomija tal-pjattaformi” u “gig economy”.

6.2 Minhabba fhekk, xi awturi jippreferu li langas biss jippruvaw jaghtu definizzjoni ghaliex jibzghu li din ma tkunx
komprensiva bizzejjed jew, ghall-kuntrarju, li ma tiddefinixxix sew l-ambitu ta’ dan il-kuncett.

6.3  Minkejja ghadd kbir ta’ referenzi ghal dan il-kuncett, fl-Opinjonijiet tal-KESE qatt ma sar tentattiv li tinghata
definizzjoni; bl-istess mod, fl-Opinjoni tal-KtR (*), ghalkemm sar tentattiv ta’ klassifikazzjoni fzewg kategoriji principali
u erba’ forom, xorta wahda ma ttehidx ir-riskju li tinghata definizzjoni; finalment, il-Kummissjoni, fKomunikazzjoni recenti
taghha — “Intejbu s-Suq Uniku” (), l-ewwel tuza t-terminu “ekonomija kollaborattiva”, li jitgies bhala sinonimu, izda
minflok taghti definizzjoni tillimita ruhha li telenka l-benefic¢ji ghal uhud mill-partijiet interessati (konsumaturi, haddiema)
u tiffoka fuq l-effetti taghha fil-livell ta’ produttivita u sostenibbilta, waqt li twieghed ghall-2016 “Agenda Ewropea ghall-
Ekonomija Kollaborattiva”. Min-naha tal-PE, s'issa ghadu ma ta ebda kontribut sostanzjali lil hinn mir-Rizoluzzjoni tal-
21 ta’ Dicembru 2015 “Lejn Att dwar is-Suq Uniku Digitali” (%), xi ftit studji ta’ kwalita gholja u xi briefings dwar
kwistjonijiet specifici. S'issa, madankollu, febda wiehed minn dawn id-dokumenti ma sar studju tal-impatt mil-lat ta’
holgien ta’ impjieg u tkabbir.

D

http://www.theguardian.com/technology/2015/sep/11/uber-driver-employee-ruling
GU C 363, 3.11.2015, p. 21 u GU C 429, 21.12.2015, p. 9.

GU C 51, 10.2.2016, p. 28.

COM(2015) 550 final, p. 4.

A8-0371/2015.
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http://www.theguardian.com/technology/2015/sep/11/uber-driver-employee-ruling
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2015:363:SOM:MT:HTML
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2015:429:SOM:MT:HTML
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2016:051:SOM:MT:HTML
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6.4  Majidhrilniex li ghandna ghalfejn inkunu originali dwar dan is-suggett meta, mid-diversi definizzjonijiet li nghataw,
jirrizulta li hemm kunsens wiesa: b’hekk adotta d-definizzjoni ta’ ekonomija kollaborattiva ta’ Botsman & Rogers, li jghidu li
hija sistema ekonomika bbazata fuq il-kondivizjoni ta’ beni jew servizzi li ma jintuzawx bizzejjed, b’xejn jew bi prezz,
direttament minghand individwi, permezz ta’ pjattaformi onlajn, ghalkemm segregazzjoni analitika aktar preciza ta’ X'inhi
“kondivizjoni”, jigifieri “mhux bi qligh”, u li tkun ibbazata fuq pjattaforma, tista’ twassal ghal decizjoni politika ahjar
u regolazzjoni aktar adegwata.

6.5  Din id-definizzjoni hija wiesgha bizzejjed biex tinkludi oqsma varjati bhall-produzjoni, il-konsum, il-finanzjament
(crowdfunding) jew it-taghrif u tippermetti li tigi maqsuma ferba’ oqsma b’xi ftit awtonomija: il-konsum kollaborattiv; 1-
edukazzjoni, tahrig u taghrif kollaborattivi; il-finanzjament kollaborattiv; u l-produzzjoni kollaborattiva (*).

6.6  Din id-definizzjoni tippermetti wkoll li ssir distinzjoni bejn mudelli ta’ negozju li, taht il-kappa ta’ ekonomija
kollaborattiva, fir-realta jkunu negozji bl-iskop uniku ta’ qligh u li jirrapprezentaw mudelli B2C. Din il-konkluzjoni tista’ tigi
inferita mill-mod kif jiffunzjonaw dawn il-pjattaformi (ghalkemm mhux dejjem huma trasparenti), u nistghu niltaqghu ma’
kazijiet ta’ ekomomija vera kollaborattiva fejn ir-relazzjoni stabbilita permezz tal-pjattaforma tkun P2P, u l-uniku rwol tal-
pjattaforma jkun biex tiffacilita l-kuntatt bejn il-pari, izda wkoll ezempji ta’ imprizi li, taht l-apparenza ta’ pjattaforma P2P,
jintervjenu b’dak il-mod fin-negozju, billi jir¢ievu kummissjonijiet, billi jkunu d-destinatarji ta’ hlasijiet, jipprovdu servizzi
ancillari, biex b’hekk ma jkollhomx jitqiesu bhala ekonomija kollaborattiva, izda bhala fornituri ta’ servizzi B2C, bil-
konsegwenzi li din iggib maghha.

6.7  Min-naha l-ohra, dan il-kuntest jippermetti li jigu eliminati minnufih mill-kuncett ta’ ekonomija kollaborattiva certi
tipi ta’ manifestazzjonijiet li jasserixxu li jaqghu tahtha, bhal mhuma b’'mod partikolari:

(a) il-kondivizjoni ta’ prodotti tal-ikel jew prodotti ta’ konsum li jmorru maz-zmien;

(b) so¢jetajiet reciproki u kooperattivi;

(c) l-intraprenditorija so¢jali;

(d) il-mertu;

(e) l-ekonomija on-demand;

(f) l-ekonomija tal-funzjonalita, li hija aktar maghquda mal-ekonomija ¢irkolari;

(g) is-semplici intermedjazzjoni.

7. Il-fenomenu li gieghed jikber ta’ soljiev ekonomiku u xi ghazliet politi¢i li ghandhom jizviluppaw

7.1 Minkejja n-nuqqas ta’ definizzjoni cara tal-ambitu taghha, twettqu bosta studji u stharrig sabiex jigi ddeterminat is-
sinifikat ekonomiku ta’ dan il-fenomenu fil-livell tal-UE u dak dinji.

7.2 Huwa assolutament inkontestabbli li fdawn l-ahhar snin, u b’mod spe¢jali fdawn iz-zminijiet ta’ krizi, u b'risposta
ghaliha, l-inizjattivi ta’ ekonomija kollaborattiva ma waqfux jizdiedu; jidhru aktar minn 1 000 inizjattiva fis-sit web www.
collaborativeconsumption.com

() http:/fwww.euro-freelancers.eu/marco-torregrossa-presentation-on-the-sharing-economy-2/
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7.3 Skont stimi uzati mill-Kummissjoni Ewropea, il-volum ta’ negozju dinji li jinheba taht l-isem ta’ ekonomija
kollaborattiva ammonta ghal USD 3,5 biljun f1-2013, li jirrapprezenta zieda annwali ta’ 25 %. Attwalment, diga tela’ ghal
USD 20 biljun. Tl-previzjonijiet tal-Uffi¢¢ju ghall-Istudji ta” PwC juru tkabbir gawwi ferm sal-2025 (%).

7.4 Apparti li tohloq valur ekonomiku, I-ekonomija kollaborattiva, fid-dimensjoni so¢jali u ambjentali taghha, ghandha
l-potenzjal li ssahhah is-solidarjeta bejn i¢-¢ittadini, taghti nifs gdid lill-ekonomija lokali, tohloq l-impjieg, tirrazzjonalizza l-
konsum tal-unitajiet domestici billi tippermetti l-uzu reciproku ta’ certi beni, tnagqas l-impronta energetika u tippromovi
konsum aktar responsabbli u sostenibbli.

7.5 1-KESE jemmen li dan it-tip ta’ ekonomija “jikkomplementa, b'mod innovattiv u b'mod vantagguz mil-lat
ekonomiku, so¢jali u ekologiku, l-ekonomija produttiva” u “Barra minn hekk joffri soluzzjoni ghall-krizi ekonomika
u finanzjarja” (°).

7.6 Ghaldaqgstant, il-KESE ma qaghad lura milli jheggeg lill-Kummissjoni biex twettaq firxa shiha ta’ mizuri
indispensabbli ta’ natura politika sabiex, fil-livell tal-UE u fid-diversi Stati Membri, il-bosta forom u modalitajiet tal-
ekonomija kollaborattiva jkunu appoggjati, implimentati, u jiksbu kredibbilta u fidu¢ja. Din 1-Opinjoni ma tistax hlief li
ttenni l-fehmiet li I-KESE diga adotta dqwar dawn il-kwistjonijiet u li jirreferi ghalihom b'mod espli¢itu. Ghalhekk huwa tal-
fehma li I-mudelli godda ta’ negozju bhall-pjattaformi joholqu kwistjonijiet urgenti li jolqtu l-applikazzjoni tal-legislazzjoni
nazzjonali, l-izgurar tad-drittijiet tal-haddiema u l-izgurar ta’ tassazzjoni adegwata, fost affarijiet ohrajn. II-KESE jitlob lill-
Kummissjoni tindirizza dawn il-preokkupazzjonijiet jekk, fil-fatt, il-benefic¢ji so¢jali ta’ dawn il-mudelli ta’ negozju
ghandhom jigu kkonkretizzati.

7.7 Huwa importanti wkoll li jigu mfakkra b'urgenza d-definizzjonijiet, orjentazzjonijiet jew linji gwida flivell Ewropew,
ghaliex xi Stati Membri diga bdew janti¢ipaw individwalment id-definizzjoni tal-politiki taghhom stess, minhabba d-
dewmien u l-incertezza apparenti tal-istituzzjonijiet Ewropej.

8. Attivita mharsa bil-ligi

8.1 L-interessi inkwistjoni u I-harsien guridiku taghhom

8.1.1  Bhal kwalunkwe attivita ohra li tpoggi frelazzjoni persuni bl-interessi proprji taghhom li possibbilment ikunu
konfliggenti, I-ekonomija kollaborattiva taqa’ taht il-ligi u r-regolazzjoni tal-interessi inkwistjoni. B’hekk il-KESE huwa tal-
fehma li mhijiex serja I-pozizzjoni ta’ dawk li jasserixxu li I-ekonomija kollaborattiva ghandha tkun parti mill-ambitu ta’
“ebda ligi”, fejn il-liberta ghandha tirrenja fuq kwalunkwe ostaklu jew restrizzjoni, eskluzivament fuq il-bazi ta’ fidu¢ja
u tjubija naturali (fix-xbiha tas-“selvagg nobbli” ta’ Rousseau).

8.1.2  II-KESE ddefinixxa, b'mod kostanti u konsistenti, li kwalunkwe attivita ekonomika ghandha tkun irregolata bil-ligi;
min-naha l-ohra, huwa ddikjara wkoll li dik ir-regolazzjoni tista’ tkun ta’ diversi tipi, u li ghandha tigi fformulata b'mod
armonjuz.

8.1.3 Bmod partikolari, nirreferu ghall-aktar Opinjoni recenti tieghu dwar irrwol tal-awtoregolazzjoni u I-
koregolazzjoni fI-UE ('%), li fiha -Kumitat iddikjara b'mod partikolari li “L-awtoregolazzjoni u l-koregolazzjoni huma
mekkanizmi, spontanji jew imposti, ghar-regolazzjoni tal-interessi ekonomici u so¢jali u I-prattiki kummerdjali tal-operaturi
ekonomici differenti”. Ghandhom jitqiesu bhala strumenti importanti komplementari jew supplimentari, izda gatt bhala
alternattivi, ta’ eteroregolazzjoni (hard law), u sabiex ikunu validi “il-konfigurazzjoni u l-kamp ta’ applikazzjoni taghhom
iridu jkunu definiti minn dispozizzjonijiet espressi u espliciti tal-ligi vinkolanti, kemm fil-livell nazzjonali kif ukoll fdak tal-
Unjoni Ewropea, filwaqt li jirrispettaw in-natura ta’ dawn l-istrumenti, b'mod partikolari Il-ftehim volontarju tal-
partecipanti”.

() http://www.cpcp.be/medias/pdfs/publications/economie_collaborative.pdf
() GUC177,11.6.2014, p. 1.
(% GU C 291, 4.9.2015, p. 29.
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8.2 Drittijiet u obbligi

8.2.1  Tabilhaqq, mill-mument li prattiki purament spontanji bejn individwi jaqghu taht l-ambitu ta’ attivita ekonomika,
id-drittijiet u l-obbligi reciproki tal-partijiet isiru ta’ natura kuntrattwali, u konsegwentement ikollhom jigu ssoggettati ghal
legislazzjoni nazzjonali jew Ewropea, li tinkwadra legalment id-drittijiet u l-obbligi ta’ kull parti.

8.2.2  I-kumplessita tar-relazzjonijiet ikkoncernati b’dan il-fenomenu, u kif deskritt fil-punt 4.7, hija tali li tiggustifika
definizzjoni ta’ qafas legali li fih ghandhom jagixxu l-partijiet ikkonc¢ernati, prin¢ipalment meta dawk l-attivitajiet ikunu ta’
natura ibrida, bhalma huwa l-kaz ta’ freemium jew donationware, kif jirrizulta b’'mod car fil-kaz tipiku ta’ geocaching.

8.2.3  Inkwantu dan il-fenomenu llum il-gurnata b'mod ¢ar imur lil hinn mill-fruntieri tal-Istati Membri, 1-UE ghandha
tiddefinixxi, permezz tal-ispazju komuni u integrat taghha ta’ suq kbir uniku, il-qafas guridiku applikabbli dejjem jekk dawk
l-attivitajiet jitwettqu fuq bazi transkonfinali. Dan in-nuqqas diga qieghed jaghti lok ghal ghadd ta’ pozizzjonijiet separati
u kontradittorji f'diversi Stati Membri fir-rigward ta’ certi kazijiet konkreti (ez. Uber), b'mod simili ghal dak li qieghed isehh
ukoll fl-Istati Uniti.

8.2.4  Dan il-gafas guridiku jqajjem b'mod partikolari zewg oqsma prijoritarji:

(a) il-harsien tad-drittijiet tal-partijiet kollha li jippartecipaw fl-ekonomija kollaborattiva, inkluz il-prosumatur, kif ukoll I-
adattament ghal dawn ir-relazzjonijiet kollha tal-acquis attwali tal-UE dwar id-drittijiet tal-konsumaturi, b’'mod
partikolari fir-rigward ta’ klawzoli abbuzivi, prattiki kummer¢jali ingusti, is-sahha u s-sigurta u I-kummerc elettroniku;

(b) id-drittijiet fundamentali tal-“konsumaturi” li ghandhom ikunu estensivi (informazzjoni, trasparenza, protezzjoni tad-
data u l-privatezza, is-sahha u s-sigurta);

(c) il-protezzjoni tad-data u tal-hajja privata tal-partijiet ikkoncernati (tracking u profiling) li tiggarantixxi I-portabilita tad-
data taghhom;

(d) il-ligi dwar il-kompetizzjoni sal-punt fejn dawk l-attivitajiet jikkompetu fis-suq ma’ kumpaniji li jsegwu skopijiet
u attivitajiet simili, u sal-punt fejn tigi Zgurata kompetizzjoni gusta u jigu miggielda monopolji u prattici
antikompetittivi u sabiex jipgu indirizzati sfidi ohra tal-ckonomja kollaborattiva;

(e) il-ligi tat-taxxa, safejn ir-rikavat minn dawn l-attivitajiet ma jistax jigi ezentat minn tassazzjoni adegwata, waqt li jigu
miggielda I-frodi u l-evazjoni fiskali;

(f) ir-responsabbilta tal-pjattaformi tan-negozju, skont is-servizzi li jipprovdu, u skont il-livell ta’ intervent min-naha tan-
negozju li jsir permezz ta’ dawk il-pjatttaformi waqt li tigi zgurata l-legalita ta’ dak li joffru;

() l-impatt tieghu fuq is-suq tax-xoghol u fid-definizzjoni proprja tal-kuncett u tal-forom ta’ xoghol fambjent digitali;

(h) il-protezzjoni tal-haddiema involuti, waqt li ssir distinzjoni bejn is-sitwazzjonijiet tal-haddiema li ma jkollhomx
relazzjoni effettiva ta’ impjieg mal-pjattaforma, billi tinghata protezzjoni lil dawn tal-ahhar skont il-prin¢ipji applikabbli
ghall-haddiema li jahdmu ghal rashom, u waqt li jigu applikati l-principji ta” protezzjoni tal-haddiema li effettivament
jistghu jitqiesu bhala haddiema impjegati, b'mod partikolari fil-kaz ta’ haddiema li jahdmu ghal rashom “foloz” jew
xoghol prekarju;
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(i) il-protezzjoni tad-drittijiet u l-istrumenti so¢jali tal-haddiema, bhad-dritt ta’ asso¢jazzjoni, id-dritt ta’ strajk, id-dritt ghal
ftehim kollettiv u ghal djalogu so¢jali;

() il-protezzjoni tal-mudelli so¢jali u ta’ kapacita tal-Istati Membri li jzommu forma sostanzjali ta’ dawn il-mudelli fil-futur;

(k) id-dimensjoni ambjentali bil-ghan li jigi ssorveljat l-impatt ambjentali tal-ekonomija kollaborattiva, sabiex jigu evitati
riperkussjonijiet negattivi (*");

() id-drittijiet tal-awtur u l-proprjeta intellettwali, li ghandhom jigu kkunsidrati meta ssir ir-revizjoni tad-Direttiva 2001/
29/KE.

8.3 Forom ta’ regolazzjoni

8.3.1  Fil-livell tal-UE, li huwa l-uniku wiehed relevanti ghal din l-opinjoni, il-KESE jidhirlu li ghandu jkun l-objettiv tal-
istituzzjonijiet taghha, gabel kollox il-Kummissjoni minhabba s-setgha ta’ inizjattiva taghha, izda wkoll il-Kunsill u I-PE, li
tiddedika attenzjoni specjali u urgenti sabiex tadotta gafas regolatorju li jiddefinixxi bi precizjoni l-ambitu ta’ applikazzjoni
u l-parametri li fi hdanhom ghandha titwettaq dik l-attivita, peress li I-mizuri ghandhom jigu aggustati ghal tipi differenti
tal-eckonomija kollaborattiva.

8.3.2  Fihdan dan il-qafas ghandu jkun hemm il-prin¢ipji komuni ta’ interess pubbliku u ta’ ordni pubbliku li ghandhom
jitqiesu bhala obbligatorji ghall-partecipanti fdawn il-forom ta’ attivita ekonomika u b’'mod partikolari dawk imsemmija
fpunt 8.2.4.

8.3.3 Izda kif qal minn dejjem il-KESE, fl-istess hin u b'mod parallel, hemm spazju shih li ghandu jithalla ghall-
awtoregolazzjoni u l-koregolazzjoni, li sahansitra fil-fehma tieghu huwa kaz tipiku ta’ dak li whud diga jsejhu “shared
regulation”, kif argumentat recentement ir-Royal Society for the encouragement of Arts, Manufactures and Commerce, RSA
HOUSE, Londra, jew il-mudell tal-Kodici ta’ Kondotta mhejji minn Sharing Economy UK (SEUK) (*?).

8.4 Rwol specjali ghall-awtoregolazzjoni

8.4.1  II-KESE minn dejjem kien tal-fehma li l-istituzzjonijiet tal-UE jew l-awtoritajiet nazzjonali qatt m’ghandhom
jiddefinixxu I-kontenut tal-kodicijiet ta’ awtoregolazzjoni, li ghandhom jithallew ghal-liberta shiha tal-partijiet, meta dawn
ma jkollhomx l-ghan li jiksbu rikonoxximent vinkolanti bejn il-partijiet.

8.4.2  Madankollu, safejn ikun mehtieg li dawn il-ftehimiet ikunu rikonoxxuti “bhala strument sekondarju ta’
regolazzjoni fis-sistema legali inkwistjoni”, il-KESE argumenta, fl-Opinjoni tieghu msemmija qabel, li I-UE “ghandha
tiddefinixxi bi¢c-car il-parametri li fughom jissejsu r-rikonoxximent taghhoml[i.e. l-istrumenti regolatorji] u l-prin¢ipji li
ghandhom jirrispettaw, kif ukoll il-limiti taghhom”. Dan ir-ragunament japplika ghalkollox fil-kaz tal-ekonomija
kollaborattiva, li ma ghandhiex tkun ec¢¢ezzjoni.

8.4.3  Il-Kumitat jiddispjacih li I-Ftehim Istituzzjonali -gdid bejn il-Kunsill, il-Parlament u -Kummissjoni, approvat fit-
13 ta’ April 2016, ma wassalx ghal titjib fi hdan dawn l-istituzzjonijiet fir-rigward ta’ dak li huwa talab fl-Opinjoni tieghu
msemmija dwar l-awtoregolazzjoni u l-koregolazzjoni (SRCR), inkwantu din il-kwistjoni kienet tinsab fil-ftehim precedenti
u s-suggett tal-SRCR issa huwa limitat ghal referenza vaga fil-Komunikazzjoni dwar Pakkett ta’ Tfassil Ahjar tal-Ligijiet
(“Better Regulation”) li jirreferi ghal nota fqgiegh il-pagna li fiha huma stabbiliti I-principji ghal uzu ahjar tal-SRCR u ghall-
pjattaforma CoP, kif ukoll ftit referenzi sparpaljati fil-“Guidelines” u t-“Toolbox”.

8.4.4  Jekk hemm qgasam wiehed fejn, sabiex jinkisbu l-kredibbilta u fl-idu¢ja tal-utenti tieghu, id-definizzjoni tal-
parametri stipulati hawn fuq hija mehtiega dejjem izjed, dan huwa minghajr dubju dak tal-ekonomija kollaborattiva, li
ghandha tibbenefika sew minn arkitettura soda ta’ qafas responsabbli ta’ awtoregolazzjoni jew koregolazzjoni flivell
Ewropew.

8.4.5  II-KESE ghalhekk jistenna wkoll b’herqa 1-“Agenda Ewropea ghall-Ekonomija Kollaborattiva” li thabbret, u minn
issa jheggeg lill-Kummissjoni biex ma tinjorax l-aspetti regolatorji ta’ din l-attivita u r-rwol li ghandhom jaqdu I-
awtoregolazzjoni u l-koregolazzjoni f'dan il-qasam.

Brussell, il-25 ta’ Mejju 2016.
1-President

tal-Kumitat Ekonomiku u Socjali Ewropew
Georges DASSIS

(') http:/fwww.iddri.org/Evenements/Interventions/ST0314_DD ASN_sharing economy.pdf
() http:/fwww.sharingeconomyuk.com
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