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P7 TA(2014)0222
Il-vjaggi kollox kompriz (package travel) u arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta ***|

Rizoluzzjoni legizlattiva tal-Parlament Ewropew tat-12 ta’ Marzu 2014 dwar il-proposta ghal direttiva tal-

Parlament Ewropew u tal-Kunsill dwar il-vjaggi kollox kompriz (package travel) u arrangamenti tal-ivvjaggar

marbuta, li temenda r-Regolament (KE) Nru 2006/2004, id-Direttiva 2011/83/UE li thassar id-Direttiva tal-Kunsill
90/314/KEE (COM(2013)0512 - C7-0215/2013 - 2013/0246(COD))

(Procedura legizlattiva ordinarja: l-ewwel qari)

(2017/C 378/62)

II-Parlament Ewropew,
— wara li kkunsidra l-proposta tal-Kummissjoni lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill (COM(2013)0512,

— wara li kkunsidra l-Artikolu 294(2) u l-Artikolu 114 tat-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea, skont liema
artikoli I-Kummissjoni pprezentat il-proposta lill-Parlament (C7-0215/2013),

— wara li kkunsidra 1-Artikolu 294(3) tat-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea,

— wara li kkunsidra l-opinjoni tal-Kumitat Ekonomiku u Socjali Ewropew tal-11 ta’ Dicembru 2013 ('),
— wara li kkonsulta mal-Kumitat tar-Regjuni,

— wara li kkunsidra I-Artikolu 55 tar-Regoli ta’ Procedura tieghu,

— wara li kkunsidra r-rapport tal-Kumitat ghas-Suq Intern u I-Harsien tal-Konsumatur u l-opinjonijiet tal-Kumitat ghat-
Trasport u t-Turizmu u [-Kumitat ghall-Affarijiet Legali (A7-0124/2014),

1. Jadotta l-pozizzjoni fl-ewwel qari li tidher hawn taht;

2. Jitlob lill-Kummissjoni biex terga’ tirreferi I-kwistjoni lill-Parlament jekk ikollha I-hsieb li temenda l-proposta b’'mod
sustanzjali jew li tibdilha b’test gdid;

3. Jaghti istruzzjonijiet lill-President tieghu sabiex jghaddi l-pozizzjoni tal-Parlament lill-Kunsill u lill-Kummissjoni kif
ukoll lill-parlamenti nazzjonali.

P7_TC1-COD(2013)0246

Pozizzjoni tal-Parlament Ewropew adottata fl-ewwel qari fit-12 ta’ Marzu 2014 bil-hsieb tal-adozzjoni tad-

Direttiva tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill dwar il-vjaggi kollox kompriz (package travel), vaganzi kollox

kompriz, tours kollox kompriz u arrangamenti tal-ivvjaggar assistiti marbuta, li temenda r-Regolament (KE)

Nru 2006/2004 u d-Direttiva 2011/83/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill u li thassar id-Direttiva tal-Kunsill
90/314/KEE [Em. 1]

IL-PARLAMENT EWROPEW U L-KUNSILL TAL-UNJONI EWROPEA,

Wara li kkunsidraw it-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea, u b’'mod partikolari l-Artikolu 114 tieghu,

() GUC170,5.6.2014, p. 73.
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Wara li kkunsidraw il-proposta mill-Kummissjoni Ewropea,

Wara t-trazmissjoni tal-abbozz tal-att legizlattiv lill-parlamenti nazzjonali,
Wara li kkunsidraw l-opinjoni tal-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew ('),
Wara li kkonsultaw il-Kumitat tar-Regjuni,

Filwaqt li jagixxu skont il-procedura legizlattiva ordinarja (%),

Billi:

(1)  Id-Direttiva tal-Kunsill 90/314/KEE (°) tistipula ghadd importanti ta’ drittijiet tal-konsumatur frelazzjoni mal-vijaggi
bkollox inkluz, b'mod partikolari fdak li ghandu xjagsam mar-rekwiziti ta’ informazzjoni, l-obbligu ta’
kummercjanti frelazzjoni mal-ezekuzzjoni ta’ pakkett u l-protezzjoni kontra l-insolvenza ta’ organizzatur jew ta’
bejjiegh. Madankollu, hu mehtieg li jigi adattat il-qafas legizlattiv ghall-izviluppi tas-suq, sabiex jaghmluha aktar
adattat ghas-suq intern, jelimina l-ambigwitajiet u l-lakuni legizlattivi mill-qrib.

2 Itturizmu ghandu sehem importanti fl-ekonomiji tal-Unjoni u vjaggi kollox kompriz, vaganzi kollox kompriz
u turs kollox kompriz ("pakketti turistici’) jirrapprezentaw proporzjon sinifikanti ta’ dan is-suq. Is-suq tal-ivvjaggar
ghadda minn tibdil konsiderevoli mindu giet adottata d-Direttiva 90/314/KEE. Minbarra l-ktajjen ta’ distribuzzjoni
tradizzjonali, l-internet sar mezz dejjem aktar importanti biex joffri servizzi tal-ivvjaggar. Servizzi tal-ivvjaggar
mhumiex biss ikkombinati fil-forma ta’ vjaggi kollox kompriz tradizzjonali mhejjija minn qabel, izda sikwit
jinghaqdu b'mod personalizzat. Hafna minn dawn il-prodotti tal-ivvjaggar huma fqasam griz legali jew huma b’'mod
car mhux koperti bid-Direttiva 90/314/KEE. Din id-Direttiva, ghalhekk, ghandha I-ghan li tadatta I-kamp ta’
applikazzjoni ta’ protezzjoni ghal dawn l-izviluppi, izzid it-trasparenza u zzid i¢c-certezza legali ghall-vjaggaturi u n-
negozjanti. [Em. 2]

(3)  L-Artikolu 169 tat-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea (TFUE) jipprovdi li 1-Komunita ghandha
tikkontribwixxi ghall-ksib ta’ livell gholi ta’ protezzjoni ghall-konsumatur permezz tal-mizuri li hi tadotta skont I-
Artikolu 114 tat-TFUE.

(4)  1d-Direttiva 90/314/KEE taghti diskrezzjoni wiesgha lill-Istati Membri ghal dak li ghandu xjagsam mat-
traspozizzjoni u, ghalhekk, divergenzi sinifikanti bejn il-ligijiet tal-Istati Membri jibqghu. Il-frammentazzjoni legali
twassal ghal spejjez oghla ghan-negozji u ostakli ghal dawk li jixtiequ joperaw b'mod transfruntiera, u b’hekk
tillimita I-ghazla tal-konsumaturi.

(5)  Skont l-Artikolu 26(2) tat-TFUE, is-suq intern jinkludi zona minghajr fruntieri interni fejn il-moviment liberu ta’
merkanzija u servizzi, u l-liberta ta’ stabbiliment huma zgurati. L-armonizzazzjoni ta~¢erti-aspetti tad-drittijiet u I-
obbligi li jirrizultaw minn ta’ kuntratti ta’ vjaggi kollox kompriz u arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta hija
mehtiega ghall-holgien ta’ suq intern reali tal-konsumatur fdak il-qasam, li ssib l-ahjar bilan¢ bejn livell gholi ta’
protezzjoni tal-konsumatur u l-kompetittivita tal-intraprizi. [Em. 3]

(6)  Il-potenzjal transfruntiera ta’ suq ta’ vjaggi kollox kompriz fl-Unjoni bhalissa mhuwiex sfruttat bis-shih. Id-differenzi
fir-regoli tal-protezzjoni tal-vjaggaturi fi Stati Membri differenti huma dizincentiv ghal vjaggaturi fi Stat Membru
milli jixtru pakketti u arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta fi Stat Membru iehor, u bl-istess mod, dizincentiv ghall-
organizzaturi u l-bejjiegha bl-imnut fi Stat Membru wiched milli jbighu servizzi bhal dawn fi Stat Membru ichor.
Sabiex il-konsumaturi u n-negozji jkunu jistghu jibbenefikaw bis-shih mis-suq intern, filwaqt li jizguraw livell gholi
ta’ protezzjoni ghall-konsumaturi fl-Unjoni kollha, huwa mehtieg li jigu approssimati lligijiet tal-Istati Membri
relatati ma’ pakketti u arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta.

) GU C 170, 5.6.2014, p. 73.

Pozizzjoni tal-Parlament Ewropew tat-12 ta’ Marzu 2014. ‘

’)  Direttiva tal-Kunsill 90/314/KEE tat-13 ta’ Gunju 1990 dwar vjaggi organizzati, vaganzi organizzati u tours organizzati (GU L 158,
23.6.1990, p. 59).

,.\,.\,.\
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(7)  1l-maggoranza ta’ vjaggaturi li jkunu qed jixtru pakketti huma konsumaturi fis-sens tal-ligi tal-konsumatur tal-
Unjoni. Fl-istess hin, mhuwiex dejjem facli li ssir distinzjoni bejn il-konsumaturi u r-rapprezentanti tan-negozji z-
zghar jew professjonisti li jibbukkjaw vjaggi relatati ma’ negozju jew mal-professjoni taghhom permezz tal-istess
prenotazzjoni bhala konsumaturi. Dawn il-vjaggaturi ta’ spiss jehtiegu livell simili ta’ protezzjoni. Bkuntrast,
kumpaniji jew organizzazzjonijiet ikbarta® spiss jaghmlu I -arrangamenti tal- -ivvjaggar ghall -impjegati, 1l—membr1 ur-
rapprezentanti taghhom fuq il-bazi ta’ kuntratt ta’ qafas ghal vijaggar fuq negozju :

. Dan l-ahhar tip ta’ arrangamenti tal-ivvjaggar ma jirrikjedix il-livell ta’ protezzjoni mahsuba ghall-
konsumaturi. Ghalhekk, din id-Direttiva ghandha tapplika ghal V)aggaturl fuq negozju biss sakemm ma jkunux
ghamlu arrangamenti ghall-ivvjaggar fuq il-bazi ta’ kuntratt ta’ qafas. Sabiex tigi evitata l-konfuzjoni smad-
definizzjont fid-definizzjoni tat-terminu “konsumatur” £direttivi-ohrajnuzata f’legizlazzjoni ohra tal- Un}um ghall-

protezzjoni tal-konsumatur, persuni protetti skont din id-Direttiva ghandhom jigu riferuti bhala “vjaggaturi”. [Em. 4]

(8)  Billi servizzi tal-ivvjaggar jistghu jigu kombinati fhafna modi differenti, huwa xieraq i jigu kkunsidrati bhala pakketti
l-kombinazzjonijiet kollha ta’ servizzi tal-ivvjaggar li juru karatteristici li vjaggaturi tipikament jasso¢jaw ma’
pakketti, b'mod partikolari li servizzi separati tal-ivvjaggar ikunu ggruppati flimkien f'prodott wiehed tal-ivvjaggar li
ghalih l-organizzatur )assuml r-responsabbilta ghal ezekuzzjoni korretta. Skont 1l-gurlsprudenza tal-Qorti tal-
Gustizzja tal-Unjoni Ewropea ('), ma ghandha taghmel l-ebda differenza jekk servizzi tal-ivvjaggar humiex kombinati
gabel kwalunkwe kuntatt mal-vjaggatur jew btalba ta’ jew skont l-ghazla maghmula mill-vjaggatur. L-istess principji
ghandhom japplikaw irrispettivament jekk minn jaghmel il-prenotazzjoni ssir permezz ta’ agent tal-ivvjaggar
maghruf jew onlajn.

(9)  Ghal ragunijiet ta’ trasparenza, pakketti ghandhom ikunu distinti minn arrangamenti tal-ivvjaggar assistitt marbuta,
fejn agenti onlajn jew maghrufa jassistu vjaggaturi billi jigu kembinatikkombinati servizzi tal-ivvjaggar li jwasslu lill-
vjaggatur biex jikkonkludi kuntratti ma’ fornituri differenti ta’ servizzi tal-ivvjaggar, inkluz permezz ta’ processi
marbuta ta’ prenotazzjoni b’mod immirat, li ma jkollhomx dawk il-karatteristici u li fir-rigward taghhom ma jkunx
xieraq li japplikaw l-obbligi kollha li japplikaw ghal pakketti. [Em. 5]

(10)  Fid-dawl tal-izviluppi tas-sug, huwa xieraq li jigu definiti aktar pakketti fuq il-bazi ta’ kriterji oggettivi liema
alternattivi fil-bicca I-kbira jirrigwardaw il-mod li bih servizzi tal-ivvjaggar huma pprezentati jew mixtrija u fejn
dawk il-vjaggaturi jistghu ragonevolment jistennew li jkunu protetti bid-Direttiva. Dak huwa I-kaz, perezempju, meta
servizzi differenti tal-ivvjaggar huma mixtrija ghall-istess vjagg jew vaganza fl-istess process ta’ prenotazzjoni minn
punt uniku ta’ bejgh jew fejn dawn is-servizzi jigu offruti jew imposti bi prezz inklussiv jew totali. Ghandu jigi
kkunsidrat li servizzi tal-ivvjaggar jigu akkwistati fl-istess process ta’ prenotazzjoni jekk ikunu maghzula gabel ma I-
vjaggatur ikun accetta li jhallas.

(11)  Fl-istess hin, arrangamenti tal-ivvjaggar assisti marbuta ghandhom ikunu distinti minn servizzi tal-ivvjaggar li
vjaggaturi jibbukkjaw b'mod indipendenti, ta’ spiss fi zminijiet differenti, anki ghall-iskop tal-istess vjagg jew btala.
Arrangamenti tal-ivvjaggar assistitimarbuta onlajn ghandhom wkell ukoll jigu distinti minn websajts konnessi li
m’ghandhomx l-objettiv li jikkonkludu kuntratt mal-vjaggatur u mil-links li permezz taghhom vjaggaturi jkunu
sempliciment infurmati dwar aktar servizzi tal-ivvjaggar b'mod generali u mhux immirat, bhal perezempju meta
lukanda jew organizzatur ta’ avveniment jinkludu fuq il-websajt taghhom lista tal-operaturi kollha li joffru servizzi
ta’ trasport ghall-post indipendentement minn kull prenotazzjoni, jew meta cookies jew metadejta jintuzaw biex
jaghmlu riklami fuq il-websajts relatati mad-destinazzjoni tal-ivvjaggar ufjew il-perjodu specifikat ghall-ewwel
servizz tal-ivvjaggar maghzul. [Em. 6]

(12)  Ix-xiri ta’ servizz ta’ vjaggar bl-ajru fuq bazi awtonoma bhala servizz uniku ta’ vjaggar ma jikkostitwixxix la pakkett
u lanqgas arrangament ta’ vjaggar marbut.

(') Aras-sentenza tat-30 ta’ April 2012 fil-Kawza C-400/00 Club Tour, Viagens e Turismo SA v. Alberto Carlos Lobo Gongalves Garrido and
Club Med Viagens Ld, Gabra 2002, 1-04051.
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(13)  Ghalhekk, f’din id-Direttiva ghandhom jigu stabbiliti regoli partikolari kemm ghal bejjiegha bl-imnut maghrufa
u dawk onlajn li jassistu vjaggaturi, fl-okkazjoni ta’ zjara wahda jew kuntatt ma’ punt ta’ bejgh taghhom stess, ghall-
konkluzjoni ta’ kuntratti separati ma’ fornituri individwali ta’ servizzi wghel , fejn il-vjaggatur jaghzel u jaqbel li
jhallas kull servizz tal-ivvjaggar separatament. Tali regoli ghandhomn japplikaw ukoll ghal bejjiegha onlajn i,
permezz ta’ processi marbuta ta’ bbukkjar onlajn, jiffacilitaw l-akkwist ta’ servizzi addizzjonali ghall—ivvjaggar minn
kummer¢jant iehor b'mod immirat, fejn tal—anqas l-isem u d-dettalji ta’ kuntatt tal-vjaggatur jigu trazmessi lill-
kummerdjant l-iehor u tali serizzi addizzjonali jigu pprovdutt l-iktar tard meta 24 stegha wara lt I -prenotazzjoni

tal ewwel servizz hxja—kkeﬂfefmafa tkun 1kkonfermata.

A e i : : rterptedjatits Fllwaqt 11
dawn larrangamentl ma JlkkOStlthXXU.X pakkettl flS -sens ta’ dm 1d Dlrettlva mmhabba li ma jistax ikun hemm
konfuzjoni li organizzatur uniku assuma r-responsabbilta ghal servizzi tal-ivvjaggar, tali arrangamenti marbuta
jikkostitwixxu mudell ta’ negozju alternattiv li ta’ spiss jikkempets jikkompeti mill-qrib ma’ pakketti. [Em. 7]

(14)  Sabiex tigi zgurata kompetizzjoni gusta u biex ikun protett il-konsumatur, l-obbligu li tigi pprovduta bizzejjed xhieda
ta’ sigurta ghar-rifuzjoni ta’ pagamenti bil-quddiem u r-ripatrijazzjoni ta’ vjaggaturi fkaz ta’ insolvenza ghandu
japplika wkoll ghal arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta.

(14a) Dehru prattiki onlajn li permezz taghhom il-kummerijanti li jiffacilitaw l-akkwist ta’ arrangamenti tal-
ivvjaggar marbuta ma pprovdewx b’mod car u mhux ambigwu l-ghazla ta’ prenotazzjoni biss tas-servizz ewlieni
u li s-servizzi ulterjuri ma jinghazlux. Prattiki bhal dawn ghandhom jitqiesu bhala qarrieqa ghall-vjaggaturi.
Peress li I-qafas legali ezistenti ghadu ma ppermettiex l-eliminazzjoni taghhom u minhabba li huma specifici
ghall-arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta, dawn il-prattiki ghandhom jigu pprojbiti taht din id-Direttiva.
[Em. 8]

(15)  Biex tizdied i¢-Carezza ghall-vjaggaturi u tghinhom jaghmlu ghazliet infurmati dwar it-tipi differenti ta’ arrangamenti
tal-ivvjaggar offruti, huwa xieraq li jobbligaw lill-kummer¢janti biex jiddikjaraw in-natura tal-arrangament b'mod car
u jinfurmaw il-vjaggaturi bid-drittijiet taghhom. Dikjarazzjoni ta” kummer¢jant dwar in-natura legali tal-prodott tal-
ivvjaggar li ged jigi kkummercjalizzat ghandha tikkorrispondi man-natura legali vera ta’ dak il-prodott koncernat. L-
awtoritajiet tal-infurzar ghandhom jintervjenu fejn negozjanti ma jipprovdux informazzjoni preciza lil vjaggaturi.

(15a) Qabel ma jhallsu, il-konsumaturi ghandhom ikunu konxji jekk hux qed jaghzlu vjaggi kollox kompriZ jew
arrangament tal-ivvjaggar marbut, u tal-livell korrispondenti ta’ protezzjoni. [Em. 9]

(15b) Il-kummerdjanti li jiffacilitaw l-akkwist ta’ arrangament tal-ivvjaggar marbut ghandhom jikkomunikaw b’mod
éar lill-vjaggatur qabel ma dan tal-ahhar ikun marbut b’xi kuntratt jew b’xi offerta rispettiva ta’ arrangament
tal-ivvjaggar marbut, li biex jizgura l-beneficiji tad-Direttiva li japplikaw ghal arrangamenti tal-ivvjaggar
marbut, il-kuntratti l-ohra kollha li jaghmlu parti mill-arrangament tal-ivwjaggar marbut ghandhom ikunu
kkonfermati fi Zmien 1-24 siegha segwenti. Fejn il-konsumaturi ma jigux mgharrfa dwar din l-informazzjoni jew
fejn din l-informazzjoni tkun inkorretta, tqarraq jew imhollija barra, dan jista’ jikkostitwixxi prattika
kummerdjali ingusta. [Em. 141]

(16)  Biss il-kombinazzjoni ta’ servizzi tal-ivvjaggar differenti, bhall-akkomodazzjoni, it-trasport ta’ passiggieri permezz
tax-xarabank, bil-ferrovija, bil-bahar jew bl-ajru, kif ukoll il-kiri tal-karozzi, ghandhom jigu kkunsidrati sabiex jigi
identifikat pakkett jew arrangament ta’ vjagg assistit marbut. Iljieli f'lukanda flimkien ma’ pakketti addizzjonali,
bhal biljetti ghal musicals jew trattamenti fi spa ghandhom jigu eskluzi meta dan il—pakkett ma jigix
ikkummercjalizzat spectﬁkament lill-vjaggatur bhala parti sinifikanti tal-vjagg jew jekk is-servizz ancillari ma
jkunx )1kkost1tw1xx1 b’mod car il-karatteristika essenzjali tal—v;agg Akkomodazzjoni ghal skopijiet residenzjali;
inkluza li b’mod car mhijiex ghal skop ta’ turizmu, bhal perezempju ghal korsijiet tal-lingwa fit-tul, maghaﬁdhemx
jitgiesuma ghandhiex titqies bhala akkomodazzjoni fit-tifsira ta’ din id-Direttiva. [Em. 11]

(16a) It-trasport bix-xarabank, bil-ferrovija, bil-bahar jew bl-ajruplan, li jinkludi akkomodazzjoni, perezempju, vjaggi
bil-lanca f’kabini jew vjaggi bil-ferrovija f'vaguni ghall-irqad, ghandu jitqies bhala servizzi ta’ vjagg individwali,
jekk f'dan il-kaz jidher b’mod car li t-trasport hu l-karatteristika predominanti u li tali trasport mhuwiex
ikkombinat ma’ servizz iehor tal-ivwjaggar. [Em. 12]
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(17)  Servizzi turistici ohrajn, bhal ammissjoni ghal kuncerti, avvenimenti sportivi, eskursjonijiet jew parks ghal
avvenimenti huma servizzi li, flimkien ma’ garr ta’ passiggieri, l-akkomodazzjoni ufjew il-kiri tal-karozzi, ghandhom
jitgiesu bhala kapaci li jikkostitwixxu pakkett jew arrangament tal-ivvjaggar assistit marbut. Madankollu, dawn il-
pakketti ghandhom ikunu biss fil-kamp ta’ applikazzjoni tad-Direttiva jekk servizz turistiku rilevanti jammonta ghal
parti sinifikanti tal-pakkett. Generalment, servizz turistiku ghandu jitgies bhala parti sinifikanti tal—pakkett jekk dan
huwa jigi kkummerdcjalizzat specifikament ghall-vjaggaturi bhala tali, ikun jirrapprezenta b’'mod car ir-raguni
tal—v;agg, jekk ikun ckwivalenti ghal aktar minn 20 % tal-prezz totali jew inkella jirrapprezenta fattur essenz;ah tal-
viagg jew btala Servizzi ancillari bhal, b’mod partikolari, l-assigurazzjoni, b%aﬂ—awgufa%aeﬂf tal-ivvjaggar, it-
trasport bejn stazzjon tal-ferrovija u l-akkomodazzjoni, it-trasport fil-bidu tal-vjagg kif ukoll dak li jaghmel
parti minn eskursjonijiet, it-trasport tal-bagalji, ikliet u s-servizzi ta’ tindif ttindif pprovduti bhala parti ta’
akkomodazzjoni, ma ghandhomx jitgiesu bhala servizzi turisti¢i bi dritt proprju taghhom. [Em. 13]

(18)  Ghandu jigi ¢carat ukoll li l-kuntratti li bihom negozjant jintitola l-vjaggatur wara l-konkluzjoni tal-kuntratt biex
jaghzel fost ghazla ta’ tipi differenti ta’ servizzi tal-ivvjaggar, bhal fil-kaz ta’ pakkett ta’ rigal tal-ivvjaggar, ghandhom
)1kkost1tw1xxu pakkett. Barra minn hekk, ghadd ta’ servizzi ta’ vjaggar ghandhom jitgiesu bhala pakkett fejn l-isem

u dejta personali ohra tal-vjaggatur, bhal dettalji ta’ kuntatt, dettalji tal-karta ta’ kreditu jew
dettalji tal-passaport, li huma mehtiega b1ex tkun konkluza tranzazzjoni tal-prenotazzjoni huma trasferiti bejn in-
negoz]anu mhux aktar tard minn meta24 stegha wara h 1 prenotazz;onl tal- ewwel servizz h{ja—ldeeﬂferma{a—ld—

tkun tkkonfermata Mm naha lohra it- trasfer1ment
semplici ta’ dettalji bhad-destinazzjoni tal-ivvjaggar jew il-hinijiet tal-ivvjaggar ma ghandux ikun bizzejjed.Barra
minn hekk, il-krucieri u l-vjaggi ta’ hafna granet bil-ferrovija li jinkludu akkomodazzjoni ghandhom jghoddu
bhala vjaggi kollox kompriz, ghax jikkombinaw it-trasport, l-akkomodazzjoni u l-ikliet. [Em. 14]

(19)  Billi hemm inqas htiega li jigu protetti l-vjaggaturi fkazijiet ta’ vjaggi ghal zmien qasir, u sabiex jigi evitat piz mhux
mehtieg ghall- kummerc]antl vjaggi li jdumu angas minn 24 siegha li ma jinkludux akkomodazzjoni kif—ukelt
i, ghandhom ikunu eskluzi mill-kamp ta’ applikazzjoni ta’ din id-Direttiva.
Ghandhom jigu eskluzi mill-kamp ta’ applikazzjoni ta’ din id-Direttiva il-pakketti u l-arrangamenti tal-
ivwjaggar marbuta li jigu offruti b’'mod okkazjonali jew ikkombinati minn persuna fizika jew guridika, bhal
organizzazzjonijiet minghajr skop ta’ qligh, inkluzi organizzazzjonijiet tal-karita, klabbijiet tal-futbol u skejjel li
ma jakkwistaw ebda profitt finanzjarju dirett jew indirett mill-bejgh ta’ tali pakketti jew mill-faéilitazzjoni ta’

tali arrangementi tal-ivwjaggar marbuta; [Em. 15]

(19a) L-Istati Membri ghandhom jibqghu kompetenti, skont il-ligi tal-Unjoni, ghall-applikazzjoni tad-dispoZizzjonijiet
ta’ din id-Direttiva ghal oqsma li ma jidhlux fil-kamp ta’ applikazzjoni taghha. Ghalhekk, I-Istati Membri
jistghu iZommu jew idahhlu legizlazzjoni nazzjonali li tikkorrispondi mad-dispozizzjonijiet kollha ta’ din id-
Direttiva, jew xi whud minnhom, rigward kuntratti li ma jidhlux fil-kamp ta’ applikazzjoni ta’ din id-Direttiva.
Perezempju, I-Istati Membri jistghu japplikaw id-dispoZizzjonijiet ta’ din id-Direttiva ghal pakketti
u arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta li jigu offruti okkazjonalment jew ikkombinati minn persuna fiZika
jew guridika fejn ma jkun hemm ebda gwadann finanzjarju dirett jew indirett maghmul mill-bejgh ta’ dawn il-
pakketti jew mill-facilitazzjoni ta’ dawn l-arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta li jestendu fuq perjodu ta’ anqas
minn 24 siegha u ma jinkludux akkomodazzjoni. [Em. 16]

(20)  Il-karatteristika ewlenija ta’ vjagg kollox kompriz huwa li tal-inqas negozjant wiched huwa responsabbli bhala
organizzatur ghat-twettiq xieraq tal-pakkett kollu kemm hu. Ghalhekk, huwa biss fkazijiet fejn kummer¢jant iehor
qged jagixxi bhala l-organizzatur ta’ pakkett, li kummercjant, tipikament agent tal-ivvjaggar maghruf jew onlajn, ikun
kapaci jagixxi bhala sempli¢iment bejjiegh bl-imnut jew intermedjarju u ma jkunx responsabbli bhala organizzatur.
Jekk negozjant ged jagixxi bhala organizzatur ghal pakkett partikulari ghandux jiddependi fuq l-involviment tieghu
fil-holqien ta’ pakkett kif definit skont din id-Direttiva, u mhux fuq id-denominazzjoni li bih twettaq in-negozju
tieghu. Fejn zewg kummercjanti jew aktar jissodisfaw kriterju li taghmel il-kombinazzjoni ta’ servizzi tal-ivvjaggar
bhala pakkett u fejn dawk il-kummer¢janti ma infurmawx lill-vjaggatur liema minnhom huwa l-organizzatur tal-
pakkett, il-kummer¢janti rilevanti kollha ghandhom jitgiesu bhala I-organizzaturi.
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(20a) Id-Direttiva 90/314/KEE halliet f’idejn l-Istati Membri biex jiddefinixxu jekk il-bejjiegha bl-imnut, I-
organizzzaturi, jew it-tnejn li huma, ghandhomx ikunu responsabbli mill-prestazzjoni xierqa ta’ pakkett. Dik
il-flessibilita rrizultat fambigwita f’xi Stati Membri dwar jekk il-kummercjanti involuti fil-pakkett kinux
responsabbli rigward it-twettiq tas-servizzi relevanti, partikolarment fil-process ta’ prenotazzjoni onlajn.
Ghalhekk, ikun adegwat li jigi ccarat f'din id-Direttiva li l-organizzaturi huma responsabbli mit-twettiq tas-
servizzi tal-ivvjaggar inkluzi fil-kuntratt, sakemm il-legizlazzjoni nazzjonali ma tipprevedix espressament ukoll
il-possibilita li I-organizzatur jew il-bejjiegh bl-imnut jinZammu responsabbli. [Em. 17]

(21)  Fir-rigward ta’ pakketti, il-bejjiegha bl-imnut ghandhom ikunu responsabbli flimkien mal-organizzatur biex tigi
pprovduta informazzjoni prekuntrattwali. Fl-istess hin ghandu jigi ¢carat li I-bejjiegha bl-imnut huma responsabbli
ghal zbalji fi prenotazzjoni, meta huma jaghmlu Zbalji fil-process tal-prenotazzjoni. Biex tkun facilitata -
komunikazzjoni, partikolarment fkawzi transfruntiera, vjaggaturi ghandhom ikollhom il-possibbilta li jikkuntattjaw
l-organizzatur ukoll permezz tal-bejjiegh bl-imnut li jkunu xtraw il-pakkett minnu. [Em. 18]

(22)  1l-vjaggatur ghandu jircievi l-informazzjoni essenzjali kollha gabel ma jixtri pakkett, kemm jekk jinbiegh permezz ta’
mezzi ta’ komunikazzjoni mill-boghod, jew minn fuq il-bank jew kif ukoll permezz ta’ tipi ohrajn ta’ distribuzzjoni.
II-kummercjant meta jaghti din l-informazzjoni ghandu jikkunsidra l-htigijiet specifici ta’ vjaggaturi li huma
partikolarment vulnerabbli minhabba l-eta taghhom jew infermita fizika, dawk li l-kummer¢jant seta’ ragonevolment
jipprevedi.

(23)  Informazzjoni ewlenija, perezempju dwar il-karatteristici principali ta’ servizzi tal-ivvjaggar jew il-prezzijiet,
ipprovduti fir-riklami, fil-websajt tal-organizzatur jew ffuljetti bhala parti tal-informazzjoni prekuntrattwali,
ghandha tkun vinkolanti, sakemm l-organizzatur jirrizerva l-possibbilta li jaghmel emendi ghal dawk l-elementi
u sakemm dawn il- b1d11et huma bmod car u prommenu kkomun1kat1 lil min ]1VVJagga qabel ma jigi konkluz 11-
kuntratt Mada ¢ a-eha aliis

(23a) Madankollu, fid-dawl ta’ teknologiji godda ta’ komunikazzjoni li jistghu jghinu biex jizguraw li l-vjaggaturi
jkollhom access ghal informazzjoni aggornata fil-hin tal-prenotazzjoni u t-tendenza dejjem tikber tal-
prenotazzjoni ta’ pakketti tal-ivvjaggar onlajn, m’ghadx hemm bzonn ta’ regoli specifici li jirrikjedu fuljetti
stampati. [Em. 20]

(23b) Il-hinijiet tat-titjiriet ghandhom ikunu parti fissa mill-kuntratt u huma wahda mill-karatteristici ewlenin ta’
servizz tal-ivvjaggar. Huma m’ghandhomx ivarjaw b’mod sinifikanti mill-hinijiet indikati lill-vjaggaturi fl-
informazzjoni prekuntrattwali. [Em. 21]

(24)  Ir-rekwiziti ta’ informazzjoni stabbiliti fdin id-Direttiva huma ezawrjenti, 1Zda ghandhom ikunu bla hsara ghar-
rekwiziti ta’ informazzjoni stipulati flegizlazzjoni applikabbli ohra tal-Unjoni (*).

(") Ara, id-Direttiva 2000/31/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-8 ta’ Gunju 2000 dwar certi aspetti legali tas-servizzi minn
so¢jeta tal-informazzjoni, partikolarment il-kummer¢ elettroniku, fis-Suq Intern (Direttiva dwar kummer¢ elettroniku) (GU L 178,
17.7.2000, p. 1) u d-Direttiva 2006/123/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill 12 ta’ Dicembru 2006 dwar servizzi fis-suq intern
(GU L 376, 27.12.2006, p. 36), kif ukoll ir-Regolament (KE) Nru 2111/2005 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-
14 ta’ Dicembru 2005 dwar l-istabbiliment ta’ lista Komunitarja ta’ trasportaturi bl-ajru soggetti ghal projbizzjoni ta’ operar fil-
Komunita u li jinforma lill-passiggieri tat-trasport bl-ajru dwar l-identita tat-trasportatur bl-ajru li topera, u li thassar I-Artikolu 9
tad-Direttiva 2004/36/KE (GU L 344, 27.12.2005, p. 15), ir-Regolament (KE) Nru 1107/2006 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill
tal-5 ta’ Lulju 2006 dwar id-drittijiet ta’ persuni b'dizabbiltd u persuni b'mobbiltd mnaqgsa meta jivvjaggaw bl-ajru (GU L 204,
26.7.2006, p. 1), ir-Regolament (KE) Nru 1371/2007 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-23 ta’ Ottubru 2007 dwar drittijiet
u obbligi tal-passiggieri tal-ferroviji (GU L 315, 3.12.2007, p. 14), ir-Regolament (KE) Nru 1008/2008 tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill tal-24 ta’ Settembru 2008 dwar regoli komuni ghall-operat ta’ servizzi tal-ajru fil-Komunita (GU L 293, 31.10.2008, p. 3),
ir-Regolament (EU) Nru 1177/2010 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-24 ta’ Novembru 2010 dwar id-drittijiet tal-passiggieri
meta jivvjaggaw bil-bahar u fuq l-ilmijiet interni navigabbli u li jemenda r-Regolament (KE) Nru 2006/2004 (GU L 334,
17.12.2010, p. 1) u r-Regolament (EU) Nru 181/2011 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-16 ta’ Frar 2011 dwar id-drittijiet
tal-passiggieri fit-trasport bix-xarabank u u jemenda r-Regolament (KE) Nru 2006/2004 (GU L 55, 28.2.2011, p. 1).
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(25)  Filwaqt lijitqiesu l-ispecificitajiet ta’ kuntratti ta’ vjaggi kollox kompriz, id-drittijiet u l-obbligi tal-partijiet ghandhom
jitnizzlu, ghaz-zmien ta’ qabel u wara l-bidu tal-pakkett, b’'mod partikolari jekk il-pakkett ma jigix ezegwit kif jixraq,
jew jekk jinbidlu ¢-¢irkostanzi partikolari.

(26)  Billi pakketti huma normalment mixtrija zmien twil qabel l-ezekuzzjoni taghhom, jistghu jsehhu avvenimenti mhux
previsti. Ghalhekk il-vjaggatur ghandu, taht certi kundizzjonijiet, ikun intitolat li jittrasferixxi pakkett ghal vjaggatur
iehor. Fsitwazzjonijiet bhal dawn, lorgamzzatur ghandu jkun jista’ jitkupra l-ispejjez tieghu, perezempju jekk
subkuntrattur jehtieg tariffa ghall-bdil ta’ isem il-vjaggatur jew ghall kancellazzjoni ta’ biljett tat-trasport u I- hrug ta’
wiehed gdid. Il-vjaggaturi ghandu jkollhom ukoll il-possibbilta li jikkancellaw il-kuntratt fi kwalunkwe zmien qabel
il-bidu tal-pakkett billi jhallsu kumpens xieraq, kif ukoll id-dritt li jitterminaw il-kuntratt minghajr ma jithallas
kumpens fejn dan ma jistax jigi evitat u ¢irkustanzi straordinarji bhal gwerra, inkluz terrorizmu, jew dizastru
naturali inkluZi ¢ikluni u terremoti, jew instabbilta politika, li tipperikola s-sikurezza tal-vjaggaturi se jaffettwaw
b'mod sinifikanti pakkett, meta dawn l-attivitajiet ikunu graw wara l-konkluzjoni tal-kuntratt tal-ivvjaggar.
Cirkostanzi inevitabbli u straordinarji ghandhom b'mod partikolari jitgiesu li jezistu fejn rapporti kredibbli
u pubblikament disponibbli, bhal rakkomandazzjonijiet mahruga mill-awtoritajiet tal-Istati Membri, jaghtu parir
kontra l-ivvjaggar ghall-post tad-destinazzjoni. [Em. 22]

(27)  Fsitwazzjonijiet specifici, l-organizzatur ghandu jkun intitolat ukoll li jittermina I-kuntratt qabel il-bidu tal-pakkett
minghajr pagament ta’ kumpens, perezempju jekk in-numru minimu ta’ partecipanti ma jintlahagx u fejn din il-
possibbilta giet rizervata fil-kuntratt. Ftali sitwazzjoni, l-organizzatur ghandu jinforma b’mod adegwat lill-
vjaggaturi li jistghu jintlaqtu minn din il-klawsola tal-kuntratt. [Em. 23]

(28)  Fcerti kazijiet l-organizzaturi ghandhom jithallew jaghmlu tibdiliet unilaterali ghall-kuntratt ta’ vjagg b’kollox
kompriz. Madankollu, il-passiggieri ghandu jkollhom id-dritt li jitterminaw il-kuntratt jekk l-emendi proposti jbiddlu
b'mod sinifikanti kwalunkwe mill-karatteristi¢i prin¢ipali tas-servizzi tal-ivvjaggar. Zidiet fil-prezzijiet ghandhom
ikunu possibbli biss jekk kien hemm bidla fil-prezz tas-servizzi tat-trasport tal-passigiera li tirrizulta mill-prezz tal-
fjuwil ghat-trasport ta’ passiggieri, fit-taxxi jew il-mizati imposti minn parti terza li mhux direttament involuta fl-
ezekuzzjoni ta’ servizzi tal-ivvjaggar inkluzi jew fir-rati tal-kambju rilevanti ghall pakkett u Jekk is-setgha 11 jigi
rivedut 11-prezz kemm ’il fuq u 1 isfel tkun espressament rizervata fil-kuntratt.
kmfaﬂ—gkal—l—@—,éﬂ-v;aggaturt ghandu Jkollhom id-dritt jikkancellaw il-kuntratt bla ma jkunu obbltgatt jhallsu
kumpens jew li jaccettaw alternattiva ta’ vjagg tal-istess valur offruta mill-organizzatur, jekk iz-zidiet fil-prezz
jagbiu t-8 % tal-prezz originali tal-pakkett. [Em. 24]

(284) Zieda fil-prezz ghandha dejjem tigi ggustifikata fuq medju durabbli. Jekk ikun hemm zieda fil-prezz ta’ aktar
minn 8 %, il-vjaggatur ghandu jigi offrut fuq medju durabbli I-possibbilta li jirtira mill-kuntratt jew alternattiva
li jibbukkja vjagg ekwivalenti ghall-valur tal-vjagg ibbukkjat originarjament. Jekk il-vjaggatur ma japprofittax
minn din il-possibbilta, ghandu jitqies li I-pakkett tal-ivvjaggar bil-prezz mizjud gie aciettat. L-oneru tal-prova
ta’ access ghall-notifikazzjoni fuq medju durabbli ghandu jkun tal-organizzatur. [Em. 25]

(29)  Huwa xieraq li jigu stipulati regoli specifici dwar ir-rimedji fir-rigward ta’ nuqqas ta’ konformita fl-ezekuzzjoni ta’
kuntratt ta’ vjagg kollox kompriz. Il-vjaggatur ghandu jkun intitolat li jkollu problemi solvuti u, fejn parti sinifikanti
tas-servizzi kuntrattati ma jistghux ikunu pprovduti, il-vjaggatur ghandu jigi offrut arrangamenti alternattivi. Il-
passiggieri ghandhom ikunu intitolati wkoll ghal tnaqgis fil-prezz ufjew kumpens ghad-danni. Il-kumpens ghandu
jkopri wkoll kwalunkwe dannu immaterjali, b'mod partikolari fkaz ta’ vaganza mhassra, u, fkazijiet iggustifikati,
spejjez li l-vjaggatur garrab meta rrizolva l-problema hu nnifsu.

(30)  Sabiex tkun zgurata l-konsistenza, huwa xieraq li jigu allinjati d-dispozizzjonijiet ta’ din id-Direttiva ma’
konvenzjonijiet internazzjonali li jkopru servizzi tal-ivvjaggar u mal-legizlazzjoni tal-Unjoni dwar id-drittijiet tal-
passiggieri. Meta l-organizzatur huwa responsabbli ghal nuqgas ta’ ezekuzzjoni jew ezekuzzjoni hazina tas-servizzi
inkluzi fil-kuntratt ta’ vjagg b’kollox kompriz, l-organizzatur ghandu jkun jista’ jinvoka I-limitazzjonijiet tar-
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responsabbilita ta’ fornituri tas-servizz stabbiliti fdawn il-konvenzjonijiet internazzjonali bhall-Konvenzjoni ta’
Montreal tal-1999 ghall-Unifikazzjoni ta’ ¢erti regoli ghat-Trasport Internazzjonali bl-Ajru ("), il-Konvenzjoni tal-
1980 dwar it-Trasport Internazzjonali bil-Ferrovi;a (COTIF) (%) u l-Konvenzjoni ta’ Ateni tal-1974 dwar it-Trasport
tal-Passiggieri u l-Bagalji taghhom bil-Bahar (°). Fejn huwa impossibbli, minhabba c¢irkostanzi inevitabbli
u straordinarji, biex jizguraw ir-ritorn tal-vjaggatur lejn il-post tat-tlug, l-obbligu tal-organizzatur li jhallas l-ispejjez
tas-soggorn kontinwat tal-vjaggatur fil-post ta’ destinazzjoni ghandu jkun allinjat mar-Regolament (UE) Nru
...]2014 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill (*) (¥).

(31)  Din id-Direttiva ma ghandhiex taffettwa d-drittijiet ta’ vjaggaturi biex il-pretensjonijiet ikunu pprezentati kemm b’din
id-Direttiva u bi kwalunkwe legizlazzjoni ohra rilevanti tal-Unjoni, b'mod li l-vjaggaturi se jkomplu jkollhom il-
possibilita li jindirizzaw it-talbiet lill-organizzatur, it-trasportatur jew kwalunkwe parti ohra responsabbli, jew, skont
kif ikun il-kaz, ghal diversi partijiet. Ghandu jigi ¢carat li ma jistghux jakkumulaw id-drittijiet permezz ta’ bazijiet
legali differenti jekk id-drittijiet jharsu l-istess interess jew li jkollhom l-istess objettiv. Madankollu, il-htiega li jigi
zgurat li l-vjaggaturi jircievu kumpens xieraq u fil-hin f’kazijiet fejn il-kuntratt ma jkunx sar b’'mod komplut
minn wahda mill-partijiet ma ghandhiex timponi piz mhux ragonevoli u sproporzjonat fuq l-organizzaturi u I-
bejjiegha bl-imnut. Minbarra l-obbligu taghhom li jirrimedjaw kwalunkwe nuqqas ta’ konformita jew biex
jikkumpensaw lill-vjaggaturi, l-organizzaturi u l-bejjiegha bl-imnut ghandu wkoll ikollhom id-dritt li jfittxu
rimedju minn kwalunkwe parti terza li kkontribwixxiet ghall-avveniment li jkun skatta l-kumpens jew obbligi
ohra. Ir-responsabbilta tal-organizzatur u tal-bejjiegh bl-imnut ghalhekk hija minghajr pregudizzju ghad-dritt ghal
dak id-dritt li jitfittex rimedju minn partijiet terzi, inkluzi fornituri ta’ servizzi. [Em. 27

(32)  Jekk il-vjaggatur hw isib ruhu fdiffikultd waqt il-vjagg jew il-vaganza, l-organizzatur ghandu jkun obbligat li jaghti
assistenza fil-prent: xierqa minghajr dewmien indebitu. Tali assistenza ghandha tikkonsisti princ¢ipalment fil-
forniment, fejn xieraq, ta’ informazzjoni dwar aspetti bhalma huma s-servizzi tas-sahha, awtoritajiet lokali
u assistenza konsulari, kif ukoll ghajnuna prattika, perezempju fir-rigward ta’ komunikazzjoni mill-boghod u I-
prowvista ta’ arrangamenti alternattivi tal-ivvjaggar. [Em. 28]

(33)  Fil-Komunikazzjoni taghha tat-18 ta’ Marzu 2013 intitolata "ll-protezzjoni tal-passiggieri fil-kaz ta’ insolvenza ta’
linja tal-ajru’, il-Kummissjoni stabbiliet mizuri li jtejbu I-protezzjoni ta’ vjaggaturi fil-kaz ta’ insolvenza ta’ linja tal-
ajru, inkluz infurzar ahjar tar-Regolament (KE) Nru 1008/2008, tar-Regolament (KE) Nru 261/2004 tal-Parlament
Ewropew u tal-Kunsill (°) u limpenn mal-partijiet interessati tal-industrija, fin-nuqqas ta’ dan, mizura legizlattiva
tista’ tigi kkunsidrata. Dik il-Komunikazzjoni tikkoncerna x-xiri ta’ komponent individwali, jigifieri servizzi tal-
ivvjaggar bl-ajru, u ghalhekk hija minghajr pregudizzju ghal regoli ezistenti fuq il-pakketti u ma tipprevenix lil-
legizlaturi biex jipprovdu ghal protezzjoni mill-insolvenza wkoll ghal xerrejja ta’ kombinazzjonijiet ohra moderni ta’
servizzi tal-ivvjaggar.

(') Id-De¢izjoni tal-Kunsill 2001/539/KE tal-5 ta’ April 2001 dwar il-konkluzjoni tal-Komunita Ewropea tal-Konvenzjoni ghall-
Unifikazzjoni ta’ Certi Regoli ghat-Trasport Internazzjoni bl-Ajru (il-Konvenzjoni ta’ Montreal) (GU L 194, 18.07.2001, p. 38).

() Id-Decizjoni tal-Kunsill 2013/103/UE tas-16 ta’ Gunju 2011 dwar l-iffirmar u l-konkluzjoni tal-Ftehim bejn I-Unjoni Ewropea u I-
Organizzazzjoni Intergovernattiva ghat-Trasport Internazzjonali bil-Ferrovija dwar l-Adezjoni tal-Unjoni Ewropea mal-Konvenzjoni
li tirrigwarda t-Trasport Internazzjonali bil-Ferrovija (COTIF) tad-9 ta’ Mejju 1980, kif emendata mill-Protokoll ta’ Vilnius tat-
3 ta’ Gunju 1999 (GU L 51, 23.2.2013, p. 1).

() Id-Decizjoni tal-Kunsill 2012/22/UE tat-12 ta’ Dicembru 2011 dwar l-adezjoni tal-Unjoni Ewropea ghall-Protokoll tal-2002 tal-
Konvenzjoni ta’ Ateni dwar il-Garr bil-Bahar ta’ Passiggieri u I-Bagalji taghhom, 1974, bl-eccezzjoni tal-Artikoli 10 u 11 tieghu
(GUL S8, 12.1.2012, p. 1).

* Regolament (UE) Nru .../... tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill li jemenda r-Regolament (KE) Nru 261/2004 li jistabbilixxi regoli
komuni dwar il-kumpens u l-assistenza ghal passiggieri fil-kaz li ma jithallewx jitilghu u ta’ kancellazzjoni jew dewmien twil ta’
tijiriet, u li jhassar ir-Regolament (KE) Nru 2027/97 dwar ir-responsabbilita ta’ trasportaturi bl-ajru, fejn jidhol it-trasport bl-ajru
tal-passiggieri u l-bagalji taghhom (GU L ...).

*) In-numru tar-Regolament (2013/0072(COD)) fil-premessa u n-numru, id-data tal-adozzjoni u l-pubblikazzjoni ta’ referenza tar-
Regolament fin-nota ta’ taht 4.

() Regolament (KE) Nru 261/2004 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-11 ta’ Frar 2004 li jistabbilixxi regoli komuni dwar
kumpens u assistenza lill-passiggieri fil-kaz li ma jithallewx jitilghu u ta’ kancellazzjoni jew dewmien twil ta’ titjiriet, u li jhassar ir-
Regolament (KEE) Nru 295/91 (GU L 46, 17.2.2004, p. 1).
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(34)  L-Istati Membri ghandhom jizguraw li vjaggaturi li jixtru pakkett jew arrangament tal-ivvjaggar assistit marbut huma
kompletament protetti kontra l-insolvenza tal-organizzatur, tal-bejjiegh bl-imnut wara li ffacilita l-arrangament tal-
ivvjaggar assistiemarbut jew ta’ kwa%&ﬁkwe—fefmmr—fa—sefvﬁﬁ mtraprm mvolutt ﬂ-arrangament tal—tvv)aggar
marbut. L-Istati Membri li—fhem H akke AR . 6 :
ﬁ"v‘)ﬂ:gg-a-r—a-ﬁ-ﬁ-tﬁ-&t—l—hﬂmﬂ—ﬁ-t—a-bbﬂﬁ-l— ghandhom nguraw 11 negoz]antl 11 ]offru dawn il- kombmazz;omjxet ta’ servizzi tal-
ivvjaggar jipprovdu sigurta ghar-rifuzjoni tal-pagamenti kollha li saru minn vjaggaturi u ghal ripatrijazzjoni
taghhom fkaz ta’ insolvenza. Filwaqt li tinzamm id-diskrezzjoni rigward il-mod li bih tinghata protezzjoni mill-
insolvenza, l-Istati Membri ghandhom jizguraw li l-politiki taghhom dwar l-iskemi tal-protezzjoni nazzjenak tal-
insolvenza huma effettivi u jistghu jiggarantixxu ripatrijazzjoni fwaqtha u r-rifuzjoni immedjata lill-vjaggaturi
kollha affettwati mill-insolvenza. Fejn vjaggatur jippreferi jkompli l-pakkett jew l-arrangament tal-ivvjaggar
marbut, minflok jikseb rimborz shih, il—protezzjoni mill-insolvenza tista’, fejn xieraq, tipprevedi l-issodisfar ta’
kuntratti eZistenti, sabiex tippermetti li I-pakkett jew l-arrangament tal-ivvjaggar marbut jitkomplew minghajr
ebda spiza addizzjonali ghall-konsumatur. Il-protezzjoni mill-insolvenza mehtiega ghandha tqis ir-riskju
finanzjarju attwali tal-attivitajiet tal-organizzatur, il-bejjiegh bl-imnut jew—il-fernitur—ta—servizz rilevanti jew ta’
intrapriza involuta fl-arrangament tal-ivwjaggar marbut, inkluz it-tip ta’ kombinazzjonijiet ta’ servizzi tal-
ivvjaggar li jbighu, it-tibdil stagonali prevedibbli, kif ukoll il-limitu ta’ pagamenti bil-quddiem u l-mod li bih dawn
ikunu assigurati. Skont id-Direttiva 2006/123/KE tat-12-taDi¢embru—2006-dwar-is-servizzi-fis-sugintern, fkazijiet
fejn protezzjoni mill-insolvenza ghandha tigi pprovduta fil-forma ta’ garanzija jew polza tal-assigurazzjoni, dik il-
garanzija ma tistax tkun limitata ghal certifikati mahruga minn operaturi finanzjarji stabbiliti fi Stat Membru
partikolari. [Em. 29]

(35)  Sabiex jigi ffacilitat il-moviment hieles tas-servizzi, I-Istati Membri ghandhom jigu esplicitament obbligati
jirrikonoxxu protezzjoni mill-insolvenza skont il-ligi tal-Istat Membru ta’ stabbiliment. Sabiex tigi ffacilitata I-
kooperazzjoni amministrattiva u s-supervizjoni tan-negozji li huma attivi fi Stati Membri differenti fir-rigward ta’
protezzjoni mill-insolvenza, l-Istati Membri ghandhom ikunu obbligati li jahtru punti ta’ kuntatt centrali.

(36)  Fir-rigward arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta, lil hinn mill-obbligu li tinghata protezzjoni mill-insolvenza
u tinforma lill-vjaggaturi li I-fornituri individwali tas-servizzi huma responsabbli biss tal-ezekuzzjoni kuntrattwali
taghhom, il-kuntratti rilevanti huma soggetti ghal legizlazzjoni dwar il-harsien tal-konsumatur u generali tal-Unjoni
specifici ghas-settur tal-legizlazzjoni tal-Unjoni.

(37)  Huwa xieraq li jigu protetti l-vjaggaturi fsitwazzjonijiet fejn bejjiegh bl-imnut jirranga l-prenotazzjoni ta’ pakkett jew
arrangament tal-ivvjaggar marbut u fejn il-bejjiegh bl-imnut jaghmel zbalji fil-process tal-prenotazzjoni.

(38)  Huwa wkoll xieraq li jigi kkonfermat li -konsumaturi ma jkunux jistghu jcedu d-drittijiet imnissla minn din id-
Direttiva u l-organizzaturi jew il-kummer¢janti li jiffacilitaw arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta ma jistghux jaharbu
mill-obbligi taghhom billi jistqarru li huma sempliciment qed jagixxu bhala fornitur ta’ servizz tal-ivvjaggar,
intermedjarju jew fxi kapacita ohra.

(39) Huwa mehtieg li l-Istati Membri jistipulaw penali ghall-ksur tad-dispozizzjonijiet li jittrasponu din id-Direttiva
u ghandhom jizguraw li dawn jigu infurzati. Dawk il-penali ghandhom ikunu effettivi, proporzjonati u disswazivi.

(40)  L-adozzjoni ta’ din id-Direttiva taghmilha mehtieg li jigu adattati ¢erti atti ta’ protezzjoni tal-konsumatur. Fllwaqt li
titgies id-Direttiva 2011/83/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-25 ta’ Ottubru 2011
kensumatur (') fil-forma attwali taghha ma tapplikax ghal kuntratti koperti mid-Direttiva 90/314/KEE, huwa
mehtieg li tkun emendata d-Direttiva 2011/83/UE biex jigi zgurat li din tapplikaghal-arrangamentitibqa’ tapplika
fir-rigward ta’ servizzi individwali li huma parti minn arrangament tal-ivvjaggar assistiimarbut, sakemm dawn
is-servizzi individwali ma jkunux eskluzi mill-ambitu tad-Direttiva 2011/83/UE u li certi drittijiet tal-konsumatur
stabbiliti fdik id-Direttiva japplikaw ukoll ghal pakketti. [Em. 30]

(') Direttiva 2011/83/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-25 ta’ Ottubru 2011 dwar drittijiet tal-konsumatur, li temenda
d-Direttiva tal-Kunsill 93/13/KEE u d-Direttiva 1999/44/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill u thassar id-Direttiva tal-
Kunsill 85/577/KEE u d-Direttiva 97/7/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill (GU L 304, 22.11.2011, p. 64).
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(41)  Din id-Direttiva ghanda tkun bla pregudizzju ghar-Regolament (KE) Nru 593/2008 tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill (*) u ghal-ligi ta’ kuntratti nazzjonali ghal dawk l-aspetti li mhumiex regolati biha. Billi l-objettivi ta’ din id-
Direttiva, jigifieri li tikkontribwixxi ghall-funzjonament tajjeb tas-suq intern u ghall-kisba ta’ livell gholi u kemm jista’
jkun uniformi ta’ protezzjoni tal-konsumatur ma jistghux jinkisbu mill-Istati Membri u ghalhekk jistghu jintlahqu
ahjar fil-livell tal-Unjoni, I-Unjoni tista’ tadotta mizuri skont il-principju tas-sussidjarjeta kif stipulat fl-Artikolu 5 tat-
Trattat dwar I-Unjoni Ewropea. Skont il-prin¢ipju tal-proporzjonalita, kif stabbilit fl-istess Artikolu, din id-direttiva
ma tmurx lil hinn minn dak li hu mehtieg biex jintlahqu dawk l-objettivi.

(42) Din id-Direttiva tirrispetta d-drittijiet fundamentali u tosserva l-prin¢ipji rikonoxxuti mill-Karta tad-Drittijiet
Fundamentali tal-Unjoni Ewropea (Karta). Din id-Direttiva, b'mod partikolari, il-proposta tirrispetta I-liberta tat-
twettiq ta’ negozju stabbilit fl-Artikolu 16 tal-Karta, filwaqt li jigi Zgurat livell gholi ta’ protezzjoni tal-konsumatur,
skont l-Artikolu 38 tal-Karta.

(43)  Skont id-Dikjarazzjoni Poht1ka Kongunta tat-28 ta’ Settembru 2011 tal-Istati Membri u l-Kummissjoni dwar id-
dokumenti ta’ Sp]egaZZ]Ol‘ll( ), I-Istati Membri refghu r-responsabbilta li jakkumpanjaw, fkazijiet gustifikati, in-
notifika tal-mizuri ta’ traspozizzjoni taghhom b'dokument wiched jew iktar li jispjegaw ir-relazzjoni bejn il-
komponenti ta’ direttiva u l-partijiet korrispondenti tal-istrumenti ta’ traspozizzjoni nazzjonali. Fir-rigward ta’ din id-
Direttiva, il-legizlatur iqis li t-trazmissjoni ta’ dawn id-dokumenti hija gustifikata,

ADOTTAW DIN ID-DIRETTIVA:

Kapitolu I

Suggett, livell ta’ armonizzazzjoni, kamp ta’ applikazzjoni u definizzjonijiet

Artikolu 1
Suggett

L-ghan ta’ din id-Direttiva ghandha huwa li tikkontribwixxi ghall-funzjonament tajjeb tas-suq intern u ghall-kisba ta’ livell
gholi u kemm jista’ jkun uniformi ta’ protezzjoni tal-konsumatur billi—taghmel-approssimazzjoni—ta¢erti-aspett fir-
rigward tal-ligijiet, ir-regolamenti u d-dispozizzjonijiet amministrattivi tal-Istati Membri rigward kuntratti dwar il-vjaggi
kollox kompriz (package travel) u arrangamenti tal-ivvjaggar assistiti marbuta konkluz bejn passiggieri u negozjanti.
[Em. 31]

Artikolu 1a

Livell ta’ armonizzazzjoni

Sakemm ma jkunx previst mod iehor f'din id-Direttiva, I-Istati Membri m’ghandhomx iZommu jew idahhlu, fil-ligi
nazzjonali taghhom, dispozizzjonijiet differenti minn dawk stabbiliti fid-Direttiva, inkluzi dispoZizzjonijiet aktar jew
angas stretti li jizguraw livell differenti ta’ protezzjoni tal-konsumatur. [Em. 32]

(') Ir-Regolament (KE) Nru 593/2008 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-17 ta' Gunju 2008 dwar il-ligi applikabbli ghall-
obbligazzjonijiet kuntrattwali (Ruma I) (GU L 177, 4.7.2008, p. 6).
A GUC 369, 17.12.2011, p. 14.
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Artikolu 2

Kamp ta’ applikazzjoni

1. Din id-Direttiva tapplika ghal pakketti offruti ghall-bejgh jew mibjugha minn kummer¢janti ghall-vjaggaturi, bl-
eccezzjoni tal-Artikolu 17, u ghal arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta bl-eccezzjoni tal-Artikoli minn 4 sa 14, I-Artikolu 18
u l-Artikolu 21(1).

2. Din id-Direttiva ma tapplikax ghal:

(a) pakketti u arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta li jkopru perjodu ta’ inqas minn 24 siegha sakemm l-akkomodazzjoni
mal-lejl hija inkluza;

(aa) pakketti u arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta li jigu offruti okkazjonalment jew jigu kkombinati minn persuna
fizika jew guridika fejn ma jinkisibx profitt finanzjarju dirett jew indirett mill-bejgh ta’ dawn il-pakketti jew il-
facilitazzjoni ta’ dawn l-arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta u fejn il-vjaggatur ikun gie infurmat b’mod xieraq
mill-kummercjant responsabbli li din id-Direttiva m’ghandhiex tapplika ghal tali pakkett jew arrangament ta’
vjaggar; [Em. 33]

(b) kuntratti ancillari li jkopru servizzi tal-ivwjaggar, li huma pprovduti bhala servizzi addizzjonali ghall-pakketti u li
huma bbukkjati minghajr l-involviment tal-organizzatur jew kuntratti ancillari li jkopru servizzi finanzjarji;
[Em. 34]

(c) pakketti u arrangamenti tal-ivvjaggar assistitt marbuta fuq il-bazi ta’ qafas takuntrateta—bejn-dakHjhaddem—tal-
jags jantlijispecjali : * ghal vjaggar ghan-negozju bejn negozju li vjaggatur ikun qed

jivvjagga fismu u negozjant; [Em. 35]

(d)  pakketti fejn mhux aktar minn servizz wiehed tal-ivvjaggar kif imsemmi fil-punti (a), (b), u () tal-punt 1 tal-Artikolu 3
hu kkombinat ma’ servizz tal-ivvjaggar kif imsemmi fil-punt (d) tal-punt 1 tal-Artikolu 3 jekk dan is-servizz tal-ahhar
ma jammontax ghal parti sinifikanti tal-pakkett jew ma jirrapprezentax b’mod car ir-raguni ghall-vjagg jew is-
servizz ancillari ma jkunx ikkummerdjalizzat b’mod car bhala l-element ewlieni tal-vjagg; jew [Em. 36]

(e) kuntratti awtonomi ghal servizz tal-ivvjaggar wiched.

(ea) trasport ta’ passiggieri permezz tax-xarabank, bil-ferrovija, bil-bahar jew bl-ajru li jinkludi l-akkomodazzjoni,
jekk il-komponent ewlieni jkun b’mod car it-trasport u jekk tali trasport ma jigix ikkombinat ma’ servizzi ohrajn
tal-ivjaggar kif imsemmi fil-punti (b), (c) jew (d) tal-punt 1 tal-Artikolu 3. [Em. 37]

Artikolu 3

Definizzjonijiet

Ghall-finijiet ta’ din id-Direttiva, japplikaw id-definizzjonijiet li gejjin:
(1)  “servizz tal-ivvjaggar” tfisser
(a) it-trasport ta’ passiggieri,

(b) l-akkomodazzjoni ghal skopijiet sk residenzjali, sakemm tali akkomodazzjoni sservi skop turistiku b’mod
Car, [Em. 38]

(¢) il-kiri ta’ karezza karozzi, vetturi jew mezzi ohra ta’ trasport, jew [Em. 39]

(d) kwalunkwe servizz turistiku iehor mhux ancillari ghat-trasport ta’ passiggieri, l-akkomodazzjoni jew il-kiri ta’
karezza ta’ karozzi, vetturi ohra jew mezzi ohra ta’ trasport [Em. 40]
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(2)  “pakkett” (“package”) tfisser tahlita ta’ mill-anqas zewg tipi differenti ta’ servizzi tal-ivvjaggar ghall-iskop tal-istess
vijagg jew ghall-vaganzi, jekk:

(a) dawk is-servizzi huma migbura flimkien minn negozjant, inkluzi dawk b'talba jew skont I-ghazla ta’ min
jivvjagga, qabel kuntratt dwar is-servizzi kollha jigi konkluz; jew

(b) irrispettivament minn jekk kuntratti separati humiex konkluzi ma’ fornituri ta’ servizzi tal-ivvjaggar individwali,
dawk is-servizzi huma:

(i) mixtrija minn punt uniku ta’ bejgh fl-istess process ta’ prenotazzjoni u fejn is-servizzi kollha jkunu gew
maghzula mill-vjaggatur qabel il-vjaggatur ikun accetta li jhallas, jew [Em. 41],

(i) offruti jew imposti bi prezz inklussiv jew totali, jew [Em. 42]
(iii) reklamati jew mibjugha bit-terminu “pakkett” jew b’xi terminu simili, jew [Em. 43]

(iv) ikkombinati wara l-konkluzjoni ta’ kuntratt li bih negozjant jaghti d-dritt lil vjaggatur li jaghzel fost ghazla
ta’ tipi differenti ta’ servizzi tal-ivvjaggar, jew

(v) mixtrija minn negozjanti separati permezz ta’ processi ta’ prenotazzjoni onlajn fejn l-isem j
u dejta personali ohra tal-vjaggatur, bhal dettalji ta’ kuntatt, dettalji tal-karta ta’ kreditu jew dettalji tal-
passaport, li huma tal-vjaggatur mehtiega biex tkun konkluza tranzazzjoni tal-prenotazzjoni huma trasferiti
bejn in-negozjanti mhux aktar tard minn sreta 24 siegha wara li l-prenotazzjoni tal-ewwel servizz hija
kkenfermata tkun ikkonfermata; [Em. 44]

(3)  “kuntratt ta’ vjagg kollox kompriz” tfisser kuntratt fuq il-pakkett kollu jew, jekk il-pakkett hu pprovdut skont
kuntratti differenti, il-kuntratti kollha li jkopru s-servizzi mdahhla fil-pakkett;

(4)  “bidu tal-pakkett” tfisser il-bidu tal-ezekuzzjoni tal-pakkett;

(5)  “arrangament tal-ivvjaggar assistit marbut” tfisser tahlita ta’ mill-anqas zewg tipi differenti ta’ servizzi tal-ivvjaggar
ghall-iskop tal-istess vjagg jew ta’ vaganza, ma jikkostitwix pakkett, li jirrizulta fil-konkluzjoni ta’ kuntratti separati
ma’ fornituri tas-servizzi tal-ivvjaggar individwali, jekk wiehed mill-fornituri involuti jew il-bejjiegh bl-imnut
jiffacilita l-kombinazzjoni: [Em. 45]

a) fejn il-vjaggatur jaghzel u jaqbel li jhallas ghal kull servizz ta’ vvjaggar b’'mod separat fuq il-bazi ta’
prenotazzjonijiet separati maghmulin fl-okkazjoni ta’ zjara wahda jew kuntatt mal-punt ta’ bejgh; jew [Em. 46]

(b) permezz tal-akkwist ta’ servizzi addizzjonali ghall-ivvjaggar minn kummercjant ichor b'mod immirat permezz
ta’ processi marbuta tal-ibbukkjar onlajn fe)n tal—anqas l-isem u d-dettalji ta’ kuntatt tal—v]aggatur jigu
ttrasferiti lil kummercjant iehor u talt serizzi addizzjonali jigu prokurati mhux aktar tard minn meta
24 siegha wara li 1-prenotazzjoni tal-ewwel servizz kunikkenfermat; tkun ikkonfermata. [Em. 47]

(6)  “vjaggatur” tfisser kwalunkwe persuna li qieghda tfittex li tikkonkludi jew ikollha d-dritt li tivvjagga fuq il-bazi ta’
kuntratt konkluz fil-kamp ta’ applikazzjoni ta’ din id-Direttiva, inkluzi vjaggaturi fuq negozju sakemm ma
jivvjaggawx fuq il-bazi ta’ kuntratt qafas ghal vjaggar ghan-negozju bejn negozju li vjaggatur ikun qed jivvjagga
fismu u negozjant;

(7)  “kummercjant” tfisser kwalunkwe persuna, li tagixxi ghal finijiet relatati mal-kummerc, in-negozju, is-sengha jew il-
professjoni taghha;

(8)  “organizzatur” tfisser kummercjant li jikkombina u jbigh jew joffri ghall-bejgh pakketti, jew direttament jew
permezz/flimkien ma’ kummercjant ichor jew min jiffacilita I-kombinazzjoni u l-akkwist ta’ dawn il-pakketti; fejn
aktar minn kummer¢jant wiehed jissodisfa kwalunkwe wiehed mill-kriterji msemmija fil-punt (b) tal-punt 2, dawk il-
kummer¢janti kollha jitqiesu bhala organizzaturi, sakemm wiehed minnhom hu nominat bhala organizzatur u I-
vijaggatur ikun mgharraf b’dan; [Em. 48]
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(9)  “bejjiegh bl-imnut” tfisser kummercjant iehor ghajr I-organizzatur li:
(a) ibigh jew joffri ghall-bejgh pakketti migbura flimkien minn organizzatur; jew [Em. 49]

(b) jiffacilita l-akkwist ta’ servizzi tal-ivvjaggar li huma parti minn arrangament tal-ivvjaggar assistit marbut billi
jghin lill-vjaggaturi jikkonkludu kuntratti separati ghal servizzi tal-ivvjaggar ma’ fornituri individwali tas-servizzi,
li wiehed minnhom jista’ jkun il-bejjiegh bl-imnut innifsu [Em. 50];

(10) “mezz li jservi ghal zmien twil” tfisser kwalunkwe strument li jippermetti lill-konsumatur jew il-kummercjant li
jahzen informazzjoni personalment indirizzata lilu b'mod accessibbli ghal referenza futura ghal perjodu ta’ zmien
adegwat ghall-iskopijiet tal-informazzjoni u li jippermetti r-riproduzzjoni mhux mibdula tal-informazzjoni
mahzuna;

(11)  “cirkostanzi inevitabbli u straordinarji” tfisser sitwazzjoni mhux tas-selts prevista lil hinn mill-kontroll tal-
kummer¢jant li l-konsegwenzi taghha ma setghux jigu evitati anki jekk tkun ittiehdet l-attenzjoni dovuta H-mrizuri

ragonevol kollha gew—mehudin: [Em. 51]

(12) “nuqqas ta’ konformita” tfisser nuqqas ta’ wjew l-ezekuzzjoni hazina tas-servizzi tal-ivvjaggar inkluzi fpakkett.
[Em. 52]

(12a) “servizz ancillari” tfisser servizz turistiku mhux independenti fil-kuntest tal-provvista jew forniment ta’ servizzi
ta’ vjaggar bhal specjalment assigurazzjoni tal-ivvjaggar, it-trasport bejn l-istazzjon tal-ferrovija u l-post tal-
akkomodazzjoni, lejn l-ajruport tat-tluq, kif ukoll fil-qafas ta’ eskursjonijiet, trasport ta’ bagalji, servizzi ta’
ikliet u tindif provduti bhala parti mill-akkomodazzjoni. [Em. 53]

Kapitolu II

L-obbligi ta’ informazzjoni u l-kontenut dwar il-vjaggi kollox kompriz

Artikolu 4

Informazzjoni prekuntrattwali

1. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li, qabel ma l-vjaggatur ikun marbut bi kwalunkwe kuntratt ghal kuntratt ta’
vjagg kollox kompriz jew bi kwanlunkwe offerta korrispondenti, l-organizzatur t—fefrtl-pakkettinbiech—permezz—ta’
- ghandu jipprovdi lill-vjaggatur bl-informazzjoni li gejja fejn applikabbli ghall-pakkett: [Em. 54]

(a) il-karatteristi¢i ewlenin tas-servizzi tal-ivvjaggar:
(i) id-destinazzjoniljiet tal-vjagg, l-itinerarju u l-perjodi ta’ soggorn, bid-dati u n-numru ta’ ljieli inkluzi; [Em. 55]

(i) il-mezzi, il-karatteristici u l-kategoriji tat-trasport, il-punti, dati u hinijiet ta’ tluq u ritorn jew—metat-hin-ezatt
ghadu—mhux—determinat—l-hinapprossimattiv—ta—tuguritorn, it-tul u l-postijiet tal-waqfiet intermedji u I-

konnessjonijiet tat-trasport;

Meta I-hin ezatt ma jkunx ghadu gie determinat, il-kummercjant ghandu jinforma lill-vjaggatur dwar il-hin
approssimattiv ta’ tluq u ritorn.

Meta ma jkunx jista’ jigi determinat hin indikattiv, il-bejjiegh bl-imnut ghandu jinforma lill-viaggatur dwar
dan; [Em. 56]

(iii) il-post, il-karatteristici ewlenin u l-kategorija turisttke ufficjali tal-akkomodazzjoni assenjati mill-korp
kompetenti tal-post fejn tinsab l-akkomodazzjoni; [Em. 57]
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(iv) jekk ikliet humiex pprovduti u, jekk iva, il-pjan tal-ikel;
(v) iz-zjarat, l-eskursjonifjiet jew is-servizzi l-ohra li jkunu inkluzi fil-prezz totali miftiehem ghall-pakkett;

(va) jekk kwalunkwe wiehed mis-servizzi tal-ivvjaggar se jigi pprovdut lill-vjaggatur bhala parti minn grupp
u, jekk dan ikun il-kaz, kemm nies huma mistennija jippartecipaw; [Em. 58]

i i 1 fhomil ssire-Fattivitajiet-u [Em. 59]

(vii) fuq talba tal-vjaggatur, jekk l-access ghal persuni b'mebilitd b’certu grad ta’ mobilita mnaqgsa jkun garantit
matul il-vjagg jew btala; [Em. 60]

(b) l-isem kummergjali, l-indirizz geografiku tal-organizzatur u, fejn applikabbli, il-bejjiegh bl-imnut, kif ukoll in-numru
tat-telefown u l-indirizz tal-posta elettronika taghhom;

(c) il-prezz totali tal-pakkett bit-taxxi inkluzi u, fejn applikabbli, tat-tariffi kollha addizzjonali, l-imposti u spejjez ohrajn
jew, meta dawn l-ispejjez ma jistghux jigu ragonevolment ikkalkolati minn qabel, il-fatt li I-vjaggatur jista’ jkollu jhallas
spejjez addizzjonali bhal dawn u n-natura ta’ tali spejjez; il-prezz totali ghandu jigi pprezentat fil-forma ta’ fattura
dettaljata li tistipula l-ispejjez kollha tas-servizz tal-ivvjaggar b’mod trasparenti; [Em. 61]

(d) l-arrangamenti ghall-pagament u, fejn applikabbli, l-ezistenza u l-kundizzjonijiet ta’ depoziti jew garanziji finanzjarji
ohrajn li ghandhom jithallsu jew li ghandhom jigu pprovduti mill-vjaggatur;

() fe]n dan ikun _f loku, 1- ghadd minimu mehtieg ta’ persuni ghall-ezekuzzjoni tal-pakkett u it -limitu ta’ Zmien ¢
imsemmi fil-punt (a) tal-Artikolu 10(3) qabel il-bidu tal-pakkett ghall-kancellazzjoni possibbli
jekk dak in-numru ma jkunx intlahaq; [Em. 62]

() informazzjoni generali dwar ir-rekwiziti tal-passaport u tal-viza, inkluzi d-dati approssimattivi tal-perjodi biex
jinkisbu 1-vizi, ghal c¢ittadini tal-Istat(i) Membru(i) jew Stati Membri kkoncernati u informazzjoni dwar formalitajiet
tas-sahha;

(fa) informazzjoni dwar ix-xiri volontarju ta’ assigurazzjoni li tkopri l-ispejjez tal-kancellazzjoni mill-viaggatur jew I-
ispejjez tar-ripatrijazzjoni f’kaz ta’ incident jew mard. [Em. 63]

(@) konferma li s-servizzi jikkostitwixxu pakkett fit-tifsira ta’ din id-Direttiva.

(ga) informazzjoni li, skont I-Artikolu 10, il-vjaggatur jew l-organizzatur jista’ jittermina l-kuntratt fi kwalunkwe hin
qabel il-bidu tal-pakkett u malli tithallas tariffa ragonevoli standardizzata ta’ terminazzjoni applikabbli, jekk ikun
hemm; [Em. 64]

(gb) il-possibbilta ta’ trasferiment tal-kuntratt ta’ vjagg kollox kompriz lil vjaggatur iehor u Il-limitazzjonijiet u I-
konsegwenzi possibbli ta’ tali trasferiment. [Em. 65]

la. Meta l-pakkett ikun gie mibjugh permezz ta’ bejjiegh bl-imnut, il-bejjiegh bl-imnut immedjatament ghandu
jipprovdi l-informazzjoni kollha msemmija fil-paragrafu 1 lill-vjaggatur. [Em. 66]

2. L-informazzjoni msemmija fil-paragrafu 1 ghandha tigi pprovduta b’'mod li tkun car, komprensibbli u prominenti.
[Em. 67]

2a. Fkaz ta’ kuntratt tal-ivvjaggar li jkun gie konkluz b’mod elettroniku, l-organizzatur ghandu jinforma lill-
vjaggatur b’mod car u prominenti qabel ma dan jirrizerva l-vjagg tieghu, dwar l-informazzjoni msemmija fil-punti (a)
(i), (i), (iii), (v), (v), (c), u (d) tal-paragrafu 1 ta’ dan l-Artikolu. It-tieni subparagrafu tal-Artikolu 8(2) tad-
Direttiva 2011/83/UE ghandu japplika b’dan il-mod. [Em. 68]

2b.  Fir-rigward tal-konformita mar-rekwiziti ta’ informazzjoni stipulati f'dan il-Kapitolu, l-oneru tal-prova ghandu
jkun fuq il-kummercjant. [Em. 69]
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Artikolu 5

In-natura vinkolanti ta’ informazzjoni prekuntrattwali u I-konkluzjoni tal-kuntratt

1. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li l-organizzaturi ma jistghux ibiddlu l-informazzjoni moghtija lill-vjaggatur
skont il-punti (a), (c), ( ), (f), (@) u (ga) tal- Artlkolu 4( 1) li se tkun partt mtegmlt mill- kuntrattt tal—v;aggt kollox
komprtz um ghandhtex tmbtdel sakemm &4 ¢ : tt-n A
i il partmet kontraentl ma )gftehmux espressament mod lehor It- tlbdll kollu ﬂ—
informazzjoni prekuntrattwali ghandu jigi kkomunikat lill-viaggatur b'mod car u prominenti qabel il-konkluzjoni tal-
kuntratt. [Em. 70]

2. Jekk l-informazzjoni dwar pagamenti addizzjonali, tariffi jew spejjez ohra msemmija fil-punt (c) tal-Artikolu 4(1) ma
tkunx pprovduta gabel il-konkluzjoni tal-kuntratt, il-vjaggatur ma ghandux ihallas dawn it-tariffi, pagamenti u spejjez ohra.
[Em. 71]

3. Fi jew immedjatament minghajr dewmien wara l-konkluzjoni tal-kuntratt, l-organizzatur ghandu jipprovdi lill-
vjaggatur b’kopja tal-kuntratt jew konferma tal-kuntratt fuq mezz li jservi fit-tul. [Em. 71]

Artikolu 6

Kontenut ta’ kuntratti ta’ vjaggi kollox kompriz u d-dokumenti li ghandhom ikunu forniti gabel il-bidu tal-pakkett

1. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li kuntratti ta’ vjaggi kollox kompriz huma fkitba semplici, li tinftichem
u, sakemm dawn ikunu bil-miktub, b'mod i jistghu jinqraw.

2. H-kuntratelt-test tal-kuntratt jew il-konferma tal-kuntratt ghandhom jistipulaw il-kontenut shih tal-kuntratt
u b’mod partikolari 1- 1nformazz;on1 kottha—msemmija{f-Artikolu skont I-Artikolu 4 li tkun saret parti integrali mill-
kontenut tal-kuntratt. It-test tal-kuntratt jew il-konferma tal-kuntratt ghandu jkun £k fihom l-informazzjoni
addizzjonali li gejja: [Em. 74]

(a) rekwiziti specjali tal-vjaggatur li l-organizzatur accetta;

(b) informazzjoni li l-organizzatur huwa:
(i) responsabbli ghall-ezekuzzjoni xierqa tas-servizzi tal-ivvjaggar kollha inkluzi fil-kuntratt;
(ii) obbligat li jipprovdi assistenza jekk il-vjaggatur hu fdiffikulta skont l-Artikolu 14;

(iii) obbligat li jikseb protezzjoni mill-insolvenza ghar-rifuzjoni u r-ripatrijazzjoni skont l-Artikolu 15, kif ukoll l-isem
tal-entita li ged tipprovdi protezzjoni mill-insolvenza u d-dettalji taghha ta’ kuntatt, inkluz l-indirizz geografiku;

skont LAstkohe 10 e [Em. 77]

(f) fejn il-minorenni jivvjaggaw fuq pakkett li jinkludi akkomodazzjoni, u jivvjaggaw minghajr il-kumpanija tal-genituri
jew it-tuturi taghhom, informazzjoni li tippermetti kuntatt dirett mal-minuri jew il-persuna responsabbli fuq il-post ta’
residenza tal-minuri minn genitur jew tutur; [Em. 78]
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(¢) informazzjoni dwar mekkanizmi dispenibbli proceduri ta’ gestjoni interna ta’ Imenti u ta’ rizoluzz Jom alternattiva
wonlajn tat-tilwim disponibbli skont id-Direttiva 2013/11/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill (') u mekkanizmi
ta’ rizoluzzjoni onlajn tat-tilwim skont ir-Regolament (UE) Nru 524/2013 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill (%).
[Em. 79]

3. L-informazzjoni msemmija fil-paragrafu 2 ghandha tigi pprovduta b’'mod li jkun ¢ar, kemprensibbli u prominenti.
[Em. 80]

4. Fi zmien bxzzej]ed qabel il- bldu @ pakkett I8 organlzzatur ghandu ]1pprovd1 hll-v]aggatur l—ﬁee’v‘&ﬁ—mehﬁega,—vaweefs

bl—mformazz;om ll gejja:

(a) l-ircevuti mehtiega, vawcers jew biljetti, inkluza informazzjoni preciza dwar il-hinijiet tat-tluq, il-wagqfiet
intermedji, il-konnessjonijiet ta’ trasport u l-wasla;

(b) id-dettalji rilevanti kollha ta’ kuntatt fil-kaz li l-vjaggatur jiddetermina n-nuqqas ta’ konformita ta’ servizz, kif
ukoll l-informazzjoni dwar kif il-viaggatur ghandu jipprocedi;

(c) l-isem, l-indirizz geografiku, in-numru tat-telefown u l-indirizz tal-posta elettronika tar-rapprezentant lokali tal-
organizzatur jew punt ta’ kuntatt li viaggatur f diffikulta jista’ jitlob jew, fejn l-ebda tali rapprezentant jew punt
ta’ kuntatt jezisti, numru tat-telefown tal-emergenza jew indikazzjoni ta’ modi ohra kif ikun ikkuntattjat I-
organizzatur. [Em. 81]

Kapitolu IIT
Tibdil fil-kuntratt qabel il-bidu tal-pakkett

Artikolu 7

Trasferiment tal-kuntratt lil vjaggatur ichor

1. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li vjaggatur jista’, wara li jaghti lill-organizzatur jew lill-bejjiegh bl-imnut avviz
ragoneveli fi Zmien massimu ta’ sebat ijiem fuq fuq mezz li jservi fit-tul qabel il-bidu tal-pakkett, jittrasferixxi I-kuntratt lil
persuna li tissodisfa I-kundizzjonijiet kollha applikabbli ghal dak il-kuntratt. [Em. 82]

2. It-trasferitur tal-kuntratt u d-destinatarju ghandhom ikunu responsabbli in solidum ghall-pagament tal-bilan¢ dovut
u ghal xi tariffi, imposti jew spejjez addizzjonali ohra, jekk ikun hemm, li jirrizultaw mit-trasferiment. Bawat-spejjezL-
organizzatur ghandu jinforma ltt-tmsferttur u lid-destinatarju dwar l-ispejjez possibbli ta’ tali trasferiment, li fi
kwalunkwe kaz ma ghandhomx ikunu mhux ragonevoli u fidkwalunkwekaz ma ghandhomx jeccedu l-ispiza attwali
mgarrba mill-organizzatur. [Em. 83]

L-organizzatur ghandu jkun responsabbli biex jipprovdi prova tal-hlasijiet addizzjonali, l-imposti jew l-ispejjez l-ohra
kkawzati mit-trasferiment tal-kuntratt. [Em. 84]

Artikolu 8

Bidla tal-prezz

1. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li l-prezzijiet mhumiex suggetti ghal riezami, sakemm il-kuntratt espressament
jirrizerva l-possibbilta ta’ Zieda u jobbliga l-organizzatur biex inaqqas il-prezzijiet sal-istess punt bhala konsegwenza diretta

tal-bidliet:

(a) il-prezz tas-servizzi tat-trasport tal-passiggieri li jirrizultaw mill-prezz tal-fjuwils ghat-trasport ta’ passiggieri,
[Em. 85]

(') Direttiva 2013/11/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-21 ta’ Mejju 2013 dwar is-soluzzjoni alternattiva ghat-tilwim,
ghat-tilwim tal-konsumaturi u li temenda r-Regolament (KE) Nru 2006/2004 u d-Direttiva 2009/22/KE (id-Direttiva dwar -
ADR tal-konsumaturi) (GU L 165, 18.6.2013, p. 63).

()  Regolament (UE) Nru 524/2013 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-21 ta’ Mejju 2013 dwar is-soluzzjoni online ghal
tilwim mal-konsumaturi u li jemenda r-Regolament (KE) Nru 2006/2004 u d-Direttiva 2009/22/KE (Regolament dwar I-ODR
tal-konsumaturi) (GU L 165, 18.6.2013, p. 1).
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(b) fil-livell ta’ taxxi jew imposti fuq servizzi inkluzi tal-ivvjaggar imposti minn partijiet terzi li mhumiex direttament
involuti fl-ezekuzzjoni ta’ pakkett, inkluz taxxi tat-turisti, it-taxxi ghall-inzul jew id-drittijiet tal-imbarkazzjoni jew I-
izbark fil-portijiet u fl-ajruporti, jew

(c) ir-rati tal-kambju rilevanti ghall-pakkett.

la.  Tnagqqis fil-prezz skont il-paragrafu 1 ta’ 3 % jew aktar ghandu jigi mghoddi lill-vjaggatur. Zieda fil-prezz skont
il-paragrafu 1 tista’ tigi mghoddija lill-vjaggatur biss jekk il-prezz jinbidel bi 3 % jew aktar. Fil-kaz ta’ tnaqqis fil-prezz
ta’ 3% jew aktar, l-organizzatur tal-vjaggi jista’ jitlob EUR 10 ghal kull vjaggatur ghal spejjez amministrattivi.
[Em. 86]

2. Jekkiz-zieda fil-prezz msemmija fil-paragrafu 1, ma-ghandhiextecéedid-10teccedi t-8 % tal-prezz tal-pakkett, ghandu
japplika I-Artikolu 9(2). [Em. 87]

3. Iz-zieda fil-prezz imsemmija fil-paragrafu 1 ghandha tkun valida biss jekk l-organizzatur, minghajr dewmien Zejjed,
jinnotifika l-vjaggatur b’mod car u komprensibbli dwar din iz-zieda b'gustifikazzjoni u kalkolu fuq mezz li jibga’ fit-tul
mhux aktar tard minn 20 gurnata qabel il-bidu tal-pakkett dwar iz-zieda fil-prezz b’gustifikazzjoni u kalkolu. [Em. 88]

Artikolu 9

Tibdil ta’ kundizzjonijiet kuntrattwali ohra

1. l-Istati Membri ghandhom jizguraw li, qabel il-bidu tal-perjodu ta’ pakkett, l-organizzatur ma jistax, b’'mod unilaterali,
ibiddel il-kundizzjonijiet kuntrattwali ghajr il-prezz konformi mal-Artikolu 8, sakemm: [Em. 89]

(a) l-organizzatur irriserva dak id-dritt fil-kuntratt,

(b) il-bidla hija insinifikanti b’mod partikolari fir-rigward tal-elementi stabbiliti fil-punti (a) u (d) tal-Artikolu 4(1);
u [Em. 90]

() lrorganizzatur jinforma l-vjaggatur b'mod c¢ar u prominenti fuq mezz li jservi fit-tul.

la.  Bidla fit-termini tal-kuntratt ghandha, b’mod partikolari, titqies sinifikanti fis-sens tal-paragrafu 2 ta’ dan 1-
Artikolu jekk il-hin tat-tluq u tar-ritorn pprovdut skont il-punt (a)(ii) tal-Artikolu 4(1) ivarja b’aktar minn tliet sighat
mill-hin attwali ta’ tluq jew ritorn jew, jekk ma jkunx fil-parti tal-gurnata indikata fl-informazzjoni prekuntrattwali.
[Em. 91]

2. Jekk, qabel il-bidu tal-perjodu ta’ pakkett, l-organizzatur huwa kostrett li jibdel kwalunkwe mill-karatteristici
principali tas-servizzi tal-ivvjaggar kif definit fil-punt (a) tal-Artikolu 4(1) jew rekwiziti specjali kif imsemmija fil-punt
(a) tal-Artikolu 6(2), jew jgholli I-prezz tal-pakkett b’iktar minn 8 % tal-prezz kuntrattwali miftiehem bi qbil mal-
Artikolu 8(2), 1-organizzatur ghandu jinforma minghajr dewmien il-vjaggatur b'mod ¢ar u prominenti fuq mezz li jservi fit-
tul ta”: [Em. 92]

(@) bidliet proposti u l-impatt taghhom fuq il-prezz tal-pakkett; u [Em. 93]

(b)  I-fatt Ii l-vjaggatur jista’ jittermina l-kuntratt minghajr penali fperjodu spec1f1kat ta’ zmien ragonevoli sli-nkellat
jew jaccetta pakkett ta’ vvjaggar ekwivalenti alternattiv offrut mill-
vjaggatur; [Em. 94]

(ba) il-fatt li I-bidliet kuntrattwali proposti ghandhom jitqiesu bhala aciettati, jekk il-vjaggatur ma jkunx ezercita d-
dritt li jtemm jew li jaccetta pakkett ta’ vjagg alternattiv ekwivalenti offrut mill-organizzatur. [Em. 95]

3. Fejn it-tibdiliet ghall-kuntratt jew il-pakkett ta’ vjagé alternattiv ekwivalenti offrut kif imsemmi fil-paragrafu 2
jirrizultaw fpakkett ta’ kwalita aktar baxxa jew il-kost, il-vjaggatur ghandu jkun intitolat ghal sistema xierqa ta’ tnaqgis fil-
prezz.
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4. Jekk il-kuntratt jintemm skont il-punt (b) tal-paragrafu 2 ta’ dan l-Artikolu, l-organizzatur ghandu jrodd lura I-
pagamenti kollha li waslulu mmghand 11-V]aggatur fi zmien 14-il jum wra—h—l—kuﬂfmﬁ—ﬁgl—m&mﬂm mit-tmiem tal-
kuntratt, inkluzi pagamenti ghal servizzi ancillari bbukkjati minnu, bhal perezempju assigurazzjoni ghall-vjagg jew
ghall-kancellazzjoni tal-vjagg jew attivitajiet addizzjonali pprenotati fil-post. ll-vjaggatur ghandu, fejn xierag, ikun
intitolat ghal kumpens ghad-danni skont l-Artikolu 12. [Em. 97]

Artikolu 10

Terminazzjoni tal-kuntratt gabel il-bidu tal-pakkett

1. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li l-vjaggatur jista’ jittermina l-kuntratt qabel il-bidu tal-pakkett bi pagament ta’
kumpens xieraq lill-organizzatur. Il-kuntratt jista’ jispecifika tariffi ragonevoli standardizzati ta’ terminazzjoni bbazati fuq il-
hin tat-terminazzjoni u ffrankar konvenzjonali ta’ spejjez u dhul minn skjerament alternattivi ta’ servizzi tal-ivvjaggar. Fin-
nuqgas ta’ tariffi standardizzati ta’ terminazzjoni, l-ammont tal-kumpens ghandu jikkorrispondi mal-prezz tal-pakkett bit-
tnaqqis tal-ispejjez li jista’ jigi ppruvat li gew iffrankati mill-organizzatur u li ma jistghux jigu rkuprati mill-fornituri tas-
servizz tal-ivvjaggar jew permezz ta’ uiu alternattiv ta’ dawk is-servizzi. It-tariffi dovuti ghat-terminazzjoni tal-
kuntratt, inkluZi t-tariffi amministrattivi, m’ghandhomx ikunu sproporzjonati jew eccessivi. L-organizzatur ghandu
jipprovdi gustifikazzjoni ghall-kalkolu tal-ammont tal-kumpens jew tat-tariffi standardizzati tat-terminazzjoni. L-
oneru tal-prova tal-adegwatezza tal-kumpens ghandu jkun tal-organizzatur. [Em. 98]

2. Ladarba l-kuntratt tal-vjagg ikun gie konkluz, il-vjaggatur ghandu jkollu d-dritt li jittermina l-kuntratt gabel il-bidu
tal-pakkett minghajr kumpens fil-kaz ta’ ¢irkostanzi inevitabbli u straordinarji li jsehhu fil-post tad-destinazzjoni jew fil-
vicinanzi immedjati tieghu u li jaffettwaw sinifikament il-pakkett u li minhabba fihom l-organizzatur ikollu jaghmel
tibdiliet sinifikanti fl-elementi essenzjali tal-kuntratt ta’ vjagg kollox kompriz. Cirkostanzi inevitabbli u straordinarji
bhal dawn ghandhom jitqiesu li jezistu, perezempju, jekk il-pakkett jigi affettwat b’mod sinifikanti minn atti ta’ gwerer
jew dizastru naturali. B'mod partikolari, ghandhom jitqiesu li jezistu cirkostanzi inevitabbli u straordinarji fejn
rapporti kredibbli u pubblikament disponibbli, bhal rakkomandazzjonijiet mahruga mill-awtoritajiet tal-Istati Membri,
jaghtu parir biex dak li jkun ma jivwjaggax lejn il-post tad-destinazzjoni. [Em. 99]

3. L-organizzatur jista’ jtemm il-kuntratt minghajr pagament ta’ kumpens lill-viaggatur, jekkfil-kazijiet li gejjin biss:
[Em. 101]

(a) l-ghadd ta’ persuni li jkunu nkitbu ghall-pakkett ikun izghar minn numru minimu ddikjarat fil-kuntratt u jinnotifika lill-
vjaggatur dwar it- termlnaZZJom fi zmien perjodu fiss stabbilit fil-kuntratt #4zda mhux aktar tard minn 20-jun-gabelil-

(i) 20 jum qabel il-bidu tal-vjagg f’kaz ta’ vjaggi ta’ iktar minn sitt ijiem,
(ii) sebat ijiem qabel il-bidu tal-vjagé f’kaZ ta’ vjaggi ta’ bejn jumejn u sitt ijiem,
(iii) 48 siegha qabel il-bidu tal-vjagg f'kaz ta’ giti ta’ jum wiehed, jew [Em. 102]

(b) l-organizzatur hu pprojbit milli jwettaq il-kuntratt minhabba cirkostanzi inevitabbli u straordinarji u jinnotifika lill-
viaggatur tat-terminazzjoni minghajr dewmien zejjed qabel il-bidu tal-pakkett.

4. Fkazijiet ta’ terminazzjoni skont il-paragrafi 1, 2 u 3, l-organizzatur ghandu jaghti rimborz ta’ kwalunkwe pagament
mhux dovut maghmul mill-vjaggatur fi zmien 14-il jum.

Kapitolu IV

Ezekuzzjoni tal-pakkett

Artikolu 11
Responsabbilta ghall-ezekuzzjoni tal-pakkett
1. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li l-organizzatur huwa responsabbli ghall-ezekuzzjoni ta’ servizzi tal-ivvjaggar

inkluzi fil-kuntratt, irrispettivament jekk dawk is-servizzi ghandhomx jitwettqu mill-organizzatur jew minn fornituri ohra
tas-servizz.
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2. Jekk xi servizzi mhumiex ezegwiti fkonformita mal-kuntratt, l-organizzatur ghandu jirrimedja n-nuqqas ta’
konformita, sakemm danmajkunx in-nuqqas ta’ konformita jkun gie rappurtat mill-vjaggatur lill-organizzatur jew in-
nugqqas ikun deher b’mod car lill-organizzatur u r-rimedju ma jkunx sproporzjonat u sakemm in-nuqqas ta’ konformita
ma jkunx jista’ jigi attribwit lill-vjaggatur. [Em. 103]

3. Meta proporzjon sinifikanti tas-servizzi ma jkunx jista’ jigi pprovdut kif miftichem fil-kuntratt, l-organizzatur ghandu
jaghmel arrangamenti alternattivi adattati, minghajr pagament zejjed ghall-vjaggatur, ghall-kontinwazzjoni tal-pakkett, fejn
il-kwalita tas-servizz tkun mill-inqas ekwivalenti ghal dik specifikata mill-kuntratt,, inkluz fejn ir-ritorn tal-vjaggatur
lejn il-post tat-tluq ma jkunx ipprovdut kif miftichem. [Em. 104]

4. Jekk huwa impossibbli ghall-organizzatur li joffri arrangamenti alternattivi xierqa jew il-vjaggatur ma jaccettahomx
minhabba li dawn ma jistghux jigu mqabbla ma’ dak li kien miftichem fil-kuntratt, l-organizzatur ghandu, sakemm il-
pakkett jinkludi 1-garr ta’ passiggieri, jipprovdi lill-vjaggatur minghajr ma )1ntalab Xi pagament addizzjonali, bi trasport
ekwivalenti lejn il-post tat-tluq jew lejn post ichor bi gbil mal-vjaggatur u fejn is-servizzi miftichma ma ]kunux gew
1ppr0vdut1 ghandu, feja-danikaen—fleks; jikkumpensa l-vjaggatur skont l-Artikolu 12. Il-kumpens ghandu jsir fi zmien
14-il jum. [Em. 105]

4a.  Jekk il-paragrafu 4 jkun japplika, il-viaggatur jista’ jittermina l-kuntratt fejn in-nuqqas ta’ konformita tas-
servizz ikun sinifikanti, u rimedju sussegwenti ma jkunx possibbli jew ta’ success. [Em. 106]

5. Sakemm huwa impossibbli li jigi zgurat ir-ritorn fwaqtu tal- -vjaggatur minhabba ¢irkostanzi inevitabbli u straordmar]l
l-organizzatur ma ghandux ikun obbligat li jhallas l-ispejjez ghas-soggorn kontinwat ta’ aktar minn

w-tett hamest iljieli ghal kull vjaggatur. L-organizzatur ghandu jiehu hsieb li jkun hemm akkomodazzjoni konsistenti
mal-kategorija tal-lukanda bbukkjata originarjament. Il-vjaggatur jista’ jibbukkja l-akkomodazzjoni hu stess biss jekk
l-organizzatur jiddikjara espressament li mhuwiex lest jaghmel dan jew ma jistax jaghmel dan. F'tali kaZijiet, I-
organizzatur jista’ jillimita l-ispiZa tal-akkomodazzjoni ghal EUR 125 ghal kull lejl ghal kull vjaggatur. [Em. 107]

6.  Il-limitazzjoni tal-ispejjez imsemmija fil-paragrafu 5 ta’ dan l-Artikolu ma ghandhomx Japphkaw ghal persuni
b mobb1lta mnaqqsa k1f defm1t fil- punt (a) tal Art1kolu 2 tar- Regolament (KE) Nru 1107 / 2006

et—ta t a—pe b i e agsaw—blajee, u kwalunkwe persuna li tkun
maghhom nisa tqal u ttfal mhux akkumpanjatl klf ukoll persum fil- bzonn ta’ assmtenza medika specifika, sakemm 1-
organizzatur ikun gie nnotifikat dwar il-htigijiet partikolari taghhom meta gie konkluZ il-kuntratt ta’ vjagg kollox
kompriz jew, jekk dan mhuwiex possibbli, mill-inqas 48 siegha gabel il-bidu tal-pakkett. L-organizzatur ma jistax jinvoka
¢irkostanzi inevitabbli u straordinarji li jillimitaw l-ispejjez imsemmija fil-paragrafu 5 ta’ dan l-Artikolu jekk il-fornitur tat-
trasport rilevanti ma jistax jiddependi fuq ¢irkustanzi bhal dawn skont il-legizlazzjoni applikabbli tal-Unjoni. [Em. 108]

7. Jekk l-arrangamenti alternattivi jirrizultaw fpakkett ta’ kwalita aktar baxxa jew il-kost, il-vjaggatur ghandu jkun
intitolat ghal tnaqgqis fil-prezz u, fejn xieraq, kumpens ghad-danni, skont l-Artikolu 12.

7a.  L-Istati Membri jistghu jzommu jew jintroducu dispoZizzjonijiet li jipprevedu li I-bejjiegh bl-imnut ikun
responsabbli ghall-prestazzjoni tal-pakkett u ghalhekk, ikun marbut bl-obbligi li jirrizultaw minn dan I-Artikolu u 1-
punt (b) tal-Artikolu 6(2), I-Artikolu 12, I-Artikolu 15(1) u I-Artikolu 16. [Em. 109]

7b.  Kwalunkwe dritt ghall-kumpens tal-vjaggatur taht ir-Regolament (KE) Nru 261/2004 huwa indipendenti minn
kwalunkwe dritt ghall-kumpens tal-vjaggatur taht din id-Direttiva. Jekk il-vjaggatur ikun intitolat ghal kumpens
kemm taht ir-Regolament (KE) Nru 261/2004 kif ukoll taht din id-Direttiva, il-vjaggatur ghandu jkun intitolat li
jipprezenta talbiet taht iz-zewg atti legali, izda ma jistax jakkumula d-drittijiet taht iz-zewg atti legali jekk id-drittijiet
jipprotegu l-istess interess jew ikollhom l-istess ghan. [Em. 110]

Artikolu 12
Tnaqgqis fil-prezz u l-kumpens ghad-danni

1. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li I-vjaggatur hu intitolat ghal tnaqgis ta’ prezzijiet xierqa ghal:

(a) kwalunkwe perjodu li matulu kien hemm nuqqas ta’ konformita; jew
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(b) fejn l-arrangamenti alternattivi kif imsemmija fil-paragrafi 3 u 4 tal-Artikolu 11 jirrizultaw f'pakkett ta’ kwalita baxxa,
jew il-kost.

2. Il-vjaggatur ghandu jkun intitolat li jircievi kumpens minghand l-organizzatur ghal kwalunkwe dannu, inkluz dannu
mhux materjali, li huwa jgarrab bhala rizultat ta’ kwalunkwe nuqqas ta’ konformita.

3. Il-vjaggatur ma ghandux ikun intitolat ghal tnaqqis fil-prezz jew kumpens ghad-danni jekk:
(a) l-organizzatur jaghti prova li n-nuqqas ta’ konformita jkun:
(i) attribwibbli ghall-vjaggatur,

(i) attribwibbli ghal terza persuna li ma jkollhiex x'tagsam mal-provvista tas-servizzi mnizzla fil-kuntratt, u jkunu
imprevedibbli jew inevitabbli,

(ili) minhabba cirkostanzi inevitabbli u straordinarji jew

(b) il-vjaggatur jonqos milli jinforma lill-organizzatur minghajr dewmien zejjed b’kull nuqqas ta’ konformita li l-vjaggatur
jara fuq il-post jekk ir-rekwizit ta’ dik l-informazzjoni kien iddikjarat b'mod car u esplicitu fil-kuntratt u huwa
ragonevoli, meta wiehed iqis i¢-Cirkostanzi tal-kaz.

4. Sakemm konvenzjonijiet internazzjonali vinkolanti ghall-Unjoni jkunu limitati jew il-kundizzjonijiet li tahthom il-
kumpens ghandu jithallas minn fornitur li jwettqu servizz li huwa parti minn pakkett, l-istess limitazzjonijiet ghandhom
japplikaw lill-organizzatur. Sakemm konvenzjonijiet internazzjonali li jorbtu lill-Unjoni jillimitaw kumpens li ghandu jkun
imhallas minn fornitur tas-servizz, I-Istati Membri jistghu jillimitaw il-kumpens li ghandu jithallas mill-organizzatur skont
dan. Fkazijiet ohra, il-kuntratt jista’ jillimita I-kumpens li ghandu jithallas mill-organizzatur sakemm din il-limitazzjoni ma
tapplikax ghal korriment personali # jew dannu kkawzati intenzjonalment jew minhabba negligenza serja u ma
jammontawx ghal anqas minn tliet darbiet il-prezz totali tal-pakkett. [Em. 111]

5. Kwlaunkwe dritt ghal kumpens ghad-danni jew tnaqqis fil-prezzijiet taht din id-Direttiva ma ghandux jaffettwa d-
drittijiet ta’ vjaggaturi skont ir-Regolament (KE) Nru 261/2004, ir-Regolament (KE) Nru 1371/2007, ir-Regolament (UE)
Nru 1177 2010 u r-Regolament (UE) Nru 181/ 2011 Il-VJaggaturl jkunu 1r1t1tolat1 11 jipprezentaw pretensjonijiet skont din
id-Direttiva u skont dawk ir-regolamenti ; _msemmija, specjalment
talbiet ulterjuri ghal danni. Drittijiet miz-Zewg atti legali j i i

istess-objettiv li jirrigwardaw l-istess fatti ma jistghux ikunu akkumulati. [Em. 112]

6. Il-perjodu ta’ preskrizzjoni biex jiddahhlu klejms skont dan l-Artikolu ma ghandux ikun igsar minn sesa tliet snin.
[Em. 113]

Artikolu 13

Il-possibbilta i jigi kkuntattjat l-organizzatur permezz tal-bejjiegh bl-imnut

L-Istati Membri ghandhom jizguraw li l-vjaggatur jista’ jindirizza l-messaggi, l-ilmenti jew it-talbiet frelazzjoni mal-
ezekuzzjoni tal-pakkett direttament lill-bejjiegh bl-imnut i minn ghandu jkun inxtara dak il-pakkett. Il-bejjiegh bl-imnut
ghandu jghaddi dawn il-messaggi, l-ilmenti jew it-talbiet lill-organizzatur minghajr dewmien zejjed. Ghall-fini ta’
konformita mal-limiti taz-zmien jew l-perjodi ta’ preskrizzjoni, il-wasla ta’ tali notifiki minn bejjiegh bl-imnut ghandu jitqies
bhala ir¢evuta mill-organizzatur.
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Artikolu 14

Obbligu li tkun ipprovduta assistenza

L-Istati Membri ghandhom jizguraw li l-organizzatur jaghti assistenza prenta adegwata minghajr dewmien Zejjed lill-
vjaggatur fdiffikulta, b'mod partikolari billi: [Em. 114]

(a) jipprovdi informazzjoni xierqa dwar is-servizzi tas-sahha, l-awtoritajiet lokali u l-assistenza konsulari, u

(b) li jassisti l-vjaggatur smeta—ssir biex jaghmel komunikazzjoni mill-boghod u jghin lill-vjaggatur biex jakkwista
arrangamenti alternattivi tal-ivvjaggar. [Em. 115]

L-organizzatur ghandu jkun kapaci jimponi hlas ragonevoli ghal tali assistenza jekk is-sitwazzjoni hija kkawzata minn
negligenza jew intenzjoni tal-vjaggatur. Dan il-hlas m’ghandu fl-ebda kaz jaqbez l-ispejjez attwali li garrab I-
organizzatur. [Em. 116]

Kapitolu V

Protezzjoni mill-insolvenza

Artikolu 15

L-effi¢jenza u l-kamp ta’ applikazzjoni ta’ protezzjoni mill-insolvenza

1. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li l-organizzaturi ta’ pakketti u l-bejjiegha bl-imnut ta’ arrangamenti tal-
ivvjaggar marbuta jiffacilitaw l-akkwist ta’ arrangamenti tal-ivvjaggar assistitimarbuta stabbiliti fit-territorju taghhom biex
jiksbu garanzija effettiva u rimborz immedjat tal-pagamenti kollha maghmula minn vjaggaturi u, sakemm it-trasport tal-
passiggieri jkun inkluz, ghal ripatrijazzjoni effettiva u immedjata tal-vjaggaturi fkaz ta’ insolvenza. Fejn possibbli, ghandha
tigi offruta I-kontinwazzjoni tal-vjagg. [Em. 117]

2. Il-protezzjoni mill-insolvenza msemmija fil-paragrafu 1 ghandha tqis ir-riskju finanzjarju attwali tal-attivitajiet tal-
kummer¢jant rilevanti. Ghandhom jibbenefikaw minnha l-vjaggaturi irrispettivament mill-post ta’ residenza, il-post tat-tlug
jew fejn il-pakkett jew l-arrangament tal-ivvjaggar marbut jkun mibjugh.

Artikolu 16

Rikonoxximent rec¢iproku ta’ protezzjoni mill-insolvenza u kooperazzjoni amministrattiva

1. L-Istati Membri ghandhom jirrikonoxxu li ssodisfaw ir-rekwiziti tar-regoli nazzjonali taghhom li jittrasponu I-
Artikolu 15 ta’ kwalunkwe protezzjoni mill-insolvenza miksuba minn organizzatur jew bejjiegh bl-imnut li jiffacilita I-
akkwist ta’ arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta skont ir-regoli tal-Istat Membru fejn huwa stabbilit li jittrasponu I-
Artikolu 15.

la.  L-Istati Membri ghandhom jippermettu lill-organizzaturi tal-pakketti, lill-bejjiegha bl-imnut li jiffacilitaw 1-
akkwist tal-arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta u lit-trasportaturi tal-passiggieri stabbiliti barra mit-territorju
taghhom jew barra mill-Unjoni biex jiksbu I-protezzjoni mill-insolvenza skont l-iskemi nazzjonali taghhom ta’
protezzjoni mill-insolvenza. [Em. 118]

2. L-Istati Membri ghandhom jinnominaw punti ta’ kuntatt centrali sabiex tigi ffacilitata I-kooperazzjoni amministrattiva
u s-supervizjoni tal-organizzaturi u l-bejjiegha bl-imnut ghall-facilitazzjoni tal-akkwist ta’ arrangamenti tal-ivvjaggar
marbuta li joperaw fi Stati Membri differenti. Huma ghandhom jinnotifikaw id-dettalji tal-kuntatt ta’ dawk il-punti ta’
kuntatt lill-Istati Membri l-ohra kollha u lill-Kummissjoni.

3. Il-punti centrali ta’ kuntatt ghandhom iqieghdu ghad-dispozizzjoni ta’ xulxin l-informazzjoni kollha mehtiega dwar I-
iskemi tal-protezzjoni nazzjonali tal-insolvenza taghhom u l-identita tal-korp jew tal-korpi li jipprovdu protezzjoni mill-
insolvenza ghal negozjant partikolari stabbilit fit-territorju taghhom. Huma ghandhom jaghtu lil xulxin access ghal
kwalunkwe elenkar ta’ inventarju tal-organizzaturi u l-bejjiegha bl-imnut biex jiffacilitaw l-akkwist ta’ arrangamenti tal-
ivvjaggar marbuta li huma konformi mal-obbligi ta’ protezzjoni mill-insolvenza.

4. Jekk Stat Membru )kollu dubji dwar protezzjoni mill-insolvenza ta’ organizzatur jew bejjiegh bl- imnut 11 1ffac111ta 1—
akkwist ta’ arrangamenti tal-ivvjaggar assistitt marbuta li hu stabbilit fi Stat Membru differenti

tieghy, ghandu jfittex kjarifika minghand I-Istat Membru ta’ stabbiliment. L-Istati Membri ghandhom jirrispondu ghal
talbiet minn Stati Membri ohra mhux aktar tard minn 15-il jum tax-xoghol minn meta jircevuhom. [Em. 119]
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Kapitolu VI

Arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta

Artikolu 17

Rekwiziti ta’ informazzjoni ghal arrangamenti ta’ vjaggi marbuta

L-Istati Membri ghandhom jizguraw li, qabel il-vjaggatur hu marbut bi kwalunkwe kuntratt jew bi kwanlunkwe offerta
korrispondenti ghal arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta, il-kummercjant li qed jffacilita 1-akkwist ta’ arrangamenti tal-
ivvjaggar marbuta ghandu jiddikjara b'mod ¢ar u prominenti li:

(@)  kull fornitur ta’ servizz se jkun unikament responsabbli sabiex ikun hemm il-ezekuzzjoni kuntrattwali korretta tas-
servizz tieghu; u

(b) l-vjaggatur ma ghandu jibbenefika minn ebda drittijiet moghtija skont din id-Direttiva eskluzivament lil vjaggaturi ta’
pakkett, izda jibbenefika mid-dritt ghal rifuzjoni ta’ pagamenti bil-quddiem u, sakemm it-trasport tal-passiggieri jkun
inkluz, ghal ripatrijazzjoni fil-kaz li I-bejjiegh bl-imnut jew kwalunkwe mill-fornituri tas-servizz isiru insolventi; u

(ba) madankollu l-vjaggatur se jibbenefika mid-drittijiet moghtija skont id-Direttiva 2011/83/UE, minbarra eciezzjoni
prevista f’din id-Direttiva. [Em. 120]

Fejn il-kummerdcjant li jiffacilita l-akkwist ta’ arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta ma ssodisfax ir-rekwiziti stabbiliti
fil-punt b tal-paragrafu 1, il-vjaggatur ghandu jgawdi mill-garanziji u d-drittijiet kollha moghtija minn din id-Direttiva
rigward vjaggi kollox kompriz. [Em. 121]

Artikolu 17a

L-informar lill-bejjiegh bl-imnut tas-servizzi addizzjonali tal-ivvjaggar ibbukkjati fil-qafas ta’ arrangamenti ghall-
ivwjaggar marbuta permezz ta’ processi marbuta ta’ prenotazzjoni onlajn

Kummerdjanti i jipprovdu servizzi addizzjonali tal-ivvjaggar fil-qafas tal-arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta
ghandhom jizguraw li I-bejjiegh bl-imnut ikkoncernat ikun infurmat sew dwar il-prenotazzjoni kkonfermata ta’ servizzi
addizzjonali tal-ivvjaggar, li meta jittiehdu flimkien mal-ewwel servizz tal-ivvjaggar prenotat, ghandhom
jikkostitwixxu arrangament tal-ivvjaggar marbut, biex b’hekk jigu skattati r-responsabbilta u l-obbligi tal-bejjiegh
bl-imnut responsabbli skont din id-Direttiva. [Em. 122]

Artikolu 17b
Kummerdcjanti li jiffacilitaw l-akkwist ta’ arrangamenti marbuta tal-ivjaggar onlajn
Kummerdjanti li jiffacilitaw l-akkwist ta’ arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta onlajn ma ghandhomx jahbu jew

jipprovdu b’manjiera mhux cara, mhux intelligibbli jew ambigwa l-ghazla 1i ma tibbukkjax xi servizzi ulterjuri jew
servizzi ancillari. Tali ghazla ghandha dejjem tinghaZel minn qabel b’mod prestabbilit. [Em. 123]

Kapitolu VII

Dispozizzjonijiet generali

Artikolu 18

Obbligi specifici tal-bejjiegh bl-imnut fejn l-organizzatur huwa stabbilit barra z-ZEE.

Meta l-organizzatur huwa stabbilit barra 2-ZEE, il-bejjiegh bl-imnut stabbilit fi Stat Membru ghandu jkun soggetti ghall-
obbligi stabbiliti ghall-organizzaturi fil-Kapitoli IV u V, sakemm il-bejjiegh bl-imnut jipprovdi evidenza li l-organizzatur
huwa konformi mal-Kapitoli IV u V. Fejn organizzatur li jkun stabbilt barra z-ZEE, jagixxi ta’ bejjiegh bl-imnut,
ghandha tapplika r-responsabbilta eZistenti ghall-kumpens rigward il-ksur ta’ aspetti ohra tad-dmir kuntrattwali ta’
premura. Dawk id-dispozizzjonijiet ghandhom ikunu minghajr pregudizzju ghal regoli ohra nazzjonali ta’
responsabbilta. [Em. 124]
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Artikolu 18a
Obbligi tal-organizzaturi jew bejjiegha bl-imnut stabbiliti barra miz-ZEE

L-Istati Membri ghandhom jizguraw li l-organizzatur jew bejjiegh bl-imnut li jiffacilita l-akkwist ta’ arrangamenti tal-
ivvjaggar marbuta stabbiliti barra miz-ZEE u li jbigh direttament fterritorju ta’ Stat Membru ghandu jkunu soggett
ghall-obbligi stabbiliti f’din id-Direttiva. [Em. 125]

Artikolu 18b
Rekwiziti formali ghall-kuntratti

1. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li l-kuntratti kollha koperti minn din id-Direttiva jkunu f’kitba semplici, li
tinftichem u, sakemm dawn ikunu bil-miktub, leggibbli. Il-lingwa tal-kuntratt ghandha tkun l-istess bhal dik tal-
informazzjoni prekuntrattwali.

2. Il-kuntratt ghandu jigi pprovdut f'mezz li jservi fit-tul. Fir-rigward tal-kuntratti barra mill-post tan-negozju, il-
kuntratt ghandu jigi pprovdut bil-miktub ukoll.

3. Jekk il-kuntratt jigi konkluz permezz tat-telefown, il-kummercjant ghandu jikkonferma l-offerta lill-viaggatur fuq
mezz li jservi ghal zmien twil, u l-vjaggatur ghandu jkun marbut biss meta jiffirma jew jibghat il-ftehim tieghu bil-
miktub fuq mezz li jservi ghal Zmien twil. [Em. 126]

Artikolu 19

Responsabbilta ghal zbalji ta’ prenotazzjoni

L-Istati Membri ghandhom jizguraw li bejjiegh bl-imnut li qabel li jirranga l-prenotazzjoni ta’ pakkett jew arrangamenti tal-
ivvjaggar assistiti marbuta jew li jiffacilita I-prenotazzjoni ta” dawn is-servizzi ghandu jkun responsabbli

jekk jonqos milli jipprovdi l-informazzjoni li tkun giet provvduta mill-organizzatur skont I-Artikolu 4(1), jipprovdi
informazzjoni mhijiex kompluta jew jekk jaghmel zbalji li jsehhu waqt il-process tal-prenotazzjoni-sakemnr-daws f'kaz li
dawn fil-fatt jigru waqt il-process tal-prenotazzjoni. Bejjiegh bl-imnut ma ghandux ikun responsabbli fejn 1-izbalji jkunu
dovuti ghall-vjaggatur jew ghal cirkostanzi li ma jistghux jigu evitati u straordinarji. Fil-kuntest ta’ arrangament tal-
ivvjaggar marbut ibbazat fuq l-akkwist ta’ servizzi addizzjonali tal-ivvjaggar minn kummercjant iehor b’mod iffukat
permezz ta’ processi marbuta ta’ prenotazzjoni onlajn kif imsemmi fil-punt (b) tal-punt 5 tal-Artikolu 3, il-bejjiegh bl-
imnut ma ghandux ikun responsabbli ghal zbalji fil-prenotazzjoni li jirrizultaw minn Zbalji mwettqa minn dak il-
kummercjant. F'dak il-kaz, I-Istati Membri ghandhom jizguraw li l-kummercjant li jipprovdi servizzi addizzjonali tal-
ivvjaggar ghandu jkun responsabbli ghall-izbalji li jsehhu fil-process ta’ prenotazzjoni ta’ tali servizzi. [Em. 127]

Artikolu 20

Dritt ta’ rimedju

1. Fkazijiet fejn organizzatur jew, skont l-Artikoli 15 u 18, bejjiegh bl-imnut 1hallas kumpens ]aghtl skont fil- -prezz jew
Jllhaq I+ obbhgl 1 ohra li ghandu d dm1r iwettaq skont din id-Direttiva,
51 I-Istati Membri ghandhom jizguraw li l-organizzatur jew il-bejjiegh bl-
imnut ikollu d-dritt ﬁeghu li jfittex rimedju minn kwalunkwe parti terza li kkontribwixxiet ghall-avveniment li kkawza

kumpens, tnaqgis fil-prezz jew ebbligi-ehraobbligu iehor.

2. Id-dritt li wiehed ifittex rimedju msemmi fil-paragrafu 1 ghandu jinkludi wkoll id-dritt tal-organizzaturi u I-
bejjiegha li jfittxu rimedju minn fornituri tas-servizzi tal-ivvjaggar fejn organizzatur jew bejjiegh huwa obbligat ihallas
kumpens lill-vjaggatur skont din id-Direttiva u l-vjaggatur fl-istess hin ghandu dritt ghal kumpens skont ligi
applikabbli ohra tal-Unjoni, inkluZz izda mhux limitat ghar-Regolament (KE) Nru 261/2004 u r-Regolament (KE)
Nru 1371/2007. Dak id-dritt li wiehed ifittex rimedju ma jistax ikun ristrett f’kuntratt.

3.  L-Istati Membri ghandhom jizguraw li kwalunkwe restrizzjoni fuq id-dritt li wiehed ifittex rimedju msemmi fil-
paragrafu 1 ikun ragonevoli u proporzjonat, skont il-ligi nazzjonali applikabbli. [Em. 128]
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Artikolu 21
In-natura imperattiva tad-Direttiva
1. Dikjarazzjoni minn organizzatur li qed jagixxi esklussivament bhala fornitur ta’ servizz tal-ivvjaggar, bhala

intermedjarju jew fi kwalunkwe kapacita ohra li, jew li pakkett fis-sens ta’ din id-Direttiva ma jikkostitwixxix pakkett, ma
jehlisx lill-organizzatur mill-obbligi imposti fuq l-organizzaturi skont din id-Direttiva.

2. Il-vjaggaturi ma jkunux jistghu jeedu d-drittijiet moghtija lilhom minn mizuri nazzjonali li jittrasponu din id-Direttiva.

3. Kwalunkwe arrangament kuntrattwali jew kwalunkwe dikjarazzjoni mill-vjaggatur li direttament jew indirettament
tirrinunzja jew tirrestringi d-drittijiet konferiti fuq vjaggaturi skont din id-Direttiva jew ghandha l-ghan li jevitaw I-
applikazzjoni ta’ din id-Direttiva ma ghandhiex tkun vinkolanti fuq min jivvjagga.

Artikolu 22

L-infurzar
L-Istati Membri ghandhom jizguraw li jezistu mezzi adegwati u effettivi sabiex jizguraw konformita ma’ din id-Direttiva.

Barra minn hekk, I-Istati Membri ghandhom jizguraw li jkun hemm fis-sehh mekkanizmi xierqa sabiex jizguraw li ma
jinsabu fis-sehh l-ebda prattiki qarrieqa mill-kummercjanti jew organizzaturi, li partikolarment joholqu aspettattiva
min-naha tal-konsumatur dwar drittijiet u garanziji li mhumiex previsti fil-kuntratt relevanti. [Em. 129]

Artikolu 23

Penali

L-Istati Membri ghandhom jistabbilixxu r-regoli dwar il-penali li korpi tal-infurzar jistghu jimponu ghall-ksur tad-
dispozizzjonijiet nazzjonali adottati skont din id-Direttiva u ghandhom jiehdu l-mizuri kollha mehtiega biex jizguraw li
dawn jigu implimentati. ll-penali previsti ghandhom ikunu effikaci, proporzjonati u diswazivi.

Artikolu 24
Rappurtar tal-Kummisjoni u r-riezami
[I-Kummissjoni ghandha, sa ... (*), tipprezenta rapport dwar l-applikazzjoni ta’ din id-Direttiva lill-Parlament Ewropew
u lill-Kunsill. Jekk ikun il-kaz, dak ir-rapport ikun akkumpanjat minn proposti legislattivi biex id-Direttiva tigi adegwata
ghall-izviluppi fil-qasam tad-drittijiet tal-konsumatur.

Artikolu 25
Emenda tar-Regolament (KE) Nru 2006/2004 u d-Direttiva 2011/83/UE

1. I-punt 5 tal-Anness tar-Regolament (KE) Nru 2006/2004 ta-Parlament Ewropew u tal-Kunsill (') jinbidel b'dan li gej:

“5. Id-Direttiva ...[...[UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill (¥).

() Direttiva ...[...|UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill ta'... dwar il-vjaggi kollox kompriz (package travel), vaganzi kollox kompriz,
tours kollox kompriz u arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta, li jemenda r-Regolament (KE) Nru 2006/2004 u d-Direttiva 2011/83/
EU tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill u li thassar id-Direttiva tal-Kunsill 90/314/KEE (GU L ...) (+)"

2. Il-punt (g) tal-Artikolu 3(3) tad-Direttiva 2011/83/KE huwa sostitwit b’dan li gej:

* Hames snin wara d-dhul fis-sehh ta’ din id-Direttiva.

(") Regolament (KE) Nru 2006/2004 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-27 ta’ Ottubru 2004 dwar kooperazzjoni bejn
awtoritajiet nazzjonali responsabbli ghall-infurzar ta’ ligijiet tal-protezzjoni tal-konsumaturi (ir-Regolament dwar kooperazzjoni fil-
protezzjoni tal-konsumaturi) (GU L 364, 9.12.2004, p. 1).

() In-numru, id-data tal-adozzjoni u l-pubblikazzjoni referenza ta’ din id-Direttiva.
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“(g) dwar pakketti kif definiti fil-punt 2 tal-Artikolu 3 tad-Direttiva ...[.../UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill (*), bl-
eccezzjoni tal-Artikolu 8(2), I-Artikoli 19, l-Artikolu 21 u l-Artikolu 22.

() Direttiva .../[...[UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill ta’... dwar il-vjaggi kollox kompriz (package travel), vaganzi kollox kompriz,
tours kollox kompriz u arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta, li temenda r-Regolament (KE) Nru 2006/2004 u d-Direttiva 2011/83/
UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill u li thassar id-Direttiva tal-Kunsill 90/314/KEE (GU L ...) (++)”

Kapitolu VIII

Dispozizzjonijiet finali

Artikolu 26

Thassir
Id-Direttiva 90/314/KEE tithassar beffett minn ... (**). [Em. 130]

Ir-referenzi ghad-Direttiva mhassra ghandhom jinftiehmu bhala referenzi ghal din id-Direttiva u ghandhom jingraw skont
it-tabella ta’ korrelazzjoni mnizzla fl-Anness ta’ din id-Direttiva.

Artikolu 27

Traspozizzjoni

1. L-stati Membri ghandhom jadottaw u jippubblikaw, sa ... (**), il-ligijiet, ir-regolamenti u d-dispozizzjonijiet
amministrattivi necessarji biex jikkonformaw ma’ din id-Direttiva. Huma ghandhom jikkomunikaw minnufih it-test ta’

dawk id-dispezizzjenijiet il-miZuri lill-Kummissjoni. [Em. 131]
2. Huma ghandhom japplikaw dawk id-dispezizzjenijiet il-miZuri minn ... (***) [Em. 133]

3. Meta l-Istati Membri jadottaw dawk il-mizuri, dawn ghandhom jirreferu ghal din id-Direttiva jew ikunu akkumpanjati
mit-tali referenza waqt il-pubblikazzjoni uffi¢jali taghhom. L-Istati Membri ghandhom jiddeterminaw kif referenza bhal din
ghandha ssir.

4. L-Istati Membri ghandhom jikkomunikaw lill-Kummissjoni t-test tad-dispozizzjonijiet ewlenin tal-ligi nazzjonali li
huma jadottaw fil-qasam kopert b’din id-Direttiva.

Artikolu 28
Dhul fis-sehh

Din id-Direttiva tidhol fis-sehh fl-[20 jum wara dak tal-pubblikazzjoni tieghu fIl-Gurnal Uffi¢jali tal-Unjoni Ewropeal].

(++)  In-numru, id-data tal-adozzjoni u l-pubblikazzjoni referenza ta’ din id-Direttiva.
(**) 24 xahar wara d-dhul fis-sehh ta’ din id-Direttiva.
(***) 24 xahar wara d-dhul fis-sehh ta’ din id-Direttiva.
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Artikolu 29
Indirizzati

Din id-Direttiva hija indirizzata lill-Istati Membri.
Maghmul fi ...,

Ghall-Parlament Ewropew

1l-President

Ghall-Kunsill
[I-President

L-Erbgha 12 ta’ Marzu 2014
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ANNESS

Tabella ta’ korrelazzjoni

Direttiva tal-Kunsill 90/314/KEE

Din id-Direttiva

L-Artikolu 1

L-Artikolu 1

L-Artikolu 2(1)

Il-punt 2 tal-Artikolu 3 u I-punt (a) tal-Artikolu 2(2):

L-Artikolu 2(2)

Il-punt 8 tal-Artikolu 3

L-Artikolu 2(3)

II-punt 9 tal-Artikolu 3

L-Artikolu 2(4)

II-punt 6 tal-Artikolu 3

L-Artikolu 2(5)

I-punt 3 tal-Artikolu 3

L-Artikolu 3(1)

Imhassar

L-Artikolu 3(2)

L-Artikoli 4 u 5

L-Artikolu 4(1)

L-Artikolu 4(1), l-Artikolu 6(2) u l-Artikolu 6(4)

Il-punt (b)(iv) tal-Artikolu 4(1)

Il-punt (a) tal-Artikolu 4(2)

L-Artikolu 6(2)

II-punt (b) tal-Artikolu 4(2)

L-Artikolu 5(3) u l-Artikolu 6(1) u (3)

Il-punt (c) tal-Artikolu 4(2)

L-Artikolu 4(3)

L-Artikolu 7

L-Artikolu 4(4)

L-Artikolu 8

L-Artikolu 4(5)

L-Artikolu 9(2)

L-Artikolu 4(6)

L-Artikolu 9(3) u (4) u I-Artikolu 10(3) u (4)

L-Artikolu 4(7)

L-Artikolu 11(3), (4) u (7)

L-Artikolu 5(1)

L-Artikolu 11(1)

L-Artikolu 5(2)

L-Artikolu 12(2) (3) u (4) u l-Artikolu 14

L-Artikolu 5(3)

L-Artikolu 21(3)

L-Artikolu 5(4)
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Direttiva tal-Kunsill 90/314/KEE

Din id-Direttiva

I-punt (c) tal-Artikolu 6(2) u l-punt (b) tal-Artikolu 12(3)

L-Artikolu 6

L-Artikolu 11(2)

L-Artikolu 7

L-Artikolu 15 u I-Artikolu 16

L-Artikolu 8

L-Artikolu 9(1)

L-Artikolu 27(1), (2) u (3)

L-Artikolu 9(2)

L-Artikolu 27(4)

L-Artikolu 10

L-Artikolu 29




