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Opinjoni tal-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew dwar “Il-KKomunikazzjoni tal-Kummissjoni lill-
Parlament Ewropew, lill-Kunsill, lill- Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew u lill-Kumitat tar-
Regjuni — Strategija Ewropea ghal Internet Ahjar ghat-Tfal”

COM(2012) 196 final
(2012/C 351/15)

Relatur: is-Sur LONGO

Nhar it-2 ta’ Mejju 2012, il-Kummissjoni Ewropea ddecidiet, b’konformita mal-Artikolu 114 tat-Trattat dwar
il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea, li tikkonsulta lill-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew dwar

il-Komunikazzjoni tal-Kummissjoni lill-Parlament Ewropew, lill-Kunsill, lill-Kumitat Ekonomiku u Socjali Ewropew u
lill-Kumitat tar-Regjuni — Strategija Ewropea ghal Internet Ahjar ghat-Tfal

COM(2012) 196 final.

Is-Sezzjoni Specjalizzata ghat-Trasport, l-Energija, I-Infrastruttura u s-So¢jeta tal-Informazzjoni, inkarigata
sabiex tipprepara l-hidma tal-Kumitat dwar is-suggett, adottat I-Opinjoni taghha nhar is-6 ta’ Settembru
2012.

Matul 1-483 sessjoni plenarja tieghu li saret fit-18 u d-19 ta’ Settembru 2012 (seduta tat-18 ta’ Settembru),
il-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew adotta din 1-Opinjoni b’134 vot favur, vot wiehed (1) kontra u 7

astensjonijiet.

1. Konkluzjonijiet u rakkomandazzjonijiet

1.1 I-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew (KESE) jiehu
nota tal-Komunikazzjoni diskussa hawnhekk, li tipprova twettaq
wiched mill-impenji tal-Agenda tal-UE dwar id-Drittijiet tat-Tfal
(Azzjoni 9) sabiex issahhah il-prevenzjoni tar-riskji u theggeg lit-
tfal ikunu aktar responsabbli u jippartecipaw aktar fl-uzu tal-
internet fil-kuntest ta’ vizjoni pozittiva tal-internet bhala “post
ta’ opportunitajiet ghat-tfal sabiex ikollhom access ghall-ghar-
fien, jikkomunikaw, jizviluppaw il-hiliet taghhom u jtejbu I-
perspettivi taghhom ta’ impjiegi u ghall-impjegabilita” ().

1.2 Aspett importanti tal-Komunikazzjoni jikkoncerna I-
impenn biex jinholqu hiliet godda ta’ livell gholi fir-rigward
tas-sikurezza, il-kwalita tal-kontenut u l-applikazzjonijiet il-
godda. Din l-ghazla hija importanti ghaliex is-suq Ewropew
mhux kbir bizzejjed biex jistimola l-investimenti adegwati.

1.3 [-Komunikazzjoni tfassal strategija globali fejn kulhadd
jintalab jinvolvi ruhu fl-izvilupp ta’ din l-“ekosistema gdida” li
ser tkun fundamentali fl-ghexieren ta’ snin li gejjin, u ghalhekk
jisthoqqilha li tigi kkunsidrata.

1.4 Madankolly, il-Kumitat jinnota wkoll xi aspetti kriti¢i u
nuqqasijiet, u jistieden lill-Kummissjoni tindirizzahom billi tibdel
uhud mill-ghazliet u zzid xi proposti godda fl-istrategija.

L-ewwel nett, il-KESE huwa mhasseb hafna dwar l-approcc¢
generali tal-Komunikazzjoni, li tidher li taghti aktar attenzjoni

(Y) Opinjoni tal-KESE dwar “I-harsien tat-tfal li juzaw l-Internet” GU C
224, 30.8.2008, p. 61; Opinjoni tal-KESE dwar “L-impatt tas-siti
tan-netwerking so¢jali fuq ic-¢ittadini/konsumaturi” GU C 128,
18.5.2010, p. 69.

lit-tkabbir tan-negozju milli lill-holgien ta’ internet ahjar ghat-
tfal 1i jiggarantixxi l-protezzjoni massima taghhom.

1.5 II-KESE huwa konvint li hemm bzonn li I-ewwel nett
jigi definit qafas koerenti ta’ protezzjoni u ta’ garanziji
ghat-tfal, bhala linji gwida ghall-partijiet involuti kollha. Fdan
ir-rigward, il-Komunikazzjoni mhix konkreta u dettaljata bizzej-

jed.

1.6 Jezisti dubju wkoll dwar l-effikacja tal-awtoregolamen-
tazzjoni. [l-Kumitat huwa konvint bis-shih li rigward il-kwis-
tjonijiet l-aktar importanti, bhall-protezzjoni tad-data perso-
nali, ir-rispett tal-privatezza u l-glieda kontra l-pedopornografija,
ghandhom jigu adottati regoli pre¢izi u rigoruzi b’sanzjonijiet
adegwati li jistghu sahansitra jinkludu l-gheluq immedjat tal-
websajts u r-revoka tal-awtorizzazzjonijiet.

1.7 Ir-reklamar onlajn () ghandu jinghata attenzjoni parti-
kolari. Ghalkemm il-Kummissjoni stess tirrikonoxxi I-fragilita
tat-tfal, hija tiehu biss impenji generic¢i. Il-Kumitat jemmen li
din l-istrategija hija vaga u insuffi¢cjenti, u jitlob li jkun hemm
obbligi aktar precizi u vinkolanti ghall-operaturi kollha tas-
settur.

1.8 Barra minn hekk, il-Kumitat jinnota li ma ssir l-ebda
referenza ghar-reklamar tal-ikel u dan huwa preokkupanti
hafna minhabba l-problemi tal-obezita u l-eating disorders. II-
Kumitat jittama li I-Kummissjoni twettaq dak li tistqarr hi stess,
jigifieri li tizgura “li l-istandards ghar-reklamar fuq is-siti elett-
ronici ghat-tfal jippermettu livell ta” protezzjoni komparabbli
ma’ dak ta’ reklamar fis-servizzi awdjovizivi”.

(%) Opinjoni tal-KESE dwar “Qafas ghar-reklamar immirat lejn iz-zgha-
zagh u t-tfal” (Ara pagna 6 ta’ dan il-Gurnal Uffi¢jali).
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1.9 I-Kumitat mhuwiex kontra l-holgien ta’ shubijiet pubb-
lici-privati biex jizviluppaw kontenut ta’ kwalita, sakemm I-
NGOs izommu lHiberta u l-indipendenza taghhom u dawn is-
shubijiet ma jintuzawx biex jaghmlu reklam ghall-kumpaniji.

1.10  Fir-rigward tal-involviment tat-tfal fil-holgien ta’
kontenut gdid ta’ kwalita, il-Kumitat huwa favur kull azzjoni
li ttejjeb il-kreattivita taz-zghazagh, izda ghandu riservi serji
dwar il-vizjoni prevalentement kummerdjali tal-azzjonijiet li
ghandhom jigu appoggjati filwaqt li I-protezzjoni titpogga fit-

tieni post.

1.11  I-Kumitat jagbel mal-preokkupazzjoni dwar i¢-ciber-
kriminalita bhall-pedopornografija u l-grooming, u jilga’ 1-
intenzjoni tal-Kummissjoni li ssahhah il-linji ta” emergenza (hot-
lines) u li tkompli l-programmi tal-UE li rnexxew, bhal Safer
Internet.

1.12  L-azzjoni ta’ prevenzjoni rigward certi aspetti tal-
uzu qarrieqi tal-internet b'rabta mal-kontenut li jista’ jitnizzel
fuq il-mowbajls u t-talbets, bhar-ringtones u l-applikazzjonijiet,
ghandha tissahhah billi tihrax il-legislazzjoni tal-UE u billi I-
awtoritajiet regolatorji jigu mfakkra fir-responsabbiltajiet tagh-
hom.

1.13  Firrigward tal-protezzjoni tad-data personali, il-
Kumitat diga esprima t-thassib u t-talbiet tieghu b'rabta ma’
din il-problema delikata fdiversi opinjonijiet (}), u jitlob li
jkun hemm regoli aktar stretti kemm ghall-kumpaniji tal-UE
kif ukoll ghall-operaturi l-ohra kollha tas-suq Ewropew.

1.14  Barra minn hekk, il-Kumitat jinnota li fil-Komunikazz-
joni ma ssir l-ebda referenza u ma tittiched l-ebda mizura fir-
rigward tar-riskji ghas-sahha fizika u psikologika tat-tfal,
b’'mod partikolari d-dipendenzi. Il-Kumitat jittama li dan I-
aspett importanti jigi integrat fl-istrategija jew li jkun hemm
dokument gdid fuqu.

1.15  Fl-ahhar nett, il-KESE jistieden lill-Kummissjoni tissor-
velja b'mod kostanti, wiesa’ u fil-fond ir-relazzjoni bejn it-tfal u
l-internet, ghaliex din id-data hija I-bazi fundamentali sabiex
tinghazel l-azzjoni li trid tittiehed (*).

2. Il-kontenut tal-Komunikazzjoni

2.1  Skont il-Konkluzjonijiet tal-Kunsill tal-UE tat-28 ta’
Novembru 2011 dwar il-Protezzjoni tat-Tfal fid-Dinja Digitali,
il-ksib ta’ internet ahjar ghat-tfal jirrikjedi l-implimentazzjoni ta’
tahlita ta’ politiki fuq livell Ewropew, nazzjonali u settorjali,
b'azzjonijiet li jigu inkluzi fi strategija globali li tistabbilixxi r-
rekwiziti bazici u tevita l-frammentazzjoni.

(}) Opinjoni tal-KESE dwar ir-“Regolament generali dwar il-protezzjoni
tad-dejta’, GU C 229, 31.7.2012, p. 90.

(*) L-istatistika tal-Eurostat hija tal-2009, filwaqt li fdiversi pajjizi sar
stharrig aktar recenti fuq livell nazzjonali. Ta’ min isemmi l-istharrig
EU Kids Online, li ilu jitwettaq mill-2006 fil-qafas tal-programm
Safer Internet u issa wasal fit-Tielet Rapport 2011-2014, li jikkon-
cerna 33 pajjiz.

2.2 I-Kummissjoni hija konvinta li r-regolamentazzjoni
tibqa’ ghazla possibbli, izda ghandha tinghata preferenza lill-
awtoregolamentazzjoni tal-operaturi, l-edukazzjoni u l-uzu
responsabbli tal-internet.

2.3 L-analizi tal-Kummissjoni tibda b'ezami fil-fond tad-“dis-
krepanzi u problemi attwali”, li fil-fehma taghha huma I-fram-
mentazzjoni tas-suq, il-falliment tas-suq li jipprovdi protezzjoni
u kwalita fl-UE, id-diffikulta fil-gestjoni tar-riskji sabiex tinbena
l-fidugja, u n-nuqqas ta’ hiliet fost it-tfal, li ghandhom “deficit
digitali” reali.

2.4 I-Komunikazzjoni tipproponi sensiela ta’ linji gwida li
ghandhom jiggwidaw lill-Kummissjoni, I-Istati Membri u I-
katina kollha tal-operaturi tas-settur abbazi ta’ strategija globali
strutturata fuq erba’ pilastri ewlenin 1i jsahhu il xulxin
b’mod reciproku:

— listimolu tal-kontenut ta’ kwalita tal-internet ghaz-
zghazagh;

— is-sensibilizzazzjoni u r-responsabilizzazzjoni;
— il-holgien ta’ ambjent sikur ghat-tfal fuq l-internet;

— il-glieda kontra l-abbuz sesswali fuq it-tfal u lisfrutta-
ment sesswali tat-tfal.

2.5  Fl-ahhar mill-ahhar, l-impenn konsiderevoli u suggestiv li
|-Kummissjoni qed titlob mill-Ewropa, 1-Istati Membri u l-opera-
turi tas-servizzi u tal-kontenut hu li tinholoq “ekosistema gdida”
bis-sahha tal-implimentazzjoni ta’ 10 azzjonijiet:

— il-produzzjoni ta’ kontenut kreattiv u edukattiv fuq l-inter-
net;

— il-promozzjoni ta’ esperjenzi pozittivi;

— illitterizmu digitali u medjatiku u t-taghlim tas-sikurezza
onlajn fl-iskejjel;

— is-sensibilizzazzjoni u l-partecipazzjoni tat-tfal;

— l-izvilupp ta’ ghodod semplici u affidabbli biex jigi rappurtat
il-kontenut ta’ hsara;

— il-konfigurazzjoni tal-privatezza adattata skont l-eta;
— it-tixrid u l-affidabbilta tal-kontrolli tal-genituri;
— l-uzu tal-klassifikazzjoni tal-kontenut (sistema PEGI);

— ir-reklamar onlajn u l-kontroll tal-infiq (ringtones tat-telefon,
ecc.), loghob tal-azzard onlajn;

— il-glieda kontra l-abbuz sesswali fuq it-tfal u l-isfruttament
sesswali tat-tfal (materjal onlajn, kollaborazzjoni internazz-
jonali, ecc.).
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3. Kummenti generali
a) L-aspetti pozittivi

3.1  I-Kumitat jiehu nota b'interess kbir ta’ din il-Komuni-
kazzjoni, li l-gustifikazzjoni sostanzjali taghha tinsab fl-Arti-
kolu 3(3) tat-Trattat ta’ Lisbona li jipprevedi b'mod esplicitu li
-Unjoni ghandha tippromovi l-protezzjoni tad-drittijiet tat-tfal,
li huma ratifikati wkoll mill-Karta tad-Drittijiet Fundamentali tal-
UE (Artikolu 24).

3.2 Barra minn hekk, dan huwa wiehed mill-impenji li
jinsabu fl-Agenda tal-UE dwar id-Drittijiet tat-Tfal (%), li fl-
Azzjoni 9 tipprevedi interventi li jghinu lill-Istati Membri u 1-
partijiet interessati ohrajn sabiex isahhu l-prevenzjoni, jaghmlu
lit-tfal aktar responsabbli u jhegguhom jippartecipaw aktar biex
jibbenefikaw kemm jistghu mit-teknologiji onlajn, u jiggieldu s-
cyber-bullying, il-kuntatt ma’ kontenut dannuz u riskji ohra
marbutin man-navigazzjoni onlajn.

3.3 Ta’ min japprezza l-approc¢ generali b'vizjoni pozittiva
tal-internet, li jitgies bhala “post ta’ opportunitajiet ghat-tfal
sabiex ikollhom access ghall-gharfien, jikkomunikaw, jizvi-
luppaw il-hiliet taghhom u jtejbu I-perspettivi taghhom ta’
impjiegi u ghall-impjegabilita” (°).

3.4  L-internet, ghalhekk, joffri opportunitajiet kbar li pero
jridu jintuzaw Dbil-kapacita, l-gharfien u Il-informazzjoni
mehtiega biex jigu evitati d-diffikultajiet u I-perikli. In-“navigazz-
joni onlajn” hija metafora tqila u mimlija tifsiriet ghaliex I-
internet jitqies bhala ambjent naturali, fisjologiku u mhux pato-
logiku, jigifieri bhala “bahar” li fih wiehed irid jitghallem
jiccaqlaq biex jisfrutta bis-shih l-opportunitajiet u r-rikkezzi
kollha filwaqt li jirrispetta certi regoli ta’ mgiba u joqghod attent
ghall-perikli.

3.5 Il-Kumitat jagbel mal-ghazla tal- Kummissjoni li tipp-
roponi li hi stess tikkoordina l-politiki nazzjonali dwar
gasam li qgieghed dejjem jikber fso¢jeta li ged tinbidel.

3.6  Aspett importanti iehor jikkoncerna l-possibbilta li
jinholqu hiliet godda ta’ livell gholi fir-rigward tas-sikurezza,
il-kwalita tal-kontenut u l-applikazzjonijiet il-godda.

3.7 Din l-ghazla hija importanti ghaliex fl-Ewropa s-suq
ghadu qed isib diffikulta biex jalloka r-rizorsi finanzjarji ghall-
forniment ta’” kontenut ta’ kwalita u s-suq Ewropew mhux kbir
bizzejjed biex jistimola l-investimenti adegwati.

3.8  Flistess hin hemm bzonn li jinghataw risposti ghad-
deficit ta’ hiliet fost it-tfal Ewropej, li ghalkemm huma “nat-
tivi digitali” (“digital natives”) xorta jistqarru li m'ghandhomx I-
gharfien informatiku mehtieg biex jidhlu fis-suq tax-xoghol bil-
kwalifiki mitluba.

3.9  Fl-ahhar nett, il-Komunikazzjoni ghandha tigi kkunsid-
rata kif jixraq ghaliex hi tfassal strategija li tinvolvi lil kulhadd

() COM(2011) 60 final tal-15 ta’ Frar 2011.
(°) Prijorita ewlenija fl-Agenda tal-UE dwar il-Hiliet fl-Informatika,
“Hiliet fl-Elettronika ghas-Seklu 217 — COM(2007) 496.

fl-izvilupp ta’ din I-“ekosistema gdida” li ser tkun fundamentali
fl-ghexieren ta’ snin li gejjin.

b) Kummenti kritici u nugqasijiet

3.10  Madankollu, il-KESE huwa mhasseb hafna dwar I-
approc¢¢ generali tal-Komunikazzjoni, u jinnota li hemm xi
nuqqasijiet dwar certi aspetti partikolari.

Sa mill-ewwel stqarrijiet tal-Komunikazzjoni jidher i t-tkabbir
tan-negozju huwa ghan prevalenti jew sahansitra importanti
dags il-holgien ta’ internet ahjar ghat-tfal li jiggarantixxi I-
protezzjoni massima taghhom.

3.11  Filfatt, il-Kummissjoni dan tistqarru c¢ar u tond meta
fpunt 1.1 tghid li, “billi tinghata attenzjoni ghat-talbiet tat-tfal
tkun ged tinfetah firxa wiesgha ta’ opportunitajiet ta’ negozju”.
L-istess isir fpunt 1.2, li jitkellem dwar id-“diskrepanzi u prob-
lemi attwali”, fejn tinghata prijorita lill-preokkupazzjonijiet tal-
“frammentazzjoni” u |-“falliment tas-suq”, u mbaghad wara
jissemmew il-“gestjoni tar-riskji sabiex tinbena l-fidu¢ja” u n-
“nuqgas ta’ hiliet” tat-tfal.

3.12  I-Kumitat jagbel mal-Kummissjoni meta tirrikonoxxi li
fdawn is-snin ma kienx hemm qafas koerenti u ttichdu azzjoni-
jiet b'ghanijiet specifici, bhall-mezzi tax-xandir u l-pjattaformi
teknologici. Ghalhekk, mhemmx dubju li kienet tinhtieg bidla
deciziva favur il-holgien ta’ suq digitali uniku ta’ dags konside-
revoli li jkun jista’ jikkompeti fuq livell internazzjonali.

Dwar dan l-ahhar punt b'mod partikolari, il-Kumitat esprima
fehmtu favur l-azzjoni tal-Kummissjoni fdiversi opinjonijiet.

3.13  Barra minn hekk, kien u ghad hemm bzonn li jigi
definit qafas koerenti ta’ protezzjoni u ta’ garanziji ghat-
tfal, bhala linji gwida ghall-partijiet involuti kollha, inkluzi 1-
Istati Membri, l-awtoritajiet u l-korpi ta’ sorveljanza, l-intraprizi,
l-iskejjel u l-familji. Din il-Komunikazzjoni hija opportunita
mitlufa sabiex isir xi haga fdan ir-rigward.

3.14  Jezisti dubju wkoll dwar l-effika¢ja tal-awtoregola-
mentazzjoni. L-ghazla bejn ligijiet, regolamenti, kontrolli u
awtoregolamentazzjoni ghall-prevenzjoni u l-glieda kontra I-
kontenut tal-internet 1i jista’ jkun ta’ hsara ghall-izvilupp psiko-
logiku tat-tfal, jew sahansitra l-kontenut antiso¢jali jew krimi-
nali, ghandha ssir fid-dawl tal-eta tat-tfal, tal-kuntest u tal-effi-
kagja ta’ kull strument, li lkoll jistghu jkunu siewja u effikaci ().

3.15  L-internet huwa mifrux madwar id-dinja kollha u huwa
facli 1i l-websajts jigu miftuha jew rilokati fpajjizi li mhumiex
soggetti ghal-legislazzjoni Ewropea. L-awtoregolamentazzjoni
tista® tkun l-aktar mezz utli u rapidu biex tittieched azzjoni
sakemm jintlahaq ftehim internazzjonali; tista’ tkun ghazla

() Opinjoni tal-KESE dwar “L-approc¢ proattiv tal-ligi: pass iehor ’il
quddiem lejn regolamentazzjoni ahjar fil-livell tal-UE”, GU C 175,
28.7.2009, p. 26.
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temporanja sakemm ikun hemm regolamentazzjoni. Mhemmx
dubju, pero, li hafna drabi l-awtoregolamentazzjoni tintuza biex
tinganna u ma tigix rispettata fl-istess intraprizi li jadottawha.
Ghalhekk, ikun tajjeb li din tissahhah permezz ta’ monitoraggi
perjodici u sanzjonijiet, li jistghu jaghmlu parti mill-kompetenzi
tal-awtoritajiet regolatorji nazzjonali.

3.16 Madankollu, il-Kumitat huwa konvint bis-shih li
rigward il-kwistjonijiet l-aktar importanti, bhall-protezzjoni
tad-data personali, ir-rispett tal-privatezza u l-glieda kontra I-
kontenut illegali tal-pedopornografija, ghandhom jigu adottati
regoli precizi u rigoruzi b'sanzjonijiet adegwati li jistghu
sahansitra jinkludu l-gheluq immedjat tal-websajts u r-revoka
tal-awtorizzazzjonijiet.

3.17  Ir-reklamar onlajn ghandu jinghata attenzjoni partiko-
lari. TI-Kummissjoni stess, fpunt 2.3.4, tirrikonoxxi li, “it-tfal
[...] ma jkunux ghadhom zviluppaw l-abbilta li jithmu b'mod
kritiku 1-messaggi tar-reklami”. Bhala ezempiji, hi ssemmi x-xiri
onlajn, il-loghob tal-azzard u r-ringtones, u zzid tghid li, “dan
kollu jista’ jinvolvi pagamenti gholjin”. Izda mbaghad tiehu biss
impenji generici fir-rigward taz-zieda tal-kontroll fuq ir-rispett
tar-regolamentazzjoni tal-UE, l-evalwazzjonijiet tal-effikacja tal-
kodicijiet tal-awtoregolamentazzjoni, l-approfondiment tal-
Agenda tal-Konsumatur, ecc.

[I-Kumitat jemmen li din l-istrategija hija vaga u insuffi¢jenti, u
jitlob li jkun hemm impenji aktar precizi u vinkolanti ghall-
operaturi kollha tas-settur.

3.18  Brabta ma’ dan il-punt, il-Kumitat jinnota wkoll li ma
ssir l-ebda referenza ghar-reklamar tal-ikel u dan huwa preok-
kupanti hafna minhabba I-problemi tal-obezita u tal-eating
disorders.

4. Kummenti specifici
a) Kontenut ta’ kwalita, hiliet u skejjel

4.1  I-Kumitat jagbel li l-iskejjel m'ghandhomx ir-rizorsi ta’
taghlim onlajn rilevanti, u hu mhuwiex kontra l-holgien ta’ shubi-
jiet pubblici-privati bil-partecipazzjoni tal-genituri, I-ghalliema u
I-NGOs li jahdmu biex jipprotegu lit-tfal u jippromovu d-dritti-
jiet taghhom, sakemm l-istess NGOs izommu l-liberta u l-indi-
pendenza taghhom u dawn is-shubijiet ma jintuzawx biex

jaghmlu reklam ghall-kumpaniji.

4.1.1  Huwa importanti li jinxterdu kemm jista’ jkun il-hafna
sperimenti li qed isiru fbosta pajjizi, bhall-holgien ta’ kotba tal-
iskola interattivi bis-sahha tal-“metodu wiki” (%), l-izvilupp ta’
komunitajiet tal-iskola virtwali li jiskambjaw l-esperjenzi tagh-
hom, u d-disponibbilta onlajn ta’ korsijiet ta’ tahrig awtonomu
mill-boghod.

4.1.2  Firrigward tal-involviment tat-tfal fil-holgien ta’
kontenut ¢did ta’ kwalita, il-Kumitat huwa favur kull azzjoni
li ttejjeb il-kreattivita taz-zghazagh ghaliex jaf tajjeb li kienu z-
zghazagh li holqu l-innovazzjonijiet kbar tal-ahhar snin, bhall-
Google, il-Facebook u l-applikazzjonijiet tal-Apple. Pero I-
Kumitat huwa mhasseb dwar it-tendenza i, kif johrog fid-dieher

(%) Din hi referenza ghall-mod kif tinkiteb il-Wikipedija, enciklopedija
digitali li tista’ tintuza onlajn minghajr hlas u li hija I-frott tal-
kooperazzjoni ta’ eluf ta’ esperti volontarji.

ftit jew wisq fdiversi partijiet tal-istrategija, il-Kummissjoni
tadotta vizjoni prevalentement kummerdjali tal-azzjonijiet li
ghandhom jigu appoggjati filwaqt li l-protezzjoni titpogga fit-
tieni post.

4.1.3  Tkun tajjeb li fl-izvilupp tal-kontenut ta’ taghlim u tal-
kontenut interattiv ta’ kwalita mahsub ghat-tfal jigu mistiedna
jippartecipaw gruppi ta’ esperti ta’ livell gholi (psikologi tal-izvi-
lupp, pedagogi, ecc.) bil-ghan li jipproponu materjal aktar adatt
ghall-etajiet differenti u l-processi ta’ zvilupp li jistghu jinbdew;
li jhejju pubblikazzjonijiet qosra mahsubin kemm ghall-ghal-
liema kif ukoll ghall-genituri; li jichdu sehem fil-klassifikazzjoni
skont l-eta tal-websajts u tal-videogames; u li jikkollaboraw fil-
holgien ta’ portali dedikati u ta’ kontenut stimolanti ta’ kwalita.

4.1.4  L-isforzi biex jinholoq dan il-kontenut jistghu jigu
appoggjati permezz ta’ mekkanizmi ta’ facilitazzjoni tal-UE u
ta’ vantaggi fiskali nazzjonali. Huwa mixtieq ukoll li jinholoq
programm Ewropew ta’ kontenut u applikazzjonijiet ta’ kwalita,
li jista® jinkoraggixxi b'mod partikolari l-holgien ta’ start-ups
miz-zghazagh, li huma protagonisti maghrufin fl-innovazzjoni
fuq l-internet.

4.1.5 I-KESE jiehu din l-okkazjoni biex jistieden lill-
Kummissjoni ttejjeb il-komunikazzjoni diretta taghha mat-tfal
fuq il-portal “Europa”, b’'mod partikolari rigward ir-riskji tal-
internet, permezz ta’ kontenut mahluq apposta ghalihom.

b) Il - litterizmu digitali tal-adulti

4.2 Fsitwazzjoni li tista’ tissejah transitorja, fejn il-generazz-
jonijiet tan-“nattivi digitali” qed jghixu flimkien ma’ generazz-
jonijiet li m'ghaddewx ghalkollox mill-uzu passiv (televizjoni,
stampa, ¢inema) ghall-uzu attiv tal-mezzi tax-xandir minkejja
li ghandhom ir-responsabbilta li jipprotegu lit-tfal mill-hsara li
tista’ ssirilhom, l-ahjar triq hi li jissahhah b'mod kontinwu I-
litterizmu digitali tal-adulti, b'mod partikolari dawk li jedukaw
lit-tfal fl-iskejjel, fil-familja u fl-ghaqdiet. Ghandu jigi evitat ir-
riskju li t-tfal taghna jsiru “orfni digitali”, minghajr gwida li tkun
kapaci tmexxihom u tghinhom jichdu kontroll tal-ghazliet tagh-
hom.

4.2.1  I-programm tal-Kummissjoni jista’ jkun aktar preciz
dwar dan il-punt kif ukoll dwar il-parti li tirreferi ghall-internet
bhala ghodda ghall-izvilupp tal-kreattivita u t-taghlim. Iz-Zewg
aspetti jridu jintrabtu flimkien biex iheggu attitudni pozittiva
fost il-genituri (°).

¢) Kontenut illecitu u qarriegi

4.3 Il-prevenzjoni mir-riskji u l-promozzjoni tal-internet
bhala ghodda ghall-izvilupp tat-tfal huma aspetti inseparabbli

tal-istess process, liema process jippermetti l-prevenzjoni

(°) Opinjoni tal-KESE dwar “It-tishih tal-kultura digitali, il-kompetenzi
digitali u l-inkluzjoni digitali”, GU C 318, 29.10.2011, p. 9.
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minghajr problemi. Huwa importanti li jinsab bilan¢ bejn il-
kurzita naturali tat-tfal u l-ostakli tal-projbizzjonijiet, li jistghu
jittardjaw jew ixekklu t-triq lejn il-maturita u l-awtonomija.

431  I-prevenzjoni tac-Ciberkriminalita, bhall-pedopornogra-
fija u l-grooming, u l-glieda kontra s-cyber-bullying jirrikjedu li
l-adulti jkunu kapaci jevalwaw is-sinjali ta’ skumdita. Ghal dan
il-ghan, jidher li hemm bzonn l-involviment tal-esperti — psiko-
logi tal-izvilupp, newropsikjatri tat-tfal, pedjatri, esperti tal-coun-
selling u tobba tal-familja — fil-produzzjoni ta’ korsijiet u mater-
jali mahsubin ghall-genituri u l-edukaturi.

432 Barra minn hekk, tista’ tigi studjata s-soluzzjoni teknika
biex kull brawzer jinkludi simbolu grafiku intuwittiv li ghandu
jinxtered b’pubblicita adegwata u li jservi bhala “sejha ta’ emer-
genza” sabiex il-link suspettuz jintbaghat dak il-hin stess lill-
awtorita tal-infurzar kompetenti.

4.3.3  Ghandha tissahhah ukoll l-azzjoni ta’ prevenzjoni
rigward Certi aspetti tal-uzu qarrieqi tal-internet, li l-vittmi prin-
¢ipali taghhom ikunu t-tfal. B'mod partikolari, rigward il-
kontenut li jista’ jitnizzel fuq il-mowbajls u t-talbets, bhar-
ringtones u l-applikazzjonijiet, ghandha tihrax il-legislazzjoni
tal-UE u l-awtoritajiet regolatorji nazzjonali ghandhom jigu
mfakkra fir-responsabbiltajiet taghhom.

[I-Kumitat jagbel mal-impenn tal-Kummissjoni (punt 2.3.4) li
tizgura “li l-istandards ghar-reklamar fuq is-siti elettronici ghat-
tfal jippermettu livell ta’ protezzjoni komparabbli ma’ dak ta’
reklamar fis-servizzi awdjovizivi”.

434  Ghandha tinghata attenzjoni specjali lill-prezz tas-
softwer ta’ prevenzjoni u ta’ protezzjoni tas-sikurezza informa-
tika (filtri, antivirus, kontrolli tal-genituri, ec¢.). Jehtieg li jigi
evitat li jinholoq “risk divide” fis-sens li minhabba l-ispejjez
ghaljin tas-softwer, it-tfal, il-familji u l-iskejjel inqas vantaggati
jkunu aktar esposti ghall-perikli tal-informatika.

Brussell, 18 ta’ Settembru 2012.

4.4 Madankolly, jibga" dejjem indispensabbli u centrali li 1-
prevenzjoni ssir permezz tal-edukazzjoni fil-familja u fl-iskola,
gabel ma jittiehdu l-azzjonijiet ta’ infurzar. Jehtieg li jittejjeb it-
tahrig tal-ghalliema billi l-kurrikuli ta’ studju taghhom ikunu
jinkludu l-gharfien tal-internet. Barra minn hekk, jista’ jkun
tajjeb ukoll i l-iskejjel jiddefinixxu u jxerrdu xi tip ta’ “etikett”
rigward l-uzu tal-mowbajls u tan-netwerks socjali, b'regoli li
jagblu fughom it-tfal, 1-ghalliema u I-familji.

d) Protezzjoni tad-data personali

4.5  Fl-ahhar snin il-Kumitat esprima t-thassib u t-talbiet
tieghu dwar il-protezzjoni tad-data personali fdiversi opinjoni-
jiet. II-Kumitat jahseb li ghandhom jintalbu regoli aktar stretti
kemm ghall-kumpaniji tal-UE kif ukoll ghall-operaturi l-ohra
kollha tas-suq Ewropew. B'mod partikolari, rigward in-netwerks
so¢jali, ghandha tigi miggielda l-azzjoni li tidher bhala “sempli-
fikazzjoni” min-naha tal-Google u l-Facebook, li perd fil-verita
jidhru li qeghdin jiehdu certa liberta fl-uzu kummercjali tad-data
personali miksuba mill-profili tal-utenti. Fdan ir-rigward,
tinhtieg aktar kawtela fil-kaz tat-tfal ('0).

e) Sahha u dipendenzi

4.6 I-Komunikazzjoni ma taghmel l-ebda referenza u ma
tichu l-ebda mizura rigward ir-riskji ghas-sahha fizika u psiko-
logika tat-tfal li jqattghu hafna minn hinhom jinnavigaw fuq I-
internet jew jilaghbu bid-diversi mezzi informatici: problemi fil-
muskoli, fl-ghadam u fil-postura, problemi bil-vista, obezita,
dipendenza psikologika ('), tendenza ghall-izolament u I-hrib
mir-realta tal-hajja.

Huwa mixtieq li dan l-aspett importanti jigi integrat fl-azzjoni-
jiet jew li jkun hemm dokument ad hoc fuqu u monitoragg
kostanti tieghu. L-istatistika Ewropea attwali hija qadima, filwaqt
li dan il-fenomenu qieghed jevolvi b’'mod rapidu u kontinwu.

Il-President

tal-Kumitat Ekonomiku u Sodjali Ewropew

Staffan NILSSON

(1% Opinjoni tal-KESE dwar ir-“Regolament generali dwar il-protezzjoni
tad-dejta”, GU C 229, 31.7.2012, p. 90; Opinjoni tal-KESE dwar “L-
uzu responsabbli tan-netwerks socjali’ (ghadha ma gietx ippubb-
likata fil-GU).

L-istudji dwar id-dipendenza fuq l-internet (“internet addiction”)
imorru lura ghall-1995, meta Dr Kimberly Young waqqfet I-
ewwel “Center for Internet Addiction” (www.netaddiction.com) fl-
Istati Uniti. Fdawn is-snin saru sondaggi importanti fil-Germanja, I-
Italja u r-Repubblika Ceka.
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