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Opinjoni tal-Kumitat tar-Regjuni dwar “L-Agenda Digitali ghall-Ewropa”
(2011/C 15/07)

IL-KUMITAT TAR-REGJUNI

— jilga’ b’sodisfazzjon 1-Agenda Digitali ghall-Ewropa, wahda mis-seba’ inizjattivi ewlenin tal-Istrategija
Ewropa 2020. L-ghan generali tal-Agenda Digitali huwa li jitqassmu benefic¢ji sostenibbli ekonomici u
so¢jali minn suq digitali uniku bbazat fuq internet u applikazzjonijiet interoperabbli velo¢i u veloci
hafna. L-implimentazzjoni tal-Agenda Digitali tiddependi mill-livell gust ta’ ambizzjoni u impenn, li
ser jaghti l-qawwa lill-Ewropa li tibni mudell ekonomiku gdid ibbazat fuq l-gharfien, ekonomija b'uzu
baxx tal-karbonju u rata gholja ta’ impjiegi;

— jinnota li l-awtoritajiet lokali u regjonali huma fost ir-ricevituri ewlenin tar-rakkomandazzjonijiet tal-
agenda u jistghu jkunu forza mexxejja ewlenija ghall-implimentazzjoni taghha. Il-prijoritajiet tal-
Agenda Digitali ghall-Ewropa fil-livell lokali u regjonali huma prerekwiziti ghall-kwalita tal-hajja u
l-attivita socjali u ekonomika tac-cittadini, u ser jistimulaw servizzi pubblici aktar effi¢jenti u perso-
nalizzati kif ukoll in-negozji lokali;

— jenfasizza li s-Suq Digitali Uniku huwa pedament essenzjali tal-Agenda Digitali ghall-Ewropa li jipper-
metti li jinholoq suq pan-Ewropew ta’ success, haj u li qed jikber ghall-holgien u d-distribuzzjoni ta’
kontenut digitali legali u servizzi elettronici, kif ukoll biex il-konsumaturi jinghataw access facli, sigur
u flessibbli ghall-kontenut digitali u s-swieq tas-servizzi;

— jilga’ b'sodisfazzjon l-inizjattiva tal-Kummissjoni li tissemplifika ¢-certifikazzjoni, il-gestjoni u 1-
licenzjar transkonfinali tad-drittijiet tal-awtur bit-tishih tal-governanza, it-trasparenza u l-licenzjar
pan-Ewropew ghall-gestjoni tad-drittijiet elettronici, bil-holqien ta’ gafas legali li jiffacilita u jiddisse-
mina xoghlijiet kulturali fl-Ewropa;

— jindika li, meta tinbena l-infrastruttura tal-internet u jigu zviluppati s-servizzi li toffri, jkun essenzjali li
jigi zgurat li r-rekwiziti ta’ sigurta jintlahqu fkull livell bhala garanzija tal-livelli ottimali ta’ privatezza
u harsien tad-data personali. Hawnhekk hija importanti l-prevenzjoni ta’ kull rintrac¢ar mhux awto-
rizzat ta’ informazzjoni personali u tal-profili.
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I.  DAHLA quddiem biex jaghtu spinta lill-isforzi fil-livell Ewropew u

IL-KUMITAT TAR-REGJUNI

1. jilga’ b'sodisfazzjon 1-Agenda Digitali ghall-Ewropa, wahda
mis-seba’ inizjattivi ewlenin tal-Istrategija Ewropa 2020. L-ghan
generali tal-Agenda Digitali huwa li jitqgassmu benefic¢ji soste-
nibbli ekonomici u so¢jali minn suq digitali uniku bbazat fuq
internet u applikazzjonijiet interoperabbli veloc¢i u veloci hafna.
L-implimentazzjoni tal-Agenda Digitali tiddependi mill-livell
gust ta’ ambizzjoni u impenn, li ser jaghti l-qawwa lill-Ewropa
li tibni mudell ekonomiku ¢did ibbazat fuq I-gharfien, ekono-
mija b'uzu baxx tal-karbonju u rata gholja ta’ impjiegi;

2. jinnota li l-awtoritajiet lokali u regjonali huma fost ir-rice-
vituri ewlenin tar-rakkomandazzjonijiet tal-agenda u jistghu
jkunu forza mexxejja ewlenija ghall-implimentazzjoni taghha.
Il-prijoritajiet tal-Agenda Digitali ghall-Ewropa fil-livell lokali u
regjonali huma prerekwiziti ghall-kwalita tal-hajja u l-attivita
so¢jali u ekonomika tac-cittadini, u ser jistimulaw servizzi
pubbli¢i aktar efficjenti u personalizzati kif ukoll in-negozji
lokali;

3. jenfasizza li fost il-partecipanti tas-settur pubbliku, l-awto-
ritajiet lokali u regjonali huma l-aktar vi¢in tan-nies komuni u
huma responsabbli ghall-aktar servizzi importanti li jolqtu I-
benesseri tac-cittadini. L-awtoritajiet lokali u  regjonali
ghandhom htiega urgenti li juzaw il-potenzjal teknologiku
&did, b’'mod specjali minhabba I-krizi ekonomika u I-bidliet fl-
istruttura demografika u I-htigijiet tan-nies. Flimkien, l-awtorita-
jiet lokali u regjonali, l-attivitajiet ta’ negozju assocjati u t-tielet
settur jista’ jkollhom l-ahjar opportunitajiet biex jisfruttaw l-inn-
ovazzjoni. Hija ta’ importanza kritika l-effettivita li biha I-ghar-
fien prodott mill-universitajiet u ¢-Centri ta’ ricerka huwa
applikat fil-livell lokali u regjonali;

4. ifakkar li I-KtR minn dejjem talab li jkun hemm investi-
ment fir-ricerka fl-ICT sabiex jigu zgurati t-tkabbir u t-trawwim
ta’ negozji godda, filwaqt li jemmen li permezz tal-uzu tal-ICT
biss jista’ jkun hemm iktar innovazzjoni biex din tindirizza sfidi
so¢joekonomici ewlenin madwar I-Ewropa;

5. jaghraf li s-servizzi elettronici tal-gvern s'issa kienu jikkon-
sistu wisq fit-trasferiment tal-burokrazija bil-karti ghal dik elett-
ronika. L-UE u lIstati Membri ghandhom ikunu minn ta’

nazzjonali bkollaborazzjoni mill-qrib mal-awtoritajiet lokali u
regjonali sabiex tinkiseb bidla akbar fil-proceduri u l-istrutturi
tal-gvern, bl-uzu tal-ICT biex jitjiebu s-sens, il-kwalita u I-
produttivita tal-hidma u l-efficjenza tal-awtoritajiet pubblici
bil-ghan 1i titnaqqas il-burokrazija ghall-pubbliku generali u n-

negozju;

6. huwa tal-fehma li l-azzjonijiet proposti fil-Komunikazzjo-
ni, kif inhuma, ma jidhrux li qed iqajmu xi kwistjoni dwar il-
konformita taghhom mal-principji tas-sussidjarjeta jew tal-
proporzjonalita. Madankollu jenfasizza li l-awtoritajiet regjonali
u lokali ghandhom jigu involuti sistematikament waqt it-tfassil,
l-implimentazzjoni u l-governanza tal-mizuri mfasslin biex
tidhol fis-sehh 1-Agenda Digitali ghall-Ewropa (b’'mod partikolari
fir-rigward tal-ogsma ta’ azzjoni li gejjin: l-interoperabbilta u
standards, l-access velo¢i u ultraveloc¢i ghall-internet, it-titjib
tal-litterizmu, il-hiliet u l-inkluzjoni digitali, u l-benefic¢ji li
johorgu mill-ICT ghas-socjeta tal-UE, perezempju b’rabta mas-
servizzi tal-Gvern-e, it-tibdil fil-klima u s-sistemi tat-trasport
intelligent).

II. =~ RAKKOMANDAZZJONIJIET TA’ POLITIKA
L-applikazzjoni effettiva hija obbligatorja

7. jilga’ l-ghan tal-Agenda Digitali ghall-Ewropa sabiex din
taghmel I-Ewropa centru ta’ tkabbir intelligenti, sostenibbli u

inkluziv fil-livell globali;

8.  ifakkar il-konkluzjonijiet tal-Kunsill dwar I-Agenda Digitali
ghall-Ewropa (Laqgha tal-Kunsill ghat-Trasport, it-Telekomuni-
kazzjonijiet u l-Energija fil-31 ta’ Mejju 2010) ('), li fost affarijiet
ohra jghidu li:

— I-Ewropa ghandha tinkoraggixxi l-ekonomija digitali biex
tuza’ l-kapacita ta’ facilitazzjoni u dik transettorjali taghha
biex izzid il-produttivita u I-kompetittivita ta’ setturi ohra u
tichu vantagg mill-ICT biex tiffac¢ja l-isfidi globali ahjar,
bhat-trasformazzjoni ghal ekonomija buzu baxx tal-
karbonju u buzu effigjenti tar-rizorsi u I-holqien ta’ aktar
impjiegi ta’ kwalita ahjar,

(") I-konkluzjonijiet tal-Kunsill dwar l-Agenda Digitali ghall-Ewropa
(laggha tal-Kunsill Trasport, Telekomunikazzjonijiet u Energija,
31.5.2010) http://www.consilium.europa.eufuedocs/cms_data/docs|
pressdata/en/trans/114710.pdf


http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/docs/pressdata/en/trans/114710.pdf
http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/docs/pressdata/en/trans/114710.pdf
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— I-Agenda Digitali ghall-Ewropa taqdi rwol ewlieni fl-“Istrate-
gija Ewropa 2020” u ghandha tkun konsistenti mal-kompo-
nenti l-ohra ta’ din l-istrategija u mal-inizjattivi l-ohra
ewlenin fil-futur, fosthom “Unjoni ta’ Innovazzjoni” u “Poli-
tika industrijali ghall-era tal-globalizzazzjoni”,

— il-pozizzjoni kompetittiva tal-Ewropa trid tissahhah fdan is-
settur importanti permezz tal-isforzi ta’ tishih tar-Ricerka, 1-
Izvilupp u l-Innovazzjoni dwar I-ICT u tat-triangolu tal-ghar-
fien,

— il-Kummissjoni u I-Istati Membri huma mistiedna jfittxu 1-
mezzi biex itejbu l-koordinament orizzontali bejn l-istituzz-
jonijiet ikkoncernati kemm fil-livell tal-UE kif ukoll dak
nazzjonali biex titjieb l-implimentazzjoni tal-Agenda Digitali
ghall-Ewropa;

9. ifakkar ir-rizoluzzjoni tal-Parlament Ewropew tal-5 ta’
Mejju 2010 dwar 1-Agenda Digitali ghall-Ewropa gdida li tiddik-
jara: “L-Ewropa tista’ biss tahsad il-benefic¢ji ta” din ir-rivo-
luzzjoni digitali jekk kull cittadin tal-UE jigi mobilizzat u
jinghata s-setgha li jippartecipa bis-shih fis-so¢jeta digitali -
¢dida, u jekk il-persuna titqieghed fil-qofol tal-azzjoni ta’ poli-
tika” u “filwaqt li din ir-rivoluzzjoni digitali ma tistax tibga”
titgies bhala evoluzzjoni mill-passat industrijali izda bhala
process ta’ trasformazzjoni radikali’; (?)

10.  jaghraf li s-so¢jeta tal-informazzjoni kienet accelleratur
kbir tal-progress ekonomiku u sogjali. It-transizzjoni mehtiega
minn sodjeta tal-informazzjoni ghal so¢jeta tal-gharfien ekolo-
giku tista’ titgies ukoll bhala bidla fil-mudell. L-importanza tal-
Agenda Digitali ghall-Ewropa tista’ tigi spjegata mill-fatt li 1-
implimentazzjoni b’'success ta’ din l-inizjattiva hija prerekwizit
ghas-success tal-inizjattivi l-ohra ewlenin tal-Istrategija UE 2020;

11.  jirrikonoxxi li l-kwalita tas-so¢jeta hija ddeterminata
hafna mill-kapacita taghha li tiggenera taghlim genwin u
hidma flimkien, u li tipproduc¢i gharfien gdid b'vizjoni.
Minhabba fhekk, is-so¢jeta taghna timponi rekwiziti kompleta-
ment godda fuq il-metodi tax-xoghol, il-kulturi tax-xoghol, il-
validita tal-informazzjoni, il-litterizmu fix-xandir, ec¢.;

12.  jinnota li d-digitalizzazzjoni u l-globalizzazzjoni biddlu I-
processi tan-negozju rapidament. Studji tal-OECD juru li I-ICT
ghandha impatt mifrux sew fuq ir-rendiment ekonomiku u s-
success tal-kumpaniji individwali, b'mod partikolari meta din

(®) Rizoluzzjoni tal-Parlament Ewropew tal-5.5.2010 dwar Agenda Digi-
tali ghall-Ewropa: 2015.eu
http:/[www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=TA&reference=
P7-TA-2010-0133&language=EN&ring=A7-2010-0066

tkun ikkombinata mal-investiment fil-hiliet, il-bidla organizz-
attiva, l-innovazzjoni u l-holgien ta’ negozju ¢did; (%)

13.  jenfasizza l-fatt li l-implimentazzjoni tal-Agenda Digitali
ghall-Ewropa ma tistax tigi sseparata mill-izvilupp tat-taghlim
tul il-hajja u mill-kapital uman u mill-mizuri mehtiega biex
dawn jigu promossi. Is-soluzzjoni ghas-success hija marbuta
ma’ kemm il-komunitajiet tax-xoghol tal-UE u l-pubbliku gene-
rali, jigifieri l-inidividwi u I-komunitajiet differenti, jistghu
jitheggu li jichdu sehem attiv fil-holgien ta” Ewropa sostanzjal-
ment aktar innovattiva u produttiva, u ma kemm dan isir
b'mod tajjeb u jkun mifrux sew mal-UE. Biex ikollha success
komplet, l-attivitajiet innovattivi fil-livell lokali, l-intraprendito-
rija, il-kumpaniji li jfittxu tkabbir u b'mod partikolari l-inizjattivi
innovattivi ta’ shubija pubbli¢i, tan-negozju u tat-tielet settur
jehtiegu impenn politku qawwi fil-livelli kollha (UE, Stati
Membri, awtoritajiet lokali u regjonali);

14.  jenfasizza li l-kapacitajiet biex l-ihaffu l-pass tal-processi
ta’ innovazzjoni u l-implimentazzjoni rapida huma fatturi kritici
ghas-success f socjetajiet maghqudin f netwerks Dan jehtieg
aktar benchmarking u kooperazzjoni bejn ir-regjuni u Il-bliet
sabiex dawn jiffac¢jaw l-isfidi b’ soluzzjonijiet innovattivi u
japplikaw l-ahjar prattiki ghac-cirkostanzi u kulturi lokali;

15.  jenfasizza li approc¢ apert, il-kuncett tal-uzu mill-gdid kif

ukoll in-newtralita teknologika ghandhom ikunu Il-principji
gwida waqt l-izvilupp tas-servizzi pubblici;

L-ahjar uzu tal-potenzjal tal-Ewropa

16. jenfasizza li l-potenzjal shih Ewropew fl-izvilupp ta’
servizzi tal-ICT fis-settur privat u dak pubbliku ghandu jkun
sfruttat b'mod shih, u ghaldagstant -ICT ghandha tintuza
bhala mezz sabiex jitjiebu s-servizzi tal-awtoritajiet lokali u
regjonali fogsma bhalma huma s-sahha, l-edukazzjoni, z-
zamma tal-ordni, s-sigurta u s-servizzi socjali. Is-shubijiet
pubblici-privati appoggjati mill-UE li jinvolvu l-awtoritajiet
lokali u regjonali u 1-SMEs li jizviluppaw L-ICT fil-qasam tas-
servizzi pubblici tal-ICT jistghu jservu ta’ pilastri sabiex fughom
jinbnew kompetenzi u gharfien lokali mal-UE kollha; (%)

17.  ifakkar li s-Suq Digitali Uniku jipprovdi numru kbir ta’
opportunitajiet ghac-cittadini kollha, mhux biss bhala xerrejja
izda wkoll bhala intraprendituri u professjonijiet tal-gharfien
ohra fi hdan industriji kreattivi u negozji ohra;

(%) OECD, The Economic Impact of ICT - Measurement, Evidence and
Implications (OECD, L-Impatt Ekonomiku tal-ICT — Kejl, Evidenza u
Implikazzjonijiet)

(% CdR 156/2009 fin
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18.  jigbed l-attenzjoni ghall-fatt li l-implimentazzjoni tal-
Agenda Digitali ghall-Ewropa tehtieg bidla principali fil-menta-
lita madwar 1-Ewropa kollha: rieda b’sahhitha li nahdmu b'mod
orizzontali u multidixxiplinari, biex jinghelbu l-konfini tra-
dizzjonali, jitkissru s-silos u jkun hemm bidla fl-approcc lejn
il-kollaborazzjoni. L-effett mixtieq ma jistax jinkiseb permezz
ta’ progetti ta’ zvilupp konvenzjonali. Progetti pijunieristici
kbar li juzaw l-aqwa esperti Ewropej bil-partecipazzjoni tal-
partijiet kollha ikkoncernati joffru mezz biex tintlahaq il-bidla
mehtiega. Trid tinghata attenzjoni spe¢jali lid-disseminazzjoni u
l-implimentazzjoni tar-rizultati tal-progetti fil-livell lokali;

19.  jenfasizza l-fatt li I-Ewropa tehtieg aktar ricerka u inno-
vazzojni li hija ffukata fuq il-bzonnijiet ta’ utenti reali. Labora-
torji hajjin bhala pjattaforma ghall-kollaborazzjoni bejn l-univer-
sitajiet u l-industrija huwa kuncett li jolqot I-Ewropa kollha u li
jehtieg 1i jigi zviluppat aktar bis-sehem tal-utenti ahharin.
Processi tas-servizzi li jahdmu tajjeb jippermettu lill-utenti
jkollhom parti attiva fir-ricerka u l-innovazzjoni u jheggu t-
taghlim kontinwu mill-partijiet interessati kollha. Dan jista’
jkollu impatt qawwi pozittiv fit-tigdid tal-processi tas-servizzi
fil-livell lokali u t-tkabbir tal-kooperazzjoni regjonali. L-impli-
mentazzjoni tal-Agenda Digitali ghandha tinkludi incentivi
mmirati li jimmotivaw lill-awtoritajiet lokali u regjonali u I-
universitajiet jahdmu flimkien biex jizviluppaw il-kuncetti ta’
laboratorji hajjin mehtiega;

20.  jishaq li access ghal broadband ta’ kwalita gholja bi prezz
ragonevoli jista’ jzid il-kwalita tal-hajja ghac-cittadini u tas-
servizzi pprovduti mill-awtoritajiet lokali u regjonali, waqt li
jkun iktar facli ghall-intraprizi mikro, zghar u ta’ dags medju
biex joffru l-prodotti taghhom ghall-bejgh. Regjuni u komuni-
tajiet remoti, b'mod specjali dawk ultraperiferici, huma mis-
tennija jibbenefikaw b’'mod konsiderevoli minn access usa’ u
iktar veloc¢i ghas-servizzi tal-broadband; (°)

21.  jappella lill-bliet u lir-regjuni li jahdmu flimkien biex
joholqu l-massa kritika mehtiega ghal soluzzjonijiet godda inn-
ovattivi. L-UE u l-Istati Membri ghandhom joholqu kondizzjo-
nijiet favorevoli ghal tipi godda ta’ akkwist pubbliku prekum-
mer¢jali, biex tizdied il-kapacita tas-settur pubbliku ghal inno-
vazzjonijiet gradwali u anke radikali. L-effi¢jenza energetika u t-
traffiku intelligenti huma ezempji ta’ ogsma fejn hemm bzonn
ta’ zviluppi radikali godda biex jghinu l-applikazzjonijiet lokali;

22.  jindika li l-gestjoni tal-ambjent mibni u tal-ippjanar
urban huma setturi li ghandhom impatt qawwi fuq I-ekonomija
lokali kif ukoll fuq il-kwalitd tal-ambjent tal-hajja. Zviluppi
godda fil-gestjoni tal-informazzjoni jista’ jkollhom rwol krugjali

() CdR 252/2005 fin

fil-ksib tal-objettiv tat-twaqqif ta’ regim gdid u ambizzjuz tal-
klima. L-immudellar tal-informazzjoni dwar il-bini (Building
Information Modelling — BIM) qed jintuza attivament fil-gestjoni
tal-facilitajiet sabiex jipprovdi rapprezentazzjoni digitali tal-ka-
dellar tal-informazzjoni dwar il-bini ghandhom jigu estizi
ghall-ippjanar regjonali u urban. Dan jista’ jservi bhala rizors
ta’ gharfien komuni ghal Zona, li jifforma bazi affidabbli
ghall-analizi tac-¢iklu tal-hajja, l-izvilupp tal-process tan-negozju
mmexxi mill-utent u t-tehid ta’ decizjonijiet li johloq valur;

Suq digitali uniku haj

23.  jenfasizza li s-Suq Digitali Uniku huwa pedament essenz-
jali tal-Agenda Digitali ghall-Ewropa li jippermetti li jinholog
suq pan-Ewropew ta’ success, haj u li qed jikber ghall-holgien
u d-distribuzzjoni ta’ kontenut digitali legali u servizzi elettro-
nici, kif ukoll biex il-konsumaturi jinghataw access facli, sigur u
flessibbli ghall-kontenut digitali u s-swieq tas-servizzi;

24.  jindika li I-ftuh tal-access ghall-informazzjoni tas-settur
pubbliku jibbenefika lis-socjeta kollha. L-izvilupp ta’ prattiki
godda bl-uzu ta’ data aperta kollegata (linked open data)
huwa pass lejn processi ta’ servizzi ffukati fuq l-utent. Benefic¢ji
ohra jistghu jkunu servizzi innovattivi, mudelli godda ta’
negozju u efficjenza msahha fis-settur pubbliku u ghalhekk
jilga’ b'sodisfazzjon ir-revizjoni tad-Direttiva dwar l-uzu mill-
¢did tal-informazzjoni tas-settur pubbliku;

’

25.  jilga® b'sodisfazzjon il-bidu ta’ Europeana, librerija,
muzew u arkivji elettroni¢i tal-Ewropa, bil-ghan li l-wirt kultu-
rali u xjentifiku Ewropew isir accessibbli ghal kulhadd fuq I-
internet (°). L-accessibbilta ghall-wirt kulturali Ewropew hija
strument ewlieni fil-promozzjoni tal-komprensjoni tad-diversita
kulturali, it-tishih u l-ghaqda tan-nies fEwropa multilingwi u
multikulturali, u zzid il-potenzjal ekonomiku fogsma bhat-
turizmu u t-taghlim;

26.  jigbed l-attenzjoni ghall-fatt li n-nuqqas ta’ standards
komuni Ewropej ghall-messaggi elettronici fil-kummerc-e, spec-
jalment il-fatturar, huwa wiehed mill-akbar ostakoli tekni¢i kbar

ghall-holqgien ta’ suq digitali uniku li jahdem;

27.  jappoggja l-proposta li d-Direttiva dwar il-Firem-e tigi
riveduta bil-hsieb li tipprovdi qafas legali ghall-gharfien trans-
konfinali u interoperabbilta ta’ sistemi sikuri tal-Awtenti-
kazzjoni-e;

() COM(2009) 440 finali
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28. jilga® bsodisfazzjon l-inizjattiva tal-Kummissjoni i
tissemplifika ¢-certifikazzjoni, il-gestjoni u l-licenzjar transkonfi-
nali tad-drittijiet tal-awtur bit-tishih tal-governanza, it-traspa-
renza u l-licenzjar pan-Ewropew ghall-gestjoni tad-drittijiet elett-
ronici, bil-holgien ta’ qafas legali li jiffacilita u jiddissemina
xoghlijiet kulturali fl-Ewropa;

29.  jishaq fuq il-htiega ta’ bilan¢ bejn id-drittijiet tal-utenti u
dawk tas-sidien tal-Drittijiet tal-Proprjeta Intellettwali (DPI).
Mizuri ta’ harsien tad-drittijiet intellettwali tal-awtur m’ghand-
homx ifixklu d-drittijiet tal-utenti milli juzaw il-kontenut digitali
kif jistghu b’kontenut fformat analogu. Lanqas m'ghandhom id-
drittijiet ghall-access tac-cittadini ghall-kontenut elettroniku jew
li jesprimu lilhom infushom jigi limitat mill-filtri tal-kontenut
jew in-negazzjoni tal-ac¢ess ghan-netwerk fl-interess tal-harsien
tad-drittijiet intellettwali tal-awtur;

Interoperabbilta u standards

30. jilga’' l-proposta ghal riforma tar-regoli dwar l-impliment-
azzjoni tal-istandards tal-ICT fl-Ewropa biex ikun possibbli l-uzu
ta’ certi fora tal-ICT u ta’ standards tal-konsorzji u jittama’ i I-
Kummissjoni taghti definizzjoni ta’ hidma lil dawn l-istandards,
kemm jekk jissejhu standards aperti jew jekk jissejhu specifi-
kazzjonijiet aperti;

31.  jagbel li l-Istati Membri ghandhom jimplimentaw I-
impenji dwar l-interoperabbiltd u l-istandards stabbiliti mid-
Dikjarazzjonijiet Ministerjali Malm6 u Granada, specjalment
rigward l-istandards u l-ispecifikazzjonijiet miftuhin;

32.  jenfasizza li l-awtoritajiet lokali u regjonali ghandhom
jigu inkluzi u jippartecipaw b'mod attiv fkooperazzjoni wiesgha
sabiex itejbu l-interoperabilita tal-amministrazzjoni pubblika u I-
effettivita tas-servizzi pubblici (7);

[-fidu¢ja u s-sigurta

33.  jenfasizza li l-pjattaformi partecipattivi l-godda u s-
servizzi interattivi ta’ kokreazzjoni (Web 2.0 u aktar avvanzati),
fejn l-utenti saru atturi attivi, produtturi jew “produmaturi”
joffru opportunita minghajr precedent biex il-kreattivita tac-
cittadini Ewropej tinghata Zvog. Huwa essenzjali li jinholoq
ambjent u kultura ta’ ftuh u fidu¢ja li jrawmu dawn l-izviluppi;

34.  jindika li, meta tinbena l-infrastruttura tal-internet u jigu
zviluppati s-servizzi li toffri, jkun essenzjali li jigi zgurat li 1-
rekwiziti ta’ sigurta jintlahqu fkull livell bhala garanzija tal-livelli
ottimali ta’ privatezza u harsien tad-data personali. Hawnhekk
hija importanti l-prevenzjoni ta’ kull rintraccar mhux awtorizzat
ta’ informazzjoni personali u tal-profili (%);

() CdR 10/2009 fin
(% CdR 2472009 fin

35. isejjah ghal tahrig estensiv dwar il-kwistjonijiet relatati
mal-fidu¢ja u s-sigurta ghall-impjegati kollha, l-aktar immirat
ghat-teknici specjalizzati (perezempju netwerks, sistemi, sigurta,
privatezza ec¢.), impjegati li jahdmu direttament mal-proceduri
tas-sigurta li jinvolvu metodologiji differenti, kif ukoll impjegati
li huma involuti b'mod generali jew indirettament fl-inno-
vazzjoni u l-ixprunar tal-modernizazzjoni (perezempju t-taghlim
tal-kompetenzi digitali lill-konsumaturi) ta’ kwistjonijiet relatati
mal-fidu¢ja u s-sigurta;

36. jenfasizza bil-qawwa r-responsabbilta ta’ dawk li jippro-
ducu l-kontenut u I-fatt li I-glieda kontra I-kontenut illegali u ta’
hsara ghandha ssehh minghajr ma jigu imposti restrizzjonijiet
fuq il-fluss hieles tal-informazzjoni (filtragg tal-kontenut, li
jintuza minn diversi Stati Membri, li jwaqqaf ukoll kontenut li
m’'ghandux iwaqqaf, u li tipikament m’ghandux process ta’ tras-
parenza u ta’ rendikont). Hemm bzonn li jinstabu l-mezzi biex
jitharsu b'mod partikolari l-utenti vulnerabbli. Bl-istess mod, irid
jinstab mezz kif il-kontenut ta’ hsara jigi monitorjat u jitnehha
mill-internet mis-sors;

Access ghall-internet velo¢i u velo¢i hafna

37.  jigbed l-attenzjoni li l-awtoritajiet lokali u regjonali
ghandhom rwol principali xjaqdu biex jikkontribwixxu halli
jigi assigurat access ugwali u bi prezz accessibbli ghall-broad-
band foqsma, perezempju, fejn is-suq ma jkunx bizzejjed, li
jmexxu progetti piloti bil-ghan li titnaqqas il-firda fl-accessibilita
elettronika, u li jizviluppaw approcci godda lejn servizzi elettro-
ni¢i pubblici ¢centrati fuq in-nies; (°)

38.  jipproponi li I-fondi u mizuri ohra ta’ appogg ghandhom
jiffavorixxu l-implimentazzjoni ta’ netwerks tal-broadband b’ac¢-
ess apert li huwa bbazat fuq struttura ta’ netwerk bi strati
orizzontali (horizontally layered network architecture) u mudell
ta’ negozju li jissepara l-access fiziku ghan-netwerk mill-forni-
ment tas-servizz. In-netwerk tal-fibra ottika attwali ghandhom
ikunu miftuhin ghall-kompetizzjoni;

39. ifakkar li infrastruttura effettiva tas-so¢jeta tal-infor-
mazzjoni trid tigi ggarantita lill-membri kollha tal-popolazzjoni
irrispettivament minn fejn jghixu. Il-konnessjonijiet tal-komuni-
kazzjoni veloci u operattivament affidabbli, flimkien ma’ servizzi
bla fil u mobbli effi¢jenti, ghandhom rwol importanti fil-pro-
mozzjoni tal-kompetittivita regjonali, l-accessibbilta u l-ugwal-
janza bejn in-nies;

40.  jishaq fuq l-importanza tal-garanzija tad-disponibbilta tal-
ispettru ghas-servizzi tar-radju ghall-broadband bla fili fZoni
remoti u b’popolazzjoni baxxa u jilqa’ b’sodisfazzjon l-impenn
tal-Kummissjoni li tikkoordina I-kondizzjonijiet teknici u rego-
latorji li japplikaw ghall-uzu tal-ispettru u l-armonizzazzjoni tal-
faxxi biex jinholqu ekonomiji tal-iskala fis-swieq tat-taghmir u
biex il-konsumaturi jkunu jistghu juzaw l-istess taghmir u I-
istess servizzi madwar 1-UE;

(%) CdR 5/2008 fin
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Titjib fil-litterizmu digitali, il-hiliet u l-inkluzjoni

41.  jaghraf it-trasformazzjoni kontinwa tas-sistema edukatt-
iva, fejn hemm bzonn ta’ bidliet, xi whud fosthom anke radikali.
L-edukazzjoni m’'ghadhiex trid toffri ammont kbir ta’ infor-
mazzjoni. Ghall-kuntrarju, l-essenza tal-edukazzjoni hija li
wiehed jitghallem kif jitghallem, jigifieri li tghin lin-nies itejbu
il-hila taghhom li jitghallmu, biex b’hekk ikunu jistghu jiksbu u
jipprocessaw l-informazzjoni huma stess. Hawnhekk, il-litte-
rizmu digitali ghandu importanza kbira;

42.  jenfasizza li wiched mill-objettivi ewlenin tal-Agenda
Digitali ghall-Ewropa hu li jigu promossi l-accessibbilta u I-
utilita tas-Servizzi-e u tal-informazzjoni pubblika. L-Agenda
Digitali ghall-Ewropa ghandha tkun xprun ghall-integrazzjoni
shiha tal-ICT fl-edukazzjoni u t-tahrig. Il-litterizmu, il-hiliet u
l-kompetenzi digitali jirrikjedu attivitajiet specifici u ambjenti
ta’ taghlim effettivi ghal kulhadd;

43, jemmen li l-holgien ta’ mekkanizmi ta’ skambju ta’ hiliet
elettronici fl-Ewropa ghandu l-potenzjal li jimpenja u jerga’
jaghti hiliet lil gruppi ta’ udjenza addizzjonali li, fxi kazijiet,
ma tantx jigu indirizzati mill-offerti ta’ taghlim ta’ hiliet elettro-
ni¢i kummercjali jew akkademici. Possibbiltajiet bis-sahha tal-
ICT ghal arrangamenti ta’ xoghol flessibbli u xoghol mill-
boghod joffru potenzjal kbir ghal mezzi godda ta’ impjiegi
fost dawn il-gruppi ta’ ¢ittadini. Dawn l-inizjattivi ser jehtiegu
shubijiet pubbli¢i-privati, b'mod partikolari peress li s-servizzi
kummerdjali u l-facilitajiet ta’ taghlim jehtiegu adattament speci-
fiku ghall-htigijiet ta’ gruppi individwali;

44, jenfasizza l-htiega ta’ pijunieri regjonali u lokali Ewrope;j
biex tigi ffac¢jata l-isfida tat-tixjih demografiku bl-applikazzjoni
ta’ soluzzjonijiet sistemi¢i godda meghjuna mill-ICT u jappella
ghal kuncetti innovattivi meghjuna mill-ICT sabiex I-Ewropa
tkun tista’ tassumi rwol ta’ tmexxija fit-tixjih attiv fdinja digita-
lizzata;

45.  jishaq li llibreriji jipprovdu mezz utli u effettiv ghall-
offerta ta’ servizzi tal-informazzjoni komprensivi ghall-pubbliku
generali irrispettivament mill-livell so¢jali. L-ahjar prattika
Ewropea tidher fejn il-libreriji Zviluppaw bhala ¢entri ta’ servizzi
kulturali u tal-informazzjoni digitali u jinsabu fpostijiet minn
fejn in-nies jghaddu regolarment, ez. ic-Centri kummer¢jali.
Minhabba fhekk, il-kontenut tas-servizzi 1-godda u tax-xandir
digitali ¢did m’'ghandux jithejja biss fuq il-bazi tal-kriterji ekono-

rali;

46.  jenfasizza li implimentazzjoni effettiva trid tqis il-fatt li s-
setturi tal-kultura u tal-kreattivita jipprovdu kontenut lit-tekno-

logiji tal-informazzjoni u l-komunikazzjoni u b’hekk jikkontrib-
wixxu ghall-izvilupp taghhom. L-Agenda Digitali ghandha rwol
importanti biex jintlahaq il-potenzjal li hemm fdawn is-setturi u
biex jitwaqgaf suq uniku u sikur tal-kontenut u s-servizzi elet-
tronici ta’ natura kulturali u kreattiva. Biex il-patrimonju kultu-
rali Ewropew jintuza ahjar, huwa mehtieg li d-digitalizzazzjoni
tieghu tigi appoggjata b'mod attiv.

Benefic¢ji ghas-socjeta tal-UE bis-sahha tal-ICT

47.  jirrakkomanda li tinghata prijorita gholja lill-izvilupp ta’
kuncetti u metodi assistiti mill-ICT u li r-rizultati tar-ricerka u I-
izvilupp jigu disseminati u implimentati b’rabta mal-processi fil-
hajja reali. Ezempju tajjeb ta’ dan it-tip ta’ attivita huwa I-
Programm tal-Kompetittivitd u tal-Innovazzjoni, li huwa pjatta-
forma eccellenti ghall-promozzjoni tal-introduzzjoni ta’ appli-
kazzjonijiet futuri tal-internet. Il-Programm tal-Kompetittivita u
tal-Innovazzjoni ghandu jittejjeb billi jinghata iktar finanzjament
sostanzjali ghad-disseminazzjoni u l-implimentazzjoni tar-rizul-
tati ta’ progetti li rnexxew fil-livell lokali u regjonali;

48. jemmen li huwa importanti li jintuzaw il-metodi tat-
teknologija digitali bhala mezz biex jippromovu Il-parteci-
pazzjoni tac-cittadini. Perezempju, ghandhom jinholqu diskuss-
jonijiet digitali u ambjenti tax-xoghol fil-livell lokali u regjonali
fejn ic-cittadini jkunu jistghu jippartec¢ipaw fl-izvilupp ta’
servizzi ta’ kuljum vic¢in taghhom;

49.  jenfasizza Ifatt li l-Agenda Digitali ghall-Ewropa
ghandha potenzjal enormi bhala incentiv ghar-regjuni u l-muni-
¢ipalitajiet biex jirriformaw il-process taghhom tas-servizzi u tal-
produzzjoni fqafas ta’ kooperazzjoni Ewropea. Regjuni u muni-
¢ipalitajiet minn madwar I-Ewropa ghandhom jirrevedu l-istrutt-
uri taghhom stess, kif ukoll il-metodi u l-processi ta’ xoghol, fuq
il-bazi ta’ benchmarking u kooperazzjoni ma’ xulxin, kif ukoll
ma’ universitajiet u n-negozji. ll-kooperazzjoni u l-iffinanzjar fil-
livell tal-UE ghandu jippermetti wkoll tehid ta’ riskju aktar
kuragguz. L-UE ghandha tadotta prattika gdida fejn l-investi-
ment ikun gwidat mill-idea li Certi awtoritajiet lokali u regjonali
huma pijunieri, ricerkaturi attivi, u entitajiet li jesperimentaw u
jiehdu d-decizjonijiet, jizviluppaw soluzzjonijiet godda ghall-
futur u ghall-benefic¢ju ta’ kulhadd;

50. jenfasizza bil-qawwa Il-importanza li I-processi tas-
servizzi jinghataw hajja gdida kemm fis-settur pubbliku kif
ukoll dak privat ghall-benefic¢ju tal-processi ta” inginerija mill-
¢did bis-sahha tal-ICT. It-thaffif tal-fatturar elettroniku u l-iden-
tifikazzjoni elettronika jehtiegu pijunieri, kooperazzjoni u stan-
dardizzazzjoni;
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Ricerka u Innovazzjoni

51.  jenfasizza l-importanza tal-Istitut Ewropew  tal-Inno-
vazzjoni u t-Teknologija, u jaghraf li l-prijoritajiet tematici
tieghu — is-so¢jeta futura tal-informazzjoni u I-komunikazzjoni,
it-tibdil fil-klima u l-energija sostenibbli — huma ta’ importanza
kbira ghall-Istrategija UE 2020. L-Istitut jista’ jkollu impatt prat-
tiku fil-livell lokali u regjonali bl-izvilupp u l-promozzjoni ta’
kuncetti u prattiki godda ghall-innovazzjoni regjonali u lokali.
Dan jehtieg li xi awtoritajiet lokali u regjonali jkunu lesti
jinvestu sufficjentament fl-izvilupp tar-regjuni taghhom biex
isiru laboratorju ghall-attivita tal-Istitut u laboratorju haj tal-atti-
vitajiet li fihom gruppi differenti ta’ ¢ittadini u komunitajiet
jaghtu kontribut attiv li jiffoka fuq l-utent;

52.  jindika li anki l-istituzzjonijiet iz-zghar fil-livell regjonali
u lokali jistghu jipproducu gharfien ta’ interess dinji fxi ogsma
ristretti spe¢jalizzati, l-aktar meta huma jippartecipaw fnetwerks
globali u jikkollaboraw ma’ negozji bbazati fuq l-gharfien (1°);

53.  iheggeg lill-Kummissjoni li tkompli tizviluppa l-kuncetti
tat-Trijangolu tal-Gharfien u tal-Laboratorji Hajjin, li jzidu s-
sinergiji bejn attivitajiet differenti, ghandhom relevanza kbira
ghall-isfidi reali tal-hajja u ghas-soluzzjoni tal-problemi i
fihom id-dimensjoni regjonali hija parti naturali;

54.  jikkonferma r-rieda tal-awtoritajiet lokali u regjonali li
jiehdu sehem dejjem aktar attiv fil-promozzjoni tal-applikazzjo-
nijeit tax-xjenza, it-teknologija u l-politika tal-innovazzjoni,
basta jigi adottat appro¢¢ mifrux mal-programmi u l-progetti
kollha tal-UE, fejn kriterju u aspett ewlieni tal-ghoti ta’ fondi
huwa t-tfassil tal-aqwa gharfien globali ezistenti fil-qasam tal-
progett u l-uzu effettiv taghhom;

Brussell, 6 ta” Ottubru 2010.

(19 CdR 247/2009 fin

55.  jissuggerixxi li l-lezzjonijiet ghall-innovazzjoni mill-izvi-
luppi tal-avangwardja tal-universitajiet u l-industrija ghandhom
jigu applikati b'mod effettiv sabiex tissahhah il-bazi wiesgha
mehtiega ta’ kompetenza tal-professjonisti tal-gharfien madwar
-Ewropa kollha;

Aspetti internazzjonali tal-Agenda Digitali

56. jagbel mal-htiega li tigi promossa l-internazzjonalizz-
azzjoni tal-governanza bl-internet u l-kooperazzjoni globali
biex tinzamm l-istabbilta tal-internet, fuq il-bazi tal-mudell b’di-
versi partijiet interessati u jagbel mal-Kummissjoni fl-appogg
taghha ghall-kontinwazzjoni tal-Forum dwar il-Governanza tal-
Internet lil hinn mill-2010;

Implimentazzjoni u governanza

57.  jemmen li I-Kumitat tar-Regjuni, bhala rapprezentant tal-
awtoritajiet lokali u regjonali u bis-sahha tar-rabtiet stretti mal-
ahhar zviluppi u l-prattiki tajbin fid-digitalizzazzjoni madwar -
Ewropa, ghandu jinghata rwol proattiv, flimkien mal-awtoritajiet
lokali u regjonali u l-asso¢jazzjonijiet rapprezentattivi taghhom,
fie-Ciklu  Ewropew tal-Governanza tal-Agenda Digitali (bhal
perezempju fi gruppi ta’ esperti u waqt l-Assemblea Digitali
annwali). L-atturi mill-awtoritajiet lokali u regjonali u l-orga-
nizzazzjonijiet li jirrapprezentawhom ghandhom jinghataw
rwol b'sahhtu u prominenti;

58. jinnota li l-Agenda Digitali hija kru¢jali wkoll ghas-
success ta’ inizjattivi importanti ohra. Ghal din ir-raguni,
ghandha tizdied sostanzjalment il-kooperazzjoni li hemm bejn
id-DGs u l-programmi differenti u l-iffinanzjar ghall-impliment-
azzjoni tal-Agenda Digitali ghandu jigi allokat, b’'mod partiko-
lari, permezz ta’ programmi ezistenti;

1l-President
tal-Kumitat tar-Regjuni
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