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1. DAHLA

L-Ewropa ghadha forza dinjija fit-teknologiji avvanzati tal-informazzjoni u tal-
komunikazzjoni (I-ICT). 1I-“World wide web”, l-istandard tal-GSM tat-telefowns ¢ellulari, 1-
istandard tal-MPEG ghall-kontenut digitali, u t-teknologija tal-ADSL kollha gew ivvintati fl-
Ewropa. Ghan importanti tal-politika huwa li tinzamm din il-pozizzjoni fuq quddiem nett u li
din tinbidel f’vantagg kompetittiv. Huwa ghalhekk li f1-2005, il-Kummissjoni ressqet I-
istrategija 12010 sabiex issahhah il-pozizzjoni tal-Ewropa fuq quddiem nett fl-ICT u sabiex
tiftah il-beneficéji tas-socjeta tal-informazzjoni ghat-tkabbir u l-impjiegi Ewropej'. Din I-
istrategija tat dettalji dwar mizuri konkreti tal-politika:

e Sabiex jissahhah is-suq uniku ghan-negozji u ghall-utenti billi jitnehha x-xkiel
regolatorju u tittejjeb il-konsistenza regolatorja fis-settur tat-telekomunikazzjoni u ghas-
servizzi tal-midja awdjovizivi (b’mod partikulari t-televizjoni u I-filmati b’talba);

e Sabiex jitheggu r-ricerka u l-innovazzjoni fil-qasam tal-ICT fl-Ewropa billi jingabru
flimkien il-fondi pubbli¢i u privati ghar-ricerka u billi dawn jigu mmirati lejn ogsma li
fihom 1-Ewropa tinsab fuq quddiem nett, jew tista’ tigi fuq quddiem nett, bhat-teknologija
tat-telefowns cellulari tal-LTE (I-evoluzzjoni fit-tul), li se tirrevoluzzjona 1-“broadband”
bla fili, jew 1-ESC (il-kontroll elettroniku tal-istabbilta), li jghin biex jigu evitati l-in¢identi
bil-karozzi f'kaz li jkun hemm manuvra f°’daqqa wahda jew manuvri ftoroq li jkunu
jizolqu;

e Sabiex jizguraw li ¢-¢ittadini kollha jgawdu mill-pozizzjoni tal-Ewropa fuq quddiem
nett fl-ICT, b’mod partikulari permezz ta’ servizzi pubbli¢i online mill-aqwa li kulhadd
ikollu access ghalihom; permezz ta’ mezzi tat-trasport aktar sikuri, intelligenti, nodfa u
b'uzu effi¢jenti tal-energija, u billi l-patrimonju kulturali tal-UE jkun disponibbli ghal
kulhadd b’mod facli bil-holqgien tal-librerija digitali Ewropea.

Matul l-erba’ snin li ghaddew, il-politiki dwar 1-ICT ikkonfermaw ir-rwol taghhom bhala
forza 1i qed tmexxi I-immodernizzar so¢jali u ekonomiku Ewropew u ghamlu lill-Ewropa
regjun li jiflah aktar ghall-krizijiet. Illum il-gurnata, jinsabu ankrati sew fil-politiki ewlenin
Ewropej dwar it-tkabbir u l-impjiegi. L-Istati Membri tal-UE kollha ghandhom politiki tal-
ICT li huma kkunsidrati bhala kontributur princ¢ipali lejn it-tkabbir nazzjonali u l-impjiegi
skont l-agenda mgedda ta' Lizbona. 12010 influwenzat ukoll setturi ohra ta' politika, bhas-Suq
Uniku u 1-Agenda tal-Konsumatur. Illum il-gurnata, il-politiki dwar 1-ICT qed jigu
implimentati permezz ta’ diversi strumenti, fosthom il-Fondi Strutturali u I-Fondi ghall-
[zvilupp Rurali.

L-ICT, u b’mod partikulari l-internet bil-'broadband', huwa fattur kruc¢jali fil-pjan Ewropew
ghall-irkupru ekonomiku®. L-ICT huwa responsabbli ghal nofs iz-zieda fil-produttivita tal-UE
u l-'broadband' ta’ velo¢ita gholja huwa fattur ewlieni fil-holgien ta’ impjiegi, hiliet u swieq
godda u fit-tnaqqis tal-ispejjez. Huwa importanti ferm ghan-negozji, ghas-servizzi pubbli¢i u
sabiex l-ekonomija moderna tahdem sew. Dan gie rikonoxxut fil-proposti tal-Kummissjoni
sabiex jitghaggel il-pass tal-itkupru ekonomiku permezz ta’ investimenti intelligenti fin-

: 12010 — Soc¢jeta Ewropea tal-Informazzjoni ghat-Tkabbir u I-Impjiegi COM(2005) 229 .
Ara “Pjan Ewropew ghall-Irkupru Ekonomiku” - COM(2008) 800 u “Ninvestu llum ghall-Ewropa ta’
ghada” - COM(2009) 36.
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netwerks tal-'broadband' f'zoni rurali, li gew approvati mill-Kunsill Ewropew, li jammontaw
sa EUR 1.02 biljun.

2. KISBIET EWLENIN TAL-12010

L-i12010 tfasslet bhala Il-qafas strategiku ghall-politiki Ewropej dwar is-so¢jeta tal-
informazzjoni u l-midja. Tat deskrizzjoni tal-linja generali tal-politika sabiex tippromwovi
ekonomija digitali, miftuha u kompettitiva madwar 1-Ewropa kollha u sahqet ghall-ewwel
darba fuq l-importanza tal-ICT biex tittejjeb l1-kwalita tal-hajja. L-ghan ahhari taghha huwa li
jitlesta s-suq uniku ghall-prodotti u s-servizzi tal-ICT ghall-benefi¢¢ju tal-konsumaturi, in-
negozji u l-awtoritajiet Ewrope;.

L-isforzi tal-politika favur il-kompetizzjoni u favur il-konsumaturi, mmexxija mill-“i2010”,
wasslu ghal hafna rizultati tangibbli:

e Dejjem aktar Ewropej ged ikunu online. L-ghadd ta’ utenti regolari tal-internet zdied minn
43 % f1-2005 ghal 56 % f1-2008; il-parti 1-kbira minnhom juzaw l-internet kwazi kuljum u
ghandhom access ghall-internet b’veloc¢ita gholja. L-uzu tal-internet b’mod regolari wkoll
qed isir aktar inkluziv, bl-ghadd ta’ utenti li jaghmlu parti minn gruppi zvantaggati (dawk
li ma jahdmux, dawk inqas edukati u dawk ta’ bejn il-55 u 1-64 sena) jikber bl-aktar rata
mghaggla;

e L-Ewropa tinsab fuq quddiem nett fid-dinja fil-qasam tal-internet bil-'broadband'. B’114-il
miljun abbonat, hija l-ikbar suq dinji u r-rati ta’ penetrazzjoni qed jizdiedu b’rata
mghaggla. Nofs il-familji Ewropej u aktar minn 80 % tan-negozji Ewropej ghandhom
konnessjoni 'broadband' fissa, tliet kwarti minnhom b'velo¢itajiet medja ta’ tnizzil tad-dejta
ta' oghla minn 2 Mbps Id-disponibbilta tal-Internet bil-'broadband' zdied minn 87 % fl-
2005 ghal 93 % tal-popolazzjoni tal-UE25;

e Ir-rati gholja ta' konnessjoni bil-'broadband' irrizultaw f'uzu oghla ta' servizzi avvanzati. L-
Ewropej geghdin ibiddlu I-abitudinijiet taghhom b'mod rapidu u qed jadottaw modi godda
biex jikkomunikaw. 80 % tal-utenti regolari tal-internet jokkupaw rwiehhom f'attivitajiet
dejjem aktar interattivi, perezempju jikkomunikaw, juzaw servizzi finanzjarji online,
jagsmu u joholqu kontenut gdid u jipparte¢ipaw fi processi innovattivi;

e [s-suq ghat-telefown cellulari ghandu aktar minn 100 % ta' penetrazzjoni - zieda minn
84 % f1-2004 ghal 119 % f1-2009 tal-popolazzjoni tal-UE. B'hekk 1-Ewropa hija fuq
quddiem nett fid-dinja fil-penetrazzjoni tat-telefown c¢ellulari, peress li r-rati fl-Istati Uniti
u fil-Gappun huma ta' madwar 80 %. Il-konsumaturi jghaddu aktar hin jitkellmu u jibaghtu
l-messaggi bi prezzjiet li huma tal-inqas 34.5 % anqas milli kienu f1-2004, inkluz tnaqqis
ta' 70 % fit-tariffi tar-'roaming' mill-2005 'l hawn;

e L-Ewropa ghamlet progress imghaggel fil-provvista u l-uzu ta' 20 servizz pubbliku ta'
riferiment online. Il-provvista ta' servizzi totalment disponibbli ghac¢-¢ittadini zdiedet ghal
50 % 11-2007 (27 % 11-2004) u ghal 70% ghan-negozji (58 % f1-2004). Terz mi¢-c¢ittadini
Ewropej u kwazi 70 % tan-negozji fl-UE juzaw is-servizzi elettronici tal-Gvern;

e Ir-ricerka fl-ICT finanzjata mill-UE kellha rwol prin¢ipali fl-izviluppi industrijali 1-aktar
importanti perezempju fil-mikroelettronika u n—nanoelettronika, fil-kura tas-sahha u fl-
agenda tal-UE rigward is-sikurezza fit-toroq. L-Ewropa hija wkoll maghrufa ghar-ricerka
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rivoluzzjonarja, bhat-tekonologija Giant Magneto-Resistance, li rrivoluzzjonat in-negozju
tal-hard disk, u rebhet il-premju Nobel fl-2007 ghall-fizika, u t-teknologija tal-ADSL, il-
bazi tas-success tal-internet bil-'broadband' illum;

e Il-politiki tal-ICT gew dejjem aktar integrati. L-Istati Membri rrikonoxxew l-importanza
tal-ICT ghall-produttivita u t-tkabbir u l-potenzjal tal-ICT ghal kisba ta' medda ta' ghanijiet
soc¢jali u ekonomici. Hafna Stati Membri issa integraw l-istrategiji nazzjonali tal-ICT ma'
ghanijiet simili ghal dawk tal-inizjattiva i2010.

Dawn huma whud mill-grajjiet ewlenin ta' success tal-ahhar erba' snin’. Ghalkemm il-
potenzjal ghadu ma giex sfruttat totalment il-kisbiet generali tal-i2010 jistghu jigu vvalutati
bl-ahjar mod billi jitgabblu mal-ghanijiet stipulati fl-2005 ghat-tliet pilastri strategic¢i tal-
inizjattiva.

2.1. Tishih tas-Suq Uniku ghan-negozji u l-utenti Ewropej

Wiehed mill-ogsma l-aktar importanti fejn il-politika tal-ICT ghamlet differenza ghall-
Ewropej huwa fil-promozzjoni ta' suq uniku fis-servizzi ta' telekomunikazzjonijiet u tal-midja
awdjovizivi ghall-benefi¢¢ju tac-¢Cittadini.

Din kienet il-mira princ¢ipali tal-ghan strategiku ghall-ewwel pilastru tal-i2010.

Ghan Nru 1: Spazju Uniku Ewropew tal-Informazzjoni li joffri komunikazzjonijiet b'medda
ta' frekwenzi gholja bi prezz ragjonevoli u li huma sikuri, kontenut ghani u varjat u servizzi
digitali.

[I-frammentazzjoni fis-suq tal-Ewropa ta' 500 miljun konsumatur hija ta' ostaklu ghal
ekonomiji ta' dags kbir, b'detriment ghan-negozji u l-konsumaturi. Dan huwa aktar il-kaz fl-
ekonomija digitali; ma hemm l-ebda raguni teknika ghala I-fruntieri ghandhom ifixklu 1-flussi
tal-holgien tal-gid. II-Kummissjoni fittxet b'mod attiv li tiftah il-kompetizzjoni fil-
komunikazzjonijiet elettronici, tnehhi 1-limiti regolatorji, ittejjeb il-konsistenza regolatorja u
tohloq livell ta' opportunitajiet indaqs ghall-operaturi, l-industriji u I-konsumaturi Ewrope;j.
Rawmet approc¢¢ aktar koordinat lejn 1-ispektrum u l-uzu potenzjali tad-dividend digitali mal-
Istati Membri kollha. 1z-zewg Regolamenti Roaming immirraw lejn il-holgien ta' suq
domestiku Ewropew ghall-konsumaturi u n-negozji’.

Ir-riforma fil-qafas tal-komunikazzjonijiet elettroni¢i, li ghandha tigi adottata dalwaqt,
ghandha ttejjeb aktar is-suq uniku b'ghadd ta' modi. L-aktar importanti hu li se taghti aktar
ghazla lill-konsumaturi u se ttejjeb it-trasparenza filwaqt li tipprotegihom ahjar kontra ksur
fis-sigurta u fid-dejta personali u l-ispamm billi theggeg il-kompetizzjoni fnetwerks godda.
Korp regolatorju gdid fuq livell Ewropew ghandu jghin sabiex jizgura kompetizzjoni gusta u
aktar konsistenza fir-regolazzjoni nazzjonali. Fl-istess hin, ir-regolaturi nazzjonali se
jakkwistaw indipendenza akbar. Sena wara sena, rapporti annwali tal-progress dwar il-qafas
tat-telekomunikazzjoni urew li r-regoli tal-Ewropa favur il-kompetizzjoni ppromwovew il-

Id-dokument ta' hidma tal-persunal mehmuz SEC(2009) 1060 jaghti inventarju shih tal-azzjonijiet
kollha mehuda skont 1-i2010 matul is-snin 2005-2009.

4 Regolament (KE) Nru 717/2007 u (KE) Nru 544/2009 dwar roaming fuq networks pubbli¢i tat-
telefonija mobbli fi hdan il-Komunita u d-Direttiva 2002/21/KE dwar kwadru regolatorju komuni ghan-
networks ta’ komunikazzjonijiet u servizzi elettronic¢i
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kompetizzjoni, Il-investiment u l-innovazzjoni, il-prezzijiet tbaxxew u I-konsumaturi
ghandhom aktar ghazla, aktar drittijiet u servizzi ta' kwalita ahjar.

It-tnedija tal-Gwida eYou f'Mejju 2009 kienet pass importanti lejn 1-ghoti ta' aktar setgha lill-
utenti permezz tal-ispjegazzjoni fi kliem c¢ar tal-ligi Ewropea applikabbli ghad-dinja online.
L-ewwel gwida online multilingwistika dwar id-drittijiet tal-utenti fl-Ewropa tindirizza oqsma
prin¢ipali tal-protezzjoni tal-konsumatur online, inkluzi l-privatezza u d-dejta personali, is-
sikurezza u s-sigurta online, il-pubbli¢ita online, id-dritt tal-awtur u x-xiri online’.

It-televizjoni ghaddej minn perjodu ta' bidla drammatika u [-Kummissjoni zammet lill-
Ewropa fuq quddiem nett tal-izviluppi billi ppromwoviet ix-xandir digitali u t-televizjoni
mobbli. Bil-prin¢ipju tal-'pajjiz tal-origini' bhala bazi, kien hemm ftehim dwar regoli
aggornati dwar il-kontenut sabiex tinfetah it-triq lejn servizzi awdjovizivi godda li jigbru
mhux biss midja godda (terrestri, mobbli, bis-satellita, fuq il-web) imma wkoll f'formati
differenti (televizjoni interattiva, filmati b'talba, netwerking soc¢jali, e¢¢.). Illum, 1-Ewropa
ghandha regoli ¢ari dwar il-fornituri tas-servizzi tal-midja awdjoviziva u l-kwalita ta' dak li
ged jixxandar tibga' assigurata permezz ta' limiti fuq il-pubbli¢ita matul id-dokumentarji, 1-
ahbarijiet u l-programmi tat-tfal. Barra minn hekk, gew estizi r-regoli dwar kontenut li huwa
razzist jew li jin¢ita -mibgheda ghas-servizzi b'talba’.

L-appogg tal-Kummissjoni ghall-films skont il-programm EU MEDIA, estiz mill-2007 sal-
2013 b'bagit ta' EUR 755 miljun, ghin sabiex il-films u l-kontenut 1i saru fI-UE jaslu ghall-
wiri internazzjonali. Hafna films i akkwistaw fama globali kienu sempli¢iment lanqas ihallu
l-pajjiz ta' produzzjoni taghhom minghajr l-appogg Ewropew’. Il-valur mizjud tal-UE
kultura Ewropea lil udjenza internazzjonali wiesgha billi jippermettu li 1-films Ewropej ikunu
disponibbli fl-Ewropa u lil hinn minnha.

2.2, Stimulazzjoni tar-ricerka u l-innovazzjoni fl-ICT fl-Ewropa

Fl-ewwel de¢ennju tas-seklu 21, 1-UE tinsab wara zoni ohra tad-dinja rigward ir-ricerka u I-
izvilupp (R&D) fI-ICT, b'mod partikolari 1-Istati Uniti, il-Gappun u 1-Korea t'Isfel. Ghalhekk,
nediet programmi ambizzjuzi ta' ricerka biex tittiehed azzjoni kontra d-defi¢it u jappoggjaw
R&D 1i jhares 'il quddiem. Matul l-ahhar hames snin, 1-UE involviet ruhha fl-insegwiment
intensiv tal-mexxejja globali fir-ricerka flI-ICT, filwaqt li fis-snin li gejjin se tahdem bis-shih
sabiex tkun fuq quddiem nett f'dan il-qasam.

Dan l-appro¢¢ huwa rifless fl-ghan generali tat-tieni pilastru tal-1i2010.

Ghan Nru 2: Prestazzjoni ta' klassi dinjija fir-ricerka u l-innovazzjoni fl-ICT billi jitnaqqas
l-izbilané¢ mal-kompetituri ewlenin tal-Ewropa.

Skont dan il-ghan, 1-Ewropa adottat I-akbar bagit li qatt kellha ghar-ricerka u I-innovazzjoni
fl-ICT, aktar minn EUR 10 biljun ghall-ICT taht I-FP7 u s-CIP*mill-2007 sal-2013 biex jghin

http://ec.europa.cu/eyouguide.

Direttiva dwar is-Servizzi tal-Midja Awdjoviziva, 2007/65/KE.

ez. ‘La Vie en Rose’, ‘Das Leben der Anderen’, ‘Die Félscher’, ‘Gomorra’, ‘Slumdog Millionaire’.
[l-Programm ta' Appogg ghall-Politika tal-ICT skont il-Programme ta' Kompetittivita u Innovazzjoni
(CIP) huwa wiehed mill-istrumenti finanzjarji ewlenin skont 1-12010, li beda f1-2007 u se jibqa' ghaddej
sal-2013 b'bagit ta' EUR 728 miljun. Jistimula l-innovazzjoni u l-kompetittivita permezz ta' uzu usa' tal-
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fil-generazzjoni tal-mewga li jmiss ta' tkabbir ekonomiku u jmexxi t-tranzizzjoni lejn socjeta
b'livelli baxxi ta' karbonju.

[Mlum, l-infrastruttura elettronika bhall-GEANT, il-grids, is-superkompjuters u l-arkivji tad-
dejta huma katalizzaturi ta' 'tigdid xjentifiku' gdid biex jistimulaw il-prosperita u t-tkabbir. Is-
success tal-iskema tat-Teknologija Futura u Emergenti wera 1-bzonn li jkun imsahhah 1-
investiment fir-ricerka trasformattiva b'riskju gholi sabiex ikun zgurat 1i 1-Ewropa tibga'
kompetittiva fl-ICT fuq zmien twil’.

Barra minn hekk, tnedew shubijiet pubbli¢i-privati innovattivi. L-Inizjattivi Teknologici
Kongunti Artemis u Eniac f'sistemi ta' kompjuters inkorporati u fin-nanoelettroniki
jindirizzaw teknologiji kruc¢jali biex il-manifattura tinzamm kompetittiva, mill-karozzi u I-
aerospazjali ghat-taghmir tal-energija u t-teknologiji fis-sahha. L-Inizjattiva Ghixien Meghjun
Kontestwalment ('Ambient Assisted Living') bdiet sew u ged timmira sabiex taghmel lill-
Ewropa punt ¢entrali ghall-izvilupp ta' soluzzjonijiet digitali godda ghan-nies avvanzati fl-eta
tal-Ewropa. Dawn I-inizjattivi qed jghinu lill-industrija tal-UE tkun fuq quddiem nett fuq
livell dinji u ged jigbru l-investiment fl-R&D billi jipprovdu in¢entivi kemm lill-industrija kif
ukoll lill-Istati Membri. Gew assenjati aktar minn EUR 6 biljuni ghal dawn it-tliet inizjattivi
fuq sitt snin.

L-UE hija wkoll mexxejja potenzjali fl-internet futur. II-Kummissjoni bdiet xoghol fuq
shubija pubblika-privata li tista' tkun ta' appogg ghad-disinn u l-arkitettura ta' internet futur li
joffri trasport aktar mghaggel ta' aktar dejta, aktar indirizzi IP, internet aktar sigur, li
jirrispetta l-privatezza u l-protezzjoni tad-dejta li hu miftuh, interoperabbli u li jippromwovi I-
innovazzjoni, il-kompetizzjoni u l-ghazla. Dan se jespandi l-uzu tal-RFID u tas-servizzi tal-
web. L-inizjattiva 1-gdida tibni fuq prijoritajiet ezistenti ta' ricerka. ez. il-Facilita FIRE
(Ricerka u Esperimentazzjoni dwar I-Internet Futur — 'Future Internet Research and
Experimentation') bdiet toffri servizzi lill-komunita tar-ricerka biex tesperimenta fuq mudelli
godda tan-netwerking u tas-servizzi. Il-Pjattaformi Ewropej tat-Teknologija wkoll kienu
innovattivi billi agixxu bhala pjattaformi miftuha ghall-kooperazzjoni bejn l-industrija, 1-
istituti akkademici u tar-ricerka.

L-Ewropa issa tista' tibni fuq dawn il-passi ewlenin sabiex jizdied ir-ritmu li bih ged jinghalaq
l-izbilan¢ fir-ricerka tal-ICT. Madanakollu, in-nefqa fir-ricerka hija biss mezz u mhux ghan
fiha nnifisha. Il-kummerc¢jalizzazzjoni ta' prodotti u servizzi innovattivi hija ta' importanza
ewlenija ghat-tkabbir, 1-impjiegi u lI-kompetittivita fI-UE. Filwaqt li xi Stati Membri qeghdin
fuq quddiem tal-listi globali tal-innovazzjoni, ir-rieda ghall-innovazzjoni ghadha
frammentata. Ghalhekk, huwa kru¢jali 1i jkun hemm fokus aktar b'sahhtu u koordinat fuq ir-
ricerka u l-innovazzjoni. F'Marzu 2009 harget strategija mgedda ghar-ricerka u l-innovazzjoni
fl-ICT fl-Ewropa'. Din timmira sabiex tistabbilixxi post ta' tmexxija ghall-Ewropa fl-ICT,
tiffacilita 1-holgien ta' swieq u negozji godda ghall-ICT u trendi 1-Ewropa aktar attraenti ghall-
investiment fil-hiliet, fir-ricerka u fl-innovazzjoni.

ICT mic-cittadini, mill-gvernijiet u min-negozji, b'mod partikolari 1-SMEs,
http://ec.europa.euw/information_society/activities/ict psp/index_en.htm

Inharrku I-fruntieri fit-Teknologiji tal-Informazzjoni u 1-Komunikazzjoni (ICT) — strategija ghar-ricerka
fit-teknologiji godda u tal-gejjieni fl-Ewropa — COM(2009) 184

10 Strategija ghar-R&D u I-Innovazzjoni fil-qasam tal-ICT fl-Ewropa: Nghollu I-mira — COM(2009) 116.
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2.3. Assigurazzjoni li ¢-¢ittadini kollha jibbenefikaw mill-ICT

L-12010 inkludiet ghall-ewwel darba ghadd ta' inizjattivi 1i jqisu l-isfidi demografi¢i tal-
Ewropa, li jpoggu lic-¢ittadini fic-Centru tal-politika u 1i jenfasizzaw l-aspetti ekonomic¢i ta'
skemi varji.

Ghan Nru 3: Socjeta tal-Informazzjoni li hija inklussiva, tipprovdi servizzi ta' kwalita
gholja lill-pubbliku u tippromwovi l-kwalita tal-hajja.

Dan huwa partikolarment veru fis-Sahha-e (sahha elettronika), fejn il-politiki Ewropej qed
itejbu s-sahha u I-benessri tal-Ewropej, filwaqt li fl-istess hin qed isarrfu f'benefic¢ji fil-
produttivita ta' sistemi kumplessi u li jqumu hafna flus fil-kura tas-sahha fl-Istati Membri u
qed izidu l-kompetittivita tal-industrija tal-kura tas-sahha Ewropea. F1-2008 tnedew Zewg
inizjattivi ewlenin ta' politika. wahda sabiex tiffacilita 1-access tal-pazjent ghas-servizzi ta'
telemedi¢ina u tistimula l-izvilupp tas-suq; u t-tieni inizjattiva ghinet lill-Istati Membri
jindirizzaw l-interoperabbilta transkonfinali tas-sistemi elettronici tar-registri tas-sahha biex
jappoggjaw lic-¢ittadini u lis-suq. Is-Sahha-e hija wkoll wahda mill-ogsma ta' fokus ghall-
Inizjattiva tas-Suq Ewlieni tal-Kummissjoni, li timmira sabiex izzid il-velocita li biha jikber
is-suq permezz ta' skemi biex jittejbu l-kooperazzjoni transkonfinali u t-tixrid tas-servizzi tas-
sahha.

[I-Gvern-e (gvern elettroniku) huwa qasam iehor ta' politika ta' tmexxija, b'aktar minn 50 %
tas-servizzi tal-gvern issa disponibbli totalment online. L-interoperabbilta tas-servizzi tal-
Gvern-e ghadha tirrapprezenta sfida ewlenija. Ghalkemm 1-ghadd ta' ¢ittadini 1i juzaw 1-ICT
sabiex jinteragixxu mal-amministrazzjonijiet pubbli¢i ghadu baxx, dan ged jizdied b'mod
stabbli. It-tranzizzjoni minn punt ta' waqfa wahda (‘one-stop shop') lejn servizzi ffukati fuq ic-
¢ittadin kien il-fokus tal-politiki tal-Gvern-e f'dawn l-ahhar erba' snin. I1-Pjan ta' Azzjoni fuq
5 snin adottat fl1-2006 impenja lill-Kummissjoni u lill-Istati Membri sabiex jipprovdu
benefi¢¢ji tangibbli lill-Ewropej kollha. L-iskema ta' thejjija dwar il-Partecipazzjoni-e
(partecipazzjoni elettronika) turi 1i l-uzu ta' teknologiji godda jista' jwassal ghall-
partecipazzjoni akbar mill-pubbliku billi jipprovdi ghodda gdida lill-pubbliku biex isemma'
lehnu. Il-programmi piloti CIP fuq skala kbira li huma ghaddejjin dwar l-interoperabbilta ta'
sistemi ta' akkwist elettroniku u r-rikonoxximent pan-Ewropej ta' identitajiet elettronici se
jghinu biex jifthu l-potenzjal tal-Gvern-e mal-UE kollha.

L-12010 timmira wkoll sabiex turi kif I-ICT jista' jtejjeb il-kwalita ta' hajja tac-¢ittadini. Din
kienet il-mira prin¢ipali tal-politika tal-Inkluzjoni-e (inkluzjoni elettronika) mill-2005. L-2008
rat it-tnehid tal-inizjattiva 'Inkluzjoni-E': Kun Parti Minnha!', li lahget I-oghla punt taghha bil-
konferenza ministerjali dwar 1-Inkluzjoni-e fi Vjenna. Ezempji ohra jinkludu l-inizjattivi li
jimmiraw lejn it-tishih tad-drittijiet tan-nies b'dizabbilta, l-anzjani u l-persuni zvantaggati
socjalment. Meta titqies il-korrelazzjoni mill-qrib bejn il-hiliet fI-ICT u l-inkluzjoni fis-soc¢jeta
u s-suq tax-xoghol, il-Kummissjoni wettqet analizi komprensiva dwar il-hila digitali fl-
Ewropa.

F1-2005, 1-12010 ipproponiet tliet inizjattivi ewlenin dwar 'il-kwalita tal-hajja'. L-inizjattiva
Ghixien Meghjun Kontestwalment turi kif 1-ICT jghin jindirizza 1-isfidi ta' popolazzjoni li qed
tavvanza fl-etd. L-Inizjattiva Karozza Intelligenti, imnedija f1-2006, tippromwovi vetturi aktar
intelligenti, sikuri u nodfa. Karozzi li jkunu involuti fiin¢identi serji fil-futur qarib se jcemplu
112 ghall-ghajnuna. Din l-inizjattiva tefghet ukoll l-attenzjoni tal-midja mad-dinja kollha lejn
ir-ricerka tal-UE fis-sikurezza fit-toroq u infurmat lill-konsumaturi bil-benefic¢ji ta' dawn is-
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sistemi godda ta' sikurezza bbazati fuq I-ICT. L-2008 rat il-holqien ta' Europeana, il-librerija
multimidja online, il-muzew u l-arkivji Ewropej b'aktar minn tliet miljun ktieb, mappa,
registrazzjoni tal-hoss, ritratt, dokument arkivjat, pittura u film minn istituzzjonijiet kulturali
accessibbli permess ta' 'web portal' disponibbli fil-lingwi kollha tal-UE''. F1-2008 wkoll, I-
12010 laqghet wahda mill-akbar sfidi futuri billi nediet ir-raba' inizjattiva ewlenija dwar /-ICT
ghal tkabbir sostenibbli, 1i tiffoka fuq il-kontribuzzjoni tal-ICT ghall-effi¢jenza tal-energija.

3. IMPATT TAL-12010 FL-ISTATI MEMBRI

L-inizjattiva 12010 giet implimentata fl-Istati Membri kollha minn strategiji nazzjonali. Uhud
huma strategiji generali tal-ICT u whud jindirizzaw politiki aktar specifi¢i, bhall-'broadband’,
l-Inkluzjoni-e, is-Sahhae, it-Taghlim-e (taghlim elettroniku) u n-Negozju-e (in-negozju
elettroniku).

L-istrategiji nazzjonali huma riveduti u aggornati kontinwament bhala parti mill-process ta'
Lizbona. Kwazi l-pjanijiet kollha jirriflettu 1-ghanijiet tal-istrategija i2010.

L-ewwel mewga ta' strategiji nazzjonali tal-ICT

tnediet wara l-adozzjoni tal-i2010 f1-2005 u t-tieni
mewga bdiet recentement. L-istrategiji nazzjonali
tal-ICT juru kif il-metodu miftuh ta' kooridnazzjoni
jahdem fil-prattika: uhud jirreferu b'mod ¢ar ghall-
ispirazzjoni minn Stati Membri ohra. L-ewwel
generazzjoni ta' strategiji nazzjonali tal-'broadband'
iffukat fuq id-disponibbilta tal-'broadband' lill-
100 % tal-popolazzjoni; illum il-fokus huwa fuq
velocitajiet akbar, il-'broadband' bhala parti mill-

1l-Finlandja qed tippjana li jkollha 1 Mbps
bhala obbligazzjoni universali tas-servizz sal-

2010 u 100 Mbps ghal kullhadd sal-2015. 7I-
Germanja qed tippjana li jkollha l-'broadband'
kullimkien sal-2010 u mill-ingas 50 Mbps
ghal 75 % tal-familji sal-2014. Diversi Stati
Membri ffukaw ukoll fuq il-bzonn ta'
'broadband' bi prezzijiet ragjonevoli . Franza
ged timmira li jkollha 'broadband' kullimkien
ghall-prezz massimu ta' €35 sal-2012. [I-
Portugal qed jiffoka fuq l-infrastruttura tal-

fibri otti¢i, servizzi avvanzati tal-broadband u

obbligazzjoni ta' servizz universali jew fuq il-wasla . : :
netwerks ta' ricerka b'velocita gholja.

tal-infrastruttura tal-fibri fid-djar.

L-istrategiji aktar godda jindirizzaw oqgsma godda, li jmorru lil hinn mill-prijoritajiet tal-
'broadband', is-servizzi online ghall-pubbliku u I-hiliet digitali maqsuma bejn 1-Istati Membri
kollha. Hafna mill-Istati Membri izghar issa ged jaspiraw sabiex isiru atturi Ewropej fuq
quddiem fI-ICT.

Xi pajjizi ged idahhlu suggetti godda fl-agenda tal-ICT, bhall-IT ekologiku, karti fuq id-
drittijiet-e (id-drittijiet elettroni¢i), mizuri legali kontra d-diskriminazzjoni u n-nuqqas ta'
accessibbilta u modi godda kif jizviluppaw is-servizzi tal-Gvern-e, il-hiliet u l-kapacitajiet
digitali jew mudelli biex jistimulaw l-izvilupp tal-kontenut digitali.

4. INHARSU 'L QUDDIEM — SFIDI FUTURI GHALL-POLITIKA

Is-suc¢essi miksuba mill-Ewropa sal-lum imbnew fuq il-hidma konsistenti lejn il-
kompetizzjoni gusta fis-swieq tat-telekomunikazzjoni u lejn suq minghajr fruntieri ghall-
kontenut digitali u s-servizzi tal-midja. Il-pozizzjoni ta' tmexxija li ghandha 1-Ewropa gejja
mill-isforzi kontinwi taghha ghall-istabbiliment ta' massa kritika ta' R&D fl-ogsma li hergin
godda fI-ICT. Ghandha kapacita kbira 1i tikkapitalizza fuq ir-rizorsi kulturali taghha, bhas-

www.europ€ana.cu
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settur energetiku u ta' success tal-films u tal-midja u I-librerija digitali Ewropea. Din l-ispinta
qawwija fil-politika generali tibqa' valida ghall-futur.

Madankollu, hemm bzonn li s-success tal-istrategija fl-ICT tal-UE matul l-ahhar erba' snin
jitpogga fuq perspettiva globali. Illum qed isir aktar ovvju li, anke fl-ogsma fejn 1-Ewropa
tinsab fuq quddiem nett fid-dinja, qed tirriskja li titlef il-vantagg kompetittiv fejn jidhlu I-
izviluppi godda u innovattivi. Perezempju, I-Ewropa hija I-mexxej dinji fl-internet 'broadband'
izda tinsab drammatikament wara 1-Gappun u 1-Korea t'Isfel fil-fibri b'velo¢ita gholja. BI-
istess mod, is-success tal-Ewropa fil-komunikazzjonijiet mobbli ma sarrafx f'broadband'
minghajr fili, fejn I-Azja qed tohrog dejjem aktar bhala I-mexxej fid-dinja. Barra minn hekk,
1-Ewropa hija mwarrba fejn jidhlu s-servizzi u l-applikazzjonijiet tal-internet, bl-Istati Uniti
tiddomina l-habitat interattiv gdid fuq il-web, spe¢jalment il-blogs u n-nertwerks so¢jali.

Ghalhekk, 1-Ewropa ghandha bZzonn agenda digitali gdida biex tilqa' l-isfidi 1i gqed jinholqu,
tohloq infrastruttura ahjar minn tal-bqija tad-dinja u tiftah il-potenzjal tal-internet bhala forza
li tmexxi t-tkabbir u I-bazi ghal innovazzjoni, kreattivita u partecipazzjoni miftuha.
F'Dicembru 2008 il-Kunsill Ewropew ghamel sejha ghal pjan Ewropew ghall-innovazzjoni
fejn I-ICT tkun it-teknologija principali. L-Ewropa ghandha bzonn ittejjeb il-prestazzjoni
taghha bi strategiji ta' tkabbir biex issahhah I-irkupru ekonomiku u tibqa' fi klassi dinjija fis-
setturi ta' teknologija gholja; biex tonfoq il-bagits fir-ricerka b'mod aktar effettiv sabiex jigu
kkumerc¢jalizzati idejat tajbin biex jiggeneraw tkabbir gdid; biex taghti spinta lill-produttivita
mmexxija mill-ICT halli taghmel tajjeb ghall-istagnar fil-GDP (Prodott Gross Domestiku)
hekk kif 1-ghadd tal-haddiema jibda jonqos meta jirtiraw il-grupp ta' nies li twieldu fiz-zmien
ta' zieda kbira'?. biex trawwem teknologiji godda, aktar intelligenti u nodfa 1i jistghu jghinu
lill-Ewropa tikseb tkabbir b'fattur erbgha'” u li tuza ghodda ta' netwerking li jibnu mill-gdid il-
fiducja fl-Ewropa bhala so¢jeta miftuha u demokratika.

[I-Kummissjoni dalwaqt tniedi konsultazzjoni pubblika online dwar disa' oqsma principali
ghall-futur tal-politiki tal-ICT u tal-midja tal-Ewropa'*:

(D) Thalli I-ICT jkun forza i tmexxi lejn Il-irkupru ekonomiku u fuq quddiem fil-
kontribuzzjoni lejn [-agenda ta' tkabbir u tal-impjiegi ta' Lizbona. Dan huwa krug¢jali
fil-krizi ekonomika u finanzjarja attwali u sabiex jinksibu l-ghanijiet ekonomici tal-
Ewropa fuq zmien twil.

(2)  Jizdied ir-rwol tal-ICT fit-tranzizzjoni ghal ekonomija aktar sostenibbli b'livelli baxxi
ta' karbonju, lTkun hemm fokus fuq I-ICT biex issir promozzjoni ta' konsum
responsabbli tal-energija mill-familji, it-trasport, il-generazzjoni tal-energija u I-
manifattura, u jizvela l-potenzjal lejn iffrankar sostanzjali ta' energija. Miters
intelligenti, dawl effi¢jenti, 'cloud computing' u 'distributed software' se jbiddlu x-
xejriet tal-uzu tas-sorsi tal-energija. Soluzzjonijiet ibbazati fuq I-ICT se jkunu

Ix-xoghol fI-UE huwa pprogettat li jonqos b'madwar 19-il miljun ruh sas-sena 2060, minhabba t-tnaqqis
fil-popolazzjoni ta' eta 1i tahdem. Dan ifisser li I-produttivita se jkollha tkun is-sors ta' tkabbir
ekonomiku futur. Kalkolu ricenti huwa 1i t-tkabbir tal-produttivita tax-xoghol fl-UE ghandu jsarraf
f'medja storiku fuq zmien twil 1%4%, minn COM(2009) 180 - Kif ghandna nittrattaw 1-impatt tat-tixjih
tal-popolazzjoni fl-UE Rapport dwar it-Tixjih 2009.

Tirdoppja 1-Gid, Tnaqqas bin-Nofs ir-Rizorsi Uzati ('Doubling Wealth, Halving Resource Use' E von
Weizsédcker, A. Lovins and H. Lovins (1995).

Il-konsultazzjonijiet dwar it-temi (5) u (6) thawn taht se jsiru b'mod kongunt mis-Soc¢jeta tal-
Informazzjoni u I-Midja u mid-Direttorat Generali tas-Suq Intern.
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3)

4)

)

(6)

(7

®)

essenzjali ghall-isforzi tal-Ewropa fil-gestjoni tat-tranzizzjoni lejn ekonomija
sostenibbli.

Titjieb il-prestazzjoni tal-Ewropa fir-ricerka u l-innovazzjoni fI-ICT. Minkejja I-kisbiet
tas-snin li ghaddew, 1-R&D Ewropew huwa kontinwament sfidat. Bazi b'sahhitha tal-
R&D tal-ICT fl-Ewropa hija kru¢jali peress li 1-innovazzjonijiet fl-ICT huma I-fattur
principali lejn is-soluzzjoni ta' ghadd ta' sfidi, bhall-kura tas-sahha, 1-impenji li tohloq
soc¢jeta li ged tavvanza fl-eta, is-sigurta u l-privatezza u l-gestjoni tat-tranzizzjoni lejn
ekonomija b'livelli baxxi ta' karbonju,

Tinholoq ekonomija li hija konnessa 100 % permezz ta' internet b'velocita gholja u
miftuh ghal kulhadd. 1l-potenzjal ta' infrastruttura b'veloc¢ita gholja ghall-irkupru
ekonomiku, it-tkabbir fit-tul u l-innovazzjoni fl-Ewropa jrid jinfetah. Se jkun kru¢jali
li netwerks b'veloc¢ita qawwija u ppreparati sew ghall-futur jinzammu miftuhin biex
titrawwem l-innovazzjoni f'servizzi u kontenut gdid, mill-utenti u ghall-utenti kollha
fl-isfera online.

Tikkonsolida s-suq uniku online. Minkejja l-progress qawwi li sar tul I-ahhar snin ghad
irridu niksbu suq uniku online. L-Ewropa ghada qed taffac¢ja l-frammentazzjoni
legali, b'sistemi ta' pagament, is-sigurta, il-privatezza u ostakli ohra jiskoraggixxu n-
negozji u l-konsumaturi milli jaqilbu ghal sistemi digitali. . Dan japplika wkoll ghas-
suq ghall-kontenut digitali fejn il-frammentazzjoni taghmilha difficli ghac-c¢ittadini
Ewropej li jkollhom aééess ghal kontenut shih ghani u varjat kuluralment disponibbli
online mal-UE kollha.

Tippromwovi [-kreattivita tal-utenti. 11-habitat digitali gdid (WEB 2.0 u lil hinn minnu)
joffri ¢ans li qatt ma kien inghata qabel sabiex il-kreattivita tac-cittadini Ewropej
tithalla libera. L-internet illum huwa forum politiku interattiv, netwerk so¢jali mimli
energija u sors wiesa' hafna ta' gharfien. Bi pjattaformi u servizzi partecipattivi godda,
l-utenti saru atturi attivi, produtturi u "prosumers' u huwa essenzjali li jkunu stabbiliti
politiki godda li jinkoragixxu I-kreattivita u l-parte¢ipazzjoni tal-utenti.

Issahhah il-pozizzjoni tal-UE bhala attur principali fl-arena internazzjonali tal-ICT.
Is-success kontinwu tal-ICT modern jiddependi fuq il-ftuh u l-kooperazzjoni
internazzjonali, internet hieles minn restrizzjonijiet ta' traffiku, siti, pjattaformi u tip ta'
taghmir marbut, u hieles mic-¢ensura. Jiddependi wkoll fuq Il-abbilta taghna li
nittrattaw 1-isfidi globali, bhal governanza internazzjonali, is-sigurta, il-kontenut mhux
adegwat u l-prattika hazina, il-privatezza, il-protezzjoni tad-dejta personali u spazji
kbar godda ghall-indirizzi (IPv6), l-identifikaturi multilingwisti¢i u aktar. Hafna minn
dawn il-kwistjonijiet jistghu jissolvew biss fuq livell internazzjonali. Izda, hafna drabi,
1-Ewropa ssib diffikultajiet biex issemma' lehinha.

Jkunu disponibbli u accessibbli ghal kulhadd servizzi pubblici moderni u efficjenti. 11-
Gvern-e ged isir dejjem aktar reali fl-Istati Membri. Madankollu, jridu jsiru aktar
sforzi biex tizdied Il-interoperabbilta fost l-amministrazzjonijiet pubbli¢i. Min-naha
taghha, biex tikseb dan 1-ghan il-Kumissjoni pproponiet li tkompli fuq il-programm ta'
success IDABC billi tipprezenta proposta ghal programm gdid immirat lejn il-
promozzjoni ta' Soluzzjonijiet ta' Interoperabbilta ghall-Amministrazzjonijiet pubbli¢i
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(ISA)” u qed tkompli bix-xoghlijiet taghha biex tirrevedi 1-Qafas Ewropew ta'
Interoperabbilta, immirat lejn id-definizzjoni ta' regoli u princ¢ipji generali ghall-
kollaborazzjoni fost l-amministrazzjonijiet tal-Istati Membri u tal-Istituzzjonijiet tal-
UE'®. L-uzu tal-ICT fl-iskejjel zdied b'mod sinifikanti; diga intlahqu l-miri ta' Lizbona
sabiex l-iskejjel kollha fl-Ewropa jkollhom it-taghmir u jkunu konnessi, I-
applikazzjonijiet tat-Taghlim-e u s-Sahha-e jistghu jtejbu hafna I-kwalita tal-
edukazzjoni u tas-sahha mal-UE kollha. Madankollu, il-benefic¢ji ta' dawn I-
applikazzjonijiet kollha ghadhom ma ttihdux kompletament. Ghandna bZonn nevitaw
il-ftuh ta' separazzjonijiet digitali godda. Il-web partecipattiv joffri opportunitajiet
godda kif ukoll jisfida l-amministrazzjonijiet pubbli¢i u jaghti s-setgha li¢c-¢ittadini li
janalizzaw ir-relazzjoni taghhom mal-awtoritajiet.

(9)  Jintuza I-ICT ghat-titjib tal-kwalita tal-hajja tac-cittadini tal-UE permezz tal-ftuh ta'
mhazen tal-patrimonju kulturali tal-Ewropa u jitpogga online. L-inizjattiva tal-
Inkluzjoni-e tal-2008 wriet 1-importanza so¢jopolitika u ekonomika ta' dan u 1-'kaz tan-
negozju bl-Inkluzjoni-e' bhalissa huwa aktar b'sahhtu minn qatt qabel biex jgheleb 1-
aspetti ewlenin ta' zvantagg bhall-eta, 1-edukazzjoni, is-sess u l-post. Fis-sitwazzjoni
attwali ta' ekonomija li hzienet, ¢ittadini m¢ahhdin b'mod partikulari jirriskjaw li
jkomplu jkunu eskluzi mis-so¢jeta u s-suq tax-xoghol.

5. KONKLUZJONIJIET

Il-kisbiet tal-i2010 u l-modi kif giet implimentata mill-Istati Membri joffru stampa tad-
dinamizmu u l-medda tal-iskemi li jistghu jkunu I-prodott ta' politiki innovattivi. L-i2010
poggiet il-pedamenti ghal so¢jeta moderna li tahdem bl-ICT. Il-'broadband' illum huwa fuq I-
agenda politika b'mod sod.

Izda I-Ewropa ged taffac¢ja decizjonijiet importanti fuq kif tibni ekonomija konnessa b'mod
digitali lesta ghall-irkupru. Barra minn hekk, matul is-snin li gejjin, l-internet huwa mistenni
jsir servizz essenzjali u kru¢jali ghalina sabiex nipparte¢ipaw b'mod shih fis-socjeta.

Sabiex jittiehdu dawn l-opportunitajiet, il-Kummissjoni talbet il-kooperazzjoni attiva tal-Istati
Membri u tal-partijiet interessati fix-xhur 1i gejjin sal-bidu tal-2010 sabiex titfassal agenda
digitali gdida biex 1-Ewropa tohrog mill-krizi attwali b'ekonomija digitali aktar b'sahhitha,
aktar kompetittiva u aktar miftuha, li tmexxi 'l quddiem it-tkabbir u l-innovazzjoni Ewropea.

15 Ara COM(2008)583.
o Ara http://ec.europa.eu/idabc/en/document/7728.
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