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1. DAHLA

Matul l-ahhar ghaxar snin, l-internet wassal ghal bidliet sinifikanti fl-ekonomiji u s-so¢jetajiet
taghna. Wera li huwa infrastruttura imprezzabbli fl-ogsma tal-komunikazzjoni u n-
netwerking, wahda 1i tista' tadatta f'termini ta' daqs ghall-htigijiet tal-utenti taghha. Holoq
xibka ta' gsim tal-gharfien, tal-kreattivita u tal-kollaborazzjoni madwar id-dinja kollha u serva
ta’ xprun ewlieni ghall-globalizzazzjoni. Biddel id-drawwiet tal-komunikazzjoni u ddefinixxa
mill-gdid is-settur tal-midja billi heggeg il-konvergenza tal-komuikazzjoni elettronika u s-
servizzi tal-midja. Atturi godda u ohrajn tradizzjonali qeghdin jadattaw ghall-isfidi permezz
ta’ mudelli godda tan-negozju.

Ir-revoluzzjoni tal-Internet ghadha ma ntemmitx. Fis-snin 1i gejjin, l-internet se jsir aktar
mghaggel minhabba l-izvilupp ta’ netwerks tal-broadband b’veloc¢ita gholja hafna, u dan se
jippermetti t-tnedija ta’ hafna servizzi tal-midja interattivi u servizzi tal-kontenut. L-internet
sejjer ukoll jixtered aktar; disponibbli fkull hin u kullimkien minhabba l-izvilupp mifrux tal-
broadband bla fili u bi prezzijiet baxxi u wkoll il-fuzjoni tal-komunikazzjoni fissa ma’ dik
minghajr fili. Se jizviluppa I-“internet tal-oggetti”, li permezz tieghu l-internet se jsir mezz ta’
interazzjoni ghall-magni, il-vetturi, l-apparati, is-sondi u hafna tipi ohra ta’ taghmir. Dan se
jipprovdi 1-bazi ghal hafna applikazzjonijiet godda, bhall-monitoragg tal-energija, sistemi ta’
sikurezza fit-trasport jew is-sigurta tal-bini. Fl-ahharnett, huwa previst b’mod generali 11 s-
softwer ipprovdut bhala servizz fuq l-internet se jbaxxi l-ispejjez u jtejjeb ir-rendiment, u
jipprovoka qabza kbira fil-produttivita ghan-negozji kollha, kbar u zghar. Jekk jigi
mmobilizzat b’mod effikaci, l-internet tal-gejjieni sa jwassal ghall-innovazzjoni, zidiet fil-
produttivita, swieq godda u tkabbir u impjiegi fid-decennju li jmiss.

L-Ewropej adottaw bi hgarhom is-servizzi tal-broadband u tal-internet. Dan qieghed ibiddel 1-
ekonomija u wkoll jittrasforma l-modi tal-ghajxien. Il-benefi¢¢ji ta’ dawn it-tibdiliet
sinifikanti ghall-ekonomija Ewropea se jkunu accessibbli biss jekk jigu indirizzati diversi
sfidi. L-ewwel nett, l-ekonomija tal-internet trid tinzamm miftuha, partikolarment ghal
mudelli ta’ negozju innovattivi. Dan jesigi t-tkomplija u t-tishih tar-regolazzjoni attwali favur
il-kompetizzjoni fis-swieq tal-komunikazzjoni elettronika u salvagwardji xierqa ghall-
konsumaturi. It-tieni, it-thejjija tan-netwerks ghall-internet tal-gejjieni se tirrikjedi:
investimenti kbar fl-infrastruttura biex jinholoq internet ta’ velocita gholja; l-izvilupp tal-
arkitettura tal-internet biex tissodisfa l-htigijiet tal-gejjieni; u aktar access ghall-ispettru, fuq
bazi flessibbli, biex is-servizzi bla fili jibdew joperaw. It-tielet, iz-zieda esponenzjali fl-uzu
tal-internet se tkabbar l-isfidi tas-sigurta u tal-privatezza. L-awtoritajiet pubbli¢i ghandhom
responsabbilta biex jizguraw li ¢-¢ittadini jista’ jkollhom il-kunfidenza li l-internet tal-gejjieni
se jkun facli ghall-uzu u a¢cessibbli, sikur u jirrispetta 1-privatezza taghhom.

Din il-Komunikazzjoni ghandha titqies bhala pass ta’ thejjija lejn internet tal-gejjieni, pass li
jiffoka, fost affarijiet ohra, fuq l-istabbiliment ta' kundizzjonijiet ta' qafas biex I-internet
jinzamm dinamiku, miftuh u jsir aktar sikur. Din il-Komunikazzjoni taghti harsa lejn dawn il-
kwistjonijiet, li bhalissa qeghdin jizvolgu rwichhom fl-arena dinjija', u tapplikahom ghall-
kuntest Ewropew billi tanalizza l-isfidi ewlenin tal-gejjieni (it-Taqsima2) u l-isfidi ta’
politika relatati (it-Tagsima 3). Fid-dawl tal-importanza tal-ekonomija tal-internet ghall-

Laqgha Ministerjali tal-OECD — Il-futur tal-ekonomija tal-Internet — Gunju 2008 u I-WSIS — is-Samit
Dinji tas-So¢jeta tal-Informazzjoni http:/www.itu.int/wsis
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kompetittivita tal-UE, tipproponi wkoll Indi¢i tar-Rendiment tal-Broadband biex tissorvelja
zviluppi lejn infrastruttura tal-internet b’velocita gholja (it-Tagsima 4).

Imma hekk kif I-Ewropa timmodernizza lilha nnifisha ghall-ekonomija tal-gejjieni — fil-
kuntest tal-Agenda ta’ Lizbona wara 1-2010 — se jkun ukoll ta’ importanza kbira li jinbnew is-
sisien ghat-tkabbir 1i jista’ jirrizulta mill-internet tal-gejjieni. Dibattitu usa’ dwar I-
implikazzjonijiet ta’ politika ta’ dawn l-izviluppi ghalhekk se jkun mehtieg fis-snin 1i gejjin
sabiex jizviluppaw ir-rispota ta’ politika usa’ ghall-internet bhala infrastruttura generalizzata
ghall-modernizzar tal-ekonomija u tas-socjeta.

1. XEJRIET GODDA LI SE JISFIDAW L-EKONOMIJA DIGITALI
L-evoluzzjoni tan-netwerks soc¢jali u I-Internet tas-Servizzi

L-adozzjoni mifruxa tal-broadband wasslet ghal bidla fil-mod li bih jintuza l-internet'. B’mod

partikolari, imxejna mill-forniment tal-informazzjoni
li kkaratterizza l-internet f’nofs id-disghinijiet,
permezz tal-avvanzi fundamentali fil-magni tat-tiftix,
ghall-world-wide  web  tal-lum  dejjem  aktar
partecipattiva maghrufa bhala 1-'Web 2.0'. L-esperti
diga geghdin jesploraw generazzjoni gdida tal-internet
li tippermetti l-uzu awtomatiku tieghu’. Se jikbru
wkoll elementi avvanzati bhall-web tridimensjonali,
kif popolarizzata minn ambjenti bhal “Second Life”.
L-Ewropej huma attivi ferm fl-uzu ta’ dawn is-servizzi
emergenti Web 2.0, ghall-ingas dags kemm huma n-
nies fi kwalunkwe parti ohra tad-dinja, u dan ifisser li

Web 2.0

Applikazzjonijiet godda u facli ghall-uzu
bhal bloggs, gqsim tal-midja u netwerks
soc¢jali geghdin jespandu l-partecipazzjoni
tal-internet. 24% tac-cittadini Ewropej
ikkontribwixxew jew hadu sehem f’fora

onlajn f1-2007°. Enterprise 2.0, I-
ekwivalent tan-negozju ta’ web 2.0, waslet
biex issegwi z-zieda mghaggla tas-siti tan-
netwerking so¢jali, u s-softwer
imprenditorjali bbazat fuq l-internet huwa
mistenni li jikber madwar id-dinja b’rata
ta’ madwar 15% f1-2006-2011°.

fl-UE tezisti l-opportunita ghall-holqgien tal-izviluppi
fin-netwerking soc¢jali tal-generazzjoni li jmiss.

Huwa mistenni li I-ghodod tan-netwerking so¢jali applikati fl-azjendi jiggeneraw I-Enterprise
2.0 abbazi ta’ ghodod ta’ kollaborazzjoni Dan, flimkien mal-emergenza tas-softwer bhala
servizz, se jwassal ghal generazzjoni gdida ta’ servizzi tal-kompjuter disponibbli fuq talba, u
bi spejjez amministrattivi mnaqqsa ferm. In-negozji tal-utenti ahharin infushom se jkunu
jistghu juzaw is-softwer b’mod aktar facli u rhis ghall-prodotti u s-servizzi taghhom biex
b’hekk joholqu qabza kbira tal-produttivita fl-ekonomija kollha. ®

L-Avvanz tal-Internet tal-Oggetti

Il-monitoragg tas-sahha

Sondi milbusa mal-gisem u I-Internet tal-
Oggetti jiffacilitaw l-uzu ta’ sistemi hfief
ghall-monitoragg ta’ parametri vitali tas-

Stharrig Komunitarju dwar 1-Uzu tal-ICT fid-Djar u minn Individwi, 2007.
Sors: Gartner Dataquest Market Databook, Aggornament Settembru 2007.
OECD DSTI/ICCP/IE(2007)4/finali.

II-Web Semantika giet proposta mill-inventur tal-World Wide
http://www.sciam.com/article.cfm?id=the-semantic-web

Perezempju: Nessi: European Software Strategy (Strategija Ewropea tas-Softwer), Gunju 2008.

[V N N )

Web, Tim Berners Lee
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L-idea tal-Internet tal-Oggetti tirreferi ghall-
konnessjoni minghajr skossi ta’ apparati, sondi,
oggetti, kmamar, magni, vetturi, e¢¢, permezz ta’
netwerks fissi u bla fili. Sondi, apparati u tags
konnessi jistghu jinteragixxu mal-ambjent u jibaghtu
l-informazzjoni lil oggetti ohra permezz tal-
komunikazzjoni  bejn  apparat u  iechor.
Applikazzjonijiet bhal dawn ghandhom rilevanza

sahha bhall-polz, ir-rata ta' respirazzjoni u 1-
pressjoni tad-demm. Il-pazjenti jistghu
semplicement jilbsu sistemi ta’ monitoragg
filwaqt li jkomplu ghaddejjin bil-hajja
normali taghhom. Dan huwa ta’ benefic¢ju
partikolari fil-kuntest tas-socjeta tikber tal-
Ewropa fejn hafna nies ibatu minn
kundizzjonijiet kronici.

immedjata ghat-trasport, permezz ta’ karozzi intelligenti, sistemi tal-logistika u tat-traffiku,
ghall-ambjent permezz ta’ binjiet intelligenti, ghal sistemi ta’ sigurta u jiggeneraw zidiet kbar
fl-efficjenza fl-ekonomija usa’. Fil-gejjieni, il-valur fis-suq tal-RFID huwa mistenni jikber
b’5 darbiet madwar id-dinja sal-2018’, bl-istennija li jwassal applikazzjonijiet innovattivi.

L-uzu nomadiku

[l-konsumaturi ged jadottaw dejjem aktar firxa
ta’ apparat portabbli bhal laptops, PDAs, MP3
plejers, TV mobbli, apparat ghan-navigazzjoni
bil-GPS jew consoles tal-loghob portabbli. I¢-
Cittadini u n-negozji se jkunu jridu aécess ghas-
servizzi preferuti taghhom tal-internet, facilment
u bl-irhis, kulfejn ikunu. Dan l-izvilupp — Web
2.0 mobbli, adattat ghall-htigijiet tal-utenti —
mhux biss jiggenera hafna opportunitajiet godda
ta’ negozju u jittrasforma x-xejriet fl-

L-uzu nomadiku tal-ICT se jisfida I-

uzu tal-frazi ‘fuq ix-xoghol’

In-nomadicita se twassal biex ix-xejriet tax-
xoghol ikunu inqas fissi fiz-zmien u fl-ispazju.
Dan se johloq sfidi kbar kemm ghal min ihaddem
kif ukoll ghall-impjegati. Sostenibbilta akbar fil-
hajja tax-xoghol u Il-edukazzjoni f’termini ta’
xoghol u studju mid-dar tintensifika l-htiega biex
titwettaq in-nomadicita li tista’ tigi pprovduta bl-
ICT.

organizzazzjoni tax-xoghol; se jkun hemm ukoll

hafna applikazzjonijiet ta’ benefic¢ji socjali bhall-appogg ghall-vjaggaturi b’dizabilita u 1-

haddiema ta' emergenza.

In-netwerks u I-mudelli tan-negozju qeghdin jadattaw biex jittrattaw aktar dejta

Konsegwenza wahda immedjata
tax-xejriet precedenti hija -
ispluzjoni tat-traffiku tad-dejta
fuq l-internet. Sal-2011, kif
jintwera fil-grafika, 1-
informazzjoni digitali fuq in-
netwerks u fuq Il-internet
mistennija  tizdied b’ghaxar
darbiet mill-2006°.

Exabyles

Iz-7zieda fit-traffiku tad-dejta se
tippromwovi t-tranzizzjoni lejn
broadband tat-tieni generazzjoni

bbazat fuq I-Internet Protocol a

7 Previzjonijiet tas-Suq IDTechEx RFID, 2008 sal-2018

Marzu 2008, IDC.

Digital Information Crealed, Caplured, Replicaled Worldwide
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(b'zieda tal-intelligenza fin-netwerks centrali) u se toffri velocitajiet ferm oghla (in-Netwerks
tal-Generazzjoni li Jmiss).

Iz-zieda fil-wisgha tal-frekwenzi (bandwidth) hija mehtiega l-aktar fin-netwerk tal-accéess.
Din i¢-¢aqgliqa lejn netwerks b’uzu intensiv tal-fibra ottika u ac¢cess bla fili hija wahda mill-
aktar sfidi sinifikanti ghat-telekomunikazzjoni Ewropea fis-snin li gejjin, izda hija tranzizzjoni
mehtiega jekk irridu li l-internet tal-gejjienti jsir realta.

2. SFIDI U RISPOSTI

ambjent favorevoli ghall-investiment u l-innovazzjoni billi jipprovdu regoli ¢ari u prevedibbli,
fejn l-access ghall-internet jinzamm miftuh permezz ta’ regolazzjoni favur il-kompetizzjoni,
fejn il-konsumaturi jinghataw is-setgha permezz tal-ghazla u l-informazzjoni u fejn il-
privatezza u s-sigurtd jkunu integrati ahjar fil-prin¢ipji tad-disinn tal-internet tal-gejjieni.
Dawn huma prin¢ipji ta’ politika li I-UE tappoggahom ukoll fid-diskussjonijiet internazzjonali
dwar il-governanza tal-internet.

2.1. Nistimulaw l-investiment fl-a¢¢ess broadband ta’ velo¢ita gholja.

Il-qafas regolatorju tal-UE ghall-komunikazzjonijiet elettroni¢i fetah is-swieq u stimula 1-
investiment. Cifti reéenti mill-OECD juru li erba’ Stati Membri geghdin imexxu l-klassifika
globali tal-broadband’. Il-pressjoni kompetittiva tibqa’ l-aktar forza effettiva li tixpruna I-
migrazzjoni lejn il-broadband. IZzda, hekk kif is-sistemi lokali ta’ access jittejbu biex ikunu
jistghu iwasslu l-internet b’veloc¢ita gholja matul is-snin li gejjin — ghal ‘access ghall-
generazzjoni 1i jmiss’ — se jkun kruc¢jali li l-internet jinzamm miftuh u s-swieq tal-
komunikazzjoni elettronika jinzammu kompetittivi.

Din l-isfida tirrizulta mill-ispiza kbira f’termini ta’ investiment ghax-xoghlijiet ta’ inginerija
¢ivili mehtiega biex jinbnew il-kanali ghal dawn in-netwerks bl-uzu intensiv tal-fibra ottika, 1i
jirrapprezentaw sa 80% tal-ispejjez totali u l-incertezza rigward jekk il-konsumaturi humiex
lesti jhallsu primjum suffi¢jenti ghas-servizzi mwassla permezz tan-netwerks tal-generazzjoni
li jmiss biex dawn l-investimenti jgibu maghhom qligh. Barra minn hekk, l-operaturi
mhumiex kollha fl-istess ilma fir-rigward tal-investiment fuq din l-iskala. F’¢erti kazijiet, 1-
operaturi attwali jkunu jistghu jutilizzaw mill-gdid il-kanali taghhom stess fit-toroq u t-trinek
fil-bini, u ghalhekk 1-a¢¢ess ghal dawn il-kanali, fejn ikun hemm post, isir fattur importanti
biex is-swieq jinzammu miftuha. Madankollu, meta jkollhom jinbnew facilitajiet
kompletament godda, fid-dawl tal-incertezzi li jiffaccaw Il-investituri, tezisti 1-htiega li jigi
zgurat li r-regolazzjoni tal-ac¢ess ma tnehhix I-in¢entivi kollha ghall-izvilupp ta' netwerks ta'
acCess tal-generazzjoni li jmiss. Ghal din ir-raguni, il-Kummissjoni qed thejji
Rakkomandazzjoni li se tipprovdi linji gwida ghar-regolaturi dwar kif ghandha tinzamm il-
kompetizzjoni ghan-netwerks tal-access filwaqt li l-investituri jibgaghlhom rata ta’ ritorn
suffi¢jenti ghall-investimenti taghhom.

Fl-istess waqt, l-awtoritajiet pubbli¢i, partikolarment fuq il-livell municipali, jistghu jheggu 1-
investiment fin-netwerks il-godda u jbaxxu l-ispejjez tal-inginerija ¢ivili billi jiffacilitaw 1-
access ghall-kanali taghhom, inkella billi jikkoordinaw titjib bhal dan ma' xoghlijiet fit-toroq
jew utilitajiet ohra, partikolarment I-elettriku nkella s-sistemi tad-dranagg. Jistghu jassistu

? OECD Di¢embru 2007.
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wkoll billi jippermettu access ghall-infrastrutturi, billi jipprovdu bizzejjed kanali b’access
liberu fuq siti mhux mibnija u billi jhejju mapep tal-infrastruttura ezistenti jew billi jqieghdu
ghad-dispozizzjoni tal-pubbliku I-pjanijiet ghall-hidmiet ¢ivili. Finalment, jistghu jiffacilitaw
il-koordinazzjoni bejn il-fornituri tas-servizzi u s-sidien tal-bini meta jkunu qeghdin jghaddu
l-wajers minn gabel f'binjiet godda.

Fuq il-bazi tal-legizlazzjoni attwali tal-UE, l-awtoritajiet lokali jistghu jimponu l-gsim tal-
facilitajiet ghal ragunijiet ta’ ppjanar tal-bliet u ragunijiet ambjentali'’, izda jehtieg li jsir aktar
xoghol biex titqajjem il-kuxjenza u jinqasmu l-ahjar prattiki f’dan il-qasam, bhall-fora tal-
partijiet interessati li gew stabbiliti f*¢erti Stati Membri. Barra minn hekk, fil-kaz ta’ falliment
tas-suq, l-awtoritajiet pubbli¢i jistghu jipprovdu finanzjament pubbliku b’rispett shih ghar-
regoli dwar I-ghajnuna mill-Istat. Finanzjament bhal dan ghandu jkun limitat ghall-forniment
tal-infrastruttura passiva (ez. kanali, tappieri jew fibra skura) u fuq il-bazi ta' a¢¢ess hieles:
jigifieri l-access ghan-netwerk irid ikun disponibbli ghall-operaturi kollha fuq bazi mhux
diskriminatorja.

2.2, I1-Broadband ghal kulhadd

Il-broadband diga gie adottat minn madwar 40% tad-djar Ewropej. Hekk kif l-uzu tieghu
jkompli jitwessa’ dejjem aktar u hekk kif isir necessita fil-hajja ta’ kuljum, jizdiedu r-riskji
tal-eskluzjoni mill-informazzjoni ghac-¢ittadini li jew ma ghandhomx access ghall-broadband
inkella ma jifilhux ihallsu ghalih. B’hekk, hekk kif nimxu lejn I-internet tal-gejjieni, il-qasma
digitali tal-lum tista’ ssir 1-‘infoeskluzjoni’ ta’ ghada, fejn xi membri tas-so¢jeta — minhabba -
geografija jew in-nuqqasijiet fir-rizorsi u l-hiliet — jibqghu lura u bi Zvantagg permanenti.
Hekk kif jevolvu t-teknologiji, prijorita ta’ politka se tkun l-izgurar li 1-benefi¢¢ji tan-
netwerks b’velo¢ita gholja jkunu disponibbli fiz-zoni rurali kif ukoll dawk urbani.

Wahda mill-finijiet primarji tal-istrategija tal-Kummissjoni ghas-soc¢jeta tal-informazzjoni,
12010, hija l-promozzjoni ta’ so¢jeta inklussiva tal-informazzjoni billi jittiehdu passi attivi lejn
‘broadband ghal kulhadd’. Din l-istrategija ta’ ‘broadband ghal kulhadd’ giet proposta fil-
Komunikazzjoni ta’ Marzu 2006 ‘Bridging the broadband gap’'' (neghlbu d-distakk fl-access
ghall-broadband). B’'mod partikolari, turi kif l-awtoritajiet regjonali u lokali fl-UE jistghu
jimmobilizzaw il-Fondi Struttural u ta' Zvilupp Rurali tal-UE, partikolarment fZoni remoti u
rurali, mhux biss ghall-infrastruttura izda wkoll ghal servizzi u applikazzjonijiet elettronici
ghac-c¢ittadini (sahha-e, gvern-e, taghlim-e u inkluzjoni-e). Barra minn hekk, il-Kummissjoni
attivament se taggorna u tqassar il-linji gwida tagha dwar ir-regoli tal-ghajnuna mill-Istat,
applikabbli ghall-progetti tal-broadband, inkluz ghall-ac¢ess tal-generazzjoni li jmiss, hekk kif
tizviluppa l-gurisprudenza'?. Fl-ahhar nett, il-Kummissjoni dalwaqt tadotta Komunikazzjoni li
tistharreg l-ambitu ta’ servizzi universali u tiftah dibattitu dwar ir-rwol ta’ servizz universali
biex jintlahaq l-ghan ta’ ‘broadband ghal kulhadd’.

2.3. InZzommu l-internet miftuh: il-kompetizzjoni u I-konvergenza
IlI-konvergenza qieghda c¢cajpar il-konfini tas-swieq bejn it-telekomunikazzjoni, l-apparat

elettroniku ghall-konsumaturi, is-servizzi tal-midja u I-kumpaniji tal-internet. L-operaturi tat-
telekomunikazzjoni u tal-cable geghdin dejjem aktar jghaqqdu flimkien is-servizzi tat-TV, I-

10 Ara I-Artikolu 12 tad-Direttiva ta’ Qafas 2002/12/KE.

1 COM (2006) 129.

L-aggornamenti jinsabu fuq il-websajt iddedikata tal-Kummissjoni:
http://ec.europa.eu/comm/competition/sectors/telecommunications/overview_en.html
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internet u t-telefonija fissa u mobbli (‘quadruple play’). Kumpaniji godda tal-midja u I-
internet qeghdin jipprovdu kontenut biex jitnizzel inkella qeghdin jesploraw il-forniment ta’
servizzi tal-kontenut fil-komunikazzjonijiet mobbli. Hekk kif dawn is-swieq jimxu u
jinghaqdu, tkun mehtiega attenzjoni partikolari biex ikun zgurat li 1-kompetizzjoni tibga’
effettiva.

Fid-dawl ta’ dan tqajjem thassib dwar iz-zamma tan-“newtralita tal-internet” hekk kif dan
jevolvi. Tekniki godda ghall-gestjoni tan-netwerks jippermettu I-prijoritizzazzjoni tat-traffiku.
L-operaturi jistghu juzaw dawn Il-ghodod biex jottimizzaw il-flussi tat-ttraffiku u
jiggarantixxu kwalita tajba tas-servizz f’perjodu ta’ spluzjoni fid-domanda u zieda fil-
kongestjoni fuq in-netwerks fil-hinijiet tal-oghla domanda. Madankollu, il-gestjoni tat-traffiku
tista’ tintuza ghal prattiki antikompetittivi bhall prijoritizzazzjoni ingusta ta’ certu traffiku,
inkella tfixkil tat-traffiku, u f’kazijiet estremi, I-imblukkar tieghu.

Huwa ghalhekk 1i 1-Kummissjoni, fil-proposti legizlattivi taghha biex tirriforma d-Direttiva
dwar Servizz Universali'’, ipproponiet mizuri biex jissahhu I-interessi tal-utenti ahharin u d-
drittijiet taghhom ghall-informazzjoni fir-rigward ta’ kwalunkwe limitazzjonijiet fuq l-access
ghal servizzi skont il-ligi u l-ispecifikazzjoni tal-kwalita minima tas-servizz ghall-prevenzjoni
tad-degradazzjoni tas-servizz'*. Barra minn hekk, ir-regoli tal-KE dwar il-kompetizzjoni (I-
Artikoli 81 u 82 KE) se jkollhom rwol kru¢jali fil-prevenzjoni u t-twaqqif ta' mgiba
antikompetittiva. Dawn id-dispozizzjonijiet jippermettu li jigu indirizzati 1-imgiba abbuziva
tal-operaturi dominanti tan-netwerks kif ukoll 1-imgiba kkoordinata mmirata lejn 1-eskluzjoni
ta' servizzi ohra jew operaturi alternattivi mis-suq.

Il-konvergenza ged twassal ukoll biex hafna apparati u servizzi differenti jikkomunikaw ma’
xulxin. Perezempju, il-proliferazzjoni ta’ servizzi nomadici tirrikjedi netwerks, handsets, il-
protezzjoni tal-kontenut u applikazzjonijiet tas-sigurta li jkunu interoperabbli. Fil-bicca 1-
kbira,, dawn il-kwistjonijiet isolvu rwiehhom permezz tal-mekkanizmi tas-suq. bl-interfaces u
standards miftuha kulhadd imur minn fuq, u s-suq ikun jista' jikber ghal kulhadd. Madankollu,
u dan huwa partikolarment rilevanti fil-prezenza ta’ esternalitajiet tan-netwerk, atturi
dominanti fis-suq jistghu jippruvaw juzaw standards ta’ sjieda biex jisfurzaw il-konsumaturi
jixtru l-prodotti taghhom, inkella 1i jerdghu hlasijiet ghad-drittijiet minn fuq dahar l-atturi
ohra, biex fl-ahhar mill-ahhar inaqqsu l-pass tal-innovazzjoni u jimpedixxu lil atturi godda
milli jippenetraw is-suq. Ir-regoli tal-KE dwar il-kompetizzjoni se jkollhom rwol importanti
fil-kontroll ta’ prattiki bhal dawn.

Huwa ghalhekk 1i l-istandards miftuha huma tant importanti, ghalkemm il-promozzjoni
taghhom hija aktar kumplessa minhabba ¢-caqliga lejn standards globali tal-ICT. L-analizi
recenti mill-Aho Panel dwar ir-ricerka ffinanzjata mill-UE dwar I-ICT, tikkonkludi li uzu
aktar proattiv tal-politiki ta’ standardizzar jista’ jkollu rwol dec¢iziv ghall-innovazzjoni u t-
tkabbir fil-kuntest tas-suq intern, kif fil-fatt intwera mit-tmexxija Ewropea fit-telefonija
mobbli (l-istandard GSM) u t-TV mobbli (l-istandard tad-DCB-H)". II-Kummissjoni qed
tniedi strategija ta’ politika biex tindirizza l-impatt ta’ dawn il-bidliet fuq il-politiki taghha

13 COM (2007) 698.

Ara I-Artikoli 20(5) u 22(3) riveduti tad-Direttiva dwar is-Servizz Universali.

Information Society Research and Innovation: (Ric¢erka u Innovazzjoni fis-So¢jeta tal-Informazzjoni:)
Delivering results with Sustained Impact, (Inwasslu r-Rizultati b’Impatt Sostnut), Mejju 2008,
disponibbli minn http://ec.europa.eu/dgs/information_society/evaluation/data/pdf/fp6_ict expost/ist-
fp6_panel report.pdf
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foqsma bhall-istandardizzazzjoni tal-ICT'® u l-izvilupp tas’ servizzi pubblici madwar I-
Ewropa kollha'”.

Il-holgien tal-kontenut huwa qgasam ichor ewlieni ta’ tkabbir ekonomiku potenzjali li
jiddependi fuq l-izvilupp tal-internet tal-gejjieni. Il-politika dwar il-kontenut tal-midja, i.e. I-
ewwel generazzjoni ta’ servizzi ghall-kontenut interattiv hija inkorporata fil-Komunikazzjoni
dwar il-Kontenut onlajn'®, 1i fiha 1-Kummissjoni diga identifikat ghadd ta’ kwistjonijiet li
ghandhom jigu indirizzati sabiex tittejjeb id-disponibbilta u d-distribuzzjoni tal-kontenut, u r-
Rakkomandazzjoni 1i jmiss dwar il-kontenut onlajn se tindirizza t-trasparenza u I-
interoperabilita tad-DRMS, sistemi ta’ hrug tal-licenzji u mizuri kontra l-ikkupjar illegali.
Peress 1i d-Drittijiet tal-Proprjeta Intellettwali jibqghu fattur ewlieni fl-identifikazzjoni ta'
mudelli ta’ negozju sostenibbli ghall-kontenut digitali, il-Kummissjoni fittxet li tistruttura fi
Green Paper id-dibattitu dwar il-futur fit-tul tal-politika tad-drittijiet tal-awtur fl-ekonomija
tal-gharfien'’. Madankollu, 1-approc¢ tal-UE ghall-iskemi tal-hrug tal-licenzji u l-politika tad-
drittijiet tal-awtur fl-ambjent digitali ghadu ma jappoggax bis-shih l-izvilupp ta’ mudelli ta’
negozju godda msejsa fuq il-kontenut mahluq mill-utent u ¢-¢aqliga lejn approcéi “sjieda u
gsim” (own and share) ghall-proprjeta intellettwali. U lanqas ma huma assigurati l-harsien tal-
minuri jew il-protezzjoni tal-integrita tal-informazzjoni fl-internet tal-gejjieni.

24. Inwittu t-triq ghall-internet tal-gejjieni

L-internet wera xi jsarraf f’termini ta’ robustezza u ta prova ta’ kemm jista’ jespandi biex
jissodisfa prattikament l-esigenzi kollha mehtiega minnu. Madankollu, l-iskala u I-
kumplessita tant enormi tal-komputazzjoni nomadika u I-Internet tal-oggetti se jitfghu piz
liema bhalu fuq l-arkitettura tal-internet ezistenti. Sabiex dawn it-tibdiliet jigu kkonfrontati, 1-
internet ikollu jizviluppa fuq il-bazi tal-prin€ipji ezistenti tieghu, biex ilahhaq mad-domandi
dejjeb akbar ta’ tkabbir fl-iskala, tal-mobilita, tal-flessibbilta, tas-sigurta, tal-fidu¢ja u tar-
robustezza.

Perezempju, huwa previst li I-ghadd ta’ tags intelligenti tar-radju, katalist ¢entrali fl-Internet
tal-Oggetti, jimmoltiplika b’fattur ta’ 300, fl-ghaxar snin li gejjin miz-2 biljuni tal-lum®’. Izda
ghadha mhix haga certa li se jkun hemm ir-rizorsi tal-ispettru biex jghaqqdu dan I-ghadd ta'
oggetti tteggjati, sondi u apparati intelligenti ohra, u lanqas li, jekk it-tranzizzjoni lejn 1-IPv6
ma timxix minghajr xkiel, li jkun hemm bizzejjed indirizzi ghal dawn I-oggetti kollha.

Diga ttiehdu xi passi f’dan ir-rigward. L-ewwel nett, il-Kummissjoni pproponiet li sal-2010
25% tal-utenti Ewropej tal-Internet ghandhom ikunu jistghu jidhlu fuq l-internet permezz tal-
IPv6, u appellat lill-Istati Membri, lill-Fornituri tas-Servizzi tal-Internet, fornituri tal-kontenut
u tas-servizzi, manifatturi u partijiet interessati industrijali biex jibdew jiffacilitaw it-
tranzizzjoni lejn 1-IPv6>.

It-tieni pass huwa li jkunu anti¢ipati I-isfidi ewlenin ipprezentati mill-Internet tal-Oggetti,
partikolarment l-arkitettura tieghu u l-mudell ta’ governanza tieghu. Kwistjonijiet ta’

16 COM (2008) 133.

17 Ara 1-Analizi attwali dwar il-Qafas Ewropew ghall-Interoperabbilta
http://ec.europa.eu/idabc/en/document/7728.

18 COM(2007) 836/3

1 GREEN PAPER - Drittijiet tal-Awtur fl-Ekonomija tal-Gharfien — COM(2008) 466

20 IDTechEx (2008) — RFID Analyst.
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governanza applikabbli wkoll ghall-Internet tal-Oggetti huma krué¢jali u nghataw attenzjoni
fil-kuntest globali permezz tal-process tas-Samit Dinji dwar is-So¢jeta tal-Informazzjoni
(WSIS) II-Kummissjoni se tiftah konsultazzjoni pubblika dwar I-Internet tal-Oggetti u
tipprovdi l-isfond ghaliha f’Dokument ta’ Hidma tal-Istaff mahrug flimkien ma’ din il-
Komunikazzjoni prezenti. Id-diskussjoni se twassal ghal Komunikazzjoni mill-Kummissjoni
li titipproponi sensiela ta’ azzjonijiet konkreti kmieni f1-2009.

Fil-perspettiva aktar fit-tul, ir-ricerka dwar I-internet tal-gejjieni diga tnediet madwar id-dinja
bl-inizjattiva GENI fl-Istati Uniti jew bil-programm AKARI fil-Gappun. Is-Seba’ Programm
Kwadru dwar ir-Ricerka se jzomm lill-Ewropa fuq quddiem nett f’"dawn I-izviluppi verament
globali. Issa huwa z-zmien li nikkoordinaw dawn l-isforzi b’mod aktar koerenti billi noholqu
mappa tar-rotta teknologika aktar ¢ara ghal dan il-qasam. II-Kummissjoni bihsiebha wkoll
tikkonsolida l-isforzi frammentati fil-qasam tar-ricerka f’dak li ghandu x’jagsam mal-internet
tal-gejjieni, billi tinvestiga kemm jezisti lok ghal shubija pubblika-privata fuq il-livell
Ewropew”” biex jigu ricerkati prin¢ipji ewlenin tad-disinn, fosthom konnettivita minn tarf sa
tarf, il-ftuh, in-newtralita u t-trasparenza.

2.5. Privatezza u sigurta

[l-privatezza fuq l-internet diga hija punt ta' thassib ewlieni. L-internet tal-gejjieni zgur li se
jzid id-domanda ghal netwerk aktar robust u sikur. Huwa mistenni li jirrizultaw riskji ta’
privatezza mill-profili tal-utenti, nghidu ahna bhall-uzu tal-identifikaturi ghall-utenti inkella
oggetti marbuta mal-RFID, ipprocessar mistur, u l-irbit (linking) jew il-kxif ta’ informazzjoni,
bhall-uzu mill-gdid tal-informazzjoni personali fin-netwerks soc¢jali jew 1-uzu tal-RFID ghall-
gbir u z-zamma tal-profili tal-utenti. Stharrig tal-Ewrobarometru f1-2008% juri li zewg terzi
tal-utenti jesprimu thassib rigward id-disponibbilta tal-informazzjoni personali taghhom fuq 1-
internet. Jidher bi¢-car 1i jehtigilina niehdu passi issa biex l-internet tal-gejjieni jkun sikur fid-
disinn tieghu.

Il-legizlazzjoni Komunitarja dwar il-protezzjoni tad-dejta hija newtrali mil-lat teknologiku u
ghalhekk hija adatta sew ghall-isfidi tal-gejjieni. Madankollu, I-implimentazzjoni ta’ dawn ir-
regoli tehtieg monitoragg kostanti. Ir-Rakkomandazzjoni li se tinhareg dalwaqt mill-
Kummissjoni dwar I-'RFID, il-protezzjoni tad-dejta, il-privatezza u s-sigurtd' se tipprovdi
informazzjoni ta' gwida dwar id-disinn u t-thaddim ta' applikazzjonijiet RFID skont il-ligi, u
b'mod 1i jkun etikament, so¢jalment u politikament accettabbli, b'rispett ghad-drittijiet tal-
privatezza u li jizgura l-protezzloni tad-dejta personali u sigurta xierqa tal-informazzjoni. It-
tekniki tal-protezzjoni tad-dejta huma l-ewwel linja ta’ difiza kontra l-uzu illegali tal-internet.
F’dawn l-ahhar snin rajna zieda esponenzjali kemm fl-iskala kif ukoll fis-sofistikazzjoni tat-
theddid ghas-sigurta li jirrizulta mill-internet. Fil-kuntest tal-politika tal-Kummissjoni kontra
l-kriminalita fuq l-internet, gew identifikati ghadd ta' azzjonijiet biex jigu indirizzati dawn it-
theddidiet**. L-internet tal-gejjieni x’aktarx li jintrodu¢i dghufijiet godda. Ghandna
quddiemna l-opportunitajiet biex nibnu f’aktar sigurta matul I-istadju tad-disinn arkitettoniku,
izda jehtieg li l-isforzi jizdiedu ferm sabiex jigu zgurati s-sigurta u l-integrita tan-netwerk u
tas-servizzi bejn 1-Istati Membri, u wkoll sabiex [-Ewropa tkun tista' tiehu pozizzjoni fuq-
quddiem fil-qasam dinji. Ghal dan l-ghan, il-Kummissjoni bhalissa qed thejji strategija ghall-

22
23

Konferenza tad-Dikjarazzjoni Bled: http://www.future-internet.eu/publications/bled-declaration.html
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Survey (Il-Protezzjoni tad-Dejta fl-Unjoni Ewropea — Stharrig dwar il-Per¢ezzjonijiet ta¢-Cittadini),
mid-Direttorat Generali ghall-Gustizzja, Liberta u Sigurta, 2008.
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gejjieni rigward il-privatezza u I-fiduc¢ja f°din is-soéjeta tal-informazzjoni ac¢éessibbli minn
kullimkien.

3. KONKLUZJONI:

Il-potenzjal so¢jali u ekonomiku tal-internet tal-gejjieni ghadu ma giex ivvalutat fl-iskala
shiha tieghu, izda diga huwa ¢entrali ghall-istrategiji ta’ zvilppa f"hafna regjuni tal-ekonomija
globali u ged jibda’ jitwettaq fl-Ewropa bhala parti mill-agenda ta' wara Lizbona. Dan il-
potenzjal jinkludi: gabza fil-produttivita, mehtiega biex jinzammu t-tkabbir u 1-gdid fid-dawl
tal-kompetizzjoni globalizzata, rizorsi umani jixjiehu u l-ispejjez involuti biex tinkiseb is-
sostenibbilta ambjentali; u hafna innovazzjonijiet socjetali 1i jistghu izommu ghaddejja x-
xejra ta’dejjem aktar titjib fil-kwalita tal-hajja tal-Ewrope;.

Biex nisfruttaw dan il-potenzjal, madankollu, nehtiegu reazzjonijiet biex nizguraw li l-internet
tal-gejjieni jizviluppa u jsir pjattaforma b’sahhitha ghall-innovazzjoni u t-tkabbir Ewropew.
Ir-rekwiziti fundamentali huma internet ta’ velocita gholja u li jkun disponibbli ghal kulhadd
minn kullimkien; li jkun miftuh u kompetittiv fuq skala internazzjonali; u li jkun sikur ghall-
uzu, bi proc¢eduri trasparenti u effettivi ta' governanza. Dawn il-kundizzjonijiet fundamentali
ta’ acCessibbilta, ftuh, trasparenza u sigurta jiffurmaw il-bazi tal-agenda tal-Kummissjoni fuq
perjodu qasir ghall-internet tal-gejjieni, 1i jista' jinghata fil-qosor fis-sitt punti ta' azzjoni li
gejjin:

(1) I[I-bini ta’ infrastrutturi ghall-internet ta’ veloc¢ita gholja 1i jkunu miftuha ghall-
kompetizzjoni li joffru ghazliet reali lill-konsumaturi. II-Kummissjoni temmen 1i 1-
approc¢ attwali favur il-kompetizzjoni jipprovdi l-agwa mod biex niksbu dawn I-
ghanijiet. Ghaldaqgstant, minbarra l-proposti taghha tal-2007 ghar-riforma tal-qafas
ghall-komunikazzjoni elettronika,

e il-Kummissjoni, kmieni fl1-2009, se tohrog linji gwida dwar l-applikazzjoni tar-
regoli dwar il-komunikazzjoni elettronika fl-Istati Membri, "’ Rakkomandazzjoni
dwar Netwerks ta’ Aécess tal-Generazzjoni li jmiss.

(2) [l-promozzjoni ta’ ac¢cess ghal konnessjoni ta’ kwalita tajba ghall-internet, bi prezz
accessibbli. Bhala parti mill-implimentazzjoni tal-politika taghha biex ‘Neghlbu I-
Firda tal-Broadband’:

o [I-Kummissjoni sejra attivament taggorna u tipprezenta fil-qosor il-prattika taghha
rigward ir-regoli tal-ghajnuna mill-istat applikabbli ghall-progetti tal-broadband.

e [lI-Kummissjoni, bhala parti mir-revizjoni tal-ambitu tas-Servizz Universali, fil-
harifa 2008 se tiftah dibattitu dwar ir-rwol ta’ servizz universali biex jinkiseb
lI-ghan ta’ ‘broadband ghal kulhadd’.

3) Inzommu Il-internet miftuh ghall-kompetizzjoni, l-innovazzjoni u Il-ghazla tal-
konsumaturi, u nevitaw li l-utenti jinzammu marbuta ma' servizzi jew prodotti
partikolari. Ghal dan il-ghan gew inkluzi proposti fir-riforma tal-2007 ghall-qafas tal-
Komunikazzjoni elettronika, u dawn huma mistennija li jkunu adottati f1-2009.
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(4)

)

(6)

e [I-Kummissjoni se tkompli tapplika r-regoli tal-KE dwar il-kompetizzjoni lil
prattici li jaghmlu hsara lill-kompetizzjoni u lill-ghazla tal-konsumaturi fuq I-
internet.

e [I-Kummissjoni, kmieni fI-2009 se tadotta White Paper dwar l-istandardizzar
tal-ICT.

Nifthu dibattitu dwar id-disinn u 1-izvilupp tal-internet tal-gejjieni. Ghal dan il-ghan,

e [I-Kummissjoni se tadotta I-Pjan ta’ Azzjoni kif propost fil-Komunikazzjoni
relatata sabiex iggib ‘il quddiem l-introduzzjoni tal-IPv6™ u se tevalwa l-progress
tal-Istati Membru u tal-industrija sal-2010;

e [I-Kummissjoni se tiftah dibattitu pubbliku dwar l-arkitettura u l-governanza tal-
Internet tal-Oggetti, i se jwassal ghal Komunikazzjoni kmien f1-2009;

e [l-Kummissjoni se tezamina wkoll il-possibbilta li tinholoq shubija pubblika-
privata ghar-ricerka dwar l-internet tal-gejjieni u se thejji rapport dwar dan fl-
ewwel parti tal-2010.

Nipprovdu linji ta’ gwida ¢ari dwar l-implimentazzjoni ta’ regoli ezistenti ghall-
protezzjoni tad-dejta u strategija koerenti ghal internet tal-gejjieni sikur, sabiex I-
Ewropa tkun tista’ tilqa’ ghat-theddid ghas-sigurta fil-gejjieni, u tmexxi d-dibattitu
internazzjonali f’dan ir-rigward. Ghal dan il-ghan,

e [l-Kummissjoni se tadotta Rakkomandazzjoni dwar l-applikazzjoni ta’ regoli
generali ghall-protezzjoni tad-dejta ghall-uzu tas-sistemi RFID fil-harifa tal-
2008;

¢ Qieghda tithejja bhalissa Komunikazzjoni dwar il-Privatezza u I-Fiduéja fis-
socjeta tal-informazzjoni a¢¢essibbli minn kullimkien.

Fid-dawl tar-rwol kru¢jali tal-politika internazzjoni, id-djalogu regolatorju u I-
kooperazzjoni fir-ricerka f’dawn I-izviluppi kollha,

e il-Kummissjoni sa tmiem 1-2008 se tippubblika Komunikazzjoni dwar id-
dimensjoni esterna tal-politiki tas-so¢jeta tal-informazzjoni.

Kollox ma’ kollox, it-tranzizzjoni lejn l-internet tal-gejjieni tista' ssehh biss meta l-access
ghall-internet ta' velocita gholja jkun disponibbli ghal kulhadd. Ghalhekk, strategiji ghall-
broadband ghandhom u jkollhom jibqghu jinghataw importanza kbira minn min ifassal il-
politika. Huwa ghalhekk 1i I-Kummissjoni pproponiet ‘Indi¢i tar-Rendiment tal-Broadband’
fir-Rapport Annwali tal-Progress fl-Istrategija ta' Lizbona®®, u dan gie appogget mill-Kunsill
Ewropew tar-rebbiegha. L-Indi¢i jirrifletti 1-htigijiet ghall-velocita, il-firxa, il-prezzijiet
accessibbli, l-innovazzjoni, servizzi ta' kwalita gholja u kuntest so¢joekonomiku favorevoli.
L-‘Indi¢i tar-Rendiment tal-Broadband’ ghalhekk huwa indikatur kompost li jghaqqad dawn

25
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id-dimensjonijiet differenti u jippermetti lill-Istati Membri jkejlu r-rendiment u jithmu ahjar 1-
ogsma li fihom hija mehtiega aktar attenzjoni politika®’.

Ir-rizultati dwar ir-rendiment tal-broadband jikkonfermaw 1i l-pajjizi fuq quddiem, huma
konsistentement dawk li implimentaw b’suc¢¢ess kombinazzjoni ta' politiki msejsa fuq il-
kompetizzjoni, l-innovazzjoni u l-inkluzjoni. Dawn il-prin¢ipji huma appoggati b'mod attiv
minn politiki Ewropej. ir-regolazzjoni ghat-telekomunikazzjoni hija ezempju tal-aqwa prassi
biex titheggeg il-kompetizzjoni, jitbaxxew il-prezzjonijiet u jsehh l-investiment fin-netwerks;
hija appoggata minn politiki komprensivi ta’ ‘broadband ghal kulhadd’ u politiki 1i jiffokaw
fuq id-domanda tas-suq, li min-naha tahghom jistimulaw l-izvilupp u l-uzu ta’ servizzi
avvanzati.
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Ara d-Dokument ta’ Hidma tal-Istaff li jakkumpanja din il-Komunikazzjoni ghal indikaturi u rizultati
dettaljati.
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