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2.1.

2.2

INTRODUZZJONI

Dan ir-rapport jikkon¢erna Il-evalwazzjoni esterna ta¢-Centru Ewropew ghall-
[zvilupp ta’ 1-Edukazzjoni u t-Tahrig Vokazzjonali (Cedefop), Agenzija Komunitarja
stabbilita skond ir-Regolament tal-Kunsill 337/75 ta' 1-10 ta' Frar 1975'. L-
Artikolu 27(4) tar-Regolament Finanzjarju applikabbli ghall-bagit generali tal-
Komunitajiet Ewropej’, u l-Artikolu21.3b tar-regoli ta’ implimentazzjoni’,
jispecifikaw li 1-Kummissjoni tevalwa attivitajiet bhal dawn fuq bazi regolari u
tqassam ir-rizultati ta’ 1-evalwazzjoni lill-awtoritajiet ta’ 1-infiq, dawk legizlattivi kif
ukoll dawk bagitarji.

L-evalwazzjoni esterna saret bejn 1-2006 u 1-2007, u kopriet il-perjodu bejn 1-2001 u
1-2006.

Dan ir-rapport hu msejjes fuq is-sejbiet, il-konkluzjonijiet u r-rakkomandazzjonijiet
tar-rapport finali, hu mwassal mill-evalwatur u hu disponibbli kollu kemm hu, inkluz
l-annessi, fuq http://ec.europa.ecu/dgs/education_culture/evalreports/index_en.htm.

I1¢-CENTRU EWROPEW GHALL-IZVILUPP TA’ L-EDUKAZZJONI U T-TAHRIG
VOKAZZJONALI

Dwar is-Cedefop

Is-Cedefop® hija l-agenzija ta’ 1-Unjoni Ewropea ghall-Edukazzjoni u t-Tahrig
Vokazzjonali (ETV). Tinsab " Thessaloniki’, il-Gre¢ja. Is-Cedefop taghti sostenn lill-
Kummissjoni Ewropea, lill-Istati Membri u lill-imsiehba so¢jali, fl-izvilupp u fl-
implimentazzjoni tal-politika Ewropea ta’ I-ETV.

Hija amministrata minn Bord Governattiv kwadripartitiku b’rapprezentanti tal-
gvernijiet ta’ 1-Istati Membri, ta’ organizzazzjonijiet tal-haddiema u ta’ min ihaddem,
u tal-Kummissjoni Ewropea. I¢-Centru hu gestit minn direttorat, maghmul mid-
direttur u l-vi¢i-direttur, u ghandu madwar 130 staff (professjonali u ta' sostenn). Il-
bagit kumplessiv tas-Cedefop hu ta’ madwar € 17-11 miljun kull sena. Informazzjoni
dettaljata dwar is-Cedefop hija disponibbli fuq is-sit ta’ l-agenzija (ir-raba’ nota
f’qiegh il-pagna).

Prijoritajiet u attivitajiet
B’konformita mar-Regolamenti tat-Twaqqif taghha, il-prijoritajiet u l-attivitajiet tas-

Cedefop huma definiti skond prijoritajiet ghaz-zmien medju (validi ghal 3 snin) u
programmi annwali ta’ hidma®.

GU L 39, 13.2.1975, p. 1-4.

Ir-Regolament tal-Kunsill (KE) Nru 1525/2007 tas-17 ta' Dicembru 2007 li jemenda r-Regolament (KE,
Euratom) Nru 1605/2002 dwar ir-Regolament Finanzjarju applikabbli ghall-bagit generali tal-
Komunitajiet Ewrope;j.

Ir-Regolament tal-Kummissjoni (KE, Euratom) Nru478/2007 tat-23 ta’ April 2007, 1i jemenda r-
Regolament (KE, Euratom) Nru 2342/2002 tat-23 ta’ Dicembru 2002

Is-sit tas-Cedefop: http://www.cedefop.europa.cu/

Imwaqqfa fl1-1975 u originarjament ibbazata f’Berlin. F1-1995 l-uffic¢ju ewlieni tas-Cedefop gie
trasferit ghat-Thessaloniki.

Il-prijoritajiet ghaz-zmien medju u l-programmi annwali ta’ hidma huma accessibbli mis-sit tas-
Cedefop (ara r-raba’ nota f'qiegh il-pagna).
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Mis-sena 2000 lilhawn, l-istrategija ta’ Lizbona stimulat agenda Ewropea li tevolvi
malajr, u li hi wahda komprensiva, fil-qasam ta’ 1-edukazzjoni u t-tahrig vokazzjonali
(ETV). Matul dan iz-zmien, is-Cedefop regghet aggustat l-istrategija taghha sabiex
tiffoka fuq is-sostenn li hi taghti lill-Kummissjoni Ewropea, lill-Istati Membri u lill-
imsiehba so¢jali fl-izvilupp tal-politika Ewropea ta’ I-ETV.

L-aggustament strategiku tas-Cedefop huwa rifless fil-prijoritajiet taghha:

(1)  litipprovdi evidenza minn ricerka, dejta statistika u analizi tal-politika, sabiex
taghti sostenn fit-tfassil tal-politika ta’ I-ETV;

(2) i tkattar l-gharfien u t-taghlim rec¢iproku dwar il-politika u I-prattika ta’ 1-
ETV fl-Istati Membri billi tirrapporta fuq 1-izviluppi u 1-ghazliet tal-politika;

(3) li ssahhah il-kooperazzjoni Ewropea fl-izvilupp tal-politika ta’ I-ETV billi
tipprovdi gharfien espert sabiex tghin fit-tfassil u fis-sostenn ta’ inizjattivi u
ghodod komuni Ewropej fir-rigward ta’ I-ETV;

4) li zzid il-vizibbilita u 1-fehim ta’ kwistjonijiet marbuta ma’ I-ETV permezz ta’
komunikazzjoni effettiva.

Sabiex wiehed jilhaq dawn I-ghanijiet, is-Cedefop tuza l-gharfien espert intern

taghha, il-hiliet ta’ ricerka u ta’ analizi tal-politika, I-esperjenza ta' netwerkjar, ir-

rizorsi ta' dejta u I-ghodod ghat-tqassim sabiex:

(1)  taghti sostenn lill-iskambji ta’ informazzjoni u esperjenza u lill-gsim ta’
prattiki tajbin permezz ta’ zjarat ta' studju, netwerks, konferenzi u seminars;

(2)  tipprovdi lill-partijiet interessati u li¢-¢ittadini informazzjoni relevanti dwar
kwistjonijiet ¢entrali permezz ta’ pubblikazzjonijiet elettroni¢i u stampati;

(3)  tinvolvi lil pajjizi kandidati fil-qafas tal-politika ta’ I-ETV ta’ 1-UE, b’hidma
mill-qrib mal-Fondazzjoni Ewropea ghat-Tahrig (ETF).

L-attivitajiet tas-Cedefop huma specifikati fid-dettall fil-programmi annwali ta’

hidma taghha.

2.3. Evalwazzjonijiet, studji u revizjonijiet precedenti
F1-2001 giet fi tmiemha evalwazzjoni esterna’ u wasslet ghal dokument ta’
pozizzjoni tal-Kummissjoni® u ghal pjan ta’ azzjoni tas-Cedefop’.
24. Finanzjamentll-bagit komprensiv tas-Cedefop u l-allokazjoni skond it-titoli
differenti:
Sena Bagit Titolu 1: Titolu 2: Nefqa | Titolu 3: Nefqa
komprensiv: Nefga marbuta amministrattiva operattiva
€ mal-persunal € €
€
2008 17.604.322 10.603.000 1.409.000 5.592.322

7
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http://www.ec.europa.eu/education/programmes/evaluation/cedefop/final_report pl ramboll en.pdf

http://www.ec.europa.eu/education/programmes/evaluation/cedefop/annex_position_paper_en.pdf
http://www.ec.europa.eu/education/programmes/evaluation/cedefop/actionpl_en.pdf
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2007 17.374.402 9.881.740 1.928.260 5.564.402

Fl-Anness 2 wiehed isib deskrizzjoni generali tal-bagit tas-Cedefop ghall-perjodu ta’
evalwazzjoni ta’ bejn 1-2001 u 1-2006; wiehed jista’ jsib informazzjoni dettaljata fil-
kontijiet annwali ta¢-Centru, li huma disponibbli fuq is-sit tas-Cedefop (ir-raba' nota
f'qiegh il-pagna).

HARSA GENERALI LEJN L-EZERCIZZJU TA' L-EVALWAZZJONI ESTERNA

Id-DG Edukazzjoni u Kultura (DG EAC) ikkuntratta lill-Ecotec Research and
Consulting Ltd" sabiex taghmel l-evalwazzjoni esterna tas-Cedefop. Gie stabbilit
Kumitat Permanenti, ippresedut minn DG EAC, b’rapprezentant wiehed minn kull
grupp differenti tal-Bord tat-Tmexxija tas-Cedefop u minn Zewg membri ta’ l-istaff
tas-Cedefop, sabiex ikun ta’ sostenn u jsegwi l-hidma tal-kuntrattur.

Dwar 1-ghanijiet komprensivi ta' I-evalwazzjoni ntlahaq gbil li jkunu:

e cvalwazzjoni tar-relevanza, il-komplementarjeta, l-effettivita, l-effikacja, il-valur
mizjud u l-impatt ta’ l-attivitajiet tas-Cedefop u l-organizzazzjoni fil-kisba ta’ 1-
objettivi, il-prijoritajiet u l-hidmiet ¢entrali fid-dokumenti ta’ gwida tal-politika
taghha ghas-snin 2001-2006, bhalma huma l-prijoritajiet ghaz-zmien medju u -
programmi annwali ta’ hidma, ec¢);

e Jt-twassil ta’ taghlimiet u rakkomandazzjonijiet utli 1i jippermettu lis-Cedefop
taffaccja l-isfidi fis-snin 1i gejjin. Ta’ importanza partikolari huma r-
rakkomandazzjonijiet li jghinu sabiex jitjieb Il-ipprogrammar, il-gestjoni, il-
prestazzjoni u l-impatt min-naha tas-Cedefop tal-prodotti u s-servizzi taghha u tar-
responsabbilita taghha lejn 1-Awtorita Bagitarja u lejn il-pubbliku generali. L-
evalwazzjoni ghandha jkollha karattru formattiv.

L-evalwaturi esterni segwew il-metodu u t-terminologija preskritta ghall-
evalwazzjoni skond il-Linji ta’> Gwida tad-DG Budget'' u uzaw diversi ghodod
metodologi¢i. Dawn gabru evidenza komprensiva mil-letteratura, dokumenti tal-
politika, tiftix mill-web, stharrig ta’ 1-attivitajiet tas-Cedefop, u erba' kazi studjati fid-
dettall. Bhala sostenn ghal din l-analizi, ingabru l-fehmiet ta’ aktar minn 100 persuna
bi rwol ewlieni permezz ta' intervisti u gruppi ta’ ffukar, u aktar minn 650 persuna li
wiegbu f'zewg stharrigiet fuq il-web (id-dettalji jinsabu fl-Anness 3 tar-rapport).

X HAREG MILL-MISTOQSIJIET PRINCIPALI TA’ L-EVALWAZZJONI

Din it-tagsima taghti sommarju ta’ l-analizi u s-sejbiet ta’ l-evalwaturi principali.
B’mod generali, dawn jikkonkludu li s-Cedefop hija organizzazzjoni relevanti u
effettiva li ghandha, b’mod ¢ar, valur mizjud distint. Bit-twassil taghha ta’ firxa
wiesgha ta’ attivitajiet, u meta wiehed iqis il-proporzjon bejn dak li jidhol u dak li
johrog minnha, is-Cedefop tista’ wkoll tqis ruhha effi¢jenti.

Wara procedura kompetittiva ta’ tenderjar, 1-Ecotec Research and Consulting Ltd inghatat kuntratt ta’
qafas ghall-evalwazzjoni ta’ I-attivitajiet relatati tad-DG EAC.

‘L-Evalwazzjoni ta’ l-Attivitajiet ta’ 1-UE: Gwida prattika ghas-servizzi tal-Kummissjoni’, il-
Kummissjoni Ewropea, id-Direttorat Generali ghall-Bagit, Lulju 2004.
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4.1.

4.2.

Ir-relevanza u l-komplementarjeta

L-evalwazzjoni tikkonkludi b’mod tassew pozittiv dwar ir-relevanza u I-
komplementarjeta tas-Cedefop. Tinnota li s-Cedefop mhux talli gieghda twiegeb
ghall-agenda politika ta’ I-ETV ta’ I-UE, imma qieghda wkoll tinfluwenza l-izvilupp
taghha. Is-Cedefop saret promotur attiv tal-politika ta’ [-ETV ta’ 1-UE fl-oghla livelli.
L-evalwazzjoni ta’ l-evalwaturi tghid ukoll li s-Cedefop kellha rwol kritiku bhala
‘sors miftuh’ ta' informazzjoni ghall-komunita generali ta’ 1-ETV sa mit-twaqqif
taghha, b’mod li kisbet reputazzjoni tajba ghal isimha u vizibbilita fI-ETV Ewropea.

L-evalwazzjoni tinnota li ghalkemm ir-rwol tas-Cedefop bhala ‘sors miftuh’ li jservi
komunita wiesgha ta’ 1-ETV kellu success, issa jista’ jkun iz-Zmien ghas-Cedefop
biex tiffoka aktar fuq l-interessi tal-partijiet interessati immedjati taghha,
partikolarment fl-izvilupp tal-politika. L-evalwazzjoni tghid tajjeb li dawn iz-zewg
attivitajiet (‘sors miftuh’ — sostenn lill-izvilupp tal-politika) mhumiex inkompatibbli.
Ghalkemm is-Cedefop issa tipprovdi sostenn lill-izvilupp tal-politika, hafna
attivitajiet iservu lill-komunita wiesgha ta’ I-ETV. Il-kwistjoni mhix wahda ta’
inkompatibbilita, imma ta’ bilan¢ li jehtieg li jinkiseb fl-istrategija.

L-evalwaturi jipperc¢epixxu wkoll lis-Cedefop bhala 1i qed ikollha rwol
komplementari ma’ agenziji ohra, u sabu evidenza li s-Cedefop hi konxja mill-htiega
li tilga’ kontra d-duplikazzjoni u li qed tiehu passi konkreti biex tkun ¢ara dwar il-
funzjonijiet rispettivi. B'harsa lejn il-gejjieni, u meta wiehed iqis I-importanza dejjem
akbar tar-rwol doppju tas-Cedefop (sostenn lill-izvilupp tal-politika; ‘sors miftuh’),
dan l-ispazju fil-konfini ma’ dak ta’ agenziji ohra se jibqa' jirrikjedi gestjoni attiva.

Effikacja

Is-Cedefop ged taghmel xoghol tajjeb, ged tissodisfa I-bi¢¢a l-kbira ta’ I-utenti
taghha, u ghandha reputazzjoni tajba hafna u immagni ta' prestigju fl-ETV Ewropew.
Hija sors importanti ghar-rappurtar, il-gbir u l-analizi ta' l-informazzjoni ta' I-ETV
fil-livell Ewropew u hija rikonoxxuta ghar-rwol taghha fir-ricerka ta’ 1-ETV u fit-
tgassim ta’ l-informazzjoni ta’ I-ETV. L-evalwaturi sabu li l-attivitajiet tas-Cedefop
iganqlu rispons tajjeb minn kullimkien.

L-evalwazzjoni tinnota xi aspetti b’sahhithom u ohrajn dghajfin tas-Cedefop. L-
aspetti b’sahhithom jinkludu n-netwerkjar, l-inkoraggiment ta’ peer learning u 1-
ghoti ta’ informazzjoni komparabbli. Is-Cedefop izzid hatna valur billi ggib flimkien
il-politika u r-ricerka, b’mod partikolari billi tapplika s-sejbiet mir-ricerka ghall-
kwistjonijiet tal-politika. B’dan il-mod is-Cedefop tat kontribut effettiv ghas-segwitu
tal-process ta’ Copenhagen ghall-kooperazzjoni Ewropea fl-ETV'?, hidma ta’ firxa u
kumplessita kbira li giet kompluta b’success bi ftit rizorsi. Barra minn hekk, il-hiliet
tas-Cedefop li jipprevedu l-attivitajiet jimlew fejn hemm nuqqas ta' gharfien fil-livell
Ewropew.

L-aspetti dghajfin jinsabu fl-istrategija komunikattiva tas-Cedefop, partikolarment
permezz tas-siti taghha, u fl-assenza ta’ kultura zviluppata sew ta’ evalwazzjoni.
Aspetti ohra tal-hidma mar-ReferNet — in-netwerk prin¢ipali tas-Cedefop li jipprovdi
l-informazzjoni — jehtiegu l-attenzjoni, b’mod partikolari il-kapacita tar-ReferNet 1i
jipprovdi informazzjoni validata minn awtoritajiet nazzjonali li tirrifletti ezattament
l-izviluppi ta’ I-ETV u l-vizibbiita tan-netwerk fl-Istati Membri.
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Informazzjoni dwar il-process ta’ Copenhagen fuq:
http://ec.europa.eu/education/policies/2010/vocational en.html
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4.3.

4.4.

Efficjenza

[l-hidma 1i tinvolvi l-evalwazzjoni ta’ kemm hi effi¢jenti l-agenzija irrizultat aktar
difficli. Biex tigi kkalkulata 1-effi¢jenza, jehtieg li wiehed jara kif id-dhul ta’ rizorsi
(staff u flus) qed jissarraf fi produzzjoni ta' attivitajiet, sabiex wiehed jevalwa l-valur
ghall-flus u n-nefqiet komparattivi. Id-dejta finanzjarja u dik tar-rappuratgg tal-
progetti 1i hi disponibbli ma ppermettietx lill-evalwaturi jikkalkulaw l-effi¢jenza
xjentifikament. L-evalwaturi jikkunsidraw li 1-ibbagitjar ibbazat fuq l-attivita beda
jigi implimentat lejn l-ahhar tal-perjodu evalwattiv u li l-indikaturi mkejla ta’
prestazzjoni kienu disponibbli b’mod komprensiv biss ghall-ewwel darba f1-2005,
fatt 1i ppermetta osservazzjonijet ta' komparabbilita parzjali bejn 1-2005 u 1-2006.

Biex jindirizzaw in-nuqqas ta’ dejta xjentifika, l-evalwaturi uzaw numru ta’ mizuri
ta' sostituzzjoni biex jevalwaw il-livell ta’ effi¢jenza tas-Cedefop. Huma jikkonkludu
li I-livell ta’ attivita kien semplicement enormi u meta wiehed iqis il-proporzjon bejn
x'jidhol u x'johrog (firxa wiesgha ta’ attivitajiet u prodotti), is-Cedefop tista’ sserrah
rasha li hi effi¢jenti.

L-evalwaturi rrappurtaw li xi whud minn dawn il-kwistjonijiet kien diga haseb
ghalihom it-tim ta’ gestjoni attwali, izda dan sar tard wisq ghal din l-evalwazzjoni. L-
implimentazzjoni b’mod shih ta’ I-ibbagitjar bbazat fuq I-attivita fis-Cedefop f1-2008
huwa kkunsidrat bhala pass importanti biex jigu ffacilitati ezercizzji futuri ta’
evalwazzjoni.

Valur mizjud u impatt

Skond ir-rapport ta’ l-evalwaturi, is-Cedefop hija organizzazzjoni b’valur mizjud
distint. Semplicement m’hemmx alternattivi validi ghal dak li taghmel hi, u ghall-
bosta mill-attivitajiet taghha m’hemmx sostitut evidenti. Ebda organizzazzjoni ohra
m’ghandha ffukar dedikat, u firxa ta’ esperjenza u kompetenza minn madwar I-
Ewropa kollha, li jigu applikati ghall-ETV.

L-evalwazzjoni osservat diversi ogsma fejn is-Cedefop ghandha, b’mod ¢ar, impatt
pozittiv u ggib valur mizjud. Dawn l-attivitajiet huma punti ewlenin ta' sahha ta’ 1-
organizzazzjoni, jigifieri:

e l-analizi tal-progress fil-process ta’ Copenhagen biex tissahhah il-kooperazzjoni
Ewropea fI-ETV b'mod infurmat u I-produzzjoni ta' rapporti ghal-lagghat
ministerjali. Dan wassal biex is-Cedefop tinghata mandat aktar b’sahhtu biex
taghmel monitoragg u tirrapporta dwar il-progress ta’ 1-Istati Membri fl-
implimentazzjoni tal-politika Ewropea ta’ I-ETV;

e li ggib flimkien ir-ricerka relevanti ta’ 1-ETV biex tinterpreta x-xejriet attwali u
tinkoraggixxi appro¢¢ Ewropew biex jigu ttrattati kwistjonijiet ta’ I-ETV;

e i timla fejn hemm nuqqas ta’ gharfien billi tipprovdi analizi tant mehtiega ta’
x’hiliet hemm bzonn fl-Ewropa, bhalissa u fil-gejjieni;

e li tghin biex issahhah il-kooperazzjoni Ewropea billi tipprovdi gharfien espert
biex tghin fit-tfassil, fl-izvilupp u fl-implimentazzjoni ta’ ghodda Ewropej bhalma
huma I-Europass, il-qafas ta’ kwalifika Ewropew (EQF) u s-sistema Ewropea ta' I-
akkreditazzjoni (ECETV);

e li tippromwovi I-fehim u l-peer learning, billi g&ib lin-nies flimkien — prattikanti,
ricerkaturi u, l-aktar importanti, l-imsiehba soc¢jali. FI-2006, il-Kummissjoni
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5.1.

5.2.

Ewropea stiednet lis-Cedefop biex tikkoordina Il-programm ¢gdid ta’ zjarat
konsolidati ta’ studju fil-programm ta’ taghlim tul il-hajja'® mill-2008 sa 1-2013.

RAKKOMANDAZZJONIJIET PRINCIPALI TA’ L-EVALWAZZJONI
ESTERNA

Din it-tagsima tipprovdi deskrizzjoni generali tas-16-il rakkomandazzjoni ta’ I-

evalwazzjoni. Dawn huma migbura skond tliet kategoriji: kwistjonijiet strategici,

operattivi u ta’ gestjoni interna.

Kwistjonijiet strategici

e Is-Cedefop ghandha tkompli tfittex metodi kif tnaqqas il-wisa' tal-portafoll ta' 1-
attivitajiet taghha. Ghandha tiffoka r-rizorsi taghha fuq numru izghar ta’
attivitajiet ¢entrali u tikkonsolida 1-gestjoni taghha biex timmassimizza gestjoni
b’sahhitha madwar l-ogsma operattivi taghha. Il-prijoritajiet ghaz-zmien medju
ghas-snin 2009-11, 1i s-Cedefop qieghda tifformula fil-prezent, huma opportunita
tajjeb sabiex jigi indirizzat il-bilan¢ strategiku ta' 1-operazzjonijiet taghha bejn il-
provvediment ta' ‘sors miftuh’ u Il-kontribuzzjoni u s-sotenn ghall-
implimentazzjoni tal-prijoritajiet tal-politika ta’ 1-ETV ta’ 1-UE. Politika
komunikattiva ahjar ghandha tippermetti lis-Cedefop tirbah l-appogg tal-partijiet
interessati u ta’ l-utenti taghha ghal possibbilita ta’ aggustamenti strategici.
(rakkomandazzjonijiet 2, 3, 4 u 5);

taghmel mill-kultura taghha ta’ gestjoni bis-sahha ta’ objettivi prattika ta’ kuljum
li jkun partecipi fiha l-istaff kollu (rakkomandazzjoni 1)

o [s-Cedefop ghandha tiehu passi biex tigbor fond ta’ investiment/ristrutturazzjoni
(fi hdan ir-regoli permissibbli) biex talloka rizorsi ta’ zvilupp lil intraprizi godda u
biex tohrog ’il barra mic-¢iklu tas-somma Zero tat-tnaqqis (rakkomandazzjoni 6).

Taht dan it-titolu, l-evalwatur jindirizza wkoll zewg rakkomandazzjonijiet specifici

lill-Kummissjoni, jigifieri li:

e tassisti lis-Cedefop biex tesplora metodi kif twiegeb b’mod aktar flessibbli ghat-
talbiet strategi¢i mistennija minnha (rakkomandazzjoni 7);

e tesplora, flimkien mas-servizzi u l-istituzzjonijiet Ewropej relevanti, kif jista’ jkun
possibbli fi hdan ir-regolamenti li lis-Cedefop jinghatalha orizzont ghall-ippjanar
ghal zmien itwal ghall-azzjonijiet taghha (rakkomandazzjoni 8).

Kwistjonijiet operattivi

e Ricerka, pariri u sostenn tal-politika: trid tinghata aktar attenzjoni lill-produzzjoni
ta’ pubblikazzjonijiet konc¢izi, f’'waqthom u ffukati ghal dawk 1i jfasslu I-politika.
Is-Cedefop tlagqa’ flimkien il-politika u r-ricerka. Dan ghandu jkun ikkomunikat
ahjar lill-komunita usa’ ta’ utenti u partijiet interessati biex jigi enfasizzat ir-rwol
uniku taghha fl-applikazzjoni ta’ l-ahhar ricerka fil-problemi ta’ I-ETV ta’ I-UE u
fil-mili ta’ nuqqas ta’ gharfien. Is-Cedefop ghandha tizviluppa process ta’
‘preskrizzjoni ghall-gejjieni’ li jesplora I-kwistjonijiet ta’ I-ETV 1i jfiggu lil hinn

13
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mill-2010 u li jikkontribwixxi ghall-agenda ta’ I|-ETV ta’ 1-UE
(rakkomandazzjonijiet 12, 13 u 14).

e Komunikazzjoni, informazzjoni u tqassim: L-istrategija komunikattiva tas-
Cedefop ghandha tigi riveduta sabiex tqis ahjar il-bzonnijiet tal-partijiet interessati
u tal-gruppi li trid tilhaq. Ghandha tittiehed azzjoni biex jigi realizzat il-potenzjal
shih tar-ReferNet u biex jigu sfruttati l-kwalitajiet 1i huma integrati fil-mudell
(rakkomandazzjonijiet 9 u 10);

e Skambu u kooperazzjoni: il-programm ta' Zjarat ta' studju ghandu jkun estiz u
zviluppat fi pjattaforma biex jidentifika, igassam u jagsam prattiki tajbin fI-ETV
madwar 1-EU (rakkomandazzjoni 11);

Kwistjonijiet li jirrigwardjaw il-gestjoni interna

e L-ibbagitjar ibbazat fuq l-attivita ghandhu jkun ikkumplimentat minn rappurtagg
finanzjarju bbazat fuq l-attivitd. Dan jippermetti lis-Cedefop biex tewalva, b’mod
preciz, ir-rizorsi attwali i jintuzaw ghall-attivitajiet taghha (b’kuntrast ma’ dawk
li huma bbagitjati). Dan ghandu jkun ukoll ta' ghajnuna meta jsiru ghazliet

strategici  bl-gharfien  tal-prezz  ta’ opportunita ta' kull attivita
(rakkomandazzjoni 15).

e Biex tissahhah il-kultura ta’ evalwazzjoni tas-Cedefop jehtieg jiddahhlu mizuri
ghall-valur ghall-flus u ghall-effikac¢ja (analizi tal-kosti ta' l-unita u ta’ l-ispiza
komparattiva) sabiex, perjodikament, tigi ezaminata l-prestazzjoni. Dan ghandu
jinkludi  l-abilita 1i  jigi rrappurtat I-impatt kif ukoll il-vizibilita
(rakkomandazzjoni 16).

B’mod generali, il-Kummissjoni u s-Cedefop jaccettaw ir-rakkomandazzjonijiet
imwassla mill-evalwaturi. Is-Cedefop ghandha rizorsi limitati u huwa importanti 1i
tuzahom fl-ahjar mod possibbli. Minhabba d-diversita tal-partijiet interessati
prin¢ipali (il-gvernijiet; l-organizzazzjonijiet ta' min ihaddem; it-trade unions; il-
Kummissjoni Ewropea) u tal-komunita ta’ l-utenti (minn dawk 1i jfasslu I-politika
ghall-prattikanti), huwa importanti 1i tinstab it-tahlita u I-bilan¢ korrett bejn I-
attivitajiet relatati mas-sostenn lill-izvilupp tal-politika u l1-implimentazzjoni, u dawk
relatati ma' 1-ghoti ta' sostenn bhala ‘sors miftuh’ ghal kwistjonijiet ta' I-ETV. II-
Kummissjoni u s-Cedefop ghandhom ifasslu pjanijiet dettaljati ghas-segwitu tas-
sejbiet u r-rakkomandazzjonijiet ta’ 1-evalwazzjoni esterna.

KONKLUZJONI

[I-Kummissjoni tagsam il-fehma generalment pozittiva ta’ l-evalwaturi dwar hidmet
is-Cedefop. Hi tikkunsidra li s-Cedefop tat kontribut importanti lill-attivitajiet tal-
Komunita fI-ETV. Mis-sena 2000 lilhawn, l-istrategija ta' Lizbona, 1-Edukazzjoni u
Tahrig 2010, il-process ta’ Copenhagen u t-tkabbir ta’ I-UE, gabu bidla kbira fil-
kuntest Ewropew ta' 1-ETV. L-evalwazzjoni tirrikonoxxi l-ambjent tas-Cedefop,
dejjem aktar kumpless u esigenti f’dawn l-ahhar sitt snin. L-evalwazzjoni tikkonkludi
li s-Cedefop imxiet tajjeb billi kabbret il-flessibbilita, l-impatt u l-valur.

B’mod partikolari, is-Cedefop kienet ta’ sostenn ghall-process ta’ l-izvilupp tal-
politika billi ghenet fl-implimentazzjoni tal-programm ta’ hidma I-Edukazzjoni u t-
Tahrig 2010, u billi ghamlet monitoragg u rappurtagg tal-progress ta’ 1-Istati Membri
fl-implimentazzjoni tal-prijoritajiet ta’ politika ta’ I-ETV li dwarhom kien hemm gbil
fil-process ta’ Copenhagen. Is-Cedefop ikkontribwiet biex issahhah il-kooperazzjoni
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Ewropea billi ghenet fl-izvilupp ta’ ghodod Ewropej bhalma hu 1-Europass u 1-qafas
ta’ kwalifiki Ewropej u billi stimulat skambji u peer learning permezz tal-programm
ta’ zjajjar ta’ studju.

L-evalwazzjoni tikkonkludi 1i s-Cedefop ghandha immagni ta' prestigju, iggib valur
mizjud distint u ghal hafna attivitajiet m’ghandhiex sostitut evidenti. “Ebda
organizzazzjoni ohra m’ghandha ffukar dedikat fuq I-ETV, u firxa ta’ esperjenza u
kompetenza minn madwar I-Ewropa kollha, li jigu applikati ghall-qasam. Tabilhaqq,
jezisti argument b’sahhtu li, li kieku s-Cedefop ma kinitx tezisti, kien ikollha tigi
vvintata organizzazzjoni li tixbahha.

Wagqt il-perjodu ta’ evalwazzjoni, 2001-06, is-Cedefop tbieghdet mir-rwol pjuttost
tradizzjonali taghha ghal dak ta’ ‘sors miftuh’ ghad-dispozizzjoni tal-komunita usa'
ta' I-ETV biex issir aktar proattiva fis-sostenn li taghti lill-izvilupp tal-politika ta' I-
ETV ta’ I-UE. Din i¢-¢aqliqa fl-istrategija bdiet f1-2002 bid-dikjarazzjoni ta’
Copenhagen, imxiet sew ’il quddiem bis-sahha tal-communiqués ta’ Maastricht u
Helsinki, u hija mistennija li tkompli.

L-evalwazzjoni sabet li I-Bord Governattiv tassew jaghti sostenn lill-aggustament
strategiku tas-Cedefop. Madankollu, biex caqgliqa bhal din ikollha success jehtieg li
jigu prijoritizzati u meghjuna attivitajiet b’mod effettiv, u li s-Cedefop tkompli bhala
‘sors miftuh’ fl-Ewropa, filwaqt li, in tandem, tkompli taghti sostenn lill-missjoni tal-
politika. L-evalwaturi jikkunsidraw li ‘ma teZisti ebda problema b’dan, naturalment,
sakemm il-livell ta’ rizorsi jifilhu dan u fejn il-firxa ta’ kompetenza fl-organizzazzjoni
tesaghhom it-tnejn.’

Madankollu, minhabba 1i s-Cedefop hi mistennija tipprovdi aktar sostenn ghall-
izvilupp u l-implimentazzjoni tal-politika, u r-rizorsi huma limitati, huwa importanti
li wiehed jiffoka r-rizorsi disponibbli fuq numru izghar ta’ attivitajiet centrali. Is-
Cedefop ghandha titbieghed — sa ¢ertu punt — mir-rwol taghha ta’ ‘sors miftuh’. Dan
ifisser ghazliet ibsin dwar it-twaqqif ta’ attivitajiet li ghandhom valur fihom
infushom, imma li ma jzidux valur sostanzjali ghall-partijiet interessati principali.

Is-Cedefop tehtieg tirrevedi l-istrategija u s-servizzi informattivi u komunikattivi
taghha sabiex timmira l-informazzjoni lejn gruppi specifi¢i ta’ partijiet interessati li
jehtiegu tipi u formats differenti. Huwa importanti li s-Cedefop tinvolvi u tispjega
lill-komunita usa’ ta’ 1-ETV l-aggustament strategiku taghha ma’ l-attivitajiet ta’
sostenn marbuta mal-politika.

L-implimentazzjoni shiha ta’ l-ibbagitjar ibbazat fuq l-attivita f1-2008 mis-Cedefop
huwa pass importanti biex issir aktar vizibbli, u biex wiehed jithem ahjar, ir-
relazzjoni bejn l-investiment u r-rizultati ta’ attivitajiet differenti, u allura l-valur
strategiku taghhom ghall-organizzazzjoni u l-partijiet interessati taghha. Kif
irrakkomandat mill-evalwaturi, is-Cedefop ghandha tinvestiga kif din is-sistema
tista’ tintuza ghall-monitoragg u r-rappurtagg finanzjarju biex tevalwa, precizament,
ir-rizorsi li attwalment ikunu ntuzaw mill-attivitajiet (b’kuntrast mar-rizorsi
bbagitjati). Dan ghandu jkun komplimentat b’indikaturi relevanti, li jistghu jitkejlu,
biex jiffacilitaw is-segwitu ta’ l-objettivi u l-ghanijiet u biex jghinu fl-evalwazzjoni
ta’ I-impatt tas-Cedefop fl-ogsma li tintervjeni fihom.

I1-gestjoni tas-Cedefop ghandha tkompli bl-isforz taghha biex tistabbilixxi vizjoni
¢ara, b’mod li l-istaff kollu jkun partecipi fil-missjoni strategika taghha.
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Ir-rapport dwar I-evalwazzjoni esterna jipprovdi sejbiet u rakkomandazzjonijiet biex
is-Cedefop tkompli tizviluppa bhala l-agenzija ta’ 1-UE ghall-ETV. Is-segwitu
konkret tas-sejbiet u r-rakkomandazzjonijiet ghandu jigi garantit fuq zewg livelli:

e pjan ta’ azzjoni ipprezentat mis-Cedefop lill-Bord Governattiv taghha li jindika 1-
analizi u l-azzjonijiet suggeriti min-naha taghha dwar ir-rakkomandazzjonijiet ta’
l-evalwazzjoni. L-implimentazzjoni tal-pjan ta’ azzjoni se tkun issorveljata mill-
Bord Governattiv.

e pjan ta’ azzjoni mfassal mid-DG EAC li jqis il-pjan ta’ azzjoni tas-Cedefop, izda
li jindirizza s-sejbiet u r-rakkomandazzjonijiet ta’ l-evalwazzjoni lil hinn mill-
kompetenzi tas-Cedefop, partikolarment dawk indirizzati lill-Kummissjoni.
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Anness 2

L-EVOLUZZJONI TAL-BAGIT, 2001-2006

Sussidji Dhul (imdahhal fil-bagit Approprjazzjonijiet ghall-infiq (imdahhla Approprjazzjonijiet ghall- Rizorsi umani
Komunitariji finali u migbur b’mod fil-bagit finali) infiq (impenjati u mhallsa)
effettiv) skond it-titolu
Sena Id-dhul li Id-dhul Staff Amministrazzjo | Operazzjoni | Impenji li saru Hiasijiet li Pjan ta' Nru totali
ddahhal migbur (Titolu 1) niu jiet saru Stabbiliment ta’ staff
infrastruttura (Titolu 3) (sal-31.12
(Titolu 2) 7€ 1000 tas-sena)
€ 1000 € 1000 € 1000 € 1000 € 1000
€ 1000
2001 | B3-1030: 8,5 m€ 13.600 13.500 7.500 1.000 5.000 13.500 10.600 81 post 127
B3-1031: 4,7 m€
Total: 13,2 m€
2002 | B3-1030: 9,2 m€ 14.200 12.600 8.100 1.100 5.000 13.900 10.900 83 post 123
B3-1031: 4,5 m€
Total: 13,7 m€
2003 | B3-1030: 9,4 m€ 14.700 15.300 8.000 1.200 5.500 15.400 11.300 83 post 125
B3-1031:5,1 m€
Total: 14,5 m€
2004 | 1503 01 03: 16.546 14.466 9.243 1.395 5.958 16.313 12.270 88 post 137
10,638 m€
15 03 01 04:
5,162 m€
Total: 15,8 m€
2005 | 1503 01 03: 17.093 16.989 9.468 1.372 5.578 15.290 14.381 91 post 123
10,662 m€
1503 01 04:
5.438 m€
Total: 16,1 m€
2006 | 1503 01 03: 17.563 15.313 9.443 1.419 5.978 15.872 13.475 95 post 123
10,962 m€
15 03 01 04:
5,438 m€
Total: 16.4 m€
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Mill-gabza ghal Ibbagitjar Ibbazat fuq 1-Attivita f1-2004: 15 03 01 03 jissostitwixxi B3-1030; 15 03 01 04 jissostitwixxi B3-1031
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