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1. IT-TURIZMU U L-ISTRATEGIJA TA' LIZBONA MGEDDA
1.1. L-isfida tat-tkabbir u l-impjiegi

Fi Frar 2005, il-Kummissjoni pproponiet nifs gdid lill-Istrategija ta' Lizbona sabiex din tiffoka
l-isforzi ta' 1-Unjoni Ewropea fuq zewg hidmiet ewlenin - li jkun hemm tkabbir akbar u aktar
dejjiemi, u li jinholqu aktar impjiegi ta’ natura ahjar'.

Mill-1997 ’il hawn, il-potenzjal 1i t-turizmu jiggenera l-impjiegi u t-tkabbir gie rikonoxxut fil-
livell ta’ I-UE diversi drabi’. Il-globalizzazzjoni, it-tibdil demografiku u l-evoluzzjoni fit-
din l-industrija. L-Ewropa, bil-varjeta ta’ l-attrazzjonijiet u l-kwalita tas-servizzi turisti¢i
taghha, hija ta’ quddiemnett fost id-destinazzjonijiet turisti¢i dinjin. Ghaldagstant, it-turizmu
huwa attivita li jista’ jkollha rwol importanti fil-kisba tal-miri ta’ 1-Istrategija dwar it-Tkabbir
u I-Impjiegi.

It-turizmu huwa settur li jolqot diversi ogsma, bl-involviment ta’ ghadd kbir ta’ servizzi u
professjonijiet, konnessi ma’ bosta attivitajiet ekonomici ohra. Hu ghandu impatt fuq setturi
bhat-trasport, il-kostruzzjoni, il-bejgh dirett lill-konsumatur u I-ghadd kbir ta’ setturi li
jipproduc¢u prodotti tal-vaganzi jew li jipprovdu servizzi relatati mad-divertiment jew I-
ivvjaggar ghal skopijiet ta’ negozju. Minkejja 1i xi kumpaniji internazzjonali kbar
jikkontribwixxu lejn dan is-settur, dan huwa ddominat prin¢ipalment mill-SMEs. Fl-aktar
definizzjoni dejqa taghha, l-industrija turistika Ewropea tohloq aktar minn 4% tal-PGD tal-
Komunita, b’madwar 2 miljun intrapriza li jimpjegaw madwar 4% tal-forza kumplessiva tax-
xoghol (jigifieri madwar 8 miljun impjieg). Meta jitqiesu l-konnessjonijiet ma' setturi ohra,
sehem it-turizmu fil-PGD stmat li huwa ta’ madwar 12% filwaqt li jipprovdi impjiegi ghal
aktar minn 11% tal-forza tax-xoghol (24 miljun impjieg).

Ir-rata ta’ holqgien ta' impjiegi fit-turizmu tisboq il-medja meta mgabbla ma' 1-ekonomija
Ewropea kollha f'salt. Matul l-ahhar ghaxar snin, ir-rata ta’ tkabbir annwali ta’ dawk
impjegati fis-settur HORECA (Lukandi, Ristoranti, u Kafeteriji) kienet kwazi dejjem oghla
mir-rata ta' tkabbir ta' l-impjiegi totali’. L-ghadd kbir ta’ impjiegi part-time il-kundizzjonijiet
flessibbli tax-xoghol huma raguni importanti li twassal ghall-kontribut ta' I1-industrija turistika
lejn il-holqien ta' l-impjiegi, b'mod partikolari fejn ghandu x'jagsam ma' lI-impjegar tan-nisa,
1z-zghazagh u persuni mhux tas-sengha. II-flessibbilta ta’ din il-forza tax-xoghol ghandha tigi
mzewga ma' mizuri xierqa ta’ sikurezza ta’ 1-impjiegi u zvilupp tal-kapacitajiet.

[t-turizmu ghandu sehem importanti fl-izvilupp tal-maggoranza vasta tar-regjuni Ewropej. L-
infrastruttura mahluqa ghal ghanijiet turisti¢i tikkontribwixxi lejn l-izvilupp lokali, u I-
impjiegi jinholqu jew jinzammu anke f*Zoni fejn l-industrija jew il-biedja qabdet it-triq tan-
nizla, jew li jinsabu ghaddejjin minn rigenerazzjoni urbana. Il-htiega biex ir-regjuni jsiru aktar
attraenti tagixxi ta' incentiv sabiex ghadd dejjem jikber ta' destinazzjonijiet u ta' partijiet
interessati jduru lejn prattiki u politiki aktar sostenibbli u kompatibbli ma' l-ambjent. It-
turizmu sostenibbli ghandu rwol ewlieni fil-preservazzjoni u t-tqawwija tal-patrimonju
kulturali u naturali fnumru dejjem jikber ta' ogsma, li jvarjaw mill-arti sal-gastronomija

! COM (2005) 24 ta’ 2.2.2005
Ara: http://europa.eu.int/comm/enterprise/services/tourismeu.htm#factsandfigures
Eurostat- Statistics in focus 32/2005
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lokali, 1-artigjanat jew il-konservazzjoni tal-bijodiversita®. Min-naha tieghu dan ihalli impatt
pozittiv fuq il-holqgien ta' l-impjiegi u t-tkabbir. II-Kummissjoni u l-partijiet interessati fit-
turizmu rrikonoxxew dan u ged jahdmu attivament fuq l-elaborazzjoni ta' 1-Agenda 21
Ewropea ghat-Turizmu.

Minhabba t-turizmu, dawk li jzuru d-destinazzjonijiet Ewropej isibu ruhhom f'kuntatt mal-
valuri u l-patrimonju taghna. It-turizmu jikkontribwixxi sabiex in-nies jithmu lil xulxin ahjar
u jghin fil-process tat-tiswir ta' l-identita Ewropea. Jippromwovi wkoll id-djalogu
interkulturali, permezz ta' kuntatt bejn gruppi socjali, ekonomici u kulturali varji.

It-tkabbir ta’ dan l-ahhar ta’ 1-Unjoni Ewropea zied id-diversita tad-destinazzjonijiet u I-
prodotti turistici Ewropej, billi fetah ghadd imdaqqas ta' attrazzjonijiet naturali u kulturali 1i
aktarx ma kinux maghrufa fost bosta cittadini Ewropej. L-izvilupp tat-turizmu fl-Istati
Membri 1-godda u l-pajjizi kandidati se jikkontribwixxi lejn il-generazzjoni tat-tkabbir u I-
impjiegi mill-industrija turistika Ewropea.

Ghaldagstant, it-turizmu huwa settur importanti ghall-Istrategija ta’ Lizbona mgedda; 1-
implimentazzjoni taghha ma jikkonc¢ernax biss l-amministrazzjonijiet pubbli¢i. Ir-risposta
ghall-isfidi ta’ Lizbona se jehtigilha tinvolvi l-partijiet interessati kollha fil-livell ta’ I-UE, u
dawk nazzjonali, regjonali u lokali f’partenarjat imgedded ghat-tkabbir u I-impjiegi.

1.2. L-isfidi li ghandu quddiemu t-turizmu

I1-bidliet fl-istruttura demografika ta’ I-Ewropa se jhallu impatt qgawwi fuq it-turizmu. L-
ghadd ta’ anzjani (ta’ ’l fuq minn 65 sena) se jkompli jikber, hekk kif il-popolazzjoni
kumplessiva tgawdi minn sahha ahjar, stennija ta' aktar tul ta' hajja u aktar flus fil-but mill-
generazzjonijiet precedenti. Ghaldagstant, ghandu jizdied 1-ghadd ta' nies ta' eta fuq il-hamsin
li jivvjaggaw hafna aktar.

Flimkien ma’ dan it-tkabbir sinifikanti fit-turizmu, se jkun hemm bidla fid-domanda pubblika
f"dawk li huma tipi ta’ turizmu. It-turizmu relatat mas-sahha u dak konness mal-patrimonju
kulturali u naturali mistennija li jaraw l-aktar tkabbir sinifikanti.

Minkejja li 1-Ewropa hija l-aktar regjun 1i jzuruh nies fid-dinja, l-ghadd ta’ turisti
internazzjonali ged jikber b’rata aktar baxxa minn dik tal-medja dinjija. Qed ikomplu jfiggu u
jigu zviluppati destinazzjonijiet konkorrenti godda, bi prodotti u servizzi innovattivi 1i qed
ikomplu jkabbru l-kompetizzjoni li 1-UE qed tiffaccja fil-livell globali.

Huwa wkoll rikonoxxut estensivament li t-turizmu jista’ jkun il-vittma tas-success tieghu
nniffsu jekk ma jizviluppax b’mod sostenibbli. Zvilupp turistiku bla kontroll jaf jhedded il-
bijodiversita, il-funzjoni ta' l-ekosistemi, ir-rizorsi naturali, il-patrimonju kulturali non-
rinovabbli jew sahansitra il-mod kif jiffunzjonaw iz-zoni urbani. Is-sostenibbilta ekonomika,
so¢jali u ambjentali huma fatturi ewlenin ghall-kompetittivita tad-destinazzjonijiet u I-
benessri tal-popolazzjonijiet taghhom, kif ukoll ghall-holgien ta’ 1-impjiegi u l-preservazzjoni
u t-tqawwija ta' l-attrazzjonijiet naturali u kulturali.

Sabiex tissodisfa sfidi bhad-demografija li qieghda tinbidel, il-kompetizzjoni esterna, il-htiega
tas-sostenibbiltda u d-domanda ghal forom specifici ta' turizmu, l-Ewropa ghandha

L-Istrategija Ewropea ghall-1zvilupp Sostenibbli 2005 — 2010. Ara:
http://europa.eu.int/comm/sustainable/sds2005-2010/index_en.htm
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tikkonc¢entra l-isforzi taghha fuq it-titjib tal-kompettivita taghha. Industrija turistika aktar
kompetittiva u destinazzjonijiet sostenibbli jkomplu jikkontribwixxu wkoll ghas-success ta’ 1-
Istrategija ta’ Lizbona mgedda, is-sodisfazzjon tat-turisti u l-assigurazzjoni li I-Ewropa tibqga'
tokkupa l-ewwel pozizzjoni fid-dinja bhala destinazzjoni turistika.

1.3. Id-djalogu u I-partenarjat fost il-partijiet interessati fis-settur turistiku

[t-turizmu huwa attivita li tinvolvi varjeta estensiva ta’ partijiet interessati u mizuri ta’ politika
f’livelli varji. Dawn jinfluwenzaw u huma influwenzati, kemm direttament kif ukoll
indirettament, mill-izvilupp tat-turizmu. Id-djalogu fost l-imsiehba so¢jali settorjali, il-partijiet
interessati u ma' l-awtoritajiet pubbli¢i huwa necessarju sabiex jippromwovi zvilupp turistiku
armonjuz u sostenibbli.

Il-partenarjati fost il-partijiet interessati kollha involuti huma necessarji wkoll f'kull livell tal-
process tat-tfassil tad-decizjonijiet konnessi mat-turizmu. Il-partenarjati ghandhom ikunu
komponent ¢entrali ta’ l-azzjoni fil-livelli kollha (Ewropew, nazzjonali, regjonali u lokali;
pubbliku u privat).

2. POLITIKA TURISTIKA EWROPEA MGEDDA

L-isfidi li ghandu quddiemu t-turizmu Ewropew jehtiegu rispons politiku koeziv fil-livell ta’
1-UE. Din il-politika ghandha tiffoka fuq miri ¢ari u realisti¢i, li jkunu kondivizi komunement
minn dawk li jiehdu d-decizjonijiet, I-impjegaturi u l-impjegati, kif ukoll mill-popolazzjonijiet
lokali. Ghandha tisfrutta bl-ahjar mod ir-rizorsi disponibbli u tapprofitta ruhha mis-sinergiji
kollha possibbli. Ghandha tissawwar fuq firxa shiha ta' azzjonijiet li diga twettqu u ghandha
toffri b'mod c¢ar valur mizjud lill-politiki u I-mizuri nazzjonali u regjonali. Ghaldagstant,
kwalunkwe politika turistika Ewropea ghandha tkun kumplementari ghall-politiki mwettqa fl-
Istati Membri.

[I-Kummissjoni behsiebha tistabbilixxi politika turistika Ewropea mgedda, imsejsa fuq I-
esperjenzi miksuba s’issa u bi twegiba ghall-isfidi tal-lum. L-ghan ewlieni ta’ din il-politika
se jkun li ttejjeb il-kompettivita ta' l-industrija turistika Ewropea u tohloq aktar
impjiegi ta' natura ahjar permezz tat-tkabbir sostenibbli tat-turizmu fl-Ewropa u fid-
dinja.

Biex timplimenta din il-politika, il-Kummissjoni se tizviluppa partenarjat mill-qrib ma' I-
awtoritajiet ta’ 1-Istati Membri u I-partijiet interessati fl-industrija turistika.

Wara l-esperjenza li nkisbet s’issa u l-iskambji ta' fehmiet ma' firxa wiesgha ta' partijiet
interessati, il-Kummissjoni jidhrilha li l-aktar strumenti adatti ghall-implimentazzjoni ta’ din
il-politika huma I-koordinament fi hdan il-Kummissjoni u fi hdan l-awtoritajiet nazzjonali, il-
kooperazzjoni bejn il-partijiet interessati differenti, u l-attivazzjoni ta' azzjonijiet specifici ta’
appogg.

L-ogsma principali li fughom se tiffoka I-politika huma:

2.1. Il-mizuri ta’ integrazzjoni li jaffettwaw it-turizmu

2.1.1. Regolamentazzjoni ahjar

Ir-regolamentazzjoni, f’bosta oqsma ta’ politika, tista’ tkun ta’ importanza partikolari ghall-
kompettivita ta' I-industrija turistika u d-destinazzjonijiet turisti¢i. Meta wiehed iqis 1-ghadd

MT



MT

kbir ta’ politiki li jaffettwaw it-turizmu, hemm bzonn li tigi promossa regolamentazzjoni ahjar
kemm fil-livell nazzjonali kif ukoll f'dak Ewropew.

Fil-Komunikazzjoni taghha dwar “Regolamentazzjoni ahjar ghat-Tkabbir u ghall-Impjiegi fI-
Unjoni Ewropea™, il-Kummissjoni stabbiliet strategija reveduta halli tkompli tippromwovi
regolamentazzjoni ahjar intiza biex ittejjeb il-kompettivita Ewropea. Din l-istrategija taghfas
fuq:

(1) It-titjib u t-twessigh ta’ 1-uzu ta’ I-evalwazzjoni ta’ I-impatt (IA) ghal proposti godda. Din
l-istrategija integrata tizgura li t-turizmu se jitqies bis-shih fil-hidma IA kollha ghal proposti li
aktarx jaffettwaw is-settur;

(2) L-iskrinjar tal-proposti legizlattivi pendenti u;

(3) Is-simplifikazzjoni tal-legizlazzjoni ezistenti Ewropea’. Dan se jinkludi legizlazzjoni
bhad-Direttiva dwar il-Pakketti ta’ I-Ivvjaggar u d-Direttiva dwar it-Timeshare; din ta’ 1-ahhar
hija meqjusa bhala prijorita.

[I-Kummissjoni se tkompli tikkonsulta regolarment mal-partijiet interessati dwar kif il-
programm ta’ simplifikazzjoni ghandu jkompli jigi zviluppat fis-snin 1i gejjin. Il-partijiet
interessati fit-turizmu mistiedna jippartecipaw attivament f’dan l-isforz sabiex itejbu I-
ambjent regolatorju. It-tali ezer¢izzji ghandhom ukoll jigu estizi fil-livell nazzjonali sabiex
jigu evitati pizijiet amministrattivi kumulattivi ghall-industrija turistika.

2.1.2.  Il-koordinament tal-politiki

I1-bicca I-kbira ta’ l-azzjonijiet Komunitarji mmirati sabiex jappoggaw il-kompetittivita tat-
turizmu Ewropew jitwettqu permezz ta' l-istrumenti politi¢i ghall-Intraprizi. Madankollu,

bosta politiki ohra Ewrope;j ihallu impatt dirett jew indirett fuq it-turizmu’.

Kull sena, l-inizjattivi li ghandhom imnejn jaffettwaw it-turizmu, li huma inkluzi fil-
Programm ta’ Hidma tal-Kummissjoni, se jigu identifikati halli jkun Zgurat li l-impatt
taghhom fuq il-kompettivita tas-settur jitqies fi stadju bikri. Dan huwa konformi mar-rikjesta
tal-Parlament Ewropew fir-Rapport ta' 1-2005 dwar prospetti u sfidi godda ghal turizmu
Ewropew sostenibbli®.

[I-Kummissjoni se tkompli ghaddejja bl-isforzi taghha sabiex izzomm il-membri tal-Kumitat
Konsultattiv dwar it-Turizmu informati, b’mod effi¢jenti, f"waqtu u trasparenti dwar I-
inizjattivi relatati mat-turizmu inkluzi fil-Programm ta’ Hidma taghha. Dan se jippermetti li I-
amministrazzjonijiet pubbli¢i wkoll izommu I-partijiet interessati varji, fil-livelli nazzjonali,
regjonali u lokali, informati regolarment dwar I-inizjattivi tal-Kummissjoni.

[I-Kummissjoni se tkompli tikkonsulta mal-partijiet interessati u tinfurmahom dwar il-
kwistjonijiet u l-inizjattivi li jolqtu t-turizmu. Dan huwa process interattiv li wassal ghal

> COM (2005) 97 tas-16.3.2005

Ezempju ta’ legizlazzjoni adottata diga huwa d-Direttiva 2005/36/KE li tikkonsolida u timmodernizza r-
regoli applikati attwalment biex jirregolaw ir-rikonoxximent ta’ kwalifiki professjonali li jiffacilitaw il-
forniment tas-servizzi mill-professjonisti fis-settur turistiku

Ara: http://europa.eu.int/comm/enterprise/services/tourism/policy-areas/measures.htm u inizjattivi ohra
bhall-proposta ghal Direttiva dwar is-Servizzi fis-Suq Intern

’ PE 353.597/v03-00
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rizultati globali pozittivi u ghandu jissahhah u jittejjeb kontinwament. F’dan il-kuntest, il-
Green Paper dwar 1-Affarijiet Marittimi li attwalment tinsab imhejjija u li tkopri t-turizmu
kostali u marittimu, se tikkostitwixxi f’opportunita ohra ghal ghadd ta’ partijiet interessati
sabiex jipprovdu impuls ghat-tfassil tal-politika ta' I-UE.

2.1.3.  L-uzu mtejjeb ta’ l-istrumenti finanzjarji Ewropej disponibbli

It-turizmu bbenefika ferm mill-appogg finanzjarju offrut mill-istrumenti finanzjarji varji
Ewropej. Fil-perjodu 2007-2013, il-Fondi Strutturali u Programmi ohra ta’ 1-UE, se
jiffinanzjaw l-appogg ghall-izvilupp ta’ negozji, servizzi u infrastruttura turistici.

[I-Kummissjoni pprevediet il-possibbilta li tiffinanzja progetti marbuta mat-turizmu permezz
tal-Fond ghall-Izvilupp Regjonali Ewropew (ERDF)’, b’appogg ghall-izvilupp so¢jo-
ekonomiku. Skond Il-objettivi ta’ “Konvergenza”, “Kompetittivita u impjiegi" u "il-
kooperazzjoni territorjali Ewropea", 1-ERDF se jappogga aktar xejriet turisti¢i sostenibbli
halli jgawwi l-patrimonju kulturali u naturali, jizviluppa l-infrastruttura marbuta ma’ I-
accessibbilta u I-mobbilta u jippromwovi I-ICT, I-SMEs innovattivi, in-netwerks u 1-clusters
tan-negozji, is-servizzi b'valur mizjud, l-istrategiji turistici bi shab bejn pajjizi differenti u I-
iskambji ta’ esperjenza inter-regjonali.

L-infrastrutturi ambjentali u tat-trasport, li t-tnejn huma ta' importanza kbira ghat-turizmu,
ukoll jiffinanzjahom il-Fond ta' Koezjoni.

L-izvilupp turistiku, minhabba I-potenzjal 1i johloq ix-xoghol, huwa gasam importanti ta’
intervent tal-Fondi Soc¢jali Ewropew (FSE). Fost ohrajn, il-FSE jikkofinanzja progetti li
jkollhom fil-mira taghhom programmi edukattivi u ta' tahrig sabiex iqgawwu l-produttivita u I-
kwalita ta' I-impjiegi u s-servizzi fis-settur turistiku.

II-FSE jipprovdi wkoll tahrig b’miri partikolari flimkien ma' primjums zghar ghat-twaqqif ta’
mikro-intraprizi turisti¢i. Dawn l-azzjonijiet ghandhom it-tendenza li jkunu effikac¢i ferm fil-
holgien ta’ l-attivita ekonomika u l-impjiegi. Jiffinanzja wkoll azzjonijiet 1i jappoggaw il-
mobbilta professjonali.

B’segwiment ta’ inizjattiva mill-Parlament Ewropew halli tiddahhal mizura specifika skond
il-programm futur ‘Leonardo da Vinci® (parti mill-Programm il-gdid ta’ Taghlim Integrat Tul
il-Hajja Kollha)'® fl-ghamla ta' programm dwar il-mobbilta ghall-apprentisti u z-zghazagh
f'tahrig vokazzjonali inizjali, il-Kummissjoni, fl-2005 varat sensiela preparatorja ta' studji li se
jservu sabiex jidentifikaw il-fatturi ewlenin ta’ mudelli possibbli Ewropej ta’ tahrig-
apprentistat. Dawn l-istudji se joffru konoxxenza akbar ta' 1-ostakli possibbli li tista' tiffac¢ja
l-mobbilta fit-tahrig vokazzjonali. It-turizmu gie identifikat bhala settur sperimentali
possibbli. Dan ghandu jwassal ghal proposti konkreti ghal soluzzjonijiet li se jifformaw il-bazi
ta’ programm ta’ azzjonijiet specifici li ghandhom jigu implimentati fit-tieni fazi ta' dan il-
progett sperimentali.

Iz-zoni rurali saru aktar attraenti u joffru bosta amenitajiet ambjentali, biex b’hekk, f’dawn I-
ahhar decennji, it-turizmu rurali sar sors importanti ta' diversifikazzjoni ta' I-ekonomija rurali,
integrat ferm ma’ l-attivitajiet agrikoli. Dan jista’ jsir opportunitd importanti ghall-Istati

Ara: http://europa.eu.int/comm/regional policy/index_en.htm
10 COM (2004) 474 ta' 1-14.7.2004
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Membri I-godda u l-pajjizi kandidati. Il-Fond Agrikolu Ewropew ghall-I1zvilupp Rurali
(EAFRD) il-gdid se jipprovdi appogg ghal:

o Titjib fil-kwalita tal-produzzjoni u I-prodotti agrikoli;
¢ Titjib fl-ambjent u lI-kampanja;

e Inkoraggiment ghall-attivatajiet turistici bhala parti mid-diversifikazzjoni ta’ I-objettiv ta' 1-
ekonomiji rurali;

e Studji u investimenti assoc¢jati mal-manutenzjoni, ir-restawr u t-titjib tal-patrimonju
kulturali.

I1-Fond Ewropew ghas-Sajd (EFF) propost il-gdid jintroduci bhala tema gdida prijoritarja "l-
izvilupp sostenibbli taz-zoni tas-sajd". Dan huwa mmirat 1i jtaffi l-effetti so¢jo-ekonomici tar-
ristrutturar tas-settur tas-sajd u li jiggenera mill-gdid iz-zoni li jiddependu fuq is-sajd permezz
tad-diversifikazzjoni u l-holgien ta' impjiegi alternattivi. Wiehed mill-ogsma li s-sajjieda
jistghu jirridirezzjonaw l-attivitajiet taghhom huwa l-ekoturizmu. L-imprizi tas-sajd ta' skala
zghira u l-infrastruttura turistika se jigu appoggati wkoll permezz ta' I-EFF. I1-Fond jappogga
wkoll skemi ghat-tahrig mill-gdid fl-impjiegi, apparti s-sajd fil-bahar, li jistghu jkunu relatati
mat-turizmu.

[I-‘Programm ta’ Qafas ghall-Kompetittivita u l—InnovaZZjoni’11 propost se jappogga I-
kompetittivita ta' l-intraprizi ta' I-UE, spe¢jalment 1-SMEs.

Ir-ricerka li se tigi appoggata skond is-7 Programm ta' Qafas tal-KE ghar-Ricerka, 1-Izvilupp
Teknologiku u l-attivitajiet ta’ Dimostrazzjoni'> propost tista’ twassal ghal beneficcji ghas-
settur turistiku bhal, nghidu ahna, fir-ricerka dwar it-teknologiji ta' l-informazzjoni u I-
komunikazzjoni, l-applikazzjonijiet satellitari, il-patrimonju kulturali u l-uzu ta’ l-art. Dan
jissawwar fuq ir-ricerka appoggata minn Programmi ta’ Qafas precedenti li jisthoqilhom
disseminazzjoni akbar fost dawk li jfasslu I-politiki u I-partijiet interessati.

L-Istati Membri, ir-regjuni, l-awtoritajiet lokali u l-industrija fil-livelli kollha ghanhom
jikkollaboraw sabiex jizguraw li t-turizmu jgawdi bis-shih mill-istrumenti finanzjarji Ewrope;j
u li jitqies fl-ippjanar tal-progetti relatati kollha.

2.2, Il-promozzjoni tas-sostenibbilta turistika
2.2.1. Agenda 21 Ewropea ghat-turizmu

Li t-tkabbir u l-impjiegi jsiru l-mira immedjata jmur id fid mal-promozzjoni ta’ 1-objettivi
so¢jali jew ambjentali.L-Istrategija ta’ Lizbona mgedda hija komponent essenzjali ta’ I-
objettiv globali ta’ zvilupp sostenibbli kif definit fit-Trattat: Li jtejjeb il-benessri u I-
kundizzjonijiet ta’ l-ghajxien b’mod sostenibbli kemm ghall-generazzjoni prezenti kif ukoll
ghal dawk tal-gejjieni.

[I-Kummissjoni, fil-Komunikazzjoni ‘Orjentamenti bazi¢i ghas-sostenibbilta tat-turizmu
Ewropew’"” diga gibdet l-attenzjoni ghall-fatt li I-assigurazzjoni tas-sostenibbilta ekonomika,

H COM (2005) 121 finali tas-6.4.2005
12 Ara: http://europa.eu.int/comm/research/future/index_en.cfm
1 COM (2003) 716 finali ta’ 21.11.2003
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socjali u ambjentali tat-turizmu Ewropew hija kru¢jali, kemm bhala kontribut lejn 1-izvilupp
sostenibbli fl-Ewropa u fid-dinja kollha kif ukoll ghall-vijabbilta, it-tkabbbir kontinwu, il-
kompetittivita u s-suc¢Cess kummercjali ta' dan is-settur importanti mil-lat ekonomiku.
Konsegwentement, il-Kummissjoni varat il-preparazzjoni ta' Agenda 21 Ewropea ghat-
turizmu.

F1-2004, il-Kummissjoni stabbiliet il-Grupp ghas-Sostenibbilta fit-Turizmu (TSG) sabiex
tinkorraggixxi s-sinergiji bejn il-partijiet interessati u tipprovdi imput fil-progett ta' I-Agenda
21 ghas-sostenibbilta fit-turizmu Ewropew. It-TSG huwa ffurmat minn esperti li gejjin minn
rapprezentazzjoni bbilanc¢jata ta’ l-asso¢jazzjonijiet ta’ l-industrija, rapprezentanti tad-
destinazzjonijiet u t-trejdunjins/is-so¢jeta ¢ivili. L-amministrazzjonijiet ta’ I-Istati Membri u
organizzazzjonijiet internazzjonali bhall-Organizzazzjoni Dinjija tat-Turizmu huma
rrapprezentati wkoll. It-TSG jaghti attenzjoni partikolari lill-kwistjonijiet konnessi ma’ I-
ambjent.

It-TSG se jiffinalizza hidmietu u jressaq rapport fl-2006. II-Kummissjoni se tibda torganizza
l-passi segwenti abbazi ta’ dan u tipprevedi li tibni fuq dan ir-rapport halli tipprezenta, sa 1-
2007, proposta ghal Agenda 21 Ewropea ghat-turizmu.

2.2.2.  Azzjonijiet specifici ta’ appogg ghas-sostenibbilta tat-turizmu Ewropew

L-elaborazzjoni u l-implimentazzjoni ta’ Agenda 21 Ewropea ghat-turizmu huma process
ghat-tul ta’ zmien. Bi tkomplija ta' din il-hidma, il-Kummissjoni tippjana azzjonijiet specifici
li jippromwovu s-sostenibbilta ekonomika u so¢jali tat-turizmu Ewropew bhal:

e [-identifikazzjoni ta’ mizuri nazzjonali u internazzjonali li jappoggaw 1-SMEs relatati mat-
turizmu u li jistabbilixxu process tajjeb ta' skambju ta' prattiki.

e [-evalwazzjoni ta' l-impatt ekonomiku ta' ac¢cessibbilta ahjar fis-settur turistiku fuq 1-
impjiegi u t-tkabbir makroekonomiku, l-opportunitajiet ta’ negozju ghall-SMEs, il-kwalita
tas-servizzi u l-kompetittivita.

o [-iffacilitar ta’ 1-iskambju tal-prattika tajba ‘turizmu ghal kulhadd’.

e Il-pubblikazzjoni ta> manwal dwar ‘Kif tistabbilixxi Zoni ta’ Taghlim fis-settur Turistiku’
sabiex jassisti t-titjib tal-kapacitajiet fis-settur turistiku bl-involviment tal-partijiet
interessati kollha.

e L-istudju tax-xejriet fl-impjiegi fis-setturi turisti¢i kostali u dawk konnessi mal-bahar.

e L-izvilupp ta’ statistika uffi¢jali u l-kummissjoni ta’ studji e-Business W(@tch sabiex
jevalwaw l-impatt u l-implikazzjonijiet futuri tan-negozju elettroniku fuq l-industrija tat-
turizmu.

e It-tkomplija ta' l-inizjattivi taghha u l-kollaborazzjoni ma' I-Istati Membri, l-industrija u 1-
Organizzazzjoni Dinjija tat-Turizmu sabiex jigi miggieled l-isfruttament sesswali tat-tfal,
spe¢jalment meta dawn it-tipi ta' reati jigu kommessi mit-turisti.
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2.3. It-tqawwija tal-konnoxxenza u l-vizibilta tat-turizmu
2.3.1.  It-titjib tal-konoxxenza tat-turizmu Ewropew

Dawk li jfasslu d-decizjonijiet fil-livell pubbliku u privat jehtiegu statistika armonizzata, aktar
dettaljata, li tkun disponibbli meta jkun hemm bzonnha. Id-Direttiva tal-Kunsill 95/57/KE"*
dwar il-gbir ta' l-informazzjoni statistika fil-qasam tat-turizmu se tigi aggornata sabiex
tikkunsidra l-evoluzzjoni tat-turizmu fl-Ewropa u 1-htigijiet ta' dak li juzawh. Din se tittejjeb
sostanzjalment fi kwistjonijiet bhaz-zamma tal-hin u l-puntwalita, ir-relevanza, u I-
komparabbilta.

Se jigu promossi wkoll armonizzazzjoni u implimentazzjoni ahjar tal-Kontabbilta ta’ 1-
Attivitajiet Satellitari ghat-Turizmu (Tourism Satellite Accounts jew TSAs) fi shubija ma’ 1-
Istati Membri, 1-Istituti Nazzjonali ta’ I-Istatistika u partijiet interessati ohra, billi dawn ikunu
f’qaghda 1i jikkontribwixxu ghal konoxxenza ahjar tad-dimensjoni u l-valur reali ta' I-
industrija turistika. Din il-hidma se tibbenefika ferm mill-esperjenzi migbura mill-progetti
sperimentali appoggati finanzjament mill-Kummissjoni (2002-2006).

L-Eurostat se tkompli tipproduci pubblikazzjonijiet u edizzjonijiet spec¢jali, li huma utli ghall-
industrija u l-amministrazzjonijiet pubbli¢i, bhal 'Panorama on tourism', il-'Pocketbook on
tourism' u l-varji ‘Statistics in Focus’ fuq ix-xejriet xitwin u sajfin, 1-ICT fit-turizmu, kif
jiehdu I-vaganzi taghhom I-Ewropej, l-impjiegi fit-turizmu, ecc¢.

2.3.2.  Appogg ghall-promozzjoni tad-destinazzjonijiet Ewropej

Il-globalizzazzjoni tas-swieq holqot pressjonijiet kompetittivi, imma fethet ukoll xi
opportunitajiet b’turisti minn swieq godda (bhac¢-Cina, ir-Russja u l-Indja) li jaffordjaw
vaganzi ta’ valur gholi. Jekk jingibdu aktar turisti lejn 1-Ewropa jigi vvantaggjat il-holgien tat-
tkabbir u l-impjiegi.

Sabiex taghti sehemha fl-immarkitjar ta' I-Ewropa bhala serje ta' destinazzjonijiet turistici
attraenti, il-Kummissjoni ffinanzjat il-holgien tal-Portal tad-Destinazzjonijiet Turisti¢i
Ewropej. Hi se tinkludi informazzjoni prattika dwar 1-Ewropa, bhal pjanar tal-vjaggi (it-
trasport, it-temp u l-kalendarju) jew rakkomandazzjonijiet dwar “fejn tista' zzur” u “affarijiet
li tista’ taghmel” u links lejn websajts nazzjonali. [1-fazi operattiva se tibda f’Marzu 2006 u 1-
Portal se jkun f'idejn il-Kummissjoni Ewropea ta' I-Ivvjaggar.

[l-bliet u r-regjuni Ewropej qed itellghu ghadd kbir ta’ attivitajiet kulturali (bhall-Kapitali
Kulturali Ewropea'” jew festivals) u sportivi, jigifieri avvenimenti li jistghu jkollhom sehem
importanti fl-immarkitjar ta' l-immagini tad-destinazzjoni ospitanti, qabel, matul jew wara 1-
avveniment inniffsu. L-SMEs konnessi mat-turizmu, b’mod partikolari, jistghu jibbenefikaw
ferm minn avvenimenti simili, jekk jinvolvu ruhhom adegwatament fil-fazijiet kollha ta' I-
organizzazzjoni taghhom.

[I-Kummissjoni se tanalizza l-impatt tat-tali avvenimenti fuq 1-SMEs mitfughin fuq it-
turizmu. Ir-rizultati ta’ dan l-ezer¢izzju u r-rakkomandazzjonijiet indirizzati lill-ospitanti
futuri ta’ l-avvenimenti se jitressqu quddiem Konferenza Ewropea.

1 Gurna' Uffi¢jali L 291, 06/12/1995 P. 0032 - 0039
Ara: http://europa.eu.int/comm/culture/eac/other_actions/cap europ/cap_eu_en.html
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Ghadd kbir ta’ destinazzjonijiet turistici Ewropej ged jizviluppaw prattiki b’success sabiex
jippromwovu s-sostenibbilta tat-turizmu. It-tali prattiki jistghu jservu ta’ ezempji ghad-
destinazzjonijiet kollha 1i jixtiequ jtejbu t-turizmu taghhom. Il-Kummissjoni,
b'kollaborazzjoni ma' l-Istati Membri, se tesplora l-opportunita li tippromwovi kuxjenza ghat-
tali prattiki tajba, possibilment permezz ta' ‘Premju ta’ eccellenza ghad-destinazzjonijiet
Ewrope;j’.

2.3.3.  It-titjib tal-vizibbilta tat-turizmu: mira komuni

[I-Kummissjoni, f’partenarjat ma' l-amministrazzjonijiet pubbli¢i nazzjonali u l-partijiet
interessati ta' l-industrija, qieghda tistinka kontinwament sabiex tqawwi l-vizibbilta u 1-
konoxxenza tat-turizmu Ewropew billi spiss jigri li, minhabba I-kumplessita tieghu, wiehed
ihares lejh biss fid-definizzjoni dejqa tieghu minflok milli bhala fenomenu li jaffettwa bosta
partijiet tat-tessut ekonomiku u socjali.

Sa mill-2002, kull sena xi Stat Membru jilga' fi hdanu I-Forum Annwali dwar it-Turizmu
Ewropew. Dan jittella’ bil-kollaborazzjoni mill-qrib mal-Kummissjoni, 1-Istati Membri u 1-
industrija turistika Ewropea. L-organizzazzjoni tal-Forum f’ghadd ta’ Stati Membri godda (fl-
Ungerija f1-2004, " Malta f1-2005 u £ Cipru f1-2006) taghti valur mizjud lil dan l-avveniment.

[I-Kummissjoni se tkompli tahdem f’partenarjat mill-qrib mal-protagonisti kollha involuti
sabiex:

e Tizgura li I-kwistjonijiet diskussi jkunu relevanti ghall-kuntest attwali;

e Tgawwi s-sens ta’ involviment dirett fil-Forum min-naha tal-partijiet interessati fit-
turizmu; u

e [ttejjeb il-vizibbilta ta’ dan l-avveniment fl-Ewropa kollha.

Flimkien ma’ dan, ghadd ta’ Presidenzi tal-Kunsill kienu u ghadhom ged jorganizzaw laqghat
tal-Ministeri tat-Turizmu, Konferenzi u avvenimenti specifi¢i jew jippartecipaw fl-
organizzazzjoni tal-Forum dwar it-Turizmu Ewropew flimkien mal-pajjizi ospitanti.
Avvenimenti bhal dawn huma ta' siwi kbir billi jiffacilitaw il-kuntatti mill-qrib fost dawk li
jiehdu d-decizjonijiet u l-partijiet interessati, jenfasizzaw kwistjonijiet specifi¢i u jipprovdu
vizibbilta qawwija lit-turizmu Ewropew. II-Kummissjoni se tkompli tappogga attivament
dawn it-tipi ta’ inizjattivi u theggeg lill-Presidenzi futuri halli jsegwu l-istess passi.

3. KONKLUZJONI

[I-kumplessita tat-turizmu u d-diversita estensiva tal-protagonisti involuti jirrikjedu I-
kollaborazzjoni tal-partijiet interessati kollha fl-ippjanar u l-implimentazzjoni tal-politiki u I-
mizuri Ewropej b'rabta ma' dan. L-istituzzjonijiet Komunitarji, l-amministrazzjonijiet
nazzjonali, l-organizzazzjonijiet professjonali, l-impjegaturi u l-impjegati, 1-NGOs u r-
ricerkaturi, ghandhom isawru partenarjati fil-livelli kollha sabiex itejbu I-kompetittivita u juru
l-importanza tat-turizmu Ewropew. L-izvilupp tal-kollaborazzjoni u I-partenarjati fil-qafas tal-
politika mgedda jista' jigi analizzat regolarment matul il-Fora dwar it-Turizmu Ewropew.

Din il-Komunikazzjoni tipprezenta x’behsiebha taghmel il-Kummissjoni, u kif se taghmel
dan, fil-qasam tat-turizmu fi hdan il-qafas guridiku attwali ta' I-UE halli tisfrutta b'mod ahjar
il-potenzjal ta' tkabbir u impjiegi tas-settur b'mod sostenibbli. Tenfasizza wkoll il-mod kif il-
partijiet interessati varji jistghu jigu involuti fl-azzjonijiet Komunitarji. Il-politika mgedda
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tindirizza l-aspetti princ¢ipali kollha tat-tfassil tal-politika Ewropea u tippermetti I-
kollaborazzjoni kostruttiva ta’ dawk kollha kkon¢ernati. Kemm se tirnexxi jiddependi fuq ir-
rispons u l-involviment attiv tal-partijiet interessati kollha.
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