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(Atti legizlattivi)

REGOLAMENTI

REGOLAMENT (UE) 2022/612 TAL-PARLAMENT EWROPEW U TAL-KUNSILL
tas-6 ta’ April 2022
dwar ir-roaming fuq networks pubbli¢i tal-komunikazzjoni mobbli fi hdan 1-Unjoni

(riformulazzjoni)

(Test b’rilevanza ghaz-ZEE)

IL-PARLAMENT EWROPEW U L-KUNSILL TAL-UNJONI EWROPEA,

Wara li kkunsidraw it-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea, u b'mod partikolari l-Artikolu 114 tieghu,
Wara li kkunsidraw il-proposta tal-Kummissjoni Ewropea,

Wara li l-abbozz tal-att legizlattiv intbaghat lill-parlamenti nazzjonali,

Wara li kkunsidraw l-opinjoni tal-Kumitat Ekonomiku u Socjali Ewropew ('),

Wara li kkonsultaw lill-Kumitat tar-Regjuni,

Filwaqt li jagixxu skont il-procedura legizlattiva ordinarja (3,

Billi:

(1)  Ir-Regolament (UE) Nru 531/2012 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill () gie emendat b'mod sostanzjali diversi
drabi (¥). Peress li ghandhom isiru izjed emendi, jenhtieg li dak ir-Regolament jigi riformulat fl-interess ta¢-carezza.

(2)  B'mod partikolari, ir-Regolament (UE) 2015/2120 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill () li jemenda r-Regolament
(UE) Nru 531/2012 u eziga li t-tariffi supplimentari tar-roaming bl-imnut jitnehhew fl-Unjoni mill-
15 ta’ Gunju 2017, soggetti ghall-uzu gust tas-servizzi tar-roaming u ghall-possibbilta li jigi applikat mekkanizmu
tad-deroga ghas-sostenibbilta tat-tnehhija tat-tariffi supplimentari tar-roaming bl-imnut, imsejha wkoll “roaming
dagslikieku f'pajjizek” (RLAH). Barra minn hekk, il-Kummissjoni ghamlet riezami tas-suq tar-roaming bl-ingrossa
biex tivvaluta |-mizuri mehtiega ghat-tnehhija tat-tariffi supplimentari ghar-roaming bl-imnut fkonformita mal-
Artikolu 19 tar-Regolament (UE) Nru 531/2012. Wara dak ir-riezami, ir-Regolament (UE) 2017920 tal-Parlament
Ewropew u tal-Kunsill () gie adottat bil-ghan li jirregola s-swieq tar-roaming bl-ingrossa nazzjonali sabiex
jitnehhew it-tariffi supplimentari tar-roaming bl-imnut sal-15 ta’ Gunju 2017 minghajr distorsjoni tas-swieq
domestici jew mizjura.

() GUC 374,16.9.2021, p. 28.

() T-pozizzjoni tal-Parlament Ewropew tal-24 ta’ Marzu 2022 (ghadha ma gietx ippubblikata fil-Gurnal Uffi¢jali) u d-de¢izjoni tal-Kunsill
tal-4 ta’ April 2022.

() Ir-Regolament (UE) Nru 531/2012 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-13 ta’ Gunju 2012 dwar roaming fuq networks pubbliéi ta’
komunikazzjoni mobbli fi hdan I-Unjoni (GU L 172, 30.6.2012, p. 10).

(*) Aral-Anness L

() Ir-Regolament (UE) 2015/2120 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-25 ta’ Novembru 2015 li jistabbilixxi mizuri dwar access ghal
Internet miftuh u li jemenda d-Direttiva 2002/22/KE dwar servizz universali u d-drittijiet tal-utenti li jirrelataw ma’ networks u
servizzi ta’ komunikazzjonijiet elettroni¢ci u r-Regolament (UE) Nru 531/2012 dwar roaming fuq networks pubblici ta’
komunikazzjoni mobbli fi hdan 1-Unjoni (GU L 310, 26.11.2015, p. 1).

(®) Ir-Regolament (UE) 2017/920 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-17 ta’ Mejju 2017 li jemenda r-Regolament (UE) Nru 5312012
fir-rigward tar-regoli ghas-swieq tar-roaming bl-ingrossa (GU L 147, 9.6.2017, p. 1).
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(3)  Fid-29 ta’ Novembru 2019, il-Kummissjoni ppubblikat l-ewwel riezami shih taghha tas-suq tar-roaming (ir-“Rapport
tal-Kummissjoni”) u dan juri li I-vjaggaturi f-UE bbenefikaw ferm bit-tnehhija tat-tariffi tar-roaming bl-imnut. L-uzu
tas-servizzi mobbli, perezempju servizzi tar-roaming regolati bil-vuci, tal-messaggi SMS jew tad-data, waqt
l-ivvjaggar fl-Unjoni zdied malajr u bil-qawwa, u dan jixhed l-impatt pozittiv tar-regoli tal-Unjoni dwar ir-roaming.
Ir-Rapport tal-Kummissjoni kkonkluda li, minkejja sinjali ta’ xi dinamiki tal-kompetizzjoni fis-swieq tar-roaming
bl-imnut u bl-ingrossa, il-kundizzjonijiet bazi¢i sottostanti tal-kompetizzjoni ma nbidlux u aktarx li fil-futur qrib
mhux se jinbidlu. Ir-regolamentazzjoni tas-swieq bl-imnut u bl-ingrossa ghalhekk tibqa’ mehtiega u jenhtieg li ma
tigix abbandunata. B'mod partikolari, ir-Rapport tal-Kummissjoni sab li, fil-livell bl-ingrossa, it-tnaqqis drastiku fil-
limiti tal-prezzijiet ikkontribwixxa ghal tnaqqis ulterjuri fil-prezzijiet tar-roaming bl-ingrossa, li kien ta’ beneficcju
ghall-operaturi esterni netti, jigifieri, operaturi b’bazi ta’ klijenti li tikkonsma aktar servizzi mobbli fuq in-networks
ta’ operaturi shab fi Stati Membri ohra minn dawk ikkonsmati mill-klijenti tal-operaturi shab fuq in-network
taghhom stess.

Ir-Rapport tal-Kummissjoni ha nota tar-rakkomandazzjoni tal-Korp ta’ Regolaturi Ewropej tal-Komunikazzjonijiet
Elettronici (il-BEREC) biex ikomplu jitnaqqsu l-limiti massimi tal-prezzijiet tar-roaming bl-ingrossa. [I-Kummissjoni
analizzat u ddokumentat ukoll il-htiega ghal aktar tnaqqis fil-limiti massimi tal-prezzijiet tar-roaming bl-ingrossa u
vvalutat il-livell ta’ tnaqqis li jippermetti lill-operaturi mizjura jirkupraw il-kostijiet tal-forniment ta’ servizzi tar-
roaming bl-ingrossa. Ir-Rapport tal-Kummissjoni rrefera ghar-rekwizit tar-Regolament (UE) Nru 531/2012 li
|-klijenti tar-roaming ghandhom access ghall-istess servizzi fi Stati Membri ohra, ghall-istess prezz, sakemm dawk
is-servizzi jkunu jistghu jinghataw fuq in-network mizjur. Ir-Rapport tal-Kummissjoni ha nota tal-ahhar zvilupp ta’
modi godda ta’ negozjar tat-traffiku tar-roaming bl-ingrossa, bhall-pjattaformi tan-negozjar online li ghandhom
il-potenzjal irawmu l-kompetizzjoni fis-suq tar-roaming bl-ingrossa u jiffacilitaw in-negozjar bejn l-operaturi.
Fl-ahhar nett, osserva li I-bejgh separat ta’ servizzi tar-roaming tad-data ma ttehidx mis-suq.

(4)  Ir-Regolament (UE) Nru 531/2012 jiskadi fit-30 ta’ Gunju 2022 u r-Regolament ghandu l-ghan li jaghmel
riformulazzjoni tieghu filwaqt li jintroduc¢i mizuri godda li jzidu t-trasparenza, inkluza t-trasparenza fir-rigward tal-
uzu tas-servizzi ta’ valur mizjud wagqt ir-roaming u l-uzu tar-roaming fnetworks ta’ komunikazzjoni mobbli
pubbli¢i mhux terrestri, u biex jizgura esperjenza RLAH genwina ftermini ta’ kwalita tas-servizz u access ghas-
servizzi tal-emergenza waqt ir-roaming. Il-validita ta’ dan ir-Regolament hija stabbilita ghal 10 snin, sal-2032,
sabiex jipprovdi Certezza fis-suq u jimminimizza l-pizijiet regolatorji. Dan ir-Regolament jintroduci rekwizit li
|-Kummissjoni twettaq riezamijiet u tipprezenta rapporti lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill {1-2025 u 1-2029,
segwiti, jekk ikun xieraq, minn proposta legizlattiva biex jigi emendat dan ir-Regolament, fejn l-izviluppi tas-suq
jirrikjedu dan. Minhabba l-izviluppi mghaggla tas-suq u l-introduzzjoni rapida ta’ teknologiji godda, il-Kummissjoni
jenhtieg li tivvaluta, b'mod partikolari, jekk huwiex xieraq li taghmel proposta legizlattiva biex temenda dan
ir-Regolament meta tohrog l-ewwel rapport taghha f1-2025.

(5)  L-awtoritajiet regolatorji nazzjonali jew awtoritajiet kompetenti ohra li huma inkarigati mis-salvagwardja u
l-promozzjoni tal-interessi tal-klijenti ta’ servizzi mobbli li normalment jirrisjedu fit-territorju taghhom ma jistghux
jikkontrollaw l-imgiba tal-operaturi tan-network mizjur li jinsabu fi Stati Membri ohra u li fughom jiddependu dawk
il-klijenti meta juzaw is-servizzi tar-roaming internazzjonali. Dan in-nuqgas ta’ kontroll jista’ jnaqqas l-effika¢ja tal-
mizuri mehuda mill-Istati Membri abbazi tal-kompetenza residwa taghhom biex jadottaw regoli dwar il-protezzjoni
tal-konsumaturi.

(6)  Is-suq tal-komunikazzjoni mobbli ghadu frammentat fl-Unjoni, minghajr network mobbli li jkopri l-Istati Membri
kollha. Minhabba fhekk, biex jipprovdu servizzi tal-komunikazzjoni mobbli lill-klijenti domesti¢i taghhom li
jivvjaggaw fi Stati Membri ohra, il-fornituri tar-roaming jixtru servizzi tar-roaming bl-ingrossa minghand operaturi
fi Stati Membri mizjura, jew jiskambjaw servizzi tar-roaming bl-ingrossa maghhom.

(7)  Ma jistax jinghad li jezisti suq intern tat-telekomunikazzjoni jekk jibqghu jezistu differenzi bejn il-prezzijiet
domestici u l-prezzijiet tar-roaming. Ghalhekk, id-differenzi bejn it-tariffi domestici u t-tariffi tar-roaming jenhtieg li
jitnehhew b’tali mod li jigi stabbilit suq intern ghas-servizzi tal-komunikazzjoni mobbli.

(8)  Jenhtieg li jithaddem approc¢ armonizzat komuni li jizgura li l-utenti tan-networks pubbli¢i tal-komunikazzjonijiet
mobbli terrestri li jivvjaggaw fl-Unjoni ma jhallsux prezzijiet eccessivi ghas-servizzi tar-roaming madwar 1-Unjoni, u
b’hekk tissahhah il-kompetizzjoni fir-rigward tas-servizzi tar-roaming bejn il-fornituri tar-roaming, jinkiseb livell
gholi ta’ protezzjoni tal-konsumaturi, u jitharsu l-incentivi ghall-innovazzjoni u l-ghazla tal-konsumaturi. Fid-dawl
tan-natura transfruntiera tas-servizzi kkoncernati, approcc komuni bhal dan hu mehtieg biex jigi zgurat li I-fornituri
tar-roaming jkunu jistghu joperaw f'qafas regolatorju koerenti, imsejjes fuq kriterji stabbiliti oggettivament.
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©)

L-uzu mifrux tal-apparati mobbli li kapaci jir¢ievu l-Internet ifisser li r-roaming tad-data ghandu sinifikat ekonomiku
gawwi. Dan huwa rilevanti kemm ghall-utenti kif ukoll ghall-fornituri tal-applikazzjonijiet u l-kontenut. Biex jigi
stimulat l-izvilupp ta’ dan is-suq, it-tariffi ghat-trasport tad-data jenhtieg li ma jxekklux it-tkabbir, b’'mod partikolari
meta jitqies li l-izvilupp u l-iskjerament tan-networks u tas-servizzi tal-generazzjoni li jmiss b'velocita gholja huma
mistennija jacCelleraw gradwalment.

(10) Id-Direttivi 2002/19/KE (), 2002/20/KE (%), 2002/21/KE (), 2002/22/KE (1) u 2002/58/KE (1) tal-Parlament

Ewropew u tal-Kunsill i ghandhom l-ghan li joholqu suq intern ghall-komunikazzjonijiet elettronici fl-Unjoni,
filwaqt li jizguraw livell gholi ta’ protezzjoni tal-konsumaturi permezz ta’ tishih fil-kompetizzjoni. Bl-ec¢ezzjoni
tad-Direttiva 2002/58/KE, dawk id-Direttivi gew revokati bid-Direttiva (UE) 2018/1972 tal-Parlament Ewropew u
tal-Kunsill (*?).

Id-Direttiva (UE) 2018/1972 ghandha l-ghan li tistimula l-investiment networks b’kapacita gholja hafna fl-Unjoni,
u l-adozzjoni taghhom, kif ukoll li tintroduci regoli godda dwar l-ispettru ghall-konnettivita mobbli u I-5G.
Id-Direttiva (UE) 2018/1972 tipprevedi wkoll ghall-awtoritajiet regolatorji nazzjonali u ohrajn kompetenti, kif ukoll
il-BEREC, il-Kummissjoni u I-Istati Membri, biex isegwu, fost l-ohrajn, l-objettivi li jikkontribwixxu ghall-izvilupp
tas-suq intern u l-promozzjoni tal-interessi tac-Cittadini tal-Unjoni. Dik id-Direttiva tizgura, inter alia, li l-utenti
ahharin kollha jkollhom access ghal komunikazzjoni ragonevoli, inkluz Il-Internet. Izzid il-protezzjoni tal-
konsumaturi u s-sigurta ghall-utenti, u tiffacilita l-intervent regolatorju.

(11) Is-swieq tar-roaming bl-imnut u bl-ingrossa ghandhom karatteristi¢i unici li jiggustifikaw mizuri eccezzjonali li

jmorru lil hinn mill-mekkanizmi li kienu jkunu disponibbli permezz tad-Direttiva (UE) 2018/1972.

(12) Jenhtieg li dan ir-Regolament jippermetti distakk mir-regoli li normalment ikunu applikabbli skont id-Direttiva (UE)

2018/1972, jigifieri li l-prezzijiet ghal offerti ta’ servizz ghandhom jigu ddeterminati permezz ta’ ftehim
kummer¢jali fin-nuqqas ta’ setgha sinifikanti fis-sug, u biex b’hekk tigi akkomodata l-introduzzjoni ta’ obbligi
regolatorji komplementari li jirriflettu -karatteristici specifici tas-servizzi tar-roaming madwar I-Unjoni.

(13) Bhala protezzjoni tal-klijenti minn zidiet fil-prezzijiet bl-imnut ghal servizzi tar-roaming regolati, jigifieri servizzi

regolati bil-vuci, tal-messaggi SMS, jew tad-data, minhabba caqgliq fir-rata tal-kambju ta’ referenza ta’ muniti ghajr
l-euro, Stat Membru li l-munita tieghu mhix l-euro jenhtieg li juza medja ta’ diversi rati tal-kambju ta’ referenza tul
perjodu ta’ zmien biex jiddetermina t-tariffi supplimentari massimi applikabbli bil-munita tieghu. Meta t-tariffi
massimi ma jkunux denominati bl-euro, il-valuri applikabbli jenhtieg li jigu ddeterminati bil-munita rilevanti billi
tigi applikata I-medja tad-diversi rati tal-kambju ta’ referenza tul iz-zmien ippubblikati £1l-Gurnal Uffi¢jali tal-Unjoni
Ewropea (il-Gurnal Uffi¢jali) fid-data specifikata fdan ir-Regolament. Meta ma jkun hemm l-ebda pubblikazzjoni fid-
data specifikata, ir-rati tal-kambju ta’ referenza applikabbli jenhtieg li jkunu dawk ippubblikati fl-ewwel
pubblikazzjoni tal-Gurnal Uffi¢jali wara dik id-data li jkun fiha dawn ir-rati tal-kambju ta’ referenza. Biex id-determi-
nazzjoni tal-valuri ta’ muniti ohra ghajr l-euro tigi allinjata mar-regola applikata ghall-komunikazzjonijiet intra-UE
fkonformita mar-Regolament (UE) 2015/2120, it-tariffi massimi b’muniti ghajr l-euro jenhtieg li jigu ddeterminati
billi tigi applikata l-medja tar-rati tal-kambju ta’ referenza ppubblikati mill-Bank Centrali Ewropew fil-15 ta’ Jannar,
fil-15 ta’ Frar u fil-15 ta’ Marzu fis-sena kalendarja rilevanti fil-Gurnal Uffi¢jali. Jenhtieg li t-tariffi massimi kkalkulati
b’'dan il-mod ghall-2022 japplikaw mid-data tad-dhul fis-sehh ta’ dan ir-Regolament sal-15 ta’ Mejju 2023.

Id-Direttiva 2002/19/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-7 ta’ Marzu 2002 dwar l-access ghal, u l-interkonnessjoni ta,
networks ta’ komunikazzjonijiet elettroniéi u facilitajiet assocjati (Direttiva tal-Aécess) (GU L 108, 24.4.2002, p. 7).

Id-Direttiva 2002/20/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-7 ta” Marzu 2002 dwar l-awtorizzazzjoni ta’ networks u servizzi ta’
komunikazzjonijiet elettronici (Id-Direttiva ta’ Awtorizzazzjoni) (GU L 108, 24.4.2002, p. 21).

Id-Direttiva 2002/21/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-7 ta’ Marzu 2002 dwar kwadru regolatorju komuni ghan-networks
ta’ komunikazzjonijiet u servizzi elettroni¢i (Direttiva Kwadru) (GU L 108, 24.4.2002, p. 33).

Id-Direttiva 2002/22/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-7 ta” Marzu 2002 dwar servizz universali u d-drittijiet tal-utenti li
jirrelataw ma’ networks u servizzi ta’ komunikazzjonijiet elettronici (Direttiva Servizz Universali) (GU L 108, 24.4.2002, p. 51).
Id-Direttiva 2002/58/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-12 ta’ Lulju 2002 dwar l-ipprocessar tad-data personali u
l-protezzjoni tal-privatezza fis-settur tal-komunikazzjoni elettronika (id-Direttiva dwar il-privatezza u l-komunikazzjoni elettronika)
(GUL 201, 31.7.2002, p. 37).

Id-Direttiva (UE) 2018/1972 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-11 ta’ Dicembru 2018 li tistabbilixxi I-Kodic¢i Ewropew ghall-
Komunikazzjonijiet Elettronici (riformulazzjoni) (GU L 321, 17.12.2018, p. 36).
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(14) Biex ikun jista’ jigi zviluppat suq aktar effi¢jenti, integrat u kompetittiv ghas-servizzi tar-roaming, jenhtieg li ma jkun
hemm l-ebda restrizzjoni li tipprevjeni lill-imprizi milli jinnegozjaw b’'mod effettiv ac¢cess bl-ingrossa bil-ghan li jigu
pprovduti servizzi tar-roaming, inkluz ghal komunikazzjonijiet bejn magna u ohra. L-ostakli tal-access ghal servizzi
tar-roaming bl-ingrossa bhal dawn, minhabba differenzi fis-sahha tan-negozjar u fil-livell ta’ sjieda tal-infrastruttura
tal-imprizi jenhtieg li jitnehhew. Ghal dak il-ghan, il-ftehimiet ghar-roaming bl-ingrossa jenhtieg li jirrispettaw
il-prin¢ipju tan-newtralita teknologika u jizguraw li l-operaturi kollha jkollhom opportunita ekwa u gusta biex
jaccessaw in-networks u t-teknologiji kollha disponibbli u jenhtieg li jirrispettaw il-princ¢ipju li dawn il-ftehimiet jigu
negozjati in bone fide b'mod li jippermetti lill-fornituri tar-roaming joffru servizzi ta’ roaming bl-ingrossa
ekwivalenti ghas-servizzi li joffru domestikament. Dan ir-Regolament ma jimponix obbligu fuq il-fornituri tar-
roaming biex jikkonkludu ftehimiet tar-roaming bl-ingrossa biss ma’ dawk l-operaturi li ghandhom l-aktar
networks avvanzati, soggett ghall-konformita mar-rekwiziti tal-kwalita tas-servizzi bl-imnut stabbiliti fdan
ir-Regolament. L-operaturi li jfittxu access ghar-roaming bl-ingrossa jenhtieg li jkollhom il-liberta li jinnegozjaw
il-ftehimiet tar-roaming bl-ingrossa taghhom skont il-htigijiet kummercjali taghhom stess u l-ahjar interessi tal-
utenti finali taghhom. Ghalhekk, matul it-tranzizzjoni lejn networks u teknologiji tal-komunikazzjonijiet mobbli
tal-generazzjoni li jmiss, gradwalment il-fornituri tar-roaming jenhtieg li jizguraw access ghar-roaming bl-ingrossa li
jippermetti l-forniment ta’ servizzi tar-roaming bl-imnut fi Stati Membri ohra taht kundizzjonijiet kuntrattwali
ekwivalenti bhal fl-Istat Membru tad-domicilju taghhom, fkonformita mal-objettivi tal-RLAH. I-fornituri tar-
roaming jenhtieg li joffru servizzi tar-roaming bl-imnut li huma ekwivalenti ghas-servizzi tal-komunikazzjoni
mobbli li joffru domestikament fejn ikun hemm kopertura mifruxa jew meta jkun hemm offerti kompetittivi ghall-
access ghal tali networks u teknologiji tal-komunikazzjonijiet mobbli tal-generazzjoni li jmiss fl-Istat Membru
mizjur, skont il-linji gwida tal-BEREC ghall-access ghar-roaming bl-ingrossa.

L-operaturi tan-networks mobbli virtwali (MVNOs) u l-bejjiegha mill-gdid tas-servizzi tal-komunikazzjoni mobbli
minghajr infrastruttura tan-network taghhom, tipikament ikunu jipprovdu servizzi tar-roaming ibbazati fuq
ftehimiet kummer¢jali tar-roaming bl-ingrossa mal-operaturi ospitanti tan-network mobbli taghhom fl-istess Stat
Membru. Madankollu, in-negozjati kummer¢jali jistghu ma jipprovdux margini bizzejjed lill-MVNOs u lill-bejjiegha
mill-gdid biex jistimulaw il-kompetizzjoni bi prezzijiet orhos. It-tnehhija ta’ dawk l-ostakli u I-kisba ta’ bilanc fis-
setgha ta’ negozjar bejn I-MVNOs jew il-bejjiegha mill-gdid u l-operaturi tan-networks mobbli b’obbligu ta’ access u
b’limiti fuq l-ingrossa jenhtieg li jiffacilitaw l-izvilupp ta’ servizzi u offerti tar-roaming alternattivi, innovattivi u
madwar [-Unjoni ghall-klijenti. Id-Direttiva (UE) 2018/1972 ma tipprovdix soluzzjoni ghal din il-problema
bl-impozizzjoni ta’ obbligi fuq l-operaturi li ghandhom setgha sinifikanti fis-suq.

(15) Ghalhekk jenhtieg li jigi previst obbligu li jintlaqghu talbiet ragonevoli ta’ access bl-ingrossa ghal networks pubblici
tal-komunikazzjoni mobbli, bil-ghan li jigu pprovduti servizzi tar-roaming. Access bhal dan jenhtieg li jkun
konformi mal-htigijiet ta’ dawk li qed ifittxu access. L-utenti finali tas-servizzi li jehtiegu teknologiji moderni u
servizzi tar-roaming bl-imnut jenhtieg li jkunu jistghu jgawdu l-istess kwalita tas-servizz waqt ir-roaming hekk kif
jaghmlu fpajjizhom. Ghalhekk, access tar-roaming bl-ingrossa jenhtieg li jizgura li dawk li jitolbu access ikunu
jistghu jirreplikaw is-servizzi bl-imnut offruti domestikament, sakemm l-operaturi tan-networks mizjura li huma
mitluba jipprovdu access jistghu jippruvaw li huwa teknikament fattibbli biex jaghmlu dan. Il-parametri li tahthom
is-servizzi mobbli huma offruti mill-operatur tan-network mizjur lill-klijenti domestici tieghu huma mifhuma li
huma teknikament fattibbli. Soggett ghall-ftehim rilevanti tar-roaming bl-ingrossa u minghajr pregudizzju ghall-
obbligi bl-imnut stabbiliti fdan ir-Regolament, jenhtieg li l-operatur tan-network mizjur jizgura li l-klijjenti tar-
roaming fuq in-network tieghu ma jkunux soggetti ghal kundizzjonijiet li huma inqas vantagguzi minn dawk li
joffri lill-klijenti domestici tieghu, perezempju f'termini ta’” kwalita tas-servizz, bhall-velocita disponibbli. Jenhtieg li
l-access jigi rifjutat biss abbazi ta’ kriterji oggettivi, bhall-fattibbilta teknika u l-htiega li tinzamm l-integrita tan-
network.

Jenhtieg li l-operatur tan-network mizjur ma jirrifjutax jew jillimita l-access abbazi ta’ kunsiderazzjonijiet
kummer¢jali b’tali mod li -forniment ta’ servizzi tar-roaming kompetituri jkun ristrett. Meta l-access jigi rifjutat,
il-parti offiza jenhtieg li tkun tista’ tressaq il-kaz ghas-soluzzjoni tat-tilwim skont il-procedura stabbilita fdan
ir-Regolament. Biex jigu zgurati kundizzjonijiet ugwali ghal kulhadd, jenhtieg li jinghata access bl-ingrossa bil-ghan
li jigu pprovduti servizzi tar-roaming skont l-obbligi regolatorji stabbiliti fdan ir-Regolament applikabbli fil-livell
bl-ingrossa, u jenhtieg li jqis l-elementi differenti tal-kost mehtiega ghall-forniment ta’ dan l-access. Approce
regolatorju konsistenti ghall-access bl-ingrossa ghall-forniment ta’ servizzi tar-roaming jenhtieg li jikkontribwixxi
biex jigu evitati distorsjonijiet bejn l-Istati Membri. Jenhtieg li I-BEREC, b’koordinazzjoni mal-Kummissjoni u
b’kollaborazzjoni mal-partijiet ikkoncernati rilevanti, johrog linji gwida ghal access bl-ingrossa bil-ghan Ii jigu
pprovduti servizzi tar-roaming.

(16) L-obbligu ta’ access ghar-roaming bl-ingrossa jenhtieg li jkun jinkludi I-forniment ta’ servizzi diretti tar-roaming
bl-ingrossa u l-forniment ta’ servizzi tar-roaming bl-ingrossa ghal bejgh mill-gdid minn partijiet terzi. L-obbligu ta’
acCess ghar-roaming bl-ingrossa jenhtieg li jkopri wkoll I-obbligu li l-operatur tan-networks mobbli jippermetti lill-
MVNOs u lill-bejjiegha mill-gdid jixtru servizzi tar-roaming bl-ingrossa regolati minghand aggregaturi tal-ingrossa li
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jipprovdu punt ta’ access uniku u pjattaforma standardizzata ghal ftehimiet tar-roaming fl-Unjoni kollha. Biex jigi
zgurat li l-operaturi kollha jipprovdu access ghall-facilitajiet kollha mehtiega ghal access dirett ghar-roaming
bl-ingrossa u access ghal bejgh mill-gdid tar-roaming bl-ingrossa lil fornituri tar-roaming fperjodu ragonevoli ta’
zmien, jenhtieg li tigi ppubblikata offerta ta’ referenza li jkun fiha l-kundizzjonijiet standard ghal access dirett ghar-
roaming bl-ingrossa u ghal access ghal bejgh mill-gdid tar-roaming bl-ingrossa. Jenhtieg li I-pubblikazzjoni tal-
offerta ta’ referenza ma twaqqafx in-negozjati kummercjali bejn dawk li qed jitolbu access u I-fornituri tal-access
dwar il-livell tal-prezz tal-ftehim finali bl-ingrossa jew dwar servizzi ta’ access addizzjonali bl-ingrossa li jmorru lil
hinn minn dawk mehtiega ghall-access dirett ghar-roaming bl-ingrossa u ghall-access ghal bejgh mill-gdid tar-
roaming bl-ingrossa.

(17) Obbligu ta’ access ghar-roaming bl-ingrossa jenhtieg li jkopri l-access ghal kull komponent mehtieg ghall-forniment
ta’ servizzi tar-roaming, bhal elementi tan-network u facilitajiet asso¢jati; is-sistemi tas-software rilevanti, inkluz
is-sistemi ta’ appogg operazzjonali; is-sistemi tal-informazzjoni jew il-bazijiet tad-data ghal ordnijiet minn qabel,
forniment, ordnijiet, talbiet ta’ manutenzjoni u tiswija, u fatturar; it-traduzzjoni tan-numri jew sistemi li joffru
funzjonalita ekwivalenti; servizzi tan-networks mobbli u tan-networks virtwali.

(18) Jekk dawk li ged jitolbu access ghal bejgh mill-gdid tar-roaming bl-ingrossa jitolbu access ghal facilitajiet jew servizzi
addizzjonali ghal dawk mehtiega ghall-forniment ta’ servizzi tar-roaming bl-imnut, l-operaturi tan-networks mobbli
jistghu jitolbu tariffi gusti u ragonevoli ghal dawk il-facilitajiet jew is-servizzi. Fost l-ohrajn, dawk il-facilitajiet jew
is-servizzi addizzjonali jistghu jkunu servizzi ta’ valur mizjud, software u sistemi tal-informazzjoni addizzjonali, jew
arrangamenti ghall-fatturar.

(19) L-Artikolu 109 tad-Direttiva (UE) 2018/1972 jehtieg lill-Istati Membri jizguraw li l-utenti ahharin kollha jkollhom
access minghajr hlas ghas-servizzi ta’ emergenza, permezz ta’ komunikazzjonijiet ta’ emergenza mal-aktar ¢entru
xieraq li jir¢ievi t-telefonati ta’ emergenza (PSAP). Dik id-Direttiva tehtieg ukoll li I-Istati Membri jizguraw li l-access
mill-utenti ahharin b'dizabbilta ghas-servizzi ta’ emergenza huwa disponibbli permezz ta’ komunikazzjonijiet ta’
emergenza, inkluz meta jivvjaggaw fl-Unjoni, u li tali access huwa ekwivalenti ghal dawk li jgawdu utenti ahharin
ohra. Dawk il-mezzi ta’ access jistghu jinkludu servizz ta’ test fhin reali jew servizz ta’ konverzazzjoni globali kif
previst fid-Direttiva (UE) 2019/882 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill (}) jew servizzi ohra ta’ komunikazzjoni
mhux bil-vuci, perezempju servizzi ta’ SMS, messaggi jew vidjo permezz ta’ applikazzjonijiet ta’ emergenza, jew
servizzi ta’ trazmissjoni, li l-Istati Membri juzaw bkunsiderazzjoni tar-rekwiziti stabbiliti fil-ligi tal-Unjoni u
l-kapacitajiet u t-taghmir tekniku tas-sistema nazzjonali PSAP. L-implimentazzjoni tal-mezzi ta’ access ghas-servizzi
ta’ emergenza disponibbli ghall-klijenti tar-roaming b'dizabbilta u t-twassil tal-informazzjoni dwar il-post minn fejn
torigina t-telefonata jenhtieg li jkunu bbazati kemm jista’ jkun fuq standards jew specifikazzjonijiet Ewrope;j.
Standards bhal dawn jenhtieg li jigu promossi mill-Kummissjoni u I-Istati Membri fkooperazzjoni mal-korpi
Ewropej tal-istandardizzazzjoni u korpi rilevanti ohra.

Huwa fidejn l-Istati Membri li jiddeterminaw it-tip ta’ komunikazzjonijiet ta’ emergenza li huma fattibbli
teknikament biex jizguraw li l-klijenti tar-roaming ikollhom access ghas-servizzi ta’ emergenza. Biex jigi zgurat li
|-klijenti tar-roaming ikollhom access ghal komunikazzjonijiet ta’ emergenza skont il-kundizzjonijiet stabbiliti
fl-Artikolu 109 tad-Direttiva (UE) 2018/1972, l-operaturi tan-network mizjur jenhtieg li fl-offerta ta’ referenza
jinkludu informazzjoni dwar liema tip ta’ komunikazzjonijiet ta’ emergenza huma obbligatorji u teknikament
fattibbli biex jizguraw access ghall-klijenti tar-roaming skont il-mizuri nazzjonali fl-Istat Membru mizjur. Barra
minn hekk, il-ftehimiet tar-roaming bl-ingrossa jenhtieg li jinkludu informazzjoni dwar il-parametri teknici biex jigi
zgurat l-access ghas-servizzi ta’ emergenza, inkluz ghall-kljjenti tar-roaming b’dizabbilta, u biex tigi zgurata
t-trazmissjoni tal-informazzjoni dwar il-lokalizzazzjoni ta’ min jaghmel it-telefonata, inkluza informazzjoni
dderivata mill-handset, lill-aktar PSAP xieraq fl-Istat Membru mizjur. Jenhtieg li, b'din l-informazzjoni, il-fornitur
tar-roaming ikun jista’ jidentifika u jipprovdi minghajr hlas, il-komunikazzjoni ta’ emergenza u t-trazmissjoni tal-
lokalizzazzjoni ta’ min jaghmel it-telefonata.

(20)  Certi kundizzjonijiet li jistghu jigu inkluzi fl-offerti ta’ referenza biex operaturi tan-networks mobbli jkunu jistghu
jipprevjenu r-roaming permanenti jew l-uzu anomalu jew abbuziv tal-access ghar-roaming bl-ingrossa. B'mod
partikolari, meta l-operatur tan-network mizjur ikollu ragunijiet motivati biex iqis li qed isir roaming permanenti
minn porzjon sinifikanti tal-klijjenti tal-fornitur tar-roaming jew uzu anomalu jew abbuziv tal-access ghar-roaming
bl-ingrossa, jenhtieg li dan ikun jista’ jitlob lill-fornitur tar-roaming biex jipprovdi informazzjoni, b’'mod aggregat u
fkonformita shiha mar-rekwiziti tal-Unjoni u nazzjonali dwar il-protezzjoni tad-data, li permezz taghha jkun jista’
jigi ddeterminat jekk hemmx xi porzjon sinifikanti tal-klijenti tal-fornitur tar-roaming li qed juzaw ir-roaming
b'mod permanenti jew jekk hemmx uzu anomalu jew abbuziv tal-acCess ghar-roaming bl-ingrossa, bhal

(V) Id-Direttiva (UE) 2019/882 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-17 ta’ April 2019 dwar ir-rekwiziti ta” accessibbilta ghall-prodotti
u ghas-servizzi (GUL 151, 7.6.2019, p. 70).
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informazzjoni dwar il-porzjon ta’ klijenti b’konsum domestiku insinifikanti meta mqabbel mal-konsum tar-roaming.
Barra minn hekk, it-terminazzjoni ta’ ftehimiet tar-roaming bl-ingrossa bil-ghan li tipprevjeni roaming permanenti
jew uzu anomalu jew abbuziv tal-access ghar-roaming bl-ingrossa, jenhtieg li ssir biss wara li jkunu ttiehdu mizuri
anqas stretti li ma rnexxilhomx jindirizzaw is-sitwazzjoni.

Din it-terminazzjoni jenhtieg li tkun soggetta ghal awtorizzazzjoni minn gabel mill-awtorita regolatorja nazzjonali
tal-operatur tan-network mizjur, filwaqt li tittiehed konsiderazzjoni shiha tal-opinjoni tal-BEREC meta dan ikun gie
kkonsultat. Fost il-mizuri inqgas stretti li jistghu jittiehdu hemm l-iffissar ta’ tariffi oghla massimi bl-ingrossa li ma
jagbzux it-tariffi bl-ingrossa previsti f'dan ir-Regolament ghal volumi li jagbzu volum aggregat specifikat fil-ftehim.
Dawn it-tariffi oghla bl-ingrossa jenhtieg li jigu stabbiliti minn gabel, jew mill-mument meta l-operatur tan-network
mizjur ikun stabbilixxa u informa lill-operatur tan-network tal-pajjiz tal-origini li, abbazi ta’ kriterji oggettivi, qed isir
roaming permanenti minn porzjon sinifikanti ta’ klijenti tal-fornitur tar-roaming jew uzu anomalu jew abbuziv tal-
access ghar-roaming bl-ingrossa. Il-mizuri inqas stretti jistghu jikkonsistu wkoll fl-impenn tal-operatur tan-network
tal-pajjiz tal-origini biex jadotta jew jirrevedi l-politiki tieghu ta’ uzu gust applikabbli ghall-klijenti tieghu
fkonformita mal-atti ta’ implimentazzjoni adottati skont dan ir-Regolament, jew il-possibbilta li l-operatur tan-
network mizjur jitlob revizjoni tal-ftehim tar-roaming bl-ingrossa. Fl-interessi tat-trasparenza, jenhtieg li l-awtorita
regolatorja nazzjonali taghmel disponibbli ghall-pubbliku l-informazzjoni dwar it-talbiet ghall-awtorizzazzjoni biex
jigu tterminati l-ftehimiet tar-roaming bl-ingrossa, b'rispett ghall-kunfidenzjalita kummer¢jali.

(21) Biex ikunu jistghu jigu zviluppati swieq aktar effi¢jenti, integrati u kompetittivi ghas-servizzi tar-roaming, meta
jinnegozjaw l-access ghar-roaming bl-ingrossa ghall-iskop li jipprovdu servizzi tar-roaming bl-imnut, jenhtieg li
l-operaturi jinghataw il-possibbilta li jinnegozjaw skemi innovattivi tal-ipprezzar bl-ingrossa li ma jkunux marbuta
direttament mal-volumi effettivament ikkonsmati, bhal pagamenti fissi, impenji bil-quddiem jew ftehimiet tar-
roaming bl-ingrossa bbazati fuq il-kapacita, jew skemi tal-ipprezzar li jirriflettu l-varjazzjonijiet tad-domanda matul
is-sena. Soggett ghal-limitazzjonijiet fuq roaming permanenti inkluzi f'dan ir-Regolament, il-komunikazzjonijiet bejn
magna u ohra, jigifieri servizzi li jinvolvu trasferiment awtomatizzat ta’ data u informazzjoni bejn apparati jew
applikazzjonijiet ibbazati fuq software b’interazzjoni limitata jew l-ebda interazzjoni umana, mhumiex eskluzi mill-
kamp ta’ applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament jew mill-obbligi rilevanti ta’ access ghar-roaming bl-ingrossa stabbiliti
fdan ir-Regolament, inkluzi d-dispozizzjonijiet dwar l-uzu gust tas-servizzi tar-roaming u l-possibbilta ghall-
operaturi tan-networks mobbli li jinkludu kundizzjonijiet fl-offerti ta’ referenza taghhom biex jipprevjenu l-uzu
permanenti ta’ servizzi tar-roaming regolati jew l-uzu anomalu jew abbuziv tal-access ghar-roaming bl-ingrossa.
Madankollu, ir-roaming permanenti huwa soggett ghan-negozjati kummerdjali u jista’ jintlahaq gbil dwarhom minn
zewg shab ta’ ftehim tar-roaming bl-ingrossa. Biex ikun jista’ jsir l-izvilupp ta’ swieq aktar effi¢jenti u kompetittivi
ghal komunikazzjonijiet minn magna ghal magna, huwa mistenni li l-operaturi tan-network mobbli jwiegbu dejjem
aktar u jaccettaw it-talbiet ragonevoli kollha ghal ftehimiet tar-roaming bl-ingrossa b’termini ragonevoli u li
jippermettu b'mod esplicitu r-roaming permanenti ghal komunikazzjonijiet minn magna ghal magna.

Jenhtieg li dawn ikunu jistghu jistabbilixxu ftehimiet flessibbli tar-roaming bl-ingrossa li jippermettu servizzi tar-
roaming bl-ingrossa u japplikaw skemi ta’ tariffi li mhumiex ibbazati fuq il-volum tad-data kkonsmata izda minflok
huma bbazati fuq skemi alternattivi, perezempju, l-ghadd ta’ magni konnessi kull xahar. Fdak il-kuntest, fil-kaz ta’
tilwim transfruntier, il-partijiet involuti jenhtieg li jkollhom rikors ghall-procedura ghas-soluzzjoni tat-tilwim
stabbilita fl-Artikolu 27 tad-Direttiva (UE) 2018/1972. Jenhtieg li l-partijiet fin-negozjati jkollhom l-ghazla li jagblu
li ma japplikawx tariffi tar-roaming bl-ingrossa regolati massimi tul il-ftehimiet tar-roaming bl-ingrossa. Dak
jeskludi 1-possibbilta ghal kwalunkwe parti li sussegwentement titlob l-applikazzjoni ta’ tariffi massimi bl-ingrossa
abbazi tal-volum ghall-konsum proprju, kif stabbilit fdan ir-Regolament. Jenhtieg li din tkun minghajr pregudizzju
ghall-obbligi fir-rigward tal-forniment ta’ servizzi tar-roaming bl-imnut regolati. Barra minn hekk, ir-Rapport tal-
Kummissjoni jiehu nota tal-ahhar zvilupp b’rabta ma’ modi godda ta’ negozjar tat-traffiku tar-roaming bl-ingrossa,
bhall-pjattaformi tan-negozjar online, li ghandhom il-potenzjal jiffacilitaw il-process tan-negozjar bejn l-operaturi.
L-uzu ta’ strumenti simili jista’ jikkontribwixxi biex tissahhah il-kompetizzjoni fis-suq tar-roaming bl-ingrossa u
jkomplu jorhsu r-rati attwali bl-ingrossa mitluba.

(22) Ir-Regolament (UE) Nru 531/2012 jipprevedi li l-operaturi ma jistghux jipprevjenu lill-utenti finali milli jaccessaw
is-servizzi tar-roaming regolati tad-data fuq network mizjur offruti minn fornitur alternattiv tar-roaming. Izda din
il-mizura strutturali, introdotta permezz tal-obbligu ghall-bejgh separat ta’ servizzi tar-roaming tad-data, saret
ineffettiva wara l-introduzzjoni tal-RLAH. Barra minn hekk, minhabba n-nuqqas ta’ adozzjoni fis-suq, dan l-obbligu
ma jidhirx li ghadu rilevanti. Ghalhekk, id-dispozizzjonijiet li jirrikjedu lill-operaturi jipprovdu bejgh separat ta’
servizzi roaming tad-data fil-livell bl-imnut jenhtieg li ma jibqghux japplikaw.
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(23) Sabiex ikunu zgurati kundizzjonijiet uniformi ghall-implimentazzjoni ta’ dan ir-Regolament, jenhtieg li jinghataw
setghat ta’ implimentazzjoni lill-Kummissjoni b'rabta mal-istabbiliment ta’ regoli dettaljati dwar l-applikazzjoni tal-
politiki ta’ uzu gust u dwar il-metodologija ghall-valutazzjoni tas-sostenibbilta tal-forniment ta’ servizzi tar-roaming
bl-imnut bi prezzijiet domestici, kif ukoll dwar l-applikazzjoni li jrid jipprezenta l-fornitur tar-roaming ghall-finijiet
ta’ dik il-valutazzjoni. Jenhtieg li dawk is-setghat ikunu ezercitati fkonformita mar-Regolament (UE) Nru 182/2011
tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill (*). Sakemm jigu adottati dawk il-mizuri ta’ implimentazzjoni, jenhtieg li
r-Regolament ta’ Implimentazzjoni tal-Kummissjoni (UE) 2016/2286 () jibqa’ japplika.

(24) Jenhtieg li jigu imposti obbligi regolatorji kemm fil-livell bl-imnut kif ukoll fil-livell bl-ingrossa biex jitharsu
l-interessi tal-klijenti tar-roaming, peress li l-esperjenza wriet li t-tnaqqis fil-prezzijiet bl-ingrossa ghas-servizzi tar-
roaming madwar I-Unjoni jista’ ma jkunx rifless fi tnaqqis fil-prezzijiet bl-imnut ghar-roaming, ghax ma jkunx
hemm incentivi biex dan isechh. Min-naha l-ohra, l-azzjoni biex jitnaqgas il-livell tal-prezzijiet bl-imnut minghajr ma
jigi indirizzat il-livell tal-kostijiet bl-ingrossa marbuta mal-forniment ta’ dawk is-servizzi jista’ jissogra li jfixkel
il-funzjonament tajjeb tas-suq intern ghas-servizzi tar-roaming u ma jippermettix grad oghla ta’ kompetizzjoni.

(25) It-tnehhija tat-tariffi supplimentari tar-roaming bl-imnut fkonformitd mar-Regolament (UE) 2015/2120 kienet
mehtiega biex tistabbilixxi u tiffacilita -funzjonament ta’ suq uniku digitali fl-Unjoni kollha. Madankollu, dak
ir-Regolament wahdu ma kienx bizzejjed biex jizgura l-funzjonament tajjeb tas-suq tar-roaming. Jenhtieg li dan
ir-Regolament jikkontribwixxi biex il-mudelli tal-prezzijiet fis-swieq domesti¢i ma jigux affettwati bit-tnehhija tat-
tariffi supplimentari tar-roaming bl-imnut.

(26) Jenhtieg li I-prezz bl-imnut domestiku rilevanti jkun daqs it-tariffa bl-imnut domestika ghal kull unita. Madankollu,
meta ma jkunx hemm prezzijiet bl-imnut domestici specifici li jistghu jintuzaw bhala bazi ghal servizz tar-roaming
bl-imnut regolat (perezempiju, fil-kaz ta’ pjanijiet ta’ tariffar domesti¢i minghajr limiti, gabriet ta’ servizzi jew tariffi
domestici li ma jinkludux id-data), il-prezz bl-imnut domestiku jenhtieg li jitqies li hu l-istess mekkanizmu ta’
tariffar dagslikieku I-klijenti kienu qed jikkonsmaw il-pjan ta’ tariffar domestiku fl-Istat Membru ta’ dawk il-klijenti.

(27) Meta jsir roaming fi hdan 1-Unjoni, il-klijjenti tar-roaming jenhtieg li jkunu jistghu juzaw is-servizzi bl-imnut li
jabbonaw ghalihom u jibbenefikaw mill-istess livell ta” kwalita tas-servizz dagslikieku f'pajjizhom. Ghal dak il-ghan,
u fkonformitda mal-obbligi ghal access bl-ingrossa stabbiliti fdan ir-Regolament, il-fornituri tar-roaming u
l-operaturi tan-network mobbli jenhtieg li jiehdu l-mizuri mehtiega biex jizguraw li s-servizzi tar-roaming bl-imnut
regolati jigu pprovduti bl-istess kundizzjonijiet dagslikieku dawn is-servizzi kienu kkonsmati domestikament.
Perezempju, jekk il-velocita massima disponibbli tad-data tan-network mizjur tkun dags, jew oghla mill-velocita
massima disponibbli offruta domestikament mill-fornitur tar-roaming, jenhtieg li I-fornitur tar-roaming ma joffrix
velocitd aktar baxxa mill-velocita massima disponibbli pprovduta domestikament. Jekk il-velocita massima
disponibbli tad-data tan-network mizjur tkun aktar baxxa mill-velocita massima disponibbli offruta domestikament
mill-fornitur tar-roaming, jenhtieg li I-fornitur tar-roaming ma joffrix velocita aktar baxxa minn dik il-velocita
massima disponibbli tan-network mizjur. Fejn generazzjoni jew teknologija aktar gdida tan-network tkun
disponibbli fuq in-network mizjur, jenhtieg li I-fornitur tar-roaming ma jirrestringix is-servizz tar-roaming ghal
generazzjoni ta’ network jew teknologija eqdem minn dik offruta domestikament. Barra minn hekk, b’'mod
partikolari matul it-tranzizzjoni lejn networks u teknologiji tal-komunikazzjonijiet mobbli tal-generazzjoni li jmiss,
fejn l-implimentazzjoni ta’ dawk in-networks u t-teknologiji mill-fornitur tar-roaming u l-operatur tan-network
mizjur ma jkunux komparabbli, il-fornitur tar-roaming jista’ joffri s-servizz tar-roaming bl-imnut regolat bit-
teknologija ezistenti tal-komunikazzjoni mobbli. Kunsiderazzjonijiet kummer¢jali li jirrizultaw fi tnaqgis fil-kwalita
tas-servizzi regolati tar-roaming bl-imnut, bhat-tnaqgis tal-wisa’ tal-banda biex jitnagqqsu l-volumi tar-roaming,
jenhtieg li jigu pprojbiti. Jenhtieg li l-operaturi jiehdu mizuri ragonevoli biex jimminimizzaw kwalunkwe dewmien
zejjed fit-trasferimenti bejn in-networks tal-komunikazzjonijiet mobbli, minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 28
tad-Direttiva (UE) 2018/1972. L-amministrazzjonijiet u l-operaturi nazzjonali jistghu jikkonkludu ftehimiet ta’
koordinazzjoni tal-ispettru u jizguraw kopertura, tal-inqas tul il-kurituri 5G u r-rotot tat-trasport terrestri.

(28)  Il-fornituri tar-roaming jenhtieg li jkunu jistghu japplikaw politiki ta’ uzu gust ghall-konsum tas-servizzi tar-roaming
bl-imnut regolati moghtija bil-prezz bl-imnut domestiku applikabbli. Jenhtieg li I-politiki ta’ uzu gust jindirizzaw biss
l-uzu abbuziv jew anomalu tas-servizzi tar-roaming bl-imnut regolati minn kljjenti tar-roaming, bhall-uzu ta’
servizzi bhal dawn minn klijenti tar-roaming fi Stat Membru iehor li mhux dak tal-fornitur domestiku taghhom

(" Ir-Regolament (UE) Nru 182/2011 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-16 ta’ Frar 2011 li jistabbilixxi r-regoli u l-principji
generali dwar il-modalitajiet ta’ kontroll mill-Istati Membri tal-eZercizzju mill-Kummissjoni tas-setghat ta’ implimentazzjoni
(GUL55,28.2.2011, p. 13).

(") Ir-Regolament ta’ Implimentazzjoni tal-Kummissjoni (UE) 2016/2286 tal-15 ta’ Dicembru 2016 li jistabbilixxi regoli dettaljati dwar
l-applikazzjoni ta’ politika tal-uzu gust u dwar il-metodologija ghall-valutazzjoni tas-sostenibbiltd tat-tnehhija tal-hlasijiet
supplimentari tar-roaming bl-imnut u dwar l-applikazzjoni li ghandu jressaq fornitur tar-roaming ghall-finijiet ta’ dik il-valutazzjoni
(GUL 344,17.12.2016, p. 46).
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ghal finijiet ohra ghajr l-ivvjaggar perjodiku. Il-mizuri ta’ implimentazzjoni dwar l-applikazzjoni tal-politiki tal-uzu
gust jenhtieg li jizguraw li dan l-objettiv ma jigix evitat mill-fornituri tar-roaming ghal finijiet ohra ghad-detriment
tal-klijenti tar-roaming impenjati fi kwalunkwe forma ta’ vjaggar perjodiku. Fkazijiet ta’ force majeure ikkawzati
minn ¢irkostanzi bhal pandemiji, gheluq tal-fruntieri temporanju jew dizastri naturali, li jestendu involontarjament
il-perjodu ta’ soggorn temporanju tal-klijent tar-roaming fi Stat Membru ichor, jenhtieg li I-fornituri tar-roaming
jestendu t-tolleranza applikabbli ghal uzu gust ghal perjodu xieraq meta ssir talba gustifikata mill-klijent tar-
roaming. Kwalunkwe politika ta’ uzu gust jenhtieg li taghti l-possibbilta lill-klijenti tal-fornitur tar-roaming li
jikkonsmaw volumi ta’ servizzi tar-roaming bl-imnut regolati bil-prezz bl-imnut domestiku applikabbli, li huma
konsistenti mal-pjanijiet ta’ tariffar rispettivi taghhom. Il-mizuri ta’ implimentazzjoni dwar l-applikazzjoni ta’
politiki ta’ uzu gust jenhtieg li jgisu I-hafna xejriet varjati ta’ vvjaggar perjodiku mill-klijenti tar-roaming, sabiex jigi
zgurat li l-politiki ta’ uzu gust ma jagixxux bhala ostaklu ghal esperjenza genwina tal-RLAH min-naha ta’ dawn
il-klijenti.

(29) Meta tirrevedi l-atti ta’ implimentazzjoni taghha, il-Kummissjoni, wara li tikkonsulta mal-BEREC, jenhtieg li tivvaluta
l-punt sa fejn il-kundizzjonijiet tas-suq, ix-xejriet tal-konsum u tal-ivvjaggar, l-evoluzzjoni u l-konvergenza tal-
prezzijiet u r-riskju osservabbli ta’ distorsjoni tal-kompetizzjoni jippermettu forniment sostenibbli ta’ servizzi tar-
roaming bi prezzijiet domestici ghall-ivvjaggar perjodiku u l-possibbilta li jigu limitati l-applikazzjoni u l-effetti tal-
mizuri skont politika ta’ uzu gust ghal kazijiet ec¢ezzjonali.

(30) Fcirkostanzi specifici u eccezzjonali, meta fornitur tar-roaming ma jkunx jista’ jirkupra l-kostijiet generali effettivi u
mbassra tieghu ghall-forniment ta’ servizzi tar-roaming bl-imnut regolati mid-dhul generali effettiv u mbassar
tieghu mill-forniment ta’ servizzi bhal dawn, dak il-fornitur tar-roaming jenhtieg li jkun jista’ japplika ghal
awtorizzazzjoni biex japplika tariffa supplimentari biex jizgura s-sostenibbilta tal-mudell ta’ tariffar domestiku
tieghu. Il-valutazzjoni tas-sostenibbilta tal-mudell ta’ tariffar domestiku jenhtieg li tkun ibbazata fuq fatturi oggettivi
rilevanti specifi¢i ghall-fornitur tar-roaming, fosthom varjazzjonijiet oggettivi bejn il-fornituri tar-roaming fl-Istat
Membru kkoncernat u l-livell tal-prezzijiet u tad-dhul domestici. Dak jista’, perezempju, ikun il-kaz ghal mudelli ta’
tariffar brata fissa domestici bl-imnut ta’ operaturi li jkollhom zbilan¢i negattivi sinifikanti fit-traffiku, meta I-prezz
implicitu tal-unita domestika jkun baxx u anki d-dhul generali tal-operatur ikun baxx meta mqabbel mal-piz tal-
kost tar-roaming, jew meta il-prezz implicitu tal-unita jkun baxx u I-konsum effettiv jew imbassar tas-servizzi tar-
roaming ikun gholi. Biex jigi evitat li l-mudell ta’ tariffar domestiku tal-fornituri tar-roaming isir insostenibbli
minhabba dawn il-problemi fl-irkupru tal-kostijiet, u li jiggenera riskju ta’ effett sinifikanti fuq l-evoluzzjoni tal-
prezzijiet domestici jew l-hekk imsejjah “effett waterbed”, il-fornituri tar-roaming li jkunu fdawn i¢-cirkostanzi,
bl-awtorizzazzjoni tal-awtorita regolatorja nazzjonali, jenhtieg li jkunu jistghu japplikaw tariffa supplimentari ghas-
servizzi tar-roaming bl-imnut regolati biss sa kemm mehtieg biex jirkupraw il-kostijiet rilevanti kollha tal-forniment
ta’ dawn is-servizzi.

(31) Ghal dak il-ghan, il-kostijiet imgarrba biex jigu pprovduti servizzi tar-roaming bl-imnut regolati jenhtieg li jigu
ddeterminati breferenza ghat-tariffi effettivi tar-roaming bl-ingrossa applikati ghat-traffiku tar-roaming outbound
tal-fornitur tar-roaming ikkoncernat li jagbez it-traffiku tar-roaming inbound, kif ukoll b'referenza ghal
dispozizzjoni ragonevoli ghall-kostijiet kongunti u komuni. Id-dhul mis-servizzi tar-roaming bl-imnut regolati
jenhtieg li jigi ddeterminat breferenza ghad-dhul bil-livelli tal-prezzijiet domestici attribwibbli ghall-konsum tas-
servizzi tar-roaming bl-imnut regolati, kemm abbazi ta’ prezz ghal kull unita jew bhala proporzjon ta’ tariffa fissa, li
tirrifletti 1-proporzjonijiet effettivi jew imbassra tal-konsum tas-servizzi tar-roaming bl-imnut regolati mill-klijenti
fl-Unjoni u l-konsum domestiku. Jenhtieg li jitqiesu wkoll il-konsum tas-servizzi tar-roaming bl-imnut regolati u
l-konsum domestiku mill-klijenti tal-fornitur tar-roaming, u l-livell tal-kompetizzjoni, tal-prezzijiet u tad-dhul fis-
suq domestiku, u kwalunkwe riskju car li r-roaming bil-prezzijiet bl-imnut domestici jaffettwa b’'mod sinifikanti
l-evoluzzjoni ta’ dawn il-prezzijiet.

(32) Ir-Regolament (UE) Nru 531/2012 jipprevedi li, meta fornitur tar-roaming japplika tariffa supplimentari ghall-
konsum tas-servizzi tar-roaming bl-imnut regolati li tagbez kwalunkwe limitu skont kwalunkwe politika ta’ uzu
gust, is-somma tal-prezz bl-imnut domestiku u kwalunkwe tariffa supplimentari applikata ghal telefonati tar-
roaming regolati maghmula, messaggi SMS tar-roaming regolati mibghuta jew servizzi tar-roaming regolati tad-data
ma ghandhiex tagbez id-EUR 0,19 kull minuta, is-EUR 0,06 ghal kull messagg SMS u I-EUR 0,20 ghal kull megabyte
uzat, rispettivament. Meta wiehed igis il-funzjonament effettiv tar-regoli RLAH mill-15 ta’ Gunju 2017, dik
id-dispozizzjoni ma ghadhiex mehtiega.

(33) Fkonformita mal-principju li ‘min icempel ihallas’, il-klijenti ta’ servizzi mobbli ma jhallsux ghat-telefonati mobbli
domestici li jir¢ievu u l-kost tat-terminazzjoni ta’ telefonata fin-network ta’ min jircievi t-telefonata hija koperta fit-
tariffa bl-imnut ta’ min jaghmel it-telefonata. Jenhtieg li l-konvergenza tar-rati tat-terminazzjoni mobbli madwar
l-Istati Membri tippermetti l-applikazzjoni tal-istess principju ghat-telefonati tar-roaming bl-imnut regolati.
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Fkonformita mal-Artikolu 75(1) tad-Direttiva (UE) 20181972, il-Kummissjoni stabbiliet, permezz tar-Regolament
Delegat tal-Kummissjoni (UE) 2021/654 (*%), rata massima unika ghat-terminazzjoni ta’ telefonati madwar I-Unjoni
ghal servizzi tal-mobile biex tnaqqas il-piz regolatorju fl-indirizzar tal-problemi ta’ kompetizzjoni relatati mat-
terminazzjoni tat-telefonati bl-ingrossa b’'mod konsistenti fl-Unjoni kollha. Ir-Regolament Delegat (UE) 2021/654
jinkludi tnaggas gradwali (glide path) mifrux fuq tliet snin: ir-rata massima unika ghat-terminazzjoni ta’ telefonati
bil-mobile madwar 1-Unjoni trid tkun EUR 0,7 fI-2021, EUR 0,55 fl-2022, EUR 0,4 {1-2023, li tilhaq ir-rata
massima unika ghat-terminazzjoni ta’ telefonati bil-mobile madwar 1-Unjoni ta’ EUR 0,2 mill-2024 ’il quddiem. Fis-
sitwazzjonijiet stabbiliti fdan ir-Regolament meta I-fornituri tar-roaming jistghu japplikaw tariffa supplimentari lis-
servizzi tar-roaming bl-imnut regolati, it-tariffa supplimentari applikata lit-telefonati tar-roaming regolati ricevuti
jenhtieg ma tkunx aktar mir-rata massima unika ghat-terminazzjoni ta’ telefonati bil-mobile madwar I-Unjoni
stabbilita mill-Kummissjoni ghas-sena rilevanti fir-Regolament Delegat (UE) 2021/654. Jekk il-Kummissjoni
sussegwentement tikkonkludi li m’'ghadx hemm bzonn tigi stabbilita rata massima unika ghat-terminazzjoni ta’
telefonati bil-mobile madwar 1-Unjoni, kwalunkwe tariffa supplimentari applikata lit-telefonati tar-roaming regolati
ricevuti jenhtieg li ma tkunx aktar mir-rata stabbilita fl-ahhar att delegat adottat skont I-Artikolu 75 tad-Direttiva
(UE) 2018/1972.

(34) Meta l-fornituri tas-servizzi tar-roaming regolati fl-Unjoni kollha jibdlu t-tariffi tar-roaming bl-imnut taghhom u
l-politiki annessi dwar l-uzu tar-roaming biex jikkonformaw mar-rekwiziti ta’ dan ir-Regolament, dawn il-bidliet
jenhtieg li ma jirrizultaw fl-ebda dritt ghall-klijenti mobbli, skont il-ligijiet nazzjonali li jittrasponu d-Direttiva (UE)
2018/1972, lijirtiraw mill-kuntratti bl-imnut taghhom.

(35) Kuntratt bl-imnut li jinkludi xi tip ta’ servizz tar-roaming bl-imnut regolat jenhtieg li, b’'mod ¢ar u komprensibbli,
jispecifika I-karatteristici ta’ dak is-servizz tar-roaming bl-imnut regolat, inkluz il-livell mistenni ta’ kwalita tas-
servizz. Ghalkemm il-fornituri tar-roaming ma jezercitawx kontroll fuq in-networks mizjura, is-servizzi tar-roaming
ipprovduti huma soggetti ghall-ftehim tar-roaming bl-ingrossa mal-operatur tan-network mizjur. Ghalhekk, sabiex
il-klijenti tar-roaming jinghataw is-setgha, jenhtieg li l-fornituri tar-roaming jinfurmaw lill-klijenti taghhom fil-
kuntratt bl-imnut, b'mod car, dwar kif il-kwalitd tas-servizzi tar-roaming tista’ tvarja fil-prattika mis-servizzi
kkonsmati domestikament. Jenhtieg li I-fornituri tar-roaming jispjegaw ukoll, sa fejn ikun possibbli, kif fatturi
rilevanti ohra jistghu jaffettwaw il-kwalita tas-servizz, bhall-velo¢ita, il-latenza u d-disponibbilta tas-servizzi tar-
roaming jew servizzi ohra waqt ir-roaming, minhabba d-disponibbilta ta’ certi teknologiji, il-kopertura jew
il-varjazzjoni minhabba fatturi esterni bhat-topografija. Jenhtieg li kuntratt bl-imnut bhal dan jinkludi wkoll
informazzjoni cara u komprensibbli dwar il-procedura ghall-ilmenti li hija disponibbli fejn il-kwalita tas-servizz ma
tikkorrispondix mat-termini tal-kuntratt bl-imnut. Il-fornitur tar-roaming jenhtieg li jittratta kwalunkwe lment fil-
hin u b’'mod effettiv.

(36) Sabiex jigi zgurat li I-klijenti tar-roaming ikunu infurmati b’mod adegwat dwar il-kwalita tas-servizz tar-roaming
taghhom, jenhtieg li I-fornituri tar-roaming jippubblikaw l-informazzjoni rilevanti fuq il-pagni web taghhom. Ghal
dak il-ghan, jenhtieg li jinkludu informazzjoni dwar ir-ragunijiet ghaliex servizz tar-roaming jista’ jigi offrut taht
kundizzjonijiet li huma inqas vantagguzi minn dawk offruti domestikament. Dik l-informazzjoni jenhtieg li jkun
fiha, b’mod partikolari, spjegazzjoni ¢ara u komprensibbli ta’ devjazzjonijiet sinifikanti possibbli mill-velocitajiet
reklamati jew stmati massimi ta’ upload u download li jigu offruti domestikament, u kif tali devjazzjonijiet jista’
jkollhom impatt fuq is-servizz tar-roaming li l-klijenti jabbonaw ghalih. L-informazzjoni tista’ tinkludi wkoll
spjegazzjoni cara u li tinftiehem dwar kif kwalunkwe limitazzjoni fil-volum, il-velocita, il-generazzjonijiet u
t-teknologiji disponibbli tan-network u parametri ohra tal-kwalita tas-servizz jista’ fil-prattika jkollhom impatt fuq
is-servizz tar-roaming tad-data, u b'mod partikolari fuq l-uzu tal-kontenut, l-applikazzjonijiet u s-servizzi waqt
ir-roaming.

(37) 1Il-klijenti tar-roaming u l-operaturi tal-pajjiz tal-origini xi drabi bla ma jkunu jafu jgarrbu kontijiet kbar minhabba
n-nuqqas ta’ trasparenza fuq in-numri uzati ghas-servizzi ta’ valur mizjud fl-Unjoni kollha u fuq il-prezzijiet
bl-ingrossa mitluba ghas-servizzi ta’ valur mizjud, minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 97 tad-Direttiva (UE)
2018/1972. ll-komunikazzjonijiet lejn ¢erti numri li jintuzaw biex jipprovdu servizzi ta’ valur mizjud, perezempju,
numri brati primjum, numri minghajr hlas jew numri b’kostijiet kondivizi, huma soggetti ghal kundizzjonijiet
partikolari tal-ipprezzar fil-livell nazzjonali. Dan ir-Regolament jenhtieg li ma japplikax ghall-parti tat-tariffa li
tintalab ghall-forniment ta’ servizzi ta’ valur mizjud, izda biss ghat-tariffi ghall-konnessjoni ma’ dawk is-servizzi.
Il-princ¢ipju tal-RLAH jista’ johloq aspettattiva fost il-klijenti tar-roaming li I-komunikazzjonijiet lejn numri bhal
dawn waqt ir-roaming ma jzidux il-kostijiet meta mqabbla mas-sitwazzjoni domestika. Izda dan mhux dejjem ikun
il-kaz waqt ir-roaming. Il-klijenti tar-roaming igarrbu aktar kostijiet, anke meta jcemplu numri li domestikament

(" Ir-Regolament Delegat tal-Kummissjoni (UE) 2021/654 tat-18 ta’ Dicembru 2020 li jissupplimenta d-Direttiva (UE) 2018/1972 tal-
Parlament Ewropew u tal-Kunsill billi jistabbilixxi rata massima unika ghat-terminazzjoni ta’ telefonati bil-mobile madwar l-Unjoni u
rata massima unika ghat-terminazzjoni ta’ telefonati fissi madwar 1-Unjoni (GU L 137, 22.4.2021, p. 1).
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huma minghajr hlas. Dan jista’ jdghajjef il-kunfidenza tal-klijenti fl-uzu tal-apparat telefoniku taghhom waqt
ir-roaming, u jista’ johloq hasdiet bil-kont, u b’hekk ihalli impatt negattiv fuq esperjenza genwina tal-RLAH. Fil-livell
tal-bejgh bl-imnut, dan huwa principalment ikkawzat mil-livell insuffi¢cjenti ta’ trasparenza fir-rigward tat-tariffi
oghla 1i jistghu jiggarrbu ghall-komunikazzjonijiet ghan-numri uzati ghal servizzi b'valur mizjud. Ghalhekk,
jenhtieg li jigu introdotti mizuri biex titqajjem kuxjenza dwar ir-riskju ta’ kontijiet gholjin u biex tizdied
it-trasparenza fir-rigward tat-termini relatati mal-komunikazzjonijiet ghan-numri ghal servizzi b'valur mizjud. Ghal
dak il-ghan, il-klijenti tar-roaming jenhtieg li jigu infurmati fil-kuntratt bl-imnut taghhom, u jenhtieg li jigu
notifikati u mwissija, b'mod facli ghall-utent, fil-hin u minghajr hlas, li l-komunikazzjonijiet lejn in-numri ta’
servizzi ta’ valur mizjud waqt ir-roaming jistghu jinvolvu tariffi addizzjonali. ll-facilita li jigu dizattivati l-kontijiet ta’
partijiet terzi fl-Anness VI tad-Direttiva (UE) 2018/1972, jekk disponibbli, tista’ tigi applikata ghal sitwazzjonijiet
tar-roaming.

(38) Il-funzjonament tas-swieq tar-roaming bl-ingrossa jenhtieg li jippermetti lill-operaturi jirkupraw il-kostijiet kollha
ghall-forniment ta’ servizzi tar-roaming bl-ingrossa regolati, inkluz il-kostijiet kongunti u komuni. Il-mudell tal-kost
li kien jiddependi fuqu ghall-finijiet tal-process ta’ riezami gies kemm jista’ jkun l-investimenti li saru mill-operaturi
sabiex jipprovdu servizzi tar-roaming mobbli, bhall-ispiza tal-ispettru, il-kost tal-investimenti fit-taghmir u
l-infrastruttura, kif ukoll l-infrastruttura uzata mill-operaturi u t-teknologija li mistennija tiddomina l-konsum sar-
riezami li jmiss. Ir-riezami ppjanat ghall-2025 se jserrah fuq mudell gdid tal-ispejjez, filwaqt li tqis bl-akbar reqqa
l-izviluppi teknologici osservati fil-perjodu interim. Jenhtieg li dan ihares l-incentivi ghal investiment fin-networks
mizjura u jevita kwalunkwe distorsjoni tal-kompetizzjoni domestika fis-swieq mizjura kkawzata minn arbitragg
regolatorju mill-operaturi li juzaw rimedji ta’ access ghar-roaming bl-ingrossa biex jikkompetu fi swieq mizjura
domestici.

(39) Fid-dawl tal-ghanijiet ta’ dan ir-Regolament li tigi Zgurata kompetizzjoni kontinwa u l-protezzjoni tal-utenti finali,
jenhtieg li dan ir-Regolament jistabbilixxi limiti fuq il-prezzijiet tar-roaming bl-ingrossa li jirriflettu l-izviluppi
fl-ispejjez tal-operaturi ghall-forniment ta’ servizzi tar-roaming bl-ingrossa. Il-mudell tal-kostijiet uzat ghall-finijiet
tal-process ta’ riezami u msemmi fil-valutazzjoni tal-impatt imwettqa ghall-finijiet ta’ dan ir-Regolament juri li
l-kostijiet tal-operaturi kienu ged jongsu gradwalment u ged ikomplu jongsu. Meta wiehed iqis l-iskeda ta’ zmien
mistennija ghar-riezami ppjanata tal-limiti massimi bl-ingrossa abbazi taz-zewg rapporti li ghandhom jigu
pprezentati mill-Kummissjoni lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill sal-30 ta’ Gunju 2025 u t-30 ta’ Gunju 2029,
it-tariffi massimi bl-ingrossa jenhtieg li jonqsu abbazi ta’ perkors ta’ tnaqqis, filwaqt li jitqiesu l-istimi tal-kostijiet
rilevanti u l-izviluppi probabbli tas-suq fil-perjodu bejn 1-2022 u1-2027.

(40) L-istimi tal-ispejjez ghall-forniment ta’ servizzi tar-roaming bl-ingrossa, inkluzi spejjez kongunti u komuni, gew
ivvalutati abbazi ta’ diversi sorsi. Sors wiched kien mudell tal-kost generali ghas-servizzi tar-roaming bl-ingrossa
uzat ghall-finijiet tal-process ta’ riezami, li stima l-kostijiet ta’ operatur effi¢jenti meta jipprovdi servizzi tar-roaming
bl-ingrossa. Ir-rizultat tal-mudell tal-kostijiet jippermetti l-analizi tal-kostijiet, ghal kull sena fkull Stat Membru,
skont xenarji u suppozizzjonijiet differenti fis-snin li fihom jistma I-kostijiet. Il-mudell tal-kostijiet gie ppopolat bid-
data pprezentata mill-operaturi u sussegwentement gie kkonfermat mill-awtoritajiet regolatorji nazzjonali rilevanti.
L-istagjonalita tgieset ukoll ghall-Istati Membri li setghu juru li din affettwat id-dimensjonament tan-network tal-
operaturi. Matul il-perjodu li fih gie zviluppat il-mudell tal-kost, gew ikkonsultati l-operaturi, il-BEREC u
l-awtoritajiet regolatorji nazzjonali. Il-valutazzjoni tal-kostijiet ibbazat ukoll fuq it-tariffi tar-roaming bl-ingrossa
attwali fl-Unjoni u qieset l-adozzjoni futura anticipata ta’ teknologiji tan-network aggornati, fkonformita mal-
indikazzjonijiet ricevuti mill-BEREC fl-opinjonijiet tieghu.

(41)  Fir-rigward tar-regoli dwar it-tariffi bl-ingrossa, I-obbligi regolatorji fil-livell tal-Unjoni jenhtieg li jibqghu japplikaw
ghax kwalunkwe mizura li tippermetti [-RLAH fl-Unjoni kollha minghajr ma tindirizza l-livell tal-kostijiet
bl-ingrossa assoc¢jati mal-forniment ta’ servizzi tar-roaming bl-ingrossa, tista’ tissogra li tharbat is-suq intern ghas-
servizzi tar-roaming u b’hekk ma theggigx aktar kompetizzjoni. Jenhtieg li tariffi bl-ingrossa flivell xieraq
jiffacilitaw il-kompetizzjoni sostenibbli, anke min-naha ta’ partecipanti godda, intraprizi zghar u ta’ daqs medju, u
negozji godda.

(42) Jenhtieg li t-tariffi massimi bl-ingrossa jagixxu bhala livell ta’ salvagwardja u jenhtieg li jizguraw li l-operaturi jkunu
jistghu jirkupraw il-kostijiet taghhom, inkluz il-kostijiet kongunti u komuni. Jenhtieg li jippermettu wkoll
il-forniment sostenibbli u mifrux tal-RLAH, u fl-istess hin ihallu margini ghal negozjati kummercjali bejn I-operaturi.
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(43)

(45)

(46)

[l-prattika minn xi operaturi tan-networks mobbli li jiffatturaw ghall-forniment tat-telefonati tar-roaming bl-ingrossa
abbazi ta’ perjodi minimi ta’ tariffar sa 60 sekonda, minflok abbazi ta’ kull sekonda kif normalment japplikaw ghal
tariffi tal-interkonnessjoni bl-ingrossa ohra, tohloq distorsjoni tal-kompetizzjoni bejn dawk l-operaturi u dawk li
japplikaw metodi differenti ta’ tariffar, u ddghajjef l-applikazzjoni konsistenti tat-tariftfi massimi bl-ingrossa stabbiliti
fdan ir-Regolament. Barra minn hekk, din tirrapprezenta tariffa addizzjonali zzid il-kostijiet bl-ingrossa u ghalhekk
thalli konsegwenzi negattivi fuq l-ipprezzar tas-servizzi tar-roaming tat-telefonati bil-vuci fil-livell bl-imnut.
Ghalhekk, l-operaturi tan-networks mobbli jenhtieg li jintalbu jiffatturaw ghall-forniment bl-ingrossa ta’ telefonati
tar-roaming regolati abbazi ta’ kull sekonda.

Biex jigi zgurat li I-klijenti tar-roaming ikollhom access effettiv u minghajr interruzzjoni ghas-servizzi ta’ emergenza,
minghajr hlas, in-networks mizjura jenhtieg li ma jimponu l-ebda tariffa bl-ingrossa relatata ma’ kwalunkwe tip ta’
komunikazzjonijiet ta’ emergenza fuq il-fornituri tar-roaming.

Biex titjieb it-trasparenza tal-prezzijiet bl-imnut ghas-servizzi tar-roaming u biex il-klijenti tar-roaming ikunu
meghjuna jichdu decizjonijiet dwar l-uzu tal-apparat mobbli taghhom waqt l-ivvjaggar, il-fornituri tas-servizzi tal-
komunikazzjoni mobbli jenhtieg li jaghtu informazzjoni minghajr hlas lill-klijenti tar-roaming taghhom dwar
it-tariffi tar-roaming applikabbli ghalihom meta juzaw is-servizzi tar-roaming fi Stat Membru mizjur. Certi gruppi
ta’ kljjenti jaf ikunu diga informati tajjeb dwar it-tariffi tar-roaming, u ghalhekk il-fornituri tar-roaming jenhtieg
jipprovdu l-possibbilta ta’ opt-out facli minn dak il-messagg awtomatiku. Barra minn hekk, il-klijenti tar-roaming
jenhtieg li jircievu messagg testwali li jinkludi link li tipprovdi access minghajr hlas ghal pagna web stabbilita mill-
fornitur tar-roaming, b'informazzjoni dettaljata dwar it-tipi ta’ servizzi, jigifieri telefonati u messaggi SMS, li jistghu
jkunu soggetti ghal zieda fil-kostijiet, minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 97 tad-Direttiva (UE) 2018/1972.
I-klijenti tar-roaming jenhtieg li jkunu infurmati bis-shih, b'mod ¢ar, dwar kwalunkwe tariffa applikabbli ghan-
numri tat-telefown bla hlas waqt ir-roaming. Barra minn hekk, il-fornituri tar-roaming jenhtieg li jaghtu attivament
informazzjoni addizzjonali lill-klijenti taghhom, meta jintalbu u minghajr hlas, u meta l-klijenti jkunu fl-Unjoni,
dwar it-tariffi ghal kull minuta, kull messagg SMS jew kull megabyte ta’ data, inkluza 1-VAT, meta jaghmlu jew
jircievu telefonati bil-vuc¢i u meta jibaghtu u jircievu messaggi SMS jew messaggi MMS u servizzi ohra tal-
komunikazzjoni tad-data fl-Istat Membru mizjur.

Klijenti tar-roaming jistghu jikkonnettjaw ma’ networks pubblic¢i ta’ komunikazzjoni mobbli mhux terrestri, bhal
abbord bastimenti tal-bahar (servizzi MCV) kif definit fid-Decizjoni tal-Kummissjoni 2010/166/UE (") jew fuq
ingenji tal-ajru (servizzi MCA) kif definit fid-Decizjoni tal-Kummissjoni 2008/294/KE (*¥), li huma pprovduti
permezz ta’ tipi ta’ networks tar-radju ghajr networks terrestri, permezz ta’ taghmir specifiku mmuntat abbord.
Dawk is-servizzi spiss ikunu accessibbli fl-ilmijiet internazzjonali jew abbord l-ingenji tal-ajru. Tariffi mgarrbin
minn klijenti tar-roaming meta jagbdu, b'mod intenzjonali jew involontarjament, ma’ networks mhux terrestri
huma hafna oghla mit-tariffi ghal servizzi ta’ roaming regolati. Il-klijenti tar-roaming huma mdorrija jibbenefikaw
mir-RLAH u mill-uzu ta’ servizzi tar-roaming bi prezzijiet domesti¢i. Minhabba n-nuqqas ta’ approcc konsistenti
rigward il-miZuri ta’ trasparenza u ta’ salvagwardja ghall-konnessjonijiet man-networks mhux terrestri, il-klijenti
tar-roaming huma aktar esposti ghar-riskju ta’ spejjez imprevisti fil-kontijiet. Ghalhekk, jenhtieg li jigu introdotti
mizuri ta’ trasparenza u ta’ salvagwardja addizzjonali biex japplikaw ghal konnessjonijiet ma’ networks mhux
terrestri bhal fuq bastimenti u ingenji tal-ajru.

I-fornituri tar-roaming jenhtieg li jiehdu passi ragonevoli biex japplikaw tali mizuri ta’ trasparenza u ta’
salvagwardja. Passi bhal dawn jistghu jinkludu mizuri operattivi tan-network, limiti finanzjarji, mekkanizmu ta’
rinunzja fakultattiva jew mizuri ekwivalenti. Dawn, b'mod partikolari, jenhtieg li jinkludu mizuri biex jizguraw li
tigi pprovduta informazzjoni adegwata b’'mod ¢ar u li jinftiechem, sabiex il-klijenti tar-roaming jinghataw is-setgha li
jipprevjenu b’'mod attiv kazijiet bhal dawn ta’ roaming involontarju. Il-fornituri tar-roaming li joffru mekkanizmu ta’
rinunzja jenhtieg li jinfurmaw lill-klijenti tar-roaming dwar il-limitazzjonijiet tal-adezjoni istantanja jew tal-
attivazzjoni mill-gdid tas-servizz, bhar-riskju li minghajr il-konnessjoni taghhom man-network ma jkunux jistghu
jattivaw mill-gdid il-konnessjoni ma’ network mhux terrestri. Il-fornituri tar-roaming jenhtieg li jinfurmaw lill-
klijenti tar-roaming taghhom dwar il-possibbilta li jirrinunzjaw b’'mod manwali u istantanju ghar-roaming fuq
l-apparat telefoniku taghhom, jew permezz tas-settings jew inkella bl-attivazzjoni tal-modalita tat-titjira. Sa fejn

Id-Decizjoni tal-Kummissjoni 2010/166|UE tad-19 ta’ Marzu 2010 dwar kundizzjonijiet armonizzati ghall-uzu tal-ispektrum tar-
radju ghas-servizzi ta’ komunikazzjoni mobbli abbord il-bastimenti (servizzi MCV) fl-Unjoni Ewropea (GU L 72, 20.3.2010, p. 38).
Id-Decizjoni tal-Kummissjoni 2008/294/KE tas-7 ta’ April 2008 dwar il-kundizzjonijiet armonizzati tal-uzu tal-ispettru ghall-
operazzjoni ta’ servizzi ta’ komunikazzjoni mobbli fuq l-ajruplani (servizzi MCA) fil-Komunita (GU L 98, 10.4.2008, p. 19).
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ikun possibbli, meta jkunu qged jippjanaw u jhaddmu n-networks taghhom, il-fornituri tar-roaming jenhtieg li
jkollhom l-ghan li jaghtu prijorita lill-konnessjonijiet man-networks terrestri biex jimminimizzaw ir-riskju ta’
konnessjoni involontarja ma’ networks mhux terrestri. Sabiex jigi zgurat livell gholi ta’ protezzjoni ghall-klijenti tar-
roaming, meta jikkonnettjaw ma’ networks pubbli¢i ta’ komunikazzjoni mobbli mhux terrestri, il-fornituri ta’
servizzi ta’ komunikazzjoni mobbli jenhtieg li jipprovdu lill-klijenti tar-roaming taghhom b’informazzjoni dwar
kwalunkwe tariffa addizzjonali li tapplika, permezz ta’ messagg SMS minghajr hlas kull darba li tigi stabbilita
konnessjoni ma’ network bhal dan.

(47) Dan ir-Regolament jenhtieg li, fir-rigward tas-servizzi tar-roaming bl-imnut regolati, jistabbilixxi rekwiziti specifici
ta’ trasparenza allinjati mal-kundizzjonijiet specifi¢i tat-tariffi u I-volum applikabbli wara t-tnehhija tat-tariffi
supplimentari tar-roaming bl-imnut. B'mod partikolari, jenhtieg li jkun hemm dispozizzjonijiet biex il-klijenti tar-
roaming jigu notifikati fil-hin u b’'mod facli ghall-utent u minghajr hlas dwar il-politika ta’ uzu gust applikabbli,
meta jigi kkonsmat il-volum kollu ta’ uzu gust applikabbli ghas-servizzi tar-roaming regolati tat-telefonati bil-vuci,
tal-messaggi SMS jew tad-data, dwar kwalunkwe tariffa supplimentari, u dwar il-konsum akkumulat tas-servizzi tar-
roaming regolati tad-data..

(48) Il-kljjenti li jghixu fir-regjuni tal-fruntieri jenhtieg li ma jircevux kontijiet ghaljin bla bzonn minhabba tariffi ta’
roaming involontarju. Ghalhekk, il-fornituri tar-roaming jenhtieg li jichdu passi ragonevoli kollha biex
jimminimizzaw ir-riskju tar-roaming involontarju u jipprotegu lill-klijenti minn tariffi tar-roaming imgarrba meta
jkunu jinsabu fl-Istat Membru taghhom. Passi bhal dawn jenhtieg li jinkludu limiti finanzjarji, mekkanizmi ta’
rinunzja ghar-roaming fuq network barra mill-Unjoni fejn ikun teknikament fattibbli, jew mizuri ekwivalenti. Passi
bhal dawn jenhtieg b'mod partikolari li jinkludu mizuri xierqa ghall-ghoti ta’ informazzjoni b'mod car u li
jinftichem biex il-klijenti jkollhom is-setgha jipprevjenu attivament dawn il-kazijiet ta’ roaming involontarju.
L-awtoritajiet regolatorji nazzjonali u awtoritajiet kompetenti ohra responsabbli ghas-salvagwardja u l-promozzjoni
tal-interessi tal-klijenti li normalment jirrisjedu fit-territorju taghhom jenhtieg li jkunu attenti ghal sitwazzjonijiet ta’
klijenti li jgarrbu problemi fil-hlas tat-tariffi tar-roaming waqt li jkunu jinsabu fl-Istat Membru taghhom u jenhtieg li
jiehdu passi xierqa biex itaffu I-problema.

(49) Barra minn hekk, jenhtieg li jigu stabbiliti mizuri li jizguraw it-trasparenza tat-tariffi bl-imnut ghas-servizzi kollha
tar-roaming tad-data, inkluz ghall-konnessjoni ma’ networks pubbli¢i ta’ komunikazzjoni mobbli mhux terrestri,
b'mod partikolari biex jeliminaw il-problema ta’ “hasdiet bil-kont” li tohloq ostaklu ghall-funzjonament tajjeb tas-
suq intern, u biex jipprovdu l-ghodod mehtiega lill-klijenti tar-roaming ghal monitoragg u kontroll tal-infiq
taghhom fuq servizzi tar-roaming tad-data. Bl-istess mod, jenhtieg li ma jkun hemm l-ebda ostaklu ghall-
introduzzjoni ta’ applikazzjonijiet jew teknologiji li jistghu jkunu sostitut jew alternattiva ghas-servizzi tar-roaming,
inkluz izda mhux limitati ghal Wi-Fi

(50) Barra minn hekk, biex jigu evitati hasdiet bil-kont, il-fornituri tar-roaming jenhtieg li jistabbilixxu limiti finanzjarji
jew tal-volum massimi, wiehed jew aktar, ghat-tariffi pendenti taghhom ghas-servizzi kollha tar-roaming tad-data,
espressi bil-munita tal-fatturar tal-klijent tar-roaming, u jenhtieg joffru notifika xierqa lill-klijenti tar-roaming
taghhom kollha minghajr hlas u b'format li jista’ jerga’ jigi kkonsultat sussegwentement, meta dak il-limitu jkun
wasal biex jintlahaq. Meta dak il-limitu massimu jintlahaq, il-klijenti jenhtieg li ma jibqghux jircievu jew jintalbu
jhallsu ghal dawk is-servizzi, sakemm dawn ma jitolbux b'mod specifiku li dawk is-servizzi jibqghu jigu pprovduti
fkonformita mat-termini u l-kundizzjonijiet stipulati fin-notifika. Fdan il-kaz, dawn jenhtieg li jircievu konferma
minghajr hlas u b’format i jista’ jerga’ jigi kkonsultat sussegwentement. Il-kljjenti tar-roaming jenhtieg li jinghataw
l-opportunita li jaghzlu l-opt-out minn dawk il-limiti finanzjarji jew tal-volum massimi fi zmien ragonevoli jew li
jaghzlu li ma jkollhomx limitu bhal dan. Sakemm il-klijenti ma jiddikjarawx mod iehor, dawn jenhtieg li jitqieghdu
f'sistema ta’ limitazzjoni awtomatika.

(51) Dawn il-mizuri ta’ trasparenza jenhtieg li jitqiesu bhala salvagwardji minimi ghall-klijenti tar-roaming, u jenhtieg ma
jwaqqfux lill-fornituri tar-roaming milli joffru lill-klijenti taghhom firxa ta’ facilitajiet ohra li jghinuhom ibassru u
jikkontrollaw l-infiq taghhom fuq is-servizzi tar-roaming tad-data.

(52) Il-klijenti b'tariffi mhallsin minn qabel jista’ jkollhom hasdiet bil-kont ukoll talli juzaw servizzi tar-roaming tad-data.
Ghal dik ir-raguni, id-dispozizzjonijiet dwar il-limitu tal-interruzzjoni tas-servizz jenhtieg li japplikaw ukoll ghal
dawk il-klijenti.

(53) Il-konsumaturi mhux dejjem jiddistingwu bejn l-access ghas-servizzi tal-komunikazzjonijiet elettronici waqt
ir-roaming, jigifieri meta l-utenti finali jaccessaw tali servizzi fl-Istati Membri mizjura, u l-komunikazzjonijiet
intra-UE, jigifieri fejn il-konsumaturi li jinsabu fl-Istat Membru tad-domicilju taghhom jaghmlu telefonati jew
jibaghtu messaggi SMS lil Stat Membru ichor. Filwaqt li r-roaming u l-komunikazzjonijiet intra-UE jikkostitwixxu
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zewg swieq distinti u separati, Certi paralleli jistghu jinsiltu bejniethom minn perspettiva tal-konsumatur. Mill-
15 ta’ Mejju 2019, il-prezz bl-imnut, eskluz I-VAT, li jista’ jkun impost fuq il-konsumaturi ghal komunikazzjonijiet
intra-UE regolati tqieghed limitu massimu fuqu ta’ EUR 0,19 ghal kull minuta ghal telefonati u EUR 0,06 ghal kull
messagg SMS. Bl-estensjoni tal-mizuri tal-RLAH introdotti minn dan ir-Regolament, li jindirizzaw ir-riskju li tigi
skoragguta l-komunikazzjoni transfruntiera u li jippermettu l-istabbiliment ta’ suq intern, jenhtieg li jitgies xieraq li
jigi ezaminat l-izvilupp tas-suq tal-komunikazzjonijiet intra-UE. Ghal dak il-ghan, il-mizuri ezistenti jenhtieg i jigu
evalwati fid-dawl tal-applikazzjoni tad-Direttiva (UE) 2018/1972 u, b’mod partikolari, tar-regoli dwar is-servizzi ta’
komunikazzjoni interpersonali, u l-introduzzjoni ta’ rati massimi uni¢i ghat- terminazzjoni ta’ telefonati bil-vuci
madwar 1-Unjoni, li hija komponent tal-istruttura tal-kostijiet tal-komunikazzjonijiet intra-UE. I-Kummissjoni,
bl-appogg tal-BEREC, jenhtieg i tivvaluta l-effetti tal-mizuri ezistenti introdotti bir-Regolament (UE) 2018/1971 tal-
Parlament Ewropew u tal-Kunsill (*) u tiddetermina jekk ghadx hemm il-htiega, u jekk iva sa liema punt li jitnaqqsu
l-limiti massimi sabiex jigu protetti l-konsumaturi. Dik il-valutazzjoni jenhtieg li ssir mill-inqas sena gabel
l-iskadenza ta’ dawk il-mizuri fI-14 ta’ Mejju 2024.

(54) Hemm diskrepanzi konsiderevoli bejn it-tariffi tar-roaming regolati fi hdan -Unjoni u t-tariffi tar-roaming imhallsa
mill-klijenti waqt ivvjaggar barra mill-Unjoni, li huma ferm oghla mill-prezzijiet fl-Unjoni, fejn it-tariffi
supplimentari tar-roaming jigu applikati biss b’'mod eccezzjonali, issa li tnehhew it-tariffi tar-roaming bl-imnut.
Minhabba n-nuqqas ta’ approc¢ konsistenti dwar il-mizuri ta’ trasparenza u ta’ salvagwardja rigward ir-roaming
barra mill-Unjoni, il-konsumaturi mhumiex kunfidenti dwar id-drittijiet taghhom u ghalhekk hafna drabi jaqtghu
qalbhom milli juzaw is-servizzi mobbli waqt l-ivvjaggar. Informazzjoni trasparenti pprovduta lill-konsumaturi tista’
mhux biss tghinhom fid-dec¢izjoni dwar kif juzaw l-apparat mobbli taghhom waqt l-ivvjaggar (fi hdan 1-Unjoni u
barra mill-Unjoni), izda tista’ tghinhom ukoll fl-ghazla bejn il-fornituri tar-roaming. Ghalhekk, jehtieg li tigi
indirizzata l-problema tan-nuqqas ta’ trasparenza u ta’ protezzjoni tal-konsumaturi billi jigu applikati certi mizuri
ta’ trasparenza u ta’ salvagwardja anke ghas-servizzi tar-roaming ipprovduti barra mill-Unjoni. Dawk il-mizuri
jenhtieg li jiffacilitaw il-kompetizzjoni u jtejbu I-funzjonament tas-suq intern.

(55) Iecittadini tal-Unjoni jhabbtu wicchom ma’ tariffi tar-roaming gholjin meta juzaw servizzi tar-roaming bl-imnut
fpajjizi terzi. Ghalhekk, jenhtieg li jigu mhegga inizjattivi li ghandhom l-ghan li jbaxxu t-tariffi tar-roaming ghas-
servizzi tar-roaming bejn 1-Unjoni u pajjizi terzi fuq bazi re¢iproka. B'mod partikolari, I-utenti finali fir-regjuni tal-
fruntieri esterni tal-Unjoni jibbenefikaw hafna minn tariffi tar-roaming aktar baxxi mal-pajjizi terzi girien.

(56) Jekk l-operatur tan-network mizjur fil-pajjiz terz mizjur ma jippermettix li I-fornitur tar-roaming jimmonitorja l-uzu
tal-klijenti fhin reali, il-fornitur tar-roaming jenhtieg li ma jkunx obbligat jipprovdi I-limiti finanzjarji jew tal-volum
massimi ghas-salvagwardja tal-klijenti.

(57) Il-fornituri tar-roaming jenhtieg li jinfurmaw lill-klijenti tar-roaming bil-possibbilta li jaccessaw servizzi ta’
emergenza minghajr hlas billi jécemplu n-numru uniku Ewropew ta’ emergenza “112” u l-klijenti tar-roaming
jenhtieg li jigu infurmati dwar mezzi alternattivi ta’ acc¢ess permezz tal-komunikazzjonijiet ta’ emergenza li huma
teknikament fattibbli ghall-uzu mill-kljjenti tar-roaming, b'mod partikolari mill-klijenti tar-roaming b’dizabbilta.
Mezzi alternattivi ta’ access permezz tal-komunikazzjonijiet ta’ emergenza jippermettu lill-kljjenti tar-roaming,
b'mod partikolari lill-klijenti tar-roaming b'dizabbilta, li jkollhom access ghas-servizzi ta’ emergenza permezz ta’
mezzi ohra minbarra telefonati. Perezempju, mezzi alternattivi ta’ access jistghu jigu zgurati b’applikazzjonijiet ta’
emergenza, messaggar, servizzi ta’ trazmissjoni jew konverzazzjoni testwali jew shiha fhin reali implimentati skont
l-Artikolu 4 tad-Direttiva (UE) 2019/882. L-informazzjoni dwar il-mezzi ta’ access jenhtieg li tigi pprovduta
permezz ta’ messagg SMS li jinforma lill-klijenti tar-roaming dwar il-possibbilta li jaccessaw servizzi ta’ emergenza
minghajr hlas billi jcemplu n-numru uniku Ewropew ta’ emergenza “112” u li jipprovdi link ghal pagna web
specifika, 1i tista’ tigi accessata minghajr hlas u li tikkonforma mad-Direttiva (UE) 2016/2102 tal-Parlament
Ewropew u tal-Kunsill (*), li tiddeskrivi, b'mod li jinftiechem fac¢ilment, il-mezzi alternattivi ta’ ac¢ess ghas-servizzi
ta’ emergenza fl-Istat Membru mizjur u li tindika biss dawk il-mezzi ta’ access li huma teknikament fattibbli ghall-
uzu mill-klijenti tar-roaming. Il-pagna web specifika jenhtieg li jkun fiha informazzjoni fil-lingwa li biha l-fornitur
tar-roaming jikkomunika mal-klijent tar-roaming.

(") Ir-Regolament (UE) 20181971 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-11 ta’ Dicembru 2018 li jistabbilixxi I-Korp ta’ Regolaturi
Ewropej tal-Komunikazzjonijiet Elettroni¢i (BEREC) u l-Agenzija ghall-Appogg tal-BEREC (l-Uffic¢ju tal-BEREC), li jemenda
r-Regolament (UE) 2015/2120 u li jhassar ir-Regolament (KE) Nru 1211/2009 (GU L 321, 17.12.2018, p. 1).

(*) Id-Direttiva (UE) 2016/2102 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-26 ta’ Ottubru 2016 dwar l-accessibbilta tas-siti elettronici u tal-
applikazzjonijiet mobbli tal-korpi tas-settur pubbliku (GU L 327, 2.12.2016, p. 1).



L 115/14 1-Gurnal Uffi¢jali tal-Unjoni Ewropea 13.4.2022

(58) L-Artikolu 110 tad-Direttiva (UE) 2018/1972 jirrikjedi li l-Istati Membri jizguraw li s-sistemi ta’ twissija pubblika
taghhom jittrazmettu twissijiet pubbli¢i lill-utenti finali kkoncernati, jigifieri lill-utenti finali li jinsabu fiz-Zoni
geografici li potenzjalment jigu affettwati minn emergenzi u dizastri fuq skala kbira li huma imminenti jew li ged
jizviluppaw matul il-perjodu ta’ twissija, inkluzi l-utenti finali tar-roaming. It-teknologiji disponibbli bhalissa
jippermettu lill-awtoritajiet nazzjonali jibaghtu twissijiet pubblici lill-klijjenti tar-roaming ikkoncernati minghajr
il-htiega ta’ azzjoni minn qabel mill-klijenti tar-roaming, bhat-tnizzil ta’ applikazzjoni. Madankollu, fxi Stati
Membri, jintuzaw applikazzjonijiet mobbli ta’ twissija pubblika li jippermettu li tintbaghat informazzjoni rikka lill-
utenti ahharin, xi drabi flimkien mat-teknologiji msemmija gabel. Fl-Istati Membri fejn il-konnessjoni ma’ tali
applikazzjoni mobbli nazzjonali ta’ twissija pubblika hija pprovduta fil-bazi tad-data tal-mezzi ta’ access ghas-
servizzi ta’ emergenza li huma obbligatorji fkull Stat Membru stabbilita skont dan ir-Regolament, il-fornituri tar-
roaming jenhtieg li jinfurmaw lill-klijenti tar-roaming dwar il-link ghal dik l-applikazzjoni. L-informazzjoni jenhtieg
li tinghata fil-lingwa li biha I-fornitur tar-roaming jikkomunika mal-klijent tar-roaming. B'referenza ghall-preambolu
tad-Direttiva (UE) 2018/1972, il-Kummissjoni ser tivvaluta l-possibbiltajiet li jippermettu lill-klijenti tar-roaming
ikkoncernati jircievu twissijiet pubbli¢i mahruga mill-awtoritajiet nazzjonali kompetenti, inkluz permezz ta’
applikazzjoni mobbli meta jivvjaggaw fl-Unjoni, permezz ta’ sistema ta’ twissija pubblika fil-livell tal-Unjoni kollha
li tikkomplementa s-sistemi nazzjonali ta’ twissija pubblika.

(59) I-meded tan-numri, inkluz dawk uzati ghas-servizzi ta’ valur mizjud, huma stabbiliti fil-pjanijiet nazzjonali tan-
numri u mhumiex armonizzati fil-livell tal-Unjoni. Ghalhekk, l-operaturi jistghu ma jkunux jistghu jirrikonoxxu
l-meded tan-numri ghas-servizzi ta’ valur mizjud fil-pajjizi kollha minn qabel. Il-meded tan-numri uzati ghas-
servizzi ta’ valur mizjud huma soggetti ghal kundizzjonijiet tal-ipprezzar partikolari fil-livell nazzjonali, u hafna
drabi r-rati tat-terminazzjoni taghhom mhumiex regolati. Filwaqt li dan huwa mifhum mill-fornituri tar-roaming,
il-livell tat-tariffi bl-ingrossa li dawn se jgarrbu xorta jista’ jkun ghali ferm aktar milli mistenni. Fxenarju tar-
roaming, l-operaturi ma jistghux jindirizzaw din il-kwistjoni ghax ma jkollhomx informazzjoni dwar il-meded tan-
numri uzati ghas-servizzi ta’ valur mizjud fl-Unjoni kollha. Biex jindirizza din il-problema, il-BEREC jenhtieg li
jistabbilixxi u jzomm bazi tad-data centralizzata u sigura madwar I-Unjoni ghall-meded tan-numri ghas-servizzi ta’
valur mizjud. Il-bazi tad-data hija mahsuba biex issahhah it-trasparenza, u b’hekk taghti access dirett lill-awtoritajiet
regolatorji nazzjonali u, fejn applikabbli, lil awtoritajiet kompetenti ohra, kif ukoll lill-operaturi ghal informazzjoni
dwar il-meded tan-numri li jistghu jiggeneraw kostijiet (rati tat-terminazzjoni) oghla fl-Istati Membri kollha. Din
tirrapprezenta pass intermedju mehtieg biex tizdied it-trasparenza fil-livell bl-imnut ghax tista’ tintuza biex tinforma
lill-klijenti tar-roaming dwar it-tipi ta’ servizzi li jistghu jkunu soggetti ghal zieda fit-tariffi waqt ir-roaming. Bil-hsieb
li jigu pprovduti protezzjoni ahjar tal-konsumatur u trasparenza, jenhtieg li jkun possibbli li I-bazi tad-data jkun fiha
informazzjoni addizzjonali, perezempju dwar it-tariffi asso¢jati mal-meded tan-numri ghal servizzi b'valur mizjud,
bhal tariffi ghal kull minuta jew ghal kull att. Tali informazzjoni dwar it-tariffi tista’ tkun disponibbli fuq il-pagna
web specifika li tipprovdi informazzjoni dwar servizzi b'valur mizjud. II-BEREC jenhtieg li jistabbilixxi l-proceduri li
skonthom l-awtoritajiet kompetenti jehtigilhom jipprovdu u jaggornaw l-informazzjoni fil-bazijiet tad-data tal-
meded tan-numri ghas-servizzi ta’ valur mizjud stabbiliti skont dan ir-Regolament.

(60) Jenhtieg li I-BEREC jistabbilixxi u jZzomm bazi tad-data unika ghall-Unjoni kollha tal-mezzi ta’ access ghas-servizzi ta’
emergenza li jkollhom mandat u li jkunu fattibbli teknikament biex jintuzaw minn utenti ahharin tar-roaming fkull
Stat Membru. Il-bazi tad-data hija mahsuba biex tghin lill-operaturi nazzjonali, lill-awtoritajiet regolatorji nazzjonali
u, fejn applikabbli, lil awtoritajiet kompetenti ohra biex jigu infurmati b’dawn il-mezzi kollha ta’ access ghas-servizzi
ta’ emergenza skjerati fl-Unjoni. Jenhtieg li I-Istati Membri jkunu jistghu jaggornaw il-bazi tad-data bil-link ghall-
applikazzjoni mobbli ta’ twissija pubblika nazzjonali, jekk applikabbli. I-BEREC jenhtieg li jistabbilixxi l-proceduri
li skonthom l-awtoritajiet kompetenti jehtigilhom jipprovdu u jaggornaw l-informazzjoni mitluba skont dan
ir-Regolament.

(61) Meta l-Istati Membri jassenjaw lill-awtoritajiet kompetenti ghajr l-awtoritajiet regolatorji nazzjonali xi whud mill-
kompiti relatati mal-protezzjoni tal-utent finali, perezempju fir-rigward tar-rekwiziti ta’ informazzjoni ghall-
kuntratti bl-imnut, it-trasparenza, jew it-terminazzjoni tal-kuntratt, il-kompetenza ta’ dawk l-awtoritajiet
kompetenti ghal dawk il-kompiti tkopri I-partijiet kollha tal-kuntratt bl-imnut, inkluzi d-drittijiet u I-obbligi relatati
mar-roaming. Minghajr pregudizzju ghall-allokazzjoni ta’ kompiti skont id-Direttiva (UE) 2018/1972, l-awtoritajiet
regolatorji nazzjonali u, fejn applikabbli, awtoritajiet kompetenti ohra li jkunu responsabbli ghat-twettiq tal-kompiti
skont dik id-Direttiva jenhtieg li jkollhom is-setghat mehtiega biex jimmonitorjaw, jissorveljaw u jinfurzaw l-obbligi
skont dan ir-Regolament fit-territorju taghhom. Jenhtieg ukoll li jimmonitorjaw l-izviluppi fl-ipprezzar tas-servizzi
bil-vu¢i, tal-messaggi SMS u tad-data ghall-klijenti tar-roaming fi hdan l-Unjoni inkluz, meta xieraq, il-kostijiet
specifi¢ci marbuta mat-telefonati tar-roaming maghmula u ricevuti fl-aktar regjuni periferi¢i tal-Unjoni u l-htiega li
jigi zgurat li dawn il-kostijiet jistghu jigu rkuprati kif xieraq fis-suq bl-ingrossa, u li t-tekniki tad-direzzjoni tat-
traffiku ma jintuzawx b'mod li jillimita l-ghazla ghad-detriment tal-klijenti. Jenhtieg li jizguraw li l-partijiet
interessati jkollhom informazzjoni aggornata dwar l-applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament u jippubblikaw ir-rizultati
ta’ tali monitoragg. Jenhtieg li tinghata informazzjoni separata dwar il-klijenti korporattivi, dawk li jhallsu wara u
dawk li jhallsu minn qabel.
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(62) Ir-roaming fil-pajjiz fl-aktar regjuni periferici tal-Unjoni, fejn il-licenzji ghat-telefonija mobbli jkunu distinti minn
dawk mahruga ghall-bgjja tat-territorju nazzjonali, jistghu jibbenefikaw minn tnaqqis fir-rati ekwivalenti ghal dawk
prattikati fis-suq intern ghas-servizzi tar-roaming. L-implimentazzjoni ta’ dan ir-Regolament jenhtieg li ma twassalx
ghal prezzijiet ingas favorevoli ghall-klijenti li juzaw is-servizzi tar-roaming fil-pajjiz meta mqgabbla mal-klijenti li
juzaw is-servizzi tar-roaming madwar 1-Unjoni. Ghal dak il-ghan, l-awtoritajiet nazzjonali jistghu jiehdu mizuri
addizzjonali konsistenti mal-ligi tal-Unjoni.

(63) Filwaqt li jizguraw il-kunfidenzjalita tan-negozju u biex isiru l-monitoragg u s-supervizjoni tal-applikazzjoni ta’ dan
ir-Regolament u l-izviluppi fis-swieq tar-roaming bl-ingrossa, l-awtoritajiet regolatorji nazzjonali jenhtieg li jkunu
intitolati li jitolbu informazzjoni dwar ftehimiet tar-roaming bl-ingrossa li ma jipprevedux l-applikazzjoni tat-tariffi
tar-roaming bl-ingrossa massimi. Dawk l-awtoritajiet jenhtieg li jithallew ukoll jitolbu informazzjoni dwar
l-adozzjoni u l-applikazzjoni tal-kundizzjonijiet fil-ftehimiet tar-roaming bl-ingrossa mmirati biex jipprevjenu
roaming permanenti u kwalunkwe uzu anomalu jew abbuziv tal-access ghar-roaming bl-ingrossa ghal skopijiet
ohra ghajr il-forniment ta’ servizzi tar-roaming regolati lill-klijenti tal-fornituri tar-roaming li jivvjaggaw fl-Unjoni.

(64) Meta I-fornituri tal-Unjoni tas-servizzi mobbli jsibu li I-benefic¢ji tal-interoperabbilta u tal-konnettivita end-to-end
ghall-klijenti taghhom huma pperikolati bit-terminazzjoni, jew bit-theddida ta’ terminazzjoni, tal-arrangamenti tar-
roaming taghhom ma’ operaturi tan-networks mobbli fi Stat Membru iehor, jew meta ma jkunux jistghu jipprovdu
lill-klijenti taghhom servizzi fi Stat Membru ichor minhabba nuqgas ta’ ftehim ma’ mill-inqas fornitur wiehed ta’
network bl-ingrossa, l-awtoritajiet regolatorji nazzjonali jew awtoritajiet kompetenti ohra fis-sitwazzjonijiet
imsemmija fl-Artikolu 61(2), il-punti (b) u (c) tad-Direttiva (UE) 2018/1972, jenhtieg li juzaw, meta mehtieg,
is-setghat skont I-Artikolu 61 ta’ dik id-Direttiva biex jizguraw access u interkonnettivita adegwati, filwaqt jqisu
l-objettivi stabbiliti fl-Artikolu 3 ta’ dik id-Direttiva, b’mod partikolari l-izvilupp tas-suq intern billi jigu abilitati
l-forniment, id-disponibbilta u l-interoperabbilta ta’ servizzi pan-Ewropej, u l-konnettivita end-to-end.

(65) Ir-regolamentazzjoni specifika tal-ipprezzar applikabbli ghas-servizzi tar-roaming bl-ingrossa tinvolvi
l-applikazzjoni ta’ limitu massimu generali tal-Unjoni ghal prodott kompost li jista’ jinkludi wkoll inputs ohra tal-
access u l-interkonnessjoni ghar-roaming bl-ingrossa, inkluz b'mod partikolari dawk soggetti ghal regolamen-
tazzjoni nazzjonali jew, potenzjalment, transfruntiera. Fdan ir-rigward, id-divergenzi fir-regolamentazzjoni
fl-Unjoni kollha ta’ dawk l-inputs huma previsti li jongsu, b'mod partikolari minhabba mizuri addizzjonali
fkonformita mad-Direttiva (UE) 2018/1972 immirati biex jizguraw konsistenza akbar tal-approcci regolatorji.
Sadattant, jenhtieg li tigi indirizzata kwalunkwe tilwima bejn l-operaturi tan-networks mizjura u operaturi ohra fuq
ir-rati applikati ghal dawk l-inputs regolati mehtiega ghall-forniment ta’ servizzi tar-roaming bl-ingrossa, wara li tigi
kkunsidrata l-opinjoni tal-BEREC, meta dan jigi kkonsultat, fkonformita mal-obbligi regolatorji specifici applikabbli
ghar-roaming kif ukoll mad-Direttiva (UE) 2018/1972.

(66) Jenhtieg li jigu mmonitorjati u riezaminati regolarment il-funzjonament tas-swieq tar-roaming bl-ingrossa u
l-interrelazzjoni taghhom mas-suq tar-roaming bl-imnut, filwaqt li jitqiesu l-izviluppi kompetittivi u teknologici u
I-flussi tat-traffiku. [-Kummissjoni jenhtieg li tipprezenta zewg rapporti lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill,
segwiti, jekk adatt, minn proposti legizlattivi. Jenhtieg li, fdawk ir-rapporti taghha, il-Kummissjoni b’'mod
partikolari tivvaluta jekk ir-RLAH ghandux xi impatt fuq l-evoluzzjoni tal-pjanijiet ta’ tariffar disponibbli fis-suq
bl-imnut. Dak jenhtieg li jinkludi, min-naha wahda, valutazzjoni ta’ hrug ta’ kwalunkwe pjan ta’ tariffar li jinkludi
biss servizzi domestici u li jeskludi ghalkollox is-servizzi tar-roaming bl-imnut, u b’hekk jimmina l-objettiv stess tal-
RLAH u, min-naha l-ohra, valutazzjoni ta’ kwalunkwe tnaqgis fid-disponibbilta ta’ pjanijiet ta’ tariffar b'rata fissa, li
jista’ jirrapprezenta wkoll telf ghall-klijenti u jimmina l-objettivi tas-suq uniku digitali.

Jenhtieg li r-rapporti tal-Kummissjoni, b’'mod partikolari, janalizzaw sa liema punt it-tariffi supplimentari tar-
roaming bl-imnut gew awtorizzati mill-awtoritajiet regolatorji nazzjonali, l-abbilta tal-operaturi tan-networks tal-
pajjiz tal-origini li jsostnu l-mudelli ta’ tariffar domestici taghhom u l-abbilta tal-operaturi tan-networks mizjura li
jirkupraw il-kostijiet imgarrba b'mod effi¢jenti talli jipprovdu servizzi tar-roaming bl-ingrossa regolati. Barra minn
hekk, ir-rapporti tal-Kummissjoni jenhtieg li jivvalutaw: kif inhu Zgurat, fil-livell bl-ingrossa, l-access ghal
teknologiji u generazzjonijiet differenti tan-network; l-informazzjoni dwar l-ipprezzar bl-ingrossa ghas-servizzi tad-
data; il-livell tal-uzu tal-pjattaformi tan-negozjar u ta’ strumenti simili ghall-kummer¢ tat-traffiku fil-livell
bl-ingrossa; l-evoluzzjoni tar-roaming bejn magna u ohra; problemi persistenti fil-livell bl-imnut fir-rigward tas-
servizzi ta’ valur mizjud; l-applikazzjoni tal-mizuri dwar il-komunikazzjonijiet ta’ emergenza; il-mizuri ta’
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trasparenza dwar ir-roaming fpajjizi terzi u networks mobbli pubbli¢i mhux terrestri li ghandhom l-ghan li
jipprevjenu r-roaming involontarju; l-effettivita tal-obbligi tal-kwalita tas-servizz stabbilita fdan ir-Regolament; u sa
liema punt il-klijenti huma infurmati kif xieraq fil-kuntratti bl-imnut taghhom dwar dawk l-obbligi u sa liema punt
jistghu jibbenefikaw minn esperjenza genwina ta’ RLAH. Barra minn hekk, ir-rapporti tal-Kummissjoni jenhtieg li
jivvalutaw x'impatt ghandhom l-introduzzjoni u l-implimentazzjoni ta’ teknologiji godda, kif ukoll il-pandemija u
d-dizastri naturali, fuq is-suq tar-roaming. Biex jigi ffacilitat dan ir-rappurtar halli jigi vvalutat kif is-swieq tar-
roaming jadattaw ghar-regoli dwar I-RLAH, jenhtieg li tingabar bizzejjed data dwar il-funzjonament ta’ dawk
is-swieq wara l-implimentazzjoni ta’ dawk ir-regoli.

(67) Biex jivvaluta l-izviluppi kompetittivi fis-swieq tar-roaming madwar l-Unjoni u jirrapporta regolarment dwar
il-bidliet fit-tariffi effettivi tar-roaming bl-ingrossa ghat-traffiku zbilancjat bejn il-fornituri tas-servizzi tar-roaming,
il-BEREC jenhtieg li jibqa’ jigbor data minghand l-awtoritajiet regolatorji nazzjonali. Fejn applikabbli, l-awtoritajiet
regolatorji nazzjonali jenhtieg li jkunu jistghu jikkoordinaw ma’ awtoritajiet kompetenti ohra. Tali data jenhtieg li
tinkludi t-tariffi effettivi applikati ghat-traffiku bilan¢jat u zbilan¢jat rispettivament, flimkien mal-volumi attwali tat-
traffiku ghas-servizzi tar-roaming rilevanti. Il-gbir ta’ data li jippermetti l-monitoragg u l-valutazzjoni tal-impatt tal-
bidliet fl-imgiba tal-ivvjaggar u fix-xejriet tal-konsum, bhal bidliet ikkawzati minn pandemiji, huwa vitali ghall-
analizi mehtiega fir-rapporti previsti minn dan ir-Regolament. II-BEREC jenhtieg li jigbor data wkoll meta I-partijiet
ghal ftehim tar-roaming bl-ingrossa jkunu ghazlu opt-out mill-applikazzjoni tat-tariffi tar-roaming bl-ingrossa
massimi jew ikunu implimentaw mizuri fil-livell bl-ingrossa mmirati biex jipprevjenu r-roaming permanenti jew
l-uzu anomalu jew abbuziv tal-access ghar-roaming bl-ingrossa ghal skopijiet ghajr il-forniment ta’ servizzi tar-
roaming regolati lill-klijenti tal-fornituri tar-roaming waqt ivvjaggar perjodiku fl-Unjoni. Abbazi tad-data migbura
blivell bizzejjed ta’ granularita, jenhtieg li I-BEREC jirrapporta regolarment dwar ir-rabta bejn il-prezzijiet bl-imnut,
it-tariffi bl-ingrossa u l-kostijiet bl-ingrossa ghas-servizzi tar-roaming. Sat-30 ta’ Gunju 2027, il-Kummissjoni
jenhtieg li tipprezenta rapport lill-Parlament Ewropew u |-Kunsill, abbazi tar-rapporti regolari tal-BEREC, segwit
jekk ikun xieraq minn proposta legizlattiva. II-BEREC jenhtieg li jigbor ukoll id-data mehtiega biex jippermetti
l-monitoragg tal-elementi li jridu jigu vvalutati mill-Kummissjoni fir-rapporti pprovduti fdan ir-Regolament.

(68) Fuq perjodu medju, l-iffacilitar tar-roaming minn magna ghal magna u r-roaming tal-Internet tal-oggetti (IoT)
jenhtieg li jigu rikonoxxuti bhala xprunatur importanti ghad-digitalizzazzjoni tal-industrija tal-Unjoni u jenhtieg li
jibnu fuq politiki relatati tal-Unjoni f'setturi bhas-sahha, l-energija, l-ambjent u t-trasport. Il-Kummissjoni jenhtieg li
tivvaluta regolarment ir-rwol tar-roaming fis-suq ghall-konnettivita bejn magna u ohra u fis-suq tal-IoT. Jekk ikun
xieraq, il-Kummissjoni jenhtieg li tipprovdi wkoll rakkomandazzjonijiet, wara li tikkonsulta mal-BEREC. 1I-BEREC
jenhtieg li jigbor ukoll id-data mehtiega biex jippermetti l-monitoragg tal-elementi li ghandhom jigu vvalutati fir-
rapporti tal-Kummissjoni dwar l-izvilupp ta’ roaming bejn magna u ohra u ta’ apparati tal-IoT previsti fdan
ir-Regolament, filwaqt li jitqiesu soluzzjonijiet ta’ konnettivita cellulari bbazati fuq spettru mhux licenzjat.

(69) I-Kummissjoni, il-BEREC, l-awtoritajiet regolatorji nazzjonali u, fejn applikabbli, awtoritajiet kompetenti ohrajn
ikkoncernati jenhtieg li jizguraw bis-shih il-kunfidenzjalita kummer¢jali meta jikkondividu l-informazzjoni ghall-
finijiet ta’ riezami, monitoragg u supervizjoni tal-applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament. Ghalhekk, il-konformita mar-
rekwiziti ta’ kunfidenzjalita kummer¢jali jenhtieg li ma tipprevjenix lill-awtoritajiet regolatorji nazzjonali milli jkunu
jistghu jikkondividu l-informazzjoni kunfidenzjali fil-hin ghal dawn il-finijiet.

(70) Minhabba li l-objettivi ta’ dan ir-Regolament, jigifieri li jipprevedi approc¢ komuni li jizgura li l-utenti tan-networks
pubbli¢i tal-komunikazzjoni mobbli, waqt l-ivvjaggar fl-Unjoni, ma jhallsux prezzijiet eccessivi ghas-servizzi tar-
roaming madwar |-Unjoni meta mqabbla ma’ prezzijiet nazzjonali kompetittivi, u jzid it-trasparenza u I-protezzjoni
tal-konsumaturi, kif ukoll jizgura s-sostenibbilta tal-forniment ta’ servizzi tar-roaming bl-imnut bi prezzijiet
domestici kif ukoll esperjenza genwina tal-RLAH mil-lat ta’ kwalita tas-servizz u access ghas-servizzi ta’ emergenza
wagqt ir-roaming, ma jistghux jinkisbu b'mod suffi¢jenti mill-Istati Membri izda jistghu pjuttost jinkisbu ahjar fil-
livell tal-Unjoni, I-Unjoni tista’ tadotta mizuri, fkonformita mal-principju ta’ sussidjarjeta kif stabbilit fl-Artikolu 5
tat-Trattat dwar [-Unjoni Ewropea. Fkonformita mal-principju ta’ proporzjonalita kif stabbilit fdak 1-Artikolu, dan
ir-Regolament ma jmurx lil hinn minn dak li huwa mehtieg sabiex jinkisbu dawk l-objettivi.
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(71) Dan ir-Regolament jirrispetta d-drittijiet fundamentali u josserva l-prin¢ipji rikonoxxuti b'mod partikolari mill-Karta
tad-Drittijiet Fundamentali tal-Unjoni Ewropea.

(72) I-Kontrollur Ewropew ghall-Protezzjoni tad-Data gie kkonsultat skont I-Artikolu 42 tar-Regolament (UE)
2018/1725 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill (*!), u ta I-opinjoni tieghu f1-20 ta’ April 2021,

ADOTTAW DAN IR-REGOLAMENT:

Artikolu 1
Is-suggett u l-kamp ta’ applikazzjoni

1. Dan ir-Regolament jipprevedi approc¢ komuni biex jizgura li l-utenti tan-networks pubblici tal-komunikazzjoni
mobbli, meta jkunu geghdin jivvjaggaw fl-Unjoni, ma jhallsux prezzijiet eccessivi ghas-servizzi roaming madwar -Unjoni
meta mqabbla mal-prezzijiet nazzjonali kompetittivi, meta jaghmlu u jircievu telefonati, meta jibaghtu u jircievu messaggi
SMS u meta juzaw servizzi ta’ pakkett ta’ komunikazzjoni ta’ data trazmessa.

Dan ir-Regolament b’hekk jikkontribwixxi ghall-funzjonament bla xkiel tas-suq intern filwaqt li jikseb livell gholi ta’
protezzjoni tal-konsumaturi, protezzjoni tad-data, privatezza u fidu¢ja, irawwam il-kompetizzjoni, l-indipendenza u
t-trasparenza fis-suq u joffri incentivi ghall-innovazzjoni, I-ghazla lill-konsumaturi u l-integrazzjoni ta’ persuni b’dizabbilta,
filwaqt li jikkonforma bis-shih mal-Karta tad-Drittijiet Fundamentali tal-Unjoni Ewropea.

Dan ir-Regolament jistabbilixxi l-kundizzjonijiet tal-access bl-ingrossa ghal networks pubbli¢i tal-komunikazzjoni mobbli
ghall-finijiet ta’ forniment ta’ servizzi tar-roaming regolati. Japplika kemm ghat-tariffi mitluba mill-operaturi tan-networks
fil-livell bl-ingrossa u anki ghat-tariffi mitluba mill-fornituri tar-roaming fil-livell bl-imnut.

2. Dan ir-Regolament jistabbilixxi wkoll regoli mmirati biex tizdied it-trasparenza u jitjieb l-ghoti tal-informazzjoni
dwar it-tariffi lill-utenti tas-servizzi tar-roaming, inkluzi l-utenti ta’ servizzi tar-roaming mhux regolati f'pajjizi terzi. Huwa
jzid ukoll it-trasparenza ghall-utenti ta’ servizzi tar-roaming mhux regolati meta dawn jikkonnettjaw ma’ network
pubbliku ta’ komunikazzjoni mobbli mhux terrestri, bhal abbord bastimenti jew ingenji tal-ajru, fejn applikabbli.

3. It-tariffi massimi stabbiliti fdan ir-Regolament huma espressi bl-ewro.

4. Meta t-tariffi massimi skont l-Artikoli 8 sa 11 huma denominati b’'muniti ghajr l-ewro, il-valuri jridu jigu ddeterminati
billi tigi applikata l-medja tar-rati tal-kambju ta’ referenza ppubblikati fil-15 ta’ Jannar, fil-15 ta’ Frar u fil-15 ta’ Marzu tas-
sena kalendarja rilevanti mill-Bank Centrali Ewropew fII-Gurnal Uffijali tal-Unjoni Ewropea. Ghat-tariffi massimi, il-limiti
fmuniti ghajr l-ewro ghandhom jigu riveduti kull sena mill-2023. Il-limiti riveduti kull sena fdawk il-muniti ghandhom
japplikaw mill-15 ta’ Mejju.

5. Dan ir-Regolament huwa minghajr pregudizzju ghall-assenjazzjoni ta’ kompiti lill-awtoritajiet regolatorji nazzjonali u

awtoritajiet kompetenti ohra skont id-Direttiva (UE) 2018/1972, inkluzi r-responsabbiltajiet ghall-implimentazzjoni tal-
Parti III, Titolu Il ta’ dik id-Direttiva.

Artikolu 2
Definizzjonijiet

1.  Ghallfinjjiet ta’ dan ir-Regolament, ghandhom japplikaw id-definizzjonijiet stabbiliti fl-Artikolu 2 tad-Direttiva (UE)
2018/1972.

(*') Ir-Regolament (UE) 2018/1725 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-23 ta’ Ottubru 2018 dwar il-protezzjoni ta’ persuni fizici fir-
rigward tal-ipprocessar ta’ data personali mill-istituzzjonijiet, korpi, ufficcji u agenziji tal-Unjoni u dwar il-moviment liberu ta’ tali
data, u li jhassar ir-Regolament (KE) Nru 45/2001 u d-Decizjoni Nru 1247/2002/KE (GU L 295, 21.11.2018, p. 39).
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2. Minbarra d-definizzjonijiet imsemmija fil-paragrafu 1, ghandhom japplikaw id-definizzjonijiet li gejjin:
(@) “fornitur tar-roaming” tfisser impriza li tipprovdi servizzi tar-roaming bl-imnut regolati lil klijent tar-roaming;
(b) “fornitur domestiku” tfisser impriza li tipprovdi servizzi domestici tal-komunikazzjoni mobbli lil klijent tar-roaming;

(c) “network tal-pajjiz tal-origini” tfisser network pubbliku tal-komunikazzjoni mobbli li jinsab fi Stat Membru u li jintuza
mill-fornitur tar-roaming ghall-forniment ta’ servizzi tar-roaming bl-imnut regolati lil klijent tar-roaming;

(d) “network mizjur” tfisser network pubbliku tal-komunikazzjoni mobbli terrestri li jinsab fi Stat Membru li mhux dak
tal-fornitur domestiku tal-kljjent tar-roaming u li permezz tieghu, il-klijjenti tar-roaming ikunu jistghu jaghmlu jew
jircievu telefonati, jibghatu jew jircievu messaggi SMS, jew jaghmlu komunikazzjonijiet ta’ data bil-kommutazzjoni ta’
pakketti, permezz ta’ arrangamenti mal-operatur tan-network tal-pajjiz tal-origini;

(¢) “roaming madwar l-Unjoni” tfisser l-uzu ta’ apparat mobbli minn klijjenti tar-roaming biex jaghmlu jew jircievu
telefonati fl-Unjoni, biex jibghatu jew jircievu messaggi SMS fl-Unjoni, jew biex jaghmlu komunikazzjonijiet ta’ data
bil-kommutazzjoni ta’ pakketti, meta jkunu fi Stat Membru li mhux dak fejn jinsab in-network tal-fornitur domestiku,
permezz ta’ arrangamenti bejn l-operatur tan-network tal-pajjiz tal-origini u l-operatur tan-network mizjur;

(f) “klijenti tar-roaming” tfisser klijenti ta’ fornitur tar-roaming ta’ servizzi tar-roaming regolati, permezz ta’ network
pubbliku tal-komunikazzjoni mobbli terrestri li jinsab fl-Unjoni, li I-kuntratt bl-imnut jew l-arrangament taghhom
ma’ dak il-fornitur tar-roaming jippermettu roaming madwar 1-Unjoni;

(@) “telefonata tar-roaming regolata” tfisser telefonata bil-vuc¢i mobbli maghmula minn klijenti tar-roaming li tkun torigina
fuq network mizjur u tintemm fuq xi network pubbliku tal-komunikazzjoni madwar 1-Unjoni, jew li jir¢ievu klijenti
tar-roaming u tkun torigina fuq network pubbliku tal-komunikazzjoni madwar 1-Unjoni u tintemm fuq xi network
mizjur;

(h) “messagg SMS” tfisser messagg testwali ta’ Servizz ta’ Messagg Qasir li jkun maghmul l-aktar minn karattri alfabetici
jew numerici, jew it-tnejn, li jista’ jintbaghat bejn numri mobbli ufjew fissi assenjati skont pjanijiet nazzjonali tan-
numri;

(i) “messagg SMS tar-roaming regolat” tfisser messagg SMS mibghut minn klijenti tar-roaming, li jkun jorigina fuq
network mizjur u jintemm fuq network pubbliku tal-komunikazzjoni fi hdan 1-Unjoni, jew li jircievu klijenti tar-
roaming u jkun jorigina fuq network pubbliku tal-komunikazzjoni fi hdan I-Unjoni u jintemm fuq network mizjur;

() “servizz tar-roaming regolat tad-data” tfisser servizz tar-roaming li permezz tieghu jkunu jistghu jsiru komunikaz-
zjonijiet ta’ data bil-kommutazzjoni ta’ pakketti minn klijenti tar-roaming permezz tal-apparat mobbli taghhom wagqt
konnessjoni ma’ network mizjur, ghajr it-trazmissjoni jew il-wasla ta’ telefonati jew messaggi SMS tar-roaming
regolati, izda inkluz it-trazmissjoni u I-wasla ta’ messaggi MMS;

(k) “access ghal roaming bl-ingrossa” tfisser access dirett ghal roaming bl-ingrossa jew access ghal bejgh mill-gdid tar-
roaming bl-ingrossa;

() “access dirett ghal roaming bl-ingrossa” tfisser id-disponibbilta ta’ facilitajiet jew servizzi, jew it-tnejn, minn operatur
tan-networks mobbli lil impriza ohra skont kondizzjonijiet definiti, biex dik l-impriza l-ohra tipprovdi servizzi tar-
roaming regolati lil klijenti tar-roaming;

(m) “access ghal bejgh mill-gdid tar-roaming bl-ingrossa” tfisser il-forniment ta’ servizzi tar-roaming bl-ingrossa minn
operatur tan-networks mobbli i huwa differenti mill-operatur tan-networks mizjura lil impriza ohra, biex dik
l-impriza l-ohra tipprovdi servizzi tar-roaming regolati lil klijenti tar-roaming;

(n) “prezz bl-imnut domestiku” tfisser it-tariffa bl-imnut domestika ghal kull unita tal-fornitur tar-roaming applikabbli
ghat-telefonati maghmula u ghall-messaggi SMS mibghuta li joriginaw u jintemmu fuq networks differenti tal-
komunikazzjoni pubblika fl-istess Stat Membru, u ghad-data kkonsmata minn klijent.
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Fir-rigward tal-ewwel subparagrafu, il-punt (n), jekk ma jkun hemm Il-ebda tariffa bl-imnut domestika specifika ghal kull
unitd, il-prezz bl-imnut domestiku ghandu jitqies l-istess mekkanizmu ta’ tariffar bhal dak applikat lill-klijenti ghat-
telefonati maghmula u ghall-messaggi SMS mibghuta, li t-tnejn joriginaw u jintemmu fuq networks differenti tal-
komunikazzjoni pubblika fl-istess Stat Membru, u ghad-data kkonsmata fl-Istat Membru ta’ dak il-klijent.

Artikolu 3

Access ghar-roaming bl-ingrossa

1. L-operaturi tan-networks mobbli ghandhom jissodisfaw it-talbiet ragonevoli kollha tal-access ghar-roaming
bl-ingrossa, b'mod partikolari b'mod li jippermetti lill-fornitur tar-roaming jirreplika s-servizzi mobbli bl-imnut offruti
domestikament, meta jkun fattibbli teknikament li jsir dan fuq in-network mizjur.

2. L-operaturi tan-networks mobbli jistghu jirrifjutaw talbiet tal-access ghal roaming bl-ingrossa biss abbazi ta’ kriterji
oggettivi, bhall-fattibbilta teknika u l-integrita tan-network. Kunsiderazzjonijiet kummer¢jali ma ghandhomx ikunu
ragunijiet biex jigu rrifjutati talbiet ghal access ghal roaming bl-ingrossa sabiex jigi limitat il-forniment ta’ servizzi tar-
roaming kompetituri.

3. L-access ghal roaming bl-ingrossa ghandu jkopri l-access ghall-elementi kollha tan-networks u I-facilitajiet assocjati
maghhom, is-servizzi rilevanti, is-sistemi tas-software u tal-informazzjoni, li huma mehtiega ghall-forniment ta’ servizzi
tar-roaming regolati lil klijenti, u li ghandhom jkopru t-teknologiji tan-network disponibbli kollha u l-generazzjonijiet tan-

network disponibbli kollha.

4. Ir-regoli dwar it-tariffi tar-roaming bl-ingrossa regolati stabbiliti fl-Artikoli 9, 10 u 11 ghandhom japplikaw ghall-
forniment tal-acCess ghall-komponenti kollha tal-access ghar-roaming bl-ingrossa msemmija fil-paragrafu 3 ta’ dan
l-Artikolu, sakemm iz-zewg partijiet ghall-ftehim tar-roaming bl-ingrossa ma jkunux gablu esplicitament li kwalunkwe
tariffa tar-roaming bl-ingrossa medja li tirrizulta mill-applikazzjoni tal-ftehim ma tkunx soggetta ghat-tariffa tar-roaming
bl-ingrossa regolata massima ghall-perjodu ta’ validita tal-ftehim.

Minghajr pregudizzju ghall-ewwel subparagrafu ta’ dan il-paragrafu, fil-kaz tal-access ghal bejgh mill-gdid tar-roaming
bl-ingrossa, l-operaturi tan-networks mobbli jistghu jitolbu prezzijiet gusti u ragonevoli ghal komponenti mhux koperti
mill-paragrafu 3.

5. L-operaturi tan-networks mobbli ghandhom jippubblikaw offerta ta’ referenza li tqis il-linji gwida tal-BEREC
imsemmija fil-paragrafu 8, u ghandhom jaghmluha disponibbli lill-impriza li titlob l-access ghar-roaming bl-ingrossa.
L-operaturi tan-networks mobbli ghandhom jipprovdu abbozz ta’ ftehim tar-roaming bl-ingrossa lill-impriza li titlob
l-access, fkonformita ma’ dan I-Artikolu, dwar dan l-access fi Zmien xahar mill-wasla inizjali tat-talba tal-operatur tan-
networks mobbli. L-a¢cess ghar-roaming bl-ingrossa ghandu jinghata fi zmien ragonevoli li ma jagbizx it-tliet xhur mill-
konkluzjoni tal-ftehim tar-roaming bl-ingrossa. L-operaturi tan-networks mobbli li jir¢ievu talba tal-access ghar-roaming
bl-ingrossa u l-imprizi li jitolbu l-a¢cess ghandhom jinnegozjaw in bona fede.

6. L-offerta ta’ referenza msemmija fil-paragrafu 5 ghandha tkun sufficjentement dettaljata u ghandha tinkludi
l-komponenti kollha necessarji ghal access ghal roaming bl-ingrossa kif imsemmi fil-paragrafu 3, filwaqt li tipprovdi
deskrizzjoni tal-offerti rilevanti ghal access dirett ghal roaming bl-ingrossa u access ghal bejgh mill-gdid ta’ roaming
bl-ingrossa, u t-termini u l-kondizzjonijiet asso¢jati. L-offerta ta’ referenza ghandha tinkludi l-informazzjoni kollha
mehtiega biex il-fornitur tar-roaming ikun jista’ jizgura li I-klijenti tieghu jkollhom access minghajr hlas ghas-servizzi ta’
emergenza permezz tal-komunikazzjonijiet ta’ emergenza lill-aktar PSAP xieraq u biex tigi permessa t-trazmissjoni
minghajr hlas tal-informazzjoni dwar il-lokalizzazzjoni ta’ min jaghmel it-telefonata lill-aktar PSAP xieraq waqt l-uzu tas-
servizzi tar-roaming.

Dik l-offerta ta’ referenza tista’ tinkludi kundizzjonijiet li jipprevjenu r-roaming permanenti jew l-uzu anomalu jew abbuziv
tal-access ghar-roaming bl-ingrossa ghal skopijiet ghajr il-forniment ta’ servizzi tar-roaming regolati lill-klijenti tal-fornituri
tar-roaming waqt ivvjaggar perjodiku fl-Unjoni. Meta jkun specifikat fofferta ta’ referenza, dawn il-kundizzjonijiet
ghandhom jinkludu l-mizuri specifici li l-operatur tan-network mizjur jista’ jichu biex jipprevjeni r-roaming permanenti
jew l-uzu anomalu jew abbuziv tal-access ghar-roaming bl-ingrossa u I-kriterji oggettivi li abbazi taghhom jistghu jittichdu
dawn il-mizuri. Dawn il-kriterji jistghu jirreferu ghal informazzjoni aggregata dwar it-traffiku tar-roaming. Ma ghandhomx
jirreferu ghal informazzjoni specifika relatata ma’ traffiku individwali tal-klijenti tal-fornitur tar-roaming.
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L-offerta ta’ referenza tista’, fost l-ohrajn, tipprovdi li, meta l-operatur tan-network mizjur ikollu ragunijiet motivati biex iqis
li ged isir roaming permanenti minn porzjon sinifikanti tal-klijenti tal-fornitur tar-roaming jew qed isir uzu anomalu jew
abbuziv tal-acess ghar-roaming bl-ingrossa, l-operatur tan-network mizjur jista’ jitlob lill-fornitur tar-roaming jipprovdi
informazzjoni, minghajr pregudizzju ghar-rekwiziti tal-Unjoni jew nazzjonali dwar il-protezzjoni tad-data, li tippermettilu
jiddetermina jekk hemmx porzjon sinifikanti tal-klijjenti tal-fornitur tar-roaming li qed jaghmlu roaming permanenti jew
uzu anomalu jew abbuziv tal-access ghar-roaming bl-ingrossa fuq in-network tal-operatur mizjur, bhal informazzjoni
dwar il-porzjon tal-klijenti li ghalihom ikun gie stabbilit riskju ta’ uzu anomalu jew abbuziv tas-servizzi tar-roaming
bl-imnut regolati pprovduti bi prezz bl-imnut domestiku applikabbli, abbazi ta’ indikaturi oggettivi fkonformita mal-atti
ta’ implimentazzjoni dwar l-applikazzjoni ta’ politiki ta’ uzu gust adottati skont l-Artikolu 7.

Bhala l-ahhar mizura, meta I-mizuri inqas stretti ma jirnexxilhomx jindirizzaw is-sitwazzjoni, l-offerta ta’ referenza tista’
tipprevedi l-possibbilta ta’ terminazzjoni ta’ ftehim tar-roaming bl-ingrossa meta l-operatur tan-network mizjur ikun
stabbilixxa li, abbazi ta’ kriterji oggettivi, qed isir roaming permanenti minn porzjon sinifikanti tal-klijenti tal-fornitur tar-
roaming jew uzu anomalu jew abbuziv tal-access ghar-roaming bl-ingrossa, u jkun informa dwar dan lill-operatur tan-
network tal-pajjiz tal-origini.

L-operatur tan-network mizjur jista’ jittermina l-ftehim tar-roaming bl-ingrossa b'mod unilaterali ghal ragunijiet ta’
roaming permanenti jew uzu anomalu jew abbuziv tal-access ghar-roaming bl-ingrossa biss bl-awtorizzazzjoni minn qabel
tal-awtorita regolatorja nazzjonali tal-operatur tan-network mizjur.

Fi zmien tliet xhur mill-wasla ta’ talba minghand l-operatur tan-network mizjur ghall-awtorizzazzjoni ta’ terminazzjoni ta’
ftehim tar-roaming bl-ingrossa, l-awtorita regolatorja nazzjonali tal-operatur tan-network mizjur ghandha, wara
konsultazzjoni mal-awtorita regolatorja nazzjonali tal-operatur tan-network tal-pajjiz tal-origini, tiddeciedi jekk taghtix
jew tirrifjutax din l-awtorizzazzjoni u ghandha tinforma dwar dan lill-Kummissjoni.

L-awtoritajiet regolatorji nazzjonali tal-operatur tan-network mizjur u tal-operatur tan-network tal-pajjiz tal-origini, kull
wahda minnhom tista’ titlob lill-BEREC jadotta opinjoni dwar l-azzjoni li trid tittiched fkonformita ma’ dan ir-Regolament.
[I-BEREC ghandu jadotta l-opinjoni tieghu fi zmien xahar mill-wasla ta’ din it-talba.

Meta I-BEREC ikun gie kkonsultat, l-awtorita regolatorja nazzjonali tal-operatur tan-network mizjur ghandha tistenna u
taghti l-akbar kunsiderazzjoni possibbli lill-opinjoni tal-BEREC qabel tiddeciedi, soggetta ghall-iskadenza tat-tliet xhur
imsemmija fis-sitt subparagrafu, jekk taghtix jew tirrifjutax l-awtorizzazzjoni ta’ terminazzjoni tal-ftehim tar-roaming
bl-ingrossa.

L-awtorita regolatorja nazzjonali tal-operatur tan-network mizjur ghandha tippubblika l-informazzjoni dwar l-awtorizzaz-
zjonijiet ta’ terminazzjoni tal-ftehimiet tar-roaming bl-ingrossa, b'rispett ghall-kunfidenzjalita kummergjali.

Mill-hames sad-disa’ subparagrafi ta’ dan il-paragrafu ghandhom ikunu minghajr pregudizzju ghas-setgha ta’ awtorita
regolatorja nazzjonali li titlob il-wagfien immedjat ta’ ksur tal-obbligi stabbiliti fdan ir-Regolament fkonformita mal-
Artikolu 17(7) u ghad-dritt tal-operatur tan-network mizjur li japplika mizuri adegwati kontra I-frodi.

Jekk mehtieg, l-awtoritajiet regolatorji nazzjonali ghandhom jimponu bidliet fl-offerti ta’ referenza, inkluz fir-rigward ta’
mizuri specifici li 1-operatur tan-network mizjur jista’ jichu biex jipprevjeni r-roaming permanenti jew l-uzu anomalu jew
abbuziv tal-access ghar-roaming bl-ingrossa, u l-kriterji oggettivi li abbazi taghhom l-operatur tan-network mizjur jista’
jiehu dawn il-mizuri, biex l-obbligi stabbiliti fdan I-Artikolu jsiru effettivi.

7. Meta l-impriza li titlob l-access tkun tixtieq tibda negozjati kummer¢jali li jinkludu komponenti mhux koperti mill-
offerta ta’ referenza, l-operaturi tan-networks mobbli ghandhom iwiegbu din it-talba fi zmien ragonevoli li ma jaqbizx
ix-xahrejn mill-wasla inizjali tat-talba. Ghall-finijiet ta’ dan il-paragrafu, il-paragrafi 2 u 5 ma ghandhomx japplikaw.

8. Sal-5 ta’ Ottubru 2022, biex tikkontribwixxi ghal applikazzjoni konsistenti ta’ dan 1-Artikolu, il-BEREC ghandu, wara
konsultazzjoni mal-partijiet ikkoncernati u b’kooperazzjoni mill-qrib mal-Kummissjoni, jaggorna -linji gwida ghal access
ghar-roaming bl-ingrossa stabbiliti fkonformita mal-Artikolu 3(8) tar-Regolament (UE) Nru 531/2012.



13.4.2022 1I-Gurnal Uffigjali tal-Unjoni Ewropea L 115/21

Artikolu 4
Forniment ta’ servizzi tar-roaming bl-imnut regolati

1. I-fornituri tar-roaming ma ghandhom jitolbu l-ebda tariffa supplimentari addizzjonali mal-prezz bl-imnut domestiku
lill-kljjenti tar-roaming fi kwalunkwe Stat Membru ghal kwalunkwe telefonata bir-roaming regolata maghmula jew ricevuta,
ghal kwalunkwe messagg SMS bir-roaming regolat mibghut jew ghal kwalunkwe servizz tar-roaming regolat tad-data uzat,
u langas ma ghandhom jimponu xi tariffa generali biex it-taghmir jew is-servizz terminali jkun jista’ jintuza barra mill-
pajjiz, soggett ghall-Artikoli 5 u 6.

2. Il-fornituri tar-roaming ma ghandhomx joffru servizzi regolati tar-roaming bl-imnut taht kundizzjonijiet li huma
inqas vantagguzi minn dawk offruti domestikament, b'mod partikolari ftermini ta’ kwalita tas-servizz previsti fil-kuntratt
bl-imnut, meta l-istess generazzjoni tan-networks tal-komunikazzjonijiet mobbli u teknologiji jkunu disponibbli fuq
in-network mizjur.

L-operaturi tal-komunikazzjoni mobbli ghandhom jevitaw dewmien mhux ragonevoli fit-trasferimenti bejn in-networks fil-
punti ta’ gsim tal-fruntieri interni tal-Unjoni.

3. Sabiex jikkontribwixxi ghall-applikazzjoni konsistenti ta’ dan I-Artikolu, sal-1 ta’ Jannar 2023, wara konsultazzjoni
mal-partijiet ikkoncernati u fkooperazzjoni mill-qrib mal-Kummissjoni, il-BEREC ghandu jaggorna l-linji gwida tieghu
dwar il-bejgh bl-imnut fir-rigward tal-implimentazzjoni tal-mizuri tal-kwalita tas-servizz.

Artikolu 5
UzZu gust

1. Il-fornituri tar-roaming jistghu japplikaw fkonformita ma’ dan l-Artikolu u mal-atti ta’ implimentazzjoni adottati
skont I-Artikolu 7a dwar il-politika ta’ uzu gust ghall-konsum tas-servizzi tar-roaming bl-imnut regolati pprovduti fil-livell
tal-prezz bl-imnut domestiku applikabbli, biex jipprevjenu l-uzu abbuziv jew anomalu tas-servizzi tar-roaming bl-imnut
regolati mill-klijenti tar-roaming, bhall-uzu ta’ dawn is-servizzi minn klijenti tar-roaming fi Stat Membru ghajr dak tal-
fornitur domestiku taghhom ghal skopijiet ghajr dawk tal-ivvjaggar perjodiku.

Kwalunkwe politika ta’ uzu gust ghandha taghti l-possibbilta lill-klijenti tal-fornitur tar-roaming li jikkonsmaw volumi ta’
servizzi tar-roaming bl-imnut regolati, bil-prezz bl-imnut domestiku applikabbli, li jkunu konsistenti mal-pjanijiet ta’
tariffar rispettivi taghhom.

2. L-Artikolu 8 ghandu japplika ghas-servizzi tar-roaming bl-imnut regolati li jagbzu kwalunkwe limiti skont il-politika
ta’ uzu gust.

Artikolu 6
Mekkanizmu ta’ sostenibbilta

1.  Feirkostanzi specifici u eccezzjonali, bil-hsieb i tigi zgurata s-sostenibbilta tal-mudell ta’ tariffar domestiku tieghu,
meta fornitur tar-roaming ma jkunx jista’ jirkupra l-kostijiet generali effettivi u mbassra tieghu ghall-forniment ta’ servizzi
tar-roaming regolati fkonformita mal-Artikoli 4 u 5, mid-dhul generali effettiv u mbassar tieghu mill-forniment ta’ servizzi
bhal dawn, dak il-fornitur tar-roaming jista’ japplika ghal awtorizzazzjoni biex japplika tariffa supplimentari. Dik it-tariffa
supplimentari ghandha tigi applikata biss sa fejn ikun mehtieg biex jigu rkuprati l-kostijiet tal-forniment ta’ servizzi tar-
roaming bl-imnut regolati, filwaqt li jitqiesu t-tariffi massimi bl-ingrossa applikabbli.

2. Meta fornitur tar-roaming jiddeciedi li juza l-paragrafu 1 ta’ dan l-Artikolu, dan ghandu jressaq applikazzjoni
minghajr dewmien lill-awtorita regolatorja nazzjonali u jaghtiha l-informazzjoni kollha mehtiega fkonformita mal-atti ta’
implimentazzjoni msemmija fl-Artikolu 7. Kull 12-il xahar wara dan, il-fornitur tar-roaming ghandu jaggorna dik
l-informazzjoni u jressagha lill-awtorita regolatorja nazzjonali.

3. Malli taslilha applikazzjoni skont il-paragrafu 2, l-awtorita regolatorja nazzjonali ghandha tivvaluta jekk il-fornitur
tar-roaming ikunx stabbilixxa li ma jistax ikopri l-kostijiet skont il-paragrafu 1, bil-konsegwenza li ddghajfet
is-sostenibbilta tal-mudell ta’ tariffar domestiku tieghu. Il-valutazzjoni tas-sostenibbilta tal-mudell ta’ tariffar domestiku
ghandha tkun ibbazata fuq fatturi oggettivi rilevanti specifici ghall-fornitur tar-roaming, fosthom varjazzjonijiet oggettivi
bejn il-fornituri tar-roaming fl-Istat Membru kkoncernat u I-livell tal-prezzijiet u tad-dhul domestiku. L-awtorita
regolatorja nazzjonali ghandha tawtorizza t-tariffa supplimentari meta jigu ssodisfati l-kundizzjonijiet stabbiliti fil-
paragrafu 1 u fdan il-paragrafu.
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4. Fi Zmien xahar mill-wasla ta’ applikazzjoni skont il-paragrafu 2, l-awtorita regolatorja nazzjonali ghandha tawtorizza
t-tariffa supplimentari sakemm ma jkunx evidenti li l-applikazzjoni hija minghajr bazi jew li ma tipprovdix informazzjoni
bizzejjed. Meta l-awtorita regolatorja nazzjonali jkun jidhrilha li huwa evidenti li l-applikazzjoni hija minghajr bazi jew li
ma tipprovdix informazzjoni bizzejjed, din ghandha tiehu decizjoni finali fi Zmien xahrejn ohra, wara li tkun tat
l-opportunita ta’ smigh lill-fornitur tar-roaming, li tawtorizza, temenda jew tirrifjuta t-tariffa supplimentari.

Artikolu 7

Implimentazzjoni tal-mekkanizmu tal-politika ta’ uzu gust u tas-sostenibbilta
1.  Biex tizgura applikazzjoni konsistenti tal-Artikoli 5 u 6, il-Kummissjoni ghandha, wara li tikkonsulta mal-BEREC,
tadotta atti ta’ implimentazzjoni li jistabbilixxu regoli dettaljati dwar dan li gej:
(a) l-applikazzjoni ta’ politiki ta’ uzu gust;

(b) il-metodologija ghall-valutazzjoni tas-sostenibbilta tal-forniment ta’ servizzi tar-roaming bl-imnut bi prezzijiet
domestici; u

(c) l-applikazzjoni li jrid iressaq il-fornitur tar-roaming ghall-finijiet tal-valutazzjoni msemmija fil-punt (b).

L-atti ta’ implimentazzjoni msemmija fl-ewwel subparagrafu ta’ dan il-paragrafu ghandhom jigu adottati skont il-procedura
ta’ ezami msemmija fl-Artikolu 20(2).

[I-Kummissjoni ghandha, wara li tikkonsulta mal-BEREC, tirriezamina l-atti ta’ implimentazzjoni msemmija fl-ewwel
subparagrafu perjodikament fid-dawl tal-izviluppi fis-suq.

2. Meta tadotta atti ta’ implimentazzjoni li jistabbilixxu regoli dettaljati dwar l-applikazzjoni tal-politiki ta’ uzu gust,
il-Kummissjoni ghandha tqis dan li gej:

(a) l-evoluzzjoni tax-xejriet tal-prezzijiet u tal-konsum fl-Istati Membri;
(b) il-livell ta’ konvergenza tal-livelli tal-prezzijiet domesti¢i madwar I-Unjoni;
(c) ix-xejriet tal-ivvjaggar fl-Unjoni;

(d) kwalunkwe riskju car ta’ distorsjoni tal-kompetizzjoni u incentivi ta’ investiment fis-swieq domestici u mizjura.

3. II-Kummissjoni ghandha tibbaza l-atti ta’ implimentazzjoni msemmija fil-paragrafu 1, il-punti (b) u (c) fuq dan li gej:

(a) id-determinazzjoni tal-kostijiet generali effettivi u mbassra tieghu ghall-forniment ta’ servizzi tar-roaming bl-imnut
regolati b'referenza ghat-tariffi effettivi tar-roaming bl-ingrossa ghat-traffiku zbilan¢jat u sehem ragonevoli tal-kostijiet
kongunti u komuni mehtiega ghall-forniment ta’ servizzi tar-roaming bl-imnut regolati;

(b) id-determinazzjoni tad-dhul effettiv u mbassar generali mill-forniment ta’ servizzi tar-roaming bl-imnut regolati;
() il-konsum tas-servizzi tar-roaming bl-imnut regolati u I-konsum domestiku mill-klijenti tal-fornitur tar-roaming;

(d) il-livell tal-kompetizzjoni, tal-prezzijiet u tad-dhul fis-suq domestiku, u kwalunkwe riskju car li r-roaming bi prezzijiet
bl-imnut domestici jaffettwa b'mod sinifikanti l-evoluzzjoni ta’ dawn il-prezzijiet.

4. L-awtorita regolatorja nazzjonali u, fejn applikabbli ghall-ezercizzju tas-setghat moghtija lilhom mil-ligi nazzjonali li
tittrasponi d-Direttiva (UE) 2018/1972, awtoritajiet kompetenti ohra ghandhom jimmonitorjaw u jissorveljaw b'mod strett
l-applikazzjoni ta’ politiki ta’ uzu gust. L-awtorita regolatorja nazzjonali ghandha timmonitorja u tissorvelja b'mod strett
l-applikazzjoni tal-mizuri dwar is-sostenibbilta tal-forniment ta’ servizzi tar-roaming bl-imnut bi prezzijiet domestici,
filwaqt li tgis bir-reqqa l-fatturi oggettivi rilevanti specifici ghall-Istat Membru kkoncernat u l-varjazzjonijiet oggettivi
rilevanti bejn il-fornituri tar-roaming. Minghajr pregudizzju ghall-procedura stabbilita fl-Artikolu 6(3), l-awtorita
regolatorja nazzjonali ghandha, tinforza fil-hin, ir-rekwiziti tal-Artikoli 5 u 6 u l-atti ta’ implimentazzjoni previsti fil-
paragrafu 2 ta’ dan l-Artikolu. L-awtorita regolatorja nazzjonali tista’ titlob fi kwalunkwe hin lill-fornitur tar-roaming
jemenda t-tariffa supplimentari jew iwaqqatha jekk din ma tkunx tikkonforma mal-Artikoli 5 jew 6.
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Awtoritajiet kompetenti ohra ghandhom jinfurzaw ir-rekwiziti tal-Artikolu 5 u tal-atti ta’ implimentazzjoni li huma
rilevanti ghall-ezercizzju tas-setghat moghtija lilhom mil-ligi nazzjonali li tittrasponi d-Direttiva (UE) 20181972, skont
il-kaz.

Kull sena, l-awtorita regolatorja nazzjonali u, fejn applikabbli, awtoritajiet kompetenti ohra ghandhom jinfurmaw lill-
Kummissjoni dwar l-applikazzjoni tal-Artikoli 5 u 6, u ta’ dan I-Artikolu.

5. Ir-Regolament ta’ Implimentazzjoni (UE) 2016/2286 ghandu jibga' japplika sad-data tal-applikazzjoni ta’ att ta’
implimentazzjoni gdid adottat skont il-paragrafu 1 ta’ dan l-Artikolu.

Artikolu 8

Applikazzjoni eccezzjonali ta’ tariffi supplimentari bl-imnut ghall-konsum ta’ servizzi tar-roaming bl-imnut
regolati u I-forniment ta’ tariffi alternattivi

1. Minghajr pregudizzju ghat-tielet subparagrafu, meta fornitur tar-roaming japplika tariffa supplimentari ghall-konsum
ta’ servizzi tar-roaming bl-imnut regolati li tagbez il-limiti skont xi politika ta’ uzu gust, dan ghandu jissodisfa dawn
ir-rekwiziti, ghajr il-VAT:

(@) kwalunkwe tariffa supplimentari applikata ghat-telefonati tar-roaming regolati maghmula, il-messaggi SMS tar-
roaming regolati mibghuta u servizzi tar-roaming regolati tad-data ma ghandhiex tagbez it-tarifti massimi bl-ingrossa
previsti fl-Artikoli 9(2), 10(1) u 11(1), rispettivament;

(b) kwalunkwe tariffa supplimentari applikata ghat-telefonati tar-roaming regolati ricevuti ma ghandhiex tagbez ir-rati
massimi uni¢i ghaat-terminazzjoni ta’ telefonati bil-mobile madwar 1-Unjoni stabbiliti ghal dik is-sena fkonformita
mal-Artikolu 75(1) tad-Direttiva (UE) 2018/1972.

Fir-rigward tal-punt (b) tal-ewwel subparagrafu ta’ dan il-paragrafu, meta 1-Kummissjoni tiddeciedi, wara r-riezami taghha
tal-att delegat adottat skont I-Artikolu 75(1) tad-Direttiva (UE) 2018/1972, i l-iffissar ta’ rata ghat-terminazzjoni ta’
telefonati madwar I-Unjoni ma ghadux mehtieg u tiddeciedi li ma timponix rata massima ghat-terminazzjoni ta’ telefonati
bil-mobile, kwalunkwe tariffa supplimentari applikata ghat-telefonati tar-roaming regolati ricevuti ma ghandhiex tagbez
ir-rata stabbilita fl-aktar att delegat ricenti adottat skont I-Artikolu 75 ta’ dik id-Direttiva.

[-fornituri tar-roaming ma ghandhom japplikaw l-ebda tariffa supplimentari ghall-messaggi SMS tar-roaming regolati
ricevuti jew ghall-messaggi voicemail tar-roaming ricevuti. Dan ghandu jkun minghajr pregudizzju ghal tariffi applikabbli
ohra bhal dawk ghas-smigh ta’ dawk il-messaggi.

[-fornituri tar-roaming ghandhom jimponu tariffi ghat-telefonati tar-roaming maghmula u ricevuti abbazi ta’ kull sekonda.
II-fornituri tar-roaming jistghu japplikaw perjodu minimu inizjali ta’ tariffar li ma jkunx jagbez it-30 sekonda ghat-
telefonati maghmula. Il-fornituri tar-roaming ghandhom jimponu tariffa fuq il-klijenti taghhom ghall-forniment ta’ servizzi
tar-roaming regolati tad-data abbazi ta’ kull kilobyte, ghajr ghall-messaggi MMS i jistghu jigu ttariffati abbazi ta’ kull unita.
Fkaz bhal dan, it-tariffa bl-imnut li fornitur tar-roaming jista’ jimponi fuq il-klijent tar-roaming tieghu ghat-trazmissjoni
jew il-wasla ta’ messagg MMS tar-roaming ma ghandhiex tagbez it-tariffa bl-imnut massima ghas-servizzi tar-roaming
regolati tad-data stabbilita fl-ewwel subparagrafu.

2. I-fornituri tar-roaming jistghu joffru, u l-klijenti tar-roaming jistghu jaghzlu deliberatament, tariffa tar-roaming ghajr
dik stabbilita fkonformita mal-Artikoli 4, 5 u 6 u mal-paragrafu 1 ta’ dan l-Artikolu, li bis-sahha taghha l-klijenti tar-
roaming ikunu jgawdu minn tariffa differenti ghas-servizzi tar-roaming regolati minn dik li jintalbu minghajr dik I-ghazla.
[l-fornitur tar-roaming ghandu jfakkar lil dawk il-klijenti tar-roaming dwar in-natura tal-vantaggi tar-roaming li b’hekk
jintilfu.

Minghajr pregudizzju ghall-ewwel subparagrafu, il-fornituri tar-roaming ghandhom japplikaw tariffa stabbilita fkonformita
mal-Artikoli 4 u 5, u mal-paragrafu 1 ta’ dan l-Artikolu ghall-klijenti tar-roaming ezistenti u godda kollha b’mod
awtomatiku.

I-klijenti tar-roaming kollha jistghu, fi kwalunkwe hin, jitolbu li jagilbu ghal jew minn tariffa stabbilita fkonformita mal-
Artikoli 4, 5 u 6 u mal-paragrafu 1 ta’ dan l-Artikolu. Meta I-klijenti tar-roaming deliberatament jaghzlu li jaqilbu minn
jew lura ghat-tariffa stabbilita fkonformita mal-Artikoli 4, 5 u 6 u mal-paragrafu 1 ta’ dan l-Artikolu, kwalunkwe qlib
ghandu jsir fi zmien jum tax-xoghol mill-wasla tat-talba, ikun minghajr hlas u ma jkunx jinvolvi kundizzjonijiet jew
restrizzjonijiet li jappartjenu ghal elementi tal-abbonamenti ghajr ir-roaming. Il-fornituri tar-roaming jistghu jdumu ma
jaghmlu l-qlib sakemm it-tariffa tar-roaming precedenti tkun ilha effettiva ghal perjodu minimu specifikat li ma jagbizx
ix-xahrejn.
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3. Minghajr pregudizzju ghall-Parti III, it-Titolu III tad-Direttiva (UE) 2018/1972, il-fornituri tar-roaming ghandhom
jizguraw i kuntratt bl-imnut li jinkludi kwalunkwe tip ta’ servizz tar-roaming bl-imnut regolat ikun jispecifika
|-karatteristici ta’ dak is-servizz tar-roaming bl-imnut regolat ipprovdut, inkluz partikolarment:

(a) il-pjan jew il-pjanijiet ta’ tariffar specifici u, ghal kull pjan ta’ tariffar, it-tipi ta’ servizzi offruti, inkluz il-volumi tal-
komunikazzjoni;

(b) kwalunkwe restrizzjoni imposta fuq il-konsum tas-servizzi tar-roaming bl-imnut regolati pprovduti fil-livell tal-prezz
bl-imnut domestiku applikabbli, b’'mod partikolari informazzjoni kwantifikata dwar kif kwalunkwe uzu tal-politika ta’
uzu gust jigi applikat b'referenza ghall-parametri ewlenin tal-prezzijiet, tal-volum jew ohrajn tas-servizz tar-roaming
bl-imnut regolat ipprovdut ikkoncernat;

(c) informazzjoni cara u li tinftichem dwar il-kundizzjonijiet u l-kwalita tas-servizz tar-roaming wagqt ir-roaming fi hdan
1-Unjoni skont il-linji gwida tal-BEREC imsemmija fil-paragrafu 6.

4.  Il-fornituri tar-roaming ghandhom jizguraw li kuntratt bl-imnut li jinkludi kwalunkwe tip ta’ servizz tar-roaming
bl-imnut regolat jipprovdi informazzjoni dwar it-tipi ta’ servizzi li jistghu jkunu soggetti ghal Zieda fit-tariffi tar-roaming,
minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 97 tad-Direttiva (UE) 2018/1972.

5. Il-fornituri tar-roaming ghandhom jippubblikaw l-informazzjoni msemmija fil-paragrafi 3 u 4.

Barra minn hekk, il-fornituri tar-roaming ghandhom jippubblikaw informazzjoni dwar ir-ragunijiet l-ghala s-servizz tar-
roaming huwa potenzjalment offrut b’kundizzjonijiet li huma inqas vantagguzi minn dawk offruti fil-livell nazzjonali. Dik
l-informazzjoni ghandha tinkludi fatturi li jista’ jkollhom impatt fuq il-kwalita tas-servizz tar-roaming li I-klijenti tar-
roaming jabbonaw ghalih, bhall-generazzjonijiet tan-network u t-teknologiji disponibbli ghall-klijenti tar-roaming fi Stat
Membru mizjur.

6.  Ghall-fini tal-izgurar tal-applikazzjoni konsistenti ta’ dan 1-Artikolu, sal-1 ta’ Jannar 2023, wara konsultazzjoni mal-
partijiet ikkoncernati u fkooperazzjoni mill-qrib mal-Kummissjoni, il-BEREC ghandu jaggorna I-linji gwida tieghu dwar
ir-roaming bl-imnut, b’'mod partikolari fir-rigward tal-implimentazzjoni ta’ dan 1-Artikolu u tal-mizuri tat-trasparenza
msemmija fl-Artikoli 13, 14 u 15.

Artikolu 9

Tariffi bl-ingrossa ghat-telefonati tar-roaming regolati

1. It-tariffa bl-ingrossa medja li l-operatur tan-network mizjur jista’ jimponi fuq il-fornitur tar-roaming ghall-forniment
ta’ telefonata tar-roaming regolata li torigina min-network mizjur, inkluz, fost l-ohrajn, il-kostijiet tal-origini, tat-tranzitu u
tat-terminazzjoni, ma ghandhiex tkun aktar minn limitu ta’ salvagwardja ta’ EUR 0,022 kull minuta. Dik it-tariffa massima
bl-ingrossa ghandha tonqos ghal EUR 0,019 kull minuta fl-1 ta’ Jannar 2025 u ghandha, minghajr pregudizzju ghall-
Artikolu 21, tibqa’ EUR 0,019 kull minuta sat-30 ta’ Gunju 2032.

2. It-tariffa bl-ingrossa medja msemmija fil-paragrafu 1 ghandha tapplika bejn kwalunkwe Zewg operaturi u ghandha
tigi kkalkulata fuq perjodu ta’ 12-il xahar jew kwalunkwe perjodu igsar li jkun fadal qabel tmiem il-perjodu tal-
applikazzjoni ta’ tariffa bl-ingrossa medja massima, kif previst fil-paragrafu 1 jew qabel it-30 ta’ Gunju 2032.

3. It-tariffa bl-ingrossa medja msemmija fil-paragrafu 1 ghandha tigi kkalkulata billi d-dhul totali tar-roaming
bl-ingrossa jigi diviz bl-ghadd totali tal-minuti tar-roaming bl-ingrossa uzati effettivament ghall-forniment tat-telefonati
tar-roaming bl-ingrossa fl-Unjoni mill-operatur rilevanti tul il-perjodu rilevanti, aggregat abbazi ta’ kull sekonda u aggustat
biex titgies il-possibbilta li l-operatur tan-network mizjur japplika perjodu minimu inizjali ta’ tariffar li ma jagbizx it-30

sekonda.
Artikolu 10
Tariffi bl-ingrossa ghall-messaggi SMS tar-roaming regolati
1.  It-tariffa bl-ingrossa medja li l-operatur tan-network mizjur jista’ jimponi fuq il-fornitur tar-roaming ghall-forniment

ta’ messagg SMS tar-roaming regolat li jorigina min-network mizjur, ma ghandhiex tkun aktar minn limitu ta’ salvagwardja
ta’ EUR 0,004 ghal kull messagg SMS. Dik it-tariffa massima bl-ingrossa ghandha tonqos ghal EUR 0,003 ghal kull messagg
SMS fl-1 ta’ Jannar 2025, u ghandha tkun minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 21, u tibga’ EUR 0,003 sat-
30 ta’ Gunju 2032.
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2. It-tariffa bl-ingrossa medja msemmija fil-paragrafu 1 ghandha tapplika bejn kwalunkwe zewg operaturi u ghandha
tigi kkalkulata fuq perjodu ta’ 12-il xahar jew kwalunkwe perjodu igsar li jkun fadal qabel tmiem il-perjodu tal-
applikazzjoni ta’ tariffa bl-ingrossa medja massima, kif previst fil-paragrafu 1 jew qabel it-30 ta’ Gunju 2032.

3. It-tariffa bl-ingrossa medja msemmija fil-paragrafu 1 ghandha tigi kkalkulata billi d-dhul totali bl-ingrossa ricevut
mill-operatur tan-network mizjur jew mill-operatur tan-network tal-pajjiz tal-origini ghall-origini u t-trazmissjoni ta’
messaggi SMS tar-roaming regolati fl-Unjoni tul il-perjodu rilevanti jigi diviz bl-ghadd totali ta’ messaggi SMS bhal dawk li
joriginaw u jigu trazmessi fisem il-fornitur tar-roaming rilevanti jew l-operatur tan-network tal-pajjiz tal-origini tul dak
il-perjodu.

4. L-operatur tan-network mizjur ma ghandu jimponi l-ebda tariffa fuq il-fornitur tar-roaming jew l-operatur tan-
network tal-pajjiz tal-origini ta’ klijjent tar-roaming, b’'mod separat mit-tariffa msemmija fil-paragrafu 1, ghat-terminazzjoni
ta’ messagg SMS tar-roaming regolat mibghut lil klijent tar-roaming waqt roaming fuq in-network mizjur tieghu.

Artikolu 11

Tariffi bl-ingrossa ghas-servizzi tar-roaming regolati tad-data

1.  It-tariffa bl-ingrossa medja li l-operatur ta’ network mizjur jista’ jimponi fuq il-fornitur tar-roaming ghall-forniment
ta’ servizzi tar-roaming regolati tad-data permezz tan-network mizjur ma ghandhiex tkun aktar minn limitu ta’
salvagwardja ta’ EUR 2,00 ghal kull gigabyte ta’ data trazmessa. Dik it-tariffa massima bl-ingrossa ghandha tonqos ghal
EUR 1,80 ghal kull gigabyte ta’ data trazmessa fl-1 ta’ Jannar 2023, ghal EUR 1,55 ghal kull gigabyte fl-1 ta’ Jannar 2024,
ghal EUR 1,30 ghal kull gigabyte fl-1 ta’ Jannar 2025, ghal EUR 1,10 ghal kull gigabyte fl-1 ta’ Jannar 2026 u ghal
EUR 1,00 ghal kull gigabyte sal-1 ta’ Jannar 2027, u wara dan, minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 21, ghandha tibqa’
EUR 1,00 ghal kull gigabyte ta’ data trazmessa sat-30 ta’ Gunju 2032.

2. It-tariffa bl-ingrossa medja msemmija fil-paragrafu 1 ghandha tapplika bejn kwalunkwe Zewg operaturi u ghandha
tigi kkalkulata fuq perjodu ta’ 12-il xahar jew kwalunkwe perjodu iqsar li jkun fadal qabel tmiem il-perjodu tal-
applikazzjoni ta’ tariffa bl-ingrossa medja massima, kif previst fil-paragrafu 1 jew qabel it-30 ta’ Gunju 2032.

3. It-tariffa bl-ingrossa medja msemmija fil-paragrafu 1 ghandha tigi kkalkulata billi d-dhul totali bl-ingrossa ricevut
mill-operatur tan-network mizjur jew mill-operatur tan-network tal-pajjiz tal-origini ghall-forniment ta’ servizzi tar-
roaming regolati tad-data tul il-perjodu rilevanti jigi diviz bl-ghadd totali ta’ megabytes tad-data effettivament uzati ghall-
forniment ta’ dawk is-servizzi tul dak il-perjodu, aggregat abbazi ta’ kull kilobyte fisem il-fornitur tar-roaming rilevanti jew
l-operatur tan-network tal-pajjiz tal-origini tul dak il-perjodu.

Artikolu 12

Tariffi bl-ingrossa ghall-komunikazzjonijiet ta’ emergenza

Minghajr pregudizzju ghall-Artikoli 9, 10 u 11, l-operatur tan-network mizjur ma ghandu jimponi l-ebda tariffa fuq
il-fornitur tar-roaming relatata ma’ kwalunkwe tip ta’ komunikazzjoni ta’ emergenza mibdija mill-klijent tar-roaming, jew
mat-trazmissjoni tal-informazzjoni dwar il-lokalizzazzjoni ta’ min jaghmel it-telefonata.

Artikolu 13

Trasparenza tal-kundizzjonijiet tar-roaming bl-imnut tat-telefonati u tal-messaggi SMS

1. Biex il-klijenti tar-roaming jigu notifikati dwar il-fatt li se jkunu soggetti ghal tariffi tar-roaming meta jaghmlu jew
jircievu telefonati jew meta jibaghtu messaggi SMS, kull fornitur tar-roaming ghandu, ghajr meta l-kljjenti jkunu
nnotifikaw lill-fornitur tar-roaming taghhom li ma jehtigux dan is-servizz, jipprovdi informazzjoni personalizzata bazika
lill-klijenti, permezz ta’ messagg awtomatiku, minghajr dewmien zejjed u minghajr hlas, meta jidhlu fi Stat Membru iehor
li mhux dak tal-fornitur domestiku taghhom dwar il-prezzijiet dwar it-tariffi tar-roaming, inkluza 1-VAT, li japplikaw ghal
dawk il-klijenti biex jaghmlu u jircievu telefonati u biex jibaghtu messaggi SMS fl-Istat Membru mizjur.
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Dik l-informazzjoni personalizzata bazika dwar il-prezzijiet ghandha tinghata bil-munita tal-kont tal-pajjiz tal-origini
pprovdut mill-fornitur domestiku tal-klijent u ghandha tinkludi informazzjoni dwar:

(@) kwalunkwe politika ta’ uzu gust li l-klijenti tar-roaming huma soggetti ghaliha fl-Unjoni kollha u t-tarifti supplimentari
applikabbli ghall-uzu li jagbez kwalunkwe limitu skont dik il-politika ta’ uzu gust; u

(b) kwalunkwe tariffa supplimentari applikata skont l-Artikolu 6.

II-fornituri tar-roaming ghandhom jipprovdu lill-klijenti tar-roaming, meta jidhlu fi Stat Membru li mhuwiex dak tal-
fornitur domestiku taghhom, informazzjoni dwar ir-riskju potenzjali ta’ Zieda fit-tariffi minhabba l-uzu ta’ servizzi b'valur
mizjud permezz ta’ messagg awtomatiku, minghajr dewmien Zejjed u minghajr hlas, hlief meta klijent tar-roaming ikun
innotifika lill-fornitur tar-roaming tieghu li ma jehtiegx dan is-servizz. Tali informazzjoni ghandha tinkludi link ghall-
access, minghajr hlas, ta’ pagna web apposta li tipprovdi informazzjoni aggornata dwar it-tipi ta’ servizzi li jistghu jkunu
soggetti ghal zieda fil-kostijiet u, fejn disponibbli, informazzjoni dwar il-meded tan-numri ghas-servizzi ta’ valur mizjud
jew informazzjoni addizzjonali rilevanti ohra li tinsab fil-bazi tad-data stabbilita skont 1-Artikolu 16, l-ewwel paragrafu,
il-punt (a), fkonformita mal-Artikolu 16, it-tielet paragrafu. Il-pagna web ghandha tinkludi informazzjoni dwar it-tariffi
applikabbli ghan-numri bla hlas waqt ir-roaming, jekk ikun hemm.

L-informazzjoni personalizzata bazika dwar il-prezzijiet imsemmija fl-ewwel subparagrafu ta’ dan il-paragrafu ghandha
tinkludi wkoll in-numru minghajr hlas imsemmi fil-paragrafu 2 biex tinkiseb informazzjoni aktar dettaljata.

Ghal kull messagg, il-klijenti ghandu jkollhom l-opportunita li jinnotifikaw lill-fornitur tar-roaming, minghajr hlas u
facilment, li ma jehtigux il-messagg awtomatiku. Klijenti li jinnotifikaw li ma jehtigux il-messagg awtomatiku ghandu
jkollhom id-dritt li fi kwalunkwe hin u minghajr hlas jitolbu lill-fornitur tar-roaming biex jerga’ jipprovdi s-servizz.

I-fornituri tar-roaming ghandhom jipprovdu lill-konsumaturi b’dizabbilta bl-informazzjoni personalizzata bazika dwar
il-prezzijiet msemmija fl-ewwel subparagrafu, b'mod awtomatiku, permezz ta’ telefonata bil-vuci, minghajr hlas, jekk
jintalbu dan.

Ghajr ir-referenza ghal kwalunkwe politika ta’ uzu gust u t-tariffa supplimentari applikata skont I-Artikolu 6, l-ewwel,
it-tieni, il-hames u s-sitt subparagrafi ta’ dan il-paragrafu ghandhom japplikaw ukoll kemm ghas-servizzi tar-roaming bil-
vuci u SMS uzati mill-kljjenti tar-roaming meta jkunu qed jikkonettjaw ma’ networks pubblici ta” komunikazzjoni mobbli
mhux terrestri nazzjonali jew internazzjonali, u provduti minn fornitur tar-roaming kif ukoll ghas-servizzi tar-roaming bil-
vuci u SMS uzati mill-klijenti tar-roaming li jkunu qed jivvjaggaw barra mill-Unjoni u pprovduti minn fornitur tar-roaming.

2. Minbarra l-informazzjoni prevista fil-paragrafu 1, il-kljjenti ghandu jkollhom id-dritt i jitolbu u jir¢ievu, minghajr
hlas u irrispettivament minn fejn ikunu fl-Unjoni, aktar informazzjoni personalizzata dettaljata dwar it-tariffi tar-roaming
applikabbli fin-network mizjur ghat-telefonati bil-vuci u I-messaggi SMS, u informazzjoni dwar il-mizuri tat-trasparenza,
applikabbli skont dan ir-Regolament, permezz ta’ telefonata mobbli jew messagg SMS. Din it-talba ghandha ssir permezz
ta’ numru minghajr hlas assenjat ghal dan il-ghan mill-fornitur tar-roaming. L-obbligi previsti fil-paragrafi 1 ma
ghandhomx japplikaw ghall-apparati li ma jappoggax il-funzjonalita tal-SMS.

3. Il-fornitur tar-roaming ghandu jibghat notifika lill-klijjent tar-roaming meta jigi kkunsmat il-volum kollu ta’ uzu gust
applikabbli ghas-servizzi tar-roaming regolati bil-vuci jew tal-messaggi SMS jew meta jintlahaq kwalunkwe limitu massimu
ghall-uzu applikat skont l-Artikolu 6. Dik in-notifika ghandha tindika t-tariffa supplimentari li se tigi applikata ghal
kwalunkwe konsum addizzjonali tas-servizzi tar-roaming regolati bil-vuci jew tal-messaggi SMS, min-naha tal-kljjent tar-
roaming. Il-klijenti kollha ghandu jkollhom id-dritt li jitolbu lill-fornitur tar-roaming biex ma jibgax jibghat dawn
in-notifiki u ghandu jkollhom d-dritt i fi kwalunkwe hin u minghajr hlas jitolbu lill-fornitur tar-roaming biex jerga’ jibda
jipprovdi s-servizz.

4. Meta jsiru abbonamenti, il-fornituri tar-roaming ghandhom jipprovdu l-informazzjoni shiha lill-kljjenti kollha dwar
it-tariffi tar-roaming applikabbli. Ghandhom jipprovdu wkoll aggornamenti lill-klijenti tar-roaming taghhom dwar it-tariffi
tar-roaming applikabbli minghajr dewmien zejjed kull darba li jinbidlu dawn it-tariffi.

[I-fornituri tar-roaming ghandhom jibaghtu tfakkira permezz ta’ messagg fintervalli ragonevoli lill-klijenti kollha li jkunu
ghazlu tariffa ohra.
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5. Il-fornituri tar-roaming ghandhom jaghmlu disponibbli informazzjoni lill-klijenti taghhom dwar kif jistghu jevitaw
b'mod effettiv ir-roaming involontarju fir-regjuni tal-fruntieri. Il-fornituri tar-roaming ghandhom jichdu l-passi kollha
ragonevoli biex jipprotegu lill-klijenti taghhom milli jhallsu tariffi tar-roaming ghal access involontarju ghas-servizzi tar-
roaming meta jkunu fl-Istat Membru taghhom.

6.  Il-fornituri tar-roaming ghandhom jiehdu l-passi ragonevoli kollha biex jipprotegu lill-klijenti taghhom milli jhallsu
tariffi addizzjonali ghal telefonati bil-vuci u messaggi SMS ghall-konnessjoni involontarja ma’ networks mobbli pubblici
mhux terrestri, perezempju billi tinghata l-possibbilta lill-klijenti tar-roaming li ma jikkonnettjawx ma’ networks mhux
terrestri. Meta jigi offrut mekkanizmu ta’ rinunzja fakultattiva bhal dan, il-kljjenti tar-roaming ghandu jkollhom id-dritt Ii
ma juzawx networks mhux terrestri fi kwalunkwe hin, facilment u minghajr hlas u li jitolbu li l-konnessjoni terga’ tigi
stabbilita ma’ dawn in-networks.

Article 14
Mekkanizmi ta’ trasparenza u ta’ salvagwardja ghas-servizzi tar-roaming bl-imnut tad-data

1. Il-fornituri tar-roaming ghandhom jizguraw li I-klijenti tar-roaming taghhom ikunu infurmati kif xieraq, qabel u wara
l-konkluzjoni ta’ kuntratt bl-imnut, dwar it-tariffi applikabbli ghall-uzu taghhom tas-servizzi tar-roaming regolati tad-data,
b'mod li jkun ehfef ghall-kljjenti biex jithmu l-konsegwenzi finanzjarji ta’ dan l-uzu u jkunu jistghu jimmonitorjaw u
jikkontrollaw in-nefqa taghhom fuq is-servizzi tar-roaming regolati tad-data skont il-paragrafi 2 u 4.

Meta jkun xieraq, il-fornituri tar-roaming ghandhom jinfurmaw lill-klijenti taghhom, qabel il-konkluzjoni ta’ kuntratt
bl-imnut u b’'mod regolari wara dan, dwar ir-riskju ta’ konnessjoni u tnizzil awtomatiku u bla kontroll ta’ servizzi tar-
roaming tad-data. Barra minn hekk, il-fornituri tar-roaming ghandhom jinnotifikaw lill-klijenti taghhom, minghajr hlas,
b'mod c¢ar u li jista’ jinftichem facilment, dwar kif dawk il-konnessjonijiet awtomatici tar-roaming tad-data jistghu jintfew
biex jevitaw konsum bla kontroll ta’ servizzi tar-roaming tad-data.

2. Messagg awtomatiku mill-fornitur tar-roaming ghandu jinforma lill-klijenti tar-roaming li dawn tal-ahhar ikunu ged
juzaw servizzi tar-roaming regolati tad-data, u ghandu jipprovdi informazzjoni personalizzata bazika dwar it-tariffi, bil-
munita tal-kont tal-pajjiz tal-origini pprovdut mill-fornitur domestiku tal-klijent, applikabbli ghall-forniment ta’ servizzi
tar-roaming regolati tad-data lil dawk il-klijenti tar-roaming fl-Istat Membru kkoncernat, ghajr meta l-klijenti jkunu
nnotifikaw lill-fornitur tar-roaming li ma jehtigux dik l-informazzjoni.

Dik l-informazzjoni personalizzata bazika dwar it-tariffi ghandha tinkludi informazzjoni dwar:

(a) kwalunkwe politika ta’ uzu gust li I-klijenti tar-roaming huma soggetti ghaliha fl-Unjoni kollha u t-tariffi supplimentari
applikabbli ghall-uzu li jagbez kwalunkwe limitu skont dik il-politika ta’ uzu gust; u

(b) kwalunkwe tariffa supplimentari applikata skont I-Artikolu 6.

L-informazzjoni ghandha tintbaghat direttament lill-apparat mobbli tal-klijenti tar-roaming, perezempju b'messagg SMS,
b'email, b’'messagg testwali jew b’pop-up fuq l-apparat mobbli, kull darba li I-klijenti tar-roaming jidhlu fi Stat Membru li
mhux dak tal-fornitur domestiku taghhom u jibdew servizz ghall-ewwel darba ta’ roaming tad-data f'dak 1-Istat Membru
partikolari. Din ghandha tintbaghat minghajr hlas fil-mument meta l-klijenti tar-roaming jibdew servizz tar-roaming
regolat tad-data, permezz ta’ mezz xieraq li jista’ jasal u jinftiehem facilment.

I-klijenti li jkunu nnotifikaw lill-fornitur tar-roaming taghhom li huma ma jehtigux l-informazzjoni awtomatika dwar
it-tariffi, ghandu jkollhom id-dritt li fi kwalunkwe hin u minghajr hlas jitolbu lill-fornitur tar-roaming biex jerga’ jipprovdi
dan is-servizz.

3. Il-fornitur tar-roaming ghandu jibghat notifika meta jigi kkunsmat il-volum kollu ta’ uzu gust applikabbli ghas-
servizzi tar-roaming regolati tad-data jew meta jintlahaq kwalunkwe limitu massimu ghall-uzu applikat skont I-Artikolu 6.
Dik in-notifika ghandha tindika t-tariffa supplimentari li se tigi applikata ghal kwalunkwe konsum addizzjonali tas-servizzi
tar-roaming regolati tad-data min-naha tal-klijent tar-roaming. Il-klijenti kollha ghandu jkollhom id-dritt li jitolbu lill-
fornitur tar-roaming biex ma jibgax jibghat dawn in-notifiki u ghandu jkollhom id-dritt li fi kwalunkwe hin u minghajr
hlas jitolbu lill-fornitur tar-roaming biex jerga’ jibda jipprovdi s-servizz.

4. Kull fornitur tar-roaming ghandu jaghti lill-kljjenti tar-roaming kollha tieghu minghajr hlas access ghal facilita li
tipprovdi informazzjoni fil-hin dwar il-konsum akkumulat, espressa bhala volum jew bil-munita tal-fatturar tal-klijent tar-
roaming ghas-servizzi tar-roaming regolati tad-data u li tiggarantixxi li, minghajr il-kunsens esplicitu tal-klijent, in-nefqa
akkumulata ghas-servizzi tar-roaming regolati tad-data tul perjodu specifikat tal-uzu, ghajr il-messaggi MMS iffatturati
abbazi ta’ kull unita, ma tagbizx limitu finanzjarju specifikat. Il-kljjenti jistghu jinnotifikaw lill-fornitur tar-roaming li ma
jehtigux access ghal tali facilita.
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Ghal dak il-ghan, il-fornitur tar-roaming ghandu jaghmel disponibbli limitu finanzjarju massimu wiched jew aktar ghal
perjodi specifikati tal-uzu, diment li l-kljjenti jkunu informati minn qabel dwar l-ammonti tal-volum korrispondenti.
Wiehed minn dawk il-limiti (il-limitu finanzjarju awtomatiku) ghandu jkun vi¢in u ma ghandux jagbez il-EUR 50 ta’ tariffi
pendenti ghal kull perjodu ta’ fatturar ta’ kull xahar, eskluza I-VAT.

Inkella, il-fornitur tar-roaming jista’ jistabbilixxi limiti espressi fvolum, diment li I-klijenti jkunu informati minn qabel dwar
l-ammonti finanzjarji korrispondenti. Wiehed minn dawk il-limiti (il-limitu tal-volum awtomatiku) ghandu jkollu ammont
finanzjarju korrispondenti li ma jagbizx il-EUR 50 ta’ tariffi pendenti ghal kull perjodu ta’ fatturar ta’ kull xahar, eskluza
|-VAT.

Barra minn hekk, il-fornitur tar-roaming jista’ joffri limiti ohra lill-klijenti tar-roaming tieghu blimiti massimi finanzjarji
differenti ta’ kull xahar, jigifieri, oghla jew aktar baxxi.

[I-limiti awtomati¢i msemmija fit-tieni u t-tielet subparagrafi ghandu jkun applikabbli ghall-klijenti kollha li ma jkunux
ghazlu limitu iehor.

Kull fornitur tar-roaming ghandu wkoll jizgura li tintbaghat direttament notifika xierqa lill-apparat mobbli tal-klijent tar-
roaming, perezempju b'messagg SMS, bemail, b'messagg testwali jew b’pop-up fuq il-kompjuter, meta s-servizzi tar-
roaming tad-data jkunu lahqu t-80 % tal-limitu finanzjarju jew tal-volum miftichem. Il-klijenti kollha ghandu jkollhom
id-dritt li jitolbu lill-fornitur tar-roaming biex ma jibqax jibghat notifiki ta’ dan it-tip u ghandu jkollhom id-dritt li fi
kwalunkwe hin u minghajr hlas jitolbu lill-fornitur tar-roaming biex jerga’ jibda jipprovdi s-servizz.

Meta I-limitu finanzjarju jew tal-volum jinqabez mod iehor, ghandha tintbaghat notifika lill-apparat mobbli tal-klijent tar-
roaming. Meta klijenti tar-roaming soggetti ghal limitu finanzjarju awtomatiku jew limitu tal-volum awtomatiku kif
imsemmi fil-hames subparagrafu jikkonsmaw aktar minn EUR 100 fperjodu ta’ fatturazzjoni ta’ kull xahar, eskluza I-VAT,
ghandha tintbaghat notifika addizzjonali lill-apparat mobbli ta’ dawk il-klijenti tar-roaming. Dawk in-notifiki ghandhom
jindikaw il-procedura li trid tintuza jekk il-klijenti jixtiequ jissoktaw il-forniment ta’ dawn is-servizzi u jerfghu il-kost
asso¢jat ma’ kull unita addizzjonali kkonsmata. Jekk il-kljjenti tar-roaming ma jwigbux kif mitlub fin-notifika li rcevew,
il-fornitur tar-roaming ghandu jwaqgaf minnufih il-forniment u l-impozizzjoni tat-tarifti ghas-servizzi tar-roaming regolati
tad-data lill-klijenti tar-roaming, sakemm il-klijenti tar-roaming ma jkunux talbu li jissokta jew jiggedded il-forniment ta’
dawn is-servizzi.

Kull meta klijenti tar-roaming jitolbu t-tnehhija jew l-istabbiliment mill-gdid tal-facilita ta’ limitu finanzjarju jew tal-volum,
il-bidla ghandha ssir fi Zmien jum wiehed tax-xoghol mill-wasla tat-talba, ghandha tkun minghajr hlas, u ma ghandhiex
tinvolvi kundizzjonijiet jew restrizzjonijiet relatati ma’ elementi ohra tal-abbonament.

5. Il-paragrafi 2 u 4 ma ghandhomx japplikaw ghall-apparati minn magna ghal magna li juzaw komunikazzjoni mobbli
tad-data.

6.  Il-fornituri tar-roaming ghandhom jiehdu l-passi kollha ragonevoli biex jipprotegu lill-klijenti taghhom milli jhallsu
tariffi tar-roaming ghal access involontarju ghas-servizzi tar-roaming meta jkunu fl-Istat Membru taghhom. Dan ghandu
jinkludi informazzjoni lill-klijjenti dwar kif effettivament jistghu jevitaw ir-roaming involontarju fir-regjuni tal-fruntieri.

7. Il-fornituri tar-roaming ghandhom jiehdu l-passi ragonevoli kollha biex jipprotegu lill-klijenti taghhom milli jhallsu
tariffi addizzjonali ghal servizzi ta’ data ghall-konnessjoni involontarja ma’ networks mobbli pubbli¢i mhux terrestri,
perezempju billi tinghata I-possibbilta lill-klijenti tar-roaming li ma jikkonnettjawx ma’ networks mhux terrestri. Meta jigi
offrut mekkanizmu ta’ rinunzja fakultattiva bhal dan, il-kljjenti ghandu jkollhom id-dritt i ma juzawx networks mhux
terrestri fi kwalunkwe hin, facilment u minghajr hlas u li jitolbu li I-konnessjoni terga’ tigi stabbilita ma’ dawn in-networks.

8. Ghajr il-paragrafu 2, it-tieni subparagrafu, il-paragrafu 3 u l-paragrafu 6, u soggett ghat-tieni u t-tielet subparagrafu ta’
dan il-paragrafu, dan 1-Artikolu ghandu japplika wkoll kemm ghas-servizzi tar-roaming tad-data uzati mill-klijenti tar-
roaming, meta jkunu ged jikkonettjaw ma’ networks pubblici ta’ komunikazzjoni mobbli mhux terrestri nazzjonali jew
internazzjonali provduti minn fornitur tar-roaming kif ukoll ghas-servizzi tar-roaming tad-data uzati mill-klijenti tar-
roaming li jivvjaggaw barra mill-Unjoni u pprovduti minn fornitur tar-roaming.

Fir-rigward tal-facilita msemmija fil-paragrafu 4, l-ewwel subparagrafu, ir-rekwiziti previsti fil-paragrafu 4 ma ghandhomx
japplikaw jekk l-operatur tan-network mizjur fil-pajjiz mizjur barra mill-Unjoni ma jkunx jippermetti lill-fornitur tar-
roaming jimmonitorja l-uzu tal-klijenti tieghu f'hin reali.
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Fdak il-kaz, il-kljjenti ghandhom jigi nnotifikati b'messagg SMS meta jidhlu f'pajjiz bhal dan, minghajr dewmien zejjed u
minghajr hlas, li l-informazzjoni dwar il-konsum akkumulat u l-garanzija li ma jingabizx limitu finanzjarju specifikat,
mhijiex disponibbli.

Artikolu 15

Trasparenza fir-rigward tal-mezzi ta’ acCess ghas-servizzi ta’ emergenza

[I-fornituri tar-roaming ghandhom jizguraw li 1-klijenti tar-roaming taghhom jinzammu infurmati kif xieraq dwar il-mezzi
ta’ access ghas-servizzi ta’ emergenza fl-Istat Membru mizjur.

I-fornitur tar-roaming ghandu jinforma lill-klijenti tar-roaming, permezz ta’ messagg awtomatiku, li dawn tal-ahhar jistghu
jaccessaw is-servizzi ta’ emergenza minghajr hlas billi jcemplu n-numru uniku Ewropew ta’ emergenza “112”. Dak
il-messagg ghandu jipprovdi wkoll lill-klijenti tar-roaming b'link ghall-access, minghajr hlas, ta’ pagna web specifika dwar
dan, li tkun accessibbli ghall-persuni b'dizabbilta u li tipprovdi informazzjoni dwar mezzi alternattivi ta’ access ghas-
servizzi ta’ emergenza permezz ta’ komunikazzjonijiet ta’ emergenza obbligatorji fl-Istat Membru mizjur. L-informazzjoni
ghandha tintbaghat lill-apparat mobbli tal-klijenti tar-roaming b’messagg SMS, jew fejn necessarju permezz ta’ mezz xieraq
adattat biex jiffacilita I-wasla u l-fehim taghha kull darba li I-klijenti tar-roaming jidhlu fi Stat Membru differenti minn dak
tal-fornitur domestiku tieghu. L-informazzjoni ghandha tinghata minghajr hlas;

Fl-Istati Membri fejn jigu varati applikazzjonijiet mobbli ta’ twissija pubblika, jekk link ghal dik l-applikazzjoni tigi
rrapportata mill-Istat Membru mizjur fil-bazi tad-data stabbilita fis-sens tal-Artikolu 16, l-ewwel paragrafu, punt (b),
il-fornituri tar-roaming ghandhom jinkludu, fil-messagg imsemmi fit-tieni paragrafu ta’ dan l-Artikolu, l-informazzjoni li
tindika li t-twissijiet pubblici jistghu jaslu permezz ta’ applikazzjoni mobbli ta’ twissija pubblika. Link ghall-applikazzjoni
mobbli ta’ twissija pubblika u l-istruzzjonijiet ghat-tnizzil taghha ghandhom jigu pprovduti fil-pagna web specifika,
imsemmija fit-tieni paragrafu ta’ dan l-Artikolu.

Artikolu 16

Bazijiet tad-data ghall-meded tan-numri ghas-servizzi ta’ valur mizjud u mezzi ta’ a¢Cess ghas-servizzi ta’
emergenza

Sal-31 ta’ Dicembru 2022, il-BEREC ghandu jistabbilixxi, u sussegwentement izomm:

(a) bazi tad-data unika madwar l-Unjoni ta’ meded tan-numri ghal servizzi ta’ valur mizjud fkull Stat Membru, li ghandha
tkun accessibbli ghall-operaturi, ghall-awtoritajiet regolatorji nazzjonali u, fejn applikabbli, ghal awtoritajiet
kompetenti ohra; u

(b) bazi tad-data unika madwar 1-Unjoni ta’ mezzi ta’ access ghas-servizzi ta’ emergenza li huma obbligatorji fkull Stat
Membru u li huma teknikament fattibbli biex jintuzaw mill-klijenti tar-roaming, li ghandha tkun accessibbli ghall-
operaturi u ghall-awtoritajiet regolatorji nazzjonali u, fejn applikabbli, ghal awtoritajiet kompetenti ohra.

Ghallfinijiet tal-istabbiliment u Z-zamma tal-bazijiet tad-data msemmija fl-ewwel paragrafu, l-awtoritajiet regolatorji
nazzjonali jew awtoritajiet kompetenti ohra ghandhom jipprovdu l-informazzjoni mehtiega u l-aggornamenti rilevanti lill-
BEREC permezz ta’ mezzi elettronici minghajr dewmien zejjed.

Minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 13, il-bazijiet ta’ data msemmija fl-ewwel paragrafu ghandhom jippermettu lill-

awtoritajiet regolatorji nazzjonali u awtoritajiet kompetenti ohra, fuq bazi fakultattiva, li jipprovdu informazzjoni
addizzjonali.

Artikolu 17
Supervizjoni u infurzar

1. L-awtoritajiet regolatorji nazzjonali u, fejn applikabbli, awtoritajiet kompetenti ohra ghandhom iwettqu monitoragg
u supervizjoni tal-konformita fit-territorju taghhom ma’ dan ir-Regolament.

L-awtoritajiet regolatorji nazzjonali ghandhom iwettqu monitoragg u supervizjoni stretti tal-fornituri tar-roaming li juzaw
l-Artikoli 5 u 6.
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Fejn applikabbli, awtoritajiet kompetenti ohra ghandhom jimmonitorjaw u jissorveljaw il-konformita mill-operaturi mal-
obbligi stabbiliti fdan ir-Regolament li huma rilevanti ghall-ezercizzju tas-setghat moghtija lilhom mil-ligi nazzjonali li
tittrasponi d-Direttiva (UE) 2018/1972.

2. L-awtoritajiet regolatorji nazzjonali u, meta applikabbli, awtoritajiet kompetenti ohra u I-BEREC ghandhom irendu
accessibbli ghall-pubbliku informazzjoni aggornata dwar l-applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament, b'mod partikolari
l-Artikoli 4, 5, 6 u 8 sa 11, b’'mod li l-partijiet ikkoncernati jkun jista’ jkollhom access facli ghaliha.

3. Bhala preparazzjoni ghar-riezami previst fl-Artikolu 21, l-awtoritajiet regolatorji nazzjonali u, fejn applikabbli,
awtoritajiet kompetenti ohra ghandhom, b'mod konformi mal-kompetenzi rispettivi taghhom, jimmonitorjaw l-izviluppi
fit-tariffi bl-ingrossa u bl-imnut ghall-forniment ta’ servizzi bil-vuci u tad-data, inkluz SMS u MMS, lill-klijenti tar-roaming,
anke fl-aktar regjuni periferici msemmija fl-Artikolu 349 tat-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea.
L-awtoritajiet regolatorji nazzjonali u, fejn applikabbli, awtoritajiet kompetenti ohra ghandhom ukoll jigu notifikati dwar
il-kaz partikolari ta’ roaming involontarju fir-regjuni tal-fruntieri ta’ Stati Membri girien u jimmonitorjaw jekk ikunux ged
jintuzaw tekniki ta’ gestjoni tat-traffiku b’'mod zvantagguz ghall-klijenti.

L-awtoritajiet regolatorji nazzjonali u, fejn applikabbli, awtoritajiet kompetenti ohra ghandhom jimmonitorjaw u jigbru
informazzjoni dwar ir-roaming involontarju u jiehdu mizuri xierga.

4. L-awtoritajiet regolatorji nazzjonali u, fejn applikabbli, awtoritajiet kompetenti ohra ghandu jkollhom is-setgha li
jezigu li l-imprizi soggetti ghall-obbligi skont dan ir-Regolament, jipprovdu kull informazzjoni rilevanti ghall-
implimentazzjoni u l-infurzar ta’ dan ir-Regolament. Dawk l-imprizi ghandhom jipprovdu din l-informazzjoni minnufih
meta mitluba, u sal-iskadenzi u bil-livell ta’ dettall mehtieg mill-awtorita regolatorja nazzjonali u, fejn applikabbli,
awtoritajiet kompetenti ohra.

5. Meta awtorita regolatorja nazzjonali jew awtoritajiet kompetenti ohra jidhrilhom li fkonformita mar-regoli tal-Unjoni
jew nazzjonali dwar il-kunfidenzjalitd kummergjali, certu informazzjoni tkun kunfidenzjali, il-Kummissjoni, il-BEREC u
kwalunkwe awtorita regolatorja nazzjonali ohra u, fejn applikabbli, awtorita kompetenti ohra kkoncernata ghandhom
jizguraw dik il-kunfidenzjalita. I-kunfidenzjalita kummer¢jali ma ghandhiex tipprevjeni il-kondivizjoni fil-hin tal-
informazzjoni bejn l-awtorita regolatorja nazzjonali jew awtoritajiet kompetenti ohra, il-Kummissjoni, il-BEREC u
kwalunkwe awtorita regolatorja nazzjonali ohra jew awtoritd kompetenti ohra kkoncernata, ghall-finijiet ta’ riezami,
monitoragg u supervizjoni tal-applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament.

6.  L-awtoritajiet regolatorji nazzjonali ghandhom jinghataw is-setgha jintervjenu b'inizjattiva taghhom stess biex
jizguraw il-konformita ma’ dan ir-Regolament. L-awtoritajiet regolatorji nazzjonali jew awtoritajiet kompetenti ohra fis-
sitwazzjonijiet imsemmija fl-Artikolu 61(2), punti (b) u (c) tad-Direttiva (UE) 2018/1972 ghandhom, meta mehtieg, juzaw
is-setghat fis-sens tal-Artikolu 61 ta’ dik id-Direttiva biex jizguraw access u interkonnessjoni adegwati halli jizguraw
konnettivita end-to-end u interoperabbilta tas-servizzi tar-roaming, perezempju meta I-klijenti ma jkunux jistghu jaghmlu
skambju ta’ messaggi SMS tar-roaming regolati ma’ klijenti ta’ network pubbliku tal-komunikazzjoni mobbli terrestri fi
Stat Membru iehor minhabba n-nuqgas ta’ ftehim tar-roaming bl-ingrossa li jippermetti t-twassil ta’ dawk il-messaggi.

7. Meta awtorita regolatorja nazzjonali jew, fejn applikabbli ghall-ezercizzju tas-setghat konferiti fughom mil-ligi
nazzjonali li tittrasponi d-Direttiva (UE) 2018/1972, awtoritajiet kompetenti ohra jsibu li jkun sar ksur tal-obbligi stabbiliti
fdan ir-Regolament, din ghandu jkollha s-setgha tezigi l-waqfien immedjat ta’ dan il-ksur.

Artikolu 18

Soluzzjoni tat-tilwim

1. Fil-kaz ta’ tilwim konness mal-obbligi stabbiliti fdan ir-Regolament bejn I-imprizi li jipprovdu networks jew servizzi
tal-komunikazzjoni elettronika fi Stat Membru, ghandhom japplikaw il-proceduri ghas-soluzzjoni tat-tilwim stabbiliti
fl-Artikoli 26 u 27 tad-Direttiva (UE) 2018/1972.
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It-tilwim bejn l-operaturi tan-network mizjur u operaturi ohra dwar ir-rati applikati ghall-inputs mehtiega ghall-forniment
ta’ servizzi tar-roaming bl-ingrossa regolati jista’ jitressaq quddiem l-awtorita jew l-awtoritajiet regolatorji nazzjonali
kompetenti skont l-Artikolu 26 u 27 tad-Direttiva (UE) 2018/1972. L-awtorita jew l-awtoritajiet regolatorji nazzjonali
kompetenti ghandhom jinnotifikaw lill-BEREC b’kwalunkwe tilwim transfruntier biex tinstab soluzzjoni konsistenti ghat-
tilwim. Meta -BEREC ikun gie kkonsultat, l-awtorita jew l-awtoritajiet regolatorji nazzjonali kompetenti ghandhom
jistennew l-opinjoni tal-BEREC qabel ma jiehdu azzjoni biex isolvu t-tilwim.

2. Fil-kaz tat-tilwim mhux solvut li jinvolvi klijent jew utent finali u li jikkoncerna kwistjoni li taqa’ fil-kamp ta’
applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament, l-Istati Membri ghandhom jizguraw id-disponibbilta tal-proceduri ghal soluzzjoni tat-
tilwim barra mill-qorti stabbiliti fl-Artikolu 25 tad-Direttiva (UE) 2018/1972.

Artikolu 19

Penali

L-Istati Membri ghandhom jistabbilixxu r-regoli dwar penali applikabbli ghal ksur ta’ dan ir-Regolament u ghandhom
jiehdu l-mizuri kollha mehtiega sabiex jizguraw li jigu implimentati. Il-penali previsti ghandhom ikunu effettivi,
proporzjonati u disswazivi. L-Istati Membri ghandhom jinnotifikaw, minghajr dewmien, lill-Kummissjoni b'dawk ir-regoli
u l-mizuri u b’kwalunkwe emenda sussegwenti li taffettwahom.

Artikolu 20

Procedura ta’ kumitat

1. [-Kummissjoni ghandha tkun meghjuna mill-Kumitat tal-Komunikazzjoni stabbilit permezz tal-Artikolu 118(1) tad-
Direttiva (UE) 2018/1972. Dak il-kumitat ghandu jkun kumitat fis-sens tar-Regolament (UE) Nru 182/2011.

2. Fejn issir referenza ghal dan il-paragrafu, ghandu japplika 1-Artikolu 5 tar-Regolament (UE) Nru 182/2011.

Artikolu 21
Riezami

1. I-Kummissjoni ghandha, wara li tikkonsulta mal-BEREC, tipprezenta zewg rapporti lill-Parlament Ewropew u lill-
Kunsill, segwiti, jekk ikun xieraq, minn proposta legizlattiva biex jigi emendat dan ir-Regolament.

L-ewwel rapport ta’ dan it-tip ghandu jigi mressaq sat-30 ta’ Gunju 2025 u t-tieni sat-30 ta’ Gunju 2029.

Ir-rapporti ghandhom jinkludu, fost l-ohrajn, valutazzjoni ta’:

(@) l-impatt tal-introduzzjoni u l-implimentazzjoni tan-networks u t-teknologiji tal-komunikazzjonijiet mobbli tal-
generazzjoni li jmiss fis-suq tar-roaming;

(b) L-effettivita tal-kwalita tal-obbligi tas-servizz fir-rigward mal-klijenti tar-roaming, id-disponibbilta u l-kwalita tas-
servizzi, inkluz dawk li huma alternattiva ghas-servizzi tar-roaming regolati bil-vu¢i, tal-messaggi SMS u tad-data,
b'mod partikolari fid-dawl tal-izviluppi teknologici tal-access ghal teknologiji u generazzjonijiet differenti tan-network;

(c) il-livell ta’ kompetizzjoni fis-swieq tar-roaming bl-imnut u bl-ingrossa, b'mod partikolari r-rati effettivi bl-ingrossa
mhallsa mill-operaturi u s-sitwazzjoni kompetittiva ta’ operaturi zghar, indipendenti jew li ghadhom kemm bdew, u
I-MVNOs, inkluz l-effetti fuq il-kompetizzjoni tal-ftehimiet kummer¢jali tar-roaming bl-ingrossa, tat-traffiku
nnegozjat fuq il-pjattaformi tan-negozjar u strumenti simili u I-livell ta’ interkonnessjoni bejn l-operaturi;

(d) l-evoluzzjoni tar-roaming bejn magna u ohra, inkluz ir-roaming fuq apparati tal-IoT;
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(e) il-punt sa fejn l-implimentazzjoni tal-mizuri previsti fl-Artikoli 3, b'mod partikolari abbazi tal-informazzjoni
pprovduta mill-awtoritajiet regolatorji nazzjonali, tal-procedura ghal awtorizzazzjoni minn qabel stabbilita
fl-Artikolu 3(6), kisbet rizultati fl-izvilupp tal-kompetizzjoni fis-suq intern ghas-servizzi tar-roaming regolati;

(f) l-evoluzzjoni tal-pjanijiet ta’ tariffar bl-imnut disponibbli;

() il-bidliet fix-xejriet tal-konsum tad-data ghas-servizzi domestici u tar-roaming, inkluz bidliet fix-xejriet tal-ivvjaggar
tal-utenti finali Ewropej ikkawzati minn ¢irkostanzi bhal pandemiji, perezempju I-COVID-19, jew dizastri naturali;

(h) l-abbilta tal-operaturi tan-network tal-pajjiz tal-origini li jsostnu l-mudell ta’ tariffar domestiku taghhom u sa liema
punt it-tariffi supplimentari tar-roaming bl-imnut e¢¢ezzjonali gew awtorizzati skont I-Artikolu 6;

(i) l-abbilta tal-operaturi tan-networks mizjura li jirkupraw il-kostijiet imgarrba b’'mod effi¢jenti talli jipprovdu servizzi
tar-roaming bl-ingrossa regolati, hekk kif titgies l-ahhar informazzjoni dwar l-introduzzjoni tan-network, kif ukoll
l-izviluppi fil-kapacitajiet teknici, il-mudelli tal-ipprezzar u r-restrizzjonijiet tan-networks, perezempju l-possibbilta li
jigu inkluzi l-kalkoli tal-mudell tal-kost abbazi tal-kapacita aktar milli l-konsum;

() l-impatt tal-applikazzjoni tal-politiki ta’ uzu gust minn operaturi, inkluz fuq il-konsum tal-utenti finali, fkonformita
mal-atti ta’ implimentazzjoni adottati fis-sens tal-Artikolu 7, inkluz l-identifikazzjoni ta” kwalunkwe inkonsistenza
fl-applikazzjoni u fl-implimentazzjoni ta’ dawn il-politiki ta’ uzu gust kif ukoll l-effettivita u l-proporzjonalita tal-
applikazzjoni generali ta’ tali politiki;

(k) il-punt sa fejn il-klijenti u l-operaturi tar-roaming jiffac¢jaw problemi fir-rigward ta’ servizzi ta’ valur mizjud u
l-implimentazzjoni tal-bazi tad-data ta’ meded tan-numri ghal servizzi ta’ valur mizjud stabbilita skont I-Artikolu 16,
l-ewwel paragrafu, il-punt (a);

() l-applikazzjoni tal-mizuri ta’ dan ir-Regolament u l-ilmenti relatati mal-uzu ta’ komunikazzjonijiet ta’ emergenza waqt
ir-roaming;

(m) ilmenti relatati ma’ roaming involontarju.

2. Biex jivvaluta l-izviluppi kompetittivi fis-swieq tar-roaming madwar l-Unjoni, il-BEREC ghandu jigbor data
regolarment minghand l-awtoritajiet regolatorji nazzjonali dwar l-izviluppi fit-tariffi bl-imnut u bl-ingrossa ghas-servizzi
tar-roaming regolati bil-vuci, tal-messaggi SMS u tad-data, inkluz it-tariffi bl-ingrossa applikati ghat-traffiku tar-roaming
bilan¢jat u mhux bilangjat, rispettivament, dwar l-impatt tal-introduzzjoni u l-implimentazzjoni tan-networks u
t-teknologiji tal-komunikazzjonijiet mobbli tal-generazzjoni li jmiss fis-suq tar-roaming, dwar l-uzu tal-pjattaformi tan-
negozjar u strumenti simili, dwar l-izvilupp tar-roaming minn magna ghal magna u apparati tal-IoT, u dwar kemm
il-ftehimiet tar-roaming bl-ingrossa jkopru l-kwalita tas-servizz u jaghtu access ghal teknologiji u generazzjonijiet differenti
tan-network. Fejn applikabbli, l-awtoritajiet regolatorji nazzjonali jistghu jipprovdu tali data fkoordinazzjoni mal-
awtoritajiet kompetenti ohra.

II-BEREC ghandu jigbor regolarment ukoll data minghand l-awtoritajiet regolatorji nazzjonali dwar l-applikazzjoni tal-
politiki ta’ uzu gust min-naha tal-operaturi, l-izviluppi ta’ tariffi domestici biss, l-applikazzjoni tal-mekkanizmi tas-
sostenibbilta u l-ilmenti dwar ir-roaming u l-konformita mal-kwalita tal-obbligi tas-servizz. Fejn xieraq, l-awtoritajiet
regolatorji nazzjonali ghandhom jikkoordinaw mal-awtoritajiet kompetenti l-ohra u jigbru tali data minghandhom.
[I-BEREC ghandu jigbor u jipprovdi regolarment informazzjoni addizzjonali dwar it-trasparenza, dwar l-applikazzjoni ta’
mizuri dwar il-komunikazzjoni ta’ emergenza, dwar is-servizzi ta’ valur mizjud u dwar ir-roaming fuq networks pubblici
ta’ komunikazzjoni mobbli mhux terrestri.

II-BEREC ghandu jigbor ukoll data dwar il-ftehimiet tar-roaming bl-ingrossa li mhumiex soggetti ghat-tariffi tar-roaming
bl-ingrossa massimi previsti fl-Artikoli 9, 10 jew 11 u dwar l-implimentazzjoni ta’ mizuri kuntrattwali fil-livell bl-ingrossa
li huma mmirati biex jipprevjenu r-roaming permanenti jew l-uzu anomalu jew abbuziv tal-access ghar-roaming
bl-ingrossa ghal skopijiet ghajr il-forniment ta’ servizzi tar-roaming regolati lill-klijenti tal-fornituri tar-roaming wagqt
ivvjaggar perjodiku fl-Unjoni.

Id-data migbura mill-BEREC, fis-sens ta’ dan il-paragrafu, ghandha tigi nnotifikata lill-Kummissjoni tal-angas darba fis-sena.
[I-Kummissjoni ghandha tippubblikaha.

Sat-30 ta’ Gunju 2027, il-Kummissjoni ghandha tipprezenta rapport interim lill-Parlament Ewropew u 1-Kunsill, abbazi tad-
data migbura mill-BEREC fis-sens ta’ dan il-paragrafu, segwit, jekk xieraq, minn proposta legizlattiva biex temenda dan
ir-Regolament.
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Abbazi tad-data migbura fis-sens ta’ dan il-paragrafu, il-BEREC ghandu jirrapporta regolarment dwar l-evoluzzjoni tax-
xejriet tal-prezzijiet u tal-konsum fl-Istati Membri kemm ghas-servizzi domestici kif ukoll ghas-servizzi tar-roaming,
l-evoluzzjoni tar-rati effettivi tar-roaming bl-ingrossa ghat-traffiku zbilan¢jat bejn il-fornituri tas-servizzi tar-roaming, u
dwar ir-relazzjoni bejn il-prezzijiet bl-imnut, it-tariffi bl-ingrossa u l-kostijiet bl-ingrossa ghas-servizzi tar-roaming.
II-BEREC ghandu jivvaluta kemm dawk l-elementi jirrelataw mill-qrib ma’ xulxin.

Artikolu 22

Rekwiziti ta’ notifika

L-Istati Membri ghandhom jinnotifikaw lill-Kummissjoni bl-identita tal-awtoritajiet regolatorji nazzjonali u, fejn rilevanti,
ta’ awtoritajiet kompetenti ohra responsabbli ghat-twettiq tal-kompiti skont dan ir-Regolament.

Artikolu 23

Revoka

Ir-Regolament (UE) Nru 531/2012 huwa mhassar.
Ir-referenzi ghar-Regolament imhassar ghandhom jinftichmu bhala referenzi ghal dan ir-Regolament u ghandhom jinqraw
skont it-tabella ta’ korrelazzjoni fl-Anness II.

Artikolu 24

Dhul fis-sehh u skadenza

Dan ir-Regolament ghandu jidhol fis-sehh fI-1 ta’ Lulju 2022.
Madankollu, l-obbligi tal-fornituri tar-roaming li jipprovdu informazzjoni dwar il-meded tan-numri ghal servizzi ta’ valur
mizjud kif imsemmi fl-Artikolu 13(1), it-tielet subparagrafu, u informazzjoni dwar mezzi alternattivi ta’ access ghal
servizzi ta’ emergenza kif imsemmi fl-Artikolu 15, it-tieni paragrafu fir-rigward tal-informazzjoni fil-bazijiet tad-data

msemmija fl-Artikolu 16 ghandhom japplikaw mill-1 ta’ Gunju 2023.

Dan ir-Regolament ghandu jiskadi fit-30 ta’ Gunju 2032.

Dan ir-Regolament ghandu jorbot fl-intier tieghu u japplika direttament fl-Istati Membri kollha.

Maghmul fi Strasburgu, is-6 ta’ April 2022.

Ghall-Parlament Ewropew Ghall-Kunsill
II-President II-President
R. METSOLA C. BEAUNE
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ANNESS |

Ir-Regolament Revokat flimkien mal-lista tal-emendi su¢cessivi

Ir-Regolament (UE) Nru 531/2012 tal-Parlament Ewropew u
tal-Kunsill
(GUL 172, 30.6.2012, p. 10)

Ir-Regolament (UE) 2015/2120 tal-Parlament Ewropew u L-Artikolu 7 biss
tal-Kunsill
(GUL 310, 26.11.2015, p. 1)

Ir-Regolament (UE) 2017/920 tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill
(GUL 147,9.6.2017, p. 1)
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ANNESS II

Tabella ta’ korrelazzjoni

Ir-Regolament (UE) Nru 531/2012

Dan ir-Regolament

Artikolu 1(1)
Artikolu 1(2)
Artikolu 1(3)
Artikolu 1(4)
Artikolu 1(5)
Artikolu 1(6)
Artikolu 1(7)
Artikolu 2(1)
Artikolu 2(2)(a) u (b)
Artikolu 2(2)(c)
Artikolu 2(2)(d)
Artikolu 2(2)(e)
Artikolu 2(2)(f)
Artikolu 2(2)(g)
Artikolu 2(2)(h)
Artikolu 2(2)(j)
Artikolu 2(2)(k)
Artikolu 2(2)(m)
Artikolu 2(2)(o)
Artikolu 2(2)(p)
Artikolu 2(2)(q)
Artikolu 2(2)(r)
Artikolu 2(2)(s)
Artikolu 3(1) sa (8)
Artikolu 3(9),
Artikolu 4
Artikolu 5
Artikolu 6

Artikolu 6a

Artikolu 6b

Artikolu 6¢

Artikolu 6d(1), (2) u (3)
Artikolu 6d(4)

Artikolu 1(1)

Artikolu 1(2)
Artikolu 1(3)
Artikolu 1(4)
Artikolu 2(1)
Artikolu 2(2
Artikolu 2
Artikolu 2
Artikolu 2
Artikolu 2
Artikolu 2
Artikolu 2
Artikolu 2
Artikolu 2
Artikolu 2
Artikolu 2
Artikolu 2
Artikolu 2
Artikolu 3(1) sa

Artikolu 20
Artikolu 4(1),
Artikolu 4(2)
Artikolu 4(3)
Artikolu 5
Artikolu 6

u (b)

8)

Artikolu 7(1), (2) u (3)

Artikolu 7(1), it-tielet subparagrafu
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Artikolu 6d(5)

Artikolu 6e(1), -ewwel subparagrafu, kliem introduttorju
Artikolu 6e(1)(a)

Artikolu 6¢(1)(b)

Artikolu 6e(1)(c)

Artikolu 6e(1), it-tieni subparagrafu

Artikolu 6e(1), it-tielet subparagrafu

Artikolu 6e(1), ir-raba’ subparagrafu

Artikolu 6¢(2)

Artikolu 6¢e(3)

Artikolu 6e(4), -ewwel subparagrafu, kliem introduttorju

Artikolu 6e(4), l-ewwel subparagrafu, (a) u (b)

Artikolu 6e(4), it-tieni subparagrafu
Artikolu 6f

Artikolu 7

Artikolu 9

Artikolu 11

Artikolu 12

Artikolu 14(1), l-ewwel u t-tieni subparagrafi
Artikolu 14(1), it-tielet u r-raba’ subparagrafi
Artikolu 14(1), it-tielet subparagrafu
Artikolu 14(1), il-hames u s-sitt subparagrafu
Artikolu 14(2)

Artikolu 14(2a)

Artikolu 14(3)

Artikolu 14(4)

Artikolu 15(1) u (2)

Artikolu 15(2a)

Artikolu 15(3)

Artikolu 15(4)

Artikolu 7(4),

Artikolu 7(5),

Artikolu 8(1), l-ewwel subparagrafu, kliem introduttorju
Artikolu 8(1)(a)

Artikolu 8(1)(b)

Artikolu 8(1), it-tieni u t-tielet subparagrafi
Artikolu 8(1), ir-raba’ subparagrafu
Artikolu 8(1), it-tieni subparagrafu
Artikolu 8(2)

Artikolu 8(3), kliem introduttorju
L-Artikolu 8(3)(a) u (b)

Artikolu 8(3)(c)

Artikolu 8(4)

Artikolu 8(5)

Artikolu 8(6)

Artikolu 9

Artikolu 10

Artikolu 11

Artikolu 12

Artikolu 13(1), l-ewwel u t-tieni subparagrafi
Artikolu 13(1), it-tielet subparagrafu
Artikolu 13(1), ir-raba’ u l-hames subparagrafi
Artikolu 15(2)

Artikolu 13(1), is-sitt u s-seba’ subparagrafu
Artikolu 13(2)

Artikolu 13(3)

Artikolu 13(4)

Artikolu 13(6)

Artikolu 13(5)

Artikolu 14(1) u (2)

Artikolu 14(3)

Artikolu 14(4)

Artikolu 14(5)
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Artikolu 15(5)

Artikolu 15(6)

Artikolu 16(1) sa (4)

Artikolu 16(4a)

Artikolu 16(5)

Artikolu 16(6)

Artikolu 17

Artikolu 18

Artikolu 19(1)

Artikolu 19(2)

Artikolu 19(3), l-ewwel subparagrafu

Artikolu 19(3), it-tieni subparagrafu, (a
Artikolu 19(3)(c)
Artikolu 19(3)(d)
Artikolu 19(3)(e)
Artikolu 19(3)(f)
Artikolu 19(3)(g)
Artikolu 19(3)(h)

Artikolu 19(4) l-ewwel subparagrafu
Artikolu 19(4) it-tieni subparagrafu

Artikolu 19(4) it-tielet subparagrafu
Artikolu 19(4), ir-raba’ subparagrafu
Artikolu 20

Artikolu 21

Artikolu 22

Anness [

Anness Il

u(b)

Artikolu 14(6)
Artikolu 14(7)
Artikolu 14(8)
Artikolu 15
Artikolu 16
Artikolu 17(1) sa (4)
Artikolu 17(5
Artikolu 17(6
Artikolu 17(7
Artikolu 18
Artikolu 19

)
)
)
)

Artikolu 21(1), l-ewwel u t-tieni subparagrafi
Artikolu 21(1), it-tielet subparagrafu, (a)
Artikolu 21(1), it-tielet subparagrafu (b) u
Artikolu 21(1), it-tielet subparagrafu, (d)
Artikolu 21(1) it-tielet subparagrafu (e)
Artikolu 21(1) it-tielet subparagrafu (f)
Artikolu 21(1) it-tielet subparagrafu (g)
Artikolu 21(1) it-tielet subparagrafu (h)
Artikolu 21(1) it-tielet subparagrafu (i)
Artikolu 21(1) it-tielet subparagrafu (j)
Artikolu 21(1) it-tielet subparagrafu (k)
Artikolu 21(1) it-tielet subparagrafu (1)
Artikolu 21(1) it-tielet subparagrafu (m)
Artikolu 21(2), l-ewwel u t-tielet subparagrafi
Artikolu 21(2) ir-raba’ subparagrafu
Artikolu 21(2) il-hames subparagrafu
Artikolu 21(2) is-sitt subparagrafu
Artikolu 21 it-tieni subparagrafu
Artikolu 22

Artikolu 23

Artikolu 24

Anness |

Anness Il
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