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RAKKOMANDAZZJONIJIET
IL-KUMMISSJONI
RAKKOMANDAZZJONI TAL-KUMMISSJONI
tas-26 ta’ Mejju 2008
dwar sistemi ta’ informazzjoni u komunikazzjoni siguri u effi¢jenti fuq il-vetturi: Aggornament ta’

I-Istqarrija Ewropea tal-Prin¢ipji dwar l-Interfac¢ja bejn il-Bniedem u 1-Magni
(notifikata bid-dokument C(2008) 1742)

(2008/653 KE)

IL-KUMMISSJONI TAL-KOMUNITAJIET EWROPE]J, (5)  Billi I-Kummissjoni adottat Komunikazzjoni

Wara li kkunsidrat it-Trattat li jistabbilixxi I-Komunita Ewropea,
u b'mod partikolari -Artikolu 211 tieghu,

(1)  Billi l-Kummissjoni  adottat  ir-Rakkomandazzjoni
C(1999) 4786 2000/53/KE (*) dwar sistemi ta’ informaz-
zjoni u komunikazzjoni siguri u effi¢jenti fuq il-vetturi fil-
21 ta’ Dicembru 1999, u billi hu essenzjali li tigi aggornata
din ir-Rakkomandazzjoni sabiex ikun assigurat li s-sistemi
ta’ informazzjoni fuq il-vetturi jintuzaw b’mod sigur, billi
jitgies sew il-progress teknologiku;

(2)  Billi sar aktar xoghol minn grupp ta’ esperti mahtura mill-
Kummissjoni, dwar it-twessigh tal-principji originali, li
spega kull principju faktar dettall, iddeskriva r-ragunijiet u
ta ezempji ta’ prassi tajba, kif ukoll dwar il-proceduri ta’
verifika, u r-rapport li hareg minn dan gie ppubblikat
fLulju ta’ 1-2001;

(3)  Billi 1-Kummissjoni adottat Komunikazzjoni dwar
it-Teknologiji ta’ l-Informatika u tal-Komunikazzjoni ghal
vetturi siguri u intelligenti fil-15 ta’ Settembru 2003,
COM(2003) 542 finali, inkluz rakkomandazzjonijiet ghall-
interfac¢ja bejn il-bniedem u l-magni bhala wahda mill-
azzjonijiet ta’ prijorita;

(4  Billi [-Forum tas-Sigurta elettronika tas-settur ta’ l-industrija
kongunt/pubbliku waqqaf Grupp ta’ Hidma dwar
l-interfac¢ja bejn il-bniedem u l-magni, li hareg ir-rapport
finali tieghu fi Frar 2005, jikkonferma I-htiega li tigi aggor-
nata r-Rakkomandazzjoni ta’ 1-1999;

() GUL 19, 25.1.2000, p. 64.

(COM(2006) 59 finali) dwar 1-i2010 Inizjattiva Intelligenti
tal-Karozzi tal-15 ta’ Frar 2006, u habbret din
ir-Rakkommandazzjoni bhala wahda mill-azzjonijiet ta’
prijorita,

TIPPREZENTA L-AGGORNAMENT TAR-RAKKOMANDAZZJONI TA’
L-1999 DWAR L-INTERFACCJA BEJN IL-BNIEDEM U L-MAGNI

Din ir-Rakkomandazzjoni titlob lill-partijiet kollha interessati,
bhall-industrija u l-organizzazzjonijiet professjonali marbuta mat-
trasport, biex iharsu l-Istqarrija Ewropea dwar il-principji aggor-
nati, u biex l-Istati Membri jissorveljaw l-applikazzjoni u l-uzu
taghhom. L-Istqarrija Ewropea tal-Principji aggornata (verzjoni ta’
1-2006) taghti fil-qosor l-aspetti essenzjali dwar id-disinn u l-uzu
sigur li jridu jitqiesu ghall-interfac¢ja bejn il-bniedem u I-magni
(HMI) ghal sistemi ta’ informazzjoni u komunikazzjoni fuq
il-vetturi. Din ir-Rakkomandazzjoni ta’ 1-2006 u I-Anness taghha
jiehdu post r-Rakkomandazzjoni u l-Anness ta’ qabel ta’ 1-1999.

U B'DAN QED TIRRAKKOMANDA LI:

1. L-industriji Ewropej tal-fabbrikazzjoni u l-fornitura ta’ vetturi,
li jiddisinjaw ufjew jipprovdu ufjew iwahhlu sistemi ta’
informazzjoni u komunikazzjoni fuq il-vetturi, sew jekk
huma jfornu taghmir original jew ifornu sistemi wara s-suq,
inkluz importaturi u dawk li jfornu taghmir nomadiku,
ghandhom jikkonformaw ma’ l-Istqarrija Ewropea dwar
il-Prin¢ipji aggornata li tinsab mehmuza u ghandhom jidhlu
fi ftehim volontarju dwar dan is-suggett fperjodu ta’ disa’
xhur mill-pubblikazzjoni ta’ din ir-Rakkomandazzjoni;
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2.

Organizzazzjonijiet professjonali marbuta mat-trasport (ez.
kumpaniji tat-trasport, kumpaniji li jikru l-vetturi) ghandhom
jintrabtu ma’ dawn il-principji fl-istess perjodu ta’ Zmien;

L-Istati Membri ghandhom jissorveljaw l-attivitajiet marbuta
ma’ -HM]J, ixerrdu l-verzjoni aggornata ta’ l-Istqarrija tal-
Principji fost il-partijiet kollha rilevanti, u jhajruhom iharsu
dawn il-principji. Fejn jixraq, ghandhom jiddiskutu u jikkoor-
dinaw l-azzjonijiet taghhom permezz tal-Kummissjoni, tal-
Forum dwar is-Sigurta elettronika jew forums ohra adattati
(forum dwar it-taghmir nomadiku, ecc.);

L-Istati Membri ghandhom jevalwaw kontinwament u jim-
monitorjaw l-impatt ta’ l-Istqarrija Ewropea dwar il-Principji
ta’ 1-2006 u jirrappurtaw lill-Kummissjoni dwar l-attivitajiet
ta’ disseminazzjoni li jkunu saru kif ukoll dwar ir-rizultati ta’
l-applikazzjoni tal-Principji ta’ 1-2006 fperjodu ta’ 18-il xahar
mill-pubblikazzjoni taghhom.

Maghmul fi Brussell, 26 ta’ Mejju 2008.

Ghall-Kummissjoni
Viviane REDING
Membru tal-Kummissjoni
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ANNESS

Verzjoni aggornata ta’ l-istqarrija ewropea tal-principji dwar l-interfac¢ja bejn il-bniedem u I-magni (HMI) ghal

sistemi ta’ informazzjoni u komunikazzjoni fuq il-vetturi

Definizzjoni u ghanijiet

Din I-Istqarrija dwar il-Principji taghti fil-qosor l-aspetti tas-sikurezza essenzjali li jridu jitgiesu fl-Interfacéja bejn
il-Bniedem u -Magni (HMI) ghal sistemi ta’ informazzjoni u komunikazzjoni fuq il-vetturi. Din il-verzjoni mik-
tuba aggornata ta’ 1-2006 tissostitwixxi dik li kienet saret gabel fI-1999.

Dawn il-prin¢ipji jippromwovu d-dhul fis-suq ta’ sistemi ddisinjati sew, u peress li jqisu kemm il-benefic¢ji potenz-
jali kif ukoll ir-riskji marbuta ma jzommux milli ssir innovazzjoni fl-industrija.

Dawn il-principji jissoponu li dawk li japplikawhom ghandhom gharfien tekniku tal-prodotti kif ukoll access ghar-
rizorsi mehtiega biex japplikaw il-principji halli jigu disinjati dawn is-sistemi. Peress li I-kompitu ewlieni tas-
sewwieq huwa li jikkontrolla l-vetturi b’'mod sigur fambjent kumpless u dinamiku tat-traffiku, I-ghan ewlieni tal-
principji huwa li jissodisfa dan ir-rekwizit.

Dawn il-prin¢ipji jqisu wkoll il-kapacitajiet u r-restrizzjonijiet tal-partijiet kollha koncernati fl-isforzi taghhom biex
jiddisinjaw, iwahhlu u juzaw sistemi ta’ informazzjoni u komunikazzjoni fuq il-vetturi. Huma japplikaw ghall-
process ta’ zvilupp, billi jindirizzaw kwistjonijiet bhall-kumplessita, spejjez tal-prodott u z-zmien biex jigu rekla-
mati, u b’'mod partikolari jgisu I-fabbrikanti ta sistemi zghar. Peress li fl-ahhar mill-ahhar is-sewwieq jiddeciedi jekk
jixtrix u juzax ez. sistema ta’ navigazzjoni integrata, taghmir nomadiku jew mappa fuq karta, l-intenzjoni hija li
ssir promozzjoni ta’ disinn tajjeb ta’ I-HMI aktar milli tipprojbixxi li jiddahhlu xi funzjonalitajiet permezz
ta’ kriterji simplistici li ghaddew|wehlu.

Il-prin¢ipji ma jissostitwixxux l-ebda regolamenti u standards prezenti, li ghandhom dejjem jitqiesu. Dawn
il-principji, li jistghu jigu rinfurzati permezz ta’ legizlazzjoni nazzjonali jew minn kumpaniji individwali,
jiffurmaw is-sett minimu ta’ rekwiziti li jridu jigu applikati.

Ambitu

Dawn il-prin¢ipji japplikaw primarjament ghas-sistemi ta’ informazzjoni u komunikazzjoni fuq il-vetturi intizi li
jintuzaw mis-sewwwieq waqt li I-vettura tkun miexja, per ezempju sistemi ta’ navigazzjoni, telefowns cellulari u
sistemi ta’ informazzjoni dwar it-traffiku u l-ivvjaggar (TTI). Minhabba nuqqas ta’ rizultati komprensivi dwar
ir-ricerka u provi xjentifici, mhumiex intizi li japplikaw ghal sistemi li huma kkontrollati bil-vuci jew sistemi li jaghtu
stabbilita lill-vettura waqt l-ibbrekjar (bhall-ABS u 1-ESP), jew lill-funzjonalita tas-sistema billi jaghtu informazzjoni,
twissijiet jew appogg li jirrikjedi li tittieched azzjoni immedjata mis-sewwieq (ez. Sistemi li Jnaqqsu 1-Hbit, Vista bil-
lejl), kultant maghrufa bhala Sistemi ta’ Ghajnuna Avvanzati ghas-Sewwieq (ADAS). ADAS huma differenti ghal
kollox u jirrikjedu aktar konsiderazzjonijiet fir-rigward ta’ I-Interfac¢ja bejn il-Bniedem u I-Magni. Minkejja dan, xi
whud mill-prin¢ipji jistghu jaghtu ghajnuna biex tkun disinjata I-ADAS.

Il-prin¢ipji japplikaw ghall-partijiet u l-aspetti kollha tas-sistemi kollha li huma intizi ghall-interfac¢ja mas-sewwieq
waqt is-sewqan u anki ghal ¢erti komponenti ohra. Fihom ukoll dispozizzjonijiet ghal sistemi u I-funzjonalita tagh-
hom li ma ghandhomx jintuzaw waqt is-sewqan. Fdawn il-princ¢ipji, “sistema” tirreferi ghall-funzjonijiet u
I-partijiet, bhal displays u l-kontrolli, li jiffurmaw interfac¢ja bejn is-sistema ta’ fuq il-vettura u s-sewwieq. L-iskop
tal-principji jeskludi displays li juru 1 fuq u aspetti mhux marbuta ma’ I-HMI, bhall-karatteristici ta’ l-elettriku,
karatteristici materjali u aspetti legali li mhumiex marbuta ma’ l-uzu sigur. Uhud mill-principji jaghmlu distinzjoni
bejn l-uzu tas-sistema “waqt is-sewqan” (maghrufa wkoll “waqt li l-vettura tkun miexja”) u uzu iehor. Fejn ma ssir
l-ebda distinzjoni, il-principji jirreferu biss ghall-uzu tas-sistema mis-sewwieq waqt is-sewqan.
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Il-principji japplikaw specifikament ghal vetturi ta’ kategoriji M u N (*). Huma japplikaw kemm sistemi li jingarru
u dawk li huma mwahhla b'mod permanenti, u huma intizi biex japplikaw ghal sistemi u funzjonalitajiet fl-OEM,
sistemi ta’ wara l-produzzjoni u sistemi nomadici. Huma japplikaw ghall-funzjonalita ta’ I-HMI indipendentement
mill-ammont ta’ integrazzjoni bejn is-sistemi. Generalment, ghadd ta’ industriji u organizzazzjonijiet ikunu invo-
luti fid-disinn, il-produzzjoni u I-forniment tal-parts ta” dawk is-sistemi u s-servizzi marbuta, inkluz, per ezempju:

— Il-fabbrikanti tal-vetturi li joffru taghmir fuq il-vetturi b’informazzjoni u funzjonalita dwar il-komunikazzjoni;
—  Sistema wara l-produzzjoni u produtturi tas-servizz;
—  Min jipprovdi taghmir nomadiku, intiz biex jintuza’ minn sewwieq waqt is-sewqan;

—  Fabbrikanti ta’ parts li jaghtu lok li s-sewwieq juza taghmir nomadiku waqt is-sewqan (ez. cradles, interfaccji u
konnekters);

—  Dawk li jipprovdu s-servizzi inkluz dawk li jipprovdu s-softwer jew xandara ta’ informazzjoni mahsuba biex
jintuzaw mis-sewwieq waqt is-sewqan, ez. informazzjoni dwar it-traffiku, l-ivvjaggar u n-navigazzjoni,
programmi fuq ir-radju b'informazzjoni dwar it-traffiku.

3. Dispozizzjonijiet eZistenti
[-prin¢ipji mhumiex sostituzzjoni tar-regolamenti u l-istandards li dejjem ghandhom jaghtu kashom u juzawhom.

L-istandards kollha huma soggetti li jigu riveduti, u l-utenti ta’ din 1-Istqarrija tal-Princ¢ipji ghandhom japplikaw
l-aktar edizzjonijiet ricenti indikati hawnhekk.

Direttivi ta’ I-UE applikabbli bl-emendi taghhom sussegwenti jinkludu:

— dwar ilvista tas-sewwieqa tal-vetturi bil-mutur: id-Direttiva  tal-Kummissjoni 90/630/KEE
tat-30 ta’ Ottubru 1990 (2);

— ilfittings ta’ gewwa tal-vetturi bil-mutur (il-parts interni tal-kumpartiment tal-passiggieri minbarra l-mirja ta’
gewwa li minnhom tara wara, it-tqassim tal-kontrolli, is-saqaf jew is-saqaf li jigri, id-dahar u I-parti ta’ wara
tas-sedili): id-Direttiva tal-Kunsill 74/60/KEE tas-17 ta’ Dicembru 1973 (3);

— ilfittings ta’ gewwa tal-vetturi bil-mutur (identifikazzjoni tal-kontrolli, tell-tales u indikejters): Direttiva tal-
Kunsill 78/316/KEE tal-21 ta’ Dicembru 1977 (%);

— ir-Rezoluzzjoni tal-Kunsill tas-17 ta’ Dicembru 1998 (°) dwar l-istruzzjonijiet tat-thaddim tal-prodotti teknici
ghall-konsumaturi;

— id-Direttiva tal-Kunsill 92/59/KEE tad-29 ta’ Gunju 1992 dwar is-sikurezza generali tal-prodotti (6).

Ir-regolamenti tal-Kummissjoni Ekonomika ghall-Ewropa (UN/ECE) li gew rikonoxxuti mill-Komunita wara li
ssiehbet fil-Ftehim Rivedut ta’ 1-1958 (ara d-Decizjoni tal-Kunsill 97/836/KE (7)):

— ECE-R21 ta'I-1 ta’ Dicembru 1971
— Direttiva tal-Kunsill 71/127/KEE — Il-vista tan-naha ta’ wara (5)

— Direttiva tal-Kunsill 77/649/KEE — Il-vista tas-sewwieqa tal-vetturi bil-mutur (%)

(") Klassifikazzjoni u definizzjoni ta’ vetturi bil-mutur u trejlers: Direttiva tal-Kunsill 70/156/KEE (kif emendata bid-Direttiva 92/53/KEE),
Anness II.

GU L 341, 6.12.1990, p. 20.

GUL 38,11.2.1974, p. 2.

GU L 81, 28.3.1978, p. 3. Id-Direttiva kif emendata bid-Direttiva tal-Kummissjoni 93/91/KEE (GU L 284, 19.11.1993, p. 25).

GU C 411, 31.12.1998, p. 1.

GU L 228,11.8.1992, p. 24.

GU L 346, 17.12.1997, p. 78.

GU L 68, 22.3.1971, p. 1. Id-Direttiva kif emendata l-ahhar bid-Direttiva 2006/96/KE (GU L 363, 20.12.2006, p. 81).
GUL267,19.10.1977, p. 1. Id-Direttiva kif emendata l-ahhar bid-Direttiva tal-Kummissjoni 90/6 30/KEE (GU L 341, 6.12.1990, p. 20).
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4.1.

L-istandards u d-dokumenti standard li qed jigu preparati li saret referenza ghalihom b’'mod implicitu fil-principji
huma dawn:

ISO 3958 Vetturi fit-triq — Safejn jilhaq u jista’ jikkontrolla b'idejh is-sewwieq tal-karozza tal-passiggieri.
ISO (DIS) 11429 Ergonomika — Sinjali tas-sistema li juru u li ma jurux periklu bi hsejjes u dwal.

ISO 4513 (2003) Vetturi fit-trig — Vizibbilta. Metodu biex jigu stabbiliti l-eyellipses ghal-lokazzjoni tal-vista
tas-sewwieq.

ISO 15008 (2003): “Vetturi fit-trig — Aspetti ergonomici ta’ l-informazzjoni dwar it-trasport u sistemi ta’
kontroll — Specifikazzjonijiet u proceduri ta’ konformita ghall-prezentazzjoni vizwali fuq il-vetturi”.

ISO 15005 (2002): “Vetturi fit-trig — Aspetti ergonomici ta’ l-informazzjoni dwar it-trasport u sistemi ta’
kontroll — Prin¢ipji ta’ l-immanigjar tad-djalogu u proceduri ta’ konformita”.

ISO 17287 (2003): “Vetturi fit-triq — Aspetti ergonomici ta’ informazzjoni dwar it-trasport u sistemi ta’
kontroll — Procedura biex tkun evalwata jekk humiex adattati biex jintuzaw waqt is-sewqan”.

ISO 4040 (2001): “Vetturi fit-trig — karozzi tal-passiggieri — fejn jinstabu l-kontrolli ta’ I-idejn, l-indikejters
u t-tell-tales”.

ISO 15006 (2004): Vetturi fit-triq — Aspetti ergonomici ta’ informazzjoni dwar it-trasport u sistemi ta’
kontroll — Specifikazzjonijiet u proceduri ta” konformita ghall-prezentazzjoni tas-smigh fuq il-vetturi.

ISO[TS16951 (2004): Vetturi fit-trig — Aspetti ergonomici ta’ informazzjoni dwar it-trasport u sistemi ta’
kontroll — Proceduri biex tkun determinata l-prijorita ta’ messaggi abbord li jigu prezentati lis-sewwieqa.

ISO 15007-1 (2002): Vetturi fit-triq — Kejl ta’ l-imgiba viziva tas-sewwieq fir-rigward ta’ sistemi ta’
informazzjoni u kontroll — Parti 1: Definizzjonijiet u parametri.

ISO TS 15007-2 (2001): Vetturi fit-triq — Kejl ta’ l-imgiba viziva tas-sewwieq fir-rigward ta’ sistemi ta’
informazzjoni u kontroll dwar it-trasport — Parti 2: Taghmir u proceduri.

ISO FDIS 16673: Vetturi fit-trig — Aspetti ergonomici ta’ sistemi ta’ informazzjoni u kontroll dwar
it-trasport — Metodu ta’ okkluzjoni biex tigi evalwata d-distrazzjoni vizwali.

ISO 2575 (2004) — Vetturi fit-trig — Simboli ghall-kontrolli, indikejters u tell-tales.

ISO 7000 (2004) — Simboli grafici biex jintuzaw fuq l-apparat — Indici u sinossi.

Stqarrija ewropea tal-Prin¢ipji dwar id-disinn ta’ interfac¢ja bejn il-bniedem u 1-magni (esop 2006)

1l-partijiet kollha involuti fid-disinn u I-bini tas-sistema

Kif deskritt fl-iskop, il-principji huma intizi biex japplikaw ghal sistemi u funzjonalitajiet fl- OEM, sistemi ta’ wara
l-produzzjoni u sistemi nomadici (li jingarru). Generalment, ikun hemm numru ta’ organizzazzjonijiet involuti fid-
disinn, fil-produzzjoni u fil-provizjon ta’ I-clementi ta’ dawk is-sistemi u taghmir, inkluz, per ezempju:

[I-fabbrikanti tal-vetturi li joffru taghmir fuq il-vetturi b'funzjonalita ghall-informazzjoni u I-komunikazzjoni;
Sistema ta’ wara l-produzzjoni u produtturi tas-servizzi;
Dawk li jipprovdu taghmir nomadiku, intiz biex jintuza’ mis-sewwieq waqt is-sewqan;

Fabbrikanti ta’ parts li jghinu lis-sewwieq juza’ taghmir nomadiku waqt is-sewqan (ez. cradles, interfaccji u
konnekters);

Min jipprovdi s-servizz inkluz min jipprovdi s-softwer jew min ixandar l-informazzjoni li hi mahsuba biex
tintuza’ mis-sewwieq waqt is-sewqan, ez. traffiku, informazzjoni dwar l-ivvjaggar u n-navigazzjoni,
programmi tar-radju b'informazzjoni dwar it-traffiku.
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4.2.

4.3.

Fejn is-sistemi jigu provduti minn fabbrikant ta’ vettura (OEM) huwa car li I-fabbrikant hu responsabbli tad-disinn
globali. Fkazijiet ohra, “I-Organizzazzjoni Responsabbli mill-Prodott” tkun tinkludi I-organizzazzjoni li tintroduci
prodott jew funzjonalita fis-suq, li parti minnu jew kollu seta’ gie ddisinjat u maghmul minn partijiet differenti.
Konsegwentement hafna drabi r-responsabbilta tista’ tkun maqsuma bejn organizzazzjonijiet differenti. Fejn tin-
tuza’ l-kelma “fabbrikant” fit-test li gej, din tista’ tkopri diversi organizzazzjonijiet responsabbli ghall-prodott.

Generalment, ikun ¢ar fuq min se taqa’ r-responsabbilt, fost il-fabbrikanti, fornituri u installaturi, biex jigu appli-
kati I-principji. Meta r-responsabbilta taqa’ fuq aktar minn parti wahda, dawk il-partijiet huma mhajra biex juzaw
il-principji bhala punt tat-tluq biex jikkonfermaw b’'mod esplicitu r-rwoli rispettivi taghhom.

Ir-responsabbiltajiet tas-sewwieq marbuta ma’ imgiba sigura waqt is-sewqan u l-interazzjoni tieghu ma’ dawn
is-sistemi jibqghu l-istess.

Kummenti generali

II-bzonn ta’ hiliet specjali jew tahrig u li s-sistema tkun adattata ghal gruppi differenti ta’ sewwieqa hija kwistjoni
ta’ definizzjoni mill-fabbrikanti. Dawn id-definizzjonijiet ghandhom jitqiesu meta tigi kkunsidrata l-applikazzjoni
tal-principji fuq I-HMI ta’ sistema.

Fejn l-intenzjoni tal-fabbrikant giet iddikjarata b'mod car (tant li s-sewwieq jista’ jkun mistenni b'mod ragonevoli
jkun konxju minnha) u s-sewwieq sussegwentement juza’ s-sistema b'mod li mhux intiz mill-fabbrikant, dan jista’
jitgies bhala uzu hazin.

L-istat prezenti ta’ l-izvilupp xjentifiku mhuwiex bizzejjed biex issir rabta kif suppost bejn il-kriterji ta’ konformita
u sikurezza mal-principji kollha. Ghal dak il-ghan, il-prin¢ipji mhumiex marbuta sistematikament ma’ standards
jew ma’ kriterji li gew definiti u accettati diga.

Sistemi disinjati skond il-principji huma generalment mistennija li jkunu aktar siguri minn dawk li ma jqisuhomx.
Minkejja dan, jista’ jkun possibbli li jintlahqu I-miri tad-disinn globali anki jekk jinkiser wiehed jew aktar
mill-principji.

Principji

Kull prin¢ipju hu elaborat taht it-titoli li gejjin:

Spjegazzjoni: tinkludi xi ragunijiet u aktar gustifikazzjoni ghall-principju.

Ezempji: Ezempji “Tajbin” u “Hziena” jipprovdu aktar spjegazzjoni li tikkoncerna l-implimentazzjoni tal-principju.

Applikazzjoni: tiddeskrivi liema sistemi specifici jew funzjonalita ta’ I-HMI qed jigu indirizzati mill-prin¢ipji bhala
l-ewwel pass necessarju biex ikun determinat jekk I-HMI ta’ sistema partikolari huwiex skond dak il-principju.

Verifikazzjoni: tipprovdi xi informazzjoni biex tkun indirizzata l-mistoqsija dwar jekk sistema tikkonformax ma’
xi principju. Fejn hu possibbli, jinghata metodu adattat flimkien mal-metrika rizultanti:

—  Fejn ir-rizultat jista’ jigi mfisser bhala “Iva/Le”, dan jindika li I-konformita ma’ xi prin¢ipju tista’ tkun stabbilita
b'mod car;

—  Fkazijiet ohra l-approc¢/metodi identifikati ma jwasslux ghal rizultat semplici ta’ success/falliment izda jaghtu
skop ghal aktar titjib ta’ I-HMJ;

—  Fejn jixraq, issir referenza ghad-Direttiva Bazika. L-organizzazzjoni responsabbli mill-prodott ghandha tik-
konforma mal-verzjoni prezenti ta’ din id-Direttiva.

Referenzi: aghti informazzjoni addizzjonali li tista’ tkun ta’ interess fil-kuntest tal-prin¢ipju rilevanti.

Peress li l-istandards internazzjonali huma soggetti li jigu riveduti, hi msemmija l-verzjoni li hemm referenza

ghaliha.

L-istandards li ged jigu riveduti u l-istandards abbozz ISO xi kultant jinghataw biex jipprovdu aktar informazzjoni
lid-disinjaturi tas-sistemi.
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4.3.1.

4.3.1.1.

4.3.1.2.

Principji globali tad-disinn

Mira tad-disinn I

Is-sistema tappoggja s-sewwieq ma twassalx ghal imgiba li tista’ tkun perikoluza hafna mis-sewwieq jew minn utenti ohra
fit-trig.

Spjegazzjoni:

Rekwizit globali importanti jista’ jigi ddikjarat b'mod semplici bhala “Ma jaghmilx hsara”. Dan ifisser li s-sistema
ghandha ttejjeb jew talangas ma tnaqgasx is-sikurezza fit-triq. L-appro¢¢ mehud b'dan id-dokument huwa li
jiggwida b'mod sistematiku lid-disinjatur ta’ sistema permezz ta’ principji li jindirizzaw l-aspetti rilevanti ghad-
disinn bhat-twahhil, il-prezentazzjoni ta’ l-informazzjoni jew l-interfa¢¢ja. Dan minhabba li l-effetti globali ma
jistghux jigu previsti jew jitkejlu ghal kollox minhabba li jiddependu mhux biss fuq id-disinn tas-sistema izda wkoll
fuq is-sewwieq individwali u -kompitu tas-sewqan/il-qaghda tat-traffiku.

Is-sistemi li mhumiex disinjati bil-hsieb ta’ dan il-principju x’aktarx li ma jkunux skond il-prin¢ipji l-ohra.

Mira tad-disinn II

L-allokazzjoni ta’ -attenzjoni tas-sewwieq waqt li jkun qed jaghmel interazzjoni ma’ displays u kontrolli jibgghu kompatibbli
ma’ l-attenzjoni mehtiega mis-sitwazzjoni tas-sewqan.

Spjegazzjoni:

Is-sewwieq ghandu rizorsa limitata izda varjabbli ta’ l-attenzjoni u kapacita fizika li tista’ titqassam b'mod dina-
miku mis-sewwieq bejn il-kompiti. Ir-rizorsi attivati mis-sewwieq ma jiddependux biss minn fatturi personali izda
wkoll jistghu jvarjaw skond il-motivazzjoni u l-istat tieghu/taghha. L-interfac¢ji (inkluz dawk vizivi, li jintmessu u
li jinstemghuy) jistghu jwasslu ghal xoghol fiziku kif ukoll konoxxittiv.

Il-kompiti rilevanti indirizzati fdin il-mira globali tad-disinn huma:

— il-kompitu tas-sewqan (kontroll tal-vettura, partecipazzjoni fid-direzzjoni tat-traffiku u l-wasla f'destinazzjoni).
Dan ghandu marbut mieghu attenzjoni mehtiega li tvarja skond is-sitwazzjoni tas-sewqan;

— il-kompitu ta’ interazzjoni mad-displays u I-kontrolli tas-sistema. Minbarra xi sistemi semplici hafna, l-attenzjoni
mehtiega ghal dan il-kompitu se tvarja wkoll hekk kif tintuza’ s-sistema.

Biex jintlahaq dan il-ghan jehtieg li jkun hemm kompatibbilta bejn iz-zewg kompiti, fejn l-attenzjoni mehtiega tas-
sistema ma twassalx biex ir-rizorsa disponibbli tkun ingas minn dik mehtiega biex wiehed joqghod attent kif imiss
ghall-kompitu tas-sewqan prevalenti. Dan ifisser li s-sewwieq irid ikun kapaci janticipa l-attenzjoni mehtiega assoc-
jata kemm mal-kompitu tas-sewqan kif ukoll ma’ kompiti ohra.

Il-kuncett tal-kompatibbilta huwa preferibbli b’mod limitat fuq l-ammont totali ta’ interfac¢ja minhabba li:

Il-kuncett tal-kompitu huwa kontroversjali minhabba li l-istess kompitu jista’ jvarja sostanzjalment fejn jidhlu
|-parametri tieghu, ez. it-tul ta’ zmien; barra minn hekk, ma tezistix definizzjoni adattata tal-kompitu;

Skond il-motivazzjoni u l-istat tas-sewwieq, interfac¢ja b'displays u kontrolli jista’ jkollha effett differenti; dan
minhabba l-fatt li xoghol ingas mhux necessarjament ahjar;

Ir-relazzjoni bejn il-komponenti ta’ l-interfac¢ja (kumplessita, intensita, tul ta’ zmien, ecc.), xoghol u hila fis-sewgan
mhix mithuma bizzejjed.

Is-sistemi li huma disinjati skond I-ESoP ghandhom ikunu tali li l-attenzjoni mehtiega mis-sistema tista’ tigi modi-
fikata mis-sewwieq li jaghzel li jaghmel interazzjoni (jew le), u billi jaghzel meta u kif jaghmel interazzjoni. Dan
ifisser ukoll li s-sewwieq jista’ janticipa l-attenzjoni mehtiega ta’ l-interfac¢ja mas-sistema.
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4.3.1.4.

4.3.1.5.

Mira tad-disinn III
Is-sisterma ma tfixkilx jew timpenja vizwalment lis-sewwieq.
Spjegazzjoni:

L-ghan ta’ dan il-princ¢ipju huwa li jassigura li s-sewwieq ikun imfixkel mill-inqas bl-uzu ta’ xi sistema ta’
informazzjoni jew komunikazzjoni ghas-sewwieq waqt is-sewqan b'tali mod li l-abbilita tieghu/taghha biex ikollu
kontroll shih tal-vettura ma tkunx kompromessa. Din il-mira tad-disinn hi wkoll maghmula biex tenfasizza
l-importanza specjali li tigi evitata d-distrazzjoni kkawzata permezz ta’ divertiment viziv.

Id-divertiment viziv jista’ jigi kkawzat minn immagni vizivi esebiti li huma attraenti (jigifieri li ghandhom ten-
denza jighdu l-attenzjoni tas-sewwieq) minhabba l-forma jew il-kontenut taghhom. Hi ta’ rilevanza partikolari fil-
kuntest tas-sewgan minhabba l-importanza tal-vizjoni ghal sewqan sigur.

Mira tad-disinn IV

Is-sistema ma taghti l-ebda informazzjoni lis-sewwieq li twassal ghal imgiba li tista’ tkun ta’ hsara kbira mis-sewwieq jew
mill-utenti -ohra tat-trig.

Spjegazzjoni:

Il-kontenut ta’ l-informazzjoni ma ghandux ihajjar lis-sewwieq biex igib ruhu b'mod li jista’ jzid ir-riskju ta’ xi
in¢ident waqt is-sewqan. L-imgiba perikoluza tista’ tinfluwenza l-imgiba ta’ utenti ohra fit-triq. EzZempju minnhom
jista’ jkun il-wiri ta’ strategija tas-sewgan waqt it-tlielaq sabiex tintlahaq l-oghla veloc¢ita waqt id-dawrien
mal-kantuniera.

Utenti ohra tat-triq jista’ jkunu mhassba jekk l-imgiba perikoluza tas-sewwieq tigri meta hu/hi jkun qed jaghmel
interazzjoni maghhom, kif ukoll jekk is-sistema tiggenera sinjali li jidhru minn barra i jistghu jaghtu lok ghal inter-
pretazzjoni hazina mill-utenti I-ohra fit-triq, u possibilment ghal manuvri perikoluzi.

Mira tad-disinn V

L-interfaccji u -interfaccja ma’ sistemi intizi biex jintuzaw flimkien mis-sewwieq waqt li -vettura tkun miexja huma konsis-
tenti u kompatibbli.

Spjegazzjoni:

Il-komponenti kollha ta’ I-HMI tas-sistemi individwali ghandhom ikunu disinjati skond il-principji ghal sistemi
wahdiena, li jaghtu livell minimu ta’ konsistenza. Minkejja dan, il-konsistenza xorta tista’ tkun kwistjoni bejn
prodotti individwali disinjati sew.

L-uzu ta’ sistema “flimkien ma’ ohra” tigri meta tintuza’ aktar minn sistema wahda biex jinkiseb rizultat mixtieq. Dan
jinkludi uzu parallel (jigifieri uzu ta’ aktar minn sistema wahda fl-istess hin) u uzu fserje meta s-sistemi jintuzaw
wara xulxin. Ghalhekk, meta tkun qed tigi disinjata sistema biex tintuza’ flimkien ma’ ohra (possibilment sistema
pre-ezistenti), ghandha titqgies is-sistema ezistenti. Meta l-funzjonalita tkun kompletament differenti, jista” jkun
disinn tajjeb li jkun hemm HMI differenti biex ma jkunx hemm konfuzjoni.

[l-konsistenza tinvolvi, per ezempiju, il-kwistjonijiet li gejjin tad-disinn:

— L-uzu ta’ terminologija komuni bejn sistemi; ez. “traffiku bil-mod”, “is-salib it-toroq li jmiss”;

— Uzu ta’ kliem ufjew ikoni biex jirrapprezentaw kuncetti jew funzjonijiet; ez. “Ghajnuna”, “Idhol”;
— Uzu ta’ kuluri, ikoni, hsejjes, tabelli (biex jitjieb il-bilan¢ bejn is-similitudni u d-divrenzjar);

— Kwistjonijiet dwar minn fejn ghandu jghaddi d-djalogu fiziku; ez. klikk wahda/doppja, tehid ta’ hin tar-
reazzjoni u l-pawsa, mod ta’ ghoti ta’ informazzjoni lura ez. viziv, li jinstema’, li jintmess (skond il-funzjonalita
ta’ l-ghoti ta’ l-informazzjoni lura ghandu jkun differenti sabiex ma jkunx hemm interpretazzjoni hazina);

—  Tqeghid fi gruppi tal-kuncetti u strutturi simili tal-ment (ghal funzjonalitajiet relatati);

— Disinn globali tad-djalogu u I-ordni tal-kuncetti.
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4.3.2.1.

4.3.2.2.

Principji ta’ installazzjoni
Principju ta’ installazzjoni |

Is-sistema ghandha titgieghed u titwahhal b'mod sod skond ir-regolamenti, standards u istruzzjonijiet tal-fabbrikanti rilevanti
ghat-twahhil ta’ sistemi fuq il-vetturi.

Spjegazzjoni:
[I-fabbrikanti jiddisinjaw il-prodotti (ez. sistemi, kontenituri, funzjonalitajiet) ghal uzu intiz. Jekk ma jigux prov-
duti mezzi adatatti ghal installazzjoni kif suppost (ez. kontenitur) jew l-istruzzjonijiet ta’ l-installazzjoni tal-

fabbrikant ma jigux segwiti, dan jista’ jwassal biex is-sistema li juza’ s-sewwieq ma tintuzax kif kellu fmohhu
|-fabbrikant, u din jista’ jkollha konsegwenzi fuq is-sikurezza.

Is-sistema ghandha titqieghed (jigifieri titqieghed fizikament) fil-vettura waqt li tintuza’ mis-sewwieq b'wiehed minn
dawn il-modi li gejjin:

— Titwahhal fuq il-vettura;

—  Tista’ ticcaglaq fuq medda pre-determinata (ghal sistemi li ghandhom pozizzjoni li taggusta ruhha permezz
ta’ kejbil, irfid jew brazz, per ezempju);

— Titwahhal fuq holwder bil-ghan li s-sistema tintuza’ fil-holwder.

Ghandha tinghata attenzjoni specjali ghat-twahhil ta” sistemi fir-rigward ta’ sikurezza passiva sabiex ikun evitat
riskju akbar li jwegga’ xi hadd fkaz li incident bil-vettura.

Ezempji:

Tajba: Telefown cellulari hands-free imwahhal ghal kollox skond l-istandards, regolamenti u l-istruzzjonijiet
mehtiega tal-fabbrikanti.

Htziena: Display ta’ informazzjoni dwar it-traffiku mwahhla mad-daxbord b'irbit temporanju li mhux ta’ kwalita tajba
(bhal tejp li jwahhal) aktar milli l-holwder rakkomandat mill-fabbrikant.

Applikabbilita:

Il-principju japplika ghas-sistemi kollha fuq il-vettura, u huwa konsiderazzjoni importanti hafna ghal sistemi ta’
wara l-produzzjoni u taghmir nomadiku.

Metodi ta’ verifikazzjoni/metodi applikabbli:
Dan il-prin¢ipju jitlob li s-sistemi jitgieghdu u jitwahhlu skond:

— It-taghmir ta’ gewwa tal-vetturi bil-mutur (Id-Direttiva 74/60/KEE, ECE-R21 ta’ I-1 ta’ Dicembru 1971 u
d-Direttiva 78/316/KEE);

—  L-istruzzjonijiet provduti mill-organizzazzjoni responsabbli ghall-prodott (jigifieri l-istruzzjonijiet formali
miktuba provduti mill-fabbrikant);

—  Spezzjoni biex ikun determinat jekk tqisux ir-rekwiziti rilevanti.

Rizultat = Iva/Le.

Referenzi

— SO 4040 (2001) — tqeghid tal-kontrolli ta’ I-idejn, l-indikejters u t-tell-tales.

Principju ta’ installazzjoni 11

L-ebda parti tas-sistema ma ghandha tostakola lis-sewwieq milli jara t-trig kollha.

Spjegazzjoni:

Biex il-kompitu tas-sewqan isir tajjeb irid ikun ibbazat fuq l-akkwist ta’ informazzjoni viziva dwar it-triq lokali u
l-ambjent tat-traffiku. Konsegwentement, ir-regolamenti tal-kostruzzjoni jassiguraw li kull vettura fit-triq tipprovdi
lis-sewwieq b'vizta adegwata esterna tal-vettura mis-sedil tas-sewwieq. Sistemi addizzjonali ma ghandhomx

jikkompromettu dan il-provvediment tad-disinn baziku. Dan il-princ¢ipju ghandu tendenza li jkun importanti
b'mod partikolari ghall-installazzjoni ta’ sistemi wara l-produzzjoni u sistemi nomadici.
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4.3.2.3.

[l-“vista tas-sewwieq” hija r-rekwizit minimu obbligatorju skond ir-regolamenti ta’ I-UE. Ghandu jigi interpretat
bhala li jappartjeni ghall-veduta ta’ quddiem li tidher direttament mill-windskrin, u ghal visti laterali u ta’ wara
kemm direttament jew indirettament.

Jekk il-pozizzjoni fizika tas-sistema tista’ tigi modifikata mis-sewwieq u tista’ (bhala parti mill-firxa intiza taghha
tal-moviment) tostakola l-vista tas-sewwieq, mela s-sewwieq ghandu jkun mgharraf, permezz ta’ l-istruzzjonijiet
tas-sistema (ara sezzjoni 6) dwar l-uzu kif intiz mill-fabbrikant. Jekk ma tinghata l-ebda tali informazzjoni lis-
sewwieq, mela ghandu japplika I-prin¢ipju mal-firxa kollha ta’ aggustament tas-sistema jew tal-komponenti taghha.

Ezempiji:

Tajba: Display imwahhla fl-instrument panel b'tali mod li s-sewwieq jista’ jaraha facilment izda li ma tinterferixxix
mar-rekwiziti tal-vista.

Hziena: Display imwahhla fuq irfid twil flessibbli mill-wice ta’ fuq ta’ l-instrument panel Ii tista’ tigi aggustata b'tali
mod li d-display tahbi parti sostanzjali mill-veduta esterna tat-triq.

Applikabbilta:

Il-prin¢ipju japplika ghas-sistemi kollha fuq il-vettura, u huwa konsiderazzjoni importanti hafna ghas-sistemi ta’
wara l-produzzjoni u t-taghmir nomadiku. Ma japplikax ghad-displays li jharsu 1 fuq.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

Meta titwahhal fvettura, l-ebda parti mis-sistema ma ghandha tkun fpozizzjoni fizika li twassal biex il-veduta li
s-sewwieq ghandu tat-triq tigi ostakolata b’tali mod li ma jkunx jista’ jkun hemm konformita mar-regolamenti.

Sistema tkun konformi ma’ dan il-principju jekk il-partijiet kollha taghha jkunu mqieghda fpozizzjoni tajba, billi
titgies:

— Direttiva 71/127/KEE — Il-veduta ta’ wara

— Direttiva 77/649/KEE — Il-vista tas-sewwieqa tal-vetturi bil-mutur

[l-verifikazzjoni ssir permezz ta’ spezzjoni jew b’kejl.

Rizultat = Iva/Le.

Referenzi:

L-ebda referenzi addizzjonali.

Principju ta’ installazzjoni III

Is-sistemna ma ghandhiex tostakola I-kontrolli u d-displays tal-vettura mehtiega ghall-kompitu primarju tas-sewgan.
Spjegazzjoni:

L-ghan ta’ dan il-prin¢ipju huwa li jassigura li l-abbilta tas-sewwieq li juza’ displays u kontrolli obbligatorji u displays
u kontrolli ohra mehtiega ghall-kompitu primarju tas-sewqan ma tkunx kompromessa mill-prezenza fizika ta’ xi
sistema (bhal display). Dan jassigura li l-abbilta tas-sewwieq li jkollu kontroll shih tal-vettura ma tkunx affettwata
mill-installazzjoni tas-sistema.

Ostakolar tal-kontrolli fdan il-kuntest tfisser li tipprevjeni t-thaddim tal-kontrolli rilevanti fil-medda intiza ta’
movimenti, jew biex ikun aktar difficli biex jigu identifikati, biex tilhaghom ufjew biex thaddimhom.

Ostakolar tad-displays fdan il-kuntest tfisser biex ma tigix tidher xi porzjon (kwalunkwe porzjon) tad-displays rile-
vanti mill-pozizzjoni normali li fiha jkun jinsab bil-qieghda s-sewwieq.

Il-kontrolli u d-displays mehtiega huma dawk mehtiega biex jaghmlu I-kompitu primarju tas-sewqan u dawk kollha
li huma obbligatorji.
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4.3.2.4.

Tl-kontrolli mehtiega jinkludu: l-acceleratur, il-brejk, (il-klace, jekk ikun imwahhal), l-istering, il-gerliver, il-brejk tal-
parking, il-horn, is-swiccis tad-dawl, l-indikejters, il-washers u I-wajpers (il-modi kollha u l-velocitajiet kollha),
id-dwal li jteptpu, il-kontrolli li jnehhu ¢-¢par.

Displays mehtiega jinkludu: 1-ispeedometer, id-dwal kollha li jwissu, tabelli obbligatorji tal-kontroll u tell-tales
obbligatorji.

L-ostakolar jew it-tfixkil ta’ kontrolli u displays ohra ghandu jkun bilan¢jat mal-benefic¢ji addizzjonali provduti
mis-sistema.

Ezempji:

Tajba: Display i juri r-rotta integrata fid-daxbord fpozizzjoni gholja centrali li ma tostakolax 1-ebda display jew
kontroll ohra.

Hziena:
Sistema ta’ gwida tar-rotta ta’ wara l-produzzjoni li tostakola s-swiccis tad-dawl;
Display li tkopri I-kontroll tad-dawl li jteptep;

Kontroll addizzjonali fuq in-naha ta’ barra tar-rim ta’ l-istering li jista’ jaghmilha aktar difficli biex jintuza’ l-istering
waqt id-dawrien mal-kantunieri.

Applikabbilta:

[l-principju japplika ghas-sistemi kollha fuq il-vettura, u huwa konsiderazzjoni importanti hafna ghas-sistemi ta’
wara l-produzzjoni u t-taghmir nomadiku.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

Il-verifikazzjoni ssir billi jigi ¢cekkjat jekk is-sewwieq jistax jara d-displays u l-kontrolli kollha mehtiega biex iwet-
taq il-kompitu primarju tas-sewqan.

Rizultat = Iva/Le.
Referenzi:

— ISO 4513 (2003) Vettura fit-Triq — Vizibbilta, metodu biex ikunu stabbiliti l-eyellipses ghal-lokazzjoni tal-
vista tas-sewwieq.

Principju ta’ installazzjoni IV
Id-displays vizivi ghandhom jitqieghdu qrib bl-aktar mod prattiku lejn il-linja normali tal-vizta tas-sewwieq.
Spjegazzjoni:

Biex sewwieq ikollu kontroll shih tal-vettura u jkun konxju mill-veduta dinamika tat-triq hafna huma tal-fehma i,
apparti mit-titwiliet qosra lejn 1-imirja jew lejn l-arloggi, il-harsa tas-sewwieq ghandha tkun direzzjonata lejn
il-veduta tat-triq. Id-displays vizivi mqieghda qrib il-linja normali tal-vista jnaqqsu I-hin I-ghajnejn ma jkunux iffukati
fuq it-trig b'mod relattiv ghal dawk li jinstabu aktar 1 boghod, b’hekk ikabbru 1-possibbilta biex xi sewwieq juza’
l-vista periferali biex jissorvelja I-veduta tat-triq ghal Zviluppi magguri waqt li jhares lejn xi display. Aktar kemm
ikun 1 boghod id-display mil-linja normali tal-vista tas-sewwieq, aktar hu difficli biex tinkiseb informazzjoni u
akbar hu l-impatt li jista’ jkollu fuq is-sewgan.

Huwa rakkomandat li l-aktar informazzjoni importanti jew kritika ghas-sikurezza hija dik l-eqreb lejn il-linja
normali tal-vista.

Dan il-principju ghalhekk jirrikjedi li d-disinjatur/installatur jichu decizjoni esplicita, izda essenzjalment kwalitat-
tiva, bejn il-pratticita u I-qrubija. Il-fatturi importanti jinkludu:

—  Ir-rekwizit biex ma tigi ostakolata l-veduta tat-triq (ara I-princ¢ipju 4.3.2.2);
—  Ir-rekwizit biex ma jigux ostakolati l-kontrolli jew displays ohra (ara l-principju 4.3.2.3);

—  Ir-rekwizit li d-display ma ghandhiex tkun fiha nnifsha ostakolata sostanzjalment minn, per ezempju, kontrolli
bhall-istering jew il-gerliver.
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4.3.2.5.

B'mod partikolari ghall-karozzi tal-passiggieri (), hu rakkomandat li d-displays li fihom informazzjoni rilevanti
ghas-sewqan u d-displays kollha li jirrikjedu sekwenzi twal ta’ interfac¢ja li jitgieghdu fangolu ta’ madwar 30° meta
jhares ‘1 isfel tal-vista normali ta’ quddiem tas-sewwieq. Ghal diskussjoni dwar is-sekwenzi twal ta’ interfac¢ja,
irreferi ghall-principju 4.3.4.2.

Ezempiji:

Tajba: Display ghan-navigazzjoni fkarozza tal-passiggieri tkun mwahhla fangolu ta’ madwar 30° meta jhares 1 isfel
minhabba li l-informazzjoni hi marbuta mas-sewqan.

Hziena: Display ghal komunikazzjoni, ez. ta’ Assistent Digitali Personali (PDA) jew Telefown, jitqieghed hdejn
il-gerliver bejn is-sedili ta’ quddiem fkarozza tal-passiggeri minhabba s-sekwenzi twal ta’ interfaccja mehtiega biex
idahhlu jew ifittxu numru tat-telefown.

Applikabbilta:

Il-prin¢ipju japplika ghas-sistemi kollha fuq il-vettura mghammra b'displays vizivi u sitwazzjonijiet ta’ uzu li jin-
volvu l-vista ta’ quddiem. Id-displays li jappoggjaw l-kondizzjonijiet specifici tas-sewqan bhal meta tirriversja huma
kwistjoni separata.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

B'mod generali, -ghan ghandu jkun li jintlahaq I-ahjar kompromess fl-allokazzjoni ta’ spazju fuq id-daxbord, li jista’
jigi evalwat mid-disinjaturi u specjalisti ta’ I-ergonomika.

Referenzi:

— ISO 4513 (2003) Vettura fit-Triq — Vizibilita, metodu biex jigu stabbiliti l-eyellipses ghal-lokazzjoni tal-vista
tas-sewwieq.

Principju ta’ installazzjoni V
Id-displays vizivi ghandhom ikunu disinjati u mwahhla btali mod i jigu evitati I-lehh gawwi u r-riflessjonijiet.
Spjegazzjoni:

Il-lehh qawwi u r-riflessjonijiet li ghandhom tendenza li jaghmluha aktar difficli biex tinkiseb informazzjoni mid-
display jistghu jikkawzaw id-distrazzjoni mis-sewqan jew minn kompiti ohra maghmula waqt is-sewgan. Dan
x'aktarx iwassal biex is-sewwieq jiffrustra ruhu u jinnervja aktar u jista’ johloq adattamenti fl-imgiba bhal li jteptep
ghajnejh, jaghlaq ghajnejh ghal perjodi qosra u jcaglaq rasu biex ikollu veduta aktar komda. Dawn l-effetti kollha
ghandhom tendenza li jnaggsu I-kumdita tas-sewwieq u, ghalhekk, jistghu b’xi mod jikkompromettu s-sikurezza
fit-triq.

II-lehh gawwi huwa l-effett li johloq distrazzjoni (u li jfixkel sew) tad-dawl qawwi fxena li pjuttost hija mudlama li
tinterferixxi ma’ l-attenzjoni u I-ghazla viziva. Fil-kuntest ta’ fuq il-vettura, dan jista’ jigri b’diversi modi:

Dawl estern (normalment dawl tax-xemx) li jaga’ fuq id-display viziv inaqqas il-kuntrast tad-display u jaghmilha aktar
difficli biex is-sewwieq jara l-informazzjoni fuq l-iskrin mill-pozizzjoni normali tieghu;

Id-display fih innifsu huwa qawwi hafna u jikkawza distrazzjoni mill-veduta tat-triq u minn displays u kontrolli ohra
fuq il-vettura. Dan ghandu tendenza li s-sewwieq jarah fkondizzjonijiet b’dawl] baxx.

Ir-riflessjoni hija I-holqgien ta’ immagni sekondarja ta’ xi oggett rizultat ta’ dawl minn oggett li jtir minn fuq l-ucuh
intermedjarji. Dan hu rilevanti b'diversi modi:

Id-dawl minn display li jarmi d-dawl jivjagga lejn xi wic¢ iehor (jew diversi ucuh ohra), jipproduci immagni
sekondarja ta’ l-iskrin, per ezempju fuq il-windskrin. Dan l-aktar li jarah is-sewwieq meta hemm kuntrast gholi bejn
l-immagni sekondarja u l-isfond taghha, bhal kontra l-windskrin fid-dlam;

Id-dawl minn sors estern (ez. ix-xemx, id-dwal tat-toroq, jew oggetti ohra li jghajtu) jigi rifless permezz tal-wic¢
tad-display fghajnejn is-sewwieq (ara anki I-lehh qawwi thawn fuq).

(") Tl-karozzi tal-passiggieri huma kollha vetturi tat-tip M kif definit fid-Direttiva 70/156/KEE minbarra dawk mit-tip ta’ vetturi N, (ez. van-

nijiet u trakkijiet bil-kabina integrata fil-bodi).
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L-effetti ghandhom jitqiesu matul il-process ta’ disinn u installazzjoni. Aspetti li jistghu jitqiesu jinkludu
l-provvediment ta’ kontroll tad-display ta’ l-intensita tad-dawl (manwali jew awtomatiku), ghazla ta’ teknologija tad-
display, ghazla tal-materjal u l-finitura tal-wicc tad-display, ghazla ta’ kulur u lostru ta’ l-ucuh li qed jigu riflessi fil-
wicc tad-display, ghazla tal- polarita ta’ l-immagni, post fejn jitqieghed id-display u aggustabbilta, l-uzu ta’ dahla
jew ventilatur.

Ezempji:

Tajba: Skrin b’kontroll awtomatiku ta’ l-intensita tad-dawl li ma jipproducix immagni sekondarji fuq il-hgieg tal-
vettura u li ghandu wic¢ ta” quddiem tad-display li jista’ jingara facilment fil-kondizzjonijiet kollha tad-dawl.

Htziena: Display li tant hu qawwi bil-lejl li huwa sinifikanti fil-vizjoni periferali tas-sewwieq meta wiched ihares lejn
il-veduta ta’ quddiem tat-triq u li l-informazzjoni tieghu hija difficli biex jaqraha fid-dawl tax-xemx minhabba li
l-kuntrast huwa baxx hafna.

Applikabbilta:

Il-princ¢ipju japplika ghall-informazzjoni kollha ta’ fuq il-vettura u s-sistemi ta’ komunikazzjoni mghammra
b'displays vizivi.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

Il-verifikazzjoni ghandha tkun ibbazata fuq proceduri biex jigu determinati I-lehh qawwi u r-riflessjonijiet. Kriterji
specifici jiddependu fuq il-kuncett tal-vettura.

Referenzi:

— ISO 15008 (2003): Vetturi fit-triq — aspetti ergonimici ta’ sistemi ta’ informazzjoni u kontroll dwar it-trasport
— proceduri ta’ specifikazzjoni u konformita ghall-prezentazzjoni viziva fuq il-vetturi.

Princ¢ipji ta’ prezentazzjoni ta’ informazzjoni
Principju ta’ prezentazzjoni ta’ l-informazzjoni I

Informazzjoni li tigi esebita b'mod viziv li tigi prezentata fxi zmien mis-sistema ghandha tkun iddisinjata btali mod i
s-sewwieq ikun jista’ jassimila l-informazzjoni rilevanti bi ftit harsiet i huma qosra bizzejjed biex ma jaffettwawx hazin
is-sewqan.

Spjegazzjoni:

L-ipprocessar viziv mis-sewwieq biex iqis l-ambjent tat-traffiku huwa I-bazi ghat-tkomplija tal-kompiti tal-kontroll
u l-manuvrar tal-vettura. Ghalhekk, l-attivita li hi mehtiega biex tinstab u tinkiseb l-informazzjoni rilevanti
prezentata b'mod viziv fi kwalunkwe hin ghandha tkun limitata. Jekk tizdied il-frekwenza ufjew it-tul tal-harsiet
mehtiega biex tinstab u tinkiseb informazzjoni esebita vizwalment jista’ jizdied ir-riskju ta’ sitwazzjonijiet tat-
traffiku li jistghu jkunu perikoluzi ghall-ahhar ikkawzati mill-preokkupazzjoni tas-sewwieq b’kompiti mhux pri-
marji mhux marbuta mas-sewqan. L-informazzjoni rilevanti hija l-porzjon ta’ l-informazzjoni kollha esebita
vizwalment imfittxa mis-sewwieq biex jissodisfa bzonn partikolari.

Ezempji:

Tajba: Stampi li jinqraw facilment u huma strutturati sew fuq display viziv pozizzjonat sew li jaghti lok li jigi iden-
tifikat l-oggett tal-menu rilevanti b’harsa ta’ sekonda.

Hziena: Sistema ta’ navigazzjoni li toffri biss appogg permezz ta’ display viziv li ghandu hafna dettall, li jehtieg
l-attenzjoni shiha u fit-tul tas-sewwieq biex jidentifika mira fuq mappa li ticcaglaq.

Applikabbilta:

Il-principju japplika ghas-sistemi kollha ta’ informazzjoni u komunikazzjoni fuq il-vetturi b’displays vizivi li jip-
prezentaw informazzjoni mehtiega li jaraha s-sewwieq waqt li jkun ged isuq.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

Qabbel l-alternattivi tad-disinn ghall-prezentazzjoni ta’ l-informazzjoni: in-numru u t-tul ta’ harsiet mehtiega biex
tinstab u tinkiseb l-informazzjoni rilevanti pprezentata fi kwalunkwe zmien ghandha tigi mnaqgsa.
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4.3.3.2.

Rizultat: Disinn imtejjeb ta’ skrin wiehed.
Referenzi:

— ISO 15007-1 (2002): Vetturi fit-trig — Kejl ta’ l-imgiba viziva tas-sewwieq fir-rigward ta’ sistemi ta’
informazzjoni u kontroll dwar it-trasport — Parti 1: Definizzjonijiet u parametri.

— ISO TS 15007-2 (2001): Vetturi fit-triq — Kejl ta’ l-imgiba viziva tas-sewwieq fir-rigward ta’ sistemi ta’
informazzjoni u kontroll dwar it-trasport — Parti 2: Taghmir u proceduri.

— ISO 15008 (2003): Vetturi fit-triq — aspetti ergonomici tas-sistemi ta’ informazzjoni u kontroll dwar
it-trasport — proceduri ta’ specifikazzjoni u konformita ghall-prezentazzjoni viziva fuq il-vetturi.

— ISO FDIS 16673: Vetturi fit-triq — aspetti ergonomici ta’ sistemi ta’ informazzjoni u kontroll dwar
it-trasport — Metodu ta’ okkluzjoni li jevalwa d-distrazzjoni vizwali.

Metodi/Kejl addizzjonali ged jigu zviluppati fISO TC22/SC13/WG8 biex tigi kwantifikata d- distrazzjoni vizwali,
ez. Revizjoni ta’ ISO 15008, qari facli tad-display u TC22/SC13/WG8/AWI fuq it-Test tal-Bdil tal-Karreggjata,
metodu li jkejjel id-distrazzjoni tas-sewwieq.

Principju ta’ prezentazzjoni ta’ informazzjoni Il

Ghandhom jintuzaw standards miftiehma internazzjonalment u/jew nazzjonalment marbuta mal-leggibilita, I-hsejjes Ii jins-
temghu, I-ikoni, is-simboli, il-kliem, I-akronimi u/jew abbrevjazzjonijiet.

Spjegazzjoni:

L-istandards marbuta mal-leggibilta, il-hsejjes li jinstemghu u s-simboli jippreskrivu I-karatteristici geometrici ufjew

l-informazzjoni tinftiehem facilment mis-sewwieqa fghadd wiesa’ ta’ ¢irkostanzi u ambjenti.

In-numru li kontinwament qed jikber ta’ funzjonijiet disponibbli ghas-sewwieq johloq il-bzonn li jigu adottati
l-aktar prassi komuni fl-ghazla ta’ simboli, ikoni, abbrevjazzjonijiet u kliem ghall-identifikazzjoni tal-funzjoni.

Ezempji:
Tajba: Is-sinjali tat-triq huma uzati fuq id-displays ta’ fuq il-vetturi biex izidu l-informazzjoni tat-traffiku.

Hziena: Is-simboli u l-ikoni uzati fis-sistema ta’ navigazzjoni huma unici ghal fabbrikant partikolari u ma jinftehmux
minn maggoranza ta’ sewwieqa.

Applikabbilta:

[l-prin¢ipju japplika ghas-suggerimenti kollha uzati biex jigu identifikati l-funzjonalitd u I-funzjonijiet provduti
permezz ta’ sistemi ta’ informazzjoni jew komunikazzjoni fxi vettura.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

[l-verifikazzjoni permezz ta’ l-ic¢ekkjar jekk l-istandards miftehma internazzjonalment ufjew nazzjonalment mar-
buta mal-leggibilta, il-hsejjes i jinstemghu, I-ikoni, is-simboli, il-kliem, l-akronimi ufjew l-abbrevazzjonijiet huma
uzati, billi jitqiesu I-istandards rilevanti ewlenin.

Rizultat = Iva/Le.
Referenzi:

— ISO 15008 (2003) — Vetturi fit-triq — Sistemi ta’ Informazzjoni u Kontroll dwar it-Traffiku (TICS) — Aspetti
ergonomici ta’ prezentazzjoni ta’ informazzjoni fuq il-vetturi (qed jigu riveduti)

— 18O 15006 (2004) — Vetturi fit-trig — Sistemi ta’ Informazzjoni u Kontroll dwar it-Traffiku (TICS) — Pre-
zentazzjoni ta’ informazzjoni li tinstema’

— ISO 2575 (2004) — Vetturi fit-trig — Simboli ghall-kontrolli, l-indikejters u t-tell-tales

— ISO 7000 (2004) — Simboli grafi¢i biex jintuzaw fuq it-taghmir — Indici u sinossi
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4.3.3.4.

Principju ta’ preZentazzjoni ta’ l-informazzjoni III
L-informazzjoni rilevanti ghall-kompitu tas-sewqan ghandha tkun preciza u tinghata fil-hin.
Spjegazzjoni:

L-informazzjoni rilevanti ghall-kompitu tas-sewqan ghandha tinghata lis-sewwieq fl-aktar mument adattat u tkun
preciza bizzejjed biex tghin lis-sewwieq halli jikkonfronta sew is-sitwazzjoni.

Il-kompitu tas-sewqan jirrikjedi li s-sewwieq jissorvelja kontinwament l-ambjent biex jaghzel stimuli rilevanti u biex
jikkoncentra u jiffoka l-attenzjoni fuq dawk l-istimuli li jirrikjedu tibdil fl-imgiba tieghu/taghha. Dak it-tibdil
jiddependi fuq liema azzjoni hija l-aktar adattata ghas-sitwazzjoni u fuq il-miri u l-prijoritajiet tas-sewwieq.
L-azzjonijiet jistghu jinvolvu t-tibdil tal-velocita, it-tibdil tal-karreggjata, twissija lill-ohrajn, ecc.

Informazzjoni li tinghata fil-hin u li tkun preciza tnaqqas l-incertezza billi taghti twegibiet validi u cari ghall-
mistoqsijiet bhal: “Xiex?” “Meta?” “Fejn?” “Ghal kemm zmien?” ecc. Il-htiega li l-informazzjoni tkun preciza u tin-
ghata fil-hin titlob ukoll li I-messagg esebit ikun jagbel mal-gudizzju li s-sewwieq jaghmel ta’ l-ambjent. Ghalhekk,
l-informazzjoni ma ghandhiex tkun fkunflitt ma’, per ezempju, is-sinjali tat-toroq. Is-sistemi li jipprovdu
informazzjoni li ma tinghatax fil-hin u/jew mhux korretta jistghu joholqu distrazzjoni u frustrazzjoni li tkun kri-
tika ghas-sikurezza tas-sewwieq.

Ezempiji:

Tajba: 1d-distanza ghall-manuvra li jmiss hi provduta ezatt fil-punt fejn is-sewwieq jehtieg ikun jaf jekk manuvra
ghandhiex issir u liema manuvra ghandha tkun.

Hziena: L-istruzzjonijiet tad-direzzjoni minn xi sistema ta’ navigazzjoni huma esebiti hafna wara l-manuvra li trid
issir.

Applikabbilta:

Il-principju japplika ghall-informazzjoni kollha li tinstema’ u viziva li hi importanti li tinghata fil-hin i jipprovdu
s-sistemi ta’ informazzjoni u komunikazzjoni.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

Verifikazzjoni permezz ta’ ic¢ekkjar jekk l-informazzjoni moghtija mis-sistema hiex korretta bizzejjed u hiex
prezentata fil-hin mistenni.

Rizultat: Iva/Le.

Referenzi:

L-ebda referenzi addizzjonali.

Principju ta’ prezentazzjoni ta’ informazzjoni IV

L-informazzjoni li ghandha aktar rilevanza ghas-sikurezza ghandha tinghata aktar prijorita.
Spjegazzjoni:

Is-sewwieq jista’ jkollu bzonn jara u jagixxi fuq informazzjoni i hija rilevanti ghas-sikurezza fperjodu taz-zmien
qasir. Dik l-informazzjoni ghalhekk jehtieg li tigi prezentata malajr kemm jista’ jkun u ma ghandhiex tigi mdewma
minn informazzjoni aktar rutina.

[l-prijorita ta’ l-informazzjoni mil-lat ta’ rilevanza ghas-sikurezza tiddependi fuq l-urgenza taghha u fuq kemm hi
kritika (jigifieri s-severita tal-konsegwenzi jekk ma tittichedx azzjoni fuq l-informazzjoni). Dawn il-fatturi,
imbaghad, jiddependu wkoll fuq il-qaghda tas-sewqan kif spjegat fISO/TS 16951. Meta l-informazzjoni tigi gge-
nerata barra mill-karozza (mill-genb tat-triq jew minn sistema remota), il-prijoritizzazzjoni ma tistax tqis il-gaghda
tas-sewqan u jkun possibbli biss li tigi allokata prijorita aktar generika. Meta l-informazzjoni tinkiseb minn sistemi
awtonomi ta’ fuq il-vettura, jew fejn l-informazzjoni esterna u abbord tista’ tigi mhallta, tezisti 1-possibbilta li tigi
apprezzata l-qaghda tas-sewqan u l-prijorita tal-messagg tista’ tigi raffinata.
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Ghall-informazzjoni li ma tkunx abbord il-vettura, min jipprovdi l-informazzjoni dinamika (min jipprovdi
s-servizz) ghandu jimplimenta strategija ta’ tixrid ta’ informazzjoni li, minbarra li tkun kurrenti u affidabbli, tassi-
gura li tinghata prijorita fit-trazmissjoni ta’ messaggi li ghandhom l-aktar importanza. Is-sistemi ta’ fuq il-vetturi
ghandhom bzonn jaghrfu -messaggi li huma rilevanti ghas-sikurezza u jitrattawhom skond il-bzonn.

Ir-rilevanza tas-sikurezza ta’ l-informazzjoni tista’ ma tkunx determinata fa¢ilment u mhux l-informazzjoni kollha
tista’ tkun disponibbli teknikament ghall-prijoritizzazzjoni.

Ezempji:

Tajbin: L-informazzjoni li tikkon¢erna I-manuvrar madwar intersezzjoni kumplessa tinghata prijorita fuq telefonata
li tidhol.

Hziena: Messagg bi prijorita gholja li jikkoncerna s-silg fil-post prezenti jinzamm milli jitwassal immedjatament

minhabba li l-iskrin ta’ l-informazzjoni huwa fil-process li juri messagg li jikkoncerna I-kongestjoni ta’ traffiku
fil-boghod.

Applikabbilta:

[-prin¢ipju japplika ghal sistemi li jipprovdu informazzjoni dinamika (jigifieri informazzjoni li tinbidel minhabba
l-kundizzjonijiet li jkun hemm madwar il-vettura jew il-kundizzjonijiet tat-traffiku aktar generali).

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

Verifikazzjoni billi tigi ¢cekkjata jekk tqisitx I-informazzjoni ta’ prijorita.
Rizultat = Iva|Le.

Referenzi:

— ISO|TS16951 (2004): Vetturi fit-triq — Aspetti ergonimici tas-sistemi ta’ informazzjoni u kontroll dwar
it-trasport — Procedura biex tigi determinata I-prijorita ta’ messaggi abbord prezentati lis-sewwieqa.

Principju ta’ prezentazzjoni ta’ l-informazzjoni V

Hsejjes iggenerati mis-sistema, b'livelli ta’ hsejjes li ma jistghux jigu kkontrollati mis-sewwieq, ma ghandhomx jghattu I-hsejjes
li jwissu li jinstemghu minn gol-vettura jew minn barra.

Spjegazzjoni:

L-informazzjoni li tinstema’ fil-livell ta’ hsejjes li huma gholja wisq tista’ taffettwa s-sewqan jew is-sikurezza fit-trig
billi tahbi hsejjes sinifikanti u importanti ta’ twissija li jikkoncernaw is-sikurezza fit-triq u tal-vettura. Barra minn
hekk, hsejjes li mhumiex disinjati sew jistghu jwasslu biex ifixklu l-attenzjoni tas-sewwieq u jdejquh. Ghalhekk,
l-informazzjoni li tinstema’ trid tigi ddisinjata b’tali mod li ma tahbix il-hsejjes tat-twissija li jintbaghtu minn gewwa
ghall-barra lis-sewwieq. Kwalunkwe sistema, inkluz is-sistemi ta’ awdjo, ghandha titqies fil-kuntest ta’ I-effetti li
s-sistema jista’ jkollha fuq is-sewwieq qabel ma tigi introdotta.

Dan jista’ jinkiseb b'diversi modi inkluz:
— Il-hsejjes maghmula mis-sistema mhumiex ftali livell li I-hsejjes li jwissu jigu mitfija;
—  Il-hin li jtulu I-hsejjes huwa qasir bizzejjed biex jassiguraw li I-hsejjes li jwissu ma jinqabzux;

— Il-hsejjes intermittenti huma tali li l-intervall bejnhom huwa twil bizzejjed biex is-sewwieq jisma’ I-hsejjes li
jwissu.

Ezempji:

Tajbin: Sinjali li jinstemghu mis-sistema huma ssettjati fuq livell li huwa taht il-livell ta’ hsejjes ta’ twissijiet minn
gewwa u minn barra l-vettura.

Hiziena: Telefonata li tidhol li ghandha volum gholi hafna ghandha tendenza li tahbi t-twissijiet, u s-sewwieq ma
jkollux kontroll fugha.
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Applikabbilta:

Il-principju japplika ghall-hsejjes kollha li jinstemghu mis-sistemi ta’ informazzjoni u komunikazzjoni blivelli ta’
hsejjes li ma jistghux jigu kkontrollati mis-sewwieq, jew mis-sistemi fuq il-vetturi, taghmir ta’ wara l-produzzjoni
jew nomadiku, jew rizultat ta’ I-informazzjoni li tigi ircevuta permezz ta’ komunikazzjoni mad-dinja ta’ barra.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

Verifikazzjoni billi jigi ¢cekkjat jekk it-twissijiet ghadhomx jidhru sew waqt li s-sistema tipproduci livelli ta’ hsejjes
mhux kontrollabbli.

Rizultat = Iva/Le.
Referenzi:

— ISO 15006 (2004) — Vetturi fit-triq — Sistemi ta’ Informazzjoni u Kontroll tat-Traffiku (TICS) — Prezen-
tazzjoni ta’ l-informazzjoni li tinstema’.

Interfac¢ja mad-displays u l-kontrolli

Prin¢ipju ta’ interazzjoni mad-displays u l-kontrolli I

Is-sewwieq ghandu jkun dejjem kapaci jzomm talanqas id wahda fuq l-istering waqt Ii jaghmel interazzjoni mas-sistema.
Spjegazzjoni:

Dan il-prin¢ipju ghandu xjagsam ma’ l-interfac¢ji li jirrikjedu lis-sewwieq biex jipprovdi l-inputs tal-kontroll
manwali (ez. permezz ta’ buttuni jew pumijiet).

Tkun hemm sitwazzjonijiet fis-sewqan li jirrikjedu li s-sewwieq ikollu kontroll preciz ta’ l-istering tal-vettura u dan
jista’ jinkiseb bl-aktar mod effettiv billi jkollu idejh it-tnejn fuq l-istering. Ghal sitwazzjonijiet ohra tas-sewqan, id
wahda fuq l-istering hija bizzejjed sakemm 1-id l-ohra tkun lesta immedjatament biex tagbad l-istering jekk ikun
hemm bzonn. Dan iwassal ghall-konsiderazzjoni li t-taghmir mizmum fl-idejn mhumiex rakkomandat li jintuza’
wagqt is-sewqan.

Biex tkun tagbel ma’ dan il-principju, is-sistema ghandha tkun iddisinjata b’tali mod li id wahda biss ma ghandhiex
tkun fuq l-istering biex taghmel interazzjoni mas-sistema, filwaqt li l-id 1-ohra tibqa’ fuq l-istering. Barra minn hekk,
jekk id wahda trid titnehha minn fuq l-istering biex taghmel l-interfac¢ja, 1-id I-ohra ma ghandhiex tkun mehtiega
fl-istess hin ghall-interfac¢ja (ez. biex thaddem kontrolli bit-tarf tas-swaba’).

Ezempji:

Tajbin: Mekkanizmu ta’ kontroll li huwa mwahhal sod fholwder imqieghed fpozizzjoni konvenjenti u li jista’ jin-
tuza’ b’id wahda minghajr ma jitnehha mill-holwder.

Htziena: Mekkanizmu ta’ kontroll mhux imwahhal li s-sewwieq jehtieg li jzomm fidejh waqt li jaghmel interazzjoni.
Applikabbilta:

Is-sistemi kollha ta’ informazzjoni u komunikazzjoni.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

Verifikazzjoni permezz ta’ iccekkjar jekk is-sewwieq jistax ihaddem is-sistema b'id wahda.

Rizultat = Iva/Le.

Referenzi:

L-ebda referenzi addizzjonali.
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4.3.4.2. Principju ta’ interazzjoni mad-displays u l-kontrolli II

Is-sistema ma ghandhiex tirrikjedi sekwenzi fit-tul u mhux interrotti ta’ interfaccja manwali-vizwali. Jekk is-sekwenza hi qasira,
tista’ ma tkunx interrotta.

Spjegazzjoni:

Il-prin¢ipju jaghti lok ghal sekwenzi mhux interrotti ta’ interfac¢ja sakemm ikunu qosra, filwaqt li sekwenza ta’
interfac¢ja twila ghandha tkun tista’ tigi interrotta mis-sewwieq. Dan ifisser li s-sistema ma ghandhiex thassar l-ebda
input tas-sewwieq wagqt l-interruzzjoni sakemm is-sekwenza ta’ l-interfac¢ja ma tkunx qasira jew ikun ghadda
perjodu ta’ pawsa twil bizzejjed.

Jekk is-sewwieq ikun konxju li s-sekwenza ta’ interfac¢ji “tista’ tigi interrotta”, ikun hemm tendenza akbar biex
wiehed jogqghod attent ghal sitwazzjonijiet tat-traffiku bil-hsieb li l-interfac¢ja tas-sistema jista’ jigi komplut meta
s-sitwazzjoni tat-traffiku tkun inghatat attenzjoni.

Min-naha l-ohra, l-interfac¢ja tista’ ma tkunx interrotta jekk ikun qasir sabiex jigi evitat input addizzjonali biex l-istat
tas-sistema jirritorna ghan-normal. Ezempju stabbilit sew huwa interfaccja fzewg passi jew tlieta biex jinbidlu
is-settings tal-volum ta’ radju konvenzjonali.

Ezempji:

Tajba: Sekwenza ta’ interfac¢ja biex wiehed ifittex l-informazzjoni tat-traffiku tista’ tigi interrotta minghajr ma
s-sistema tibdel l-istat taghha.

Ftit biss mill-“interfac¢ji b'sekwenza qasira”, taghfis ta’ tliet buttuni jew anqas, ghandhom perjodu ta’ pawsa ta’ 10
sekondi.

Hziena: Taghfis ta’ buttuni meta wiehed idahhal in-numru tat-telefown ma ghandhomx ikunu ta’ aktar minn hames
sekondi 1 boghod minn xulxin jew in-numri kollha li ddahhlu qabel jigu kancellati.

Applikabbilta:

[l-prin¢ipju japplika ghal sistemi b’sekwenzi ta’ interfac¢ja manwali-vizivi, jigifieri I-funzjoni tirrikjedi aktar minn
input wiehed (permezz ta’ spezzjoni). Ma japplikax ghal sistemi bbazati fuq il-hsejjes.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:
1. Analizza jekk is-sekwenza ta’ l-interfac¢ja tistax titqies qasira, billi jitqiesu l-elementi li gejjin ta’ xi interfac¢ja:
— in-numru ta’ inputs tal-kontroll individwali (ez. inqas minn 4-5 taghfisiet ta’ buttuni);
— il-kumplessita ta’ l-interfac¢ja (ez. inqas minn 2 bidliet tal-menuy);
— il-hin biex taghmel l-inputs tal-kontroll;
— l-intensita viziva ta’ l-interfaccja.

2. Spezzjoni dwar jekk l-istat tas-sistema jinbidilx meta ssir interruzzjoni tas-sekwenzi ta’ l-interfac¢ja identifi-
kat twil dagshom mill-1 pass.

Rizultat: Iva/Le.
Referenzi:

—  L-intensita viziva ta’ l-interfac¢ja: ara ISO FDIS 16673 dwar l-okkluzjoni.

4.3.4.3. Principju ta’ interazzjoni ma’ displays u kontrolli III

Is-sewwieq ghandu jkun jista’ jerga’ jkompli sekwenza interrotta ta’ interfaccja mas-sistema fil-punt ta’ interruzzjoni jew fxi
punt logiku iehor.

Spjegazzjoni:

Jekk id-data mdahhla parzjalment tisparixxi meta tigi interrotta sekwenza ta’ input, is-sewwieq jista’ jkun imhajjar
biex jghaddi mis-sekwenza kollha anki jekk il-qaghda tas-sewqan tirrikjedi attenzjoni shiha.
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4.3.4.4.

Il-principju jirrikjedi li s-sewwieq jithalla jkompli sekwenza ta’ interfac¢ja interrotta (minghajr l-ebda bzonn biex
jerga’ jibdiha) jew mill-punt ta’ interruzzjoni jew minn pass ichor li ntemm gabel.

Meta s-sewwieq jerga’ jkompli s-sekwenza, jista’ jaghti I-kaz li xi avvenimenti wasslu biex il-punt ta’ interruzzjoni
ma jibqax aktar rilevanti. Fkazijiet bhal dawk, il-punt logiku provdut mis-sistema se jissimplifika I-kompitu u jnag-
qas ix-xoghol.

Ezempji:

Tajbin: Is-sewwieq jista’ jinterrompi numru tat-telefown, ihares ghal diversi sekondi lejn il-veduta tat-trig u mba-
ghad ikompli n-numru li jkun iddahhal parzjalment.

Hziena: Meta s-sewwieq ikun qed jaqra lista ta’ messaggi tat-traffiku u jieqaf jarahom nofs trig, is-sistema tikkan-
cella I-lista wara perjodu qasir ta’ pawsa. Konsegwentement is-sewwieq irid “jerga’ jara” -lista mill-gdid sabiex ikun
jista’ jkompli jaqra.

Applikabbilta:

Is-sistemi kollha ta’ informazzjoni u komunikazzjoni b’sekwenzi ta’ interfaccja.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

Spezzjoni dwar jekk l-istat tas-sistema jinbidilx wara li tigi interotta sekwenza ta’ interfac¢ja.
Rizultat = Iva/Le.

Jekk le, iccekkja/evalwa li I-punt li jirrezumi huwa logiku. Biex dan ikun verifikat hemm bzonn ta’ evalwazzjoni u
gudizzju.

Referenzi:
L-ebda referenzi addizzjonali.
Principju ta’ interazzjoni ma’ displays u kontrolli IV

Is-sewwieq ghandu jkun jista jikkontrolla I-pass ta’ l-interfaccja mas-sistema. B'mod partikolari s-sistema ma ghandhiex tir-
rikjedi lis-sewwieq biex jaghmel risponsis fil-hin meta jipprovdi l-inputs fis-sistema.

Spjegazzjoni:

L-interfac¢ja mas-sistema hawnhekk jirreferi biex isir input permezz ta’ azzjoni ta’ kontroll, jew permezz tal-vuci,
fis-sistema, jew fuq l-inizjattiva tas-sewwieq jew bhala rispons ghall- informazzjoni esebita mibdija mis-sistema nni-
fisha. Il-provvediment ta’ rispons xieraq normalment jirrikjedi lis-sewwieq biex jara u jipprocessa l-informazzjoni
qabel ma jiddeciedi dwar azzjoni korretta Dan jippresupponi li s-sitwazzjoni tizviluppa b’tali mod li s-sewwieq
ikollu hin bizzejjed u rizorsi mentali disponibbli. Peress li bhalissa mhemm l-ebda sistemi li jistghu jipprevedu
Iivell ta’ xoghol tas-sewwieq b'mod kontinwu u affidabbli, ghall-fini ta’ sikurezza u konvenjenza s-sewwieq biss
ghandu jiddeciedi meta hu/hi huma lesti biex jirrispondu ghas-sistema.

Ir-risponsis fil-hin li jridu jsiru mis-sewwieq f'perjodu taz-zmien gasir impost. Is-sewwieq kapaci jikkontrolla I-pass
jekk hu/hi jibqghu jaghtu kas tal-hin gabel liema jrid jigi provdut input u I-hin ghall-output jintwera.

Ec¢cezzjonijiet:

Jekk l-informazzjoni esebita hi marbuta direttament mas-sitwazzjoni tas-sewqan immedjata (ez. il-velocita preciza
tal-vettura, id-distanza sal-kantuniera li jmiss — li tiddetermina l-hin li ghalih hi importanti d-direzzjoni tar-rotta
murija, ecc.);

Jekk is-sistema tipprovdi ghajnuna biex tghin lis-sewwieq jahrab mill-perikli jew biex jigu evitati l-izbalji u jirrik-
jedi li s-sewwieq jirreaggixxi fi zmien specifiku;

It-tieni klikk fuq taghmir ta’ input li jirrikjedi klikk doppju bhala sinjal specifiku huwa accettabbli;
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4.3.4.5.

L-inputs provduti mill-istess kontroll li jaghti rizultati differenti li jiddependu fuq it-tul ta’ l-attivazzjoni tal-kontroll
(ez. buttuna li tinzamm maghfusa ghal diversi sekondi ghall-hzin ta’ l-istazzjon tar-radju) mhumiex fl-iskop ta’ dan
il-principju.

Ezempiji:

Tajbin: Is-sewwieq jista’ jaghzel li jisma’ I-messaggi turistici li jidhlu meta s-sitwazzjoni tippermetti u l-messaggi ma
jigux prezentati awtomatikament lis-sewwieq meta jaslu.

Hziena: Il-konferma jew i¢c-¢ahda ta’ proposta ta’ ghoti mill-gdid tar-rotta tas-sistema tan-navigazzjoni minhabba
problemi tat-traffiku hija disponibbli biss ghal ftit sekondi qabel ma tibda r-rotta mill-gdid awtomatikament.

Applikabbilta:

Sistemi li jipprovdu informazzjoni li mhix marbuta direttament mas-sitwazzjoni immedjata tas-sewqan. (Qabbel
l-ec¢ezzjonijiet permezz ta’ spjegazzjoni)

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

Spezzjoni, jekk is-sewwieq jistax jaghmel interazzjoni mas-sistema bil-pass tieghu/taghha, jigifieri jekk hu/hi jid-
deciedu biex jipprovdu input u kemm hi esebita fit-tul l-informazzjoni?

Rizultat = Iva/Le

Referenzi:

L-ebda referenzi addizzjonali.

Prin¢ipju ta’ interazzjoni ma’ displays u kontrolli V

1l-kontrolli tas-sistema ghandhom ikunu disinjati b'tali mod 1i jistghu jigu mhaddma minghajr impatt hazin fuq il-kontrolli
tas-sewqan ewlenin.

Spjegazzjoni:

Dan il-prin¢ipju jindirizza r-relazzjoni bejn il-kontrolli tas-sewqan ewlenin u l-kontrolli tas-sistema sabiex tigi evi-
tata l-interferenza mhux intiza tat-thaddim. Dan ifisser li l-post, il-kinematika, il-forzi tal-kontroll u I-control travel
ta’ kontroll ta’ sistema ghandhom jippermettu li tigi mhaddma b’'mod li la ttellef l-input tal-kontroll primarju u
lanqas jiffacilita l-input primarju tal-kontroll mhux intiz.

Ezempiji:

Tajba: 1l-kontrolli uzati bl-aktar mod frekwenti qeghdin pozizzjonati b'mod li jintlahqu bit-tarf tas-swaba’ mir-rim
ta’ l-istering.

Hziena: Kontroll li jdur b’axis koncentriku fuq l-istering, i jirrikjedi momentum ghall-operazzjoni li tista’ twassal

ghal bidla fl-angolu ta’ l-istering.
Applikabbilta:

Is-sistemi kollha intizi li jintuzaw waqt is-sewqan, spe¢jalment it-taghmir nomadiku u s-sistemi ta’ wara
l-produzzjoni.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

Verifikazzjoni permezz ta’ spezzjoni jekk it-thaddim tas-sistema jinterferixxix mat-thaddim tal-kontrolli ewlenin
tas-sewqan li jwasslu ghal effett mhux intiz fuq i¢-¢aqliq tal-vettura.

Rizultat = Iva/Le.
Referenzi:

— 1SO 4040 (2001) Vetturi fit-triq — Fejn jinstabu l-kontrolli ta’ l-idejn, l-indikejters u t-tell-tales.
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4.3.4.6.

4.3.4.7.

Principju ta’ interazzjoni ma’ displays u kontrolli VI
Is-sewwieq ghandu jkollu kontroll tal-volum ta’ I-informazzjoni li tinstema’ fejn ikun hemm tendenza ta’ distrazzjoni.
Spjegazzjoni:

Biex ikollu kontroll ta’ I-informazzjoni li tinstema’ ifisser li s-sewwieq jista’ jaggusta l-volum u jitfi s-sawnd ghal
livell li kwazi ma jinhass xejn.

Id-distrazzjoni hija I-gbid ta’ attenzjoni sinifikanti tas-sewwieq minn stimuli li jistghu jinholqu minn informazzjoni
li mhix rilevanti ghas-sewqan, jew minn informazzjoni li hija rilevanti ghas-sewqan prezentata b'tali mod li tattira
aktar attenzjoni tas-sewwieq milli mehtiega. Dan il-qbid ta’ attenzjoni tas-sewwieq mhux mixtieq jista’ jigi kkawzat
mill-frekwenza ta’ l-istimuluy, it-tul ta’ zmien tieghu jew l-intensita tieghu u, b’mod aktar generali, mill-irrelevanza
tieghu ghall-kompitu tas-sewqan, u jista’ sussegwentement jikkawza irritazzjoni.

Peress li xi informazzjoni importanti trid tigi mghoddija lis-sewwieq wagqt li s-sawnd ikun mitfi jew waqt li I-livell
tas-sawnd ikunu baxxewh ghal livell li ma jinstemax, tista’ tinghata l-informazzjoni li ma tinstemax dwar l-istat
tas-sistema.

Ezempji:

Tajba: Is-sewwieq jista’ jikkontrolla s-sinjal akkustiku “tat-telefonata li tidhol” u jaghzel mod fejn is-sinjal viziv biss
jintwera.

Hziena: Messagg tat-traffiku li ma ghadux jintuza’ jigi mtenni kemm-il darba u ma jistax jintefa.
Applikabbilta:

Is-sistemi kollha li jipprovdu informazzjoni li tinstema’ li mhix rilevanti ghas-sikurezza. Dawk is-sistemi li jip-
provdu twissijiet marbuta mal-kompitu tas-sewqan huma eskluzi.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

Spezzjoni dwar jekk l-output tas-sistema li tinstema’ jistax jintefa u jinxteghel, jew jekk il-volum tieghu jistax jigi
aggustat mis-sewwieq ghal livell li kwazi jkun mitfi ghal kollox.

Rizultat = Iva/Le.
Referenzi:

— ISO 15006 (2004): Vetturi fit-triq — Aspetti ergonimici tas-sistemi ta’ informazzjoni u kontroll dwar
it-trasport — Specifikazzjonijiet u proceduri ta’ konformita ghall-prezentazzjoni li tinstema’ fuq il-vetturi.

Principju ta’ interazzjoni ma’ displays u kontrolli VII

Ir-rispons tas-sistema (ez. ghoti ta” informazzjoni lura, konferma) wara li s-sewwieq jaghmel I-input ghandu jkun fil-hin u
jidher sew.

Spjegazzjoni:
Ir-rispons tas-sistema japplika fuq zewg livelli:

— Il-livell ta’ ghoti ta’ informazzjoni lura dwar l-attivazzjoni tal-kontroll, ez. i¢-¢aqliq tal-buttuni, il-hoss li
jinstema’;

—  Il-livell ta’ djalogu, li huwa r-rispons tas-sistema ghall-input tas-sewwieq, ez. ir-rotta rakkomandata.

Ir-rispons tas-sistema jkun fil-hin jekk jitgies li hu sostanzjalment istantaneju. Ghall-ghoti ta’ informazzjoni lura
dwar l-attivazzjoni tal-kontroll, it-tehid tal-hin ghandu jkun mill-mument li fih is-sistema tirrikonoxxi kull input
tas-sewwieq. Ghar-rispons tal-livell tad-djalogu (li jista’ jkun jew l-informazzjoni mitluba jew indikazzjoni li
l-ipprocessar ghaddej), it-tehid ta’ hin ghandu jkun minn x'hin is-sewwieq itemm l-input tieghu.
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4.3.4.8.

Meta s-sistema jkollha bzonn hin ta’ l-ipprocessar sinifikanti, ghandu jidher xi sinjal li jgharraf lis-sewwieq li
s-sistema rrikonoxxiet l-input u qed tipprepara r-rispons mitlub.

Ir-rispons tas-sistema jidher car jekk ikun ovvju ghas-sewwieq li saret bidla fis-sistema u li din il-bidla gejja
mill-input.

Sistema li tirreaggixxi kif mistenni mis-sewwieq tikkontribwixxi ghall-affidabbilta ta’ I-interfaccja bejn is-sewwieq
u s-sistema. Kull rispons tas-sistema li jkun ittardjat, ambigwu jew incert jista’ jigi interpretat hazin jew jitgies bhala
zball mis-sistema jew mis-sewwieq, u jista’ jwassal lis-sewwieq biex jaghmel input ichor.

L-incertezza dwar jekk l-input tlestix inaqqas anki l-attenzjoni tas-sewwieq fuq it-trig.
Ezempji:

Tajbin: Messagg “OKKUPAT” jidher immedjatament wara t-talba tas-sewwieq biex jibdel iz-zona li tidher fuq
mappa.

Hziena: L-ahhar messagg RDS muri fuq talba tas-sewwieq huwa differenti minn dak ta’ gabel b’oggett wiehed biss:
in-numru ta’ km. Dan l-oggett mhux imtejjeb, izda johloq dubju dwar jekk l-input giex rikonoxxut mis-sistema jew
le.

Applikabbilta:
Is-sistemi kollha ta’ informazzjoni u komunikazzjoni b'input manwali.

Sistemi kkontrollati bil-vuci bhalissa mhumiex meqjusa li jaqghu fl-iskop ta’ dan il-prin¢ipju minhabba li n-natura
u l-istruttura tad-diskors hija tali li dawk il-pawsi fnofs is-sentenza jistghu jkunu sinifikanti. Mhemmx esperjenza
bizzejjed biex tiddefinixxi sew “fil-hin” ghas-sistemi kkontrollati bil-vu¢i fdan il-hin.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

Verifikazzjoni permezz tal-hin ta’ rispons tas-sistema: Is-sistema ghandha tirrispondi malajr ghall-input tal-kontroll
manwali jew turi messagg “sistema okkupata”.

Rizultat = Iva/Le.

Referenzi:

L-ebda referenzi addizzjonali.

Principju ta’ interfac¢ja ma’ displays u kontrolli VIII

Sistemi li jipprovdu informazzjoni viziva dinamika li mhix marbuta mas-sikurezza ghandhom ikunu kapaci jingalbu ghal mod
fejn dik l-informazzjoni ma tinghatax lis-sewwieq.

Spjegazzjoni:

L-informazzjoni dinamika viziva hija informazzjoni viziva li tinbidel rizultat ta’ inizjazzjoni ta’ sistema.
L-informazzjoni li mhix relatata mas-sikurezza hija informazzjoni li mhix rilevanti ghas-sewwieq sabiex jigi evitat
jew imnaqqas ir-riskju ta” gaghda perikoluza immedjata jew imminenti.

Ezempiji ta’ informazzjoni li mhix marbuta mas-sikurezza jinkludu l-mappa tan-navigazzjoni, data dwar il-garr u
I-flotta, servizzi bankarji.

Peress li d-distrazzjoni mhux accettabbli mill-kompitu tas-sewqan tista’ tigi kkawzata minn prezentazzjoni dina-
mika ta’ l-informazzjoni marbuta mhux mas-sikurezza, is-sewwieq ghandu jkollu l-possibbilta 1i jitfi
l-informazzjoni.

Ezempji:

Tajba: Is-sewwieq jista’ jaghzel minn menu dwar jekk l-informazzjoni viziva dinamika mhux marbuta mas-
sikurezza tidhirx jew le.
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4.3.5.1.

Hziena: Mappa tan-navigazzjoni, li hi aggornata kull sekonda, ma tistax tintefa minghajr ma titlef -appogg kom-
plut tal-gwida.

Applikabbilta:

Sistemi ta’ informazzjoni u komunikazzjoni li jipprovdu informazzjoni viziva dinamika li mhix marbuta
mas-sikurezza.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

Spezzjoni dwar jekk is-sistema tistax tinqaleb ghal mod fejn l-informazzjoni viziva mhix marbuta mas-sikurezza
ma tinghatax lis-sewwieq.

Rizultat = Iva/Le.
Referenzi:

L-ebda referenzi addizzjonali.

Principji ta’ imgiba tas-sistema
Principju ta’ imgiba tas-sistema I

Wagqt li l-vettura tkun miexja, l-informazzjoni viziva li mhix marbuta mas-sewqan li ghandha tendenza tfixkel lis-sewwieq
b'mod sinifikanti ghandha ma tahdimx awtomatikament, jew tigi prezentata b'mod li s-sewwieq ma jistax jaraha.

Spjegazzjoni:

Dan il-prin¢ipju jenfasizza l-importanza tal-modalita viziva ghal sewqan sigur u jfittex li jillimita l-informazzjoni
viziva minn gol-vettura li tista’ tohloq distrazzjoni mill-kompitu primarju tas-sewqan. It-tendenza ta’ distrazzjoni
sinifikanti tirreferi ghall-modi ta’ prezentazzjoni fejn l-informazzjoni ghandha komponent dinamiku u mhux
preditibbli b'tali mod li l-informazzjoni shiha prezentata ma tistax tinkiseb mis-sewwieq bi ftit titwiliet (ez. TV,
vidjow u immagni u kliem li jduru wahedhom).

Ezempju minnhom huma l-immagni u l-kliem li jduru wahedhom li jkopru varjeta ta’ forom ta’ prezentazzjoni
dinamika fejn is-sewwieq ma jkunx kapaci jaghmel il-prezentazzjoni fpassi u fejn l-informazzjoni shiha ma tkunx
disponibbli ' daqqa. Modi ohra specifici ta’ prezentazzjoni, ez. “Pagni ta’ l-internet”, ghandhom jigu ezaminati fil-
kuntest ta’ dawn l-ezempiji. Listi li jduru wahedhom taht il-kontroll tas-sewwieq, bhal destinazzjonijiet tas-sistema
ta’ navigazzjoni, mhumiex fl-iskop ta’ dan il-principju ghaliex is-sewwieq jista’ dejjem jinterrompi u jerga’ jkompli
l-interfacja.

Anki wara li vettura tieqaf, hu rakkomandat li jigi inkluz dewmien fil-hin ta’ xi ftit sekondi qabel ma wahda mill-
modi ta’ prezentazzjoni vizivi koperta b'dan il-principju tigi attivata. Dan jitratta, talanqas parzjalment,
is-sitwazzjoni fejn l-attenzjoni tas-sewwieq tinqasam fkundizzjonijiet tat-traffiku “ieqaf u suq”.

Ezempji:

Tajba: Stampa fuq it-TV li tidher vojta meta l-vettura tkun miexja u ma tergax tidher immedjatament meta l-vettura
tieqaf.

Htziena: Sistema ta’ divertiment tal-passiggieri li jista’ jaraha s-sewwieq waqt li l-vettura tkun miexja.
Applikabbilta:

Dan il-prin¢ipju jirreferi ghall-informazzjoni viziva li mhix relatata mas-sewqan. Ghalhekk ma japplikax ghall-
informazzjoni mhux viziva, bhall-informazzjoni tat-ton jew verbali, jew l-informazzjoni viziva marbuta
mas-sewqan.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

Verifikazzjoni permezz ta’ spezzjoni jekk l-informazzjoni li mhix intiza li jaraha s-sewwieq waqt li I-vettura tkun
miexja ma tintweriex jew is-sewwieq ma jkunx jista’ jaraha.

Rizultat = Iva/Le
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Referenzi:

— ISO 15005 (2002) “Vetturi fit-trig — Aspetti ergonomici tas-sistemi ta’ informazzjoni u kontroll dwar
it-trasport — Principji ta’ immanigjar tad-djalogu u proceduri ta’ konformita” (2002);

— 1SO 4513 (2003) Vetturi fit-trig — Vizibbilta, metodu biex jigu stabbiliti l-eyellipses biex tqieghed tal-vista
tas-sewwieq.

Principju ta’ imgiba tas-sistema II

L-imgiba tas-sistema ma ghandhiex tinterferixxi hazin mad-displays jew il-kontrolli mehtiega ghall-kompitu primarju tas-
sewqan u ghas-sikurezza fit-trig.

Spjegazzjoni:

Dan il-prin¢ipju hu intiz biex jassigura li ma tkunx affettwata l-kapacita tas-sewwieq biex ikollu kontroll shih tal-
vettura (b'tali mod li tigi kompromessa s-sikurezza) mill-imgiba tas-sistema ta’ informazzjoni u komunikazzjoni
waqt it-thaddim normali jew hazin. Dan ifisser li s-sistema ma ghandhiex tagbez informazzjoni jew kontrolli
mehtiega biex il-vettura tahdem b'mod sigur. Fdan il-kuntest, l-interferenza hija kwalunkwe influwenza jew
interfac¢ja li timmodifika I-hidma, il-karatteristici jew I-imgiba ta’ displays jew kontrolli ezistenti.

Interferenza negattiva mad-displays jew kontrolli twassal ghal tfixkil globali tal-hidma tad-display jew kontroll (minn
dak intiz). Ezempji jinkludu bidliet ghal displays jew kontrolli obbligatorji. Barra minn hekk, l-imgiba ta’ xi sistema
ma ghandhiex tostakola jew twassal biex sistemi ohra li huma specifikament intizi bhala sistemi siguri ma jahdmux.

Ezempji:

Tajba: Fuq display 1i ghandu diversi ghanijiet, id-direzzjonijiet tan-navigazzjoni huma moghtija b'tali mod li
l-ispeedometer jibga’ dejjem jinqara facilment.

Hziena: Fuq display li ghandu diversi ghanijiet, l-informazzjoni obbligatorja hi mghobbija b'informazzjoni ta’
identifikazzjoni ta’ l-istazzjoni tar-radju.

Applikabbilta:
Tirreferi ghal sistemi li b'mod ragonevoli jkun mistennija jinducu interferenza fid-display u l-kontroll.
Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

Verifikazzjoni permezz ta’ spezzjoni jekk l-imgiba tas-sistema tinterferixxix ma’ l-uzu ta’ displays u l-kontrolli
mehtiega ghall-kompitu primarju tas-sewqan.

Rizultat = Iva|Le.
Referenzi:

— 1SO 4040 (2001): “Vetturi fit-trig — karozzi tal-passiggieri — pozizzjonar tal-kontrolli ta’ l-idejn, l-indikejters
u t-tell-tales”.

Principju ta’ l-imgiba tas-sistema III

Funzjonijiet tas-sistema mhux intizi li jintuzaw mis-sewwieq waqt is-sewqan ghandhom ikunu impossibbli li ssir interazzjoni
maghhom waqt li l-vettura tkun miexja, jew, bhala ghazla inqas preferuta, ghandhom jinghataw twissijiet cari kontra l-uzu
mhux intiz.

Spjegazzjoni:

Dan il-principju jfittex li jassigura ¢-Carezza, spe¢jalment ghas-sewwieq, fir-rigward ta’ l-intenzjoni tal-fabbrikant
dwar l-uzu tas-sistema. Jekk ikun hemm konformita ma’ dan il-prin¢ipju, l-uzu sussegwenti tas-sistema barra
l-iskop ta’ l-uzu intiz jista’ jitgies bhala uzu hazin.

“Impossibbli” fdan il-kuntest tfisser li I-funzjoni mahsuba tas-sistema ma tithaddimx mis-sewwieq waqt l-uzu
normali jew waqt l-uzu hazin li jista’ jigi previst b'mod ragonevoli. Fdan il-kuntest, ma jkunx ragonevoli ghal
fabbrikant biex janticipa li sewwieq jista’ jichu mizuri teknici soffistikati biex jeghleb l-intenzjonijiet tal-fabbrikant.
Ir-ragunijiet tal-fabbrikant jistghu jkunu bbazati fuq regolamenti jew fuq il-gudizzju taghhom.
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Twissija cara taghti informazzjoni jew pariri dettaljati bizzejjed dwar il-konsegwenzi negattivi ta’ xi sitwazzjoni jew
azzjoni. It-twissija hija disponibbli b'tali mod jew forma li s-sewwieq jista’ jaraha malajr. Tista’ tkun informazzjoni
miktuba jew display awtomatiku mis-sistema. Sewwieqa ragonevoli ma ghandu jkollhom l-ebda dubju li jikkon-
¢erna l-uzu tas-sistema intiza mill-fabbrikant wara li jgis it-twissija cara.

Jezistu numru ta’ modi li bih jistghu jigu mghoddija t-twissijiet. Ghazla minnhom hija twissija li tidher kontinwa-
ment. Jekk it-twissija ma tidhirx kontinwament, mela ghandha tibqa’ disponibbli ghal tul ta’ Zmien bizzejjed biex
ikun assigurat li s-sewwieq ikollu I-opportunita li jkun konxju minnha. Wahda mis-soluzzjonijiet adattati hija li
s-sewwieq jirrikonoxxi t-twissija billi jaghfas buttuna.

Ezempji:

Tajba: Meta l-vettura tibda miexja, l-interface tas-sewwieq ma’ sit ta’ l-internet jigi kancellat u jidher messagg “mhux
disponibbli waqt is-sewqan”. Meta l-vettura tieqaf ghal kollox, is-sewwieq jista’ jerga’ jkompli l-interfac¢ja.

Hziena: 1l-facilita tat-televizjoni hija mahsuba bhala funzjoni mhux disponibbli waqt li l-vettura tkun miexja li
tintgharaf minn senser fil-pozizzjoni tal-hendbrejk. Is-senser ta’ fuq il-hendbrejk jista’ jigi deattivat minn hendbrejk
imtella’ parzjalment. (Dan huwa ezempju ta’ uzu hazin li huwa predittibbli b'mod ragonevoli u ghandu, ghalhekk,
ikun tnehha milli jigi disinjat, jew jigu provduti twissijiet cari).

Applikabbilta:

Dan il-prin¢ipju japplika biss ghall-funzjonijiet tas-sistemi mahsuba mill-fabbrikant biex ma jintuzawx mis-sewwieq
wagqt is-sewqan.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

Verifikazzjoni permezz ta’ spezzjoni dwar jekk il-funzjonalita tas-sistema mhix intiza biex tintuza wagqt is-sewgan
hiex inaccessibbli mis-sewwieq waqt li I-vettura tkun miexja (din hi I-ghazla preferuta) jew tinghata twissija cara
lis-sewwieq.

Rizultat = Iva/Le.

Referenzi:

— 1SO 15005 (2002): “Vetturi fit-triq — Aspetti ergonomici tas-sistemi ta’ informazzjoni u kontroll dwar
it-trasport — Principji ta’ immanigjar tad-djalogu u proceduri ta’ konformita”;

— ISO 17287 (2003): “Vetturi fit-triq — Aspetti ergonomici tas-sistemi ta’ informazzjoni u kontroll dwar
it-trasport — Procedura biex tigi evalwata jekk humiex adattati biex jintuzaw waqt is-sewqan”.

Principju ta’ l-imgiba tas-sistema IV

L-informazzjoni ghandha tigi prezentata lis-sewwieq dwar l-istatus prezenti u kull hsara fis-sistema li jista’ jkollha impatt fuq
is-sikurezza.

Spjegazzjoni:

Jista’ jkun hemm implikazzjonijiet ghas-sikurezza fejn hemm divergenza bejn il-funzjoni proprja ta’ xi sistema u
l-aspettattivi ragonevoli tas-sewwieq ibbazati fuq informazzjoni ta’ qabel ufjew esperjenza. Ghalhekk is-sewwieq
jehtieg li jara bidla fl-istatus jew hsara li timmodifika 1-hidma ta’ sistema.

L-informazzjoni li trid tigi prezentata ghandha tkun iddisinjata b’'mod li s-sewwieq ikun jista’ jaraha malajr (jigifieri
tiftichem malajr u taghmel sens) fir-rigward tal-konsegwenzi ta’ l-istatus prezenti jew il-hsara tas-sistema, specjal-
ment fuq il-kontroll u l-manuvrar tal-vettura fir-rigward ta’ traffiku iehor u l-infrastruttura tat-triq.

Ezempji:

Tajbin: Sistema li taghti parir fuq il-vetturi tgharraf lis-sewwieq li s-sistema mhix kapaci tipprovdi informazzjoni
dinamika aktar milli tibqa’ turi l-velocita prevalenti inter-urbana mad-dhul fZona urbana.
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Hziena: Sistema ta’ gwida tar-rotta turi l-informazzjoni “Mod Illegali tad-Dhul 31” qabel kull struzzjoni tad-dawrien.
L-implikazzjonijiet ta’ dan il-messagg ma jarahomx mill-ewwel is-sewwieq.

Applikabbilta:

Dan il-principju japplika biss ghall-informazzjoni dwar l-istatus u I-hsarat ta’ sistemi ta’ informazzjoni u
komunikazzjoni li ghandhom tendenza li jhallu impatt fuq is-sikurezza.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

Verifikazzjoni permezz ta’ spezzjoni jekk l-informazzjoni dwar l-istatus u l-hsara tas-sistema li ghandha tendenza
1i thalli impatt fuq is-sikurezza tigi prezentata lis-sewwieq b'mod adattat.

Rizultat = Iva|Le.
Referenzi:

— 1SO 15008 (2003): “Vetturi fit-trig — Aspetti ergonomici dwar is-sistemi ta’ informazzjoni u kontroll dwar
it-trasport — Specifikazzjonijiet u proceduri ta’ konformita ghall-prezentazzjoni viziva fuq il-vettura”.

— ISO 15005 (2002): “Vetturi fit-triq — Aspetti ergonomici tas-sistemi ta’ informazzjoni u kontroll dwar
it-trasport — Principji ta’ immanigjar tad-djalogu u proceduri ta’ konformita”.

Informazzjoni dwar is-sistema
Informazzjoni dwar il-prin¢ipju tas-sistema I

Is-sistema ghandu jkollha struzzjonijiet adegwati ghas-sewwieq li jkopru I-uzu u l-aspetti rilevanti ta’ l-installazzjoni u
l-manutenzjoni.

Spjegazzjoni:

Dan il-prin¢ipju ghandu l-ghan li jassigura li l-istruzzjonijiet ikunu disponibbli lil ghadd ta’ sewwieqa kemm jista’
jkun sabiex ikunu jistghu jsiru konxji tal-kapacitajiet u tal-limitazzjonijiet tas-sistema, il-kuntest ta’ I-uzu taghha,
l-installazzjoni u l-manutenzjoni adattata. Is-sewwieqa rari ghandhom fifittxu informazzjoni lil hemm minn dak li
hu provdut fl-istruzzjonijiet.

Istruzzjonijiet adegwati huma bizzejjed ghall-fini tas-sewwieq taht ¢irkostanzi li I-fabbrikant ikun jista’ janticipa
b'mod ragonevoli. Dan se jiddependi mill-uzu intiz tas-sistema (funzjonalita, kuntest, ec¢.). Indikazzjoni wahda ta’
adegwatezza huwa d-daqs u l-kwalita ta’ kull test jew dijagrammi. Per ezempju, l-istampar mhux mistenni li jkun
imzelleg jew ikun bi stil ta’ kitba li hu zghir jew difficli biex jinqara. Ghal struzzjonijiet miktuba, “adegwat” hi mar-
buta mal-mezz fiziku ta’ prezentazzjoni. Per ezempju, il-materjal stampat ghandu jkun fuq karta (jew materjal
ichor) i jservi sew u l-istampar fuq dak il-materjal ghandu jkun permanenti. L-istruzzjonijiet li jinsabu biss fuq
il-materjal ippakkjat mhumiex megqjusa suffi¢cjenti peress li l-ippakkjar ghandu tendenza li jintrema aktar milli jigi
mghoddi lil sidien sussegwenti. Jekk l-istruzzjonijiet huma disponibbli biss fforma ta’ “funzjonijiet ghall-ghajnuna”,
dawn ghandhom jigu disinjati b’tali mod li jkunu jistghu jsiru minghajr ma jinqara qabel il-materjal miktub.

Ezempiji:
Tajbin: Manwal tal-kulur ipprintjat bi kwalita tajba fuq pagni A5 b’test u stampi li joqoghdu fil-glove box.

Hziena: L-ebda struzzjonijiet; struzzjonijiet mhux dettaljati fuq il-materjal ta’ l-ippakkjar; struzzjonijiet fuq karta ta’
kwalita hazina; struzzjonijiet zghar wisq li jistghu jintilfu malajr.

Applikabbilta:
Dan il-principju japplika ghall-istruzzjonijiet tas-sistema fil-forom kollha.

Dan il-prin¢ipju jirreferi ghall-istruzzjonijiet dwar is-sistema intizi ghas-sewwieq, mhux manwal shih tal-workshop
kif jista’ jkun rikjest minn garaxxijiet jew istituzzjonijiet li jaghmlu manutenzjoni.

Il-principju japplika ghall-aspetti kollha tas-sistemi i, kif jista’ jkun anti¢ipat b’mod ragonevoli mill-fabbrikant,
is-sewwieqa se jkunu jehtiegu fxi hin fil-perjodu li mistennija sservi s-sistema. Il-principju jeskludi aspetti tas-
sistemi mahsuba specifikament mill-fabbrikant li mhumiex intizi li jintuzaw waqt is-sewqan.
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Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

ll-verifikazzjoni tirrikjedi l-evalwazzjoni u I-gudizzju specifikament billi titgies il-funzjonalita tas-sistema u I-gruppi
ta’ utenti intizi.

Informazzjoni dwar il-prin¢ipju tas-sistema I
L-istruzzjonijiet tas-sistema ghandhom ikunu korretti u semplici.
Spjegazzjoni:

Id-disinn ta’ struzzjonijiet ghall-utenti hija kwistjoni ta’ HMI fiha nnifsha. L-istruzzjonijiet huma tipikament injorati
mis-sewwieqa u dan jerga’ huwa aggravat mid-disinn batut ta’ l-istruzzjonijiet. Dan il-prin¢ipju hu intiz li jhajjar li
l-istruzzjonijiet jigu accettati mis-sewwieqa.

L-istruzzjonijiet ghandu jkollhom il-fatti precizi fl-aspetti importanti kollha. Kull element ta’ l-istruzzjonijiet (grupp
ta’ kliem, dijagramma, li jiddeskrivu I-funzjoni, ec¢) ghandu jkun korrett ghas-sistema proprja li maghha hu marbut.

Semplici jridu jigu interpretati fil-kuntest tas-sistema li qed tigi deskritta u se jvarjaw skond il-kumplessita u
I-funzjonalita tas-sistema. L-istruzzjonijiet ma ghandhomx ikunu ambigwi u jridu facli biex jinftehmu, jekk jista’
jkun mill-membri kollha tal-popolazzjoni intiza ta’ utenti (ez. dokumenti b “Lingwagg Semplici”). L-istruzzjonijiet
ma ghandhomx ikunu mghobbija kliem tekniku u ghandhom juzaw lingwagg li jiftiehem malajr mill-utenti. Huwa
importanti li l-istruzzjonijiet ikunu semplici anki jekk is-sistema tkun kumplessa.

Ezempji:

Tajbin: Ezempiji tajbin jistghu jkunu mistennija li jkollhom xi ftit mill-karatteristici li gejjin: manwal prezentat sew
bi kliem u stampi precizi bil-fatti, werrej, numri tal-pagni, uzu tajjeb tal-kulur, miktub bi stil ta’ lingwa semplici
permezz bl-uzu kliem komuni. Indi¢i Tajba. Uzu ta’ tipi differenti, miktub korsiv, b’tipi grassi, b'sinjal tahtu,
ecc. biex jiddistingwi partijiet mit-test.

Htziena: Struzzjonijiet li jirreferu ghal mudell ta’” gabel b'funzjonijiet u kontrolli differenti.
Applikabbilta:

Dan il-prin¢ipju japplika ghall-istruzzjonijiet tas-sistema fil-forom kollha.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

L-evalwazzjoni tal-korrettezza hija kwistjoni ta’ paragun bejn is-sistema proprja u l-istruzzjonijiet tas-sistema.
L-evalwazzjoni tas-semplicita hija kwistjoni ta’ gudizzju li jgis I-gherf u l-aspetattivi tas-sewwieq.

L-istruzzjoni dwar is-sistema tista’ tikkonforma ma’ dan il-principju anki jekk ikun hemm xi zbalji Zghar, sakemm
ma jintweriex li dawn mhumiex importanti u mhemmx hafna minnhom.

[l-verifikazzjoni tirrikjedi l-evalwazzjoni u l-gudizzju.

Informazzjoni dwar il-prin¢ipju tas-sistema III

L-istruzzjonijiet dwar is-sistema ghandhom ikunu blingwi jew b’forom iddisinjati biex jinftehmu mill-grupp intiz ta’ sewwieqa.
Spjegazzjoni:

L-ghan ta’ dan il-principju huwa li jassigura li l-istruzzjonijiet jintuzaw minn ghadd ta’ sewwieqa kemm jista’ jkun
u li s-sewwieqa jkunu konxji tal-kapacitajiet u l-limitazzjonijiet tas-sistema, il-kuntest ta’ I-uzu taghha, ecc.

Jistghu jezistu forom differenti ta’ struzzjonijiet li jistghu jigu prezentati b'modalitajiet differenti: Struzzjonijiet i jins-
temghu jistghu jintqalu jew jigu prezentati permezz ta’ hsejjes jew earcons. L-informazzjoni prezentata b'mod viziv
tinkludi d-dijagrammi, ir-ritratti, l-enfasizzi fuq l-element li jmiss, il-lezzjonijiet programmati, ecc.

L-istruzzjonijiet mitkellma u miktuba (jew stampati jew fsistema) se jkunu b'lingwa wahda jew b'diversi lingwi
(ez. bl-Ingliz, il-Finlandiz, ecc.)
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Dan il-principju jirrikjedi li meta jigu mfassla l-istruzzjonijiet, ghandha titqies il-popolazzjoni intiza u li I-aktar ikun
hemm ta’ sewwieqa, u dawn l-istruzzjonijiet ikunu mistennija jinftehmu u jintuzaw minn ghadd ta’ sewwieqa
kemm jista’ jkun.

[I-fabbrikanti ghandhom igisu l-popolazzjoni tas-sewwieqa u l-uzu intiz u li Xaktarx isir mis-sistema kif ukoll
il-lingwi nattivi u lingwi ohra mitkellma u moqrija. L-istatistika ppubblikata dwar il-profi¢jenza tal-lingwi mill-
pajjiz tista’ tintuza’ bhala referenza. Talanqas, il-lingwa tal-maggoranza tal-pajjiz li fiha s-sistema tinbiegh ghandha
titqies necessarja. Id-dijagrammi ta’ spiss jipprovdu carezza addizzjonali. Meta jintuzaw, dawn ghandhom isegwu
sterjotipi u konvenzjonijiet ghall-popolazzjoni intiza.

Ezempiji:

Tajbin: Ghal sistema mibjugha fl-Izvezja, l-istruzzjonijiet huma formulati bl-Izvediz li jinftichem malajr u jinkludu
ghajnuna bl-istampi fil-partijiet rilevanti.

Hziena: L-istruzzjonijiet miktuba (minghajr dijagrammi jew ritratti) maqluba awtomatikament mill-Gappuniz
(mhux editjata) ghal sistema li tinbiegh fis-suq Ewropew.

Applikabbilta:

Dan il-principju japplika ghall-istruzzjonijiet fil-forom kollha.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

[l-verifikazzjoni tirrikjedi l-evalwazzjoni u I-gudizzju billi tqis il-funzjonalita tas-sistema u u l-gruppi ta’ utenti intizi.
Informazzjoni dwar il-principju tas-sistema IV

L-istruzzjonijiet ghandhom jiddikjaraw b'mod ¢ar liema funzjonijiet tas-sistema huma intizi biex jintuzaw mis-sewwieq waqt
li jkun qed isuq u liema ma ghandhomx jintuzaw.

Spjegazzjoni:

L-istruzzjonijiet li jagblu ma’ dan il-prin¢ipju jippermettu li s-sewwieq ikollu l-opportunita li jkun konxju sew ta’
l-uzu tas-sistema intiza mill-fabbrikant u jaghti bic-car ir-responsabbiltajiet fkazijiet fejn is-sewwieq juza’ s-sistema
lil hemm mill-intenzjonijiet tal-fabbrikant. ll-funzjonijiet li specifikament mhumiex intizi mill-fabbrikant biex jin-

tuzaw mis-sewwieq waqt is-sewqan ghandhom ikunu mahsuba esplicitament bhala tali sew jekk ikunu ma jahd-
mux jew le waqt li l-vettura tkun jew ma tkunx miexja.

Wara li jkunu konxji ta’ l-istruzzjonijiet, is-sewwieqa ragonevoli ma ghandu jkollhom l-ebda dubju dwar liema
funzjonijiet tas-sistema gew disinjati biex jintuzaw mis-sewwieq waqt is-sewqan (jigifieri l-uzu intiz tas-sistema).
Huma wkoll ma ghandu jkollhom l-ebda dubju dwar dawk il-funzjonijiet li ma gewx iddisinjati biex jintuzaw waqt
is-sewqan.

Rakkomandazzjoni specifika hi jekk is-sewwieqa jridu jghammru lilhom infushom gabel ma juzaw sistema ta’
komunikazzjoni hands-free, ghandhom ikunu istruwiti biex jaghmlu hekk waqt li I-vettura tkun wiegfa.

Ezempji:

Tajbin: Struzzjonijiet ghal telefon cellulari li jghidu li I-handset mhux intiz biex jintuza’ waqt li l-vettura tkun miexja
(u 1-handset jigi ma jiffunzjonax u jagleb fuq mikrofon/speaker hands-free waqt li l-vettura tkun miexja).

Hziena: Sistema ta’ informazzjoni u komunikazzjoni ghas-sewwieq li jkun fiha hafna karatteristici li ghandha
funzjonalita addizzjonali biex tintuza’ minn xi passiggier, jew sewwieq waqt li tkun wieqfa, izda li l-istruzzjonijiet
taghha ma jaghmlu l-ebda distinzjoni ¢ara li tikkoncerna l-karatteristi¢i intizi li jintuzaw mis-sewwieq waqt li jkun
ged isug.

Applikabilta:

Dan il-principju japplika ghall-istruzzjonijiet fil-forom kollha.
Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

[l-verifikazzjoni ssir permezz ta’ spezzjoni.

Rizultat = Iva|Le.
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Informazzjoni dwar il-principju tas-sistema V
L-informazzjoni dwar il-prodott ghandha tkun disinjata biex turi b'mod preciz il-funzjonalita tas-sistema.
Spjegazzjoni:

L-ghan ta’ dan il-prin¢ipju huwa li jhajjar li l-informazzjoni kollha dwar il-prodotti tkun iddisinjata tajjeb u biex
tghin lill-utenti potenzjali jew prezenti tas-sistema biex japprezzaw il-benefic¢ji u I-limitazzjonijiet tas-sistema.

L-informazzjoni kollha dwar il-prodott ghandu jkollha I-fatti korretti u tkun prezentata b'mod trasparenti u min-
ghajr ambigwita. L-informazzjoni ma tridx tkun komprensiva biex tkun preciza.

II-funzjonalita ghandha x’tagsam ma’ x’taghmel is-sistema u, b'mod implikat, il-benefic¢ji li I-funzjonalita tipprovdi
lis-sewwieq. Il-funzjonalita ghandha tiddistingwi bejn dak Ii hu disinjat biex jintuza’ mis-sewwieq waqt is-sewgan
u dak li mhux, jigifieri l-informazzjoni ma ghandhiex titlob jew timplika li xi funzjoni li ma gietx iddisinjata biex
tintuza’ waqt is-sewqan ghandha tintuza’ bhala tali. L-informazzjoni dwar il-prodotti ghandha taghmilha cara jekk
hemmx bzonn softwer jew hardwer addizzjonali (aktar minn dak li hu fornut mal-mudell baziku) ghall-funzjonalita
specifika.

Dan il-prin¢ipju jikkonforma wkoll mar-rekwiziti dwar il-protezzjoni tal-konsumatur, ir-regolamenti ta’ I-UE u
kodici ezistenti li jirreklamaw, u l-informazzjoni kollha dwar il-prodotti ghandha tikkonforma mar-rapport dwar
ir-reklamar.

Ezempiji:

Tajbin: Sistema ta’ komunikazzjoni li mhix iddisinjata biex tahzen numri tat-telefon wagqt is-sewqan tipprovdi
l-informazzjoni li “numri mahzuna minn qabel jistghu jintghazlu permezz ta’ buttuna wahda”.

Hiziena: L-istess sistema ta’ komunikazzjoni tipprovdi l-informazzjoni “Numri tat-telefon jistghu jinhaznu biex jin-
tuzaw aktar tard” qrib stampa ta’ sewwieq u vettura li tkun miexja. Din ir-rabta tfisser li -hzin tan-numri hu ddi-
sinjat biex jintuza’ waqt is-sewqan.

Applikabbilta:

Dan il-principju jirreferi ghall-informazzjoni dwar il-prodotti intiza ghas-sewwieq, mhux manwal shih dwar
il-workshop kif jista’ jkun mehtieg mill-garaxxijiet jew mill-istituzzjonijiet ta’ manutenzjoni.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:
ll-verifikazzjoni tirrikjedi l-evalwazzjoni u 1-gudizzju billi tqis il-funzjonalita tas-sistema u l-gruppi ta’ utenti intizi.
Referenzi:

—  Ir-reklamar fil-kuntest tas-sikurezza fit-triq. Rapport finali VII/671/1995, Grupp ta’ Hidma Gholi ta’ Rappre-
zentanti tal-Gvernijiet ta’ I-Istati Membri.

Informazzjoni dwar il-prin¢ipju tas-sistema VI

L-informazzjoni dwar il-prodotti ghandha ticcara jekk humiex mehtiega hiliet specjali biex wiehed juza’ s-sistema kif intiza
mill-fabbrikant jew jekk il-prodott hux sostenibbli ghal utenti partikolari.

Spjegazzjoni:

Dan il-prin¢ipju jfittex li jassigura li l-intenzjoni tal-fabbrikant fir-rigward tal-grupp immirat ikunu jafuha sew
l-utenti potenzjali u proprja tas-sistema. Normalment wiehed jassumi li sistema tista’ tintuza’ mis-sewwieqa kollha.
Minkejja dan, fil-bidu jista’ jkun hemm bzonn xi tahrig; per ezempju, ghal sistemi disinjati biex jintuzaw b'mod
professjonali minn spe¢jalisti. Ghalkemm is-sewwieqa kollha huma mehtiega li jkollhom livell minimu ta’ vista (fil-
boghod), kapacitajiet ohra jistghu jvarjaw konsiderevolment u dan jinkludi l-kapacitajiet tas-sewwieqa bi bzonni-
jiet specjali.

Dan il-prin¢ipju hu ddisinjat ukoll biex ihajjar il-konformita mar-rekwiziti dwar il-protezzjoni tal-konsumatur,
ir-regolamenti ta’ I-UE u kodici ezistenti li jikkoncernaw ir-reklamar.
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L-informazzjoni dwar il-prodott tirreferi ghal kull informazzjoni li tikkoncerna s-sistema li s-sewwieq ghandu
access ghaliha. Dan jinkludi struzzjonijiet dwar is-sistema, specifikazzjonijiet teknici, materjal promozzjonali,
l-ippakkjar, ecc. Minkejja dan, il-manwals kollha dwar il-workshop u dawk teknici huma eskluzi mill-iskop ta’ dan
il-principju.

Il-bzonn ta’ hiliet spe¢jali u l-fatt li mhumiex adattati ghal gruppi partikolari ta’ utenti huma kwistjonijiet li jridu
jigu definiti mill-fabbrikanti. Jekk xi rekwizit specjali dwar il-hiliet jew tahrig inizjali huwa mahsub minn xi
fabbrikant, mela din ghandha tkun cara fl-informazzjoni kollha dwar il-prodott. Bl-istess mod, kull restrizzjoni
dwar l-uzu intiz mill-fabbrikant ghandha tigi deskritta fl-informazzjoni dwar il-prodott.

Ezempiji:

Tajbin: L-informazzjoni dwar il-prodott taghmilha cara li l-istruzzjonijiet dwar it-tehid ta’ rotot huma provduti
b'mod esklussiv permezz tal-modalita li tinstema’ u s-sistema ghalhekk mhix adattata ghas-sewwieqa li ma
jisimghux.

Hziena: Sistema ta’ input tal-vuci tahdem tajjeb biss b'ilhna ta’” rgiel sodi, izda din il-limitazzjoni mhix i¢¢arata
fl-informazzjoni dwar il-prodotti.

Applikabbilta:

Dan il-prin¢ipju jirreferi ghall-informazzjoni dwar il-prodott intiza ghas-sewwieq, mhux manwal shih dwar
il-workshop kif jista’ jkun mehtieg mill-garaxxijiet jew minn istituzzjonijiet tal-manutenzjoni.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:
[l-verifikazzjoni ssir permezz ta’ spezzjoni.
Rizultat = Iva|Le.

Informazzjoni dwar il-prin¢ipju tas-sistema VII

Ir-rapprezentazzjonijiet ta’ l-uzu tas-sistema (ez. deskrizzjonijiet, ritratti u tpingijiet) ma ghandhomx joholoqu aspettattivi
mhux realistici min-naha ta’ l-utenti potenzjali jew ihajru uzu mhux sigur.

Spjegazzjoni:

L-ghan ta’ dan il-princ¢ipju huwa li jghin lis-sewwieq biex japprezza I-funzjonalita, il-benefi¢¢ji u l-limitazzjonijiet
tas-sistema gabel (u wagqt) l-uzu. Huwa intiz ukoll li jippromwovi s-sikurezza fit-triq u l-konformita ma’ regolamenti
tat-traffiku ezistenti u kodi¢i tat-triq u uzu tal-vetturi kif ukoll ir-rekwiziti tal-protezzjoni tal-konsumatur,
ir-regolamenti ta’ I-UE u I-kodici ezistenti li jikkoncernaw ir-reklamar.

Aspettativi mhux realistici huma aspettativi li ghandhom utenti potenzjali ragonevoli (ibbazati fuq 1-gherf u
l-esperjenza taghhom u kull informazzjoni disponibbli dwar il-prodotti) li huma foloz, parzjali, gholjin hafna jew
generali zzejjed.

L-uzu mhux sigur ikopri tipi diversi ta’ imgiba, inkluz kull imgiba li ma taqbilx mal-kodici tat-triq ta’ -Istati Membri
ta’ I-UE fejn tintuza’ s-sistema.

Ezempiji:

Tajbin: Ir-ritratti tas-sistema li qed jintuzaw kif intizi mill-fabbrikant u skond il-kodi¢i u r-regolament kollha
rilevanti.

Hziena: Ritratt li juri telefon mizmum fl-idejn li jintuza’ waqt is-sewqan.
Applikabbilta:

Dan japplika ghar-rapprezentazzjonijiet ta’ l-uzu tas-sistema kollha inkluz dawk provduti mill-fabbrikant fmanwals
ta’ l-istruzzjoni (dijagrammi, ec¢.), ritratti, films, animazzjonijiet bil-kompjuter, klips bis-sawnd u kull forma ta’
informazzjoni dwar il-prodotti jew reklamar li l-utenti jew l-utenti potenzjali tas-sistema jistghu jkunu esposti
ghalihom.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

Il-verifikazzjoni tirrikjedi evalwazzjoni u gudizzju li jqis il-funzjonalita tas-sistema u l-gruppi ta’ utenti intizi.
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5.2

5.2.1.

5.2.1.1.

Rakkomandazzjonijiet dwar Uzu Sigur (RSU)

Il-partijiet kollha konéernati involuti fl-uzu tas-sistema
L-appogg tas-sewwieq fit-thaddim sigur tas-sistemi fuq il-vetturi waqt is-sewqan jista’ jigi provdut billi:

wiched jaghmel id-disinn individwali tas-sistema tajjeb kemm jista’ jkun (installazzjoni, prezentazzjoni ta’
l-informazzjoni, interfac¢ja, imgiba tas-sistema, dokumentazzjoni ghall-utenti);

wiehed jaghmel aspetti ohra tal-kuntest ta’ l-uzu favorevoli kemm jista’ jkun. Dawn l-aspetti tad-disinn li mhumiex
tas-sistema tal-kuntest ta’ l-uzu jistghu jissejhu l-“Ambjent tan-Nies-Magni”.

Bl-istess mod li I-prin¢ipji fl-ESoP 2006 tfasslu biex jgharrfu u jinfluwenzaw dawk l-organizzazzjonijiet respon-
sabbli ghal (jew jikkontribwixxu ghal) disinn u I-bini tas-sistema, ir-rakkomandazzjonijiet li jinkludu dawn I-RSU
tfasslu biex jgharrfu u jinfluwenzaw dawk l-organizzazzjonijiet li huma responsabbli ghal (jew jikkontribwixxu
ghal) l-ambjent bejn in-nies-il-magni ta’ l-uzu tas-sistema. Dan l-ambjent jinkludi:

—  L-uzu mhallat tas-sistemi biex ikomplu xi kompitu;

—  L-gherf u l-hila tas-sewwieq (fir-rigward tas-sistemi u tal-kompiti);

— Il-kompitu/sitwazzjoni tas-sewqan;

— L-ambjent sogjali (inkluz il-pressjoni tal-hin).

Ghal sewwieq professjonali, dan l-ambjent jinkludi wkoll:

—  Kompiti li huma mehtiega bhala parti mix-xoghol (minbarra l-kompitu tas-sewqan);
—  L-istruzzjonijiet u I-prassi tal-kumpanija.

Ir-rakkomandazzjonijiet rispettivi huma rilevanti ghal min ihaddem, il-persunal li jbieghu, il-kumpaniji li jikru
l-vetturi u s-sewwieqa nfushom.

Rakkomandazzjonijiet

Rakkomandazzjonijiet dwar kif jigi influwenzat l-uzu
Rakkomandazzjoni dwar kif jigi influwenzat l-uzu [

Min ihaddem ghandu jassigura li s-sistemi kollha ta’ informazzjoni fuq il-vetturi jinzammu skond l-istruzzjonijiet
tal-fabbrikant.

Spjegazzjoni:

Hu mistenni li l-organizzazzjoni responsabbli ghall-prodott, skond il-princ¢ipju ESoP 4.3.6.1, tipproduci
struzzjonijiet dwar kif is-sistemi ta’ informazzjoni ghandhom jinzammu (kwistjonijiet fizici, hardwer, parts
sostitwibbli, softwer u aggornamenti dwar is-softwer, ecc.)

Min ihaddem ghandu jassigura (permezz ta’ azzjoni diretta, kuntratt jew istruzzjoni) li jsiru l-azzjonijiet kollha rak-
komandati. Dan biex jassigura li I-prodott jappoggja lis-sewwieq kemm jista’ jkun.

Ezempji:

Tajbin: Is-CD tal-mappa tas-sistema ta’ gwida tar-rotta tigi aggornata regolarment (ez. fl-ahhar ta’ kull sena) kif rak-
komandat mill-fabbrikant.

Hziena: Min thaddem ma ghandu l-ebda rekords tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-vetturi taghhom u ma jaghmel
l-ebda manutenzjoni. Minhabba fhekk, il-mapep digitali progressivament ma jibqghux aggornati.

Applikabbilta:

Ir-rakkomandazzjoni tapplika ghas-sistemi ta’ informazzjoni u komunikazzjoni ta’ fuq il-vetturi li, skond
ir-rakkomandazzjonijiet ta’ l-organizzazzjoni responsabbli mill-prodott, jehtiegu manutenzjoni.
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Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

Min ihaddem ghandu jzomm rekord permanenti ta’ l-azzjonijiet ta’ manutenzjoni. Dawn ir-rekords ghandhom
ikunu skond l-istruzzjonijiet tal-fabbrikant.

Rakkomandazzjoni dwar kif jigi influwenzat l-uzu Il

Il-proceduri u l-iskemi ta” incentiv ta’ min ihaddem ma ghandhomx jikkawzaw jew ihajru l-uzu hazin tas-sistema. Ghandu
jkun hemm distinzjoni cara bejn is-sistemi jew il-funzjonijiet i huma intizi (minn min ihaddem) waqt is-sewgqan u dawk li
mhumiex.

Spjegazzjoni:

Min ihaddem hu mistenni li jkollu proceduri li jikkoncernaw l-imgiba ta’ l-impjegati tieghu. Dawk marbuta ma’
l-uzu ta’ sistemi ta’ informazzjoni u komunikazzjoni fuq il-vetturi ghandhom jappoggjaw il-prassi ta’ sewqan sigur.
Ghalhekk, il-proceduri ma ghandhomx ihajru li wiehed jisma’, jew jaqra, informazzjoni kumplessa wagqt is-sewqan.
Dawn ma ghandhomx ipoggu lil min ihaddem fpozizzjoni fejn ikun mehtieg jaghmel decizjoni difficli dwar
in-negozju taghhom “live” fuq it-telefown.

Bl-istess mod, l-iskemi ta’ kumpens (incentiv) jew kastig tal-kumpanija ma ghandhomx ihajru l-uzu hazin billi
jikkundannaw b'mod implicitu I-hin li jigi ffrankat bl-uzu mhux adattat tas-sistemi waqt is-sewqan.

Ghal kull sistema, min ihaddem ghandu jaghmilha cara, permezz ta’ struzzjonijiet u proceduri specifi¢i miktuba,
jekk sistema (jew funzjonijiet ta’ sistema) jistghu jintuzaw wagqt is-sewqan jew jekk ma jistghux. Dan inehhi
s-sistema fejn is-sewwieqa individwali jaghmlu decizjonijiet personali (u hafna drabi mhux ragonevoli) li jikkon-
¢ernaw l-uzu ta’ sistema.

Fejn is-sewwieqa jkollhom diversi sistemi (mhux integrati), ir-restrizzjonijiet dwar l-uzu tad-diversi sistemi
ghandhom jigu dokumentati (ez. ma juzawx is-sistema A fl-istess waqt mas-sistema B waqt is-sewqan).

Ezempiji:
Tajbin: 1l-politika tal-kumpanija tipprojbixxi l-uzu tat-telefowns cellulari kollha waqt is-sewqan

Hziena: L-iskema ta’ kumpens tal-kumpanija hi marbuta man-numru ta’ twassil li jsir fperjodu taz-zmien fiss u dan
jinkoraggixxi l-uzu waqt is-sewqan ta’ xi sistema mhux disinjata ghal dak l-uzu.

Applikabbilta:

Ir-rakkomandazzjoni tapplika fejn hemm relazzjoni bejn min ihaddem u l-impjegat, fejn is-sewqan hu parti mill-
kompitu, u fejn is-sistemi ta’ informazzjoni jinghataw minn min ihaddem.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

Struzzjonijiet cari permanenti jinghataw lis-sewwieqa, billi jelenkaw is-sistemi jew funzjonijiet ta’ sistema li ma
ghandhomx jintuzaw waqt is-sewqan;

Min ihaddem perjodikament jiccekkja kemm l-impjegat jaf u jithem il-proceduri tal-kumpanija u liema funzjonijiet
jew sistemi ma ghandhomx jintuzaw waqt is-sewqan.

Rakkomandazzjoni dwar kif jigi influwenzat l-uzu III

Ghandu jinghata tahrig adegwat dwar is-sistemi kollha ta’ fuq il-vetturi li s-sewwieqa jkunu mehtiega li juzaw waqt is-sewgan
minn min ihaddem. Min ihaddem ghandu jassigura li l-impjegati jistghu juzaw is-sistemi minghajr ma jipperikolaw lilhom
infushom jew utenti ohra fit-triq.

Spjegazzjoni:

Ir-rakkomandazzjoni tirrikjedi lil min ihaddem biex jidentifika liema sistemi ta’ informazzjoni s-sewwieqa tagh-
hom ghandhom bzonn juzaw u biex jipprovdu tahrig b'tali mod li r-rakkomandazzjonijiet ghall-uzu sigur jigu spje-
gati lilhom sew. Tirrikjedi wkoll xi evalwazzjoni ta’ jekk, fil-prattika, kull impjegat jistax jaghmel il-kompitu doppju
li juza’ s-sistema b'mod sigur u jsuq b'mod sigur fl-istess waqt.
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biex jigi evalwat, fuq bazi individwali, li huma kapaci jaghmlu x-xoghol mehtieg. Ix-xoghol fdan il-kaz jinvolvi
s-sewqan u l-uzu fl-istess waqt ta’ sistema ta’ informazzjoni jew komunikazzjoni. Il-hsieb huwa li t-tahrig itejjeb
il-hidma u s-sikurezza.

Fejn hemm hafna sistemi (mhux integrati), it-tahrig u d-dokumentazzjoni ghandhom jiddeskrivi kif il-kompiti
jistghu jsiru permezz ta’ sistemi diversi; it-tahrig fuq sistemi individwali mhux soluzzjoni ghal kollox.

Innota li s-sewwieq dejjem se jkun mistenni joqghod attent li jsuq bil-ghaqal bhala I-kompitu primarju (kif meh-
tieg mill-Konvenzjoni ta’ Vjenna ta’ 1-1968) u jista’, ghalhekk, ma jibqax juza’ jew jissospendi l-uzu ta’ sistema ta’
informazzjoni jew komunikazzjoni fuq il-vettura skond i¢-¢irkostanzi esterni.

Tezisti legizlazzjoni rilevanti ta’ I-UE:

Ir-Regolament tal-Kunsill (KEE) Nru 3820/85 (') (armonizzazzjoni ta’ certa legizlazzjoni so¢jali marbuta mat-
trasport fit-trig) — emendata l-ahhar fil-15 ta’ Lulju 2003 mill-Parlament Ewropew u mill-Kunsill (Direttiva
2003/59/KE dwar il-kwalifika inizjali u t-tahrig perjodiku ta’ sewwieqa ta’ certi vetturi fit-triq dwar il-garr ta’ oggetti
jew passiggieri).

Ezempji:

Tajbin: Min ihaddem ghandu programm ta’ monitoragg u evalwazzjoni kontinwa li jinkludi osservazzjoni minn
assessur espert tal-hila fis-sewqan waqt li fl-istess hin juza’ s-sistema ta’ informazzjoni. Dan jitlob ukoll
informazzjoni lura minghand is-sewwieqa.

Hziena: Min ihaddem jistqarr li sistema tista’ (jew ghandha) tintuza’ waqt is-sewqan, izda ma tissorveljax bl-ebda
mod l-impatt li din ghandha fuq l-andament u s-sikurezza fis-sewqan.

Applikabbilta:

Ir-rakkomandazzjoni tapplika fejn hemm relazzjoni bejn min ihaddem u l-impjegati u fejn is-sewqan huwa parti
mill-kompitu u fejn is-sistemi ta’ informazzjoni moghtija minn min ihaddem iridu jintuzaw waqt is-sewqan, jew
jistghu jintuzaw wagqt is-sewqan skond il-proceduri ta’ min ihaddem.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

Min ihaddem jidentifika sistemi li s-sewwieqa tieghu jkunu mehtiega juzaw bhala parti minn xogholhom;

Is-sewwieqa huma mharrga fl-uzu ta’ sistemi;

Min ihaddem perjodikament jiccekkja kemm l-impjegat jaf u jithem kif tahdem u tiffunzjona s-sistema;

Min ihaddem perjodikament jiccekkja li l-impjegat jista’ juza’ s-sistema b’'mod sigur waqt is-sewqan.

Rakkomandazzjoni dwar kif jigi influwenzat l-uzu IV

Min ihaddem ghandu jassigura li jkun hemm kopja ta’ -istruzzjonijiet dwar I-uzu tal-fabbrikant fkull vettura mghammra.

Spjegazzjoni:

Peress li xi sistemi ta’ informazzjoni u komunikazzjoni ghandhom hafna karatteristici u xi whud mill-funzjonijiet
ftit li xejn jintuzaw, hafna drabi jkollok sitwazzjonijiet fejn sewwieq irid jirreferi ghal xi istruzzjonijiet sabiex
jaghmel bicca xoghol. Minghajr struzzjonijiet, is-sewwieq jista’ jkun frustrat jew distratt mis-sistema jew jista’ ma
jkunx kapaci jtemm il-kompitu.

Ir-rakkomandazzjoni titlob lil min ihaddem biex jassigura li jkun hemm disponibbli l-istruzzjonijiet dwar l-uzu u
li titqieghed kopja taghhom fkull vettura uzata mill-impjegati taghhom.

() GUL 370, 31.12.1985, p. 1.
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Fejn jintuzaw diversi sistemi (mhux integrati), it-tahrig u d-dokumentazzjoni ghandhom jiddeskrivu kif il-kompitu
jista’ jitwettaq permezz ta’ diversi sistemi; il-manwal ta’ struzzjoni ghal kull sistema mhuwiex soluzzjoni ghal
kollox.

Ezempji:

Tajbin: 1l-fabbrikant tat-telefown jipprovdi struzzjonijiet dwar l-uzu u min ihaddem igieghed kopja fkull vettura u
jiccekkja minn zmien ghall-ichor li din tkun gieghda hemm.

Hziena: L-ebda manwal dwar l-uzu ma jinghata jew ma tezisti I-ebda sistema biex tassigura li tibga’ kopja fkull
vettura mghammra.

Applikabbilta:

Ir-rakkomandazzjoni tapplika fejn hemm relazzjoni bejn min thaddem u I-haddiem u fejn is-sewqan huwa parti
mill-kompitu u fejn is-sistemi ta’ informazzjoni jinghataw minn min ihaddem.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

It-test huwa prezenti fkull vettura rilevanti ta’ l-istruzzjonijiet korretti dwar l-uzu.
Verifikazzjoni permezz ta’ spezzjoni.

Rizultat = Iva|Le.

Rakkomandazzjoni dwar kif jigi influwenzat l-uzu V

Promozzjoni waqt il-bejgh (ez. reklamar) ma ghandux ihajjar l-uzu mhux sigur.
Spjegazzjoni:

Din ir-rakkomandazzjoni hi intiza biex tghin lis-sewwieq biex japprezza l-funzjonalita, il-benefic¢ji u
l-limitazzjonijiet tas-sistema gabel (u waqt) li tintuza’ u biex tippromwovi s-sikurezza fit-triq. Hi mahsuba wkoll
biex thajjar il-konformita mar-rekwiziti tal-protezzjoni tal-konsumatur, ir-regolamenti ta’ I-UE u I-kodi¢i ezistenti
li jikkonc¢ernaw ir-reklamar.

[l-materjal promozzjonali jinkludi dak provdut waqt il-bejgh fistruzzjonijiet (dijagrammi ecc.), ritratti, films,
animazzjonijiet bil-kompjuter, klips bis-sawnd u kull forma ta’ informazzjoni dwar il-prodotti jew reklamar li
l-utenti jew l-utenti potenzjali tas-sistema jistghu jkunu esposti ghaliha.

L-uzu mhux sigur ifisser kull haga li jkollha kunflitt ma’ dawn ir-rakkomandazzjonijiet jew ma’ kodici tas-sewqan
sigur.

Ezempiji:

Tajbin: Ritratti tas-sistema li jintuzaw kif intizi mill-fabbrikant u skond il-kodici u r-regolamenti rilevanti.
Hziena: Ritratt li juri telefown mizmum fl-idejn waqt is-sewqan.

Applikabbilta:

Ir-rakkomandazzjoni tapplika ghal kull informazzjoni marbuta mal-prodott li tinghata waqt il-bejgh ghas-sistemi
kollha ta’ informazzjoni u komunikazzjoni fuq il-vetturi.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:
It-test huwa konformi mal-kodici ta’ prattika tar-reklamar.
Verifikazzjoni permezz ta’ spezzjoni.

Rizultat = Iva/Le.
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5.2.1.7.

Rakkomandazzjoni dwar kif jigi influwenzat l-uzu VI

L-informazzjoni waqt il-bejgh ghandha tgharraf lix-xerrejja tal-vetturi dwar kwistjonijiet ta’ sikurezza marbuta ma’ sistemi ta’
informazzjoni fuq il-vetturi.

Spjegazzjoni:

Is-sewwieqa huma influwenzati fil-mod kif juzaw is-sistemi ta’ informazzjoni u komunikazzjoni fuq il-vetturi skond
kemm jafu dwar is-sistema u kemm jithmu r-riskji dwar l-uzu. Sabiex issir promozzjoni ta’ sewqan li jkun konxju
tar-riskji, u ghalhekk jikkontribwixxi ghas-sikurezza, is-sewwieqa ghandhom ikunu infurmati sew dwar is-sistemi
li juzaw.

Minbarra l-esperjenza ta’ l-utenti u l-istruzzjonijiet tal-fabbrikanti, is-sewwieqa ghandhom ikunu jistghu jiksbu
informazzjoni mill-post fejn isir il-bejgh.

Ghalhekk, din ir-rakkomandazzjoni tirrikjedi li jkun hemm informazzjoni adattata ufjew il-persunal li jbiegh ikun
jaf bizzejjed sabiex jinforma lix-xerrejja dwar kwistjonijiet ta’ sikurezza.

Ezempiji:

Tajbin: Il-persunal li jbiegh i jkollu x’jagsam mal-klijenti ghandu certu gharfien baziku dwar l-uzu sigur tas-sistemi
ta’ informazzjoni u komunikazzjoni. Barra minn dan, ¢ertu persunal jaf aktar u jista’ jaghti pariri lis-sewwieqa dwar
prassi sigura.

Hziena: Hadd waqt il-bejgh ma jkun konxju tas-sistemi ta’ informazzjoni, kif jiffunzjonaw u l-kwistjonijiet dwar
is-sikurezza marbuta ma’ l-uzu taghhom. Ma tezisti wkoll lI-ebda informazzjoni ghal xerrejja potenzjali.

Applikabbilta:

Ir-rakkomandazzjoni tapplika ghall-ewwel bejgh li jsir tas-sistemi kollha ta’ informazzjoni u komunikazzjoni fuq
il-vetturi.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:
Taghmel valutazzjoni tar-riskju li jikkoncerna l-uzu tas-sistema;
Ghar-riskji magguri, tizviluppa materjal adattat ghax-xerrejja;

[l-verifikazzjoni ta’ kemm huma adegwati l-proceduri jehtieg gudizzju. L-adegwatezza tista’ tigi evalwata wkoll min-
naha tax-xerrejja.

Rakkomandazzjoni dwar kif jigi influwenzat l-uzu VII

1l-kumpaniji li jikru l-vetturi ghandhom jassiguraw li s-sistemi kollha ta” informazzjoni u komunikazzjoni jinzammu skond
l-istruzzjonijiet tal-fabbrikant.

Spjegazzjoni:

Hu mistenni li l-organizzazzjoni responsabbli ghall-prodott, skond il-prin¢ipju 4.3.6.1, tipproduci struzzjonijiet

aggornamenti tas-softwer, ecc.)

Il-kumpanija 1i tikri l-vetturi ghandha tassigura (permezz ta’ azzjoni diretta jew kuntratt) li jsiru
r-rakkomandazzjonijiet kollha ta’ manutenzjoni.

Ezempji:
Tajbin: Is-CD tal-mappa ta’ gwida tas-sistema tar-rotta tigi aggornata kull sena kif rakkomandat mill-fabbrikant.

Hziena: Il-kumpanija li tikri ma ghandhiex rekords tas-sistemi ta” informazzjoni tal-vetturi taghha u ma taghmel
l-ebda manutenzjoni. Rizultat ta’ dan, il-mapep digitali kull ma jmur ma jibqghux aggornati.

Applikabbilta:

Ir-rakkomandazzjoni tapplika biss ghas-sistemi ta’ informazzjoni u komunikazzjoni fuq il-vetturi li, skond
ir-rakkomandazzjonijiet ta’ I-organizzazzjoni responsabbli ghall-prodott, jehtiegu manutenzjoni.
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5.2.1.9.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Applikabbli:

It-test huwa:

— Il-kumpanija li tikri l-vetturi ghandha Zzomm rekord permanenti tal-manutenzjoni li tkun saret.
— Dawn ghandhom ikunu skond l-istruzzjonijiet tal-fabbrikant.

Verifikazzjoni permezz ta’ spezzjoni.

Rizultat = Iva/Le.

Rakkomandazzjoni dwar kif jigi influwenzat l-uzu VIII

Tl-kumpaniji Ii jikru l-vetturi ghandhom jassiguraw li jkun hemm kopja ta’ l-istruzzjonijiet dwar l-uzu tal-fabbrikant fkull
vettura mghammra.

Spjegazzjoni:

Peress li xi sistemi ta’ informazzjoni u komunikazzjoni ghandhom hafna karatteristi¢i u whud mill-funzjonijiet ftit
li xejn jintuzaw, hafna drabi jkun hemm sitwazzjonijiet fejn is-sewwieq irid jirreferi ghal xi struzzjonijiet biex
jaghmel bicca xoghol. Minghajr xi struzzjonijiet, is-sewwieq jista’ jkun aktar frustrat jew distratt mis-sistema jew
ma jkunx jista’ jtemm il-kompitu.

Ir-rakkomandazzjoni tirrikjedi li I-kumpanija tal-kiri tassigura li jkun hemm l-istruzzjonijiet dwar l-uzu u li titgie-
ghed kopja fkull vettura uzata mill-klijenti taghha.

Ezempji:

Tajbin: ll-fabbrikant tat-telefown jipprovdi l-istruzzjonijiet dwar l-uzu u l-kumpanija tal-kiri tqieghed kopja fkull
vettura u minn zmien ghal zmien ticcekkja li ghadha hemm.

Hziena: L-ebda manwal dwar l-uzu ma jinghata jew l-ebda sistema ma tezisti biex tassigura li tibqa’ kopja fkull
vettura mghammra.

Applikabbilta:

Ir-rakkomandazzjoni tapplika fejn hemm relazzjoni dwar il-kiri u fejn is-sistemi ta’ informazzjoni huma provduti
mal-vettura.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:

It-test juri li hemm jew mhemmx l-istruzzjonijiet tajbin dwar l-uzu fkull vettura rilevanti.
Verifikazzjoni permezz ta’ spezzjoni.

Rizultat = Iva/Le.

Rakkomandazzjoni dwar kif jigi influwenzat l-uzu IX:

1l-persunal li jikri I-vetturi ghandu jkun jaf bizzejjed dwar is-sistemi ta’ informazzjoni fuq il-vetturi li huwa jipprovdi u ghandu
joffri struzzjonijiet dwar -uzu sigur taghhom.

Spjegazzjoni:

Is-sewwieqa huma influwenzati fil-mod kif juzaw is-sistemi ta’ informazzjoni u komunikazzjoni fuq il-vetturi skond
xjafu dwar is-sistema u kemm jithmu r-riskji dwar l-uzu. Sabiex jippromwovu sewqan li jkun konxju tar-riskji, u
ghalhekk jikkontribwixxu ghas-sikurezza, is-sewwieqa ghandhom ikunu infurmati sew dwar is-sistemi li juzaw.

Minbarra l-esperjenza ta’ l-utenti u l-istruzzjonijiet tal-fabbrikant, is-sewwieqa ghandhom ikunu jistghu jiksbu
informazzjoni mill-post minn fejn jikru l-vetturi.
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6.1.

Ghalhekk, din ir-rakkomandazzjoni tirrikjedi li l-persunal li jikri I-vetturi jkun jaf bizzejjed sabiex jgharraf lix-
xerrejja dwar l-aspetti ta’ sikurezza.

Ezempji:

Tajbin: Fil-post tal-kiri l-persunal kollu i jkollu x’jagsam mal-klijenti jkollu gharfien baziku dwar l-uzu sigur tas-
sistemi ta’ informazzjoni u komunikazzjoni. Barra minn dan, certu persunal ikun jaf hafna aktar u jista’ jaghti pariri
lis-sewwieqa dwar il-prassi sigura.

Hziena: L-ebda wiehed fil-punt meta l-vettura tghaddi minghand wiehed ghal ghand l-iehor ma jkun konxju tas-
sistemi ta’ informazzjoni, kif jiffunzjonaw u l-aspetti ta’ sikurezza marbuta ma’ l-uzu taghhom.

Applikabbilta:

Ir-rakkomandazzjoni tapplika fejn hemm relazzjoni ta’ kiri u I-vettura hi mghammra b’sistemi ta’ informazzjoni u
komunikazzjoni fuq il-vetturi.

Metodi ta’ verifikazzjoni/Metodi applikabbli:
Aghmel valutazzjoni tar-riskju li tikkoncerna l-uzu tas-sistema.
Ghar-riskji magguri, zviluppa materjal adattat ghal min jikri.

Il-verifikazzjoni ta’ kemm huma adegwati I-proceduri jehtieg gudizzju. L-adegwatezza tista’ wkoll tigi evalwata mil-
lat ta’ min jikri.

Rakkomandazzjonijiet ghas-sewwieqa

Skond il-Konvenzjoni ta’ Vjenna (1968), is-sewwieqa jridu dejjem ikollhom kontroll shih tal-vettura u konsegwen-
tement responsabbilta shiha ghall-uzu tas-sistema waqt is-sewqan. Barra minn hekk, ir-rakkomandazzjonijiet li gej-
jin jistghu jikkontribwixxu biex jippromwovu l-uzu sigur ta’ sistemi ta’ informazzjoni u komunikazzjoni fuq
il-vetturi:

— Is-sewwieqa ghandhom jassiguraw li s-sistemi nomadici u s-sistemi ta’ wara l-produzzjoni jitwahhlu skond
l-istruzzjonijiet tal-fabbrikant;

— Is-sewwieqa ghandhom jassiguraw li s-sistemi kollha fuq il-vetturi jinzammu skond l-istruzzjonijiet
tal-fabbrikant;

— Is-sewwieqa huma responsabbli ghall-modifikazzjonijiet ta’ kwalunkwe sistema. Dawn iridu jkunu skond
id-deskrizzjonijiet tekni¢i u ma ghandhomx jikkontradixxu l-informazzjoni provduta mill-fabbrikant;

—  Is-sewwieqa ghandhom juzaw biss taghmir fuq il-vettura kif rakkomandat mill-fabbrikant. Dan jista’ jirrikjedi
perjodu ta’ familjarizzazzjoni jew tahrig;

—  Is-sewwieqa ghandhom juzaw biss sistemi ta’ informazzjoni u komunikazzjoni waqt is-sewqan jekk ikun sigur
li dan isir;

—  Is-sistemi nomadi¢i ma ghandhomx jinzammu fl-idejn jew ma jkunux marbutin fil-vettura waqt is-sewqan;

—  L-istruzzjonijiet kollha marbuta mat-taghmir ta’ fuq il-vetturi ghandhom jinzammu fuq il-vettura u jigu
mghoddija lis-sid jew l-utent li jmiss tal-vettura.

Implimentazzjoni ta’ I-ESoP 2006 u -RSU

1l-partijiet kollha konéernati involuti fl-implimentazzjoni ta’ I-ESoP 2006 u I-RSU

L-azzjonijiet li gejjin huma rilevanti ghall-industrija (b'enfasi spe¢jali fuq taghmir nomadiku), ghal min jipprovdi
servizzi ta’ trasport u garr, ghas-sidien u I-manigers tal-flotot, ghall-promozzjoni waqt il-bejgh, ghall-kumpaniji li
jikru l-vetturi, u ghall-Istati Membri.
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Azzjonijiet ta’ implimentazzjoni

L-azzjonijiet ta’ implimentazzjoni mill-industrija

[I-bzonn principali huwa li s-sezzjonijiet kollha ta’ l-industrija jkunu konxji ta’ I-ESoP 2006 u 1-RSU u biex jinkludu
l-prin¢ipji waqt li jkunu ged jikkunsidraw id-disinn u l-uzu ta’ sistemi fuqil-vetturi.

Ghall-OEMs tal-vetturi, organizzazzjoni ewlenija hija I-ACEA, li impenjat ruhha ghall-prin¢ipji li hemm fI-ESoP ta’
1-1999. L-ACEA hi mistiedna tapprova bl-istess mod I-ESoP ta’ 1-2006 u tassigura li jitqassam u jigi rikonoxxut
fl-industrija, inkluz fil-katini li jissupplixxu taghhom.

[l-partijiet koncernati addizzjonali ta’ l-industrija huma involuti ftaghmir nomadiku u l-prodotti u s-servizzi li
huma jappoggjaw. Ma jezistix korp wiched ta’ l-industrija adattat, izda hafna mill-kwistjonijiet specifici ghad-disinn
tat-taghmir nomadiku u l-uzu tieghu u l-integrazzjoni tieghu fvetturi jista’ jigi diskuss permezz tal-Forum tat-
Taghmir Nomadiku. Dan jixraqlu appogg qawwi ma’ l-industrija kollha.

Ghan importanti ghall-Forum tat-Taghmir Nomadiku huwa li jintlahaq ftehim dwar definizzjonijiet u aspetti
tas-sikurezza:

— Klassifikazzjoni ta’ l-aspetti legali (responsabbiltd u responsabbilta ¢ivili) asso¢jati ma’ l-integrazzjoni tat-
taghmir nomadiku;

—  Ftehim dwar pjan ta’ implimentazzjoni ta’ I-ESoP ghall-industrija kollha, ez. permezz ta’ impenji individwali,
MOUsE, certifikazzjoni tat-taghmir;

— Arrangamenti ghall-provvediment ta’ kitt tat-taghmir skond 1-ESoP 2006;

— Disinn ta’ taghmir u funzjonijiet intizi li jintuzaw waqt is-sewqan, skond I-ESoP 2006;

— Ghoti ta’ struzzjonijiet cari dwar is-sikurezza lis-sewwieqa, skond 1-ESoP 2006;

— Kooperazzjoni bejn il-fabbrikanti tat-taghmir nomadiku u tal-vetturi li twassal ghall-konfronti ghaqlin.

L-industrija hi mhajra tippromwovi dawn il-principji fuq livell internazzjonali (gruppi rilevanti jinkludu fost ohrajn:
JAMA (1), AAM (2), IHRA-ITS (%) u UNECE (%)) kif ukoll fil-livell ta’ standardizzazzjoni.

Azzjonijiet ta’ implimentazzjoni minn kumpaniji professjonali tat-trasport

Min jipprovdi servizzi ta’ trasport u ta’ garr kif ukoll is-sidien u I-menigers ta’ flotot huma mistiedna jassiguraw li
s-sistemi kollha ta’ informazzjoni fuq il-vetturi jinzammu skond l-istruzzjonijiet tal-fabbrikanti. Il-proceduri u
l-iskemi ta’ in¢entiv taghhhom ma ghandhomx jikkawzaw hsara jew iwasslu biex s-sistema tintuza’ hazin. Ghandu
jkun hemm distinzjoni ¢ara bejn sistemi jew funzjonijiet li huma intizi (minn min ihaddem) biex jintuzaw waqt
is-sewqan u dawk li mhumiex.

1) Assocjazzjoni Gappuniza tal-Fabbrikanti tal-Karozzi.

Alleanza tal-Fabbrikanti tal-Karozzi.

Attivitajiet ta’ Ricerka Internazzjonali Armonizzati — Sistemi ta’ Trasport Intelligenti.
4 II-Kummissjoni Ekonomika tan-Nazzjonijiet Uniti ghall-Ewropa.
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6.2.4.

6.2.5.

Barra minn hekk, ghandhom jassiguraw li l-impjegati jistghu juzaw is-sistemi minghajr ma jipperikolaw lilhom
infushom jew lil utenti ohra fit-triq. Ghandu jinghata tahrig adegwat fuq is-sistemi kollha ta’ fuq il-vetturi li
s-sewwieqa ikun mehtiega juzaw minn min ihaddem waqt is-sewqan. Huma ghandhom jassiguraw ukoll li jkun
hemm kopja ta’ l-istruzzjonijiet dwar l-uzu tal-fabbrikant fkull vettura mghammra.

Azzjonijiet ta’ implimentazzjoni permezz ta’ promozzjoni mill-post tal-bejgh

ll-promozzjoni mill-post tal-bejgh (ez. reklamar) ma ghandhiex thajjar uzu mhux sigur.

L-informazzjoni waqt il-bejgh ghandha tinkludi informazzjoni lix-xerrejja tal-vetturi dwar l-aspetti ta’ sikurezza
marbuta ma’ sistemi ta’ informazzjoni u komunikazzjoni fuq il-vetturi u dwar l-uzu taghhom.

Azzjonijiet ta’ implimentazzjoni minn kumpaniji tal-kiri tal-vetturi

Il-kumpaniji ta’ kiri tal-vetturi ghandhom jassiguraw li s-sistemi kollha ta’ informazzjoni u komunikazzjoni fuq
il-vetturi taghhom jinzammu skond l-istruzzjonijiet tal-fabbrikant.

Huma ghandhom jassiguraw li jkun hemm kopja ta’ l-istruzzjonijiet dwar l-uzu tal-fabbrikanti fkull vettura
mghammra.

Il-persunal 1i jikri I-vetturi ghandu jkollu gharfien sew tas-sistemi ta’ informazzjoni ta’ fuq il-vetturi fil-vetturi li
huwa jqieghed ghad-dispozizzjoni u ghandu jaghti struzzjoni dwar l-uzu sigur.

Azzjonijiet ta’ implimentazzjoni mill-Istati Membri

L-Istati Membri ghandhom jippromwovu dawn il-prin¢ipji, ihajru lill-partijiet koncernati biex tharsuhom permezz
ta’ impenn bil-miktub jekk jista” jkun, u jissorveljaw li dawn il-principji fil-verita gew imharsa. Huma ghandhom
jassiguraw li I-ESoP jigi mxerred b'mod effettiv, maghruf u applikat mid-disinjaturi, installaturi, fabbrikanti, bejjie-
gha, kumpaniji tal-kiri u menigers tal-flotot fuq livelli nazzjonali u lokali.

Huma ghandhom jipprovdu informazzjoni generali dwar l-uzu sigur ta’ sistemi ta’ informazzjoni u komunikazzjoni
ta’ fuq il-vetturi ez. permezz ta’ kampanji dwar is-sikurezza.

Huma ghandhom ihajru lil min jipprovdi s-sistema ta’ wara I-produzzjoni u t-taghmir nomadiku biex jimpenja
ruhu biex jikkonforma ma’ I-ESoP u ghandhom jappoggjaw l-ghoti ta’ informazzjoni lill-konsumatur dwar
l-implikazzjonijiet tas-sikurezza u kif ghandu jintuza’ t-taghmir ta’ informazzjoni u komunikazzjoni ta’ fuq
il-vetturi (ez. permezz ta’ organizzazzjonijiet tal-konsumaturi, klabbs tal-karozzi, skejjel tat-taghlim, EURONCAP,
ecc.).

Huma ghandhom jassiguraw li jkun hemm informazzjoni aggornata regolarment dwar id-definizzjoni u
d-dinamika tas-suq ghat-taghir ta’ wara l-produzzjoni u t-taghmir nomadiku, sabiex ikunu infurmati dwar
l-evoluzzjoni tas-suq u tat-teknologiji, u sabiex il-Kummissjoni tkun tista’ tigi infurmata dwar l-evoluzzjoni tas-sugq.

Huma ghandhom jassiguraw li l-gbir tad-data dwarhom ikun dettaljat bizzejjed biex tkun tista’ ssir aktar
evalwazzjoni u monitoragg ta’ l-impatt marbut mas-sikurezza tas-sistemi ta’ informazzjoni u komunikazzjoni fuq
il-vetturi, spe¢jalment ta’ sistemi ta’ wara I-produzzjoni u taghmir nomadiku.

Barra minn hekk, huma ghandhom jiehdu I-mizuri adattati (jigifieri l-mizuri legizlattivi, ta’ infurzar) biex jassigu-
raw li sistemi ta’ wara l-produzzjoni u taghmir nomadiku jitwahhlu kif suppost.

Huma ghandhom jibqghu jinfurzaw b'mod attiv il-legizlazzjoni dwar is-sahha u sikurezza ezistenti li tikkoncerna
|-prassi tas-sewqan waqt ix-xoghol.

Huma ghandhom jiehdu mizuri, kif jaraw li huma adattati, biex jassiguraw li l-uzu tat-taghmir nomadiku waqt
is-sewgan ma jikkompromettix is-sikurezza tat-traffiku u, b'mod partikolari, jidentifikaw u jichdu I-passi mehtiega
biex jipprevjenu l-uzu mhux intiz jew l-uzu hazin ta’ sistemi ta’ divertiment vizivi mis-sewwieqa waqt is-sewgan
(ez. films, TV, vidjowgejms).
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7. Glossarju

Sistemi Avvanzati ta’ Ghajnuna lis-Sewwieq (ADAS): Sistemi li huma ddisinjati biex jappoggjaw il-kompitu
tas-sewqan fil-livell ta’ manuvrar tal-vetturi billi jaghtu informazzjoni specifika, twissijiet, appogg jew azzjonijiet, li
huma rilevanti ghal azzjoni immedjata mis-sewwieq.

Sistemi ta’ wara l-produzzjoni: Sistemi li jitwahhlu fvettura mhux waqt il-produzzjoni, izda warajha.

tuza’ prodott (ISO 9241-11, 19938).

Distrazzjoni: L-attenzjoni li tinghata lill-attivita li mhix marbuta mas-sewqan, hafna drabi ghad-detriment tal-hila
tas-sewqan.

Display (nom): Taghmir li kapaci jipprezenta l-informazzjoni lis-sewwieq.

EZEMPJI: Displays vizivi (bhal skrins ta’ LCD), displays li jinstemghu (bhal toni) u displays li jintmessu (bhall-vibrazzjoni
tal-pedali).

Sewqan: L-attivita tal-kompitu primarju tas-sewgan u l-kompiti sekondarji marbuta mal-kompitu primarju tas-
sewqan jew li jappoggjawh.

Min ihaddem: Persuna jew organizzazzjoni li ghandha kuntratt ma’ xi impjegat.

NOTA: Dawk li jhaddmu indirizzati minn dawn il-principji jehtiegu lill-impjegati biex isuqu bhala parti minn xogholhom.

EZEMPJI: menigers tal-flotot, kumpaniji tat-taksi, kumpaniji li jwasslu, organizzazzjonijiet li jaghtu servizz ta’ emergenza.

Hands-free: Minghajr bzonn li jzommu b’idejhom xi komponent tas-sistema.

Informazzjoni marbuta mas-sewqan: Informazzjoni dwar l-aspetti tal-vettura li huma obbligatorji jew li huma
marbuta mas-sikurezza jew ma’ l-ambjent tat-triq u tat-traffiku u servizzi ta’ infrastruttura marbuta mas-sewwieq.

NOTA: I-informazzjoni se tigi prezentata permezz ta’ display; ez. display viziva jew li tinstema’.

EZEMPJI: il-parametri tat-tajer u tal-brejk, qrubija ta’ vetturi ohra, gwida tar-rotta, informazzjoni dwar il-kongestjoni, twissija
dwar is-silg, limiti tal-velocita, informazzjoni dwar I-ippakkjar.

EZEMPJI ta’ informazzjoni li mhix marbuta ma’ sewqan inkluz ahbarijiet, divertiment u reklamar.

Sistemi ta’ informazzjoni u komunikazzjoni fuq il-vetturi: aghti lis-sewwieq informazzjoni jew
komunikazzjoni li jew mhix marbuta mas-sewqan (ez. ahbarijiet, muzika) jew marbuta mas-sewqan izda mhix rile-
vanti ghal azzjoni immedjata, trid issir fil-hin mis-sewwieq (ez. messaggi tat-traffiku, mappa tan-navigazzjoni,
gwida tar-rotta).

Installazzjoni: Twahhil ta’ sistemi u sub-sistemi fil-vettura, inkluz is-softwer li jiddahhal.

NOTA: Is-sistemi li jitwahhlu ghal kollox minn qabel ma ghandhomx bzonn dawk I-operazzjonijiet.

Manutenzjoni: Azzjoni(jiet) li jtejbu jew ikomplu l-operazzjoni tal-prodott.

NOTA: It-tfarfir u t-tindif ta’ l-ucuh (li jista’ japplika ghat-taghmir iehor ta’ fuq il-vetturi) mhux inkluz fit-terminu
“manutenzjoni”.

EZEMPJI: tibdil ta’ sub-sistemi (ez. batteriji, licenzji, softwer), tindif u ccekkjar perjodiku u proceduri ta’ kalibrar.
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Ma jahdimx tajjeb: Meta jitbieghed mill-firxa mistennija ta’ operazzjoni waqt li tintuza’ s-sistema kif intiza
mill-fabbrikant.

EZEMPJU: Sinjal estern ta’ telf jew telf tad-data tas-senser tal-kalibrar li jnaqqas il-precizjoni tas-sistema ta’ gwida tar-rotta.
Manuvrar: Il-kontroll longitudinali u laterali tal-vettura skond l-ambjent tat-traffiku.

Taghmir nomadiku: Taghmir nomadiku li n-nies igorru maghhom meta jivvjaggaw.

EZEMPJI: telefowns cellulari, Assistenti Digitali Personali (PDA).

Post tal-bejgh (PoS): Il-punt ta’ access potenzjali tax-xerrej ghall-persuna jew organizzazzjoni li toffri sistemi ghal
bejgh.

EZEMPJI: Negozjant tal-karozzi (ghal apparat OEM), hanut (ghat-taghmir ta’ wara I-produzzjoni), sit ta’ internet, linja
ghall-ghajnuna jew punt tal-bejgh bit-telefown.

Kontroll primarju tas-sewqan: Kontroll li hu direttament mehtieg biex wiehed isuq vettura.

Il-kompitu ewlieni tas-sewqan: L-attivitajiet li jrid jaghmel is-sewwieq waqt li jsuq biex jinnaviga, jimmanuvra u
jikkontrolla vettura, inkluz tidwir ta’ l-istering, taghfis ta’ brejkijiet u accelerazzjoni.

Prijorita: L-importanza relattiva ta’ Zewg entitajiet jew aktar li tiddetermina fliema pozizzjoni jitqieghdu
f'sekwenza ta’ zmien jew enfasi fuq il-prezentazzjoni (ISOJTS 16951, 2004).

Informazzjoni dwar il-prodott: L-informazzjoni kollha li s-sewwieq ghandu access ghaliha li tikkoncerna
s-sistema.

EZEMPJI: struzzjonijiet dwar is-sistema, specifikazzjonijiet teknici, materjal promozzjonali, ippakkjar.

Organizzazzjoni responsabbli ghall-prodott (PRO): Kwalunkwe participant fil-process ta’ produzzjoni,
kwalunkwe importatur, fornitur jew kwalunkwe persuna li jnizzel ismu, it-trejdmark jew xi karatteristika ohra
distingwenti fuq il-prodott.

NOTA: Ir-responsabbilta hi magsuma bejn dawn l-organizzazzjonijiet jew persuni.

Uzu hazin li hafna drabi jista’ jigi anti¢ipat: L-uzu ta’ xi prodott, process jew servizz taht kundizzjonijiet jew
ghal finijiet mhux intizi mill-fabbrikant, izda i jista’ jsir, li jinduci I-prodott, il-process jew servizz flimkien ma’,
jew rizultat ta’, imgiba umana komuni.

Sekwenza ta’ interfac¢ji: Sett relatat ta’ inputsfoutputs successivi, maghruf ukoll bhala djalogu.
EZEMPJU: Meta wiehed idahhal destinazzjoni gdida jew numru tat-telefown gdid.

Wieqaf: Li jkollu velocita ta’ zero relattiva ghall-wicc li jappoggja l-vettura.

Status: Mod(i) tas-sistema disponibbli ufjew attivi.

EZEMPJU: “ipprocessar”.

Appogg: tfisser li azzjoni li jaghmel is-sewwieq tigi mtejba bis-sistema.

L-istruzzjonijiet tas-sistema: Informazzjoni dwar is-sistema intiza biex tghallem lis-sewwieq dwar is-sistema u
biex tghinu juzaha ghal finijiet specifici.

NOTA: Struzzjonijiet li jistghu jkunu fforma stampata permezz ta’ kliem jew informazzjoni bl-istampi jew jistghu jkunu inte-
grati fis-sistema fforma ta’ funzjonijiet ta’ “ghajnuna” jew lezzjoni.
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Is-sistema ma tahdimx: L-istat ta’ nuqqas ta’ hdim jew hsara fis-sistema.

NOTA 1: Falliment parzjali jista’ jinvolvi xi komponenti, sub-funzjoni jew mod ta’ operazzjoni tas-sistema li ma jahdimx jew
ma jahdimx barra l-ispecifikazzjonijiet intizi mill-fabbrikant.

NOTA 2: Falliment totali tas-sistema jwassal biex l-aspetti kollha tas-sistema ma jahdmux.

Informazzjoni viziva: Messaggi grafici, bl-istampi, bil-kliem jew messaggi ohra prezentati lis-sewwieq permezz
tal-modalita viziva.

Vettura miexja: vettura b'velocita ta’ 1 fuq minn madwar 5 km/h (*).

Kumpanija li tikri l-vetturi: Persuna jew organizzazzjoni li toffri kuntratt biex tikri vettura mghammra b’sistema
ta’ informazzjoni jew komunikazzjoni fuq il-vetturi.

(") H-valur ta’ 5 km/h huwa maghzul ghal ragunijiet teknici minhabba li difficli jigi determinat jekk il-velocita tal-vettura hiex zero.



