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REGOLAMENT TA' IMPLIMENTAZZJONI TAL-KUMMISSJONI
(UE) 2016/2286

tal-15 ta' Dicembru 2016

li jistabbilixxi regoli dettaljati dwar l-applikazzjoni ta' politika tal-

uzu gust u dwar il-metodologija ghall-valutazzjoni tas-sostenibbilta

tat-tnehhija tal-hlasijiet supplimentari tar-roaming bl-imnut u dwar

l-applikazzjoni li ghandu jressaq fornitur tar-roaming ghall-finijiet
ta' dik il-valutazzjoni

(Test b'rilevanza ghai-ZEE)

TAQSIMA 1

ID-DISPOZIZZJONIJIET GENERALI

Artikolu 1
Is-suggett u l-kamp ta' applikazzjoni

1.  Dan ir-Regolament jistabbilixxi regoli dettaljati biex tkun zgurata
l-implimentazzjoni konsistenti ta' politika tal-uzu gust li 1-fornituri tar-
roaming jaf japplikaw ghall-konsum tas-servizzi regolati tar-roaming bl-
imnut moghtija bil-prezz domestiku applikabbli fil-livell tal-bejgh bl-
imnut  b'konformita  mal-Artikolu 6b  tar-Regolament (UE)
Nru 531/2012.

2. Dan jistabbilixxi wkoll regoli dettaljati dwar:

(a) l-applikazzjonijiet ghall-awtorizzazzjoni tal-fornituri tar-roaming
biex japplikaw hlas supplimentari tar-roaming li jigu ppreZentati
skont I-Artikolu 6c(2) tar-Regolament (UE) Nru 531/2012 biex
tkun Zgurata s-sostenibbiltd tal-mudell tal-hlasijiet domestici
taghhom;

(b) il-metodologija 1li ghandhom japplikaw l-awtoritajiet regolatorji
nazzjonali biex jivvalutaw jekk il-fornitur tar-roaming ikunx stabbi-
lixxa 1i ma jistax ikopri l-ispejjez ghall-forniment tas-servizzi rego-
lati tar-roaming, bil-konsegwenza li tiddghajjef is-sostenibbilta tal-
mudell tal-hlasijiet domesti¢i tieghu.

Artikolu 2

Id-definizzjonijiet

1. Ghall-finijiet ta' dan ir-Regolament, japplikaw id-definizzjonijiet
fir-Regolament (UE) Nru 531/2012.

2. Ghandhom japplikaw ukoll dawn id-definizzjonijiet li gejjin:

(a) “rabtiet stabbli” ma' Stat Membru li tfisser il-prezenza fit-territorju
tal-Istat Membru li tirrizulta minn relazzjoni ta' impjieg sostenibbli u
full-time, inkluz dik tal-haddiema transfruntiera; minn relazzjonijiet
kuntrattwali fit-tul 1i jinvolvu grad simili ta' prezenza fizika ta'
persuna li tahdem ghal rasha; mill-partecipazzjoni fkorsijiet ta'
studju full-time rikorrenti; jew minn sitwazzjonijiet ohra, bhal
dawk ta' haddiema ssekondati jew ta' persuni rtirati, kull meta
dawn jinvolvu l-istess livell ta' prezenza territorjali,

(b) “servizzi bl-imnut mobbli” tfisser servizzi mobbli pubbli¢i tal-ko-
munikazzjoni pprovduti lill-utenti finali, li jinkludu s-servizzi bil-
vuéi, bl-SMS u bid-dejta;
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(c) “pakkett ta' dejta miftuha” tfisser pjan tariffarju ghall-provvista ta'
servizz(i) bl-imnut mobbli 1i ma jillimitax il-volum ta' servizzi bl-
imnut ta' dejta mobbli inkluzi mal-hlas ta' spiza perjodika fissa jew
li ghalihom il-prezz domestiku ghal kull unita tas-servizzi bl-imnut
ta' dejta mobbli, li jinkiseb billi I-prezz bl-imnut domestiku generali,
eskluz il-VAT, ghal servizzi mobbli 1i jikkorrispondu ghall-perjodu
ta' fatturazzjoni kollu jigi diviz bil-volum totali tas-servizzi bl-imnut
ta' dejta mobbli disponibbli domestikament, ikun inqas mill-hlas tar-
roaming bl-ingrossa regolat massimu msemmi fl-Artikolu 12 tar-
Regolament (UE) Nru 531/2012;

(d) “pjan tariffarju mhallas minn qabel” tfisser pjan tariffarju li permezz
tieghu jigu pprovduti s-servizzi bl-imnut mobbli fuq tnaqqis ta'
kreditu disponibbli mill-klijent lill-fornitur abbazi ta' kull unita,
qabel il-konsum, u li minnu l-konsumatur ikun jista' jirtira minghajr
penali fkaz ta' ezawriment jew ta' skadenza ta' kreditu;

(e) “Stat Membru mizjur” tfisser Stat Membru 1i mhux dak tal-fornitur
domestiku tal-klijent tar-roaming;

(f) “margni tas-servizzi mobbli” tfisser il-qligh, qabel l-imghax, it-
taxxa, id-deprezzament u l-ammortizzament, mill-bejgh tas-servizzi
mobbli minbarra s-servizzi tar-roaming bl-imnut provduti fl-Unjoni,
li ghalhekk jeskludi l-ispejjez u d-dhul mis-servizzi tar-roaming bl-
1mnut;

(g) “grupp” tfisser impriza principali u kull impriza sussidjarja taghha
soggetta ghall-kontroll tal-impriza principali skont it-tifsira tar-
Regolament tal-Kunsill (KE) Nru 139/2004 (V).

TAQSIMA 11
IL-POLITIKA TAL-UZU GUST

Artikolu 3

II-priné¢ipju baziku

1.  Il-fornitur tar-roaming ghandu jipprovdi servizzi regolati tar-
roaming bl-imnut bil-prezz domestiku lill-klijenti tar-roaming tieghu li
normalment huma residenti fl-Istat Membru tieghu jew li jkollhom
rabtiet stabbli bi prezenza frekwenti u sostanzjali fl-Istat Membru tieghu,
meta dawn ikunu qed jivvjaggaw perjodikament fl-Unjoni.

2. Kwalunkwe politika tal-uzu gust 1i japplikaw il-fornituri tar-
roaming biex jipprevjenu l-uzu abbuziv jew anomalu tas-servizzi rego-
lati tar-roaming bl-imnut ghandha tkun soggetta ghall-kundizzjonijiet
stabbiliti fl-Artikoli 4 u 5 u ghandha tizgura li I-klijenti kollha jkollhom
access ghas-servizzi regolati tar-roaming bl-imnut bil-prezz domestiku
wagqt li jkunu ged jivvjaggaw perjodikament fl-Unjoni bl-istess kundizz-
jonijiet dagslikieku dawn is-servizzi gew ikkonsmati f'pajjizhom.

(") Ir-Regolament tal-Kunsill (KE) Nru 139/2004 tal-20 ta' Jannar 2004 dwar il-
kontroll ta' kon¢entrazzjoni bejn imprizi (ir-Regolament tal-KE dwar 1-Ghag-
diet) (GU L 24, 29.1.2004, p. 1).
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Artikolu 4

L-uzu gust

1. Ghall-finijiet ta' kwalunkwe politika tal-uzu gust, il-fornitur tar-
roaming jista' jitlob lill-klijenti tar-roaming tieghu biex jipprovdu
prova ta' residenza normali fl-Istat Membru tal-fornitur tar-roaming
jew ta' rabtiet stabbli ma' dak 1-Istat Membru bi prezenza frekwenti u
sostanzjali fit-territorju tieghu.

2. Minghajr pregudizzju ghal kwalunkwe limitu domestiku tal-volum,
fil-kaz ta' pakkett ta' dejta miftuha, il-klijent tar-roaming ghandu jkun
jista' jikkonsma, waqt 1i jivvjagga perjodikament fl-Unjoni, volum ta'
servizzi ta' roaming tad-dejta bl-imnut bil-prezz domestiku bl-imnut
ekwivalenti ghal mill-inqas id-doppju tal-volum miksub billi 1-prezz
bl-imnut domestiku generali ta' dak il-pakkett ta' dejta miftuha jigi
diviz, eskluz il-VAT, korrispondenti ghall-perjodu kollu tal-kont, bil-
hlas tar-roaming bl-ingrossa regolat massimu msemmi fl-Artikolu 12
tar-Regolament (UE) Nru 531/2012.

Fil-kaz tal-bejgh ta' servizzi bl-imnut mobbli migbura fpakkett ma'
servizzi jew terminali ohra, il-prezz bl-imnut domestiku generali ta'
dak il-pakkett ta' dejta ghandu jigi determinat, ghall-finijiet tal-Arti-
kolu 2(2)(c) u ta' dan il-paragrafu, billi jitqies il-prezz applikat ghall-
bejgh separat tal-komponent tas-servizzi bl-imnut mobbli tal-pakkett,
eskluz il-VAT, jekk disponibbli, jew il-prezz tal-bejgh ta' dawn is-
servizzi bl-istess karatteristi¢i fuq bazi awtonoma.

3. Fil-kaz ta' pjanijiet ta' tariffi mhallsa minn qabel, bhala alternattiva
ghar-rekwizit tal-politika tal-uzu gust imsemmi fil-paragrafu 1, il-
fornitur tar-roaming jista' jillimita l-konsum ta' servizzi ta' roaming
tad-dejta bl-imnut fl-Unjoni bil-prezz bl-imnut domestiku ghal volumi
ekwivalenti ghal mill-ingas il-volum miksub billi l-ammont globali,
eskluz il-VAT, ta' kreditu disponibbli 1i jifdal u diga mhallsa mill-
konsumatur lill-fornitur jigi diviz, fil-waqt tal-bidu tar-roaming, bil-
hlas tar-roaming bl-ingrossa regolat massimu msemmi fl-Artikolu 12
tar-Regolament (UE) Nru 531/2012.

4.  Fil-kuntest tal-ipprocessar tad-dejta dwar it-traffiku skont 1-Arti-
kolu 6 tad-Direttiva 2002/58/KE, biex jipprevjenu l-uzu abbuziv jew
anomalu tas-servizzi regolati tar-roaming bl-imnut moghtija bil-prezz
domestiku applikabbli fil-livell tal-bejgh bl-imnut, il-fornitur tar-roaming
jista' japplika mekkanizmi ta' kontroll gusti, ragonevoli u proporzjonati
bbazati fuq indikaturi oggettivi marbuta mar-riskju ta' uzu abbuziv jew
anomalu lil hinn mill-ivvjaggar perjodiku fl-Unjoni.

L-indikaturi oggettivi jistghu jinkludu mizuri biex jigi stabbilit jekk il-
klijenti jkollhomx il-konsum domestiku prevalenti fuq il-konsum tar-
roaming jew jekk il-prezenza domestika taghhom hijiex prevalenti fuq
dik fi Stati Membri ohra tal-Unjoni.

Biex jigi zgurat li l-klijenti tar-roaming impenjati fi vjaggar perjodiku
ma jigux soggetti ghal twissijiet bla bzonn jew eccessivi skont l-Arti-
kolu 5(4), il-fornituri tar-roaming li japplikaw dawn il-mizuri biex
jistabbilixxu xi riskju ta' uzu abbuziv jew anomalu ta' servizzi roaming
ghandhom josservaw dawn l-indikaturi ta' prezenza u ta' konsum b'mod
kumulattiv u ghal perjodu ta' zmien ta' mill-inqas erba' xhur.
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Il-fornitur tar-roaming ghandu jispecifika, fil-kuntratti mal-klijenti tar-
roaming, is-servizz(i) bl-imnut mobbli li l-indikatur tal-konsum jirreferi
ghalih(om) u d-durata minima tal-perjodu ta' osservazzjoni.

Il-konsum domestiku prevalenti jew il-prezenza domestika prevalenti
tal-klijent tar-roaming waqt il-perjodu ta' osservazzjoni definit
ghandhom jitgiesu bhala prova ta' uzu mhux abbuziv u mhux anomalu
ta' servizzi regolati tar-roaming bl-imnut.

Ghall-iskop tat-tieni, it-tielet u l-hames subparagrafu, kull jum li fih
klijent tar-roaming ikun illoggja fuq in-netwerk domestiku ghandu
jinghadd bhala jum ta' prezenza fizika ta' dak il-klijent.

Indikaturi oggettivi ohra marbuta mar-riskju ta' uzu abbuziv jew
anomalu tas-servizzi regolati tar-roaming bl-imnut moghtija bil-prezz
domestiku applikabbli fil-livell tal-bejgh bl-imnut jistghu jinkludu biss:

(a) inattivita fit-tul ta' SIMcard partikolari li tkun assocjata li tintuza I-
aktar, jekk mhux biss, ghar-roaming;

(b) l-abbonament u l-uzu sekwenzjali ta' diversi SIMcards mill-istess
klijent waqt ir-roaming.

5. Meta l-fornitur tar-roaming jistabbilixxi, b'evidenza oggettiva u
sostanzjata, li xi SIMcards regghu nbighu b'mod organizzat lil persuni
li effettivament mhumiex residenti fl-Istat Membru ta' dak il-fornitur tar-
roaming bl-imnut jew lil persuni li ma ghandhomx rabtiet stabbli bi
prezenza frekwenti u sostanzjali mal-Istat Membru ta' dak il-fornitur
tar-roaming bl-imnut biex ikun jista' jsir konsum tas-servizzi regolati
tar-roaming bl-imnut moghtija bil-prezz domestiku applikabbli fil-livell
tal-bejgh bl-imnut minbarra ghall-iskop tal-ivvjaggar perjodiku, il-
fornitur tar-roaming jista' jiehu mizuri proporzjonati minnufih biex
jizgura l-konformita mal-kundizzjonijiet kollha tal-kuntratt sottostanti.

6. Meta jagixxi skont din it-taqsima, il-fornitur tar-roaming ghandu
jikkonforma mad-Direttivi 2002/58/KE u 95/46/KE u mal-mizuri ta'
implimentazzjoni nazzjonali taghhom, u mar-Regolament (UE)
2016/679.

7.  Dan ir-Regolament ma japplikax ghall-politiki tal-uzu gust definiti
fit-termini kuntrattwali ta' tariffi tar-roaming alternattivi previsti skont 1-
Artikolu 6e(3) tar-Regolament (UE) Nru 531/2012.

Artikolu 5

It-trasparenza u s-supervizjoni tal-politiki tal-uzu gust

1. Meta fornitur tar-roaming japplika politika tal-uzu gust, fil-
kuntratti mal-klijenti tar-roaming, dan ghandu jinkludi t-termini u I-kun-
dizzjonijiet kollha relatati ma' din il-politika, inkluz kull mekkanizmu ta'
kontroll applikat skont 1-Artikolu 4(4). Bhala parti mill-politika tal-uzu
gust, il-fornitur tar-roaming ghandu jistabbilixxi proceduri trasparenti,
sempli¢i u efficjenti biex jindirizza l-ilmenti tal-klijenti dwar l-appli-
kazzjoni ta' politika tal-uzu gust. Dan hu minghajr pregudizzju ghad-
drittijiet tal-klijenti tar-roaming, b'konformita mal-Artikolu 17(2) tar-
Regolament (UE) Nru 531/2012, li jirrikorru ghall-pro¢eduri semplici,
trasparenti, gusti u pronti ghar-rizoluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti
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stabbiliti fl-Istat Membru tal-fornitur tar-roaming b'konformita mal-Arti-
kolu 34 tad-Direttiva 2002/22/KE. Tali mekkanizmu ghall-ilmenti u
proceduri ghar-rizoluzzjoni tat-tilwim ghandhom jippermettu lill-klijent
tar-roaming jipprovdi evidenza li mhux juza s-servizzi regolati ta'
roaming bl-imnut ghal finijiet ohra minbarra l-ivvjaggar perjodiku, b'ris-
pons ghal twissija skont il-paragrafu (3), l-ewwel subparagrafu.

2. Il-politiki tal-uzu gust b'konformitd ma' dan ir-Regolament
ghandhom jigu notifikati mill-fornitur tar-roaming lill-awtorita regola-
torja nazzjonali.

3. Meta jkun hemm evidenza oggettiva u sostanzjata, ibbazata fuq I-
indikaturi oggettivi msemmija fl-Artikolu 4(4), li tindika riskju ta' uzu
abbuziv jew anomalu ta' servizzi regolati ta' roaming bl-imnut fl-Unjoni
bil-prezz bl-imnut domestiku minn klijent partikolari, il-fornitur tar-
roaming ghandu jwissi l-konsumatur dwar skoperti ta' mgieba li
jindikaw riskju bhal dan gabel ma japplikaxi hlas supplimentari skont
1-Artikolu 6e tar-Regolament (UE) Nru 531/2012.

Fil-kazijiet meta tali riskju jirrizulta min-nuqqas ta' rispett tal-kriterji tal-
prevalenza ta' konsum domestiku u tal-prevalenza ta' prezenza domes-
tika matul il-perjodu ta' osservazzjoni definit, imsemmi fil-hames subpa-
ragrafu tal-Artikolu 4(4), l-indikazzjonijiet addizzjonali ta' riskju li jirri-
zultaw mill-prezenza jew uzu mhux domesti¢i generali tal-klijent tar-
roaming ghandhom jitgiesu ghall-finijiet tar-rizoluzzjoni ta' kwalunkwe
Iment sussegwenti kif previst fil-paragrafu (1) jew tal-procedura ghar-
rizoluzzjoni tat-tilwim skont I-Artikolu 17(2) tar-Regolament (UE)
Nru 531/2012, rigward l-applikabbilta ta' hlas supplimentari.

Dan il-paragrafu ghandu japplika irrispettivament mill-prezentazzjoni,
min-naha tal-klijent tar-roaming, ta' evidenza dokumentarja ta' residenza
jew ta' rabtiet stabbli ohra bi prezenza frekwenti u sostanzjali fl-Istat
Membru tal-fornitur tar-roaming skont 1-Artikolu 4(1).

4.  Meta l-fornitur tar-roaming jaghti twissija lill-klijent tar-roaming
skont il-paragrafu 3, il-fornitur ghandu jinforma lill-klijent li, fin-nuqqas
ta' bidla fix-xejra tal-uzu flperjodu li ma jistax ikun igsar minn gimagh-
tejn, li turi konsum jew prezenza domesti¢i reali, jista' jigi applikat hlas
supplimentari skont 1-Artikolu 6e tar-Regolament (UE) Nru 531/2012
ghal kwalunkwe uzu ulterjuri ta' servizzi regolati ta' roaming bl-imnut
bis-SIMcard inkwistjoni wara d-data ta' tali twissija.

5. Il-fornitur tar-roaming ghandu jieqaf japplika 1-hlas supplimentari
malli l-uzu tal-klijent ma jibqax jindika riskju ta' uzu abbuziv jew
anomalu tas-servizzi regolati ta' roaming bl-imnut abbazi tal-indikaturi
oggettivi msemmija fl-Artikolu 4(4).

6. Meta fornitur tar-roaming jistabbilixxi li xi SIM cards regghu
nbighu b'mod organizzat lil persuni li normalment mhumiex residenti
fl-Istat Membru ta' dak il-fornitur tar-roaming bl-imnut jew lil persuni li
ma ghandhomx rabtiet stabbli bi prezenza frekwenti u sostanzjali mal-
Istat Membru ta' dak il-fornitur tar-roaming bl-imnut biex ikun jista' jsir
konsum tas-servizzi regolati tar-roaming bl-imnut minbarra ghall-iskop
tal-ivvjaggar perjodiku 'l barra minn dak l-Istat Membru skont 1-Arti-
kolu 4(3), l-operatur ghandu jgharraf lill-awtorita regolatorja nazzjonali
bl-evidenza li tohrog mill-abbuz sistematiku inkwistjoni u bil-mizura
mehuda biex jizgura l-konformita mal-kundizzjonijiet kollha tal-kuntratt
sottostanti ghallingas fl-istess hin meta tittiched mizura bhal din.
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TAQSIMA 111

L-APPLIKAZZJONI U L-METODOLOGIJA GHALL-VALUTAZZJONI
TAS-SOSTENIBBILTA  TAT-TNEHHIJA TAL-HLASIJIET TAR-
ROAMING BL-IMNUT

Artikolu 6

Id-dejta li tappogga l-applikazzjoni ghal awtorizzazzjoni biex jigi

applikat hlas supplimentari tar-roaming li jipprezenta fornitur

tar-roaming skont Il-Artikolu 6¢(2) tar-Regolament (UE)

Nru 531/2012 biex tkun zgurata s-sostenibbiltad tal-mudell tal-
hlasijiet domesti¢i tieghu

1. L-applikazzjonijiet ghal awtorizzazzjoni biex jigi applikat hlas
supplimentari tar-roaming li jipprezentaw il-fornituri tar-roaming skont
1-Artikolu 6¢(2) tar-Regolament (UE) Nru 531/2012 biex tkun zgurata s-
sostenibbilta tal-mudell tal-hlasijiet domestiku taghhom (“I-applikazzjo-
ni”), ghandhom jigu vvalutati abbazi tad-dejta dwar il-volumi generali
tas-servizzi regolati tar-roaming bl-imnut moghtija, mill-fornitur tar-
roaming li qed japplika, projettati fuq perjodu ta' 12-il xahar li jibda
mhux qgabel il-15 ta' Gunju 2017. Ghall-ewwel applikazzjoni, dawn il-
projezzjonijiet ta' volum ghandhom jigu stmati bl-uzu ta' wahda minn
dawn l-alternattivi jew ta' kombinazzjoni taghhom:

(a) il-volumi attwali ta' servizzi regolati ta' roaming bl-imnut moghtija
mill-applikant bil-prezzijiet regolati tar-roaming bl-imnut applikabbli
qabel il-15 ta' Gunju 2017;

(b) il-volumi projettati ta' servizzi regolati ta' roaming bl-imnut wara I-
15 ta' Gunju 2017, fejn il-volumi pprojettati ta' servizzi regolati ta'
roaming bl-imnut matul il-perjodu inkwistjoni jkunu stmati abbazi
tal-konsum domestiku bl-imnut attwali tas-servizzi mobbli u 1-hin li
l-klijenti tar-roaming tal-applikant jghaddu fl-Unjoni, barra minn
pajjizhom,;

(c) il-volumi projettati ta' servizzi regolati ta' roaming bl-imnut wara I-
15 ta' Gunju 2017, fejn volumi ta' servizzi regolati ta' roaming bl-
imnut jigu stmati abbazi tal-bidla proporzjonali fil-volumi ta'
servizzi regolati ta' roaming bl-imnut esperjenzati fil-pjanijiet tarif-
farji tal-applikant li jirrapprezentaw parti sostanzjali tal-bazi tal-
klijenti 1i fughom l-applikant stabbilixxa l-prezzijiet ta' servizzi
regolati ta' roaming bl-imnut fil-livell domestiku ghal perjodu ta'
mill-inqas 30 jum, skont il-metodologija stipulata fl-Anness I.

Jekk tigi aggornata l-applikazzjoni mressqa skont 1-Artikolu 6¢(2) tar-
Regolament (UE) Nru 531/2012, il-volumi generali projettati tas-servizzi
tar-roaming regolati ghandhom jigu aggornati abbazi tax-xejra medja
attwali tal-konsum tas-servizzi mobbli domestici mmultiplikati bl-
ghadd osservat ta' klijenti tar-roaming u I-hin 1i jkunu ghaddew fl-Istati
Membri mizjura fit-12-il xahar ta' qabel.

2. Kwalunkwe dejta dwar l-ispejjez u d-dhul tal-applikant ghandha
tkun ibbazata fuq il-kontijiet finanzjarji, 1i ghandhom ikunu disponibbli
ghall-awtorita regolatorja nazzjonali, u jistghu jigu aggustati skont I-
istimi tal-volumi b'konformita mal-paragrafu 1. Meta jigu projettati 1-
ispejjez, id-devjazzjoni mic-¢ifri 1i johorgu mill-kontijiet finanzjarji
passati ghandhom jitqiesu biss jekk ikollhom l-appogg ta' evidenza ta'
impenji finanzjarji ghall-perjodu kopert mill-projezzjonijiet.
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3. L-applikant ghandu jipprovdi d-dejta kollha mehtiega 1i tintuza
ghall-kalkolu tal-margni tas-servizzi mobbli u tal-ispejjez u d-dhul
attwali u projettati generali tal-forniment tas-servizzi regolati tar-
roaming matul il-perjodu rilevanti.

Artikolu 7

Id-determinazzjoni ta' spejjez specifici ghar-roaming ghall-
forniment ta' servizzi regolati tar-roaming bl-imnut

1.  Sabiex jigi stabbilit li l-applikant ma jistax jirkupra l-ispejjez
tieghu, bil-konsegwenza li tiddghajjef is-sostenibbilta tas-sistema tal-
hlasijiet domesti¢i tieghu, ghandhom jitqiesu biss dawn l-ispejjez speci-
fici ghar-roaming, jekk jigu ssostanzjati fl-applikazzjoni ghall-awtorizz-
azzjoni biex jigi applikat hlas supplimentari ghar-roaming:

(a) l-ispejjez biex jinxtara l-access tar-roaming bl-ingrossa;

(b) l-ispejjez bl-imnut specifici ghar-roaming.

2. Firrigward tal-ispejjez imgarrba biex jinxtraw is-servizzi regolati
tar-roaming bl-ingrossa, ghandu jitgies biss l-ammont b'’kemm il-hlasijiet
generali tal-applikant lil kumpaniji ohra li jipprovdu servizzi bhal dawn
fl-Unjoni jagbzu s-somom totali generali dovuti lilu ghall-forniment tal-
istess servizzi lil fornituri ohra tar-roaming fl-Unjoni. Fir-rigward tas-
somom dovuti lill-fornitur tar-roaming ghall-forniment ta' servizzi rego-
lati tar-roaming bl-ingrossa, il-fornitur tar-roaming ghandu jassumi
volumi projettati ta' dawn is-servizzi tar-roaming bl-ingrossa 1i jkunu
konsistenti mas-suppozizzjoni li fugha huma bbazati 1-volumi projettati
tieghu fl-Artikolu 6(1).

3. Fir-rigward tal-ispejjez bl-imnut specifi¢i ghar-roaming, ghandhom
jitgiesu dawn l-ispejjez 1i gejjin, jekk jigu ssostanzjati fl-applikazzjoni:

(a) l-ispejjez tal-operat u l-gestjoni tal-attivitajiet tar-roaming, inkluz is-
sistemi u s-softwer ghall-informazzjoni tan-negozju mahsuba
apposta ghall-operat u 1-gestjoni tar-roaming;

(b) l-ispejjez ghall-ikklirjar tad-dejta u tal-pagamenti, inkluz l-ikklirjar
tad-dejta u l-ispejjez tal-ikklirjar finanzjarju;

(c) l-ispejjez tan-negozjati u tal-ftehim, inkluz l-ispejjez ta' tariffi esterni
u l-uzu ta' rizorsi interni;

(d) l-ispejjez imgarrba ghall-konformitd mar-rekwiziti ghall-forniment
tas-servizzi regolati tar-roaming bl-imnut stabbiliti bl-Artikoli 14 u
15 tar-Regolament (UE) Nru 531/2012, filwaqt 1i titqies il-politika
tal-uzu gust applikabbli 1i jadotta 1-fornitur tar-roaming.

4.  L-ispejjez imsemmija fil-punti (a), (b) u (c) tal-paragrafu 3
ghandhom jitqiesu biss b'mod proporzjonat mal-proporzjon tal-volum
tat-traffiku generali tas-servizzi regolati tar-roaming bl-imnut tal-appli-
kant mat-traffiku generali bl-imnut 'il barra u bl-ingrossa 'l gewwa tas-
servizzi tar-roaming tieghu, b'konformita mal-metodologija stabbilita fl-
Anness II, il-punti (1) u (2), u b'mod proporzjonat mal-proporzjon tal-
ammont generali tat-traffiku tas-servizzi tar-roaming bl-imnut tieghu fl-
Unjoni mat-traffiku generali tas-servizzi tar-roaming bl-imnut tieghu fl-
Unjoni u 'l barra mill-Unjoni, b'konformita mal-metodologija stabbilita
fl-Anness II, il-punti (1) u (3).
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5. L-ispejjez imsemmija fil-punt (d) tal-paragrafu 3 ghandhom
jitgiesu biss b'mod proporzjonat mal-proporzjon tal-volum tat-traffiku
generali tas-servizzi tar-roaming bl-imnut tal-applikant fl-Unjoni mat-
traffiku generali tas-servizzi tar-roaming bl-imnut tieghu fl-Unjoni u 'l
barra mill-Unjoni, b'konformita mal-metodologija stabbilita fl-Anness II,
il-punti (1) u (3).

Artikolu 8

L-allokazzjoni ta' spejjez komuni u kongunti tal-imnut ghall-
forniment tas-servizzi regolati tar-roaming bl-imnut

1.  Minbarra l-ispejjez determinati skont 1-Artikolu 7, fl-applikazzjoni
ghall-awtorizzazzjoni biex jigi applikat hlas supplimentari ghar-roaming
jista' jiddahhal proporzjon tal-ispejjez kongunti u komuni mgarrba ghall-
forniment tas-servizzi bl-imnut mobbli b'mod generali. Jekk jigu ssos-
tanzjati fl-applikazzjoni, ghandhom jitqiesu biss dawn l-ispejjez li gejjin:

(a) l-ispejjez tal-fatturazzjoni u l-gbir, inkluz kull spiza marbuta mal-
ipprocessar, il-kalkolu, il-produzzjoni u n-notifika tal-kont attwali
tal-klijent;

(b) l-ispejjez ghall-bejgh u d-distribuzzjoni, inkluz l-ispejjez ghall-
operat tal-hwienet u mezzi ohra tad-distribuzzjoni ghall-bejgh tas-
servizzi bl-imnut mobbli;

(c) l-ispejjez ghall-assistenza tal-klijenti, inkluz l-ispiza ghat-thaddim ta'
kull servizz ta' assistenza tal-klijenti disponibbli ghall-utent finali,

(d) l-ispejjez ghall-gestjoni tad-dejn mitluf, inkluz l-ispejjez imgarrba
bit-thassir tad-dejn li ma jistax jingabar u ghall-gbir tad-dejn mitluf;

(e) l-ispejjez tal-kummercjalizzazzjoni, inkluz l-ispejjez kollha ghar-
reklamar tas-servizzi mobbli.

2. Jekk jigu ssostanzjati fl-applikazzjoni, l-ispejjez imsemmija fil-
paragrafu 1 ghandhom jitqiesu biss b'mod proporzjonat mal-proporzjon
tat-traffiku generali tas-servizzi tar-roaming bl-imnut tal-applikant fl-
Unjoni mat-traffiku bl-imnut generali tas-servizzi bl-imnut mobbli
kollha, miksub bhala medja ponderata ta' dak il-proporzjon ghal kull
servizz mobbli, b'pizijiet li jirriflettu I-medja tal-prezzijiet rispettivi tar-
roaming bl-ingrossa mhallsa mill-applikant b'konformita mal-metodolo-
gija stabbilita fl-Anness 11, il-punti (1) u (4).

Artikolu 9

Id-determinazzjoni tad-dhul mill-forniment tas-servizzi regolati tar-
roaming bl-imnut

1. Ghall-finijiet biex jigi stabbilit 1i l-applikant ma jistax jirkupra 1-
ispejjez tieghu, bil-konsegwenza 1i tiddghajjef is-sostenibbilta tas-
sistema tal-hlasijiet domestic¢i tieghu, ghandu jitqies biss dan id-dhul u
jiddahhal fl-applikazzjoni ghall-awtorizzazzjoni biex jigi applikat hlas
supplimentari ghar-roaming:

(a) id-dhul 1i johrog direttament mit-traffiku tas-servizzi bl-imnut
mobbli li joriginaw fi Stat Membru mizjur;
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(b) proporzjon tad-dhul generali mill-bejgh tas-servizzi bl-imnut mobbli
bbazat fuq hlasijiet perjodic¢i fissi.

2. Id-dhul imsemmi fil-punt (a) tal-paragrafu 1 ghandu jinkludi:

(a) kwalunkwe hlas bl-imnut impost skont 1-Artikolu 6e tar-Regolament
(UE) Nru 531/2012 ghat-traffiku 1i jagbez kull politika tal-uzu gust
li japplika I-fornitur tar-roaming;

(b) kwalunkwe dhul minn servizzi regolati tar-roaming alternattivi skont
1-Artikolu 6e(3) tar-Regolament (UE) Nru 531/2012;

(¢) kwalunkwe prezz bl-imnut domestiku fatturat abbazi ta' kull unita
jew b'eccess ta' hlasijiet perjodici fissi ghall-forniment tas-servizzi
bl-imnut mobbli u kkawzat bl-uzu tas-servizzi bl-imnut mobbli fi
Stat Membru mizjur.

3. Sabiex jigi stabbilit id-dhul imsemmi fil-punt (b) tal-paragrafu 1,
fil-kaz tal-bejgh ta' servizzi bl-imnut mobbli migbura fpakkett ma'
servizzi jew terminali ohra, ghandu jitqies biss id-dhul marbut mal-
bejgh tas-servizzi bl-imnut mobbli. Dak id-dhul ghandu jigi determinat
b'referenza ghall-prezzijiet applikati ghall-bejgh b'mod separat ta' kull
komponent tal-pakkett, jekk ikunu disponibbli, jew ghall-bejgh ta' dawn
is-servizzi bl-istess karatteristi¢i fuq bazi awtonoma.

4.  Sabiex jigi ddeterminat il-proporzjon tad-dhul generali mill-bejgh
ta' servizzi bl-imnut mobbli marbuta mal-forniment tas-servizzi regolati
tar-roaming bl-imnut, ghandha tigi applikata l-metodologija stabbilita fl-
Anness 11, il-punti (1) u (5).

Artikolu 10

Il-valutazzjoni tal-applikazzjonijiet ghall-awtorizzazzjoni biex jigi

applikat hlas supplimentari ghar-roaming li jipprezentaw il-

fornituri tar-roaming skont l-Artikolu 6¢(2) tar-Regolament (UE)

Nru 531/2012 sabiex tkun Zgurata s-sostenibbilta tal-mudell tal-
hlasijiet domesti¢i taghhom

1. Meta jkunu qed jivvalutaw applikazzjoni ghall-awtorizzazzjoni
biex jigi applikat hlas supplimentari tar-roaming li jipprezenta fornitur
tar-roaming skont I-Artikolu 6¢(2) tar-Regolament (UE) Nru 531/2012
sabiex tkun zgurata s-sostenibbilta tal-mudell tal-hlasijiet domesti¢i
tieghu, l-awtorita regolatorja nazzjonali tista' tikkonkludi 1i l-applikant
ma jistax ikopri l-ispejjez ghall-forniment tas-servizzi regolati tar-
roaming bl-imnut, bil-konsegwenza 1i tiddghajjef is-sostenibbilta tal-
mudell tal-hlasijiet domesti¢i tieghu, biss meta l-margni nett negattiv
tar-roaming bl-imnut tal-applikant ikun ekwivalenti ghal 3 % tal-margni
tas-servizzi mobbli jew izjed.

Il-margni nett tar-roaming bl-imnut ghandu jkun l-ammont li jifdal meta
l-ispejjez ghall-forniment tas-servizzi regolati tar-roaming bl-imnut
jitnaqqsu mid-dhul mill-forniment ta' dawn is-servizzi, kif stabbilit
b'konformita ma' dan ir-Regolament. Biex tistabbilixxi dan, l-awtorita
regolatorja nazzjonali ghandha taghmel riezami tad-dejta moghtija fl-
applikazzjoni biex tizgura l-konformita mal-metodologija ghad-determi-
nazzjoni tad-dhul u tal-ispejjez, kif stabbilit fl-Artikoli 7, 8 u 9.
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2. Meta l-valur assolut tal-margni nett tar-roaming bl-imnut tal-appli-
kant ikun ekwivalenti ghal 3 % tal-margni tas-servizzi mobbli jew izjed,
l-awtorita regolatorja nazzjonali xorta ghandha tirrifjuta 1-hlas suppli-
mentari meta tkun tista' tistabbilixxi li aktarx, minhabba ¢-¢irkustanzi
specifici, se tiddghajjef is-sostenibbilta tal-mudell tal-hlasijiet domestici.
Dawn i¢-¢irkustanzi jinkludu sitwazzjonijiet meta:

(a) l-applikant huwa parti minn grupp u jkun hemm evidenza ta' tras-
feriment intern tal-prezzijiet favur il-kumpaniji sussidjarji l-ohra tal-
grupp fl-Unjoni, b'mod partikolari fid-dawl ta' zbilan¢ sostanzjali fil-
hlasijiet tar-roaming bl-ingrossa applikati fi hdan il-grupp;

(b) il-grad tal-kompetizzjoni fis-swieq domesti¢i juri li hemm kapacita
biex jigu assorbiti l-margnijiet imnaqqsa;

(c) l-applikazzjoni ta' politika tal-uzu gust aktar restrittiva, mill-gdid
b'konformita mal-Artikoli 3 u 4, tnaqqas il-margni nett tar-roaming
bl-imnut ghal proporzjon inqas minn 3 %.

3.  Fic¢-cirkostanzi eccezzjonali fejn operatur ikollu margni negattiv
tas-servizzi mobbli u margini nett negattiv tar-roaming bl-imnut, l-awto-
ritd regolatorja nazzjonali ghandha tawtorizza l-applikazzjoni ta' hlas
supplimentari fuq is-servizzi regolati tar-roaming.

4. Meta tawtorizza l-hlas supplimentari ghas-servizzi regolati tar-
roaming, id-decizjoni finali tal-awtorita regolatorja nazzjonali ghandha
tidentifika l-ammont tal-margni negattiv determinat tar-roaming bl-imnut
li jista' jigi rkuprat bl-applikazzjoni ta' hlas supplimentari bl-imnut fuq
is-servizzi tar-roaming moghtija fl-Unjoni. Il-hlas supplimentari ghandu
jkun konsistenti mas-suppozizzjonijiet tat-traffiku tar-roaming li fughom
tissejjes il-valutazzjoni tal-applikazzjoni u jigi stabbilit b'konformita
mal-princ¢ipji stabbiliti fl-Artikolu 8 tad-Direttiva 2002/21/KE tal-Parla-
ment Ewropew u tal-Kunsill (%).

TAQSIMA IV

ID-DISPOZIZZJONIJIET FINALI

Artikolu 11

Il-monitoragg tal-politika tal-uzu gust u l-applikazzjonijiet ghall-

awtorizzazzjoni biex jigi applikat hlas supplimentari li

jipprezentaw il-fornituri tar-roaming skont l-Artikolu 6¢(2) tar-

Regolament (UE) Nru 531/2012 sabiex tkun Zgurata s-sostenibbilta
tal-mudell tal-hlasijiet domesti¢i taghhom

Biex isir monitoragg tal-applikazzjoni konsistenti tal-Artikoli 6b u 6¢
tar-Regolament (UE) Nru 531/2012 u ta' dan ir-Regolament, u bil-ghan
li 1-Kummissjoni tkun infurmata kull sena bl-applikazzjonijiet skont 1-
Artikolu 6d(5) tar-Regolament (UE) Nru 531/2012, b'mod regolari 1-
awtoritajiet regolatorji nazzjonali ghandhom jigbru l-informazzjoni
dwar:

(a) kwalunkwe azzjoni 1i jiehdu biex jissorveljaw l-applikazzjoni tal-
Artikolu 6b tar-Regolament (UE) Nru 531/2012 u r-regoli dettaljati
stabbiliti f'dan ir-Regolament;

(") 1d-Direttiva 2002/21/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-
7 ta' Marzu 2002 dwar kwadru regolatorju komuni ghan-netwerks ta' komu-
nikazzjonijiet u servizzi elettronic¢i (Direttiva Kwadru) (GU L 108, 24.4.2002,

p. 33)
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(b) 1-ghadd ta' applikazzjonijiet biex jigi applikat hlas supplimentari tar-
roaming li jigu pprezentati, awtorizzati u mgedda matul is-sena
skont 1-Artikolu 6¢(2) u (4) tar-Regolament (UE) Nru 531/2012;

(c) kemm huma I-margnijiet netti negattivi tar-roaming bl-imnut riko-
noxxuti fid-de¢izjonijiet taghhom biex jawtorizzaw hlas supplimen-
tari ghar-roaming u l-arrangamenti li jikkonc¢ernaw hlas supplimen-
tari li gie ddikjarat fl-applikazzjonijiet ghall-awtorizzazzjoni biex
jigi applikat hlas supplimentari tar-roaming li pprezentaw il-fornituri
tar-roaming  skont 1-Artikolu  6¢(2) tar-Regolament (UE)
Nru 531/2012 biex tkun zgurata s-sostenibbilta tal-mudell tal-hlasi-
jiet domestic¢i taghhom.

Artikolu 12

Ir-riezami

Minghajr pregudizzju ghall-possibbilta 1i twettaq riezami aktar kmieni
fid-dawl ta' esperjenza ta' implimentazzjoni inizjali u ta' kwalunkwe
tibdil sinifikanti fil-fatturi msemmija fl-Artikolu 6d(2) tar-Regolament
Nru 531/2012, il-Kummissjoni ghandha taghmel riezami ta' dan l-att ta'
implimentazzjoni sa mhux aktar tard minn Gunju 2019, wara li tikkon-
sulta lill-BEREC.

Artikolu 13
Id-dhul fis-sehh

Dan ir-Regolament ghandu jidhol fis-sehh fl-ghoxrin jum wara dak tal-
pubblikazzjoni tieghu ' 1I-Gurnal Ufficjali tal-Unjoni Ewropea.

Dan ir-Regolament ghandu jorbot fl-intier tieghu u japplika direttament
fl-Istati Membri kollha.
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ANNESS 1

Bidla proporzjonali fil-volumi attwali tas-servizzi regolati tar-roaming skont “uza
r-roaming qisek gieghed f'pajjizek” meta mqabblin mal-istess perjodu fis-sena ta'
qabel:

Z volumy, (t)
1

— L 4| %100
Zvolumk (t—1)
1

Fejn:
k = servizz (1 = bil-vu¢i, 2 = SMS, 3 = tad-dejta);

[y

n hija l-ghadd ta' jiem tal-applikazzjoni ta'
jizek” (n> 30); u

uza r-roaming qisek qieghed f'paj-

[R73

t hija s-sena tal-ewwel applikazzjoni ta' “uza r-roaming qisek qieghed f'pajjizek”.
Dan il-persentagg ghandu jintuza biex tigi stmata l-bidla fil-volumi matul il-
perjodu projettat ta' 12-il xahar billi jigi mmultiplikat bil-volumi tas-sena ta'
qabel.



02016R2286 — MT — 13.03.2019 — 001.001 — 14

ANNESS 11

(1) ll-pizijiet w; tas-servizzi bl-imnut mobbli:

prezz medju tar-roaming bl-ingrossa li jhallas l-operatury;

3
Z prezz medju tar-roaming bl-ingrossa li jhallas I-operatury,
k=1

Wi =

Fejn:
k = servizz (1 = bil-vu¢i, 2 = SMS, 3 = tad-dejta);

il-“prezz medju tar-roaming bl-ingrossa li jhallas l-operatur” tirreferi ghall-
prezz medju ta' kull unita ghat-traffiku zbilan¢jat imhallas mill-operatur ghal
kull servizz, fejn l-unitd ghal kull servizz hija ¢entezmi tal-euro kull (i)
minuta, ghal servizz bil-vuci, (i) SMS, ghal SMS u (iii) MB, ghal servizz
tad-dejta).

@

~

[l-proporzjon tal-volum tat-traffiku generali tas-servizzi tar-roaming bl-imnut
tal-applikant mat-traffiku generali bl-imnut 'il barra u bl-ingrossa 'l gewwa
tas-servizzi tar-roaming tieghu:

traffiku generali tar-roaming bl-imnut 'il barra

traffiku tar-roaming (bl-imnut 'il barra + bl-ingrossa 'l gewwa)

i traffikuy generali tar-roaming bl-imnut 'il barra
= Wi X

— traffikuy tar-roaming (bl-imnut 'il barra + bl-ingrossa 'l gewwa),

k = servizz (1 = bil-vu¢i, 2 = SMS, 3 = tad-dejta)

3

~

Il-proporzjon tal-volum tat-traffiku generali tas-servizzi tar-roaming bl-imnut
tal-applikant fl-Unjoni mat-traffiku generali tas-servizzi tar-roaming bl-imnut
tieghu fl-Unjoni u 'l barra mill-Unjoni:

traffiku tar-roaming flI-UE bl-imnut il barra
traffiku tar-roaming (fl-UE u mhux flI-UE) bl-imnut 'il barra
_ 3 traffikuy tar-roaming flI-UE bl-imnut 'il barra
N ; e traffikuy. tar-roaming (fl-UE u mhux flI-UE) bl-imnut 'il barra

Fejn:
k = servizz (1 = bil-vu¢i, 2 = SMS, 3 = tad-dejta).

(4) Il-proporzjon tat-traffiku generali tas-servizzi tar-roaming bl-imnut tal-appli-
kant fl-Unjoni mat-traffiku bl-imnut generali tas-servizzi bl-imnut mobbli
kollha:

traffiku tar-roaming flI-UE bl-imnut il barra
traffiku tar-roaming (fI-UE u mhux fl-UE) bl-imnut 'il barra + traffiku domestiku bl-imnut

i o traffikuy tar-roaming flI-UE bl-imnut 'il barra
k=1

traffikuy. tar-roaming (fI-UE u mhux fl-UE) bl-imnut 'il barra + traffiku, domestiku bl-imnut

fejn

k = servizz (1 = bil-vu¢i, 2 = SMS, 3 = tad-dejta)
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(5) Id-dhul bl-imnut tar-roaming fl-UE:

3
X( E Wi
k=1

Fejn:

Dhul bl-imnut tar-roaming fl-UE = dhul domestiku bl-imnut

o traffikuy tar-roaming flI-UE bl-imnut 'il barra
traffikuy. tar-roaming (fl-UE u mhux fl-UE) + traffikuy. domestiku bl-imnut

k = servizz (1 = bil-vu¢i, 2 = SMS, 3 = tad-dejta).
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