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W Judikattras krajums

TIESAS RIKOJUMS (astota palata)

2019. gada 24. oktobri*

Lagums sniegt prejudicialu nolémumu — Tiesas Reglaments — 99. pants — Gaisa transports — Regula
(EK) Nr. 261/2004 — Lidojuma ilga kavésanas — Pasazieru tiesibas uz kompensaciju — Pieradijums par
pasaziera ierasanos uz registraciju — Gaisa parvadataja apstiprinata rezervacija

Lieta C-756/18
par lagumu sniegt prejudicialu nolémumu atbilstosi LESD 267. pantam, ko tribunal d’instance
d’Aulnay-sous-Bois (Francija) iesniedza ar léemumu, kas pienemts 2018. gada 28. novembri un kas
Tiesa registréts 2018. gada 3. decembri, tiesvediba
LC;
MD
pret
easyjet Airline Co. Ltd,
TIESA (astota palata)

$ada sastava: palatas priekssédétaja L.S. Rosi [L. S. Rossi], tiesnesi J. Malenovskis [J. Malenovsky]
(referents) un F. BiltSens [F. Biltgen],

generaladvokats: E. Tancevs [E. Tanchev],

sekretars: A. Kalots Eskobars [A. Calot Escobar],

nemot véra rakstveida procesu,

nemot véra apsvérumus, ko sniedza:

— MD un LC varda — J. Pitcher, advokate,

— Francijas valdibas varda — A.-L. Desjonquéres un I. Cohen, parstaves,

— Portugales valdibas varda — L. Inez Fernandes, ka ari P. Barros da Costa, L. Medeiros un C. Farto,
parstavji,

— Eiropas Komisijas varda — J. Hottiaux un N. Yerrell, parstaves,

* Tiesvedibas valoda — francu.
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nemot véra péc generaladvokata uzklausisanas pienemto lémumu izskatit lietu bez generaladvokata
secinajumiem,

izdod $o rikojumu.

Rikojums
Lagums sniegt prejudicialu noléemumu ir par to, ka interpretét Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas
(EK) Nr. 261/2004 (2004. gada 11. februaris), ar ko paredz kopigus noteikumus par kompensaciju un
atbalstu pasazieriem sakara ar iekaps$anas atteikumu un lidojumu atcel$anu vai ilgu kavésanos un ar ko
atcel Regulu (EEK) Nr. 295/91 (OV 2004, L 46, 1. Ipp.), 3. panta 2. punkta a) apak$punktu.

Sis lagums tika iesniegts saistiba ar tiesvedibu starp LC un MD un easyjet Airline Co. Ltd (turpmak
teksta — “easyjet”) saistiba ar kompensaciju, ko tika lagts izmaksat péc lidojuma ilgas kavésanas.

Atbilstosas tiesibu normas
Saskana ar Regulas Nr. 261/2004 1. apsvérumu:

“Kopienas ricibai gaisa satiksmes nozaré cita starpa ir jabat vérstai uz to, lai nodrosinatu augsta limena
pasazieru aizsardzibu. Turklat ir janem véra visparéjas patérétaju aizsardzibas prasibas.”

Sis regulas 2. panta g) punkta ir noteikts:
“Saja regula:
[]

g) “rezervacija” ir fakts, ka pasazierim ir bilete, vai cits pieradijums, kas liecina par to, ka gaisa
parvadatajs vai celojuma rikotajs rezervaciju ir pienémis un registréjis.”

Minétas regulas 3. panta ir paredzéts:

“1. So regulu pieméro:

a) pasazieriem, kas izlido no lidostas kadas dalibvalsts teritorija, uz kuru attiecas Ligums;

b) pasazieriem, kas izlido no tresas valsts lidostas uz lidostu kadas dalibvalsts teritorija, uz kuru
attiecas Ligums, ja vien vini $aja tre$a valsti nav sanémusi atlidzinajumu vai kompensaciju un par
viniem nav rapéjusies un ja attiecigo reisu apkalpojosais gaisa parvadatajs ir Kopienas parvadatijs.

2. Sa panta 1. punktu pieméro ar noteikumu, ka:

a) pasazieriem ir apstiprinata rezervacija uz konkréto lidojumu un vini, iznemot 5. panta minéto
atcel$anu, ierodas uz registraciju:

— ka paredzéts un laika, ko ieprieks rakstveida (tostarp elektroniski) noradijis gaisa parvadatijs,
celojuma rikotajs vai pilnvarots celojuma agents,

vai, ja laiks nav noradits,

— ne velak ka 45 minates pirms noradita izlido$anas laika; vai arl
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b) gaisa parvadatajs vai celojuma rikotajs pasazierus ta lidojuma vieta, uz kuru tie bija rezervéjusi
biletes, ir parcélis uz citu lidojumu, neatkarigi no iemesla.

[.]”

Regulas Nr. 261/2004 7. panta 1. punkta ir paredzéts:

“Ja ir izdarita atsauce uz $o pantu, pasazieri sanem kompensaciju $ada apméra:
a) EUR 250 par visiem lidojumiem 1500 kilometru vai mazaka attaluma;

b) EUR 400 par visiem lidojumiem Kopienas ieksiené vairak neka 1500 kilometru attaluma un par
visiem citiem lidojumiem 1500 lidz 3500 kilometru attaluma;

c¢) EUR 600 par visiem lidojumiem, uz ko neattiecas a) vai b) apak$punkts.

Nosakot attalumu, nem véra pédéjo galameérki, kura iekapsanas atteikums vai lidojuma atcel$ana ir par
iemeslu tam, ka pasazieris ielido ar kavésanos péc paredzéta laika.”

Pamatlieta un prejudicialie jautajumi

Prasitajiem pamatlieta bija bilesu elektroniska rezervacija lidojumam turp un atpakal, kuru veica easyjet
un kura bija ieklauts lidojums no Parizes (Francija) uz Venéciju (Italija) 2014. gada 8. februari un
atgriesanas lidojums 2014. gada 10. februari.

Ka norada prasitaji pamatlietd, minétais atgrieSanas reiss ieradas Parizé ar 3 stundu un 7 minasu
kavésanos.

Ta ka par So kavésanos netika izmaksata kompensacija, minétas personas vérsas iesniedzéjtiesa ar
prasibu piespriest easyfet katrai no tam izmaksat 250 EUR ka noteiktas likmes kompensaciju, kas
paredzéta Regulas Nr. 261/2004 7. panta.

EasyJet, kura neapstrid minéto kavésanos, noraida kompensacijas prasibu, pamatojoties uz to, ka
prasitdji pamatlieta nebija uzradijusi iekapsanas kartes ka pieradijumu, ka vini bija ieradusies uz
registraciju.

Sajos apstaklos prasitaji pamatlieta uzskata, ka ir janoskaidro probléma, kas attiecas uz pieradijumu par
ierasanos uz registraciju, it Ipasi apgalvojot, ka iekapsanas kartes esamiba nelauj izdarit pienémumu par
pasaziera faktisku ierasanos uz registraciju vai iekapsanu gaisa kugi, ka Regulas Nr. 261/2004 3. panta
jédziens “registracija” nav definéts un ka ir janem véra digitala attistiba pasazieru registracijas joma, ko
raksturo bilesu iegades dematerializacija, bilesu registracijas iespéjas tie$saisté un bilesu elektroniskie
datu neséji.

Savukart, easyjet ieskata, Regulas Nr. 261/2004 interpretacija nerada nekadas $aubas, jo Cour de
cassation [Kasacijas tiesa] (Francija) ir precizéjusi, ka pasazieriem ir jaiesniedz iekapsanas karte, lai
pieraditu savu ierasanos uz registraciju.

Proti, iesniedzéjtiesas noléemuma ir minéta Cour de cassation (Francija) judikatara, kura ir apstiprinati
iesniedzéjtiesas spriedumi, ar kuriem ta ir noraidijusi noteiktas likmes kompensacijas prasibas saskana
ar Regulu Nr. 261/2004 par ilgu kavésanos, kuras iesniegu$i pasazieri, kas lai gan ir iesniegti
elektroniskas rezervacijas dokumenti un atseviski apliecindjumi, nav varéjusi uzradit atbilstosas
iekapsanas kartes.
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Turklat no iesniedzéjtiesas nolémuma izriet, ka saistiba ar iesniedzéjtiesa iesniegto lielo skaitu lietu
lielaka dala gaisa parvadataju apgalvo, ka nav uzradita iekapsanas karte, lai atteiktu Regulas
Nr. 261/2004 7. panta paredzétds kompensacijas izmaksu lidojuma ilgas kavésanas gadijuma,
pamatojoties uz minéto Cour de cassation judikataru.

Sados apstaklos tribunal d’instance d’Aulnay-sous-Bois [Oné pie Bua pirmas instances tiesa] (Francija)
noléma apturét tiesvedibu un uzdot Tiesai $adus prejudicialus jautajumus:

“1) Vai [Regulas Nr. 261/2004] 3. panta 2. punkta a) apak$punkts ir jainterpreté tadéjadi, ka, lai
atsauktos uz S§is regulas tiesibu normam, pasazieriem ir japierada, ka vini bija ieradusies uz
registraciju?

2) Apstiprinosas atbildes gadijuma, vai [Regulas Nr. 261/2004] 3. panta 2. punkta a) apak$punktam ir
pretruna vienkarss pienémums, saskana ar kuru nosacijums par pasaziera ierasanos uz registraciju
ir uzskatams par izpilditu, ja §1 pasaziera riciba ir apkalpojosa gaisa parvadataja akceptéta un
registréta rezervacija 2. panta g) punkta izpratné?”

Par prejudicialajiem jautajumiem

levada ir jaatgadina, ka saskana ar pastavigo judikataru ar LESD 267. pantu iedibinataja sadarbibas
starp valstu tiesam un Tiesu procedara Tiesai ir jasniedz valsts tiesai lietderiga atbilde, kas atlautu
izlemt tas izskatiSana eso$o lietu. Saja nolika Tiesai attieciga gadijuma ir japarformulé tai iesniegtie
jautajumi (skat. it ipasi spriedumu, 2015. gada 17. septembris, van der Lans, C-257/14, EU:C:2015:618,
32. punkts un taja minéta judikatara).

Si iespéja ir jaizmanto attieciba uz $o lagumu sniegt prejudicialu noléemumu.

Protams, ar prejudicialajiem jautajumiem iesniedzéjtiesa ladz Tiesu visparigi lemt par to, vai Regulas
Nr. 261/2004 3. panta 2. punkta a) apak$punkts ir jainterpreté tadéjadi, ka pasazierim, lai vin§ varétu
atsaukties uz $is regulas noteikumiem, ir pienakums pieradit savu ierasanos uz registraciju, un, ja
atbilde ir apstiprino$a, vai, nemot véra sis regulas 2. panta g) punktu, drikst izdarit pienémumu, ka
$ada ierasanas uz registraciju ir notikusi, ja $a pasaziera riciba ir apkalpojosa gaisa parvadataja
akceptéta un registréta rezervacija.

Tomeér iesniedzéjtiesas uzdotie jautajumi ietilpst preciza konteksta, proti, kad gaisa parvadatajs atsakas
atbilsto$i Regulai Nr. 261/2004 pieskirt kompensaciju par tris stundu vai ilgaku kavésanos, kas
konstatéta lidojuma galameérki, attieciba uz kuru attiecigajam personam ir apstiprinata rezervacija. Ka
izriet no $1 rikojuma 10. punkta, gaisa parvadatajs neapstrid $adas kavésanas esamibu, bet noraida
kompensacijas prasibu, pamatojoties uz to, ka attiecigas personas nav pieradijusas, ka bija ieradusas uz
registraciju, iesniedzot iekapsanas karti.

lesniedzéjtiesa arl uzsver, ka taja ir iesniegts liels skaits lietu. Ta uzskata, ka lielaka dala gaisa
parvadataju atsaka lidojuma ilgas kavésanas gadijuma pieskirt kompensaciju saskana ar Regulas
Nr. 261/2004 7. pantu, ja netiek uzradita iekap$anas karte, kas tiek prasita saskana ar attiecigas
dalibvalsts augstakas tiesas iedibinato judikataru.

Nemot véra minétos kontekstualos apstaklus, lai sniegtu iesniedzéjtiesai lietderigu atbildi taja
izskatamas tiesvedibas iztiesasanai, tas uzdotie jautajumi ir jauztver ka tadi, ar kuriem ta batiba vélas
noskaidrot, vai Regula Nr. 261/2004, it ipasi tas 3. panta 2. punkta a) apak$punkts, ir jainterpreté
tadéjadi, ka pasazieriem, kuru lidojums kavéjas tris stundas vai ilgak péc ielidosanas un kuru riciba ir
apstiprinata rezervacija uz $o lidojumu, var atteikt izmaksat kompensaciju saskana ar $o regulu,
pamatojoties tikai uz to, ka, iesniedzot kompensacijas prasibu, vini nav pieradijusi, ka ir ieradusies uz
minéta lidojuma registraciju, it ipasi uzradot iekapsanas karti.
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Saskana ar Tiesas Reglamenta 99. pantu Tiesa péc tiesneSa referenta priekslikuma un péc
generaladvokata uzklausiSanas var jebkura bridi lemt, izdodot motivétu rikojumu, it ipasi, ja atbilde uz
uzdoto prejudicialo jautdjumu nerada nekadas pamatotas Saubas.

Ta ka $aja lieta ta ir, ir japieméro $i tiesibu norma.

No Regulas Nr. 261/2004 3. panta 2. punkta a) apak$punkta formuléjuma izriet, ka §i regula ir
piemérojama tikai tad, ja, pirmkart, pasazieriem ir apstiprinata rezervacija uz konkréto lidojumu un,
otrkart, vini ierodas uz registraciju $aja tiesibu norma paredzétajos terminos.

No ta izriet, ka, ta ka divi $aja tiesibu norma paredzétie nosacijumi ir kumulativi — tas, ka pasaziera
riclba ir attiecigajam lidojumam apstiprinata rezervacija, nenozimé, ka pasazieris ir ieradies uz
registraciju.

Turklat minétaja tiesibu norma ir precizéts, ka prasiba ierasties uz registraciju neattiecas uz
pasazieriem lidojuma atcel$anas gadijuma.

Tacu prejudicialie jautajumi attiecas uz pasazieriem situacija, kad ir notikusi ilga lidojuma kavésanas.

Saja zina, ta ka, tapat ka pamatlieta, attiecigais gaisa parvadatajs ir atlavis iekapt lidmasina pasazieriem,
kuriem ir apstiprinata rezervacija uz attiecigo lidojumu, un tos ir transportéjis uz lidojuma galameérki, ir
jauzskata, ka tie ir izpildijusi prasibu ierasties uz registraciju pirms $a lidojuma. Lidz ar to $ados
apstaklos, iesniedzot kompensacijas prasibu, ierasanas uz registraciju nav japierada.

No ta izriet, ka tadi pasazieri ka pamatlieta, kuru riciba ir apstiprinata rezervacija lidojumam un kuri to
ir veikusi, ir jauzskata par tadiem, kas ir pareizi izpildijusi prasibu ierasties uz registraciju.

Tadéjadi, ta ka minétie pasazieri sasniedz savu galameérki ar tris stundu vai ilgaku kavésanos, viniem par
$o kavésanos saskana ar Regulu Nr. 261/2004 ir tiesibas uz kompensaciju, un $aja nolika nav jaiesniedz
iekapsanas karte vai cits dokuments, kas apliecinatu vinu ierasanos uz kavéta lidojuma registraciju
noteiktajos terminos.

Sadu secinajumu turklat apstiprina Regulas Nr. 261/2004 1. apsvéruma paredzétais mérkis nodrosinat
augsta limena pasazieru aizsardzibu.

Proti, pasazieriem, kas cietus$i no ilgas lidojuma kavésanas, tadéjadi ir iespéja izmantot savas tiesibas uz
kompensaciju bez nepieciesamibas ievérot prasibu, kas nav pielagota vinu situacijai, velak, iesniedzot
kompensacijas prasibu, pieradit, ka vini bija ieradusies uz kavéta lidojuma, ar kuru jebkura gadijuma
tie tika parvadati, registraciju.

Citadi ir tikai tad, ja gaisa parvadatdjam ir informacija, ar kuru var pieradit, ka, pretéji pasazieru
apgalvotajam, tie nav tikusi parvadati attiecigaja kavétaja lidojuma, un tas ir japarbauda
iesniedzéjtiesai.

Nemot véra ieprieks minéto, uz uzdotajiem jautdjumiem ir jaatbild, ka Regula Nr. 261/2004, it ipasi tas
3. panta 2. punkta a) apak$punkts, ir jainterpreté tadéjadi, ka pasazieriem, kuru lidojums kavéjas tris
stundas vai ilgak un kuriem ir apstiprinata rezervacija $im lidojumam, nevar atteikt izmaksat
kompensaciju saskana ar $o regulu, pamatojoties tikai uz to, ka, iesniedzot kompensacijas prasibu, vini
nav pieradijus$i, ka bija ieradusies uz minéta lidojuma registraciju, tostarp uzradot iekapsanas karti, ja
vien nav pieradits, ka Sie pasazieri nav parvadati ar attiecigo kavéto lidojumu, un tas ir japarbauda
valsts tiesai.
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Par tiesasanas izdevumiem

Attieciba uz pamatlietas pusém §i tiesvediba ir stadija procesa, kuru izskata iesniedzéjtiesa, un ta lemj
par tiesasanas izdevumiem. Izdevumi, kas radusies, iesniedzot apsvérumus Tiesai, un kas nav minéto
pusu izdevumi, nav atlidzinami.

Ar $adu pamatojumu Tiesa (astota palata) nospriez:

Eiropas Parlamenta un Padomes 2004. gada 11. februara Regula (EK) Nr. 261/2004, ar ko paredz
kopigus noteikumus par kompensaciju un atbalstu pasazieriem sakara ar iekapsanas atteikumu
un lidojumu atcel$anu vai ilgu kavésanos un ar ko atcel Regulu (EEK) Nr. 295/91, it ipasi tas
3. panta 2. punkta a) apakspunkts, ir jainterpreté tadejadi, ka pasazieriem, kuru lidojums kavéjas
tris stundas vai ilgak un kuriem ir apstiprinata rezervacija sim lidojumam, nevar atteikt izmaksat
kompensaciju saskana ar so regulu, pamatojoties tikai uz to, ka, iesniedzot kompensacijas
prasibu, vini nav pieradijusi, ka bija ieradusies uz minéta lidojuma registraciju, tostarp uzradot
iekapsanas karti, ja vien nav pieradits, ka Sie pasazieri nav parvadati ar attiecigo kavéto
lidojumu, un tas ir japarbauda valsts tiesai.

[Paraksti]
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