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KOPSAVILKUMS
L Eiropas iestades oficialas un darba valodas statuss ir divdesmit vienai valodai. Katrai ES iestadei ir savs

tulkosanas dienests. lestades, kuram atbilstosi to darbibam janodrosina lielakais tulkojumu apjoms, ir Komi-
sija, Parlaments un Padome. Ta ka pieprasjjuma sadalijums pa gadu nav vienmérigs un ieksgjo resursu ES 10 va-
lodam pagaidam nepietiek, papildus stata tulkotajiem Eiropas iestadém vajadzigi ligumtulkotaji.

IL. Revizijas mérkis bija novértét, kada meéra Komisija, Parlaments un Padome efektivi un produktivi par-
valda savus tulkoSanas resursus un izdevumus. Palata apskatija tris turpmak minétos jautajumus.

— Vai tulkoSanas pieprasijumi ir izpilditi un vai ir atbilstosas procediras, lai izvairitos no nevajadzigiem
tulkojumiem?

— Vai tulkojumu termini tiek ievéroti un vai kvalitate atbilst tulkojumu mérkim?

— Vai iestades spgj kontrolét rakstiskas tulkosanas izmaksas?

1L Revizija ir konstatéjusi, ka, atbildot uz augoso pieprasijumu péc tulkojumiem, iestades ir pienémusas
dazadas nostajas. Gan Komisija, gan Padome ir veikusas piemérotus pasakumus, lai samazinatu visas valodas
tulkojamo dokumentu skaitu. Tomeér uz lielu dalu no visiem tulko$anas pieprasijumiem neattiecas visas iesta-
dés pienemtas tulkosanas vadlinijas, un nevienai iestadei nav skaidras un saskanotas tulkojumu pieprasisanas
procediiras.

Iv. Visi tris revizija parbauditie tulkosanas dienesti galvenokart gada par savlaicigu un pienacigas kvalita-
tes tulkojumu nodro$inasanu ES 15 valodas. Tomér 2004. gada ar ES 10 oficialajam valodam bija nopietnas
problémas.

V. Neviena no tulkosanas dienestiem nebija instrumenta klienta apmierinatibas noteiksanai vai procediiru
saistiba ar siidzibam par kvalitati. Tikai Komisijai bija kvalitates kontroles vadlinijas. Kvalitates raditaji, piemeé-
ram, lappusé konstatéto klidu skaits, ir pieejami Parlamenta, bet to nav ne Komisija, ne ari Padomé.

VL Iznemot Komisiju 2002. gada, neviena no iestadém nebija aprékinajusi kopéjas rakstiskas tulkosanas
izmaksas vai vidéjas izmaksas par tulkojuma lapu. Palatas veiktie aprékini rada, ka 2003. gada pilnas raksti-
skas tulkoSanas izmaksas bija apméram 100 miljoni EUR Parlamentam un tikpat Padomei, bet Komisijai tas
bija 215 miljoni EUR. Péc 2004. gada maija, kad péc ES paplasinasanas palielinajas valodu skaits, 2005. gada
rakstiskas tulkoSanas izmaksas Parlamentam ir pieauguSas lidz aptuveni 128 miljoniem EUR, Padomei
— 126 miljoniem EUR un Komisijai — 257 miljoniem EUR. Vid&jas izmaksas par lapu 2003. gada bija EUR 150
Parlamenta un Komisija un EUR 254 Padomé. Vidéjas izmaksas 2005. gada par lapu pieauga lidz EUR 194
Komisija un EUR 276 Padomé, bet Parlamenta tas samazinajas lidz EUR 119. Ieksgjie tulkojumi ir daudz dar-
gaki neka ligumtulkojumi, tomér ir graiti salidzinat, jo ir dazada rakstura argjie tulkojumi un $tata tulkojumu
kvalitati atzist par augstaku.

VIL Lai gan Komisija un Padome ir sekmigi samazinajusas tulkosanas pieprasijumu ES 15 valodas, tas ir
radijis resursu parpalikumu un produktivitati, kas ir zemaka par vid&jo. Tomér Palata atziméja ievérojamas at-
skiribas starp dazadu iestazu dazado valodu nodalu produktivitati un ligumtulkojumu procentualo daudzumu.
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VIIL Kops 1995. gada ES tulkoSanas dienesti ir palielinajusi sadarbibu noteiktas jomas, tadas ka pienem-

Sana darba, terminologijas datu bazes izveide, IT lidzeklu iepirkums utt. Palata uzskata, ka varétu ietaupit, vél
vairak pastiprinot iestazu sadarbibu, jo Ipasi nodrosinot, ka vienas iestades resursu rezerves dara pieejamas ci-
tam iestadém, lai samazinatu izdevumus par ligumtulkojumiem. Tomer aprékina prognozu trikums un ne-
pietickama komunikacija par pieejamajiem tulkoSanas resursiem apgritina iesp&ju iestadém pilniba izmantot
uz laiku pieejamos citu iestazu resursus.

IX. Lai gan revizija parbauditajos tulkoSanas dienestos ir pieejami moderni IT lidzekli, tie netiek konse-
kventi izmantoti. Tadéjadi Parlamenta IT lidzeklu faktiskais izmantojums tulkoSanas nodalas ir loti atskirigs.
ES 15 valodam 2004. gada Padomé $os lidzeklus izmantoja minimali, bet informacija par izmantojuma pa-
kapi Komisija revizijas laika nebija pieejama. Uzlabojumus rakstisko tulkojumu efektivitates un saskanosanas
joma varétu panakt, palielinot datorlidzek]u izmantojumu, uzlabojot planosanu, striktak ievérojot vajadzigos
tulkojumu terminus un stingrak parraugot lémumus par tulkojumu nosatianu ligumtulkotajiem, lai izvairitos
no ligumtulkotaju izmantosanas, kad ir pieejami Stata tulkotaji. Turklat jaisteno konsekventa uzraudziba, iz-

mantojot izpildes raditajus un procediras, kas nodrosina atbilstigu parvaldibas informaciju.

IEVADS

1. Eiropas Savieniba darbojas daudzvalodu vidg, kur pret visu
dalibvalstu valodam ir vienlidziga attieksme. Eiropas Kopienu ie-
stades nodarbina visu dalibvalstu pilsonus ar dazadu limenu va-
lodu zinasanam. Praktisku apsvérumu dé] biezak lietoto valodu
skaits iestadés ir skaitliski neliels (1), tomér dokumenti, kurus sa-
nem no dalibvalstim un kurus tam nosiita, ir to oficialajas valo-
das. Tadgjadi sanemto un nostitamo dokumentu tulkosana ir sva-
1iga vienmeérigai iestazu darbibai, sazipai ar dalibvalstim un to
pilsoniem.

Tiesiskais regulejums

2. Saskana ar Eiropas Kopienas dibinasanas liguma
290. pantu un Padomes Regulu Nr. 1/1958 (2), ko atjaunina péc
katras paplasinasanas, oficialas un iestazu darba valodas statuss ir
noteikts 21 valodai (3). i regula vélak nosaka valodu rezimu, kas
attiecas uz noteiktam plasam ES dokumentu kategorijam (%),

=

Lielakoties anglu, fran¢u un vacu valoda.

() Padomes 1958. gada 15. aprila Regula Nr. 1, ar ko nosaka Eiropas
Ekonomikas kopiena lietojamas valodas (OV 17, 6.10.1958.,
385./58. Ipp.), ar grozijumiem.

(®) Spanu, ¢ehu, danu, vacu, igaunu, grieku, anglu, francu, ru, italu, lat-
viesu, lietuviesu, ungaru, maltiesu, holandiesu, polu, portugalu, slo-
vaku, slovénu, somu, zviedru. Kop$ 2005. gada 18. jinija iru valoda
ir 21. ES oficiala valoda, lai gan dazas Padomes Regulas (EK)
Nr. 920/2005 (OV L 156, 18.6.2005., 3. Ipp.) sekas ir atliktas lidz
2007. gada 1. janvarim.

() Jo ipasi tas attiecas uz dokumentiem, ko publicé Eiropas Savienibas

Oficialaja Véstnest (19, 20 vai 21 oficiala valoda, saistiba ar atkapém

par maltieSu un Tru valodas lietosanu), un dokumentiem, ko nosiita

dalibvalstij vai personai, uz kuru attiecas minétas dalibvalsts jurisdik-
cija (attiecigas valsts valoda).

bet arf atlauj iestadém pasam noteikt savu reglamentu par to, ku-
ras valodas konkrétos gadijumos izmantojamas. Sis noteikums
lauj pielagot valodu rezimu katras iestades ipasajam vajadzibam
(sk. I pielikumu).

3. Papildus reglamentam katra iestade pienem praktiskas
vadlinijas, kas attiecas uz tulkojamo dokumentu veidiem, valodu
skaitu, originalu garumu un terminiem (ari sk. I pielikumu).

ES iestazu rakstiskas tulkosanas dienestu organizacija

4. Katrai iestadei ir savs tulkoSanas dienests: Rakstiskas tul-
kosanas un publikaciju generaldirektorats Parlamenta, Rakstiskas
tulkosanas generaldirektorats Komisija (turpmak teksta — DGT)
un A III direktorats (Rakstiska tulkosana un dokumentu izstrade)
Padomé (turpmak teksta — A Il GD). Tiesai un Revizijas palatai,
ka ar1 Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejai un Regionu
komitejai ari ir savi tulkoSanas dienesti. Agentiiram vajadzigos
tulkojumus nodrosina Tulko$anas centrs Luksemburga (%).

5. Komisija 2005. gada nodarbinaja apméram 1 450 Stata
tulkotajus (un apméram 600 tehniskos darbiniekus), Parlamenta
stradaja apméram 550 tulkotaji (un apmeéram 380 tehniskie dar-
binieki), bet Padomé — 660 tulkotaji (un apméram 330 tehniskie
darbinieki). Gada laika tulkojumu pieprasijuma sadalijums ir ne-
vienmérigs, un dazas ES iestades ierobezo izmaksas vai tiek gala
ar tulkojumu pieprasjjuma maksimumu, izmantojot artata tul-
kotajus, kas atlasiti konkursos.

(°) TulkoSanas centrs Luksemburga galvenokart izmanto ligumtulkota-
ju tulkojumus. Centrs nodarbija apméram 80 (2004. gada) stata tul-
kotajus, kas galvenokart nodarbojas ar ligumtulkojumu redigésanu
agentliram un ierobeZota apméra — ar tulkojumiem citam iestadém.
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6. ES tulkosanas dienestu organizacijas struktara ietver tul-
kosanas nodalas, kuras ir tulkotaji un sekretari (viena valodas no-
dala Parlamenta un Padomg, viens valodas departaments Komisi-
ja (%)), planosanas nodala, ar$tata tulkotaju nodala un dazadas
citadas palignodalas (informacijas tehnologijas, resursu parvaldi-
ba utt.).

7. ES iestadés 2005. gada vislielakais tulkojumu apjoms bija
Komisija (1 324 000 lapas (7)), Parlamenta (1 080 000 lapas (8))
un Padomé (457 000 lapas (?)). Kopa tas ir apméram 70 % no ko-
pgja ES tulkojumu apjoma.

8. lestazu vajadzibas péc tulkojumiem tiek apmierinatas
dazadi:

a) ar tulkosanas dienestu starpniecibu, kad tulkojumu veic sta-
ta tulkotaji vai

b) darbu nosita ligumtulkotajiem;

) tiesi vérSas pie ligumtulkotajiem, ne vienmér iesaistot tulko-
$anas dienestu (turpmak teksta — tieSa arpakalpojumu
izmantoSana);

d) ar attieciga generaldirektorata (turpmak teksta — GD) tulko-
taju vai administrativa personala starpniecibu (“pelékie
tulkojumi”).

Revizijas tverums un metode

9. Revizijas mérkis bija novértét, kada méra Komisija, Parla-
ments un Padome efektivi un produktivi parvalda savus tulkosa-
nas resursus un izdevumus.

10. To izdarija, apskatot tris turpmak minétos jautajumus:

— Vai tulkosanas pieprasijums ir izpildits un vai pastav atbilsti-
gas procediiras, lai izvairitos no nevajadzigiem tulkojumiem?

() Katra departamenta ir no trim lidz se$am nodalam, kas specializ€jas
noteiktos politikas virzienos (jeb témas), kopa ir 77 nodalas.

(7) Dati ietver arpakalpojumus, ko pasitija DGT, bet nav ietverti citu GD
pasiitijumi, jo uzticami un visaptverosi dati nav pieejami.

(8) Saskanota definicija: 1 500 izdrukatas originalteksta zimes (avotva-
loda), bez atstarpém. Gatavo tekstu grozijumiem DGT skaita mainito
zimju skaitu un reizina $o skaitli ar noteiktu procentu (50 % ieksé-
jiem tulkojumiem un 30 % ligumtulkojumiem), lai uzskaititu papildu
darbu grozjjumu iestradasanai originildokumenta. Parlaments iz-
manto nedaudz atskirigu metodi, nemot véra visa grozita punkta zi-
mes, nepieskaitot 50 %. Rezultata katra dokumenta lapu skaitu no-
apalo lidz veselam skaitlim.

(9) Oficialo Padomes iztulkoto lapu skaitu pienéma Palata, lai varétu
veikt salidzinasanu ar citam iestadém.

— Vai tulkojumi ir savlaicigi un vai kvalitate atbilst tulkojumu
meérkim?

— Vai iestades spgj kontrolét tulkosanas izmaksas?

11. Revizija pamata aptvéra 2003. un 2004. gadu, bet néma
veéra arl izmainas, kas paplasinasanas rezultata notika 2005. ga-
da. Revizija balstijas uz pastavo$o noteikumu un procediru iz-
skatiSanu, produkcijas statistikas uzticamibas parbaudi, izmaksu
un produktivitates aprekinu un klientu apmierinatibas izpéti lie-
lakajos tulkojumu lietotdju dienestos.

APSVERUMI

Piemerotas procediiras, lai nodroSinatu, ka rakstiskas
tulkosSanas pieprasijumi ir izpilditi un nav veikti nevajadzigi
tulkojumi

12. Lai nodrosinatu resursu efektivu izlietojumu, jatulko ti-
kai tie dokumenti, kas ir nepiecie$ami un kas ir prioritari iestazu
efektivai darbibai. Lai izstradatu kritérijus dokumentiem, kuru tul-
kojumus var prasit, vajadzigas skaidras vadlinijas. Palata parbau-
dija, kada mera sadas vadlinijas pastav, vértgja to kvalitati un to,
ka tas piemeéro.

Ieksejas vadlinijas, kas reglamenté rakstisko tulkojumu
pieprasijumus

13. Neviena no iestadém nebija izstradatas saskanigas un
skaidras procediiras, kas noteiktu, kur§ var pieprasit tulkojumus,
kada veida dokumenti ir jatulko (kad un kuras valodas), nebija kri-
teriju neobligato tulkojumu atlausanai un “tulkoanas politikas”
ieviesanas kontroles procediru.

14. Visu triju iestaZu ieviestas vadlinijas tikai noradija obli-
gati tulkojamo dokumentu veidus (vai nu visas, vai dazas valo-
das). Iznemot Padomes “non-core” (darba dokumenti) (1°), par ku-
riem lémums netulkot ES 10 valodas tika pienemts 2003. gada,
nav skaidrs, kurus dokumentus nevajadzétu pienemt tulkosanai.

15. Vairak neka daziem tikstosiem cilvéku Komisija, 800
Parlamenta un lielakajai dalai administrativa personala Padomé
bija pieejama tulkoSanas pieprasfjumu sistéma. Tas — kopa ar ne-
pietickamam vadlinijam — palielina risku, ka var tikt pieprasiti ze-
mas prioritates vai nevajadzigi tulkojumi.

(19) Sk. I pielikuma 9. zemsvitras piezimi.
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16. Dazos Komisijas GD tulkoSanas pieprasijumus apstipri-
na koordinacijas nodalas vaditajs. Citos Komisijas GD un dazos
Parlamenta un Padomes GD tulkosanas pieprasijumus apstiprina
nodalas liment vai tie$i nosiita tulkoSanas dienesta planosanas no-
dalai bez iepriekséjas atlaujas vai parraudzibas. Sados gadijumos
tulko$anas dienesta planoSanas nodala ir vienigais realais filtrs,
kas identificé un noraida iestadei zemas prioritates tulkojumu pie-
prasijumus ('!). Tomér planoSanas nodalai ir tikai ierobezots pa-
mats $adu lémumu pienemsanai.

17. Parlamenta Ricibas Kodekss attieciba uz daudzvalodibu
(sk. I pielikumuy) tikai “nosaka piemérosanas kartibu, it ipasi prio-
ritates, kas ir jaievéro gadijumos, kad valodu resursi nav pietieka-
mi, lai sniegtu visu vajadzigo nodro$inajumu”. Noteikts, ka “katrs
lietotajs ir kompetents definét savas valodu vajadzibas” (1. panta
1. un 5. punkts). Attiecigi, ja pieprasijums nav pretruna Kodek-
sam, planoSanas nodalai nerodas jautajums par to, vai tulkojums
ir vajadzigs un cik valodas tas ir vajadzigs, pat tad, ja ir skaidrs, ka
vajadzigos terminus nav iesp&ams ievérot (un tade] tulkojumu
drosi vien neizmantos).

18. Komisijas un Padomes planosanas nodalas, péc apsprie-
Sanas ar tulkojuma pieprasitaju, drikst noraidit pieprasijumus,
kuri neatbilst iek$&jiem noteikumiem vai kurus uzskata par priek-
Slaicigiem vai nevajadzigiem. 2003. un 2004. gada tika noraiditi
no 5 % lidz 10 % tulkoanas pieprasijumu. Ja vien prasitajs nest-
dzgjas, Komisijas un Padomes planosanas nodalas personala do-
tas atlaujas vadiba neparbaudija, pat atlasitus paraugus ne. Tulko-
Sanas pieprasijumu pienemsana biezi vairak bija atkariga no
tulkosanas iespéju pieejamibas nevis no faktiskajam vajadzibam.

Spéja izpildit visus rakstiskas tulkosanas pieprasijumus

19. Kops$ paplasinasanas tulkosanas pieprasijumus, kas attie-
cas uz ES 15 valodam, iestades kopuma vargja nodrosinat. Situa-
cija atskiras ES 10 valodam, jo nepietika tulkotaju no jaunajam
dalibvalstim. Pirma iestazu EPSO konkursu atlase tulko$anas asis-
tentiem ES 10 valodam pirms paplasinasanas nebija pabeigta, bet
péc atlases veiksmigo kandidatu skaits nebija pietickams.

20. Lai gan Parlamentam veicas daudz labak ar gatavosanos
tulkosanai ES 10 valodas péc paplasinasanas, neviena iestade ne-
spéja sasniegt izvirzitos mérkus pienemt darba pietickamu skaitu
Stata tulkotaju un tehnisko darbinieku jauno valodu nodalam.
Lidz 2004. gada decembrim Komisijas DGT bija pienémis darba
tikai 25-38 tulkotajus un tehniskos darbiniekus uz ES 10 noda-

(1) Sava provizoriskaja 2006. gada budzeta projekta, Komisija nosaka,
ka “darba dokumenti izvértéjami pret realajam vajadzibam saskana ar
2004. gada 26. maija lemumu par tulkojumu nodrosinasanu un pie-
prasisanu (SEC(2004) 638)”".

lu, kamer mérkis bija 90 darbinieki. Ta ka jaunie EPSO konkursi
sakas tikai 2005. gada maija, sagaidams, ka Stata tulkotaju tra-
kums ES 10 valodam ilgs lidz pat 2006. gada beigam (sk. ari
74. punktu).

21. Atskiriba no ES tulkosanas dienestiem dazi lieli privatie
tulko$anas biroji, ko izmanto Eiropas Savienibas iestades, kops
2004. gada tiek gala ar tulkojumiem gan no visam ES 10 valo-
dam, gan tajas. To panaca, izveidojot birojus jaunajas dalibvalstis.
Lai gan Komisija izmanto ierobezotu skaitu tulkotdju ka ligum-
darbiniekus savos parstavibas birojos jaunajas dalibvalstis, ir no-
lemts, ka praktisku parvaldibas apsvérumu dé| tas liela méra tiks
partraukts 2006. gada.

22. Lidz 2005. gada aprilim So ierobezoto resursu dél
ES 10 valodas Padome tulkoja tikai tiesibu aktu pamatdokumen-
tus (2). Taja pasa laikposma Parlaments tulkoja no ES 10 valo-
dam un tajas visparé€jas nozimes noteikumus, plenarsézu darba
kartibas un protokolus, ka ari dokumentus, par kuriem jabalso.

23, 2004. gada loti nedaudziem tulkotajiem ES 15 valodu
nodalas bija pietickamas zinasanas, lai darba izmantotu vienu vai
vairakas ES 10 valodas. Rezultata tulkojumu ta sauktajas proce-
diru valodas — anglu, fran¢u un vacu valoda — veica tulkotdjs,
kam ta nav dzimtas valoda, kas vél vairak ierobezoja ES 10 valo-
das pieejamos tulkoSanas resursus.

Tulkoto lapu skaita novertejums

24, Eiropas Savienibas paplasinasanas rezultata oficialo va-
lodu skaits palielinajas no 11 uz 20 valodam. Tas ievérojami pa-
lielinaja tulko3anas izmaksas un sarezgitibu. Rezultata ES iesta-
des veica pasakumus, lai lidz minimumam ierobeZotu
pieaugumu, ievieSot stingrakus tulkoSanas kritérijus. Palata izver-
t&ja, kada mera Sie pasakumi bija veiksmigi, kontrolgjot tulkosa-
nas pieprasijumu.

25. 1. grafika paradits, ka pédéjos gados iestades ir tikusas
gala ar tulkosanas apjoma paliclinasanas ierobezosanu (13). Stin-
graki apstiprinasanas kritériji, ko 2003. gada ieviesa Padome un
2004. gada — Komisija, apturéja iepriek$éjo gadu pieaugsanas ten-
denci. Tomeér tulkojumu apjoma samazinaSanos visas iestadés
2004. gada izraisija ari likumdosanas darbibas paléninasanas Par-
lamenta vélésanu un Komisijas sastava atjauninasanas dél, ka ar
tadé], ka pastavéja tulkojamo dokumentu uzkrajums ES
10 valodas.

(12) Sk. I pielikuma 9. zemsvitras piezimi.

(13) Tulkoto lapu skaits sniedz salidzinamus datus par visam iestadém, bet
nedaudz atskiras no pieprasijuma, jo daju pieprasijumu noraidija pla-
nosanas nodalas un un nelava veikt laika trikums starp pieprasijumu
un nodosanas terminu. Pazinotie dati neietver “pelekos tulkojumus”
vai tieSo arpakalpojumu izmanto$anu, kas Ipasi attiecas uz Komisiju,
bet par ko visaptverosi dati nav pieejami.
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1. grafiks
Tulkos$anas apjoms Komisija, Parlamenta un Padomeé
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26. 1. tabula paradits tulkosanas apjoms, kas Parlamenta un Komisija, no otras puses, skaidri nogkir procediru valodas (an-

Padomé, kur pieméro pilnigas daudzvalodibas politiku, ir gandriz
vienads visam valodam. Mazaku apjomu ES 10 valodam rada re-
sursu nepietickamiba. Tikai anglu valodas nodalas ir mazaks pie-
prasijums neka citas nodalas, jo tagad gandriz tris ceturtdalas
originalu Padomeé un gandriz puse Parlamenta top anglu valoda.

glu, franc¢u un vacu) un valodas, kuras nav procediiru valodas un
kuras pieprasijums ir ievérojami zemaks. Atskiriba no Parlamen-
ta un Padomes, anglu valodas nodalam Komisija nav mazak pie-
prasijumu neka citam nodalam, jo no citam iestadém ienak liels
dokumentu apjoms, kas jatulko procediiru valodas.

1. tabula

Tulkos$anas apjoms mérka valoda (tiikstoSos lapu)

KOMISJJA PARLAMENTS PADOME
2003 2004 2005 2003 2004 2005 2003 2004 2005
Tulkojumi
Anglu valoda 146 | 131 128 51 40 53 30 17 20
Fran¢u valoda 174 | 151 142 63 51 70 34 33 29
Vacu valoda 175 146 126 65 53 73 40 32 28
Citas ES 15 valodas (vid.) 108 75 56 60 47 66 37 30 26
ES 10 valodas (vid.) 2 23 51 1 12 39 <1 5 19

Avots:  Revizijas palata.
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Iestazu veiktie praktiskie pasakumi rakstiskas tulkoSanas Parlaments
apjoma ierobeZos$anai

32. Ricibas kodeksa attieciba uz daudzvalodibu jauna redak-

Komisija

27. Gatavojoties 2004. gada paplasinasanas kartai, Komisija
veica TpaSus pasakumus, lai noverstu tulkoSanas apjoma palieli-
nasanos proporcionali oficialo valodu skaita pieaugumam.

28. 2004. gada maija Komisija izdeva pazinojumu, ar ko no-
saka ricibas planu nolika ierobezot tulkosanas apjomu un izmak-
sas, samazinot to valodu skaitu, kuras konkréti dokumenti bitu
tulkojami un nosakot tekstu maksimalo garumu. Vairaki GD vei-
ca papildu pasakumus, lai samazinatu tulkojumu apjomu jomas,
uz kuram neattiecas pazinojums. Tadgjadi dazas publikacijas vairs
netiek izdotas visas oficialajas valodas. Dalai dokumentu visas va-
lodas tulko tikai kopsavilkumu.

29. Komisija ir pienémusi pragmatisku pieeju tulkosanai, sa-
meérojot pieprasitaju GD vajadzibas ar pieejamajiem resursiem.
Konkursa dokumentu tulko$ana valodas, kas nav procediiru va-
lodas (14), pieméram, ir atcelta, ja vien potencialais kandidats to
neprasa. Valodu rezims dazadas “komitologiju” komitejas (1°) at-
Skiras atkariba no to loceklu vajadzibam: dazi izmanto vienu dar-
ba valodu, citi tikai prasa dokumentus ierobezota skaita saskano-
tu valodu.

30. Lai atturétu lietotajus pamatizpratnei pieprasit pilnu tul-
kojumu, DGT piedava ari alternativus pakalpojumus, tadus ka
rakstiski vai mutiski kopsavilkumi, “eksprestulkojumi” (vienkar-
Sota sistéma Joti isiem tulkojumiem) un dazam valodu kombina-
cijam — redigéti masintulkojumi. Tomer revizija konstatgja, ka kli-
enti nebija pietickami informéti par $im iespéjam, kas parstav
tikai nelielu dalu no kopéjas DGT produkcijas. Sim nolitkam
2005. gada DGT veica pasakumus, lai palielinatu informétibu par
dazadajiem pieejamajiem pakalpojumiem.

31. Komisija ir ieguldijusi véra nemamas piles, lai samazi-
natu to gadijumu skaitu, kad tiek secigi tulkotas viena dokumen-
ta dazadas redakcijas. Parasti Komisijas dokumentus pirmoreiz
tulko, kad ir pabeigta starpdienestu konsultacijas procedira.

(%) Komisija procediiru valodas ir anglu, fran¢u un vacu valoda.

(15) Padomdevgjas komitejas, parvaldibas komitejas un regulativas komi-
tejas, ko reglamenté ar Padomes 1999. gada 28. junija Lémumu
1999/468[EK, ar ko nosaka Komisijai pieskirto ieviesanas pilnvaru s-
tenoSanas kartibu (OV L 184, 17.7.1999., 23. Ipp.), ar ko aizstaj Pa-
domes 1987. gada 13. julija Lémumu 87/373/[EEK, (OV L 197,
18.7.1987., 33. Ipp).

cija, ko Parlamenta Birojs apstiprinaja 2004. gada, ierobezo do-
kumentu garumu, bet ne valodu skaitu vai tulkojamo dokumentu
veidus.

33.  Kameér Parlamenta komitejas izskatitos dokumentus prin-
cipa tulko visas to locek]u un loceklu aizstajéju valodas, dazas ko-
mitejas nosaka mazaku skaitu valodu.

Padome

34, Padome ari veica ipasus pasakumus, lai novérstu nevaja-
dzigu tulkojumu apjomu pieaugumu, gatavojoties 2004. gada pa-
plasinasanas kartai. Ta 2003. gada izveidoja pamatdokumentu sa-
rakstu (sk. I pielikumu) un ievérojami ierobezoja to dokumentu
pienemsanu tulkosanai, kas nav pamatdokumenti.

35. Papildus tam Padome centas samazinat secigu tulkojumu
skaitu. Kop§ 2003. gada Padomes Generalsekretariats (turpmak
teksta SGC) visas valodas nodrosina tikai tiesibu aktu tulkojumus
ierobezota skaita “gatavibas posma”, nevis ta ka ieprieks — tulko
péc katras dokumentu izstradatajas struktiiras katras sédes. To-
mér A Il GD neparrauga $o noteikumu ievérosanu vai iesp&jas vel
vairak samazinat secigi tulkoto dokumentu redakciju skaitu.

36. Dazado iestazu pieejas tulkoanas pieprasijumu ierobe-
7oSanai nav saskanotas, tadé] tas ir nekonsekventas. Pieméram,
paslaik Parlaments visus rakstiskos jautajumus tulko ES 15 valo-
das, bet Komisijas atbildes ir pieejamas tikai divas procediru va-
lodas un ta Eiropas Parlamenta deputata valoda, kur§ uzdevis
jautajumu.

Kvalitates kontrole

Parbaudes rakstisko tulkojumu atbilstigas kvalitates
nodro§inasanai

37. Tulkojumiem jabit preciziem, skaidriem un “meérkim at-
bilstosiem” (tadé] vajadziga tulkojuma “kvalitate” ir atkariga no ta
meérka (1°)). Palata parbaudija, vai pastav atbilstigi pasakumi, lai
nodrosinatu tulkojumu kvalitati atbilstigi to mérkiem. Tulkosa-
nas dienesta limeni par kvalitates kontroli galvenokart atbild no-
dalu vaditaji. Komisija DGT visus tulkojumus iedala piecas “tul-
kosanas kvalitates veidu” kategorijas ar dazadu redakcijas pakapi
un/ vai kvalitates vértéjumu atbilstosi dokumenta veidam. Papil-
dus tam dazi Komisijas generaldirektorati, pieméram, Konkuren-
ces GD, sistematiski parbauda sanemtos tulkojumus.

(16) Pieméram, dokumentiem, kas paredzéti publikacijai, vai juridiskiem
tekstiem vajadzigi labakas kvalitates tulkojumi (un tadgjadi lielaki re-
sursi) neka dokumentiem iekséjai lietoanai.
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38. No otras puses, Parlaments un Padome neiedala tulkoju-
mus atbilstosi kvalitates kategorijam, un 3o iestazu kvalitates kon-
troles procediiras ir mazak strukturétas. Rezultata redakcijas prak-
se ievérojami atskiras, lai gan tiesibu aktus pirms publice$anas
vienmér redigé juristi-lingvisti.

39. Papildus parbaudém, ko veic tulkosanas nodalas, Parla-
menta Tulko$anas direktorats vérté gan ieksgjo, gan aréjo tulko-
jumu kvalitati, divreiz ménesi veicot izlases parbaudes (kas galve-
nokart attiecas uz valodas klidam, tadam ka pareizrakstiba un
gramatika, nevis uz pareizas terminologijas lietoanu utt.). Saja
procesd nosaka kvalitates raditajus, tadus ka lapa konstatéto
kladu skaits, bet §1 informacija nav pieejama ne Komisija, ne
Padomé.

40. Neviens no tulko$anas dienestiem nav ieviesis Ipasus Ii-
dzeklus lietotaju apmierinatibas noteikSanai, nedz ari formulgjis
procediiras, kas veicamas péc tam, kad sanemtas stidzibas par
kvalitati.

41. Klienta apmierinatibas pétijums, ko Palata veica par sta-
vokli 2004. gada beigas, paradija, ka tulkojumu kvalitati ES 15 va-
lodas, ka ari tulko$anas pieprasijumu administrativo apstradi ko-
puma uzskatija par apmierino$u. Tomér dazi Komisijas GD zinoja
par atseviskam kvalitates problémam ar DGT tulkojumiem ES
15 valodas, konkréti par nepietickamu tehnisko terminu precizi-
tati un par mainigu ligumtulkojumu kvalitati. Padomes A III GD
arl zinoja par dazam kvalitates problémam Komisijas iesniegtajos
tiesibu aktu priekslikumos.

42. Turpretim lielaka dala 2004. gada aptaujato klientu, jo
ipasi Komisija, minéja tulkojumu kvalitates problémas ES 10 va-
lodas. To izraisija vajadziba galvenokart izmantot arstata tulko-
tajus (daudziem no tiem bija visai neliela pieredze ES dokumentu
tulko$ana) un nepietiekami iek3gjie resursi, lai pienacigi redigétu
ligumtulkojumus.

43, Ligumtulkojumu kvalitati verté $tata tulkotaji, un tai var
pieskirt [idz 10 punktiem. Ja kvalitates kontrole rada, ka ligum-
tulkotaja darba kvalitate ir nepietickama, dokumentu vai nu no-
stta atpakal ligumtulkotajam, vai to padzilinati redigé Stata tul-
kotajs. Ligumtulkojumus, kas novértéti ar 6/10 vai mazak,
iesniedz CIEQ ('), kas ir neatkariga iestazu arbitrazas komiteja.
40 % gadijumu, ko Komisija iesniedza 2004. gada, CIEQ ieteica
pilniba vai dalgji partraukt ligumu.

(17) CIEQ: Comité Interinstitutionnel d’Evaluation de la Qualité des Traductions
Externe — lestazu komiteja aréjo tulkojumu kvalitates novertésanai.

Terminu ievéroSana un citi klienta apmierinatibas aspekti

44, Komisijas DGT 2004. gada pabeidza apméram 90 % visu
tulkojumu saskanotajos terminos (salidzinot ar apméram 80 %
2003. gada un 94 % 2005. gada). Sis uzlabojums dalgji var biit
saistams ar mazaku darba slodzi. Atbilstosie skaitli Parlamenta
laikposma no 2004. gada maija [idz 2005. gada jalijam bija 86 %.
SGC nav statistikas par tulkojumu terminu ievérodanas limeni
Padomé.

45. Tomér dazi Palatas veiktas revizijas laika apsekotie Ko-
misijas generaldirektorati zinoja, ka DGT noteiktie termini ne-
vienmér sakrit ar generaldirektoratu juridiskajiem pienakumiem
vai darba vajadzibam. Tadgjadi administratori (kas nav valodnie-
ki) pasi biezi vien tulko dazus steidzamus un isus dokumentus
(“pelekie tulkojumi”), bet citos gadjjumos dazus tulkojumus tiesi
nosita ligumtulkotajiem (sk. ari 54. un 75. punktu). Lai gan tas ir
pragmatisks risinajums, tas vienlaikus atspogulo nesp&ju apmie-
rinat pieprasijumu un ievérojami palielina Komisijas graitibas ko-
puma parvaldit savu tulkosanas funkciju.

46. Padomes un Komisijas tulkojumu lietotaji zino ar, ka re-
sursu trikuma dél ES 10 valodam plano$anas nodalas noteiktie
termini — ipasi 2004. gada — bija parak ilgi, lai atbilstu lietotaju
vajadzibam.

Rakstisko tulkojumu izmaksas un efektivitate

Tulkojumu izmaksas

I[zmaksu aprékins

47. BudZeta lidzeklu sadale pa darbibas jomam nozimé pa-
stiprinat “budzeta vadibas parredzamibu, nemot véra pareizas fi-
nansu parvaldibas mérkus, jo ipasi lietderibu un efektivitati” (18).
Zinams, ka darbibas izmaksas ir bitiskas tas izpildes kontrolei.
Parlamenta Ricibas kodeksa 12. panta 1. punkts paredz, ka “tul-
kosanas dienesti..reizi tris ménesos salidzinosi informé lietotajus
par izmaksam, kas radusas, viniem pieprasot valodu nodrosina-
jumu”. Tomér $is noteikums nav istenots. SGC nekad nav apréki-
najis tulko$anas izmaksas.

(18) Sk. 14. apsvérumu Padomes 2002. gada 25. junija Regula (EK, Eur-
atom) Nr. 1605/2002 (OV L 248, 16.9.2002., 1. Ipp.).
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48. Revizijas aptvertaja laikposma Komisija atteicas no iz- neietverot tiesu arpakalpojumu izmanto$anu vai “pelékos tulko-

maksu aprékinaSanas projekta. Tomér ar ABB procesa starpnie-
cibu notiek tulkosanas izmaksu sadale atseviskam politikas jo-
mam. Izmanto vienotu likmi, kas atkariga no attieciga GD
lieluma, bet nebalstas uz faktiskajam izmaksam vai faktisko
izlietojumu.

49. Lai gan 3ada informacija ir svariga, iestades nav apreki-
najusas ne savas kopgjas tulkosanas izmaksas, ne tulkojuma la-
pas izmaksas. Palata aprekinaja pilnas iek$¢jas un argjas tulkosa-
nas izmaksas, ko parvalda iestazu tulko$anas dienesti (t. i,

jumus”, par kuriem nav iesp&ams veikt nekadu izmaksu apreki-
nu, jo nav informacijas par laiku, ko administrativais personals
patérgjis tulko$anai). Aprékinu mérkis bija izveidot pamatu sali-
dzinajumam starp iestadém, uz kuram attiecas revizija, un sali-
dzinat ligumtulkojumu izmaksas. Palatas izmaksu aprékina me-
todes detalizéts izklasts dots II pielikuma.

50. Palatas aprékinu rezultati 2003. gadam ('9) detalizéti pa-
raditi 2., 3. un 4. tabula.

2. tabula

Pilnas $tata tulkojumu izmaksas

STATA TULKOJUMU KOPEV\S IZMAKSAS LAPAS VIDE]AS IZMAKSAS
(miljonos EUR) (EUR)

Komisija Ef;lis Padome | 3 iestides | Komisija E‘erllis Padome | 3 iestades
Stata tulkotaji 9476 | 4003 | 5458 | 18937 | 8527 | 89,87 | 13692 | 96,85
Sekretari 546 | 7,80 | 1125 | 24,51 492 | 17,51 | 2822 | 12,54
Tiedas izmaksas | 100,22 | 47,83 | 6583 | 213,88 | 90,19 | 107,38 | 16514 | 109,39
Parvaldiba 050 | 027 0,52 1,30 0,45 0,62 1,31 0,66
;r;il;’ja“” dienestaper- | 3406 | 1035 | 1142 | 5584 | 3066 | 2325 | 2864 | 28,56
Planogana 235 | 041 1,25 4,00 211 0,92 312 2,05
Ekas 2280 | 914 | 1250 | 4444 | 2052 | 2052 | 3135 | 2273
IT 831 | 6,01 539 | 19,70 748 | 1349 | 1351 | 10,08
Citas (1) 972 | 3,09 348 | 16,28 8,74 6,93 8,72 8,33
Netiesas izmaksas | 77,74 | 29,28 | 3454 | 141,56 | 69,96 | 6572 | 8665 | 72,40
Kopéjas izmaksas | 177,95 | 77,11 | 100,38 | 35544 | 160,15 | 173,11 | 251,80 | 181,78

(") Cilvekresursu parvaldiba, macibas, finanses u. c.

Avots:  Revizijas palata.

(%) 2004. un 2005. gada izmaksas bija ievérojami augstakas, ka paskai-
drots 53. punkta, tomér Siem gadiem raksturiga zema efektivitate, jo
notika pareja no sistémas ar 11 valodam uz sistému ar 21 valodu.
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3. tabula

Argjo tulkojumu pilnas izmaksas

KOPEJAS AREJO TULKOJUMU IZMAKSAS

LAPAS VIDEJAS IZMAKSAS

(miljonos EUR) (EUR)
Komisija gf;li; Padome 3 iestades | Komisija r}:errllat; Padome 3 iestades
Stata tulkotaji (redakcija) 5,85 0,00 N.A. 5,85 18,36 0,00 N.A. 10,95
Sekretari 1,51 2,74 N.A. 4,25 4,74 12,70 N.A. 7,95
Ligumtulkojumi 11,22 8,90 N.A. 20,12 35,24 41,22 N.A. 37,65
Tiesas izmaksas | 18,58 11,64 N.A. 30,22 58,34 53,92 N.A. 56,55
Parvaldiba 0,14 0,12 N.A. 0,26 0,44 0,56 N.A. 0,49
Tulkosanas dienesta dar- 9,32 4,54 NA. 13,86 2926 | 21,04 | NA. 25,94
binieki
Planosana 0,65 0,18 N.A. 0,83 2,03 0,83 N.A. 1,55
Ligumtulkotaju nodala 2,01 1,39 N.A. 3,40 6,32 6,44 N.A. 6,37
Ekas 2,29 1,75 N.A. 4,04 7,18 8,10 N.A. 7,55
IT 2,29 1,71 N.A. 4,01 7,20 7,94 N.A. 7,50
Citas (1) 1,56 0,58 N.A. 2,15 4,91 2,69 N.A. 4,02
Netiesas izmaksas | 18,27 10,27 N.A. 28,54 57,34 47,60 N.A. 53,41
Kopéjas izmaksas | 36,85 21,92 N.A. 58,76 115,68 | 101,54 N.A. 109,97
(") Cilvekresursu parvaldiba, macibas, finanses utt.
Avots: Revizijas palata.
4. tabula
Aprekinatas pilnas tulkoSanas izmaksas; ieks€jie un argjie tulkojumi
KOPEJI_\S TULKOSANAS IZMAKSAS LAPAS VIDE][_\S IZMAKSAS
(miljonos EUR) (EUR)
Komisija rl;aerrllat; Padome | 3 iestides | Komisija ;a:qat; Padome 3 jestades
Stata tulkotaji 100,61 40,03 54,58 195,22 70,37 60,54 136,92 78,41
Sekretari 6,97 10,54 11,25 28,76 4,88 15,94 28,22 11,55
Ligumtulkotéji 11,22 8,90 0,00 20,12 7,85 13,45 0,00 8,08
Tie$as izmaksas | 118,80 59,47 65,83 244,10 83,09 89,93 165,14 98,05
Parvaldiba 0,64 0,40 0,52 1,56 0,45 0,60 1,31 0,63
Tulkosanas dienesta dar- 4338 | 14,90 11,42 | 6970 | 3034 | 2253 | 28,64 27,99
binieki
Planosana 2,99 0,59 1,25 4,83 2,09 0,89 3,12 1,94
Ligumtulkotaju nodala 2,01 1,39 0,00 3,40 1,41 2,10 0,00 1,37
Ekas 25,09 10,89 12,50 48,47 17,55 16,47 31,35 19,47
IT 10,60 7,72 5,39 23,71 7,41 11,68 13,51 9,52
Citas (1) 11,28 3,67 3,48 18,42 7,89 5,55 8,72 7,40
Netie$as izmaksas 96,00 39,55 34,54 170,09 67,14 59,81 86,65 68,32
Kopegjas izmaksas | 214,80 99,02 100,38 414,19 150,24 149,74 251,80 166,37

(") Cilvékresursu parvaldiba, macibas, finanses utt.

Avots:  Revizijas palata.
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[zmaksu analize

51. Lapas izmaksas ir aprékinatas ex post, un attiecas uz tikai
2003. gada pieprasijumu apjomam un produkcijai. Ta ka lielaka
dala tulkosanas izmaksu ir fiksétas izmaksas (87 % EP, 91 % DGT
un 97 % SGC), zema pieprasijuma gados dabiski lapas izmaksas
bija augstakas. 2004. gada Komisijas tulkojumu apjoms ES 15 va-
lodam pazeminajas gandriz par 25 %, ka rezultata par 20 % sa-
mazinajas produkcija, jo ligumtulkojumu skaita samazinajums
bija parak neliels, lai pilniba nodarbinatu 3tata tulkotajus.
2003. gada izmaksas par lapu, kas tulkota Komisija un Parlamen-
ta, bija salidzinamas, kamér Padome par lapu maksaja ievérojami
dargak, galvenokart zemakas produktivitates un lielaku sekretaru
atbalsta un €ku izmaksu dé|. Ta ka Padomei pietiek pastavigo dar-
binieku, lai izvairitos no ligumtulkojumu izmantosanas ES 15 va-
lodam, kopgjo lapas izmaksu liment $1 atskiriba bija pat lielaka.

52. 2003. gadam aprékinatas pilnas izmaksas par ligumtul-
kojuma lapu bija par 35 % mazakas neka ieks€jo tulkojumu iz-
maksas Parlamenta (EUR 100 pret EUR 154) un par 25 % maza-
kas Komisija (EUR 120 pret EUR 160). Tomér Sajos datos nav
nemts véra iek$¢jo un argjo tulkojumu dazadais raksturs, jo iek-
$¢jie tulkojumi tika veikti daudz svarigakiem un vairak laika pra-
sosiem prioritariem dokumentiem, tadiem ka tiesibu akti un pub-
licésanai paredzétie dokumenti. Stata tulkotaji bija iesaistiti ari
citos ar valodu saistitos pienakumos, kas nozimé to, ka vinu laiks
netika pilniba veltits tulkosanai (sk. 76. punktu). Gan ES 15 va-
lodam, gan ES 10 valodam ligumtulkojumu cenas, ko maksaja
Parlaments, vidgji ir par 12 % augstakas neka DGT maksatas
cenas (29).

Tulkosanas procesa efektivitate

53. Uz darbibas jomam balstita metode cilvékresursu un fi-
nansu resursu parvaldibai prasa noteikt mérkus, planot darbibas
un kontrolét iznakumu un izpildi, samérojot ar uzdevumiem, ko
kvantificé ar raditaju starpniecibu. Tomér iestades neizstrada pie-
tiekamus raditajus un parvaldibas informaciju, lai kontrolétu:

a) noraiditos pieprasijumus un kopé€jo pieprasijumu skaitu (Ei-
ropas Parlaments);

b) iesniegSanas terminu ievérosanu (SGC);
¢) Ricibas kodeksa parkapumus (Eiropas Parlaments);

d) tulkoto lapu skaitu uz pierasitajstruktiru/ valodu kombina-
ciju (Eiropas Parlaments);

e) “pamatdokumentus”, kuriem tulkojumi ir obligati (Eiropas
Parlaments un SGC);

(29) Jaunajam valodam cenu atkiribas varigjas no 15 % Lietuvai lidz 38 %
Latvijai. Vidéja cenu atskiriba ir apméram 12 % (sk. 4. tabulu), ko da-
18ji var skaidrot ar dazadiem liguma noteikumiem. Jo ipasi Parlamen-
ta ligumdarbiniekam ir pienakums pienemt tulkojumu un ir jastrada
loti Tsos terminos, ja tas ir rakstisko jautajumu tulkojums.

f)  pilnigi vai dalgji veiktos tulkojumos, kas nebija vajadzigi, jo
sakotngja dokumenta tika veiktas izmainas (Eiropas Parla-
ments, Komisija un SGC).

54. Turklat Komisija nedz veica parraudzibu, nedz tai bija
kada informacija par “peléko tulkojumu” apjomu vai dokumen-
tiem, kurus piepraso$ais generaldirektorats tie$i nosatijis aréjai
tulkosanai (sk. ari 45. un 75. punktu).

55. Tulkosanas dienestu procedirras, organizaciju un darba
metodes tiesi ietekmé Ipasas problémas, tadas ka steidzami pie-
prasijumi, jo Ipasi Padomé, juridiski teksti un iestazu darba kar-
tiba. Tulkojumu apjoms, kuriem ir Joti isi termini (mazak neka 24
vai 24-72 stundas), ir paradits 5. tabula.

5. tabula

Piemérotie tulkojumu termini

Komisija Parlaments Padome
Atvéletais laiks <24 (24-72 | <24 [24-72 | <24 | 24-72
(stundas) 3% | 7% | 19% | 30% | 40% | 22%

Avots:  ICTI (lestazu rakstiskas un mutiskas tulkoSanas komiteja).

Pieprasijuma prognozes

56. Lai nodrosinatu maksimalu ieksgjo resursu izmantosanu,
Tpasi svariga ir pareiza pieprasijuma prognozesana. Istermina, ne-
atkarigi no Skietami mazakam aréjo tulkojumu izmaksam, tulko-
jumu nosatisana ligumtulkotajiem ne vienmér ietaupa naudu. Ta
ka ieksgjas tulkosanas izmaksas galvenokart ir fiksétas izmaksas
(sk. 51. un 52. punktu), tad papildu izmaksas par papildu icks¢ja
tulkojuma lapu ir loti zemas, kameér papildu izmaksas par aréja
tulkojuma lapu ir ievérojamas. Tadgjadi ideali biitu argjos tulko-
jumus ierobezot un izmantot tikai tad, kad icksgjie resursi nav
pieejami. Tam vajadziga laba pieprasijuma prognozu sistéma.

57. Lai gan Parlamenta Ricibas kodekss nosaka, ka “pamato-
joties uz to darba programmam, komiteju, delegaciju un politi-
sko grupu sekretariati katru ménesi sagatavo tulkosanas progno-
zes, kura katram dokumentam ir noradita iesp&ama
originalvaloda, iesp&amais iesnieg§anas datums un tulkojamo
lappusu skaits”, plano$anai nav nositita neviena prognoze.

58. Lielaka dala Komisijas generaldirektoratu 2003. un
2004. gada sistematiski neiesniedza Rakstiskas tulkosanas GD tul-
kosanas prognozes noteiktam laikposmam, bet Padomé tikai dazi
generaldirektorati regulari iesniedza A III GD tulko$anas vajadzi-
bu prognozes.
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59. Praksé galvenais informacijas avots par turpmako darba Teksjo un argjo resursu efektivs izlietojums
slodzi ir iestazu darba programmas un iestazu séZu provizoriskas
darba kartibas, kas sniedz tikai aptuvenu noradi par tulkosanas
vajadzibam un tadéjadi neder detalizétai planosanai.
PriekSapstrade
lesniegSanas terminu ievérosana
60.  Parlamenta 2004. gada Ricibas kodekss paredz visparéju 67.  Laiizvairitos no ieprieks tulkotu tekstu atkartotas tulko-

10 dienu iesnieg8anas terminu (2!). Tomér pirmaja $a termina pie-
méroanas gada tulkojumu lietotaji to ievéroja tikai apméram
pusé gadjjumu. Tadgjadi lielako dalu tulkojumu var iesniegt isi
pirms sédem.

61. 1998. gada Padomes A III GD nosaka iesnieg3anas ter-
minu (10 darba dienas darba grupas dokumentiem un 5 darba
dienas Pastavigo parstavju komitejas (Coreper) dokumentiem).
Steidzamibas dél, kas raksturiga Padomes darbam, $os terminus
reti kad ievéro. Lielako dalu Parlamenta un Padomes tulkojumu
iesniedz Tsi pirms sédém.

62. Komisija nav noteikusi iesniegSanas terminu, bet Raksti-
skas tulkosanas GD planosanas nodala regulari vienojas ar lieto-
tajiem par citiem terminiem, ja prasitajos terminos darbu nav ie-
sp&jams veikt.

Planosana

63. Saskana ar Palatas veikto pilno tulkosanas izmaksu apré-
kinu 2003. gadam tris iestadés planoSana izmaksaja apméram
4,8 miljonus EUR, kas ir apméram 1 % no kopéjam tulkosanas iz-
maksam (sk. 2. tabulu). Plano3ana ir instruments, lai panaktu vis-
efektivako ieksjo resursu izlietojumu (sk. 56. punktu).

64. Cita starpa, iso tulkoSanas terminu dél (sk. 5. tabulu) no-
da]u vaditajiem Padomé un Parlamenta ir ierobeZotas iesp€jas pla-
not ilgam vai vidéji ilgam terminam vai izlidzinat darba slodzi.

65. Padomes plano$anas sistéma balstas uz iesniegta doku-
menta izdrukato lapu skaitu. Tas nav uzticams lidzeklis tulkosa-
nas laika aprékinasanai, jo biezi vien neatspogulo faktiski vajadzi-
go tulkosanas darbu (22).

66. Datorsistéma Parlamenta atlauj plano$anas nodalam par-
baudit to tulkoto lapu skaitu, kas diena japabeidz. Tas sniedz vis-
paréju prieksstatu par valodas nodala pieejamajiem resursiem, bet
nesniedz atjauninatu informaciju par katras nodalas pieejamajiem
ieksgjiem resursiem noteikta laikposma, nemot véra tulkotaju pie-
ejamibu (atvalinajumi, macibas utt.).

(21) IesniegSanas termins ir minimalais, nesaisinamais laiks, kas pieskirts
tulkosanas dienestam, lai sagatavotu pieprasito tulkojumu.

(22) Dokumenta tulko3anai vajadzigais darba apjoms atkarigs no vaira-
kiem faktoriem, tostarp no tulkojamo vardu skaita (lapas var biit da-
zada garuma teksts; tikai grozijumi, kas jatulko, jau ieprieks tulko-
tam tekstam utt.), dokumenta tehniskas sarezgitibas un tulkota avota
vai atsauces dokumenta pieejamibas.

Sanas, tulkosanas dienesti prasa, lai lietotaji noraditu atsauces uz
lidzigiem, jau tulkotiem dokumentiem un/ vai noraditu izmainas,
kas veiktas jau tulkota dokumenta iepriekséja redakcija. Tomér ta
ka $o norazu biezi vien nav vai tas ir nepilnigas, planosanas no-
dalam ir pienakums datu bazés meklét Sos dokumentus. Piepra-
sijumu un tulkoto dokumentu kodifikacija nav pietiekami preci-
za, lai atvieglotu Sos meklgjumus. Ipasi sarezgits stavoklis ir
Parlamenta, kur dokumenti ir izkaisiti pa dazadam datu bazém un
tikliem, un tulkoganas dienestiem nav visaptverosa tulkoto doku-
mentu krajuma.

TulkoSanas nodalu darba metodes

68. Nodalu vaditaji atbild par darbu pieskir§anu saviem Stata
tulkotajiem. Katras valodas nodalas organizacija ir atskiriga, da-
7as ir sadalitas specializ&jusos tulkotaju grupas, citas izmanto pie-
eju, kad darbus sadala to ienaksanas seciba. Komisijas DGT un Pa-
domes A III GD Katrs ir centralizéti izstradajis lidzeklus, kas
parada atsevisku tulkotaju pieejamibu. Tomér $ie lidzekli netiek
izmantoti sistematiski visas valodu nodalas. Parlamentam sadu -
dzeklu nav. Dazi nodalu vaditaji izmanto sadalijuma lapas, dazi
pieskir darbu manuali.

69.  Visas tulkosanas nodalas ir gan tulkotaji, gan tehniskie
darbinieki. Pedgjie atbild par atsau¢u meklesanu, rakstisanu, for-
matéSanu, arhivu veidoSanu utt. Padome (23) un Parlaments no-
darbina vienu sekretaru uz diviem tulkotajiem, kamér Komisija
viens sekretars ir uz Cetriem vai pieciem tulkotajiem.

70. Neraugoties uz faktu, ka visas tris iestades ir pasludina-
jusas politiku atbalstit moderno tehnologiju izmantosanu un
2003. gada IT lidzekliem ir izlietojusas 23,7 miljonus EUR (pil-
nas izmaksas, ietverot licences, sk. 4. tabulu), praksé katrs tulko-
tajs, ar nodalas vaditaja klusu piekriSanu, var izlemt, vai izmantot
datortulkosanas programmu (Translator’s Workbench), izpétes Ii-
dzeklus (tadus ka Euramis, IATE u. c.) un balss atpaziSanas pro-
grammatdru (pretstata raksti§anai). Parlamenta to tulkotaju un
tehnisko darbinieku procentualais daudzums, kuri izmanto Sos Ii-
dzeklus, dazadas nodalas ievérojami atskiras (no 10 % lidz 90 %).
Padomeé IT lidzekli tika izmantoti nenozimigi. Komisijai ir vismo-
dernakie IT lidzekli visas trijas iestades, bet nav informacijas par
to, kada meéra tos izmanto.

(23) Pec tam, kad atskaitits laiks, ko sekretari patéréjusi ar tulkosanas pro-
cesu nesaistitam darbibam.
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71. Kops 2003. gada apméram 100 no 1 100 Komisijas tul- ar novélotu reakciju uz darba slodzes samazinajumu salidzina-

kotajiem ir bijusi iesaistiti darba no attaluma. Saskana ar Raksti-
skas Tulko$anas GD novertéjuma zinojumu (24) pasreizéja for-
mula ik gadu lauj ietaupit neto ap EUR 10 000 uz tulkotaju,
galvenokart augstas produktivitates del. Parlamenta 26 no
430 tulkotajiem ir iesaistiti darba no attaluma, un ari Padome ir
uzsakusi divus pilotprojektus $aja joma.

Arpakalpojumu izmantosana

72. Gan Komisijas, gan Parlamenta nostaja ir tiesibu aktu tul-
kojumiem (ar kvalitati saistiti apsvérumi), ka ari steidzamiem,
konfidencialiem un isiem dokumentiem (praktiski apsverumi)
vienmér izmantot iek$€jo tulkoSanu. Ta ka gandriz viss tulkosa-
nas darbs Padomé ieklaujas $ajas tris kategorijas, Padomé tulko-
jumus lielakoties veic iek3gji.

73. Lémumu nositit dokumentu ligumtulkotajam principa
pienem tulko$anas nodalu vaditdji (iznemot tieSo arpakalpojumu
izmanto$anu, ka minéts ieprieks), nemot véra tulkojuma veidu un
pieejamos ieksgjos resursus. Komisija un Parlamenta 2004. gada
lielakaja dala valodas nodalu bija vérojama skaidra, pozitiva ko-
relacija starp darba slodzi un ligumtulkotajiem nositito darbu
procentudlo daudzumu. Tomér revizija konstatéja, ka divas Ko-
misijas DGT nodalas 2004. gada ir bijusi augsta ligumtulkojumu
procentuala dala, lai gan to daba slodze bija zem vidgjas (saistiba

juma ar 2003. gadu), kas norada uz nepietickamu ieksgjo resursu
izmantosanu. Parlamenta Fran¢u valodas nodalai bija otra zema-
ka darba slodze 2005. gada, bet otra augstaka ligumtulkotajiem
nosiitito darbu procentudla dala. Sis situacijas nav risinatas ar
koriggjosu parvaldibas darbibu.

74. Gan Parlaments, gan Komisija dalu tulkojumu automa-
tiski nosata ligumtulkotajiem, neparbaudot ieksgjo resursu pie-
ejamibu dazas vai visas valodas. 2003.-2004. gada abas iestades
izvirzija mérki palielinat ligumtulkotajiem nositito darbu procen-
tudlo dalu lidz attiecigi 30 % un 40 %, lai tiktu gala ar gaidamo
kopgja pieprasijuma piecaugumu un nemot véra ligumtulkojumu
zemakas izmaksas (salidzinajuma ar papildu stata tulkotaju pie-
nemsanu darba). Saistiba ar pieprasijuma strukturalo kritumu
2004. gada Komisijas DGT atcéla $o mérki un Parlaments deva ri-
kojumu ligumtulkotajiem nesitit neko citu, ka vien CRE (2%) vé-
lésanu perioda. Lai gan kopéja darba slodze uz ES 15 valodu no-
dalu 2004. gada salidzinajuma ar 2003. gadu bija apméram par
20 % zemaka, Parlamenta ligumtulkotajiem nositito darbu pro-
centuala dala Ipasi nemainijas (32,5 % 2003. gada un 32 %
2004. gada) (sk. 6. tabulu). Atskiribas ligumtulko$anai nosititaja
procentualaja dala ES 10 no 2004. lidz 2005. gadam Parlamenta,
Komisija un Padomé galvenokart bijusas tadél, ka Parlaments
2004. gada ir bijis daudz veiksmigaks, pienemot darba Stata tul-
kotajus ES 10 valodam neka pargjas iestades. Ta ka tiesibu aktu
izstrade 2004. gada paléninajas un tulkoSanas apjoms bija ma-
zaks, Parlaments spéja veikt lielako dalu tulkojumu ES 10 valo-
das, izmantojot Stata tulkotajus (sk. ari 20. un 25. punktu).

6. tabula

Ligumtulkojumu procentualas dalas 2003., 2004. un 2005. gada

Komisija Parlaments Padome
Ligumtulkojumu procentuala dala 2003 2004 2005 2003 2004 2005 2003 2004 2005
Visas valodas 22 % 23 % 20 % 33 % 30 % 36 % 0% 1% 2%
ES 15 valodas 21 % 16 % 10% [325% | 32% 33 % 0% 0% 0%
ES 10 valodas NVl 609 | 37% | 41% | 20% | 43% | NV sw | 5%
datu datu
Avots:  Revizijas palata.
75. Lai gan gadijjumi, kad generaldirektorati, kuriem vaja- Produktivitate
dzigs tulkojums, tie$i nosiita darbus ligumtulkotajiem, ir reti
Padomé un Parlamenta (26), revizija ir konstatéts, ka
2003.-2004. gada, bez Rakstiskas tulko3anas GD zinas, Komisi-
jas generaldirektorati tiesi ligumtulkotajiem ir nostijusi vairakus
simtus lapu (sk. arf 45. un 54. punktu).
76. Lai salidzinatu iestazu veikumu laika, tika izveértéta triju

(24) Eiropas Komisija, DGT, Rakstiskas tulkosanas direktorats, Evaluation
Report of the Telework Pilot Project in the Translation Service, Brus-
sels, 6 October 2003.

(2%) CRE = “Compte rendu in Extenso™ siki debasu protokoli, kas veidoja ap-
méram 18 % no Parlamenta tulkojumu apjoma 2003.-2005. gada.

(26) EP politiskas grupas reizém tiesi algo ligumtulkotajus, ja planosanas
nodala noraida vinu pieprasijumu (kas parsniedz to nedélas kvotu
- 15 lapas).

revidéto iestazu produktivitate no 2000. lidz 2005. gadam. Pro-
duktivitates apréekinasanai izmantoja jédzienu “pilna darba laika
ekvivalents” (FTE), saskana ar kuru uzskata, ka tulko$anai patéré-
tais laiks ir tas laiks, kura tulkotaji ir efektivi pieejami darbam bi-
roja. Ta ka daudzos gadijumos Sis laiks ietver citas darbibas, kas
nav tulkosana (macibas, parvaldiba, kvalitates kontrole, citu die-
nestu izstradato dokumentu parlasi§ana utt.), uz FTE balstita pro-
duktivitate ir tikai plass raditajs. Salidzinajumi starp iestadém un
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valodas nodalam viena iestadé biitu javerté piesardzigi. Lai nover- 78. ES tulkoSanas dienestu produktivitate ir daudz zemaka

tétu, vai vadiba var rikoties tiesi, biitu riipigi japéta konstatéto at-
8kiribu iemesli un jaanalizé iesp&jamie ierobeZojumi.

77. Produktivitate, kas definéta ka standartlapu skaits, kas
tulkots iestade uz Stata tulkotaja FTE, svarstas plasa diapazona
gan starp valodu nodalam, gan starp iestadem. ES 10 valodu no-
dalu produktivitate visas iestadés kopuma ir mazaka, jo ir lielakas
macibu vajadzibas, trikst pieredzes, ir mazakas tulkoanas
atminas (ierobeZoti izmanto datortulkosanu) un vairak laika pra-
sa arstata tulkojumu redakcija.

neka privataja sektora (27). Augstaku produktivitati privataja sek-
tora galvenokart nosaka dokumentu raksturs (maz juridisku do-
kumentuy), ka ar1 plass IT lidzeklu pielietojums. Lai gan dokumen-
ti ir mazak sarezgiti, uzskata, ka ligumtulkojumu kvalitate ir
sliktaka un vajadziga dzilaka redakcija neka dokumentiem, ko tul-
kojusi stata tulkotaji. Tadgjadi tulkojumu neatbilstosas kvalitates
de] ir anuléti daudzi ligumi ar argjiem birojiem (sk. 43. punktu).
Tomeér, ja tritkst iek$gjo resursu rezerves, augstaka produktivitate
kopa ar zemakam algam padara ligumtulkojumus ievérojami lé-
takus izmaksu zina neka tas batu, nodarbinot papildu §tata tul-
kotajus, pat tad, ja ir ieklautas netiesas izmaksas (planosana, kon-
kursi, maksajumi, kvalitates kontrole utt.) (sk. 7. tabulu).

7. tabula

Vidgjais tulkotaja tulkoto lapu skaits (FTE)

2000 2001 2002 2003 2004 2005
Komisija (gada) 915 902 909 1054 917 797
Komisija (diena) 52 52 51 5,7 5,0 4,5
Parlaments (gada) 1092 1195 1062 1031 858 1226
Padome (') (gada) 602 653 772 707 648 669
(") Padome: lidz 2004. gadam (ieskaitot) tikai ES 15 valodas.
Avots:  Revizijas palata.

Komisija 81.  Pat péc tam, kad DGT ieviesa ta saukto “elastibas meha-
nismu”, kas Java parsatit tulkosanas darbus viena valodas depar-
tamenta no nodalam, kuras darba slodze uz laiku ir virs vidéjas,
uz citam nodalam, joprojam starp nodalam pastav ievérojamas
produktivitates at3kiribas (28). So atskiribu galvenais iemesls ir tul-
kosanas pieprasijuma svarstibas dokumentiem, kas attiecas uz da-

o o o 7adam politikas jomam, ko nosaka valodas nodalu kompetence.

79. Rakstiskas tulkoSanas GD produktivitati, kas vairuma Kops paplasinasanas ir vél vairak pieaugusas produktivitates at-

gadu bija nedaudz zemaka neka Parlamenta, lidz zinamam apmé-
ram var izskaidrot ar Komisijas likumdosanas procesa iniciativas
funkciju. Tas paredz apjomigaku revizijas darbu un vadoso lomu
terminologijas un datubazu izstradé, no ka labumu giist ari citas
iestades. Turklat Komisijas tulkosanas personals veic citas ar va-
lodu saistitas funkcijas, kas neatspogulojas dienas tulkoSanas
rezultatos.

80. No 2003. lidz 2005. gadam vidga produktivitate ES
15 valodas samazinajas vairak neka par 20 %. Vairumam ES
15 valodu, kas nav procediru valodas, produktivitate nokritas
zem Cetram lapam diena. Sis samazinajums notika tadel, ka ma-
zinajas darba slodze valodam, kas nav procediiru valodas, kas ra-
dija resursu parpalikumu. Resursu parpalikums javérte, nemot
veéra tie$o nosttidanu ligumtulkotajiem, kas notika bez jebkadas
DGT parraudzibas (sk. 75. punktu).

skiribas starp DGT nodalam. Visrazigakas nodalas produktivitate
2005. gada ir divreiz lielaka par vismazrazigakas nodalas
produktivitati.

(27) Sk. ar1 PriceWaterhouseCoopers, Comité Economique et Social (CES) & Co-
mité des Régions (CdR), “Analyse comparative de la productivité des dépar-
tements de traduction des institutions européennes”, Bruxelles, 4 aoit 2000,
p- 24: “Il est a noter que la productivité d'un traducteur d'un établissement
privé tourne aux environs de 8 a 10 pages par jour sans tenir compte de la
production via “Translation Memory” (une page correspondant a 350 mots”)
(350 vardi = 2 100 zimes = 1,4 standartlapa).

(28) Pieméram, Anglu valodas departamenta visvairak nodarbinatas no-
dalas produktivitate 2004. gada pirmaja pusé bija par 65 % liclaka
neka vismazak nodarbinatas nodalas produktivitate.
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Parlaments 88. Dazam iestadém nav izpildes raditaju un statistikas par:

a) faktisko laika patérinu pret standartlaiku vai prognozéto lai-
82.  Pédgjo piecu gadu laika Parlaments ir samazinajis tulko- ku, tulkojot specifisku dokumentu (Eiropas Parlaments, Ko-

taju skaitu vidéji par vairak neka pieciem FTE (jeb 15 %) katrai
valodai.

83. Anglu un francu tulko$anas nodalas EP regulari strada
zem vidéja (par 5 lidz 20 %, atkariba no gada), jo produktivitates
atskiribas starp pargjam ES 15 valodam ieklaujas 10 %. Tas skai-
drojams ar to, ka fran¢u nodalai tulkojumu skaits ir virs vidéja ra-
ditaja un ligumtulkotajiem ari tiek nositits tulkojumu skaits, kas
ir virs vidéja raditaja. Anglu nodalai ir mazak tulkojumu, jo liela-
ka dala ieksgjo dokumentu tiek sagatavota angliski. Ligumtulko-
$anai nosititais apjoms un resursu parpalikums ir faktori, kam
vajadzigi parvaldibas lemumi.

Padome

84. Padomes produktivitate sistematiski bija zemaka neka
Komisijas un Parlamenta produktivitate. To var saistit ar tadiem
faktoriem ka daudz juridisku dokumentu, kas prasa ipasu uzma-
nibu, lielas pieprasijuma svarstibas (dienas slodze no mazak neka
1 000 lidz vairak neka 7 000 lapas 2003. gada).

85. Lai risinatu lieko resursu problému, A IIl GD ir pienémis
ilgtermina ricibas planu tulkotdju un sekretaru skaita samazina-
$anai ES 15 valodu nodalas no apméram 50 FTE 2002. gada lidz
25 FTE 2015. gada (29). Tomér plana pilniga izpilde ir ilgs pro-
cess, jo Padome apgalvo, ka ir mazas iesp€jas iestadé pardislocét
darbiniekus un neliela mobilitate starp iestadém.

86. Valodas nodalu produktivitates atSkiribas Padomé (un
Parlamenta) ir mazakas neka Komisija (izpemot A III GD Anglu
valodas nodalas zemo produktivitati, kas ir apméram 20-40 %
zemaka neka citu nodalu produktivitaite 2003.-2005. gada).
Originalu redakcija un anglu valodas ka galvenas valodas loma,
tulkojot dokumentus no ES 10 valodam, kas rada ievérojamas
terminologiskas griitibas, lidz zinamam apjomam lauj izskaidrot
zemo produktivitati.

Tulkosanas procesa uzraudziba, izmantojot izpildes raditajus

87. lestades galvena tulko$anas statistika tiek veidota centra-
lizéti un ir vérsta uz katras nodalas tulkosanas apjomu. Sos sta-
tistikas datus regulari izmanto parvaldibas un resursu nodalas, bet
plasi atskiras to izmantojums ikdienas uzraudziba, ko veic tulko-
$anas nodalu vaditaji, un dazi nodalu vaditaji ir izstradajusi pasi
savus lidzeklus.

(29) DGMA, Plan daction pour la modernisation administrative du SGC
(PAMA), 30 May 2002, section 11: Réforme de la DG A IIL.

misija un SGC);

b) redigéto lapu skaitu (Komisija un SGC) un redakcijai patéré-
to laiku (Eiropas Parlaments, Komisija un SGC);

) atsevisku tulkotaju iztulkoto apjomu un produktivitati (SGO);

d) tulkojumu apjomu, ko planosanas nodalas un tulko$anas no-
dalas automatiski nosiita ligumtulkotajiem (Eiropas Parla-
ments un Komisija);

e) piegades terminu neievérosanu (SGO);

f)  IT tulkosanas lidzeklu ietekmi uz produktivitati (Eiropas Par-
laments, Komisija un SGC);

g) saistitiem datiem, tadiem ka korelacija starp darba slodzi un
ligumtulkosanai nositito apjomu (Eiropas Parlaments, Komi-
sija un SGO) (sk. 73. un 83. punktu).

89. Iztulkota apjoma un produktivitates statistika dazadiem
ES iestazu tulkosanas dienestiem ietver teksta segmentus, kas tul-
koti automatiski, 1pasi ar Translators’ Workbench (TWB) sistemu.
Lai aprekinatu realo darba slodzi un atsevisku tulkotaju iztulkoto
apjomu un produktivitati, privatas tulkoSanas firmas izmanto
precizakas aprékina sistémas.

90. Atskiriba no citam iestadém, kas nem véra tikai grozitas
dokumenta dalas, Padome aprékina savu tulkoto apjomu, balsto-
ties uz izdrukatajam lapam (sk. ari 65. punktu). Rezultata Pado-
mes tulkota apjoma statistika norada skaitlus, kas vairak neka par
50 % parsniedz faktiski tulkoto lapu skaitu. Péc Palatas veiktas re-
vizijas A III GD pienéma metodi, kas ir lidziga kadai no tam, ko
izmanto citas iestades.

Sadarbiba starp iestadém

91. ICTI izveide 1995. gada ir pakapeniski lavusi ES tulkosa-
nas dienestiem sadarboties noteiktas jomas.

92. Lidz $im galvenie sasniegumi ir $adi:

a) kopigas terminologijas datubazes un tulkosanas atminas
izveide;

b) iestazu konkursi ligumtulkotajiem no ES 10 valodam un uz
tam (39);

(39) Tomér Komisija gandriz neizmantoja sarakstu, bet pati organizgja sa-
vus konkursus.
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¢) vienota konkursa procediira, lai iegadatos balss atpazisanas
programmatiru un citus daudzvalodu lidzeklus;

d) apvienota komiteja ligumtulkojumu kvalitates noveértésanai

(CIEQ);

e) ierobezota tulkotdgju apmaina un tulkoSanas slodzes
izlidzinasana.

93. Palatas veikta izpildes un pieprasijuma rakstura un ter-
minu analize rada, ka, ta ka visas iestades sastapas ar struktura-
lam gratibam nodrosinat pietickamu apmierinosas kvalitates tul-
kojumu apjomu ES 10 valodas, pastav skaidras atskiribas, ciktal
tas skar ES 15 valodas. Pieméram, anglu valodas tulkotajiem bija
vislielaka darba slodze no visam valodam Komisijas Rakstiskas
tulkosanas GD (sk. 86. punktu), bet viszemaka ta bija Padome un
Parlamenta. Ta ka Padome un Parlaments strada ar Joti isiem ter-
miniem un Joti mainigu pieprasjjumu, kadu laiku atseviskos pe-
riodos viniem bija arT resursu rezerves (sk. 84. punktu).

94. levérojot secinajumus, ko sniedza darba grupa darba slo-
dzes izlidzinasanai, 2005. gada 1. janvari tika uzsakts pilotpro-
jekts 2005. gada 3 763 lapas (jeb 63 % no pieprasjjumu apjoma)
péc citas iestades pieprasijuma tulkoja kada no dalibiestadém. Tas
tikko atbilst 0,2 % no visu iesaistito iestazu kopéjas darba slodzes,
kameér vairak neka 20 % tas pasas darba slodzes ir atvéléts ligum-
tulkojumiem. letaupijumi 1&8ami ap EUR 150 000 (3?). Lai gan
kopégjas resursu rezerves ir daudz lielakas neka resursi, kas pilot-
projekta bija pieejami citam iestadém, potencialie ietaupijumi ir
lielaki.

95. Tomeér pasreizgjas darba slodzes izlidzinasanas sistémas
trikums ir tads, ka dokumenti, ko parasti nosiita ligumtulkota-
jiem un tulkojumi ES 10 valodas, no sistémas ir izslégti. Turklat
iestades pienacigi neinforme cita citu par pieejamo resursu rezer-
vi un tam nav reala pamudinajuma vai pienakuma pienemt tul-
kosanas pieprasijumu no citas iestades. Ja Komisijas Rakstiskas
tulkosanas GD ieksgjiem tulkotajiem to “veco” valodu nodalas,
kas nav procediiru valodas, 2005. gada batu bijusi ta pati produk-
tivitate, kas 2003. gada, vini batu iztulkojusi vismaz par 10 000
lapam vairak katra no ES 15 valodam. 2005. gada Parlaments un
dazi Komisijas GD nosiitija ligumtulkotajiem lidzigu apjomu lapu
skaita zina dokumentu, kas nav steidzami, tajas valodas, ko biitu
varjusi iztulkot cita iestade. Tadéjadi biitu varéts izvairities no
kopéam izmaksam apméram 11 miljoni EUR par
ligumtulkojumiem (32).

SECINAJUMI UN IETEIKUMI

Piemerotas procediiras, lai nodrosinatu, ka rakstiskas tulkosanas
pieprasijumi ir izpilditi un nav veikti nevajadzigi tulkojumi

96. Neviena no iestadém nav konsekventu un skaidru tulko-
jumu pieprasiSanas vai atlausanas procediiru. Isteno$anas notei-

(1) Ar mainigu maksu — EUR 40 par lapu.
(32) Nemot véra tikai mainigas ligumtulkojumu izmaksas, kur par lapu ré-
kina EUR 40.

kumi, ko izstradajusas visas tris iestades, paredz obligati tulkot
noteiktus dokumentu veidus. Tomér ir plasa joma, kura nav vis-
pargji piepemtu kritériju un kur par katra dokumenta tulkosanu
lemj atseviski, galvenokart atkariba no resursu pieejamibas
(sk. 13.-18. punktu).

Ieteikums: Noliika noteikt prioritates un ierobeZojumus, lai pieme-
rotos nepartraukti augosajam tulkojumu pieprasijumam, iestadem ir
jasaskano savas procediiras. Taja biitu jaietver dokumentu garuma
kontrole, turpmaka tekstu diferencidcija péc to rakstura un merka un
japienem pieeja par atbilstibu merkim, lai atlautu dokumentu tul-
koSanu.

97. Revizija paradija, ka tulkoSanas vajadzibas ES 15 valo-
dam kopuma var izpildit. Tomér mazo valstu pievienoganas ir ra-
dijusi lielu pieprasijuma pieaugumu mazos tulkojumu tirgos, ka-
mér iespéjas drizak ir ierobezotas. Gritibas, kadas nonaca
uzsaktie EPSO konkursi stata tulkotaju atlasei ES 10 valodam, no-
ziméja to, ka nepietiek tulkotaju no jaunajam dalibvalstim. Rezul-
tata pirmaja gada péc paplasinasanas iestades nebija spéjigas ap-
mierinat jauno valodu tulkosanas vajadzibas (sk. 19. lidz
23. punkts).

Teteikums: Joprojam ir vajadziba ieverojami palielinat iestazu iek-
sgjos resursus ES 10 valodam. Komisijai biitu jaorganize kritisks ap-
skats par EPSO neveiksmi savlaicigi atrast vajadzigos Stata tulko-
tajus. Tam biitu jatop par ricibas planu, kas paredzets, lai palielinatu
informetibu un veicinatu interesi par Kopienas tulkosanas darbibu
ES 10 dalibvalstis un paréjas kandidatvalstis.

98. Kopuma iestades vargja kontrolét tulkoSanas izdevumus,
lai gan péc 2004. gada maija oficialo valodu skaits palielinajas no
11 uz 21 (ietverot iru valodu) (sk. 25. lidz 36. punktu). Lai gan
Komisija un Padome veica nozimigus pasakumus, lai ierobezotu
visas valodas tulkojamo dokumentu skaitu, Parlaments ir mazak
centies ierobezot tulko$anas apjomu, ierobeZojot vienigi tulkoja-
mo dokumentu garumu, bet nevis dokumentu skaitu un veidus
(sk. 32. punktu).

Ieteikums: TulkoSanas dienestiem biitu jasledz dienesta limena no-
ligumi ar So dienestu pakalpojumu lietotajiem, izstradajot daudz
stingrakas vadlinijas par to dokumentu veidiem, kam vajadzigs tul-
kojums, vajadzigajam tulkojuma valodam, posmu, kura uzsakt tul-
kosanu, kopejo lapu skaitu gada, datortulkosanas izmantosanu utt.
Noteikta saskanoSana starp iestadem lautu ari noverst nekonsekven-
ci to attiecigajas pieejas.
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Piemerotas procediiras, lai nodroSinatu tulkojumu terminu
ieveroSanu un merkim atbilstigu kvalitati

99. Visas tris iestades kopuma spéja nodrosinat tulkojumus
ES 15 valodas savlaicigi un vajadzigaja kvalitaté (sk. 41. un
44. punktu). Tomer situacija atskiras ES 10 valodam, jo nepietika
tulkotaju. Komisija un Padomé iek3gjo resursu ES 10 valodas
2004. gada nepietika pat tam, lai redigétu ligumtulkojumus, un
lielaka dala tulkojumu lietotaju uzskatija tulkojumu kvalitati par
neapmierinodu (sk. 42. punktu). Neviens no tulkosanas dienes-
tiem nevértéja tulkojumu lietotaju apmierinatibu.

Ieteikums: lestadem biitu javeic reguldras kvalitates aptaujas starp
daZadiem tulkosanas dienestu pakalpojumu lietotajiem, nemot véra
ar ieklausanos termind. Sadu aptauju rezultati bittu jaizmanto -
cibas planos, lai uzlabotu pakalpojuma kvalitati un produktivitati.

100. Parlamentam un Padomei nav precizu vadliniju par kva-
litates kontroli, un redakcijas prakse ievérojami atskiras. Tomér
kopuma iestades veic adekvatas piemérotas parbaudes, lai identi-
ficetu sliktas kvalitates tulkojumus (sk. 37. lidz 43. punktu). Lai
gan Parlamenta Tulko$anas direktorats vérté gan iekséjo, gan aré-
jo tulkojumu kvalitati, divreiz ménesi veicot nejausas izlases par-
baudes un izmantojot kvalitates raditajus, citas iestadés $adu par-
bauzu un kvalitates raditaju nav.

Ieteikums: Papildus sistematiskai kvalitates kontrolei, ko veic [i-
gumtulkojumiem, un papildus parraudzibai, ko veic katras nodalas
vaditajs, katra valodas nodala biitu ieteicams veikt regularas nejau-
sas izlases parbaudes. Tas, kopa ar pakalpojumu lietotaju apmieri-
natibas aptaujam, veidotu pamatu kvalitativas izpildes raditajiem.

101. Dazi Komisijas generaldirektorati zinoja, ka ir izmanto-
jusi “pelekos tulkojumus” vai tieSu izmantojusi arpakalpojumus,
jo Rakstiskas tulkosanas GD dazus tulkojumus nebija vargjis no-
drosinat prasitaja termina. So tulkojumu apjoms nav skaidrs un
izmaksas nav ieklautas Palatas aprékinos, jo nav zinu par laiku, ko
administrativie darbinieki patéréja “pelekajiem tulkojumiem”
(sk. 45., 54. un 75. punktu).

Ieteikums: Tulkosanas dienestiem ir jakontrole tiesi ligumtulkota-
jiem nosiitito un “peleko tulkojumu” apjoms, lai planosanda nemtu
vera So tulkosanas apjomu.

TulkoSanas izmaksas un efektivitate

102. Iznemot Komisiju 2002. gada, iestades nav aprékinaju-
Sas ne kopgjas tulkosanas izmaksas, ne vidéjas izmaksas par lapu.
Palata rekina, ka gada kopgjas tulkoganas izmaksas pirms papla-

§inasanas visas trijas iestadés ir bijusas 414 miljoni EUR (sk. 4. ta-
bulu) un 511 miljoni EUR péc paplasinasanas. Lapas vidgjas iz-
maksas Komisija un Parlamenta 2003. gada bija EUR 150, bet Pa-
dome - EUR 254. 2005. gada vidéjas izmaksas par lapu Komisija
pieauga lidz EUR 194, Padomé lidz EUR 276, bet Parlamenta tas
samazinajas [idz EUR 119.

103. Ieksgjie tulkojumi ir daudz dargaki neka ligumtulkoju-
mi, bet salidzinat ir grati, jo tulkotie teksti ir dazadi, ieksgjo tul-
kojumu kvalitati uzskata par labaku, noteiktu dokumentu ieksé-
jiem tulkojumiem ir bijusi isaki termini darba metozu dé, jo ipasi
Parlamenta un Padomé, un argjiem tulkojumiem ir bijusi vajadzi-
ga redakcija (sk. 52. punktu).

Ieteikums: Apzinaties, ka pasakuma izmaksas ir biitiskas izde-
vumu kontrolei. Tadejadi jaievies procediiras, lai nodrosinatu ade-
kvatu izmaksu informacijas parvaldibu.

104. Saistiba ar plaso darba slodzes samazinajumu lielakas
dalas ES 15 valodu tulkoSanas nodalu produktivitate 2004. gada
ieverojami samazinajas un attiecigi pieauga lapas vidéjas izmak-
sas (sk. 51. un 76. lidz 86. punktu). Ta ka tika veikti pasakumi tul-
ko$anas apjoma samazinasanai, kops 2004. gada Komisija un Pa-
domeé ES 15 valodas, kas nav procediiru valodas, ir bijusas resursu
rezerves.

105. Revizija atklaja, ka visu triju tulkosanas dienestu plano-
$anas nodalas paslaik ir vairak iesaistitas darbu sadalé nevis tul-
koSanas prognozu izstradg, lai planotu darba slodzi un izlidzinatu
maksimala pieprasijuma periodus (sk. 56. lidz 59., 63.lidz 66. un
91. lidz 95. punktu).

106. Galvenais jautajums ir darba slodzes pielagosana. Tul-
ko$anas apjoma samazinajums izraisija parejosu resursu parpali-
kuma, zemakas produktivitates un augstaku vidgjo tulkosanas iz-
maksu periodu. Tomeér Palata konstatéja, ka dazas nodalas bija
gan zemaki produktivitates raditaji, gan lielaka ligumtulkoSanai
nositito darbu procentuala dala (sk. 73. un 74. punktu). Darba
slodzes prognozu trikums (planosana) iestadém apgriitina iespé-
ju pilniba izmantot uz laiku pieejamos citu iestazu resursus
(sk. 91. Iidz 95. punktu, ka arT 56. lidz 66. punktu).

107.  Parlaments un Komisijas generaldirektorati (ne Raksti-
skas tulkosanas GD) 2005. gada ligumtulkotajiem nositija lielu
skaitu lapu, ko vargja iztulkot citas iestades Stata tulkotaji. Tade-
jadi Palata rékina, ka baitu bijis iespgjams kopuma ietaupit apme-
ram 11 miljonus EUR, kas samaksati ligumtulkotajiem
(sk. 95. punkts).
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Teteikums: Lielaka uzmaniba vajadziga parvaldibas un planosa- Teteikums: Tulkosanas procesa efektivitate jauzlabo:
nas procesam, lai izlidzinatu maksimala pieprasijuma periodus un
parravumus tulkoSanas darba slodze un veicinatu daudz efektivaku

SN . o o - X — samazinot sekretaru skaitu Padome un Parlamenta;
iestazu sadarbibu. PlanoSanas nodalam janosita regularas un uzti-

camas prognozes, un iestadem citai citu jainforme par pieejamajiem — saskanojot darba metodes, kas balstitas uz labako praksi;
iekSgjiem resursiem.

Lai samazinatu to tulkojumu skaitu, ko ligumtulkotajiem nosiita — turpmak integrejot un intensivak izmantojot datorlidzeklus;
Komisijas generaldirektorati (ne DGT) un citas iestades, jaizmanto

iekSejo resursu rezerves, pagarinot 2005. gada janvari uzsakto — vairak izmantojot darbu no attaluma.

izmeginajuma praksi iestazu sadarbibas joma. lestazu tulkojumu ta-
rifikdcijas sistema sniegtu iestadem ar pagaidu vai strukturalam re- } ) ) o o
sursu rezervem pamudingjumu sadarboties ar citam iestadem. 109 TulkoSanas dienesti neuzkrdj pietiekamu parvaldibas in-
formaciju, lai sekotu tulkosanas izmaksam, pieméram, informa-
ciju par tulkosanai un redakcijai faktiski patéréto laiku, detalizé-
tus skaitlus par produktivitati, ligumtulkojumu procentualo dalu
utt. (sk. 88. punktu).

Padomé biitu jaiegulda turpmakas pilles, lai pielagotu strukturalo
resursu parpalikumu. Batu jaizverte pardislokacijas iespejas arpus
tulkosanas dienestiem vai citu Civildienesta noteikumu piemeérosana,
jo esosais ricibas plans paredz atrisindt pasreizejo resursu parpali-
kumu tikai lidz 2015. gadam.

Ieteikums: Lai izmantotu produktivitati par parvaldibas raditaju,
iestadem jaizveido sistemas, kas labak atspogulo visas Stata tulko-
taju darbibas (ietverot laiku, kas pavadits, macoties jaunas valodas).

1(})18' 1 Lai gan 1est-aies. r 1eguld1]u§as llqz.elil.us kmoderni{];s Lai varetu labak izmantot resursus, visds iestades jacensas izstradat
t7€0 no Of(lg:t]a)s , tas netiek izmantotas sistematiski (sk. 68. lidz atbilstigus, kvalitativus un kvantitativus izpildes raditajus.
. punktu).

So zinojumu Revizijas palata pienéma 2006. gada 6. jiilija sédé Luksemburga.
Revizijas palatas varda
priekssedetajs
Hubert WEBER
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I PIELIKUMS

KOMISIJA, PARLAMENTA UN PADOME PIEMEROTIE NOTEIKUMI

Komisija
1. Komisijas Reglaments (1) nosaka, ka visiem Komisijas pienemtajiem dokumentiem japievieno “apkopojosa piezime”

(mutiskaja procediird) vai “dienas piezime” (rakstiski, pilnvaroSanas vai delegésanas procediira) (2) autentiska valoda vai va-
lodas, t. i. Kopienu oficidlajas valodas, ja tie ir akti, kas ir visparéji piemérojami, un citos gadijumos — adresatu valoda vai
valodas (Reglamenta 18. pants).

2. Lai gan “komitologijas” komitejas ir paklautas Komisijai (>) un uz to darbu attiecas Padomes 1958. gada 15. aprila
Regula Nr. 1/1958 (#), Standarta reglamenta apzinati netika ieklauta skaidra norade uz valodu reZimu (%), lai Jautu katrai ko-
mitejai atrast praktiskus risinajumus, kas atbilst tas realajam vajadzibam. Dokumenti, kurus jebkura gadijuma varétu tulkot
vélaka posma (ipasi, pasakumu projekti, kuru galiga redakcija japublicé “OV”) lielakoties tiek tulkoti jau uz komiteju sedém.

3. Generalsckretara piezimé (), kas sniegta 2004. gada jinija, noradits, ka “tiem Isteno$anas pasakumiem, kas adreséti
tikai neliclam dalibvalstu skaitam, bitu vajadzigs tulkojums atbilstosajas valodas kopa ar pazinojumu, kas publicéts Eiropas
Savienibas Oficialaja VeéstnesT, izzinojot Iémuma pienemsanu un informgjot lasitaju par timekla vietni, kur tas ir pieejams. Pilns
tulkojums ir vajadzigs tikai tad, ja publikacija Eiropas Savienibas Oficidlaja Véstnest ir juridisks speka stasanas prieksnoteikums
(pieméram, EP un Padomes regulam, direktivam un lémumiem, kas pienemti koplémuma procediira un Komisijas regulam,
kas adresétas visam dalibvalstim, bet ne Komisijas lémumiem).”

4. 2004. gada maija Pazinojums noskir dokumentus, kas izriet no juridiskam saistibam (iedaliti 9 apakskategorijas) un
politiskas nozimes dokumentus (iedaliti 11 apakskategorijas). Uz dazu kategoriju dokumentu tulkojumiem, pieméram, uz
dokumentiem, ko publicé citur, ne Eiropas Savienibas Oficialaja Vestnesi, Pazinojums neattiecas, un par to tulkodanu jalemj
katra atseviska gadijuma sazina ar pieprasitaju GD un Rakstiskas tulkosanas GD (7).

5. Galvenas visas valodas tulkoto dokumentu kategorijas ir: tiesibu aktu priekslikumi, paskaidrojuma raksti, tiesibu ak-
tos noteiktie zinojumi, valsts atbalsta pazinojumi un pretmonopolu procediiras, ko publicé Oficialaja Vestnest, ka ar1 Oficia-
laja Véstnest publicgjamie galigie lémumi, antidepminga lémumi, Komisijas pazinojumi (ieskaitot baltas un zalas gramatas),
konkursi vai uzaicinajumi paust ieinteresétibu un preses pazinojumi.

6. Citi dokumenti tiek tulkoti tikai procedairu valodas (anglu, francu un vacu) (jo ipasi Komisijas pazinojumi, Padomes
lémumu pécparbauzu zinojumi un Komisijas priekslikumi), vai adresata valodas (piem., véstules pastavigam parstavnieci-
bam, atbildes uz individualiem pieprasijumiem un finansésanas priekslikumi). Tehniskos pielikumu tulko ne vairak ka trijas
valodas vai ari vispar netulko, atkariba no “realajam vajadzibam”. Atbildes uz rakstitiem Parlamenta jautdjumiem tiek tul-
kotas ta Eiropas Parlamenta deputata valoda, kur§ uzdevis jautdgjumu, un viena no procediiru valodam.

Parlaments

7. Saskana ar Parlamenta Reglamenta 138. noteikumu “visi Parlamenta dokumenti tiek sagatavoti visas oficialajas va-
lodas”. Reglamenta 150. noteikums paredz, ka “par grozijumiem balso, kad tie ir izdrukati un izplatiti visas oficialajas va-
lodas, ja vien Parlaments nelemj citadi. Parlaments nevar lemt citadi, ja vismaz trisdesmit septini deputati iebilst.”

(1)  Komisijas Reglaments C(2000) 3614 (OV L 308, 8.12.2000., 26. lpp.).

(2 Sajas piezimés registré visus [émumus, ko Komisija pienémusi sédes laika (‘apkopojosa piezime” mutiskaja procediira) vai dienas laika
(“dienas piezime” citam procediiram).

()  Pirmas instances tiesas spriedums1999. gada 19. jilija, Lieta T-188/97, Rothmans International BV pret Komisiju.

(%) Eiropas Komisija, Generalsekretara piezime, kas adreséta generaldirektoriem un dienestu vaditajiem, SEC(2003) 795, 2003. gada 10. ja-
lija.

(5)  Standarta reglaments — Padomes Lémums 1999/468EK — Reglaments...komitejai, (OV C 38, 6.2.2001., 3. Ipp.).

(6)  Eiropas Komisija, Generalsekretariats, Task Force Future of the Union and institutional questions, Director, Note for the attention of Mr Madelin,
Director General of DG SANCO, 2004. gada 23. janija, TFAU[2 — RH — nb (2004) D/6980 5/1208 — A[DOS 6242).

() 2004. gada maija Pazinojuma divdesmit kategorijas 2004. gada aptvéra 64 % tulkojumu, bet 2005. gada 72 %, salidzinot ar 34 %
2003. gada. Galvenas kategorijas 2005. gada ir: tiesibu aktu priekslikumi un autonomi akti (36 %), valsts atbalsts un konkursa proce-
diiras (10 %), Komisijas pazinojumi (7 %) un izsoles procediiras (6 %) un timekla vietnes (4 %).
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8. Eiropas Parlamenta birojs 2004. gada 19. aprili pienéma Ricibas kodeksu, kas stajas speka 2004. gada maija un aiz-

staja lidzigu 1999. gada 8. februdra Ricibas kodeksu. Ricibas kodeksa 1. panta 2. punkts nosaka, ka: “Valodu nodrosinajumu
Parlamenta parvalda, pamatojoties uz “regulétas pilnigas daudzvalodibas” principiem. Attiecigi, ievérojot Parlamenta regla-
mentu, pilniba jaievéro deputata tiesibas Parlamenta lietot oficialo valodu péc savas izvéles. Daudzvalodibai paredzamos re-

sursus jakontrolé ar parvaldibas metodém, pamatojoties uz lietotaju realajam vajadzibam, ar pasakumiem, kas lietotajiem

Jlauj kompetentak pildit to pienakumus, un daudz efektivaku valodas nodrosinajuma pieprasijumu planosanu.”

9. Dokumenti ar vislielako mérka valodu skaitu ir grozijumi, atzinumu projekti un zinojumu projekti. Visiem paréjiem
dokumentu veidiem (sk. turpmak teksta), mérka valodas varigjas no vienas (galvenokart anglu) lidz cetram. Revizijas vaja-

dzibam izveidota 8. tabula sniedz parskatu par Parlamenta tulkoto dokumentu veidiem.

8. tabula

Eiropas Parlamenta tulkoto dokumentu veidi

Dati par llsiﬂ;pzog&l'l g;d:(;(i.}. rfglzicjl;rr{. Janvara Doljgg:nta tulk(j?u?r?iemu Obligati visas valodas Nav obligati visas valodas
Compte rendu (debasu protokoli CR 19,3 % X
Grozijumi AM 17,6 % X
Dazadi DV 15,1 % X
Zinojumu projekti PR 9,8 % X
Rapport révisé (parskatitie zinojumi) RR 7,3 % X
Rakstiskie jautajumi QE 5,9 % X
Mutvardu process PV 52 % X
Pazinojumi deputatiem M 4,2 % X
Darba dokumenti DT 32% X
Piezimes NT 2,3% X
Atzinumu projekti PA 22% X
Rezoliicijas RE 1,7 % X
Véstules LT 1,2 % X
Darba kartibas (0)] 1,1 % X
12 citas ipasas kategorijas, no kuram katra 3,9 % X X
parstav lielakais 1 % no kopgja tulkosanas
apjoma
Avots: Revizijas palata.
10. Dokumentu, ko publicé Eiropas Savienibas Oficialaja Véstnest vai par kuru balso plenarsédé, vienmeér bas jatulko visas
oficialajas valodas, kamér darba dokumentu tulko$anu var ierobezot ar lasitaju valodu vajadzibam.
Padome
11. levérojot Regulu Nr. 1 un Padomes Reglamenta 14. pantu (8), tulkosana visas oficialajas valodas vajadziga doku-

mentiem, ko izskata ministru sédes, iznemot gadijumus, kad steidzamibas dé] Padome vienbalsigi nolemj citadi. Ja tulkoju-

mi nav pieejami, ikviens Padomes loceklis var iebilst pret diskusiju.

(8)  Padomes 2004. gada 22. marta Lémums, ar ko pienem Padomes reglamentu (2004/338/EK, Euratom) (OV L 106, 15.4.2004., 22. Ipp.).
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12. Pielikuma Vadlinijam par dokumentu izstradi Padomé un dokumentu gatavosanas struktiiras (Guide for producing do-

cuments for the Council and its preparatory bodies) uzskaititi“pamatdokumenti”, kas tulkojami visas valodas (%). Ka noteikts vad-
linijas, dokumentus, kas $aja saraksta nav minéti, drikst netulkot ES 10 valodas. Sos dokumentus selektivi var tulkot ES 15 va-
lodas, ja to lauj A III GD darba apjoms un ja tiek ievéroti Reglamenta noteiktie termini. A IIl GD ir pilnvaras noraidit
tulkojumu jebkuram dokumentam, kas nav saraksta.

(9)  Padomes pamatdokumenti ir: tiesibu aktu projekti dazados izstrades posmos; Padomes darba kartibas; “A” pozicijas piezimes un to pa-
pildinajumi; dokumenti, ko paredzéts pienemt Padomes darba kartibas diskusija; juridiska dienesta atzinumi; Padomes protokoli; Pado-
mes atbildes uz Eiropas Parlamenta rakstiskajiem un mutiskajiem jautdgjumiem debatés; Prezidentiiras deklaracijas Eiropas Savienibas var-
da; Padomes sesiju preses relizes; rakstiskas procediras teleksi; rokasgramatas, ko paredzéts lietot dalibvalstu ministrijas; Eiropas Padomes
Prezidentiiras secindjumi.
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II PIELIKUMS

PALATAS IZSTRADATA METODE TULKOSANAS IZMAKSU APREKINASANAI

1. Pilnas izmaksas (“izmaksas pirms nodokliem un pensijam”), ka aprékinaja revidenti, ietver visas tiesas un netiesas iz-
maksas, kas saistitas ar tulkosanas darbibu.

2. Atskaitot Kopienas nodoklus, ko maksa $tata tulkotaji, no “izmaksam pirms nodokliem un pensijam” un pieskaitot
iesp&jamas darba devéja iemaksas stata tulkotaju pensijam (kas ir divreiz lielakas par ierédna veikto iemaksu), ir iegtitas Ko-
pienas budzeta izmaksas (“izmaksas péc nodokliem un pensijam”).

3. Tiesas izmaksas ir personala izmaksas par darbibam, kas saistitas ar tulko$anu un ko veic tulkotaji vai sekretari
(ietverot pricksapstradi tulkosanas nodalas, redakciju un formatésanu, un neskaitot laiku, kas patéréts ar tulkosanu nesais-
titiem uzdevumiem).

4. Netiesas izmaksas ietver algas un piemaksas darbiniekiem, kuri nav tiesi iesaistiti konkrétos tulkosanas uzdevumos
terminologiem, darba metozu specialistiem, nodalu vaditajiem, valodas konsultantiem un augstakajai vadibai, ligumtulko-
taju nodalai un plano$anai, ka ari par laiku, ko tulkotaji patéréjusi ar tulkosanu vai redakciju nesaistitam darbibam, pieskai-
tot ari pieskaitamas izmaksas, pieméram, par IT, €kam un biroja aprikojumu, cilvékresursu parvaldibu utt., ko dalgji tiesi
neparvalda tulkoSanas dienesti. lestades bija vienojusas par tie§o un netieso izmaksu sadalijjumu.

5. Izstradajot personala izmaksas, izmantoti $adi elementi:

—  vid&jas personila izmaksas, ko katrai pakapei noteicis Komisijas Personala un administracijas GD. Sis personala izmak-
sas ietver visas algas un piemaksu pozicijas. Revidentu grupa néma véra divas dazadas vidgjas personala izmaksas: pirms
un péc nodoklu atskaitijumiem un pieskaitot pensijas iemaksas (");

— T1paSo pakapju sajaukumu katras iestades tulkosanas dienesta;
—  ¢&ku izmaksas (EUR 5 854 par ierédni), ka sadarbiba ar iestadém noteica argjais konsultants;

— algu izmaksu un cilvékresursu parvaldibas vidgjas izmaksas, ko atbilstigi definjis DGT (Komisijai) vai ko noteicis aré-
jais konsultants (citam iestadém).

6. IT izmaksu apjoms tika izstradats, nemot véra 2003. gada budzeta izpildi par konkrétam budzeta linijam un vidéjas
IT iekartu iepirkSanas un uzturéSanas izmaksas, ko noteica IT un finansu dienesti.

7. Ta ka $tata tulkotdji veic ligumtulkojumu kvalitates kontroli un redakciju, dala to laika un izmaksu bija iedalita
ligumtulkojumiem.
8. Tad, lai iegiitu lapas izmaksas, visu triju iestazu izmaksas tika izdalitas ar gada laika iztulkoto lapu skaitu (sk. 2., 3.,

un 4. tabulu). Komisijai un Parlamentam izmantoja oficialo tulkoto lapu skaitu, ko veicis DGT un VII GD, jo abas 3ajas ie-
stadés izmantotas lapu skaitiSanas metodes (sk. zinojuma 8. un 9. zemsvitras piezimi) noveda pie salidzinamiem rezulta-
tiem. Ta ka Padomes oficialie dati 2003. gadam vienkarsi balstijas uz dokumentu izdrukato lapu skaitu nevis uz tulkojamo
zimju skaitu, Palata aprékinaja vidéjo korekeijas koeficientu 100 dokumentu paraugam (2). So vidéjo korekcijas koeficientu
reizinot ar A III GD izdoto oficialo izdrukato lapu skaitu, ieguva salidzinamu veikto tulkojumu skaitli.

9. Palatas aprékinatas lapas izmaksas neietver pilnas daudzvalodibas izmaksas, jo tas neietver juristu-lingvistu veikto re-
dakciju vai papildu izmaksas par dokumentu publicéSanu 20 valodas. Ta ka likumdosanas procesa laika tiek tulkotas vaira-
kas viena likumprojekta secigas redakcijas, pienemta tiesibu akta faktiskas izmaksas ir daudzkartéjas lapas izmaksas, kas mi-
nétas 33 zinojuma 2. tabuld. Pieméram, tika tulkotas 15 Eiropas Konstitiicijas projekta redakcijas.

(") Pensijas iemaksas, ko sedz Komisija, tika léstas 16,5 % apméra no bruto algam jeb divreiz lielakas par ierédnu veiktajam iemaksam.

(?) Korekcijas koeficients, kas piemérojams katra parauga dokumenta lapu skaitam, lai Jautu dokumentus salidzinat ar citu iestazu dokumen-
tiem, ir vienads ar attiecibu starp zimju skaitu (vai — jau tulkota dokumenta jaunai redakcijai — ar grozito zimju skaitu, kas palielinats par
50 %, ka DGT to dara $tata tulkojumiem) bez atstarpém, kas dalits ar 1 500 un noapalots lidz veselam skaitlim, no vienas puses, un fi-
zisko lapu skaitu, no otras puses.
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PARLAMENTA ATBILDES
1. Gluzi pretéji, Eiropas Parlamenta darba valodu skaits nav Parlaments neierobezo darba valodu skaitu un neatzist ta sauktas

samazinajies; tas nozimé, ka visi plenarsézu un oficialo struktair-
vienibu sanaksmju dokumenti ir jatulko visas Savienibas darba
valodas.

13.-14. Attieciba uz rakstisko tulkosanu Parlaments pieme-
ro savu Reglamentu, ka arf Ricibas kodeksu attieciba uz daudz-
valodibu, ko ir pienémis Prezidijs un kas stajas spéka
2004. gada 1. maija.

Kaut gan $is ricibas kodekss pats par sevi nav atlauju izsniegSanas
sistéma, tomeér taja ir noteikta hierarhija strukttrvienibam, kas
pilnvarotas pieprasit tulkoSanu, ir minéta prioritara seciba to do-
kumentu kategorijam, kurus saskana ar dazadam likumdosanas
procediram tulko ieksgji un argji, ka arT noteikta pieprasito va-
lodu prioritara seciba, turklat kodeksa ir noraditi tulkosanas pie-
prasfjumu iesniegSanas termini un tulkojamo tekstu garums. Saja
kodeksa ir minéti ari nosacijumi par to, ka ipasas atlaujas tiek
sniegtas tadu struktiirvienibu pieprasijumiem, kuras nav ieklau-
tas atlauto lietotaju saraksta. Sadus pieprasijumus iesniedz Prezi-
dijam un atlauju dod tikai tad, ja attiecigais dokuments ir nepie-
cieSams Parlamenta darbiba.

15.-16. Piekluve sistémai tiek pieskirta tikai péc pieprasi-
juma, ko iesniedz tulkojumu pieprasosa dienesta atbildiga per-
sona. Tomér saistiba ar GEPRO datorsistémas parveidi (ITMS pro-
jekts) atlaujas biis jaatjauno visam pasreizéjam piekluves iespéjam
un, cik iespgjams, to skaits samazinasies. Kas attiecas uz Revizijas
palatas minéto risku, Parlaments uzskata, ka tas ir minimals, jo ie-
priek$ minétie noteikumi to ierobezo.

Skatit arf ieprieks atbildi uz 13.-14. punktu.

17. Tas nenotiek bieZi, tacu gadas, ka Planosanas nodala sa-
mazina prasito valodu skaitu, gan piemérojot valodu profilos no-
teiktos kritérijus, gan atbilstigi citam Ipasiem izpémumiem, ko
pieprasijumu iesniedz&ji dienesti varétu bt nenémusi véra.

Apméram 90 % tulkojumu ir veikti pirms sanaksmes datuma.
Kad terminus nebija iesp&jams ievérot, tulkojumi tika veikti tikai
tad, ja konkrétais teksts bija vajadzigs ka pamats nakamajam pro-
cediiras posmam.

20. Situacija 2006. gada aprili bija $ada: tulkosana uz ES-10
valodam bija iesaistiti 238 pilnslodzes ekvivalenta tulkotaji, no
kuriem 25,75 bija CS, 25 ET, 26 HU, 24,5 LT, 28 LV, 23 MT,
31 PL, 26,75 SK, 28 SL, ka ari 5 nodalu vaditaji (CS, LV, PL, SK,
SL) un 1 nodalas vaditaja vietas izpilditajs (MT).

23. Eiropas Parlamenta tulko$anu no jaunajam valodam gan-
driz vienmér vargja veikt tulkotdji, kuriem meérkvaloda bija
dzimta.

procediiras valodas (sk. arT atbildi uz 1. punktu).

26. Parlaments nelieto jedzienu “procediras valodas” (sk.
23. punktu).

32.-33. Ricibas kodeksa ir ieviests jédziens “valodas profils”.
Ka to uzsver Revizijas palata, Parlamenta komitejas izskatamos
dokumentus tulko tikai $o komiteju pilntiesigo loceklu un aizsta-
j&ju valodas.

36. EP uzskata, ka pieejas nav saskanotas tapéc, ka tas atbilst
katras iestades Ipasajam vajadzibam un katrai iestadei vajadzibas
ir atskirigas.

37. Parlaments vélas vérst Revizijas palatas uzmanibu uz ri-
cibas planu kvalitates nodro$inasanai, kuru lestazu rakstiskas un
mutiskas tulkosanas komiteja (CITI) izstradaja péc iestazu gene-
ralsekretaru prasibas un ko driz istenos. Saja ricibas plana ir pa-
redzéti 14 konkréti pasakumi, no kuriem dazi ir kopigi rakstiska-
jai un mutiskajai tulkoSanai un kuri attiecas uz tadam jomam ka
cilvekresursi, originalu un tulkojumu tehniska un lingvistiska kva-
litate, dokumentacija, terminologija un tulkosanas riki. Ir pare-
dzets iecelt amata ierédni, kas bus atbildigs par kvalitati katra at-
tiecigaja dienesta.

39. Ir svarigi noradit, ka Eiropas Parlamenta sistematiski kon-
trol€ visus kliidu veidus, tostarp precizu terminu lietojumu.

40. Kaut arT nav ieviesta Ipasa metode lietotaju apmierinati-
bas pakapes noteiksanai, tomér pastav stidzibu pazinosanas pro-
cediira, kura izmanto veidlapu. Japiebilst, ka “klienti” ES iestadeés,
it Ipasi Parlamenta deputati, atrodas pietickami tuvu Generalse-
kretariatam, lai jebkura bridi un bez ipaSas procediras varétu
paust savu iesp&jamo neapmierinatibu.

47. Patie$am, pasreiz&ja parvaldibas sistéma nav iespgjams
nodroginat 3a ricibas kodeksa noteikuma pieméroSanu. Tomeér
ITMS projekta, kuru pasreiz isteno, ir ieklauts rékina sagatavosa-
nas modulis $im noltkam.

52. Ka Revizijas palata ir uzsvérusi, cenu raditaju, kas pats
par sevi neatspogulo tulkojuma faktisko stavokli, nedrikst vertét
atrauti no dokumentu kvalitates, terminu un rakstura

nosacijumiem.

53. EP tulko$anas un plano$anas dienesti ir sakusi apkopot
statistiku par trijiem minétajiem punktiem, proti:

a) kopgjo pieprasijumu skaitu;

c) iesniegSanas terminu neievéro$anu (t.i., Ricibas kodeksa
parkapumiem);
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d) tulkoto lapu skaitu katrai pieprasitajstruktirai/valodu 74. Jasniedz preciz&jums piezimei, jo, ka Revizijas palata ir

kombinaciju.

So statistiku apkopo, lai sniegtu izpildes raditajus, kas adminis-
tracijai Jautu veikt atbilstigus pasakumus.

56. Sada planosana ir vajadziga, tacu biitiba atseviski politi-
skas iestades darba aspekti vienmeér biis neparedzami.

66. EP ir sacis jaunas parvaldibas sistémas (T-Flow) projekta
analizi. ST sistéma, kas dos iesp&ju atrisinat Revizijas palatas mi-
nétas problémas, pasreiz tiek pilnveidota, un to saks izmantot
2006. gada rudeni.

67. Dokumentu izkliedésanu, ko ir mingjusi Revizijas palata,
pasreiz péta kompetentie informacijas dienesti. Savukart tulkosa-
nas nodalam ir veikto tulkojumu registrs, kura iespéjams meklét
jau iztulkotos tekstus.

69. Valodam ES-15 $7 attieciba ir 1:2. Valodam ES-10 3T se-
kretaru un tulkotaju attieciba patiesiba ir apméram 0,7:2, un nav
domats to palielinat vairak ka lidz 0,8:2.

70. Taisniba, ka informacijas tehnologiju izmantosana vél
nav vienmériga un darba metodes médz atskirties. Tas ir saistits
ari ar darbinieku vecuma lielajam atskiribam. Tomer, ta ka ilgga-
digako tulkotaju pieredze ir lielaka, vidéja produktivitate ir apmé-
ram lidziga. EP Prezidijs, véloties pilnigak izmantot jaunas
tehnologijas, ir uzdevis Generalsekretariatam, lai tas sagatavo un
iesniedz zinojumu par 3o jautdgjumu un tiem EP dienestiem, kas
ar tam strada pasreiz.

73. Svarigi ir sniegt preciz&jumu piezimei par Francu valo-
das nodalas iek$jo resursu izmantoSanu. Tie ir nevis nepietieka-
mi izmantoti, bet izmantoti citiem — papildu — uzdevumiem.
Fran¢u valodas nodala bija ipasi ligta sagatavot darbam jaunas
Polu valodas un Lietuvie$u valodas nodalas un vadit tas, ka ari va-
lodu kursos apgiit ES-10 valodas, lai tulkotu no tam. Turklat Sai
nodalai bija vél citi papildu uzdevumi, no kuriem jamin, ka tai va-
jadzéja nodrosinat starpniecibu uz citam valodam un veikt ple-
narsézu stenogrammu, ka arf “ekonomikas un monetara dialoga”
pierakstiSanu un redigésanu.

konstatéjusi, arpakalpojumu izmantosana tulko$anai, iznemot
stenogrammu tekstus, vértgjama laikposma tika partraukta.

Kas attiecas uz ligumtulkojumu procentualas dalas nemainibu,
pretruna ar kopgjas darba slodzes samazinasanos ir tikai skie-
tama. lemesls, kapéc, neraugoties uz kopgjas darba slodzes sama-
zinasanos, vidéja ligumtulkojumu procentuala dala gandriz nav
mainijusies, ir darba slodzes liela koncentracija gada pirmaja pusg,
kas izraisija arpakalpojumu plasaku izmantosanu 3aja laikposma.

83. EP nevar piekrist Revizijas palatas secinajumam, ka divu
minéto noda]u produktivitate ir samazinajusies tapéc, ka tam at-
seviSku uzdevumu saturs un raksturs atskiras no citu nodalu uz-
devumiem un ka § atskiriba prasa citadus cilvekresursus. Tas, ka
Anglu valodas un Fran¢u valodas nodalai icksgji iztulkoto lappu-
$u skaits ir mazaks neka vidgji, ir izskaidrojams ar $o nodalu
starpniecibas lomu tulko§ana no valodam, ko dokumentu
originaliem lieto retak, ar redi¢&jamo un format&jamo originalu
lielaku skaitu, ar stenogrammu pierakstiSanas un redigésanas lie-
laku apjomu, ka arf ar jauno valodu nodalu vadisanu un ES-10 va-
lodu macibam. Turklat Anglu valodas nodala kops 2005. gada ru-
dens kopa ar lesniegdanas nodalu sistematiski parbauda
originalus.

Skatit arT atbildi uz 73. punktu.

95. Kad valodu nodalas darba slodze ir parak liela, protams,
Planosanas nodala vispirms izvérté darba slodzes pardalisanas ie-
sp&jas atkariba no valodu kombinacijam un citu iestazu
pieejamibas.

ES-10 valodu izslégsana ir tikai pagaidu pasakums. Kad ES-10 va-
lodu nodalas personals biis nokomplektéts, tas iesaistisies darbu
izlidzinasana tapat ka ES-15 valodu nodalas.

Kopuma ir jauzsver, ka iestazu plano$anas nodalas darba slodzes
pardalisana aktivi saka sadarboties tikai 2006. gada janvari. Sta-
tistika par 2006. gada pirmo trimestri liecina, ka pardalito darbu
apjomi ir batiski palielinajusies.

96.-109. EP pienem zinasanai Revizijas palatas ieteikumus
kopuma un nekavésies atbilstigi rikoties. Japiebilst, ka ipasa dar-
ba grupa ir sakusi Ricibas kodeksa parskatisanu. Tiek pilnveido-
tas arl informacijas tehnologiju iespgjas attieciba uz daziem Re-
vizijas palatas minétajiem aspektiem.
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PADOMES ATBILDES

VISPARIGAS PIEZIMES

Padomes Generalsekretariats (Padomes GS) pauz gandarijumu par
pirmo reviziju, kas veikta dazas ES iestadés attieciba uz rakstiskas
tulkoSanas izdevumiem, ka arf atzist tas lietderibu. Tas norada, ka
parmainas tajos aspektos, kas tika kritizéti revizijas laika, ir jau Ts-
tenotas vai tas tiek aktivi apsvértas Tulkosanas departamenta.

Padomes GS tomér vélas uzsvert, ka sakara ar paplainasanos tas
izveidoja visai savai struktiirai kontrolétu pieeju, kas 2002. gada
tika apstiprinata augstakaja politiskaja limeni un pateicoties kurai
bija iespé&jams ierobezot paplasinasanas ietekmi uz ta administra-
tivajam izmaksam.

Ipasi rakstiskas tulkosanas joma, kur attieciba uz ieprieksgjam pa-
plasinasanas kartam pienemto pieeju ekstrapolacijas rezultata
Tulkosanas direktorata darbinieku skaits pieaugtu par apméram
765 jauniem ierédniem, iepriek$ minéta kontroléta pieeja nodro-
$inas visparéjo skaitlu krasu samazinajumu, kad Sie pasakumi biis
pilnigi istenoti. Noslédzot pasreizjo pielago$anas un saskanosa-
nas posmu, Padomes GS biis mazak tulkotaju 25 dalibvalstu Sa-
vieniba (551), salidzinot ar 15 dalibvalstu Savienibu (578).

So rezultatu ir iesp&jams sasniegt, inter alia, ierobezojot doku-
mentu tulkosanu, proti, tulkojot tos, kas atziti par svarigiem po-
litiskaja un likumdo$anas procesa (ta saucamie pamatdokumen-
ti), ka arl padzilinati racionalizéjot tulkosanas dienestus un
pienemot pamatnostadnes attieciba uz Padomes dokumentu iz-
stradi, saturu, registru un garumu. To istenojot, Padome rada ci-
tam iestadém piemeéru, ka rikoties turpmak.

Padomes GS atzist, ka $is pieejas rezultata ES 15 valodu nodalas
paslaik ir lieko resursu probléma, bet tas uzsver, ka $T situacija ir
islaiciga un nav saistita ar uzbavi, un ka ta péc Padomes GS uz-
skata ir javérté no dinamiska viedokla, pienacigi nemot véra ne-
noliedzamus starpposma un ilgtermina ieguvumus, kas atspogu-
losies administrativo izdevumu kontrolu raditajos.

Padomes GS ari norada, ka Padomei — ka likumdoganas kédes pé-
déjam posmam pirms tiesibu akta publicéSanas 20 valodas — ko-
pigi ar Eiropas Parlamentu attieciba uz koplémumiem janodro-
Sina, lai Padomes pienemtie tiesibu akti batu visaugstakas
kvalitates, ka to atkartoti ladz dalibvalstis. Tapat tas ir attieciba uz
Padomes politiskajiem tekstiem.

Kvalitates kontroles procediira, kas vajadziga, lai nodrosinatu
$adu kvalitati un saskanotibu, protams, izraisa papildu izmaksas.
Atskiriba no citam iestadém, kas, lai samazinatu izmaksas, dazu
dokumentu tulkoSanai var plasi izmantot ligumtulkotaju
agenttiras, Padomes GS 3ada iespgja ir liegta, jo iek$jais tulko-
jums ir vislabakais un visrentablakais veids, lai nodroginatu $adu
kvalitati. Tiesi vajadziba publicé$anai nodrosinat augsti kvalitati-
vus tekstus visvairak ietekmé rakstiskas tulko$anas izdevumus
Padome.

Padomes GS tomer risina lieko resursu problemu aktiva veida un
istenojot pasakumu kopumu, kas vienlaikus aptver visus problé-
mas aspektus. Papildus tam, ka tulkotaji un sekretares, kas pec
2002. gada atstaja devinas no 15 ES valodu nodalam, netiks aiz-
statas, Tulkosanas dienesta darbinieki tiek aktivi mudinati pieteik-
ties brivajam amata vietam citos generaldirektoratos un direkto-
ratos. Tiek izveidota Ipasa pardislocésanas programma, kas ietver
atbilsto§u amata vietu noteik$§anu, apmacibas saistiba ar jauna-
jiem pienakumiem un darbinieku motivé$anu izmainam.

Turklat Padomes GS aktivi piedalas iestazu projekta “Darba slo-
dzes izlidzinasana”, sniedzot ieguldjjumu, un ari apsver mobilita-
ti starp iestadém un citus iesp&jamus pasakumus, kas paredzéti
Civildienesta noteikumos.

Padomes GS tomér ir parliecinats, ka tas veiksmigi noveérsis zino-
juma uzsveértas nepilnibas, jo Ipasi tas, kas ir pagaidu, un ka tas
rezultativi izpildis savu uzdevumu noteiktaja laika.

PIEZIMES PAR PALATAS NOVERTEJUMU

KOPSAVILKUMS

1L Lai gan Padomes GS nav pamatnostadnu attieciba uz
rakstveida tulkosanu, koordinacija un dokumentu sagatavoSanas
nodala (Centrala koordinacija) nodrosina tulkojumu kontrolétu
veiksanu.

V. Gritibas, ar ko 2004. gada saskaras ES 10 valodas, bija
saistitas ar darbinieku pienemsanu darba (skatit piezimes talak
19. punkta). 2005. gada tika ievérojami uzlabota tulkojumu kva-
litate un tulkojumu nodosanas terminu ievérosana. 2006. gada $o
uzlabojumu var vérot, jo samazinajas ligumtulkotaju agenttiram
nosatito tulkojumu pasttijumu skaits.
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V. No 2005. gada otras puses Centralas koordinacijas vadi- IEVADS
tajs ir atsacis cieSus kontaktus ar pastavigajam parstavniecibam,
ipasi ES 10 valstu parstavniecibam, lai:
6. Padomes GS nav ligumdarbinieku nodalas vai IT nodalas,

a) sapemtu atbildes reakcijas par:
— tulkojumu kvalitati;
— tulkoto dokumentu skaitu;
— $adu dokumentu pieejamibu sanaksmés;

— attiecibam starp Padomi un Parlamentu un tulko$anas
nodalam, no vienas puses, un pastavigajam parstavnie-
cibam un valsts iestadeém, no otras puses;

b) lai apmainitos ar informaciju par:
— Padomes darbibu, konkréti dokumentu sagatavosanu;

— situaciju tulko$anas nodalas un jo ipasi par darbinieku
skaitu;

— par vispargjiem terminologijas jautdjumiem, dokumentu
nodosanas terminiem u.c.

Tuvakaja nakotneé tiks izveidota elektroniska pastkastite. Pastka-
stité apkopos visus delegaciju komentarus, ta nodrosinas vispare-
ju apskatu par Padomes veikto tulkojumu kvalitati un uzlabos sa-
darbibu starp tulkoSanas nodalam un delegacijam; delegacijas par
to tika informetas 2006. gada 5. maija.

VL Padomes Generalsekretariats plano izveidot sistému, kas
dotu iesp&ju regulari parskatit tulkojumu izmaksas. Tomér ie-
mesli, kapéc Padomes GS tulkojumi ir dargi un kas tiks sikak ap-
skatiti talak $aja dokumenta, ir $adi: Padomes darba specifika un
dokumentu nodo3anas termini, vajadziba to sagatavoSanas noslé-
guma posma nodrosinat tiesibu aktu atbilstigu kvalitati un pa-
gaidu, ar direktorata struktiiras parveidoSanu saistiti iemesli.

VIL Padomes GS paredz samazinat lieko resursu skaitu, pie-
méram, izmantojot darbinieku ieks$¢jas parcel§anas (uz citiem iek-
$€jiem dienestiem) un mobilitati starp iestadém (uz citu iestazu
rakstiskas tulkoSanas nodalam).

Turklat Padomes GS izskata visas iespéjas, kas paredzétas Civil-
dienesta noteikumos.

VIIL Padomes GS sniedz vislielako ieguldijumu darba slodzes
izlidzinasanas sisttéma un ir iztulkojis 55 % no ta kopgja lappusu
skaita, kas 2005. gada tika sagatavotas saskana ar o sistému.

IX. Padomes GS 2004. un 2005. gada istenoja modernas
tehnologijas izmantojuma saskanotu politiku. Visas jauno valodu
nodalas kops to izveides strada ar pieejamiem IT lidzekliem, veco
valodu nodalas politika paslaik tiek Istenota, attistot piemeérotus
IT lidzeklus.

kas biitu pievienota rakstiskas tulkosanas departamentam. Pado-
mes GS pasreizgja struktira tapéc ir vienkar$aka neka citas
iestadés.

PIEZIMES

13. Padomes GS ir skaidras procediras, kaut ari tas bitu
jauzlabo.

Biitu janorada tas, ka Padomes Generalsekretariata ir noteikts, kas
var pieprasit tulkojumu, un Koordinacija to zina. Lidzigi, pamat-
dokumentu saraksta ir skaidri noteikts, kuri dokumentu veidi
bitu jatulko.

14. Padomes GS nevélas istenot atskirigas pieejas ES 10 va-
lodam un ES 15 valodam - tas varétu dot iesp&ju to apsudzét
diskriminacija.

15. Palatas secinajumi par tulkoSanas pieprasijumiem ir pa-
reizi. Tomér pieprasjjumu pienemsana ir atkariga no esosas kon-
troles struktiiras.

16. Padomé Centrala koordinacija, kas piegada dokumentus
Tulkosanas departamentam, vienmér parbauda tulkosanas nepie-
cieSamibu, pirms ta nosiita tekstu vienai vai visam 20 nodalam.
Problematiska gadijuma Centralas koordinacijas vaditajs iejaucas
un var pat notikt sazinasanas ar prezidentvalsti. Centrala koordi-
nacija, proti, Koordinacijas GD un Lingvistu koordinacija, ir pa-
staviga kontakta ar visiem GD un mazaka méra ari ar prezident-
valsti, un tas tai dod spéju pareizi izskirties par tulkojumu
nepiecieamibu un tulkojumu prioritati gadijuma, ja nav pietie-
kami daudz tulkotaju.

18. Koordinacijas pienakums ir pienemt tulkojuma lagumu
vai atteikt (ipasi Tour de Controle). Padome uzskata, ka situacija ir
apmierino$a. Tomér uzlabojumi ir iesp&ami. Iznemot “vadibas
kontroles”, turpmakajam analizém var sagatavot statistiku par tul-
kojuma liguma atteikumiem. Nav vajadzigi pasakumi attieciba uz
tulkojuma liguma pienemsanu.

Tas, ka tulkojuma pieprasijuma pienemsana (') biezi vairak bija
atkariga no tulkosanas iespé&ju pieejamibas, nevis no faktiskajam
vajadzibam, ir nenovérsami, nemot veéra:

— liekos resursus vai nepietickamos resursus atseviskas tulko-
Sanas nodalas,

(1) Pakartoti dokumenti.
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— politiku ar mérki lidz minimumam samazinat virsstundu

darbu,

— divus atskirigus tulkoSanas tempus (EU 10 valodas un EU 15
valodas).

Tulkojumi, kas tiesam ir vajadzigi, nekad netiek atteikti.

19. Pienemsana darba, izmantojot EPSO, notiek ar lielakam
griitibam, neka bija paredzéts, jo ir neliels skaits piemérotu kan-
didatu, neskatoties uz iestazu vislielakajiem centieniem palielinat
dalibvalstu un citu pusu informétibu par $o problemu.

20. Tas nenozimé, ka atseviskas iestades ir vainigas, ka nav
sasniegti mérki attieciba uz pienemsanu darba. Diemzel sada si-

arT attieciba uz nodalu vaditajiem, kvalitates kontrolieriem un
sekretariem.

23. Ir pareizi konstatét, ka tikai pavisam nedaudzi tulkotaji
no ES 15 nodalam, kas nav EN un FR nodalas, parvalda ES 10 va-
lodas. Tas ir apzinatas politikas Iémuma rezultats, kas tika riipiga
izstradata, lai oficialo valodu skaitu palielinatu no 11 uz 20 va-
lodam, bez nepieciesamibas proporcionali palielinat darbinieku
skaitu. Gatavojoties 2004. gada pievienosanas kartai, Padomes GS
tika organizgjis tulkotajiem no EN un FR nodalam apmacibas
viena vai vairakas no ES 10 valodam, un ta rezultata ir izveido-

tudcija (nepietiekams darbinieku skaits) saglabasies pat péc §a da- jusies 3ada situacija, kas atspogulota tabula (situacija
tuma (2006. gada beigas) — ne tikai attieciba uz tulkotajiem, bet 2006. gada 22. maija).
EN un FR nodalas tulkotaju prasmes ES 10 valodas (situicija 2006. gada 22. maija)
cs ET HU LT LV MT PL SK SL
FR 2 0 1 0 0 0 3 0 0
EN 4 3 4 2 3 0 2 4 4
Kopi | 6 3 5 2 3 0 5 4 4

Turklat Padomes GS ir ari izskatijis citus veidus, lai nodro$inatu
visu oficialo valodu prasmes, tostarp izmantojot retour tulkoju-
mus (tulkotajus, kas tulko no dzimtas valodas uz EN un FR).

26. EN nodala aktivi piedalas darba slodzes izlidzinasanas sis-
téma. Tomeér bitu jaatzimg, ka lai gan EN nodala ir nelieli liekie
resursi, paredzot nodrosinat pilnigu daudzvalodibu $aja nodala,
tas bitu jasalidzina ar ieprieks€jas sistémas izmaksam, kad katra
nodala bija spéjiga (vidgji vismaz 6 tulkotaji ar katras ES valodas
prasmém) tulkot no katras oficialas valodas, pat ja tulkojamo lap-
pusu skaits no vairuma 3o valodu bija mazak neka 1 % no pamat-
dokumentu lappusu skaita.

Tomér Padomes GS pastavigi saka, ka tas parskatis savu politiku,
nemot véra pieredzi (vismaz divu gadu). ParskatiSana notiks
2006. gada otraja puse/2007. gada sakuma.

35. Centrala koordinacija kontrolg, ka tiek ievérota “svariga-
ko posmu” politika, tiesi izvertgjot, vai ir vajadzigs tulkojums no-
teikta posma, un atsakot noteiktu dokumentu tulko$anu. Nemot
véra pieejamos resursus un laika trikumu, Lingvistu koordinacija

nodrosina, lai atbilstigs skaits no svarigako posmu versijam ir iz-
tulkots. Nematerialie aspekti — ka teksta politiska nozimiba, ta
prioritara nozime prezidentvalsts programma, laika ierobezoju-
mi — ir tie, kas Lingvistu koordinacijai janem vera, izlemjot par
svarigako posmu versiju tulkosanu.

38. Atseviskos gadijumos, kad jaatrod lidzsvars starp termi-
nu ievérodanu un kvalitati, Lingvistu koordinacija sniedz ietei-
kumu tekstu neredigét. Tas var notikt tikai starpposmos.

Tomér, ta ka Padome tulko tikai pamatdokumentus, parasti tiek
prasits augsts kvalitates [imenis.

39. Padomes GS Sobrid ievie$ kvalitates kontroles procediiru
katras valodas nodala un nesen ieviesa oficialu procediru, lai ap-
kopotu sidzibas par kvalitati un dotu iesp&u misu klientiem
sniegt savu viedokli par tulkojumiem.

40. Skat. piezimi par 39. punktu.

41. Padomes GS ar prieku atzimg, ka Revizijas palata ir atzi-
nusi, ka ta klienti ir apmierinati ar sniegto pakalpojumu kvalitati.
Tomér tas ir ari gatavs ieviest saskanotas kvalitates parbaudes
procediras.
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42. Sobrid ari ES-10 delegaciju vispargjais viedoklis par tul- 61. Darbinieku skaits — 25 tulkotaji — ir balstits uz paredza-

kojumiem ir kopuma apmierinoss. Tomér aréju tulkojumu par-
skatiSana sagada problémas. Ligumtulkojumi tiek veikti sakara ar
darbinieku trikumu, un to redigéSana mazinatu $adu ligumdar-
bu efektivitati (lickot izmantot vértigos resursus redigésanai).

44. Nemot véra Centralas koordinacijas statistikas datu attis-
tibu, Padome izskatis veidus, ka novertét tulkojumu terminu ie-
vérosanas limeni. Tomér Reglamenta noteiktie pamatdokumenti
vienmer ir pieejami attiecigajas sanaksmés.

46. Tas bija saistits ar ievérojamo resursu trikumu $ajas va-
lodas. Tomér nav nekadu pieradfjumu tam, ka kads tiesibu akts
batu pienemts vélak tapéc, ka nav bijis attiecigu dokumentu.

47. Padomes GS plano turpinat izmantot revizijas laika iega-
to pieredzi, lai izveidotu sistému, ka regulari parskatit tulkojumu
izmaksas. Padomes GS ari apsver iespéju regulari satit generaldi-
rektoratiem un prezidentvalstij zinas par konkrétu tulkojumu iz-
maksam, jo Ipasi to tulkojumu izmaksam, kas rada parmeérigas
virsstundas.

51. Ta ka Padome ir pédéja iestade likumdosanas procesa, tai
ir pasa atbildiba par pienemto (un publicéto) tekstu kvalitati. Kva-
litate maksa dargi, un ta ir saistita ar tulkotaju razigumu. Turklat
— ka jau minéts ieprieks — siitit likumdo$anas un politiski svari-
gus dokumentus ligumtulkotaju agentiiram nav pieméroti. $2 ie-
mesla dé] Padomes GS visparéjas politikas mérkis ir izvairties no
ligumtulkojumiem.

53.

b) Padome ieviesis procediru, lai novérotu to pieprasjumu
skaitu, kas neievéro tulkojumu iesniegsanas terminus, ka ari
$adu klimju iemeslus, vienlaikus nemot véra 44. punkta pie-
zimés noraditos aspektus.

e) Padome ieviesis procediru to pamatdokumentu skaita nove-
rodanai, kuri ir obligati jatulko, nemot véra kopgjo tulkoto
dokumentu skaitu.

f)  Padome ieviesis procediiru, ka iegiit papildu informaciju par
tulkojumiem, kas vairs nav nepieciesami sakara ar izmainam
sakotnéja dokumenta.

56. Revizijas palatas piezime par to, cik liela nozime ir pre-
cizam prognozeém, ir pareiza, tacu realitaté tulkoSanas dienesti to
ne vienmeér var izdarit, pieméram, tiesibu aktu izstrade Padomé ir
atkariga no dazadas darba grupas, komitejas un Padomes sanak-
smés, dazkart pat divpusgjas sanaksmeés paveikta darba.

mo darba apjomu, kas savukart balstits uz “pamatdokumentu”
politiku. Tpaso noslogojumu katras prezidentvalsts termina bei-
gas risina ar stingraku vadibu nodalu darba, terminu parskatisa-
nu, tacu galvenokart — ar virsstundam darba dienas beigas un, iz-
némuma karta, nedélas nogalés un svétku dienas.

Tas, ka Padomes tulkojumi tiek sagatavoti tikai neilgi pirms sa-
naksmes, ir saistits ar faktu, ka 62 % Padomes dokumentu termins
ir mazak neka 72 stundas. Tadgjadi ir neizbégami, ka tulkojumi
ir pieejami tikai pavisam neilgi pirms sanaksmeém.

64. Tas ta ir, tacu vini tomér ir pietiekami pieredzéjusi, lai zi-
natu, kad gaidams lielakais noslogojums, ka arT lielakaja dala va-
lodu nodalu viniem “palidz” pasi tulkotaji, kas darbojas ka pilna
laika koordinatori. Centrala koordinacija regulari informé gan no-
dalu vaditajus, gan koordinatorus. Padomé, kas strada tikai ar
isiem terminiem, terminus nosaka centrala koordinacija — nodala,
kurai ir visparéjs parskats par darba slodzi.

65. Padome ir veikusi izmainas sava lappusu skaitiSanas sis-
téma, lai novértétu darba apjomu, un tagad ta izmanto svértu
standarta lappusu jeb “tiro” lappusu sistému.

67. So uzdevumu veic Centrala koordinacija, izmantojot teh-
niskus lidzeklus.

69. Kops laika, kad tika veikta 1 revizija, Padome ir veikusi
ieverojamas parmainas $aja sakara, un sekretaru ipatsvars pret tul-
kotajiem aizvien tiek uzlabots.

70. Padome ir veltijusi Joti daudz laika, lai optimizétu IT [i-
dzeklu izmantojumu. Paslaik tiek izstradats isteno$anas plans sai-
stiba ar instrumentu izstradi (EURAMIS un vietéjie instrumenti),
macibu programmu un ipaSas TRADOS vienibas izveidi Centra-
laja koordinacija. Tomér Padome plano ieviest statistisku raditaju
sistému, lai novérotu TRADOS izmantojumu tulko$anas dienesta.

78. Privataja sektora kvalitatei un saskanotibai tiek pievérsta
mazaka uzmaniba neka iestadés. lestazu kopéja pieredze, kas ari
apstiprinata CIEQ, rada, ka tiesibu aktu teksti nebatu jasiita aré-
jam agentiiram. Padomes pieredze rada, ka pat, ja tekstus izshta
agentliram agrinos sarunu posmos ar Padomi (darba grupu lime-
ni), tas nav ievérojami palidzgjis teksta velaku versiju tulkosana.
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85. Darbinieku iek3gjas parcelSanas iespéjas tiesam ir loti ie- 86. Papildus Revizijas palatas zinojuma ieklautajiem piena-

robezotas. Padomé tulkotaji veido aptuveni 66 % no AD darbi-
niekiem (790 tulkotaji/lingvistiskie asistenti, neskaitot juristus lin-
gvistus; 450 asistenti).

Japiemin arT, ka astonas valodu nodalas, kuras ir parlieku liels dar-
binieku skaits, liela dala no vigiem ir vecuma grupa no 55 lidz 65
gadiem.

Darbinieku sadalijums pa valodu nodalam vecuma
grupa no 55 lidz 65 gadiem

DA DE EL ES NL FI PT IT
Liekie resursi 12 | 25 15 16 12 19 18 18
55-65 gadi 15 8§ | 11 [ 10 | 10 8 | 15 12

Ir grati nodalit un parcelt lielu skaitu tulkotaju, jo viniem ir pro-
fesionalas valodu zinasanas. Tomeér Padome plano izskatit visas
iespgjas darbiniekus parcelt — gan pasa Padomé, gan uz citam ies-
tadem. Sis process jau ir aizsakts.

kumiem anglu valodas nodala sniedz ari tie$u palidzibu prezi-
dentvalstij (viens tulkotajs strada prezidentvalsts telpas) un citiem
generaldirektoratiem.

88. Mineétie izpildes raditaji un statistika tiks ieviesti pakape-
niski, tiklidz darba plasmas attistibai pieejami resursi laus veikt
pastiprinasanu.

90.  Padomes izmantota statistika tika grozita 2005. gada, lai
izmantotu citu iestazu praksi. Attiecigi tika grozita 2003. un
2004. gada statistika, lai tas saskanotu ar jauno aprékinu metodi.

SECINAJUMI UN IETEIKUMI

105. Padomes centrala koordinacija cenas paredzét darba
plismu un attiecigi to planot. Tadgjadi ta, nemot vera politiskos
ierobezojumus, censas lidzsvarot darba plismu un tulkosanas
resursus.
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KOMISIJAS ATBILDES

KOPSAVILKUMS

L. Komisija ir gatava atbalstit daudzvalodu rakstveida sazinu,
nodrosinot vienlidzigu attieksmi pret visam oficialajam valodam.
Tas aridzan veicina Eiropas Savienibas daudzvalodibu, kas ir klu-
vusi par jutigu politisku jautajumu. Faktisko vajadzibu saskano-
$ana, augsta kvalitate un izmaksu rentabilitate ir pamatprincipi,
péc kuriem Komisija vadas, sagatavojot tulkojumus.

Komisija ir iestade, kam pieder tiesibu aktu priekslikumu inicia-
tiva, un tapéc tai biezi janodrogina pilnigi jaunu tekstu tulkojumi,
kurus péc tam parveido Padome un Parlaments. Tas ir saistits ar
lielakam griitibam un prasa plasaku izpéti, Ipasi terminologijas
joma.

IL. Kops revizijas pabeig$anas Komisija ir ieviesusi turpmakas
izmainas tas tulkoSanas praksé un procediras, kuras péc Komisi-
jas domam ir nemti véra Revizijas palatas novérojumi un kuras ir
iztirzatas Komisijas atbildé uz atbilstosajiem punktiem.

ML-IV. Komisija atjauninas tas tulko$anas stratégiju, piem., ie-
tverot taja vadlinijas attieciba uz darba dokumentiem. Generaldi-
rektoratus stimul@s racionalizét to ieks€jas procediras tulkojumu
pieprasisanai.

V. Komisija paslaik péta vispiemérotakos kvalitates merisa-
nas veidus. Tulko3anas generaldirektorats ir pastiprinajis kontak-
tus ar Komisijas generaldirektoratiem un dienestiem, un tas no-
drosina regularu atgriezenisko saiti attieciba uz tiem piedavato
pakalpojumu kvalitati. Tas uzskata, ka regularas lictotaju apmie-
rinatibas aptaujas generaldirektoratu limeni nesniegs ievérojamu
pievienoto vértibu.

Komisijas kvalitates kontroles procediiras ir balstitas uz risku no-
vértgjumu un izmaksu rentabilitati, un to nolaks ir radit tulkoju-
mus, kuri vienmér atbilst paredzétajam mérkim. Si politika sniedz
vienotu “kvalitates raditaju”, kas pamatojas uz kladu skaitu lapa,
kas nav pielaujams (skatit ari 100. punktu).

VL-VIL Komisija ir aprékinajusi tas tulkoSanas izmaksas un
tulkoSanas izmaksas par lapu 2002. gada un, gaidot revizijas re-
zultatus, kas ir $2 zinojuma téma, ir partraukusi turpmakus o ap-
rékinu atjauninajumus.

Komisijas izmaksu pieaugums par lapu 2005. gada (salidzinot ar
2003. gadu) ir radies sakara ar stingras pieprasijuma vadibas ie-
vieSanu, kas vienadi samazina pieprasijumu dazadas valodas, bet
“vecajas” valodas tas pat nesasniedz pieejamo resursu limeni. Tas
]ava Komisijai samazinat vajadzibu péc resursiem jauno valodu

nodalas, radot ievérojamu talitéju ietaupfjumu Komisijas admi-
nistrativaja budzeta, ko var pielidzinat aptuveni 380 amatu
vietam.

Jautajumam par rezultata iegfito resursu parpalikumu dalgji pie-
vérsas 2004. un 2005. gada, izmantojot tadus kompensgjosus pa-
sakumus ka iek$éja parcelsana amata, jaunas metodes lielaka ela-
stiguma nodro$inaSanai, arStata tulkojumu skaita krasa
samazinasana “veco” valodu nodalas utt. Sos pasakumus pastipri-
naja 2005. gada beigas, ievieSot stratégiju resursu pieskirsanai
Tulkoanas generaldirektorata ietvaros, kuru apstiprinaja
2007. gada lémuma par Komisijas ikgadgjo politikas stratégiju, un
tas merkis bija rast labaku lidzsvaru starp piedavajumu un pie-
prasijumu un paaugstinat izmaksu rentabilitati, tadéjadi radot pa-
pildu ietaupijumu Komisijas administrativaja budzeta vidéja lidz
ilga laika posma. Tam biitu janodrosina darba apjoma un arpa-
kalpojumu procentualo atkiribu izlidzinasana vidéja laika
posma.

VIIL Komisija atbalsta sadarbibu starp iestadém, tostarp dar-
ba slodzes izlidzinasanas mehanismu ka lidzekli, kas lauj dalit
brivos tulkosanas resursus starp iestadém, un tas ir devis visliela-
ko neto ieguldijumu visa eksperimentalaja projekta.

Komisija ari turpmak stradas pie ta, lai noslipétu o procediru.
Tomér nakotné tas potencials samazinasies to pasakumu dél, ku-
rus paslaik piepem, lai resursu pieskir§anu pielagotu faktiskajam
vajadzibam. Turklat pastav zinami ierobezojumi sakara ar dazadu
iestazu darba atskirigo raksturu, grafikiem un darba kartibu, un
darba slodzes izlidzinasana nevar aizstat artata darbu, tapat ari
nelaus pilniba absorbét visu iestazu neizmantotas jaudas.

IX. Lai gan 2004. un 2005. gada nebija pieejama informacija
par IT riku izmantosanas vidjo limeni Komisijas tulkotaju vidd,
apsekojuma, kuru veica 2005. gada beigas, secinaja, ka 3os rikus
izmanto par vismaz 76 %, bet “jaunajam” ES 10 valodam $is ra-
ditajs sasniedz gandriz 100 %.

Paslaik Komisija gatavo statistikas datus par IT riku izmanto$anu.
Notiek darbs pie ta, lai automatiski registrétu faktisko izmanto-
$anu, un pie citu raditaju noteiksanas.

Komisijas tulkojumu pieprasijuma vadibas centralizéta nodala ir
ievérojami uzlabojusi perspektivas planosanas spéjas un snie-
gumu, vienojoties par izpildamiem terminiem un konsekventi is-
tenojot arpakalpojumu praksi, tomer $ie centieni pagaidam ne-
aptver visas tulkosanas darbibas Komisija. Komisijas tulkoSanas
stratégijas gaidama parskatiSana nostiprinas Tulkosanas general-
direktorata lomu attieciba uz visam tulkosanas darbibam
Komisija.
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IEVADS

11. Kops revizijas pabeig$anas Komisija ir ieviesusi turpma-
kas izmainas tas tulkosanas praksé un procedairas, kuru izstradé
péc Komisijas domam ir nemti véra Revizijas palatas novéroju-
mi un kuras ir iztirzatas Komisijas atbildé uz atbilstoSajiem
punktiem.

APSVERUMI

13.-18. Komisija ir izveidojusi kartibu, kada Tulko3anas
generaldirektoratam pieprasa tulkojumus, un to atbalsta timekla
lietojumprogramma (POETRY), kas kalpo par kanalu visu tulko-
$anas pieprasfjumu parsiitiSanai no tas generaldirektoratiem un
dienestiem uz TulkoSanas generaldirektoratu, un TulkoSanas
generaldirektorats to izmanto, lai apstradatu $os pieprasijumus,
ievérojot ta tulkoSanas stratégiju. Sados apstaklos katrs klientu
dienests organizé iek$€jo darba plusmu ta, lai savus pieprasijumus
nosititu caur POETRY.

Nemot véra konsekvences trikumu tulko$anas pilnvarojuma pro-
cediiras Komisija, nozimiga loma tulkoSanas prakses saskanosa-
na starp generaldirektoratiem ir tam, ka Tulko3anas generaldirek-
torats izverté pieprasijumu. Sakot ar 2005. gadu, pilnvarojumus,
ko sniedz Komisijas plano$anas nodala, uzrauga sistematiskak,
ipasi attieciba uz dokumentu kategorijam, kuram tulkoSanas
stratégija nav paredzéti termini.

Komisija pieversisies pilnvarojuma procedfiram un tulkosanas
pieprasijumu izveértésanai tas generaldirektoratos un dienestos, un
noteiks vadlinijas darba dokumentu tulkosanai atjauninataja
stratégija 2007. gadam un turpmakajam laika posmam (paredzéts
2006. gada beigas). Tas nostiprinas tas sp&ju konsekventi izvertét
pieprasijumu.

19.-20. Ir jaizverte darbinieku efektivas darba pienemsanas
limenis uz 2004. gada 31. decembri, nemot véra budzeta lémé-
jinstitiicijas lémumus pakapeniski sadalit paplasinasanas resursus
laika posma no 2004. lidz 2006. gadam.

Neraugoties uz darbinieku trikumu un nenoturigajam struktd-
ram, kam par iemeslu ir pagaidu darbinieku lielais skaits, Komi-
sija spéja izpildit savas juridiskas saistibas un lidz ar to ir apmie-
rinajusi visas btiski svarigas tulko$anas prasibas attieciba uz $im
valodam. Tas panakts, konsekventi parvaldot pieprasijumu, ES 10
nodalu darbiniekiem stradajot ievérojamu skaitu virsstundu un
liela mera palaujoties uz aréjiem tulkojumiem.

Tika pienemts sakotnéjais tulko$anas stratégijai izvirzitais mérkis
nodrosinat 90 pilnas slodzes ekvivalentus, kuru parskatija atbil-
stosi $is stratégijas lestajai ietekmei uz pieprasijumu péc tulkoju-
miem un noteica 75 pilnas slodzes ekvivalentu liment (ka apstip-
rindja 2007. gada lemums par Komisijas ikgadgjo politikas
stratégiju).

21.-23. Komisija organizé tulkosanas darbibu tas galvenaja
mitné Briselé un Luksemburga, lai atvieglotu sadarbibu starp va-
lodu nodalam, daudzvalodu koordinaciju, ka ari vadibas, apma-
cibas un IT atbalstu.

Komisijai ka pagaidu pasakumu tomeér vajadzéja radit materialu
tulko$anas strukttras lielakaja dala tas parstavniecibu, lai papildi-
natu nepietiekamos resursus, kas pieejami jauno valodu pielago-
$anas laikposma. To lomu paslaik atkartoti izvérte.

Komisija aktivi gatavojas tulkoSanai no ES 10 valodam, un
2004. gada vairak neka 25 % no “veco” valodu tulkotaju kopgja
skaita bija macijusies vai macijas “jauno” valodu kursos (216 ma-
cijas, 87 parvaldija un 68 tas parvaldija dalgji).

Lai risinatu problémas, kas saistitas ar resursu nepietieckamibu da-
zas valodu kombinacijas, un lai paaugstinatu izmaksu rentabili-
tati, Komisija izmanto (0,9 % no kopéja apjoma) tulkoSanas vai
redigesanas pakalpojumus, ko sniedz darbinieki, kuriem ta ir pa-
matvaloda nevis mérka valoda.

25. Si Komisijas tulkojumu apjomu pieaugosa tendence tika
apturéta 2004. gada, pateicoties pieprasijuma vadibas strategijas
ievieSanai. Tiesibu aktu izstrades samazinajumam, ko uzsvéra Re-
vizijas palata, bija tikai neliela ietekme, jo tas neietekméja tiesibu
aktu tekstu, pieméram, lauksaimniecibas tiesibu aktu, antidem-
pinga, konkurences, valsts atbalsta utt. dokumentu apjomu.

Turklat nenotika paredzéta tulkojamo darbu uzkrasanas ES 10
valodas.

Attieciba uz tiesajiem arpakalpojumiem un “pelékajiem tulkoju-
miem” (atsauce 13. zemsvitras piezimé) Komisija piekrit, ka pas-
laik nav ticamu aplésu par “peléko tulkojumu” apjomu vai tiesa-
jiem arpakalpojumiem, un tapéc ta uzsak apsekojumu savos
generaldirektoratos un dienestos, lai noveértétu minétas prakses
apjomu. Sa apsekojuma rezultatus izmantos, lai atjauninatu Ko-
misijas tulkoSanas stratégiju 2007. gadam un turpmakajiem
gadiem.

37.-43. Komisijas tulkojumu kvalitates kontroles politika
pievérsas tam, lai sagatavotu tulkojumus, kas ir “mérkim atbilsto-
§1”, un lidz $im tas ietvaros nav izstradats vienots kvalitates radi-
tajs. Generaldirektorati un dienesti, vértgjot arstata tulkojumu
kvalitati, iesp&jams, ne vienmér pietiekami nem véra kvalitates di-
ferencétas prasibas atbilstosi principam “nolikam piemérots”. Ko-
misija paslaik péta vispiemérotakos kvalitates mérisanas veidus.

Visus ar$tata tulkojumu vérté, veicot lappusu parbaudes izlases
veida, un tos nepienem, ja, pamatojoties uz parbaudi, konstaté, ka
kvalitate nav apmierinosa.

Kvalitates problémas saistiba ar tiesibu aktu priekslikumu ligum-
tulkojumiem, kurus Komisija iesniegusi tulkosanai jaunajas valo-
das sakuma perioda 2004. gada, var izskaidrot ar icksgjas
redigésanas ierobezotajiem resursiem minétaja laika posma. Lai
gan autonomus tiesibu aktus redigéja diezgan sistematiski, ar ko-
plémuma tiesibu aktiem tas bieZi vien nenotika, jo bija paredzéts,
ka pirms publicéSanas tos vismaz vienreiz izlasis (Parlaments vai
Padome). So Tslaicigo problému pilniba atrisindja 2005. gada, un
vairak neka 90 % no visiem iek$¢jiem un arstata tulkojumiem
redigé vai parbauda.
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Gadijumos, kad arstata tulkojumu kvalitate bija slikta, ipasi attie-
ciba uz jaunajiem ligumdarbiniekiem ES 10 valodas, Komisija ri-
kojas 3adi: i) jauno dalibvalstu galvaspilsétas 2005. gada sakuma
organizgja seminarus arstata tulkotajiem; ii) nodrosinaja tulkosa-
nas riku un atsauces materialu arvien lielaku pieejamibu un ii-
i) sniedza sistematisku atgriezenisko saiti argjiem tulkotajiem par
visiem tulkojumiem, kas nav novértéti ar “loti labi” un kuru ap-
joms ir lielaks par 5 lapam. Ta rezultata 2005. gada otraja puse
samazinajas kvalitates problému biezums arstata tulkojumos.

44.-46. Situacijas uzlabo$anas attieciba uz to, ka Komisija ie-
véro tulkoSanas terminus, ir saistita ar pieprasijuma labaku vadi-
bu un aktivu planosanu.

Tulko$anas generaldirektorats krietni vairak saskaras ar terminu
ievéroSanas problémam saistiba ar dienestu un iestazu planosa-
nas kvalitates uzlaboSanu nevis tulkoSanas resursu trikuma deél.
Komisija uzskata tulkoSanu par ieviesanas procesa sastavdalu, kur
tulkoanas termini ir pilniba jaintegré planosana, un TulkoSanas
generaldirektorats piedalas darba kartibas planosana un koordi-
nacijas tikos. Komisija ir izveidojusi tulkojumu savlaicigas iesnieg-
Sanas uzraudzibas sistému atbilstosi Komisijas un Padomes sa-
naksmju grafikiem, un lidz $im gitie rezultati rada, ka 3adi
piedavatie tulko$anas pakalpojumi ir savietojami ar juridiskajiem
pienakumiem un darbibas vajadzibam.

Termini, ko tulkojumiem uz ES 10 valodam noteica uz 2004. ga-
da vidu un beigam, patiesam bija garaki sakara ar resursu tra-
kumu, ka noradits 19.-20. punkta. Sakot ar 2005. gadu, termini
ir 1saki un planosana norit gludak.

Komisija uzsak apsekojumu, lai noteiktu “peléko tulkojumu” un
tieSo arpakalpojumu daudzumu, un pievérsisies o jautajumu ri-
sinasanai, nemot véra paredzéto atjauninasanu tas tulkoSanas
stratégijai 2007. gadam un turpmakajiem gadiem.

47 ~49. Komisijas izmaksu noteiksanas projekts, uz kuru at-
saucas Revizijas palata, tika izstradats 2001. gada, un to piemé-
roja lidz 2003. gada vidum. Projekta mérkis — palielinat informé-
tibu pat tulkoSanas izmaksam — tika sasniegts. Tomér $is sistémas
uzturé$anu, sniedzot atjauninatu informaciju par pieprasito tul-
kojumu kopéjam izmaksam, neuzskatija par prioritati, jo tas dotu
nelielu papildu vértibu klientu generaldirektoratiem, nemot véra,
ka to tulkosanas pieprasijumus ripigi parbaudija attieciba pret
tulko$anas pagaidu rezimu.

Péc 2004. gada maija pazinojuma Komisija parorientéjas no in-
formétibas palielinaSanas par tulkosanas izmaksam uz pieprasi-
juma aktivu vadibu, ka rezultata batiski samazinajas tulkosanas
kopégjas izmaksas.

Komisija ierosinas provizoriskaja budzeta projekta 2007. gadam
(PBP 2007) izveidot jaunu politikas jomu — “31 valodas pakalpo-
jumi” —, kur tiks sagrupéta visu valodu pakalpojumu ietekme (un
ta vairs netiks attiecinata uz politikas dazadajam jomam).

Komisija paslaik atjaunina izmaksu aprékinasanas sistému atbil-
stosi metodei, ko pieméro Revizijas palata, lai sniegtu atbalstu va-
dibai tulkoSanas procesa efektivitates uzraudzisana, ko veic, pa-
matojoties uz tulko$anas (un citu produktu raZo$anas) rezultata
radusos izmaksu attistibu.

51.-52.  Neraugoties uz to, ka oficialo valodu skaits ir gan-
driz divkarSojies, Komisijas kopégjas tulkoSanas izmaksas
2005. gada salidzinajuma ar 2003. gadu pieauga tikai par aptu-
veni 20 %. To panaca, stingri istenojot pieprasijuma vadibas
strategiju. Tas tomér Komisijai radija darba apjoma samazinasa-
nos un ar to saistitu vienas lapas izmaksu pieaugumu, kas ir pa-
rejosa rakstura paradiba, ko var izskaidrot ar:

— politisko imperativu nodrosinat vienadu attieksmi pret visim
valodam, lai gan péc paplasinasanas 2004. gada tulkoanas
resursi 9 jaunajam oficialajam valodam laika posma no
2004. lidz 2006. gadam veidojas tikai pakapeniski;

— pieredzg&jusu tulkotaju, tulkosanas atminu, terminologijas at-
balsta, masintulkoSanas atbalsta utt. trikumu 9 jaunajam ofi-
cialajam valodam, ka rezultata pazeminas raZo$anas jaudas
$ajas valodas salidzinajuma ar “vecajam” valodam;

— tulkoSanas pieprasijumu un ta rezultata radusos darba ap-
jomu 2003. gada, kas bija rekordaugsta limeni un prasija
milzigas piiles no darbiniekiem virsstundu, planoto atvalina-
jumu atlik§anas un citada zina. Pats par sevi $is limenis nav
godigs kritérijs darba apjoma ilgtermina mérku noteiksanai.

Komisija jau 2004. un 2005. gada parcéla ieksgjos amatos dazus
darbiniekus un lémuma par Komisijas ikgadéjo politikas stratégiju
2007. gadam ir noteikusi Tulko3anas generaldirektoratam verie-
nigakus ieksgjas parcelSanas mérkus — pielagot fiksétas izmaksas
mainigajiem pieprasijuma modeliem pa valodu grupam. Citi ko-
rektivie pasakumi ietver arstata tulkojumu (lai gan arpakalpoju-
mi var biit vajadzigi, ja ekspertu zinasanas par konkrétu tému vai
kadas valodas zinasanas iekséji nav pieejamas) un divpuséju tul-
kojumu apjoma samazinasanu, tulkotaju pagaidu norikosanu dar-
ba citos generaldirektoratos un Komisijas redigésanas dienesta
paplasinasanu.

53.1) Komisija uzskata, ka, pateicoties tas politikai nesakt tul-
koSanu, kamér nav stabila teksta, sakot ar 2005. gadu, to tulko-
jumu skaits, kas izpilditi pilniba vai dalgji, bet nav vajadzigi, jo
originala izdaritas turpmakas izmainas, ir nenozimigs.

Vienigais izpémums ir tie dokumenti, kuri politisku apsvérumu
dé] apstiprinati augstakaja limeni un kuriem ir saspringti termini,
ko nevar ievérot, ja tulkojums netiek uzsakts pirms stabila doku-
menta sanemsanas.
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54. Komisija uzsak apsekojumu, lai noteiktu “peleko tulko-
jumu” un tieSo arpakalpojumu apjomu, un $a apsekojuma rezul-
tatus ieklaus Komisijas atjauninataja tulkoSanas stratégija
2007. gadam un turpmakajiem gadiem.

56.-59. Sakot ar 2005. gadu, Komisija ievérojami palielinaja
priekstulkosanas planosanas jaudas: lielu dalu Komisijas tulkosa-
nas darba slodzes sastada darba kartibas planosana un tas regu-
lara saskanoSana ar generaldirektoratiem koordinacijas sanak-
smes. Tulko3anas generaldirektorata pieprasijuma vadibas nodala
uztur sistematiskus kontaktus ar tulkosanas korespondentiem vis-
os generaldirektoratos, un $o centienu rezultata ir izveidojusies
tada situacija, ka lielaka dala generaldirektoratu siita regularas
prognozes, Ipasi attieciba uz svarigiem jautajumiem.

Generalsekretariats ir atzinis vajadzibu péc stabila planosanas in-
strumenta, un tiek veikti pasakumi, lai tulko$anu labak integrétu
Komisijas planosanas instrumentos.

Tomeér minétas pieprasijuma prognozésanas sistémas vienmeér
bas paklautas nenoteiktibai, kas saistita ar maisu darba politisko
raksturu, neparedzétiem notikumiem, kuru gadijuma ir vajadzi-
gas jaunas iniciativas, utt. Turklat pat tad, ja ir pieejami ieksgjie re-
sursi, joprojam var bit nepiecieSams arstata tulkojums attieciba
uz tadiem dokumentiem (piem., dokumentiem ar sarezgitu teh-
nisko terminologiju), kuru joma nav iek$¢ju eksperta zinaganu.

60.-62. Tulkosanas generaldirektorats saskano terminus ar
pieprasitajiem generaldirektoratiem, nemot véra prasibas, kas
saistitas ar dokumenta virzibu/mérki (piem., apspriesanai Ipasas
Padomes vai Komisijas sanaksmés). Sai pieejai dod prieksroku sa-
lidzindjuma ar terminu iesnieg$anu, jo ta lauj elastigak un efekti-
vak izmantot pieejamos resursus un samazina vajadzibu péc pa-
pildu jaudam, kas nepiecieSamas, lai tiktu gala ar maksimalam
darba slodzém.

67. Komisija priekapstrade ir augsta méra automatizéta, un
centralajai tulkosanas planosanas struktiirai nav javeic ipasa me-
klésana — visus tulkojamos dokumentus (izpemot konfidencialos)
automatiski parbauda programma Euramis, kas ir milziga lingvis-
tiska datubaze, kura ir tikstosiem dokumentu, kas sadaliti teiku-
mos un piesaistiti atbilstosajiem tulkojumiem, un tiek parbaudits
arl Eur-Lex datubazes saturs.

68.-71. Tulko3anas darba plismas organizéSanu Komisijas
tulkodanas nodalas atbalsta riki, kas parada katra tulkotaja pieeja-
mibu. Tomér $ie riki pilniba neatspogulo visus tulkotaja pieeja-
mibas aspektus, pieméram, specialista vai valodu zinasanas. Ta-
péc nozimigs faktors joprojam ir nodalas vaditaja vertgjums.

Attieciba uz IT riku izmantoSanu Komisija aktivi veicina to lieto-
$anu, lai paaugstinatu izmaksu rentabilitati. Riciba $aja joma iet-
ver informétibas palielinasanu, apmacibu (ipasi, lai lautu tieSajiem
lietotajiem efektivi izmantot Sos rikus) un riipes par to, lai riki, kas
paaugstina produktivitati, labi stradatu kopa ar citiem lietoju-
miem (piem., TWB ar LegisWrite). Minéto riku izmantosanu pa-
stavigi atbalsta augstaka vadiba, un nesen Komisija piepéma da-
7as “labakas prakses vadlinijas” tulkotajiem, tapat ari tiek pieliktas

ipasas piles, lai apmacitu nesen darba pienemtos tulkotajus un se-
kretarus lietot datora rikus. Tomér lémuma pienemsana par to,
kadi riki un resursi darbam ir vispiemérotakie, dalgji ir tulkotaja
zina atkariba no prieksapstrades zinojumiem un tulkotaja izgliti-
bas, zinasanam un pieredzes.

73.-74. Komisijas Iémums par to, vai izmantot vai neizman-
tot arpakalpojumus, liela mera ir atkarigs no konkréto doku-
mentu veidiem. Gadijuma, kad bija noteikts 30 % arpakalpojumu
izmantosanas mérkis un tulkoSanas darba slodze Komisija bija
loti augsta, tika pienemti dazi lémumi noteiktus dokumentus au-
tomatiski nodot tulkoSanai arpus Komisijas.

Péc jaunas pieprasijuma vadibas politikas ievieSanas 2004. gada
Komisija atcéla ieprieksgjos arpakalpojumu mérkus. Tomér bija
neliela kavésanas, lidz mainijas arpakalpojumu prakse. Tikmér ar-
pakalpojumus liela méra izmanto tikai gadijumos, kad péc tiem
ir patiesa vajadziba (piem., lai papildinatu ieksjos resursus). To-
mér izpémuma gadijumos, kad attiecigaja valodas nodala triikst
vajadzigo eksperta zinaSanu par ipasam témam, neatkarigi no iek-
$¢jo resursu pieejamibas tulkojumus ari turpmak nodos
ligumtulkotajiem.

75. Komisijas tulkoSanas stratégiju paplasinas, lai taja ie-
klautu ari vadlinijas darba dokumentu tulko$anai, un nostiprinas
Tulko$anas generaldirektorata koordinésanas lomu, virzot visu
informaciju par tulkoanas pieprasjumiem caur TulkoSanas
generaldirektoratu.

76. Komisija saprot, ka “produktivitate” ir attiecinama uz
“darba apjomu”, kas nozimé katra tulkotaja veikumu diena, ne-
mot véra pieprasijumu, jo produktivitati nevar mérit, lapu skaitu
vienkarsi izsakot ar pilna darba laika ekvivalentu.

78. Salidzinot tulkoanu ES iestadés ar tulkoSanu privataja
sektora, janem véra $adi papildu aspekti:

a) pieredzéjusu tulkotaju piedavajums tirgh ievérojami svarstas
atkariba no attiecigas valodas;

b) liela problema ir ta, ka arStata tulkojumu kvalitate ir nepa-
staviga, un tas apgratina kvalitates kontroles pasakumu efek-
tivu planosanu;

¢) tulkosanas agentiiram bieZi vien ir mazakas struktiiras, jo tas
var tie$a veida nodot tulkoSanas pieprasijumus, slédzot
apakSuznemeéju ligumus atbilstosi personu sarakstam, kuras
netiek pastavigi nodarbinatas, un lidz ar to var elastigak pie-
lagoties mainigajam pieprasijumam. Kvalitates un neatkari-
bas apsvérumu dé] un, lai apmierinatu svarstigo pieprasi-
jumu, ka ari neparedzétu pieprasijumu, ES iestadém ir jauztur
kritiskais darbinieku skaits.
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pas Savienibas iestades argjo tulkojumu izmaksu prieksrocibas ne
vienmér atsver ar kvalitati saistitus riskus.

79.-80. Komisija uzsver, ka 2004. un 2005. gada katra tul-
kotdja vidgja darba apjoma attistiba ir netipiska un nesniedz
skaidru prieksstatu par tulkotaju veikumu. Tas drizak ir saistits ar
pieprasijuma samazina$anos, kas rada strukturalu nelidzsvaroti-
bu starp pieprasijumu un piedavajumu valodu nodalas, ar piere-
dzgjusu tulkotaju, terminologijas bazu un lingvistisko atminu tri-
kumu ES 10 valodas un ar laiku, ko ES 10 tulkotaji velta daudzo
arstata tulkojumu redigesanai (darba apjoma statistikas dati, ko
sniedza Revizijas palata, nav pielagoti $im aspektam).

Pieprasijums un ar to saistitais darba apjoms var svarstities lidz ar
politisko un likumdosanas darbibu svarstibam Komisija. Pamato-
jums salidzinosi dargajam ieks&jam tulkoSanas dienestam ir stei-
dzamo politisko vajadzibu apmierinasana, kas nozime noteiktu
brivo resursu apjomu tad, kad aktivitate ir zema.

Reaggjot uz pieprasijuma limena strukturalo samazinaganos
ES 15 valodas, kas nav procediiru valodas, Komisija ir uzsakusi
vairakas iniciativas:

— ieksgjas parcelsanas cita amata, lai pastiprinatu jauno valodu
nodalas, Tulko3anas generaldirektorata horizontalos dienes-
tus vai citus Komisijas dienestus (32 $tatu saraksta pastavigie
amati 2004. gada; 41-2005. gada; 43 planoti 2006. un
2005-2007. gada);

— argjo tulkojumu apjoma samazinasana ES 15 valodam no
20 % 2003. gada praktiski lidz nullei;

— divpusgju tulkojumu ievieSana (tulkoSana uz tulkotaja otro
valodu);

— tulkotdju norikosana darba uz citiem generaldirektoratiem.

Sie pasakumi tiks turpmak stenoti, un Komisijas mérkis ir lidz
2006. gada beigam darbinieku skaitu visas tas valodu nodalas pie-
lagot faktiskajam vajadzibam. Saistiba ar tulkoSanas stratégijas
2007. gadam un turpmakajiem gadiem paredzéto atjauninasanu
ta ari pieversisies tieSajiem arpakalpojumiem un generaldirekto-
ratu “pelékajiem tulkojumiem”, kurus neuzrauga Tulko$anas
generaldirektorats.

81. Komisija pastiprinas piles, lai panaktu lielaku darba slo-
dzes lidzsvaru starp dazadajam struktiiram, a) palielinot elastibu
starp nodalam un b) racionaliz&jot amatus valodu nodalu struk-
tiras, ko atspogulo lidziga struktiira pieprasijuma vadibas noda-
las sektoros.

Komisija tomér uzsver, ka, salidzinot dazado valodu nodalu dar-
ba apjomus, ir janem véra to raksturs un ierobezojumi.

gotu minétas statistiskas sistémas ta, lai ietvertu attiecigos radita-
jus tulkoSanas stratégijas, par kuru léma 2004. gada maija, iste-
noSana. Paslaik ta veido datu noliktavu, lai ieklautu sikaku
informaciju par tulkoSanas darba plismam. DaZzu svarigu statis-
tikas koncepciju, pieméram, “dienas noslogojuma” parskatisana ir
planota 2006. gada.

88. Komisija dod prieksroku darba apjoma raditaja izmanto-
Sanai apkopojosa limeni (struktirai/nodalai; vidéji tulkotajam ut-
t.), uzskatot to par atbilstigu tulkosanas darba plasmas uzraudzi-
bas mérkiem. Statistikas dati, kas satur sikaku informaciju, ir
jaizmanto piesardzigi, jo minéto statistiku ietekmé dazadi fakto-
ri: tulkodanas atminu un terminologijas pieejamiba, tulkotaja eks-
perta zinaSanas par temu, tulkotaja valodas kompetence attieciba
uz pamatvalodu (tulkotaja tresa, ceturtd vai pat piekta valoda),
kvalitates nodrosinasanas centieni atbilstosi pieejai “nolitkam pie-
mérots” utt. Minéta statistika ir komplicéta, un tas sagatavosana
ir darga, nemot véra tulkosanas darba plismas sarezgitibu.

Komisijas tulko$anas datu noliktava, kuru paslaik veido, tiks ie-
tverta sikaka informacija par kvalitates kontroli, pamatojoties uz
saskanoto redigéanas, parlasiSanas, izlases veida paraugu parbau-
des un citu kvalitates kontroles darbibu definiciju, un uz izpratni
par katras $is definicijas vietu un mérki, lai nodrosinatu produktu,
kas ir noliikam piemérots.

Attieciba uz kopsakaribu starp darba slodzi un arpakalpojumiem,
japatur prata, ka neraugoties uz pieejamiem iek$€jiem resursiem,
dazkart ir nepiecieSams noteiktus tulkojumus nosatit ligumtulko-
tajiem (skatit arf 73. un 74. punkta piezimes).

Komisijai nav izveidotu izpildes raditaju par tulkosanas IT riku ie-
tekmi uz produktivitati, bet ir dazi statistikas dati, kurus nepie-
cieSams izskaidrot. Ir pieejami dati par produkciju un darba ap-
jomu gada, un tos var korelét ar tulkosanas IT riku izmaksam.
Tomér §1 kopsakariba nav acim redzama, jo ietekme vienmeér ir
lielaka sakotnéjos posmos.

89. Komisija uzskata, ka, aprékinot ieguldijumu IT rikos ie-
tekmi uz produktivitati, ir janem véra teksta segmenti, kuri par-
tulkoti automatiski.

Statistikas datu par Komisijas darba slodzi pielagosana, lai novér-
tétu tulkosanas atminu vai citu tulkosanas atbalsta riku ietekmi,
nozimétu ievérojamu ieguldjjumu. Gritak ir noveértet citus ele-
mentus, kas ietekmé produktivitati (piem., neizdeviga situacija,
kad jatulko no ceturtas vai piektas valodas, vai prieksrocibas, tul-
kojot tekstu par labi pazistamu tému).
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91.-95. Darba slodzes izlidzinasanas shéma bija eksperimen-
tals projekts savstarpgjas uzticibas veidoSanai. Rezultati bija loti
pozitivi; Komisija piedavaja citam iestadém visus tulko$anas re-
sursus, kas netika izmantoti ES 8 valodas, un vienojas ar visam
iestadém, ka ES 10 tulkosanas nodalas to nepietickamo resursu
dél vél nevar pilniba ievérot darba slodzes izlidzinasanas shému;
tas iesaistisies 2006. gada.

Darba slodzes izlidzinasanas raditaji 2006. gada liecina par ko-
péa apjoma stabilu un lielu pieaugumu. Komisija ir ciesi
apnémusies izmantot un turpmak attistit darba slodzes izlidzina-
$anas mehanismu, bet norada, ka vienmér ir jabiit pieejamai no-
teiktai iek$€jo resursu rezervei, lai apmierinatu neparedzétu
pieprasijumu.

Notiekoso darbibu rezultata, kas vérstas uz to, lai resursus valodu
nodalam pieskirtu atbilstosi faktiskajam vajadzibam, darba slo-
dzes izlidzinaganas shémas potencials samazinasies. Sis korekti-
vas darbibas joprojam ir Komisijas galvena prioritate.

Jaiestades vidgji 20 % no kopgjas darba plasmas nevis sadala sava
starpa, bet nodod ligumtulkotajiem, tas notiek tapéc, ka visa lai-
ka posma, kas ir nepieciesams, lai izpilditu pieprasijumu, nav sa-
kritibas starp pieejamiem brivajiem resursiem, no vienas puses,
un pieprasijumu péc apmainas, no otras puses.

Papildu ietaupijums 11 miljonu euro apmeéra, ka 1&§ Revizijas pa-
lata, saistiba ar arstata darbibam neattiecas uz Komisiju, kura, sa-
kot ar 2004. gada maiju, arstata tulkojumus galvenokart izman-
toja ES 10 valodas, tadgjadi samazinot arstata pakalpojumu
budzeta iesp&jamos turpmakos ietaupijumus praktiski lidz nullei.

SECINAJUMI UN IETEIKUMI

96. Ir izveidotas procediras un riki tulkojumu pieprasijumu
virzisanai no Komisijas generaldirektoratiem uz TulkoSanas gene-
raldirektoratu minéto pieprasjjumu turpmakai apstradei.

Ieteikums

Komisija piekrit Revizijas palatas ieteikumam racionalizét tulko-
jumu pieprasiSanas procediiras generaldirektoratos un dienestos
un saistiba ar tulkosanas stratégijas paredzamo atjauninasanu iz-
veidos noteikumus/vadlinijas attieciba uz darba dokumentu
tulkosanu.

97. Komisija spéja izpildit politiskas un ligumu saistibas at-
tieciba uz tulkoanu. Ta ari uzsver, ka par savu tulkoSanas tirgu
attistibu galvenokart ir atbildigas valstis, kas pievienojas, un Ko-
misija $o zinu ir vairakkart nodevusi attiecigajam valdibam.

Ieteikums

Komisija pienem zinasanai Revizijas palatas ieteikumu izveidot ri-
cibas planu, lai palielinatu informétibu un veicinatu interesi par
Kopienas tulko3anas darbibu ES 10 dalibvalstis un citas kandidat-
valstis, bet uzsver, ka ta ir veikusi pasakumus, lai sagatavotu tul-
kosanas tirgus valstis, kas pievienojas, palielinot informétibu un
veicinot interesi par Komisijas tulkosanas darbibu: ta izveidoja ie-
stades ES 10 valstu parstavniecibas pirms to pievieno$anas un ne-
sen arl ES 2 valstis, kas pievienojas. Tas veido aktivus kontaktus
ar tulkotaju profesionalam organizacijam, universitatém un
plassazinas lidzekliem attiecigajas valstis. Komisijas “Tulkotaju —
stazieru shéma” ir izvérsta ta, lai ietvertu universitates visas $ajas
valstis, tostarp Bulgarija un Rumanija. Parstavjiem no $im valstim
tika organizéti Komisijas apmekl&jumi profesionalos nolikos, un
tika pieliktas ipasas piles, lai plassazinas lidzeklos palielinatu in-
formaciju par tulkosanas darbibu un pastiprinatu interesi par to,
organiz€jot Tulko$anas GD generaldirektora Bulgarijas un Ruma-
nijas apmekléjumu 2005. gada sakuma.

98. leteikums

Komisija atzinigi noveérté Revizijas palatas ieteikumu noslégt pa-
kalpojumu limena noligumus ar tulkosanas pakalpojumu lietota-
jiem. Minétie pakalpojumu limena noligumi jau ir noslégti par
rokasgramatu tulko$anu SANCO generaldirektoratam un EMPL
generaldirektoratam; Sie generaldirektorati ir pilniba noveértgjusi
savas vajadzibas visam gadam, Tulkosanas generaldirektorats pie-
davaja valodas konsultacijas dokumentu projektu sagatavosana,
un tika saskanots tekstu tulkosanas kalendars.

99. Ieksgjie resursi arstata tulkojumu redigéSanai ES 10 valo-
das bija nepietiekami tikai dazus pirmos ménesus péc paplasina-
$anas, un tas attiecas tikai uz dokumentiem, uz kuriem attiecas
drogsibas tikla garantijas, ko sniedza turpmaki lasijumi Parlamen-
ta un Padomé.

Ieteikums

Komisija ap$auba, vai apmierinatibas apsekojumu sistematiska iz-
mantosana sniedz pievienoto vértibu. Komisija paslaik péta pa-
kalpojumu kvalitates mérisanas vispiemérotakos veidus. Turklat
atgriezenisko saiti sanem regulari, un (a tiek nemta véra.

=y

100. Teksgjo tulkojumu kvalitates kontroli (redigésanu un ci-
tas parbaudes) veic, lai sagatavotu tekstus, kas ir nolikam atbil-
stosi, bet ta nerada pasu kvalitates raditaju, un to nevar piemérot
visiem tulkojumiem (risku novértésana). Aréjos tulkojumus vér-
t€, pamatojoties uz lapu izlases veida parbaudém, un, konstatéjot
sliktas kvalitates tulkojumus, tos péc tam redige.
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Ieteikums

Komisija piekrit Revizijas palatas ieteikumam veikt regularas ne-
jausas izlases parbaudes. Vispargjas kvalitates vadibas ietvaros ta
plano ieviest sistému, lai sistematiskak definétu, uzraudzitu un
registrétu kvalitates kontroles darbibas. Sistematiskaku pieeju, ie-
skaitot izlases veida parbaudes, riipigi apsvers saistiba ar kvalita-
tes un kvantitates mérjjumu plasaka méroga analizi, kuru paslaik
uzsak.

101. Ieteikums

Komisija pienem Revizijas palatas ieteikumu uzraudzit tieSo ar-
pakalpojumu un “peléko tulkojumu” apjomu, un uzsak apseko-
jumu, lai noteiktu o “peleko tulkojumu” un tieSo arpakalpojumu
apjomu. $a apsekojuma secindjumus izmantos, gatavojoties atjau-
ninat tulkosanas stratégiju 2007. gadam un turpmakajiem
gadiem.

102.-103. Komisija ir aprékinajusi tas tulkoSanas izmaksas
un tulkoSanas izmaksas par lapu 2002. gada un, gaidot revizijas
rezultatus, kas ir $a zinojuma téma, ir partraukusi turpmakus $o
aprékinu atjauninajumus.

Ieteikums

Komisija pienem Revizijas palatas ieteikumu nodrosinat atbilsto-
$u vadibas informaciju par tulkoSanas darbibu izmaksam un re-
gularo vadibas informacijas zinojumu ietvaros paslaik atjaunina
izmaksu aprékinasanas un uzraudzibas sistému saskana ar meto-
diku, ko izmanto Revizijas palata.

104. Darba apjoma samazinasanos un tulkosanas piedava-
juma un pieprasijuma strukturalo nelidzsvarotibu starp dazadam
oficialajam valodam ietekmé tulkoSanas stratégija, ko ieviesa
2004. gada maija. Tomér nelidzsvarotibai ir pagaidu raksturs, un
$o jautajumu paslaik risina.

Si stratégija radija pamatu Komisijas budZeta ievérojamam ietau-
pijumam — tlitéju ietaupfjumu guva, nosakot jaunajam valodam
darba pienemsanas mérkus, kas bija ievérojami zemaki par vés-
turiski videjiem. Papildu ietaupijumu gis, turpinot parcelt citos
amatos darbiniekus no veco valodu nodalam un veicot citas cil-
vékresursu vadibas darbibas, ka ari pastavigi pielagojot tulkosa-
nas stratégiju.

105. Komisija ir ievérojami palielinajusi priekstulkosanas
planosanas jaudas — tulkosanas korespondentu tikls generaldirek-
toratos ir sakartots ta, lai nodrosinatu Ipasus kontaktpunktus Tul-
kosanas generaldirektorata pieprasijuma vadibas struktiirvieni-
bai un veicinatu gan tulkoSanas jautdgjumu koordinaciju
generaldirektoratos, gan tulkosanas ieprieksgju planosanu.

Tagad tulkosanas aspektiem pievérs lielaku uzmanibu gan Komi-
sijas, gan starpiestazu limeni — sadarbiba ar Komisijas, Padomes
un Eiropas Parlamenta registriem ir noorganizéta tiesibu aktu
priekslikumu tulkojumu riipiga parbaude. Kopa ar generalsekre-
tariatu tiek pieliktas piles, lai turpmak uzlabotu tulkoanas pla-
nosanas rikus saistiba ar e-registru Greffe. Sanaksmes ar Padomes

prezidenthru, kuras pievérsas tulko$anas planosanai un priorita-
$u noteiksanai, ir kluvusas par regularu paradibu un veicina sav-
laicigu planosanu. Komisijas generaldirektoratos ari tiek organi-
z€tas regularas starpdienestu sanaksmes par tulkoanas
jautdjumiem.

Komisija ir apnémusies turpinat $o celu, lai turpmak uzlabotu tul-
kosanas savlaicigu planosanu.

106. Lai gan 2004. gada bija dazas tulkoSanas problémas,
Komisija tagad ir pielagojusi savu arpakalpojumu politiku un va-
lodu nodalam, kuras ir brivi resursi, samazina arpakalpojumus
praktiski lidz nullei. Tomeér arpakalpojumus saglabas, lai reagétu
uz resursu trikuma problémam saistiba ar valodu zinaSanam
(piem., Tpasam valodu kombinacijam) vai eksperta zinasanam par
kadu tému (piem., starptautiskajiem gramatvedibas standartiem,
banku direktivam utt.).

107. Komisija ir apnémusies turpinat veicinataja un aktiva ie-
gulditaja lomu starpiestazu darba slodzes izlidzinasanas shéma.
Tomér ta uzskata, ka Revizijas palatas veiktais aprékins par 11
miljonu euro iesp&jamo ietaupijumu nav attiecinams uz Komisi-
ju (skatit 95. punktu).

Darba slodzes izlidzinasana joprojam ir paklauta ierobezoju-
miem, kas saistiti ar dazado iestazu darba raksturu, grafikiem un
darba kartibu un nepieciesamibu uzturét noteiktus resursus, lai
reagétu uz neparedzétu un steidzamu pieprasijumu.

Ieteikums

Komisija pienem Revizijas palatas ieteikumu attieciba uz turpma-
ko tulko$anas planosanas pastiprinaanu, ko veic tas dienesti, un
norada uz palem, kas pieliktas Saja sakara (skatit 105. punktu).

Komisija atbalsta sadarbibu starp iestadém un ari pienem ietei-
kumu pieversties jautdgjumam par tieSajiem arpakalpojumiem un
paplasinat eksperimentalo projektu, lai to attiecinatu uz darba
slodzes izlidzinasanu starp iestadém. Tomér ta uzskata, ka iesta-
Zu savstarpgjo norékinu sistéma raditu administrativu slogu, kas
biitu nesamérigs ar iesp&jamiem ieguvumiem.

108. Ieteikums

Komisija pienem Revizijas palatas ieteikumus attieciba uz tulko-
Sanas procesa turpmakiem uzlabojumiem, un to liclaka dala jau
ir istenota — regulari tiek sniegta informacija par labako praksi sai-
stiba ar modernu tehnologiju izmanto$anu; jaunie tulkotaji neka-
véjoties pienem 3o praksi un plasi (100 %) izmanto IT tulkoSanas
rikus. Attieciba uz datoru riku integréSanu tas ir pastavigs pro-
cess, kas norit gan attieciba uz administrativiem, gan tulko3anas
rikiem. Priek3apstrades automatizacija bija nozimigs solis $aja
virziena.
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Komisija TulkoSanas generaldirektorata paslaik palielina no 100
lidz 200 to darbinieku skaitu, kuri strada attalinati.

109. Komisija uzskata, ka vadibas informacija, kas nepiecie-
$ama tulkoSanas izmaksu parbaudet, ir atbilstosa. Neraugoties uz
to, pastavigi tiek atjauninatas un uzlabotas statistikas datubazes,

lai tas pielagotu vadibas meérktiecigas informacijas jaunajam
vajadzibam.

Turklat Komisija dod prieksroku apkopotai statistikai, kas ir uz-
skatama par atbilstigu uzraudzibas mérkiem.




	Saturs
	Īpašais ziņojums Nr. 9/2006 par Komisijas, Parlamenta un Padomes rakstiskās tulkošanas izdevumiem ar iestāžu atbildēm 

