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ZINOJUMS PAR MAKSLIGO INTELEKTU, LIETU INTERNETU UN ROBOTIKU
DROSUMA UN ATBILDIBAS ASPEKTA

1. levads

Maksligais intelekts (MI, pazistams ari ka Al)', lietu internets (I0T)® un robotika miisu
sabiedribai nesis jaunas iesp&jas un ieguvumus. Komisija ir atzinusi $o tehnologiju
nozimigumu un potencialu, ka ari vajadzibu $ajas jomas veikt apjomigas investicijas.® Ta ir
apnémusies MI, lietu interneta un robotikas joma Eiropu padarit par pasaules Iideri. Lai So
mérki sasniegtu, ir vajadzigs skaidrs un paredzams tiesiskais regul€jums, kur§ palidzetu
risinat tehnologiskos problémjautajumus.

1.1. Pasreizgjais droSuma un atbildibas reguléjums

DroSuma un atbildibas tiesiska reguléjuma vispar€jais mérkis ir nodroSinat, ka visi produkti
un pakalpojumi, tostarp tie, kuros integrétas jaunas digitalas tehnologijas, darbojas drosi,
uzticami un konsekventi un ka nodaritais kaitgjums tiek noversts efektivi. Augsts tadu
produktu un sistému droSuma Iimenis, kuros integrétas jaunas digitalas tehnologijas, un
stabili mehanismi, kas kompensé nodarito kait€jumu (t. 1., atbildibas regul&jums), palidz
labak aizsargat patérétajus. Tie arT sekmé& uztic€Sanos S§im tehnologijam, kas ir
priekSnosacijums, lai nozare un lietotaji tas saktu plasi izmantot. Tas savukart palielinas miisu
riipniecibas konkurétsp&ju un sekmés Savienibas mérku sasniegsanu®. Bridi, kad aktualiz&jas
tadas jaunas tehnologijas ka maksligais intelekts, lictu internets un robotika, ir svarigi, lai
biitu skaidrs droSuma un atbildibas regul&jums, kas nodroSinatu patérétaju aizsardzibu un
sniegtu juridisko noteiktibu uzp€mumiem.

Savienibai ir stabils un uzticams droSuma un produktatbildibas tiesiskais reguléjums un
stabils droSibas standartu kopums, ko papildina nesaskanoti nacionalie tiesibu akti atbildibas
joma. Kopa tie nodroSina miisu iedzivotaju labbitibu vienotaja tirgii un sekmé inovaciju un
tehnologiju plasaku ievieSanu. Tomér maksligais intelekts, lictu internets un robotika maina
daudzu produktu un pakalpojumu iezimes.

2018. gada 25. aprili pienemtaja pazinojuma “Maksligais intelekts Eiropai™ tika 1zzinots, ka
Komisija iesniegs zinojumu, kurd biis novértéta jauno digitalo tehnologiju ietekme uz
pasreizéjo drosuma un atbildibas regulgjumu. Sa zinojuma mérkis ir apzinat un izpétit, kadas
ir uz M1, lietu internetu un robotiku attiecinata atbildibas un drosibas regul€juma iesp&jamas
nepilnibas, ka ar potencialas sekas plasaka nozimé. Saja zinojuma, kur§ papildina Balto
gramatu par maksligo intelektu, izklastitas orient€josas norades ir apsprieZamas un ir dala no
plasakas konsultéSanas ar ieinteres€tajam personam. DroSuma jautajumiem veltitas sadalas

Augsta ltmena ekspertu grupas (Al HLEG) izstradata maksliga intelekta definicija ir pieejama

https://ec.europa.eu/futurium/en/ai-alliance-consultation/quidelines.

2 ITU-T Y2060 sniegta lietu interneta  definicija ir pieejama https://www.itu.int/ITU-
T/recommendations/rec.aspx?rec=y.2060.

3 SWD(2016) 110, COM(2017) 9, COM(2018) 237 un COM(2018) 795.

http://ec.europa.eu/growth/industry/policy en.

> https://eur-lex.europa.eu/legal-content/Iv/TXT/?uri=COM%3A2018%3A237%3AFIN.

Ar atbildibu saistitas problémas, kuras aktualas jauno digitalo tehnologiju konteksta, pirmoreiz apskatitas

pievienotaja Komisijas dienestu darba dokumenta (2018) 137 (https://eur-lex.europa.eu/legal-

content/en/ALL/?uri=CELEX%3A52018SC0137).
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pamatd ir Ma§inu direktivas® izvértéjums’ un darbs, kas paveikts kopa ar attiecigajam
ekspertu grupéms. Atbildibas jautajumiem veltitas sadalas pamata ir Produktatbildibas
direktivas® izvertgjums™, attiecigo ekspertu grupu'’ devums un apspriedes ar ieinteresétajam
personam. Sa zinojuma mérkis nav sniegt izsmelodu parskatu par speka esoSajiem
noteikumiem par droSumu un atbildibu, bet gan pieversties [idz Sim apzinatajiem galvenajiem
problémjautajumiem.

1.2. Maksliga intelekta, lietu interneta un robotikas tehnologiju iezimes

Maksligajam intelektam, lietu internetam un robotikai ir daudzas kopigas iezimes. Tie var
sevi apvienot savienojamibu, autonomiju un datatkaribu, lai veiktu uzdevumus neliela
cilvéka kontrolé vai uzraudziba vai pilnigi patstavigi. Ar MI aprikotas sist€mas var arl
uzlabot pasas savu sniegumu, macoties no pieredzes. To sarezgitibu atspogulo gan
daudzskaitligie piegades k&de iesaistitic ekonomikas dalibnieki, gan daudzveidigie
komponenti, dalas, programmatiira, sistémas vai pakalpojumi, kas kopa veido jaunas
tehnologiskas ekosistémas. Turklat péc laiSanas tirgl tie ir atverti atjaunindgjumiem un
uzlabojumiem. Lielais datu apjoms, palausanas uz algoritmiem un MI lémumu pienemsSanas
necaurredzamiba nozimég, ka ir griiti prognozét MI iesp&jota produkta uzvedibu un izprast
kait§juma potencialos c€lonus. Visbeidzot, MI un lietu interneta produktiem piemitosa
savienojamiba un atvértiba nozimé, ka tie var biit neaizsargati pret kiberdraudiem.

1.3. Maksliga intelekta, lietu interneta un robotikas pavertas izdevibas

Maksligais intelekts, lietu internets un robotika var, pieméram, palidz&t palielinat lietotaju
uzticéSanos jaunajam tehnologijam un vairot sabiedribas atbalstu tam, uzlabot produktus,
procesus un darjjumdarbibas modelus, ka art palidzet Eiropas razotajiem klit efektivakiem.

Papildus produktivitates un efektivitates pieaugumam maksligais intelekts sola ari dot
cilvékiem iesp€ju attistit intelektu lidz Sim nesasniegta pakapé€, kas paver iesp&jas jauniem
atklajumiem un var palidzet atrisinat dazas no pasaules lielakajam problémam: arstet
hroniskas slimibas, prognozet slimibu uzliesmojumus, samazinat celu satiksmes negadijumos
bojagajuso skaitu, cinities pret klimata parmainam vai laikus paredzét kiberdroSibas
apdraud&jumus.

Sis tehnologijas var sniegt daudzus ieguvumus, proti, uzlabot produktu dro§umu un mazinat
to neaizsargatibu pret konkrétiem riskiem. Piemé&ram, satikloti un automatizeti

Direktiva 2006/42/EK.

7 SWD(2018) 161 final.

Paterétaju drosibas tikls, kas izveidots ar Direktivu 2001/95/EK par produktu vispargju droSibu, un
Direktivas 2006/42/EK par masinam un Direktivas 2014/53/ES par radioiekartam ekspertu grupas, ko veido
dalibvalstu un nozares parstavji un citas ieinteres€tas personas, pieméram, pat€rétaju apvienibas.

°  Direktiva 85/374/EEK.

10 coM(2018) 246 final.

1 Atbildibas un jauno tehnologiju ekspertu grupa tika izveidota, lai Komisijai nodroginatu specialas zinasanas
par Produktatbildibas direktivas un nacionalo civiltiesiskas atbildibas noteikumu piem&rojamibu un lai
palidzetu izstradat pamatprincipus iespg&jamiem ar jaunajam tehnologijam saistitiem piemérojamo tiesibu
aktu pielagojumiem. To veido divas apaksgrupas, proti, “Produktatbildibas apak§grupa” un “Jauno
tehnologiju apak$grupa”, sk.
http://ec.europa.eu/transparency/regexpert/index.cfm?do=groupDetail.groupDetail&groupID=3592&NewSe
arch=1&NewSearch=1.

Jauno tehnologiju apak$grupas zinojumu par maksligo intelektu un citam jaunajam tehnologijam atbildibas
aspekta sk. https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=63199.
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transportlidzekli varétu uzlabot celu satiksmes droSibu, jo lielako dalu celu satiksmes
negadijumu paslaik izraisa cilveka klﬁdaslz. Turklat lietu interneta sist€émas ir izstradatas ta,
lai tas varétu sapemt un apstradat lielu datu apjomu no dazadiem avotiem. So plasako
informacijas bazi varétu izmantot produktu paspielagosanas un lidz ar to ari droSuma
uzlabosanas vajadzibam. Jaunas tehnologijas var palidzét efektivak produktus atsaukt,
pieméram, produkti varétu bridinat lietotajus, ka radusies drofuma problema®. Ja, lietojot
satiklotu produktu, rodas droSuma problémas, razotaji var tieSi sazinaties ar lietotajiem, lai
tos bridinatu par riskiem, un, ja iesp€ams, tieSi noverst problému, piemé&ram, piedavajot
droSuma atjauninajumu. Piem&ram, 2017. gada, atsaucot vienu no savam iericém, viedtalrunu
razotajs atjauninaja programmatiiru un atsaukto talrunu akumulatora jaudu samazinaja lidz
nullei**, lai lietotdji bistamas ierices parstatu izmantot.

Turklat jaunas tehnologijas var palidzét uzlabot produktu izsekojamibu. Pieméram, lietu
interneta savienojamibas elementi var dot iesp&ju uznémumiem un tirgus uzraudzibas
iestadém izsekot bistamus produktus un apzinat riskus piegades lgédés15.

Lidztekus iesp&jam, ko maksligais intelekts, lietu internets un robotika var sniegt ekonomikai
un misu sabiedribai, pastav ar1 risks nodarit kait€jumu likumigi aizsargatam interesém (gan
materialam, gan nematerialam). Jo plasaks ir pielietojums, jo lielaks ir arT $ada kait§juma
raanas risks. Saja konteksta ir svarigi analizét, vai un cik liela méra pasreizgjais drosuma un
atbildibas jautajumu tiesiskais reguléjums joprojam ir piemerots, lai aizsargatu lietotajus.

2. DroSums

Komisijas pazinojuma “Vairojot uztic€Sanos antropocentriskam maksligajam intelektam”
teikts, ka “MI sistemas jabit integretiem iestradatas droSibas un automdtiskas droSibas
mehanismiem, lai panaktu, ka tas katra posma ir parbaudami droSas, nemot vera visu
iesaistito personu fizisko un garigo drosthu™®.

Saja sadala izklastitaja Savienibas produktu dro$uma tiesibu aktu novértéjuma ir analizdts,
vai pasreiz€jais Savienibas tiesiskais reguléjums ietver relevantus elementus, kas nodrosina,
ka jaunajas tehnologijas, jo Tpasi maksliga intelekta sisteémas, ir integréti droSuma un drosibas
aspekti.

Saja zinojuma galvenokart apliikota Produktu visparéja dro§uma direktiva'’, ka ari saskanotie
produktu tiesibu akti, kuros ievéroti “jaunas pieejas”® horizontalie noteikumi un/vai “jaunais

2 Tiek lasts, ka aptuveni 90 % no celu satiksmes negadijumiem izraisa cilvéka klidas. Sk. Komisijas zinojumu

“Dzivibu glabsana: autotransporta drosibas uzlabosana ES” (COM(2016) 0787 final).

Piem@éram, automobila vaditadjs var sanemt bridindjumu samazinat atrumu, ja talak uz cela noticis
negadijums.

ESAO (2018), “Measuring and maximising the impact of product recalls globally: OECD workshop report”,
OECD Science, Technology and Industry Policy Papers, Nr. 56, OECD Publishing, Parize,
https://doi.org/10.1787/ab757416-en.

5 ESAO (2018), “Enhancing product recall effectiveness globally: OECD background report”, OECD Science,
Technology  and Industry ~ Policy  Papers, Nr. 58, OECD Publishing,  Parize,
https://doi.org/10.1787/ef71935c-en.

Komisijas pazinojums Eiropas Parlamentam, Padomei, Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejai un
Regionu komitejai “Vairojot uztic€Sanos antropocentriskam maksligajam intelektam” (8.4.2019.,
COM(2019)168 final).

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2001/95/EK (2001. gada 3. decembris) par produktu vispargju
drogibu (OV L 11, 15.1.2002., 4.-17. Ipp.).

8 OV C136,4.6.1985., 1. Ipp.
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tiesiskais regul€jums” (turpmak “Savienibas produktu droSuma tiesibu akti vai
reg:,ruléjums”)1 . Horizontalie noteikumi nodro$ina saskanotibu starp nozaru noteikumiem par
produktu droSumu.

Savienibas produktu droSuma tiesibu aktu merkis ir nodroSinat, ka Savienibas tirgi laistie
produkti atbilst augstam veselibas, droSuma un vides aizsardzibas prasibam un ka Savieniba
ir briva $adu produktu aprite. Nozaru tiesibu aktus® papildina Produktu vispargja droSuma
direktiva®, kurd noteikts, ka visam patérina precém, pat ja tas nereglamenté Savienibas
nozaru tiesibu akti, jabiit drosam. DroSuma noteikumus papildina tirgus uzraudziba un
pilnvaras, kas valstu iestadem pieskirtas ar Tirgus uzraudzibas regulu® un Produktu visparéja
drofuma direktivu®. Transporta joma ir vél citi Savienibas un nacionalie noteikumi par
mehanisko transportlidzeklu®®, gaisakugu vai kugu nodoSanu ekspluatacija un skaidri
noteikumi, kas reglamentg transportlidzekla droSumu ekspluatacijas laika, t. sk. arT operatoru
uzdevumus, ka arT iestazu uzraudzibas uzdevumus.

Vel viens bitisks Savienibas produktu droSuma tiesibu aktu elements ir Eiropas
standartizacijas process. Nemot véra digitalizacijas un jauno digitalo tehnologiju globalo
raksturu, FEiropas ripniecibas konkurétspgjai ipasi svariga ir starptautiska sadarbiba
standartizacijas joma.

Liela dala Savienibas produktu droSuma regul&juma izstradata, pirms paradijas tadas digitalas
tehnologijas ka maksligais intelekts, lictu internets vai robotika. Tapéc taja ne vienmer ir
iestradati noteikumi, kas skaidri risinatu jaunas problémas un riskus, ko nes §is jaunas
tehnologijas. Tomér, ta ka pasreiz&jais produktu dro§uma regul&ums ir tehnologiski neitrals,
tas nenozimé, ka to nevarétu attiecinat uz produktiem, kuros izmantotas §is tehnologijas.
Turklat vélak pienemtajos tiesibu aktos, kas ir dala no min&ta regul§juma, piemeram,
medicinisko ieri¢u vai automobilu joma, jau ir skaidri iztirzati dazi jauno digitalo tehnologiju
aspekti, pieméram, automatizéti l€mumi, programmatira ka atseviSks produkts un
savienojamiba.

19 Regula (EK) Nr. 765/2008 un Lémums (EK) Nr. 768/2008/EK.

0 &7 shéma neietver Savienibas tiesibu aktus par parvadajumiem un vieglajiem automobiliem.

2! Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2001/95/EK (2001. gada 3. decembris) par produktu vispargju
drogibu (OV L 11, 15.1.2002., 4.-17. Ipp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 765/2008 (2008. gada 9. julijs), ar ko nosaka akreditacijas
un tirgus uzraudzibas prasibas attieciba uz produktu tirdzniecibu un atce] Regulu (EEK) Nr. 339/93
(OV L 218, 13.8.2008., 30.-47.Ipp., ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2008/765/0]) un no 2021. gada
Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2019/1020 (2019. gada 20. jiinijs) par tirgus uzraudzibu un
produktu atbilstibu un ar ko groza Direktivu 2004/42/EK un Regulas (EK) Nr. 765/2008 un (ES) Nr.
305/201 (OV L 169, 25.6.2019., 1.-44.lpp., ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2019/1020/0j).
http://data.europa.eu/eli/reg/2019/1020/0j

Produktu vispargja drosuma direktivas 8. panta 1. punkta b) apakspunkta 3) punkts.

Pieméram, Direktiva 2007/46/EK, ar ko izveido sisttmu mehanisko transportlidzeklu un to piekabju, ka ar1
tadiem transportlidzekliem paredz&tu sisteému, sastavdalu un atsevisku tehnisku vienibu apstiprinasanai un
Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2018/858 (2018. gada 30. maijs) par mehanisko
transportlidzeklu un to piekabju, ka arT tadiem transportlidzekliem paredzetu sisteému, sastavdalu un
atseviSku tehnisku vienibu apstiprina$anu un tirgus uzraudzibu, ar ko groza Regulas (EK) Nr. 715/2007 un
(EK) Nr. 595/2009 un atcel Direktivu 2007/46/EK.
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Pasreizéjo Savienibas produktu droSuma tiesibu aktu pamata eso§a logika®
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Mé&rinstrumentu direktiva

Produktu visparéja droSuma direktiva

Turpmak aprakstitas digitalo jauno tehnologiju raditas problémas Savienibas produktu
droSuma regul&juma.

Aizvien biezak viena no produktu un pakalpojumu pamatfunkcijam ir savienojamiba. Si
funkcija apdraud tradicionalo droSuma koncepciju, jo savienojamiba produkta dro§umu var
apdraudét gan tieSi, gan ar1 netieSi, proti, ja produktu var uzlauzt, tas noved pie drosibas
apdraud&juma un negativi ietekme lietotaju droSumu.

Ka pieméru var minét ES atras bridinaSanas sist€émas pazinojumu no Islandes par bérniem
domatu viedpulksteni’®. Sis produkts nenodaritu tielu kaitéjumu valkatajam, tadu, ta ka tam
nebija minimala droS§ibas Iimena, to varétu viegli izmantot ka Iidzekli, lai pieklutu bérnam. Ta
ka viena no produkta funkcijam ir pasargat bernus, izmantojot lokalizaciju, paterétaji sagaida,
ka tas neradis draudus bérna drosibai, nevis dos iesp&ju kadam bérnu izsekot un/vai ar vinu
sazinaties.

Vel viens piemérs atrodams Vacijas iesniegtaja pazinojuma par vieglo automobili?’.
Transportlidzekli uzstaditajam radio var but dazi programmatiras droSibas robi, kas
nepiederigam treSam personam atlautu pieklit transportlidzekla savstarpgji satiklotajam
vadibas sisttmam. Ja tre$a persona Sos programmatiiras droSibas trilkumus izmantotu
launpratigos noliikos, varétu notikt celu satiksmes negadijums.

Ja droSibas Iimenis nav pietiekams, neaizsargati pret kiberdraudiem var biit arT rupnieciskie
lietojumi, kas ietekmétu cilvéku drosibu plasaka méroga. Te varétu minét kiberuzbrukumus
kritiski svarigai riipnicas vadibas sist€mai, pieméram, noliika izraisit spradzienu, ka rezultata
ietu boja cilveki.

% Attela nav ieklautas produktu aprites cikla tiesibu aktu prasibas, t. i., lietoSanas un apkopes prasibas, un tas ir
sniegts tikai noltika sniegt visparigu priekSstatu.

% RAPEX pazinojums no Islandes, kas publicéts ES Safety Gate timeklvietng (A12/0157/19).

2 RAPEX pazinojums no Vacijas, kas publicéts ES Safety Gate timeklvietng (A12/1671/15).



Savienibas produktu droSuma tiesibu aktos parasti nav noteiktas specifiskas obligatas
pamatprasibas attieciba uz kiberdraudiem, kas ietekme lietot'gu dros§ibu. Tomér noteikumi
par drogibas aspektiem ir iestradati Medicinisko ieri¢u regula®, Mérinstrumentu direktiva®’,
Radioiekartu direktiva®® un transportlidzeklu tipa apstiprindgjuma tiesibu aktos™. Ar
Kiberdrosibas aktu® ir izveidots brivpratigs kiberdro§ibas sertifikacijas satvars informacijas
un sakaru tehnologiju (IST) produktiem, pakalpojumiem un procesiem, savukart obligatas

prasibas ir noteiktas relevantajos Savienibas produktu droSuma tiesibu aktos.

Turklat risks, ka kadam jauno digitalo tehnologiju produktam vai pakalpojumam var zust
savienotiba, pats par sevi var biit droSuma apdraud€ums. Piem@ram, ja satiklotam
ugunsgréka signalizatoram zud savienotiba, ugunsgréka gadijuma tas lietotaju var nebridinat.

Pasreiz€jos Savienibas produktu droSuma tiesibu aktos droSums ir izvirzits par publiska
sektora ricibpolitikas mérki. DroSuma jédziens ir saistits ar produkta lietojumu un riskiem,
pieméram, mehaniskiem, elektriskiem u. c., kas janovers, lai produkts butu dross. Janorada,
ka dazos Savienibas produktu drosuma tiesibu aktos produkta lietojums attiecas ne tikai uz
paredzg&to lietojumu, bet arT uz paredzamo lietojumu un dazos gadijumos, pieméram, Masinu
direktiva>, pat uz pamatoti paredzamu nepareizu lietojumu.

Speka esosajos Savienibas produktu droSuma tiesibu aktos drosuma jedziens skatits plasakas
droSuma koncepcijas konteksta, kuras noluks ir aizsargat paterétajus un lietotajus. Tadgjadi
produktu droSuma jédziens ietver aizsardzibu pret visa veida riskiem, ko produkts var izraisit,
tostarp ne tikai mehaniskiem, kimiskiem un elektriskiem riskiem, bet arT kiberriskiem un
riskiem, kas saistiti ar iericu savienotibas zudumu.

Saja sakara, lai nodrofinatu lietotdju labaku aizsardzibu un lielaku juridisko noteiktibu,
vajadz€tu apsvert iesp&ju relevantajos Savienibas tiesibu aktos iestradat skaidrus noteikumus.

Autonomija® ir viena no galvenajam maksliga intelekta iezimém. Ja maksliga intelekta
darbibas gaita raduSies rezultati ir iepriek§ neparedz€ti, tas var nodarit kait€§jumu gan
lietotajiem, gan pargjam skartajam personam.

Ciktal maksliga intelekta produktu “uzvedibu” nakotn€ var noteikt jau iepriekS riska
novertejuma, ko razotajs veic pirms produktu laiSanas tirgii, Savienibas produktu droSuma
regul§juma raZotajiem jau ir noteikts, ka riska noveért§juma janem veéra produktu
“lietojums”35 visa to kalpoSanas laika. Taja ar1 paredzéts, ka raZotajiem janodroSina
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Regula (ES) 2017/745 par mediciniskam iericEém.

Direktiva 2014/32/ES attieciba uz merinstrumentu pieejamibu tirga.

% Direktiva 2014/53/ES par radioiekartam.

1 Direktiva 2007/46/EK — mehanisko transportlidzeklu un to piekabju, ka ari tadiem transportlidzekliem
paredz&tu sist€ému, sastavdalu un atseviSku tehnisku vienibu apstiprinasana. No 2020. gada 1. septembra
direktiva tiks atcelta un aizstata ar Regulu (ES) 2018/858 par mehanisko transportlidzeklu un to piekabju, ka
arT tadiem transportlidzekliem paredz&tu sistému, sastavdalu un atsevisku tehnisku vienibu apstiprinaSanu un
tirgus uzraudzibu un ar ko groza Regulas (EK) Nr. 715/2007 un (EK) Nr. 595/2009 un atcel Direktivu
2007/46/EK.

% Regula (ES) 2019/881.

% Direktiva 2006/42/EK par masinam.

¥ Lai gan maksligaja intelekta balstiti produkti var darboties autonomi, uztverot apkart&jo vidi un nesekojot

ieprieks noteiktam instrukcijam, to uzvedibu ierobezo tiem dotais merkis un citi izstradataju noteikti uzbives

parametri. “

Savienibas produktu droSuma tiesibu aktos ir noteikts, ka razotaji veic riska noveért€§jumu, balstoties uz

produkta paredzgeto lietojumu, paredzamo lietojumu un/vai pamatoti paredzamu nepareizu lietojumu.
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instrukcijas un drosibas informacija lietotajiem vai bridinajumi®. Tapéc, pieméram,
Radioiekartu direktiva®’ ir noteikts, ka razotajam ir jaieklauj instrukcijas ar informaciju par
to, ka radioiekartas izmantot atbilstosi paredzetajam lietojumam.

Nakotné var€tu rasties arl situacijas, kad maksliga intelekta sist€ému raditie iznakumi nav
iepriek$ pilniba determingjami. Sada situacija riska novértgjums, ko veic pirms produkta
laiSanas tirgii, var€tu ar1 vairs neatspogulot produkta lietojumu, funkcion&Sanu vai uzvedibu.
Sados %adijumos, ja autonomas uzvedibas d€] razotdja sakotn€ji paredzetais lietojums
mainas® un tas ietekmé atbilstibu drosibas prasibam, varétu prasit veikt jaunu paSmaciga
produkta atkartotu novértgjumu®

Saskana ar pasreizg€jo reguléjumu, ja razotajiem klist zinams, ka produkts sava aprites cikla
laika rada risku, kas var€tu ietekm& droSumu, tiem jau tagad ir nekavgjoties jainformé
kompetentas iestades un javeic pasakumi, lai noveérstu risku lietotﬁjiem4o.

Papildus riska novertgjumam, ko veic pirms produkta laiSanas tirgt, varétu ieviest jaunu riska
novertésanas procediru gadijumiem, kad ekspluatacijas laika produkts tiek paklauts biitiskam
izmainam, pieméram, produktam ir atSkiriga funkcija, ko raZotajs sakotngja riska
noverte§juma nav paredzgjis. Tam butu jakoncentr§jas uz droSuma ietekm&umu, ko rada
autonoma uzvediba visa produkta ekspluatacijas laika. Riska noveért§jums bitu javeic
attiecigajam ekonomikas dalibniekam. Turklat attiecigajos Savienibas tiesibu aktos
razotajiem varétu noteikt stingrakas prasibas attieciba uz lietotajiem domatajam instrukcijam
un bridinajumiem.

Lidzigi riska novértejumi jau tiek prasiti transporta tiesibu aktos’'; pieméram, dzelzcela
parvadajumu tiesibu akti paredz: ja dzelzcela transportlidzeklis péc ta sertifikacijas tiek
parveidots, parveidojumu autoram ir piemérojama 1pasa procediira un ir definéti skaidri
kritériji, pec kuriem nosaka, vai ir jaiesaista attieciga iestade.

% Eiropas Parlamenta un Padomes Lémums Nr. 768/2008/EK (2008. gada 9. jiilijs) par produktu tirdzniecibas

vienotu sisttmu un ar ko atcel Padomes Lémumu 93/465/EEK (OV L 218, 13.8.2008., 82.-128. Ipp.).
| pielikuma R2. panta 7. punkta ir noteikts: “RaZotdji nodrosina, ka produktam ir pievienotas patérétajiem
un citiem galalietotdjiem viegli saprotamas instrukcijas un drosibas informacija valoda, par ko lemj
attieciga dalibvalsts.”

10. panta 8. punkts, kas attiecas uz galalietotajam domatajam instrukcijam, un VI pielikums, kas attiecas uz
ES atbilstibas deklaraciju.

Lidz $im maksliga intelekta konteksta jédziens “paSmaciSanas” galvenokart tiek izmantots, lai noraditu, ka
masinas apmacibas gaita ir sp&jigas macities; vél nav noteikta prasiba, ka maksliga intelekta iekartam biitu
jaturpina macities p&c to ievieSanas; gluzi pretgji, jo Tpasi veselibas apriipes joma, péc tam, kad apmaciba ir
sekmigi pabeigta, maksliga intelekta iekartas maciSanos parasti partrauc. Tas nozimg, ka paslaik no maksliga
intelekta sistéemam izrieto$a autonoma uzvediba nenozimé, ka produkts pilda izstradataju neparedzetus
uzdevumus.

Tas atbilst 2.1. iedalai 2016. gada Zilaja rokasgramata par ES produktu noteikumu isteno$anu.

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas 2001/95/EK (2001. gada 3. decembris) par produktu vispargju
drosibu 5. pants.

Komisijas Istenosanas regulas (ES) 2015/1136 (OV L 185, 14.7.2015., 6. Ipp.) 1 pielikuma ir aprakstits
process, kas javeic tadu dzelzcela sist€émas izmainu gadijuma, kas var ietekm@ droSumu (pieméram,
tehniskas, operacionalas vai arT organizatoriskas izmainas, kas varétu ietekmét ekspluatacijas vai tehniskas
apkopes procesu).

Bitisku izmainu gadijuma neatkarigai noveérté$anas iestadei (ta var biit nacionala droSuma iestade vai cita
tehniski kompetenta iestade) biitu jaiesniedz izmainu ierosinatajam droSuma noveértgjuma zinojums.

P&c riska analizes izmainu ierosinatajs piemeéros atbilstoSus risku mazinaSanas pasakumus (ja ierosinatajs ir
dzelzcela parvadajumu uznémums vai infrastruktiiras parvalditajs, regulas pieméroSana ir dala no ta droSuma
parvaldibas sisteémas, kuras piem&roSanu uzrauga VDI).
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Maksliga intelekta produktu un sisttmu pasmaciSanas funkcija var laut masinai pienemt
lémumus, kas atSkiras no ta, ko razotaji bija sakotngji paredz&jusi, un attiecigi no ta, ko
sagaida lietotaji. Tas rada jautajumus par cilvéka kontroli, kur cilvéki varétu izv€leties, ka un
vai delegét lémumu pienemsSanu maksliga intelekta produktiem un sistémam, lai varétu
sasniegt cilvéka nospraustos mérkus*’. Pagreiz&jos Savienibas produktu dro§uma tiesibu aktos
nav ekspliciti aplukots, kada loma ir cilvéka parraudzibai par maksliga intelekta
pa$macisanos produktu un sistému konteksta®.

Attiecigajos Savienibas tiesibu aktos var€tu paredz€t ipaSas prasibas par cilvéka realizétu
parraudzibu visa MI produktu un sistéemu aprites cikla, sakot ar produkta izstrades posmu;
$ada parraudziba var&tu kalpot par zinamu aizsarglidzekli $ados gadijumos.

Maksliga intelekta produktu “uzvediba” nakotné var€tu pat apdraudét lietotaju garigo
Veselibu44; tam par c€loni varétu biit, pieméram, sadarbiba ar humanoidiem MI robotiem un
sisttmam majas vai darba vidé. Saja sakara miisdiends uz dro$umu parasti atsaucas, runajot
par lietotaja priekSstatiem par fiziska kait€juma draudiem, ko var€tu radit jaunas digitalas
tehnologijas. Taja pasa laika droSi produkti Savienibas tiesiskaja reguléjuma ir definéti ka
produkti, kas cilvéku drosibai un veselibai nerada nekadu risku vai rada tikai minimalu risku.
Ir visparpienemts, ka veselibas definicija ietver gan fizisko, gan garigo labbiitibu. Tomer
tiesiskaja regulejuma produktu droSuma jédzienam biitu skaidri jaaptver ar1 garigas veselibas
apdraud&jums.

Piem&ram, autonomijai nevajadz€tu radit parmérigu stresu un diskomfortu ilgaku laiku un
kaitét garigajai veselibai. Saja sakara tiek uzskatits, ka faktori, kas pozitivi ietekmé vecaka
gadagdjuma cilvéku dro$uma sajiitu®, ir §adi: uzturét stabilas attiecibas ar veselibas apriipes
dienestu darbiniekiem, spét kontrolét ikdienas rutinu un sanemt informacija par to.
Razotajiem, kuri raZo robotus, kas mijiedarbojas ar vecaka gadagajuma cilvékiem, Sie faktori
biitu janem vera, lai noveérstu garigas veselibas apdraudejumu.

Varétu apdomat, vai relevantajos ES tiesibu aktos nevajadzetu raZotajiem noteikt skaidru
pienakumu (cita starpa attieciba uz MI humanoidiem robotiem) noteikti nemt véra
nematerialo kait€§jumu, ko produkti var€tu nodarit lietotdjiem, jo ipasi neaizsargatiem
lietotajiem, pieméram, gados veciem cilvekiem apriipes iestades.

Vel viena butiska maksligaja intelekta balstitu produktu un sistému iezime ir datatkariba.
Lai nodroSinatu, ka MI balstitas sisttmas un produkti pienem lémumus ta, ka to paredzgjis
razotajs, butiska ir datu precizitate un relevance.

Savienibas produktu droSuma tiesibu aktos droSuma apdraud€jums, kas izriet no kliidainiem
datiem, nav skaidri aplukots. Tomé&r atkariba no produkta lietojuma razotajiem datu
precizitate un relevance droS§ibas funkcijam butu japrognoz€ projekteéSanas un testéSanas
pPOSMOS.

2 Maksliga intelekta augsta limena ekspertu grupas ieteikumi attieciba uz ricibpolitiku un investicijam

uzticamam MI, 2019. gada junijs.

Tomer, ta ka pastav dazi visparigaki pienakumi attieciba uz produkta laiSanu tirgi, tas neizslédz, ka konkréta
situdacija uzraudziba var bt nepieciesama.

PVO konstitiicija, pirmais ievilkums: “Veseliba ir pilnigas fiziskas, garigas un socialas labklajibas stavoklis,
ne tikai slimibu vai trauc&jumu neesamiba.” (https://www.who.int/about/who-we-are/constitution)

Social Robots: Technological, Societal and Ethical Aspects of Human-Robot Interaction, 237.—-264. Ipp.,
Research, Neziha Akalin, Annica Kristoff ersson un Amy Loutfi, 2019. gada jalijs.
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Piem&ram, MI balstitai sisteémai, kas izstradata ar merki detektét konkrétus objektus, slikta
apgaismojuma apstaklos var biit griiti atpazit priekSmetus, tapec projektétajiem biitu jaieklauj
dati, kas iegtti no produkta testéSanas gan tipiska, gan slikti apgaismota vide.

Vel viens piemérs ir lauksaimniecibas roboti, pieméram, auglu novakSanas roboti, kuru
meérkis ir detektet nogatavojusos auglus uz kokiem vai uz zemes un noteikt to atrasanas vietu.
Lai gan iesaistitic algoritmi jau uzrada sekmigus klasifikacijas raditajus (vairak neka 90 %),
nepilnibas datu kopas, kas “baro” Sos algoritmus, var novest pie ta, ka Sie roboti pienem
sliktu 1émumu un tad€jadi ievaino dzivnieku vai personu.

Rodas jautajums, vai Savienibas produktu droSuma tiesibu aktos butu jaieklauj ipasas
prasibas, kas butu vérstas uz droSuma riskiem, kuri saistiti ar kludainiem datiem
projekteésanas posma, ka arm mehanismi, kuri nodrosinatu, ka visa MI produktu un sistemu
izmantoSanas laika tiek saglabata datu kvalitate.

Necaurredzamiba ir vél viena bitiska dazu MI balstito produktu un sistému iezime, kas var
izriet€t no sp&jas uzlabot sniegumu, macoties no pieredzes. Atkariba no metodiskas pieejas
MI balstitus produktus un sistémas raksturo dazadas necaurredzamibas pakapes. Tas var
novest pie griiti izsekojama sisteémas [€émumu pienemsanas procesa (“melnas kastes efekts”).
Cilvekiem nav obligati jasaprot katrs [émumu pienemsanas procesa solis, bet, ta ka maksliga
intelekta algoritmi klust sarezgitaki un tiek plasak izmantoti kritiskas jomas, ir svarigi, lai
cilveki varétu saprast, ka sistémas algoritmiskie Iémumi tick pienemti. Ipasi svarigi tas ir
izpildes nodroSinasanas ex post mehanismam, jo tas tiesibaizsardzibas iestadeém dos iesp&ju
izsekot tam, kurs ir atbildigs par maksliga intelekta sisteému izdaritajam izvélém un uzvedibu.
Tas ir atzits arm1 Komisijas pazinojuma “Vairojot uztic€Sanos antropocentriskam maksligajam
intelektam™*®.

Savienibas produktu droSuma tiesibu aktos nav skaidri aplikoti pieaugosie riski, ko rada
algoritmos balstitu sistému necaurredzamiba. Tadel ir jaapsver iesp&ja noteikt prasibas par
algoritmu caurredzamibu, ka ari par robustumu, uzskaitamibu un attiecigd gadijuma par
cilveka realizétu parraudzibu un objektiviem rezultatiem®’, kas ir ipasi svarigi izpildes
nodro§inasanas ex post mehanismam un lai vairotu uzticibu minéto tehnologiju izmanto$ana.
Viens no veidiem, ka risinat So problému, biitu algoritmu izstradatajiem noteikt pienakumu
incidenta gadijuma atklat datu kopu uzbiives parametrus un metadatus.

VElI citi riski, kas var ietekmé&t droSumu, ir tie, ko rada produktu un sistému sarezgitiba, jo
tajas var but integréti dazadi komponenti, ierices un produkti, kuri var ietekmét cits cita
darbibu (piem., produkti, kas ir dala no viedas majas ekosistémas).

ST sarezgitiba jau ir apskatita Savienibas dro§uma tiesiskaja reguléjuma, kas minéts $Ts
sadalas sakuma®. Proti, ja raotajs veic produkta riska novértgjumu, tam ir janem véra
paredzetais lietojums, paredzamais lietojums un attieciga gadijuma pamatoti paredzams
nepareizs lietojums.

Saja konteksta, ja raZotajs paredz, ka ta ierice biis satiklota un mijiedarbosies ar citam
iericém, riska noveértéjuma tas biitu janem véra. Lietojumu un nepareizu lietojumu
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https://ec.europa.eu/futurium/en/ai-alliance-consultation/quidelines#Top.

Pamatojoties uz galvenajam prasibam, ko augsta limena ekspertu grupa ierosinajusi ieklaut Uzticama MI
€tiskajas pamatnostadnés: https://ec.europa.eu/futurium/en/ai-alliance-consultation/guidelines.

*® Regula (EK) Nr.765/2008 un Lemums (EK) Nr. 768/2008 un saskanotie nozariskie produktu drosuma
tiesibu akti, piem&ram, Direktiva 2006/42/EK par maSinam.



https://ec.europa.eu/futurium/en/ai-alliance-consultation/guidelines#Top
https://ec.europa.eu/futurium/en/ai-alliance-consultation/guidelines

nosaka, pamatojoties uz, pieméram, tada pasa veida produkta 11dz$ingjo lietojumu, incidentu
izmekl&Sanu vai cilvéku uzvedibu.

Sistemu sarezgitiba ir sikak apskatita ari nozariskajos produktu droSuma tiesibu aktos,
pieméram, Medicinisko iericu regula un zinama meéra ari Produktu vispargja droSuma
direktiva®. Pieméram, tadas satiklotas ierices raZotajam, kas iecerdta ka dala no viedas majas
ekosistémas, butu jasp€j sapratigi paredzet, ka produkti ietekmés citu produktu droSumu.

Turklat transporta tiesibu akti $o sarezgitibu risina sist€émas limeni. Vieglajiem automobiliem,
vilcieniem un lidmasinam tipa apstiprinaSana un sertifikacija tiek veikta gan katrai
sastavdalai, gan visam transportlidzeklim vai gaisakugim. DroSuma noveértejuma ietilpst
novertejums par piemérotibu dalibai celu satiksmée, lidojumderigumu un dzelzcela savstarpgju
izmantojamibu. Transporta nozaré “sist€mas” ir “jaapstiprina” iestadei, vai nu pamatojoties
uz tre$as personas veiktu novert€§jumu par atbilstibu skaidram tehniskajam prasibam, vai ari
pec demonstréjuma, kura pierada, ka tiek noversti riski. Risinajums parasti ir “produkta” un
“sistémas” limena kombinacija.

Savienibas produktu droSuma tiesibu aktos, tostarp transporta tiesibu aktos, produktu vai
sist€mu sarezgitiba jau zinama méra ir nemta vera, lai noverstu riskus, kas varétu ietekmét
lietotaju drosibu.

Sarezgitas sist€mas biezi vien ietver programmatiiru, kas ir biitiska MI balstitas sistémas
sastavdala. Parasti sakotngja riska novert€juma ietvaros galaprodukta razotajam ir pienakums
paredzet riskus, kas piemit produkta integrétajai programmatiirai bridi, kad produktu laiz
tirgd.

Dazos Savienibas produktu droSuma tiesibu aktos ir skaidra atsauce uz produkta integréto
programmatiiru. Piem&ram, Masinu direktiva>™ ir noteikts, ka vadibas sistémas
programmatiiras klime nedrikst radit bistamas situacijas.

Savienibas produktu droSuma tiesibu aktos programmatiiras atjauninajumus varétu pielidzinat
tehniskas apkopes darbibam, ko veic droSuma apsvérumu del, ar nosacijumu, ka tie butiski
nemodifice tirgl jau laistu produktu un nerada jaunus riskus, kas nav paredzeti sakotng€ja
riska novértéjuma. Tomér, ja programmatiiras atjauninajums biitiski maina produktu, kura tas
lejupieladéts, visu produktu varétu uzskatit par jaunu produktu un parveidoSanas laika bitu
atkartoti jaizverts atbilstiba attiecigajiem produktu drouma tiesibu aktiem®".

Attieciba uz savrupu programmatiiru, kas tirgii laista atseviski vai augSupieladéta péc
produkta laiSanas tirgii, Savienibas saskanotajos nozariskajos produktu dro§uma tiesibu aktos
lielakoties nav 1paSu noteikumu. Tomeér daZos Savienibas tiesibu aktos savrupa
programmatiira ir reguléta, pieméram, Medicinisko iericu regula. Turklat savrupu
programmatiiru, kas augSupieladéta satiklotos produktos, kuri sazinas, izmantojot konkrétus
radio modulus®®, var reglamentét ari Radioiekartu direktiva, tam izmantojot delegétos aktus.
Saja direktiva noteikts, ka dazam radioiekartu klasém vai kategorijam ir jabiit funkcijam, kas
nodroSina, ka, augSupieladgjot programmatiiru, netiek apdraud@ta So iekartu atbilstiba>>.

* Produktu vispargja droguma direktivas 2. panta noteikts, ka, lai produkts biitu drogs, nem véra “ietekmi uz

citiem produktiem, ja paredzams, ka to izmantos kopa ar citiem produktiem”.

%0 Maginu direktivas I pielikuma 1.2.1. iedala.

1 «7zila rokasgramata” par ES produktu noteikumu Tstenosanu, 2016.
52

Radio moduli ir elektroniska ierice, kas parraida un/vai uztver radio signalus (WIFI, Bluetooth) starp divam
iericém.

% Radioiekartu direktivas 3. panta 3. punkta i) apak$punkts.

10



http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents/18027/

Lai gan Savienibas produktu droSuma tiesibu aktos ir nemti véra no produkta integrétas
programmatiiras izrietoSie droSuma riski laika, kad to laiz tirgd, un iesp&jamie v&lakie
atjauninajumi, ko paredzgjis razotajs, varétu biit vajadzigas 1paSas un/vai skaidras prasibas
attieciba uz savrupu programmatiru (pieméram, “lietotne”, kas tiktu lejupieladéta). Ipasa
uzmaniba butu japieverS tadai savrupai programmatirai, kas nodrosina maksliga intelekta
produktu un sistému droSuma funkcijas.

Iesp&jams, razotajiem vajadzétu uzlikt papildu pienakumus, kas nodroSinatu, ka tie ir
pariipgjusies par funkcijam, kas noveérs augSupieladétas programmatiiras ietekmi uz droSumu
MI produkta ekspluatacijas laika.

Visbeidzot, jaunas digitalas tehnologijas ietekmé sareZgitas veértibu kédes. Tomer $i
sarezgitiba ir probléma, kas nav ne jauna, ne tada, kas biitu paradijusies tikai Iidz ar jaunajam
digitalajam tehnologijam, pieméram, maksligo intelektu vai lietu internetu. Te var minét
tadus produktus ka datori, pakalpojumu roboti un transporta sisteémas.

Saskana ar Savienibas produktu droSuma regul&jumu neatkarigi no ta, cik sarezgita ir vértibu
k&de, par produkta droSumu joprojam atbild razotajs, kas produktu laiz tirgh. Razotaji ir
atbildigi par galaprodukta, tostarp produkta integréto dalu, pieméram, datora
programmatiiras, droSumu.

DazZos Savienibas produktu droSuma tiesibu aktos jau ir noteikumi, kas skaidri reglamente
situacijas, kuras pie kada konkréta produkta pirms ta laiSanas tirga strada vairaki ekonomikas
dalibnieki. Pieméram, Liftu direktiva™ noteikts, ka uznémgjs, kas projektgjis un razojis liftu,
uzstaditdgjam® nodrogina “visus vajadzigos dokumentus un informaciju, lai 5T persona spétu
nodrosinat pareizu un drosu lifta uzstadisanu un testésanu”. MaSinu direktiva noteikts, ka
iekértusgaiotﬁjiem jasniedz operatoram informacija par to, ka iekartu montét kopa ar citu
masinu™.

Savienibas produktu droSuma tiesibu aktos vértibu k&zu sarezgitiba ir nemta véra,
pienakumus vairakiem ekonomikas dalibniekiem nosakot péc dalitas atbildibas principa.

Lai gan ir pieradijies, ka razotaja atbildiba par galaprodukta droSumu ir pietiekama pasreizgja
vertibu kézu sarezgitibas pakap€, gadijumos, kad veértibu kézu sarezgitiba veél vairak
pieaugusi, nepiecieSamo juridisko noteiktibu varétu nodroSinat skaidri noteikumi, kuros 1pasi
prasita sadarbiba starp ekonomikas dalibniekiem piegades kéde un lietotajiem. Tas nozimétu,
ka katrs vertibu kédes dalibnieks, kas ietekmé produkta droSumu (piemeram, programmatiiras
razotaji), un lietotaji (ja tie izmaina produktu) uznemtos atbildibu un nodroSinatu vajadzigo
informaciju un pasakumus nakamajam kédes dalibniekam.

3. Atbildiba

Savienibas limeni produktu droSuma un produktatbildibas noteikumi ir divi savstarp&ji
papildinosi mehanismi, kas palidz sasniegt vienu un to pasu ricibpolitisko meérki, proti,

> Saskana ar Direktivas 2014/33/ES 16. panta 2. punktu.

% Direktiva 2014/33/ES jeb Liftu direktiva raotaja ekvivalents ir uzstaditajs, un tam jauznemas atbildiba par
lifta projektesanu, razoSanu, uzstadiSanu un laiSanu tirg.

® Masinu direktivas I pielikuma 1.7.4.2. punkta teikts: “Katra instrukciju rokasgramata jabiit péc iespéjas
vismaz Sadai informdcijai: (..) i) montazas, uzstadisanas un pieslégsanas instrukcijas, tostarp raséjumi,
diagrammas un stiprinajuma lidzekli, ka ari Sasijas vai konstrukcijas apziméjums, uz kadas masina
jauzmonte;”.
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panakt funkcion€joSu vienoto precu tirgu, kas nodroSina augstu droSuma Itmeni; tas nozimé,
ka 1idz minimumam ir samazinats kait€juma risks lietotajiem un ir paredzéta kompensacija
par kait€jumu, ko rada defektivas preces.

Valstu Iimeni Sos Savienibas noteikumus papildina nesaskanoti civiltiesiskas atbildibas
regul&jumi, kuri nodroSina kompensaciju par kaitgjumu, kam ir dazadi iemesli (piem&ram,
produkti vai pakalpojumi), un kuri veérsti uz dazadam atbildigajam personam (pieméeram,
1pasnieki, operatori vai pakalpojumu sniedzgji).

Lai gan Savienibas MI droSuma noteikumu optimizacija var palidzét izvairities no
negadijumiem, tie tomér nav izslégti. Tas ir bridis, kad nak talka civiltiesiska atbildiba.
Civiltiesiskas atbildibas noteikumiem miisu sabiedriba ir div€jada funkcija: no vienas puses,
tie nodrosina, ka no citu nodarita kait€juma cietusie sanem kompensaciju, bet, no otras puses,
tie atbildigajai pusei dod ekonomisku stimulu no §ada kait€juma radiSanas izvairities.
Noteikumos par atbildibu vienmér ir jarod Iidzsvars starp iedzivotaju aizsardzibu pret
kait€§jumu un uznémumu iesp&jam ieviest jauninajumus.

Atbildibas reguléjums Savieniba ir darbojies labi. Paraléli tiek piem&rota Produktatbildibas
direktiva (Direktiva 85/374/EEK, ar ko tika saskanota produktu razotaja atbildiba par
defektiviem produktiem) un citi nesaskanoti nacionalie atbildibas regul&jumi.

Produktatbildibas direktiva nodroSina tadu aizsardzibas limeni, kadu nevar sniegt viens pats
nacionalais regul€jums par atbildibu, kuras priekSnosacijums ir vaina. Ar to tiek ieviesta
sistéma, kas paredz razotaja atbildibu par kait€§jumu, ko nodarijis ta razoto produktu defekts,
neatkarigi no razotaja vainas. Fiziska vai materiala kait€juma gadijuma cietusajai personai ir
tiesibas uz kompensaciju, ja ta pierada kait§jumu, produkta defektu (t.i., ka tas nav

nodrosinajis tadu droSuma Itmeni, kadu sabiedribai ir tiesibas sagaidit) un c€lonsakaribu starp
defektivo produktu un kait&jumu.

Nesaskanotie nacionalie reZimi paredz noteikumus par atbildibu, kas balstas uz vainu;
saskana ar Siem noteikumiem, lai prasiba par saukSanu pie atbildibas btitu sekmiga, no
kait€juma cietuSajiem ir japierada atbildigas personas vaina, kait€jums un c€lonsakariba starp
vainu un kait€jumu. Tajos ir paredzeti arT reZimi par atbildibu neatkarigi no vainas, kur valsts
likumdevegjs atbildibu par risku ir uzlicis konkrétai personai un cietuSajam nav japierada
vaina/defekts vai c€lonsakariba starp vainu/defektu un kaitgjumu.

Nacionalie atbildibas reZimi personam, kas cietuSas no produktu un pakalpojumu radita
kait€juma, paredz vairakas paral€las kompensacijas prasijuma iesp&jas, kas balstitas uz vainu
vai atbildibu neatkarigi no vainas. Sie prasijumi bieZi ir vérsti pret dazadam atbildigajam
personam, un tiem ir at$kirigi nosactjumi.

Pieméram, cietuSais, kas iesaistits celu satiksmes negadijuma, parasti prasibu par atbildibu
neatkarigi no vainas veér§ pret automobila IpasSnieku (t. i., personu, kas iegadajas
transportlidzekla 1paSnieka civiltiesiskas atbildibas apdroSinasanu), bet prasibu par atbildibu,
kas balstas uz vainu, — pret automobila vaditaju (valsts civiltiesibu darbibas joma); un, ja
automobilim bijis defekts, iesniedz prasibu saskana ar Produktatbildibas direktivu pret
razotaju.

Saskana ar saskanotajiem noteikumiem par mehanisko transportlidzeklu apdroSinasanu
transportlidzekla izmanto$anai jabiit apdro§inatai®’, un praksé apdroginatajs vienmér ir pirma

" &1 norma mehaniskajiem transportlidzekliem ir saskanota ar Direktivu 2009/103/EK par civiltiesiskas
atbildibas apdroSinasanu saistiba ar mehanisko transportlidzeklu izmantoSanu un kontroli saistiba ar
pienakumu apdrosinat §adu atbildibu.
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persona, pret ko vers prasijumu atlidzinat miesas bojajumus vai mantisko kait€§jumu. Saskana
ar Siem noteikumiem obligata apdroSinasana sniedz kompensaciju cietuSajam un aizsarga
apdroginato personu, kas saskana ar valsts civiltiesibu normam™ ir atbildiga par finansialu
zaud€jumu atlidzinaSanu par negadijumu, kura iesaistits mehaniskais transportlidzeklis.
Saskana ar Produktatbildibas direktivu uz produktu razotajiem obligata apdroSinasana
neattiecas.  Attiectba uz mehanisko transportlidzeklu apdroSinasanu autonomie
transportlidzekli Savienibas tiesibu aktos ir reguléti tapat ka neautonomie transportlidzekli.
Sadiem transportlidzekliem, tapat ka visiem transportlidzekliem, ir jabat apdroinatiem ar
transportlidzekla 1pasnieka civiltiesiskas atbildibas apdroSinaSanu, kas ir visvieglakais veids,
ka cietusa persona var sanemt kompensaciju.

Pienaciga apdrosinasana var mazinat negadijumu negativas sekas, jo ta cietusajam vienkarSo
kompensacijas sanemSanu. Skaidri noteikumi par atbildibu palidz apdroSinaSanas
sabiedribam aprékinat savus riskus un pieprasit atlidzibu no personas, kas patiesiba atbildiga
par kaitgjumu. Piem&ram, ja nelaimes gadijumu ir izraisijis defekts, mehanisko
transportlidzeklu apdrosinatajs pec kompensacijas izmaksas cietuSajam var pieprasit
kompensacijas atmaksu no automobila razotaja.

Tomér tadu jauno digitalo tehnologiju ka maksligais intelekts, lietu internets un robotika
ipatnibas dazos Savienibas un nacionalo atbildibas sistému aspektos rada problémas un
varétu mazinat to iedarbigumu. Dazas no $Tm Ipatnibam varétu apgriitinat izsekot kaitgjumu
raSanos lidz cilvéka ricibai, kas var€tu dot pamatu uz vainu balstitai prasibai saskana ar
nacionalajiem noteikumiem. Tas nozimé, ka var but griti vai dargi pieradit, ka prasiba par
atbildibu, kura pamatojas uz nacionalajam deliktu tiesibam, ir pamatota, un Iidz ar to cietusie
var nesanemt pienacigu kompensaciju. Ir svarigi, lai aizsardzibas Itmenis, kas pienakas
personam, kas cietusas negadijumos, kuros iesaistitas preces vai pakalpojumi, kuros
izmantotas jaunas digitalas tehnologijas, pieméram, maksligais intelekts, nebiitu zemaks ka
lidzigu citu produktu un pakalpojumu gadijuma, kur tas biitu tiesigas sanemt kompensaciju
saskana ar nacionalajam deliktu tiesibam. Sada situacija varétu mazinat sabiedribas atbalstu
§Tm jaunajam tehnologijam un novest pie vilcinasanas tas izmantot.

Biis jaizverté, vai jauno tehnologiju raditie sarezgljumi esoSajas sist€mas varétu radit ari
juridisku nenoteiktibu taja, ka butu piem&rojami speka esoSie tiesibu akti (pieméram, ka
vainas jédzienu piemérot maksliga intelekta raditam kait€jumam). Tas savukart var€tu atturét
investorus, ka arl raZotajiem un citiem uzpémumiem piegades k&de, jo 1pasi Eiropas MVU,
palielinat inform&Sanas un apdroSinaSanas izmaksas. Turklat, ja dalibvalstis laika gaita
atrisinatu sarezgijumus, ko jaunas tehnologijas rada nacionalajas atbildibas sistémas, tas
varétu radit vél lielaku sadrumstalotibu, tadejadi palielinot izmaksas, kas saistitas ar inovativu
MI risinajumu ievieSanu, un samazinot parrobezu tirdzniecibas apjomus vienotaja tirgi. Ir
svarigi, ka uzn€mumi visa vertibas k&de apzinas savus atbildibas riskus un var tos samazinat
vai noverst un pret tiem efektivi apdroSinaties.

Saja nodala ir paskaidrots, ka jaunas tehnologijas rada sarezgijumus eso$ajas sistémas un ka
§1s problémas varétu risinat. Turklat ipatnibas, kas raksturigas dazam nozarém, pieméram,
veselibas apriipei, iesp€jams, jaapskata padzilinati.

Produktu, pakalpojumu un vértibu kédes sarezgitiba. Pedgjo desmitgazu laika
tehnologijas un ripnieciba ir krasi attistijusas. Skirums starp produktiem un pakalpojumiem
ne vienmér ir tik skaidrs, ka agrak. Savstarpgjas saiknes starp produktiem un pakalpojumu

% Lielakaja dala dalibvalstu atbildibu neatkarigi no vainas pieméro personai, uz kuras varda mehaniskais
transportlidzeklis ir registréts.
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sniegSanu klist arvien cieSakas. Lai gan sarezgiti produkti un vértibu kédes Eiropas
ripnieciba un tas regulativaja modell nav jaunums, programmatiira un art maksligais intelekts
ir pelnijusi Ipasu uzmanibu produktatbildibas aspekta. Programmatirai ir bitiska nozime
daudzu produktu darbiba, un ta var ietekmét to droSumu. Ta ir integréta produktos, bet to var
piegadat arT atseviski, lai produktu vartu izmantot paredzétajam mérkim. Bez
programmatiiras ne dators, ne viedtalrunis nebiitu 1sti izmantojami. Tas nozimé, ka
programmatiira var taustamu produktu padarit defektivu, un tas var radit fizisku kaitgjumu
(sk. programmatiirai veltito ieram&jumu droSuma sadala). Ta rezultata razotajs var tikt saukts
pie atbildibas saskana ar Produktatbildibas direktivu.

Tomer, ta ka programmatiira ir sastopama dazados veidos un formas, ne vienmér ir viegli
saprast, vai programmatiira biitu klasificéjama ka pakalpojums vai produkts. Tad&jadi, lai gan
programmatiiru, kas vada taustama produkta darbibu, vartu uzskatit par §a produkta dalu vai
komponentu, cita veida savrupa programmatiira varétu but griitak klasificgjama.

Lai gan Produktatbildibas direktiva sniegta produkta definicija ir plasa, tas darbibas jomu
varétu precizét, lai labak atspogulotu jauno tehnologiju sarezgitibu un nodroSinatu, ka par
kaitgjumu, ko izraisfjusi produkti, kuri kluvusi defektivi programmatiiras vai citu digitalo
funkciju del, vienmér ir pieejama kompensacija. Tas labak lautu ekonomikas dalibniekiem,
piem@ram, programmatiras izstradatajiem, noveértét, vai tos var uzskatit par razotajiem
saskana ar Produktatbildibas direktivu.

Maksliga intelekta lietojumi biezi vien ir integréti sarezgitas lietu interneta vides, kuras
mijiedarbojas daudzas dazadas satiklotas ierices un pakalpojumi. Dazadus digitalo
komponentu apvienojums sarezgita ekosistéma un iesaistito dalibnieku daudzskaitligums var
novest pie ta, ka ir griiti novertet, kur saknojas iesp&jamais kait€jums un kura persona par to
ir atbildiga. So tehnologiju sarezgitibas dé| cietusajiem var bit loti griiti identificét atbildigo
personu un izpildit visus valsts tiesibu aktos noteiktos nosacijumus, lai prasiba butu sekmiga.
Sadas ekspertizes izmaksas var bit loti augstas un atturét cietuSos no kompensacijas
pieprasiSanas.

Turklat produkti un pakalpojumi, kuri balstiti uz maksligo intelektu, mijiedarbosies ar
tradicionalajam tehnologijam, tadgjadi vél vairak apgritinot atbildibas noteikSanu. Piemé&ram,
autonomie automobili zinamu laiku dalis celu ar tradicionalajiem automobiliem. Lidziga
sarezgitiba, ko rada mijiedarbiba starp aktoriem, rodas ari dazas pakalpojumu nozarés
(piem@ram, satiksmes parvaldiba un veselibas apripé), kuras cilvekiem piepemt [émumus
palidzes dalgji automatizetas maksliga intelekta sistémas.

Saskana ar Atbildibas un jauno tehnologiju ekspertu grupas Jauno tehnologiju apaksgrupas
zinojumusg, lai atvieglotu pieradiSanas pienakumu personam, kas cietuSas no maksliga
intelekta radita kait€juma, varétu apsveért nacionalajos tiesibu aktos izdarit pielagojumus.
Pieméram, pieradiSanas pienakumu varétu saistit ar (attieciga operatora) atbilstibu
konkrétiem tiesibu aktos noteiktiem kiberdrosibas vai citiem droSibas pienakumiem: ja kads
nenodroS$ina atbilstibu Siem noteikumiem, varétu mainit pieradiSanas pienakumu attieciba uz
vainu un c€lonsakaribu.

Komisija velas uzzinat viedoklus par to, vai un cik liela méra varétu bt nepiecieSams ar
atbilstosas ES iniciativas palidzibu mazinat sarezgitibas raditas sekas, proti, atvieglot/apverst

> Zinojums “Liability for Artificial Intelligence and other emerging technologies”,
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=63199.
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pieradiSanas pienakumu, ko paredz nacionalie noteikumi par atbildibu par kait§jumu, ko
radijusi maksliga intelekta lietotnu darbiba.

Ja runa par Savienibas tiesibu aktiem, saskana ar Produktatbildibas direktivu produkts, kas
neatbilst obligatajiem droSuma noteikumiem, tiktu uzskatits par defektivu neatkarigi no
razotaja vainas. Tom&r var but arT iemesli apsvert veidus, ka cietuSajiem atvieglot direktiva
noteikto pieradiSanas pienakumu, jo direktivas TistenoSana balstas uz nacionalajiem
noteikumiem par pieradijumiem un c€lonsakaribas noteikSanu.

Savienojamiba un atvértiba. Paslaik nav pilnigi skaidrs, ko droSuma aspekta varétu sagaidit
gadijumos, kad noticis kait€§jums, ko radijusi kiberdrosibas parkapumi saistiba ar produktu,
un vai $ads kait&jums tiktu pienacigi kompenséts saskana ar Produktatbildibas direktivu.

Kiberdrosibas trukumi var pastavét jau no paSa sakuma, kad produkts tiek laists aprite, bet tie
var paradities ar1 vélaka posma, proti, labu laiku p&c produkta laiSanas apritg.

Ja atbildibas sisteéma ir balstita uz vainu, tad skaidru kiberdrosibas pienakumu noteikSana lauj
operatoriem saprast, kas tiem jadara, lai izvairTtos no atbildibas sekam.

Produktatbildibas direktivas konteksta varétu aktualiz&ties jautajums par to, vai, nemot véra
produkta sapratigi paredzamo lietojumu, razotajs biitu vargjis paredzet konkrétas izmainas.
Pieméram, varétu biezak tikt piem&rots princips “aizstaviba pret vélaku defektu”, kas nozimé,
ka, ja laika, kad produkts tika laists apgroziba, defekts nepastavgja, razotajam atbildiba nav
jauznemas, vai princips ‘“aizstaviba pret izstrades risku” (kas paredz, ka konkréta briza
zinaSanas par tehnikas sasniegumiem defektu nelava paredzet). Turklat atbildibu vartu
samazinat, ja cietusi persona nav veikusi droSumam relevantos atjauninajumus. To,
iesp&jams, var€tu uzskatit par cietusas personas lidznolaidibu, un tas tadgadi var€tu
samazinat razotaja atbildibu. Ta ka var aktualizéties jeédziens “paredzams sapratigs
izmantojums” un jautdgjumi par lidznolaidibu (ta ir, pieméram, droSuma atjauninajumu
nelejupladésana), cietuSajam personam var but gritak sanemt kompensaciju par kait&jumu,
ko izraisijis produkta defekts.

Autonomija un necaurredzamiba. Ja maksligais intelekts sp& darboties autonomi, tam
uzdevuma izpildei nav vajadzigs, lai katrs solis biitu iepriekSdefinéts, un tam ir vajadziga loti
neliela tiesa cilvéka vadiba vai uzraudziba vai tada nav vajadziga vispar. Saprast algoritmus,
kuru pamata ir masinmaciSanas, var biit gruti vai pat neiesp&jami (t.S. “melnas kastes
efekts”).

Tapéc sanemt kompensaciju par autonomu MI lietotnpu nodarito kaitgjumu var bat griiti ne
tikai iepriek$ aprakstitas sarezgitibas, bet ari “melnas kastes efekta” del. Algoritma un MI
izmantoto datu izprasanai ir vajadzigas analitiskas sp€jas un tehniskas zinasanas, kas
cietuSajiem vartu izradities par dargu. Turklat, ja potenciali atbildiga puse atsakas
sadarboties, piekliit algoritmam un datiem var€tu biit neiesp€jami. Tadgjadi praksé cietusie
var nebiit sp&jigi celt prasibu par atbildibu. Turklat nebiitu skaidrs, ka pieradit tada MI vainu,
kas darbojas autonomi, vai kas biitu uzskatams par tadas personas vainu, kura palaujas uz MI
izmantoSanu.

Nacionalajos tiesibu aktos jau ir izstradati vairaki risindjumi, ka Iidzigas situacijas
cietuSajiem samazinat pieradiSanas pienakumu.

Savienibas produktu droSuma un produktatbildibas aktu pamatprincips joprojam ir, ka tas ir
razotaja pienakums nodroSinat, ka visi tirgl laistie produkti ir droSi visa to aprites cikla, ka
ar1 attieciba uz sapratigi paredzamo produkta izmantoSanu. Tas nozimé, ka razotajam biitu
japarliecinas, ka produkts, kura izmanto MI, atbilst konkrétiem droSuma parametriem.
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Maksliga intelekta funkcijas neizslédz tiesibas sagaidit, ka produkts ir dross, neatkarigi no ta,
vai runa ir par automatisko zaliena plaujmasinu vai kirurgisko robotu.

Autonomija produkta droSumu var ietekmgt, jo ta var biitiski mainit produkta Tpasibas, tostarp
ta droSuma funkcijas. Jautajums ir par to, ar kadiem nosacijumiem paSmacibas funkcijas
pagarina razotaja atbildibu un kada méra razotajam dazas izmainas biitu vajadz€jis paredzet.

Lai nemtu vera to, ka produkti var mainities un tikt mainiti, varétu parskatit jedzienu “laiSana
aprit€”, ko paslaik lieto Produktatbildibas direktiva, un tas jadara ciesa koordinacija ar
attiecigajam izmainam Savienibas droSuma regul&juma. Tas varétu arT palidzet skaidrot, kurs
ir atbildigs par jebkadam produkta veiktam izmainam.

Saskana ar Atbildibas un jauno tehnologiju ekspertu grupas Jauno tehnologiju apak$grupas
zir,lojumuso, dazu autonomu MI iericu un pakalpojumu darbibai var&tu biit 1pass riska profils
atbildibas zina, jo tas var nodarit bitisku kait€§jumu svarigam likumigdm interesém,
piem&ram, dzivibai, veselibai un Tpasumam, un paklaut riskam plasu sabiedribu. Tas
galvenokart var€tu attiekties uz MI iericém, kas parvietojas sabiedriskas vietas (pieméram,
pilnigi autonomi transportlidzekli, bezpilota lidaparati®* un pacinu piegades roboti), vai uz MI
balstitiem pakalpojumiem ar lidzigu risku (pieméram, satiksmes parvaldibas pakalpojumi,
kas virza vai kontrol€ transportlidzeklus, vai elektroenergijas sadales parvaldiba). Problémas,
ko autonomija un necaurredzamiba rada nacionalajas deliktu tiesibas, var€tu risinat,
izmantojot uz risku balstitu pieeju. Shémas, kas paredz atbildibu neatkarigi no vainas, varétu
nodrosinat, ka ikreiz, kad $is risks materializgjas, cietuSais sanem kompensaciju neatkarigi no
vainas. Riipigi jaizverte, ka MI izstradi un plasaku ievieSanu ietekmes tas, kura persona tiks
izveleta par atbildigo neatkarigi no vainas, un jaapsver uz risku balstita pieeja.

Runajot par MI lietojumiem ar 1pasSu riska profilu, Komisija v€las noskaidrot viedoklus sada
jautajuma: lai panaktu, ka iesp€jamie cietuSie patiesi sanem kompensaciju, vai un cik liela
meéra vajadzetu ieviest principu par atbildibu neatkarigi no vainas, kur§ jau ieviests
nacionalajos tiesibu aktos, kas attiecas uz lidzigiem riskiem, kuriem ir paklauta sabiedriba
(pieméram, mehanisko transportlidzeklu, lidmasinu vai kodolelektrostaciju ekspluatacijas
rezultata). Komisija ar1 vélas uzzinat viedoklus par to, ka atbildibu neatkarigi no vainas
varétu apvienot ar iesp&jamu pienakumu iegadaties pieejamo apdroSinasanu, par paraugu
nemot Mehanisko transportlidzeklu apdroSinasanas direktivu; tadejadi tiktu nodroSinata
kompensacija neatkarigi no atbildigas personas maksatspgjas, un tas palidz€tu samazinat
kait€juma izmaksas.

Attieciba uz visu pargjo MI lietotnu darbibu, kas veidotu lielako dalu MI lietotnu, Komisija ir
pardomas par to, vai vajadzetu pielagot pieradiSanas pienakumu attieciba uz c€lonsakaribu un
vainu. Saja sakara viens no problémjautdjumiem, kas atziméts Atbildibas un jauno
tehnologiju ekspertu grupas Jauno tehnologiju apakSgrupas zigojumﬁez, ir situacija, kad
potenciali atbildiga puse nav registréjusi datus, kas ir butiski atbildibas novérté$anai, vai
nevélas tos kopigot ar cietuso.

80 Zinojums “Liability for Artificial Intelligence and other emerging technologies”,

https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=63199

Sal. ar bezpilota gaisa kugu sistémam, kas minétas Komisijas Isteno$anas regula (ES) 2019/947 (2019. gada
24. maijs) par bezpilota gaisa kugu ekspluatacijas noteikumiem un procedtram.

Zinojums “Liability for Artificial Intelligence and other emerging technologies”,
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=63199.
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4, Secinajumi

Tadu jaunu digitalo tehnologiju paradiSanas ka maksligais intelekts, lietu internets un
robotika rada jaunas problémas saistiba ar produktu droSumu un atbildibu; problémas rada,
pieméram, savienojamiba, autonomija, datatkariba, necaurredzamiba, produktu un sist€mu
sarezgitiba, programmatiiras atjauninajumi un sarezgitakas droSuma parvaldibas un vértibu
kedes.

Pasreizgjos produktu drosuma tiesibu aktos, jo 1pasi Produktu vispargja droSuma direktiva,
Masinu direktiva, Radioiekartu direktiva un jaunaja tiesiskaja reguléjuma, ir vairakas
nepilnibas, kas janoveérs. Turpmakais darbs pie dazadu tiesibu aktu pielagosanas $aja satvara
tiks veikts konsekventi un saskanoti.

Jaunas problémas drofuma aspektd rada ar jaunas problémas atbildibas aspekta. Sis ar
atbildibu saistitas problémas ir jarisina, lai garant€tu tadu paSu aizsardzibas limeni ka
personam, kas cietuSas no tradicionalajam tehnologijam, tac¢u vienlaikus jasaglaba Iidzsvars
ar tehnologisko inovaciju vajadzibam. Tas palidz&s vairot uztic€Sanos $Im jaunajam
digitalajam tehnologijam un dos stabilitati investoriem.

Lai gan principa Savienibas un valstu tiesibu akti, kas pasreiz ir speka atbildibas joma, jauno
tehnologiju sakara radusas problémas sp&j risinat, MI problému apmérs un kopéja ietekme
varétu radit gritibas piedavat kompensaciju cietuSajiem visos gadijumos, kad tas bitu
pamatoti®®. Tadgjadi izmaksu sadalijums saskana ar speka esoSajiem noteikumiem kaitgjuma
gadijuma var izradities netaisnigs vai neefektivs. Lai to labotu un nove@rstu iesp&jamas
neskaidribas esos$aja reguljuma, var€tu apsvert ar atbilstoSu ES iniciativu palidzibu
Produktatbildibas direktiva un nacionalajos atbildibas jomas reZimos veikt daZus
pielagojumus, tam izmantojot mérkorientetu, uz risku balstitu pieeju, t. 1., nemot veéra to, ka
dazadi MI lietojumi rada atSkirigus riskus.

8 Sk. Jauno tehnologiju apakSgrupas zinojuma 3. lpp. un Maksliga intelekta augsta [imena ekspertu grupas
ricibpolitisko ieteikumu Nr. 27.2.
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