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PASKAIDROJUMA RAKSTS
1. PRIEKSLIKUMA KONTEKSTS

Ar Komisijas 2015. gada 6. maija pienemto Digitala vienota tirgus strategiju’ tiek pieteikta
likumdoSanas iniciativa attieciba uz saskanotiem noteikumiem par digitala satura un precu
tie§saistes pardosanu. So iniciativu veido i) priekslikums par daziem digitala satura piegades
ligumu aspektiem un ii) priekslikums par daZiem predu tie$saistes” un cita veida distances
pardosanas ligumu aspektiem.

Ka pazinots Komisijas 2015. gada darba programma, $ajos divos priekslikumos ir izmantota
pieredze, kas giita parrunas, stradajot pie regulas par vienotajiem Eiropas tirdzniecibas
noteikumiem. Ipasi jauzsver, ka tie vairs neseko izvéles reguléjuma un vispusiga noteikumu
kopuma pieejai. Ta vieta Sie priekSlikumi satur mérktiecigu un pilniba saskanotu noteikumu
kopumu. Priekslikumi balstas ari uz virkni grozijumu, kurus Eiropas Parlaments veicis
pirmaja lastjuma saistiba ar priekSlikumu regulai par vienotajiem FEiropas tirdzniecibas
noteikumiem, proti, piemeéroSanas jomas ierobezoSana attieciba uz precu tieSsaistes un cita
veida distances pardoSanu un piemérosanas jomas paplasinasana, ietverot konkrétu digitalo
saturu, ko sniedz apmaina pret cita veida atlidzibu, nevis naudu.

Lai art Sis paskaidrojuma raksts aptver konkréti priekSlikumu par daziem precu tieSsaistes un
cita veida distances pardoSanas ligumu aspektiem, dala §1 paskaidrojuma raksta, kura
izskaidroti §a priekSlikuma iemesli, attiecas uz abiem priekslikumiem, jo Sie abi priekslikumi
ir paredzeti ka vienots kopums ar kopigiem mérkiem.

PriekSlikuma iemesli un merki

Priekslikumu visparigais mérkis ir veicinat atraku digitala vienota tirgus izveides radito
iesp&ju izaugsmi paterétaju un uzpémumu laba. Likvidgjot galvenos ar ligumtiesibam saistitos
skérslus parrobezu tirdznieciba, priekslikumos izvirzitie noteikumi samazinas gan sarezgita
tiesiska reguléjuma radito neskaidribu paterétajiem un uzn€mumiem, gan ari uzpémumu
izmaksas, kas rodas atSkiribu ligumtiesibas dgl.

39 % uzpe@mumu, kas pardod tieSsaist€, bet ne pari robezam, norada uz atSkirigdm valstu
ligumtiesibam ka vienu no galvenajiem Sk&rSliem parrobezu tirdznieciba’. Tas jo 1pasi
attiecinams uz tiesiskas aizsardzibas lidzekliem nederigu produktu gadijuma, ka norada 49 %
ES mazumtirgotaju, kuri pardod tiessaisté, un 67 % no tiem, kuri patlaban mégina pardod vai
apsver parrobezu pardoSanu tieSsaists’. AtSkirigas valstu ligumtiesibas ir radijusas
vienreizgjas izmaksas aptuveni 4 miljardu EUR apme@ra mazumtirgotajiem darijumos starp
uznémumiem un paterétajiem; §is izmaksas skar galvenokart mazos un vidgjos uznémumus
(MVU). So priekslikumu mérkis ir radit uznéméjdarbibai draudzigu vidi un atvieglot
parrobezu tirdzniecibu uzn€mumiem, jo Ipasi MVU. Biitu jasniedz uzp€mumiem tiesiska
noteiktiba un janoveér§ nevajadzigas izmaksas, kas rodas atSkiribu dél valstu tiesibu aktos,
pardodot preces un digitalo saturu arpus savas valsts tirgus.

Tikai 18 % paterétaju, kuri 2014. gada izmantoja internetu privatiem nolikiem, veica
pirkumus tieSsaisté cita ES valsti, savukart 55 % patérétaju veica pirkumus sava valsti.

COM(2015) 192 final, http://ec.europa.eu/priorities/digital-single-market/
Saja paskaidrojuma raksta jebkada atsauce uz “tieSsaistes pardofanu” saprotama ka “tieSsaistes un cita veida distances pardosana”
Eirobarometra zibensaptauja Nr. 396 "Mazumtirgotaju atticksme pret parrobezu tirdzniecibu un patérétaju aizsardzibu" (2015. g.).

Eirobarometra zibensaptauja Nr. 413 "Uzp&mumi, kas veic tie$saistes darbibas" (2015. g.), sadalijums pa nozarém (tikai B2C).
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Eurostat apsekojums par IST lieto§anu majsaimniecibas un individualam vajadzibam (2014. g.)
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Paterétaji nejutas parliecinati, ieperkoties tieSsaisteé pari robezam, un uzskata, ka ir labak
pasargati, ieperkoties tieSsaiste sava valsti, kur darbojas viniem pazistami vietgjie tiesibu akti.
Viens no galvenajiem iemesliem ir vinu nedrosiba par galvenajam ligumiskajam tiestbam.
Atskirigi valstu reguléjumi aridzan ir Skérslis efektivai patérétaju tiesibu istenoSanai. Ta
rezultata paterétaji zaude iesp&jas un saskaras ar Sauraku precu piedavajuma klastu par mazak
konkurétsp&jigam cenam. Turklat, ta ka paterétaji nejitas drosi, ieperkoties tieSsaisté pari
robezam, vini nevar izmantot dazadas dalibvalstis pastavoSo cenu atSkiribu sniegtas
prieksrocibas, un tad€jadi zaude biitiskas potencialas iespéjas.

Ir nepiecieSama atra riciba attieciba uz precu pardoSanu tieSsaisteé. Taja pat laika distances
pardoSanas noteikumu saskanoSana var radit risku, ka distances pardoSanu regul&josie
noteikumi atSkiras no noteikumiem, kas regulé pardosanu klatien€. Nemot veéra multikanalu
izplatiSanas modela (t. i., vienlaiciga tirdznieciba pa vairakiem kanaliem, pieméram, veikala,
tieSsaisteé vai cita veida distances pardoSana) nozimes palielinaSanos, Komisija veiks
pasakumus, lai novérstu $adu iznakumu un nodroSinatu patérétajiem un tirgotajiem iesp&ju
palauties uz saskanotu tiesisko reguléjumu, kas vienkarsi piemérojams jebkur ES.

Tapéc Komisija kopa ar paSreiz€jo priekSlikumu ir uzsakusi padzilinatu pastavoso ES
paterétaju tiesibu aktu analizi tas Normativas atbilstibas un izpildes programmas konteksta.
Dati, kas iegtti, analiz&jot atbilstibas parbaudes rezultatus par Patérina precu pardoSanas un
garantiju direktivas pieméroSanu precu pardoSanai klatiene, visticamak bis pieejami
2016. gada otraja pus€. Lai ar1 Sie dati un tade] art atbilstibas parbaudes rezultati Sobrid vél
nav pieejami, iesp&jamos secinajumus, ja tie noradis uz nepiecieSamibu péc Komisijas
iniciativas attieciba uz precu pardosanu klatieng, likumdevéjas iestades varétu nemt véra,
1zskatot priekSlikumu par precu tieSsaistes un cita veida distances pardoSanu.

. Atbilstiba speka esoSajiem noteikumiem politikas joma

Sa priekslikuma svarigakas materialas tiestbu normas aptver galvenas atikiribas valstu
patérétaju tiesibu imperativajos noteikumos, kas joprojam pastav péc tam, kad dalibvalstis ir
ieviesusas minimalos saskanosanas noteikumus, kas ietverti Eiropas Parlamenta un Padomes
Direktiva 1999/44/EK (1999. gada 25. maijs) par daziem patérina pre¢u pardoSanas aspektiem
un saistitajam garantijam®. Tie8i §s galvends valstu noteikumu atikiribas ietekmé tirgotaju
lémumu, vai un kada apjoma veikt precu parrobezu pardosanu.

Lai arT priekSlikums balstas uz Direktivas 1999/44/EK noteikumiem, tas paredz pilniba
saskanot precu atbilstibas krit€rijus, paterétajiem pieejamo tiesiskas aizsardzibas lidzeklu
hierarhiju un noteikumus par apgriezto pieradiSanas pienakumu un likumiskas garantijas
periodu. Turklat dazi esosas Direktivas 1999/44/EK elementi ir precizéti, pieméram, tas, ka
patérétajam bis tiesibas izbeigt ligumu vai sanemt cenas atlaidi, ja pardevejs nesalabo vai
neaizvieto preces atbilsto$a laikposma. AtSkiriba no Direktivas 1999/44/EK noteikumiem,
patérétajam biis tiesibas izbeigt Iigumu ari siku defektu gadijuma. Tapat, atSkiriba no
Direktivas 1999/44/EK noteikumiem, $a priekSlikuma ietvaros paté€rétajam nebiis pasreiz
vairaku valstu tiesibu aktos paredzeta pienakuma inform&t pardev&ju par precu defektu
noteiktd laikposma no 81 defekta atklaSanas. Biitiskas izmainas, salidzinot ar
Direktivu 1999/44/EK, protams, ir apgriezta pieradiSanas pienakuma termina pagarinasana
lidz diviem gadiem. Tapat ka Direktiva 1999/44/EK, ar1 priekSlikuma ir atstatas tiesibu
normas attieciba uz patérétaja tiesibam sanemt kompensaciju par zaudgjumiem, kas radusies
sadas neatbilstibas valsts tiesibu aktiem dél.

OV L 171, 7.7.1999., 12. Ipp.
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Turklat priekslikums papildina Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 2011/83/ES
(2011. gada  25. oktobris) par patérétaju tiesibam un ar ko groza Padomes
Direktivu 93/13/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 1999/44/EK un atcel
Padomes Direktivu 85/577/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 97/7/EK’, kura
jau pilniba saskanoti dazi noteikumi precu tieSsaistes un cita veida distances pardosanai
(galvenokart prasibas par papildu informacijas sniegSanu pirms ligumu noslégSanas un
atteikuma tiesibas). Tapat priekSlikums papildina Eiropas Parlamenta un Padomes
Direktivu 2000/31/EK  (2000. gada 8. junijs) par daziem informacijas sabiedribas
pakalpojumu tiesiskiem aspektiem, jo 1pasi elektronisko tirdzniecibu, iek$gja tirgii (Direktiva
par elektronisko tirdzniecibu)®, ar kuru, cita starpa, ir dalgji iedibinati saskanoti noteikumi par
elektroniskiem ligumiem.

Sis priekslikums nesaskano noteikumus par negodigiem ligumu noteikumiem un tadg] tas
neietekmé Padomes Direktivu 93/13/EEK (1993. gada 5. aprilis) par negodigiem
noteikumiem paterétaju ngmosg.

Priekslikums ir saderigs ar speka esoSajiem ES noteikumiem par piemérojamajiem tiesibu
aktiem un jurisdikciju digitalaja vienotaja tirgi'®. Digitdlaja vidé ari piemérojama Eiropas
Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr.1215/2012 (2012.gada 12.decembris) par
jurisdikciju un spriedumu atziSanu un izpildi civillietas un komerclietas™ un Eiropas
Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 593/2008 (2008. gada 17. junijs) par tiesibu aktiem,
kas piem@rojami ligumsaistibam (Roma 1)*2, kas paredz noteikumus kompetentas jurisdikcijas
un piemérojamo tiesibu aktu noteik$anai. Sie instrumenti ir pienemti salidzino$i nesen, un
likumdoSanas procesa tika riipigi apsvérta interneta ietekme. Dazos noteikumos, jo 1pasi tajos,
kas attiecas uz patérétaju ligumiem, nemti véra tiesi interneta darfjumi. So noteikumu mérkis
ir patéretaju aizsardziba inter alia digitalaja vienotaja tirgii, sniedzot tiem iesp&ju izmantot tas
dalibvalsts imperativos noteikumus, kura tie pastavigi dzivo. Ta ka pasreiz€jais priekslikums
attieciba uz precu tieSsaistes un cita veida distances pardoSanu tiecas saskanot galvenas
paterétaju aizsardzibu regul€josas imperativas normas, tirgotajiem vairs nebls jasaskaras ar
Sada meroga atSkiritbam 28 dazadas tiesibu sist€mas. Lidz ar jaunajiem S$aja priekSlikuma
izklastttajiem ligumu noteikumiem precu tieSsaistes vai cita veida distances pardosanai,
pasreiz spéka esoSie starptautisko privattiesibu noteikumi kopa veidos skaidru tiesisko
regul&jumu pirksanai un pardosanai Eiropas digitalaja tirgii, kas nems veéra gan paterétaju, gan
uznémumu intereses. Tadgjadi §is legislativa akta priekslikums neprasa veikt nekadas
izmainas pasreiz€ja ES starptautisko privattiestbu regulgjuma, tostarp Regula (EK)
Nr. 593/2008 (Roma ).

Priekslikums papildina ES nozaru tiesibu aktus un Jauj ar tiem, pieméram, ekodizaina®® un
energoefektivitates' mark&juma tiesibu aktiem, to Tstenosanas un delegétajiem aktiem, ieviest
noturibas prasibas produktiem, pieméram, prasibas sniegt informaciju par noturibu.

OV L 304, 22.11.2011., 64. Ipp.
OV L 178, 17.7.2000., 1-16. Ipp.

10 OV L 95, 21.4.1993., 29-34. Ipp.
Sikaks ES noteikumu izklasts par piemérojamiem tiesibu aktiem un jurisdikciju digitalaja vienotaja tirgii atrodams Komisijas dienesta darba dokumenta
7. pielikuma, kas satur ietekmes novértgjumu, kas pievienots Priekslikumiem Eiropas Parlamenta un Padomes direktivai par daziem digitala satura piegades
ligumu aspektiem un Eiropas Parlamenta un Padomes direktivai par daziem precu tieSsaistes un cita veida distances pardoSanas ligumu aspektiem
(SWD(2015)275).
OV L 351, 20.12.2012., 1-32. Ipp.
OV L 177, 4.7.2008., 6. Ipp.
Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2009/125/EK (2009. gada 21. oktobris), ar ko izveido sistému, lai noteiktu ekodizaina prasibas ar energiju saistitiem

razojumiem, OV L 285, 31.10.2009, 10-35. Ipp.
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. Atbilstiba citam Savienibas politikam

Digitala vienota tirgus stratégija paredz visaptveroSu pieeju, risinot jautajumus, kas saistiti ar
galvenajiem parrobezu e-komercijas attistibas SkerSliem digitala vienota tirgus ietvaros.
PriekSlikums ir jaskata $adas visaptveroSas pieejas konteksta. Ta ietver cita starpa iniciativas,
kas saistitas ar platformu nozimi, Eiropas makondatoSanas iniciativu, PVN slogu un paku
piegadi. Ta ietver arT iniciativas, kas saistitas ar izpildi / tiesisko aizsardzibu, t. i., platformas
stridu izskirSanai tie$saiste’® sta§anos speka un Regulas (EK) Nr.2006/2004 (2004. gada
27. oktobris) par sadarbibu starp valstu iestadém, kas atbildigas par tiesibu aktu istenoSanu
patérétaju tiesibu aizsardzibas jomz?l16 parskatiSanu. Pilniba saskanoti ligumtiesibu noteikumi
ES jo 1pasi ar1 veicinas koordin€tus izpildes pasakumus, kurus veic iestades, kuras ir
atbildigas par sadarbibu pat€rétaju tiesibu aizsardzibas jautﬁjumos17

2. JURIDISKAIS PAMATS, SUBSIDIARITATE UN PROPORCIONALITATE
. Juridiskais pamats

Sa priekslikuma juridiskais pamats ir Liguma par Eiropas Savienibas darbibu 114. pants, un ta
galvenais mérkis ir iek$€ja tirgus izveides un darbibas uzlaboSana.

PastavoSas atSkiribas patérétaju ligumtiesibu noteikumos attur tirgotajus no parrobezu
pardoSanas tieSsaisté, jo ir nepiecieSams pielagot vinu ligumus atSkirigam imperativajam
patérétaju ligumtiesibu normam dazadas dalibvalstis, uz kuram vini eksporte, tadgjadi radot
papildu izmaksas, kas saistitas ar ligumtiesibam. Patérétaji nav parliecinati par to, kadas ir
vinu pamata ligumiskas tiesibas, iepérkoties arzemés, un tade] dod prieksroku pirkumiem
vietgja tirgii. Sis problémas tiesi ietekmé iek$@ja tirgus izveidi un darbibu, ka arT ierobezo
konkurenci.

Galvenais cé€lonis atSkiribam valstu imperativajas normas, ko dalibvalstis pieméro patérina
precu pardosanas ligumiem, ir valstu imperativas normas, kas parsniedz minimalas prasibas
ES minimalas saskano$anas direktivas'® *°. Sadas atskiribas pastav vairakas svarigas jomas,
radot papildu izmaksas uznémumiem un tiesiskas noteiktibas trikumu paterétajiem.

Direktiva 1999/44/EK paredz patérétajiem pieejamo tiesiskas aizsardzibas lidzeklu hierarhiju.
Ja preces neatbilst Iiguma paredz€tajam, paterétajs ir tiesigs panakt precu atbilstibu, vispirms
pieprasot to laboSanu vai nomainu. Tikai tad, ka otrais solis, seko iesp&ja paterétajam prasrt
liguma darbibas izbeigSanu vai cenas samazindjumu. So pieeju ievéro 20 dalibvalstis®

" Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2010/30/ES (2010. gada 19. maijs) par energijas un citu resursu patérina noradisanu razojumiem, kas saistiti ar

15 energopatérinu, izmantojot etiketes un standarta informaciju par precem, OV L 153, 18.6.2010., 1-12. Ipp.

Regula (ES) Nr.524/2013 (2013. gada 21.maijs) par patérétaju stridu iz8kirSanu tieSsaisté un ar ko groza Regulu (EK) Nr.2006/2004 un Direktivu
2009/22/EK. OV L 165, 18.06.2013., 1. Ipp.

10 OV L 364, 9.12.2004., 1. Ipp.

i; $i direktiva grozis Regulu par sadarbibu patérétaju aizsardzibas joma, pievienojot atsauci uz $o direktivu Regulas pielikuma.

§1 informacija galvenokart ir iegiita no dalibvalstu pazinojumiem Komisijai saskana ar Direktivas 2011/83/ES 32. un 33. pantu par Direktivas 93/13/EEK un
Direktivas 1999/44/EK. transponésanu. Pilnu pazinojuma tekstu sk.: http://ec.europa.eu/consumers/consumer_rights/rights-
contracts/directive/notifications/index_en.htm.

1 Lai ar lielaka dala at8kiribu valstu patérétaju aizsardzibas noteikumos rodas no dalibvalstu atskirigas pieejas ES minimalas saskanoSanas direktivu Istenosana,
ir arT dazas valstu imperativas pateérétaju ligumtiesibu normas, kuru izcelsme meklgjama arpus ES patérétaju acquis istenoSanas. Konkrétus piemérus sk.:
ietekmes novertéjumu, kas pievienots Priekslikumam Eiropas Parlamenta un Padomes direktivai par daziem digitala satura piegades ligumu aspektiem un
Eiropas Parlamenta un Padomes direktivai par daziem precu tie$saistes un cita veida distances pardosanas ligumu aspektiem (SWD(2015)275), iedala 1.2.,

2 “Galvenas atskiribas patérétaju tiesibu imperativajas ligumtiesibu normas, kas ietekm precu parrobezu tirdzniecibu”.

Austrija, Belgija, Bulgarija, Cehijas Republika, Danija, Igaunija, Somija, Francija, Vacija, Ungarija, Italija, Latvija, Luksemburga, Malta, Niderlande, Polija,

Rumanija, Slovakija, Spanija, Zviedrija.
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savukart citas dalibvalstis vai nu piedava patérétajam brivu tiesiskas aizsardzibas lidzeklu
izveli, vai arl ir ieviesu$as tiesiskas aizsardzibas lidzek]u hierarhiju, to papildinot ar citiem
tiesiskas aizsardzibas Iidzekliem, piem@ram, tiestbam atteikties no neatbilstigam precém 1sa
termina.

Saskana ar Direktivu 1999/44/EK dalibvalstis ir tiesigas uzlikt paterétajiem par pienakumu
informét pardevéju par defektu divu ménesu laika kops ta atklaSanas, lai vini varétu izmantot
savas tiesibas. NezinoSanas gadijuma pat€rétaji zaud€é savas tiesibas izmantot tiesiskas
aizsardzibas lidzeklus. Kamér 11 dalibvalstis® patérétajiem nav §ada piendkuma,
12 dalibvalstis? patérétajiem ir pienakums zinot par defektu divu ménesu laika, bet piecas
dalibvalstis® patérétaju pienakums ir zinot cita termina.

Saskana ar Direktivu 1999/44/EK patérétajs var izmantot kadu no tiesiskas aizsardzibas
lidzekliem tikai tad, ja preces bijuSas neatbilstigas piegades bridi. Pirmo seSu méneSu laika
pieradiSanas pienakums ir apgriezts, uzliekot $aja perioda tirgotajam pienakumu pieradit, ka
Sads defekts piegades laika nav pastavejis. 25 dalibvalstis seko $ai pieejai, savukart tris
dalibvalstis®® ir nesen pagarinajusas apgriezta pieradiSanas pienakuma piemé&roSanas terminu.

Direktiva 1999/44/EK paredz, ka tirgotaju var saukt pie atbildibas par piegades laika
pastavosiem defektiem laikposma, kas ir ne mazaks par diviem gadiem. 23 dalibvalstis ir
ieviesusas S0 divu gadu periodu, viend dalibvalsti® §is periods ir garaks, bet divas
dalibvalstis®® tas ir neierobezots. Divas citas dalibvalstis? konkréts likumiskas garantijas
periods nepastav, tomér paterétaju tiesibas ierobezo noilgums (valstu tiesibu aktos paredzgetais
termins$ tiestbam iesniegt prasibu tiesa).

Kopuma priekSlikums noversis pamatbrivibu istenoSanas SkérSlus, kuri raduSies atSkirigu
valstu imperativo normu dg€] pat€rétaju ligumu tiesibas, jo ipasi papildu izmaksu dgl, kas
rodas, slédzot parrobezu darfjumus, un patérétaju neparliecinatibas par savam tiesibam dgl,
veicot pirkumus cita ES valsti — visiem Siem faktoriem ir tieSa ietekme uz iek$gja tirgus
izveidi un darbibu, un tie ierobezo konkurenci.

Priekslikums nodroSinas augsta Iimena patérétaju aizsardzibu, izveidojot pilniba saskanotu
imperativo normu kopumu, kas saglabas un vairakos gadijumos uzlabos aizsardzibas Iimeni,
kadu patérétajiem sniedz patlaban spéka esosa Direktiva 1999/44/EK.

. Subsidiaritate

Priekslikums atbilst subsidiaritates principam, kas noteikts Liguma par Eiropas Savienibu
5. panta.

Iniciativas mérkis ir likvidét paterétaju Iigumtiesibu barjeras tieSsaistes tirdznieciba un
palidzet izveidot patiesu digitalo vienoto tirgu uznémumu un patérétaju laba. Dalibvalstis So
mérki nevar pienaciga mera sasniegt. Direktiva 1999/44/EK ietvertie noteikumi attieciba uz
precu pardosSanu ir minimalas saskanoSanas noteikumi, un tade] lauj dalibvalstim tos istenot

21
22
23

Austrija, Bulgarija, Cehijas Republika, Francija, Vacija, Griekija, Irija, Lietuva, Luksemburga, Polija un Apvienota Karaliste.
Belgija, Horvatija, Kipra, Igaunija, Somija, Italija, Latvija, Malta, Portugale, Rumanija, Slovénija un Spanija.
Sapratiga laikposma Danija un Zviedrija, savlaicigi Niderlandé un nekav&joties Ungarija (3ajas valstis pazinojumi, kas iesniegti divu ménesu laika, vienmer tick

" uzskatiti par noteiktaja termina esoSiem), seSu meénesu laika Slovakija.
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Francija, Portugale un Polija.
Zviedrija.
Somija un Niderlande.

Irija un Apvienota Karaliste.
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atSkirigi. Ta rezultata ir izveidojusies tiesiska sadrumstalotiba. Tikai koordinéta iejaukSanas
Savienibas Itmeni, izmantojot pilnigas saskanoSanas principu, ar mérki likvidét pastavosas
atSkirigas valstu pieejas Eiropas Savienibas paterétaju aizsardzibas tiesibu aktos var sekmét
ieksgja tirgus pabeigtibu, atrisinot So probleému.

Priekslikums balstas uz dazu svarigako paterétaju ligumisko tiesibu pilnigu saskanosanu.
Tadgjadi tiks radits vienots noteikumu kopums, kas nodroSinas vienadi augstu patérétaju
aizsardzibas Iimeni visa Eiropas Savieniba, laujot tirgotajiem pardot preces paterétajiem visas
dalibvalstis ar vienadiem Iigumu noteikumiem. PriekSlikums butiski samazinatu tirgotaju
atbilstibas nodroSinasanas izmaksas, tai pat laika nodroSinot patérétajiem augstu aizsardzibas
Iimeni. Tadgjadi riciba ES limeni butu efektivaka neka riciba valstu [imeni.

Pilnigas saskanoSanas pieeja jau ir izradijusies sekmiga ES pat€rétaju aizsardzibas tiesibu
aktos, pieméram, Direktivas 2011/83/ES noteikumi, nodroSinot vienotu pat€rétaju tiesibu
kopumu visiem Eiropas Savienibas pat€rétajiem, kas visas dalibvalstis tiek interpretéts un
istenots pec vienotiem principiem. ES limena iniciativa garant€s paterétaju tiesibu saskanotu
attistibu, tai pat laika nodroS$inot, ka visi ES pateérétaji giis labumu no vienadi augsta Iimena
patérétaju aizsardzibas. Tas radis tiesisko noteiktibu uzgp€mumiem, kuri vélas pardot savas
preces citas dalibvalstis. Sadu rezultatu iespéjams sasniegt tikai, rikojoties ES Iimeni.

Turklat ES Iimena iniciativa garant€s patérétaju tiesibu saskapotu piemérosanu, tai pat laika
nodroSinot, ka visi ES paterétaji gis labumu no vienadi augsta patérétaju aizsardzibas Iimena.
Tadgjadi tiks radita tiesiska noteiktiba uzn€mumiem, kuri v€las pardot savas preces citas
dalibvalstis. Sada iniciativa sniegs saskanotu tiesisko pamatu saskanotiem izpildes
pasakumiem, jo ierosinata direktiva tiks ieklauta Regulas (EK) Nr. 2006/2004 par sadarbibu
starp valstu iestadém, kas atbildigas par tiesibu aktu TstenoSanu paterétaju tiesibu aizsardzibas
joma, pielikuma. Turklat izpildes pasakumus liela mera veicinas ierosinatie vienadie un
pilniba saskanotie noteikumi. Tadgjadi tie stiprinas ES tiesibu aktu istenoSanu ES pateérétaju
laba. Sadu rezultatu iesp&jams sasniegt tikai, rikojoties ES limen.

. Proporcionalitate

Priekslikums atbilst proporcionalitates principam, kas izklastits Liguma par Eiropas Savienibu
5. panta, jo priekslikums neparsniedz mérku sasniegSanai nepiecieSamo.

Priekslikums nesaskanos visus precu tieSsaistes un cita veida distances pardoSanas Iigumu
aspektus. Ta vieta tas koncentrésies tikai uz tadu ipasi izv€l€tu, svarigako patérétaju ES
ligumisko tiesibu talaku saskanoSanu, kuras ir butiskas parrobezu tieSsaistes darfjumos un
kuras ieinteresétas personas ir atzinusas par SkérSliem tirdznieciba, un kuras ir nepiecieSamas,
lai veicinatu patérétaju uztic€Sanos, veicot distances pirkumus arzemes. Turklat, izv€loties
direktivu ka juridisko formu, nevis regulu, tiks panakta ievérojami mazaka iejaukSanas valstu
tiestbu aktos (sk. sadalu “Juridiska instrumenta izvéle”).

. Juridiska instrumenta izvéele
Komisija piedava divu pilnigas saskanosanas direktivu kopumu: direktivu par daziem precu
tieSsaistes un cita veida distances pardoSanas ligumu aspektiem un direktivu par daziem

digitala satura piegades ligumu aspektiem.

Izvele par labu direktivai sniedz brivibu dalibvalstim pielagot tas IstenoSanu valsts tiesibu
aktiem. Regulai biitu nepiecieSams krietni detalizétaks un visaptvero$aks reguléjums neka
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direktivai, lai tas sekas butu tieSi piemérojamas. Rezultata tas paredz&tu ieveérojami lielaku
iejauksSanos valstu tiesibu aktos.

Izvele par labu pilnigai saskaposSanai radis vienkarSus un misdienigus noteikumus, kas
noversis sker§lus ligumtiesibas un radis vienlidzigus konkurences apstaklus uznémumiem, tai
pat laika nodroSinot paterétajiem augstu tiesibu aizsardzibas Iimeni visa ES.

Nesaistoss instruments, pieméram, brivpratigs liguma paraugs, nesp&tu sasniegt mérki uzlabot
ieksgja tirgus izveidi un darbibu. Tirgotajiem joprojam biitu jaievéro dazadas valstu
imperativas normas, kuras ir spéka paterétaja mitnes zemé€, ja tas nodroSina augstaku
patérétaju tiesibu aizsardzibas Itmeni neka liguma paraugs, un joprojam biitu jasaskaras ar
ligumtiesibam saistitam paaugstinatam izmaksam.

3. EX POST NOVERTEJUMU, APSPRIESANAS AR IEINTERESETAJAM
PERSONAM UN IETEKMES NOVERTEJUMU REZULTATI

. ApsprieSanas ar ieinteresétajam personam
ApsprieSands gaita

Tika izstradata plasa apsprieSanas stratégija, lai nodroSinatu daudzpusigu dalibu visa §is
iniciativas politikas cikla gaita. Stratégija balstijas sabiedriskas un merktiecigas apspriesanas
kombinacija. Komisija velgjas sanemt plaSu un sabalansétu viedoklu klastu $aja jautajuma,
sniedzot visam attiecigajam pusém (uzpémumiem, paterétajiem, valsts iestadém, juristiem un
akademikiem) iesp&ju izteikt savu viedokli®®.

Sabiedriska apsprieSana: 12 nedé€lu ilga atklata sabiedriskaja apsprieSana interneta tika iegiitas
189 atbildes no visam ieinteres€to personu kategorijam visa ES.

Merktiecigas apsprieSanas: ieinteres€to personu apsprieSanas grupa sastavéja no
22 organizacijam, kuras parstavéja plasu intereSu loku. Grupa tikas 7 reizes.

Tapat no 2015. gada jinija lidz augustam norisindjas padzilinatas uznémumu aptaujas ar
noliiku iegtt informaciju par izmaksam saistiba ar ligumtiesibam, ar kuram uzpémumi
saskaras, pardodot arzemés.

Digitala vienota tirgus stratégijas ietvaros 2015. gada tika izmantotas divas aptaujas —
patérétaju aptauja29 un uznpémumu aptauja30, lai ieglitu informaciju, kas noteiktu galvenos ar
parrobezu tirdzniecibu saistitos digitala vienota tirgus Skérslus.

Apspriesanas ar dalibvalstim: no 2015. gada jinija lidz oktobrim tika organizeti tris vienas
dienas darbseminari ar dalibvalstim. Attiecigie jautdjumi tika apspriesti ari ar valstu
tiesibaizsardzibas iestadém, tiekoties ar Komiteju jautajumos par sadarbibu paterétaju tiesibu
aizsardzibas joma (2015. gada aprili), un ar valstu iestadém, kas atbildigas par patérétaju
aizsardzibas politiku, Patérétaju aizsardzibas politikas tikla tikSanas reizeé (2015. gada maija).

Rezultatu apkopojums

Starp paterétajiem lielaka dala respondentu atzist, ka saskanoSana uzlabotu parrobezu e-
komerciju, tacu tie atbalstitu pilnigu saskanosanu tikai tada gadijuma, ja pastavosie paterétaju

28
Sikaku informaciju par apspriesanos sk. http://ec.europa.eu/justice/newsroom/contract/opinion/index_en.htm

- GfK Eiropas Komisijai, Patérétaju apsekojums, lai identificétu digitala vienota tirgus galvenos parrobezu $kérslus un to svarigakas jomas, 2015.g.
Eirobarometra zibensaptauja Nr. 413 “Uznémumi, kas veic tie$saistes darbibas™ (2015. g.) http://ec.europa.eu/public_opinion/flash/fl_413_en.pdf
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tiesibu aizsardzibas Iimeni dalibvalstis netiktu pazeminati. Respondenti ar bridina par risku
izveidot atSkirigu reguléjumu dazados pardosanas kanalos. Patérétaju aizsardzibas asociacijas
stingri iestajas pret tirgotaja mitnes zemes tiesibu aktu pieméroSanu jebkada to forma. Turklat,
nemot vera atSkirigas uznémeéju un paterétaju un uznémeéju savstarp&jo ligumu ipasibas un
iespgjamo konfliktu ar pastavosajiem tiesibu aktiem, paterétaju organizacijas neatbalsta
uzne@méju savstarp&ju ligumu ieklausanu $a prieksSlikuma pieméroSanas joma. Lielaka dala
uznémumu atbalstitu saskanotus ES noteikumus attieciba uz precu pardoSanu starp
nepiecieSamibu, taCu, ja tada tomer tiktu uzsakta ES Itmeni, vini dotu priekSroku tirgotaja
mitnes zemes tiesibu aktu piemérosanai un Regulas (EK) Nr.593/2008 (Romal)
grozijumiem. Uzn€méju organizacijas ieteica pec iespejas izvairities no nozaru pieejas, kas
varétu radit atSkirigus noteikumus tieSsaistes un bezsaistes preCu un digitala satura
pardosanai. Lielais vairakums juridisko profesiju asociaciju dotu prieksroku saskanotiem ES
noteikumiem un vienadam regul&jumam gan ligumiem starp uzgémumiem un patérétajiem,
gan uzpémumu savstarpgjiem ligumiem.

Dalibvalstis kopuma atbalstitu saskanotus noteikumus ES, tacu ir piesardzigas attieciba uz
politisko iesp€jamibu un diferenciaciju starp tieSsaistes un bezsaistes pardoSanas
noteikumiem. Dazas dalibvalstis dotu priekSroku labakai pastavoSo tiesibu aktu istenoSanai,
izpildei un izvert§jumam pirms tiek raditi jauni tiesibu akti. Lielaka dala dalibvalstu
respondentu atbalsta tikai [igumu starp uzp€mumiem un patérétajiem ieklauSanu. Turklat
nozimigs skaits dalibvalstu neparprotami iebilst pret tirgotaja mitnes zemes tiesibu aktu
piemérosanu jebkada forma, tadgjadi grozot Roma | regulu.

Attieciba uz noteikumu bitibu lielaka dala paterétaju aizsardzibas asociaciju atbalsta brivu
tiesiskas aizsardzibas lidzeklu izveéli, kamér lielaka dala respondentu starp uzp€mégjiem
izsakas par labu patérétaju tiesiskas aizsardzibas lidzeklu hierarhijai visa ES. Dalibvalstu
viedokli dalas: dazas dod prieksroku tiesiskas aizsardzibas lidzeklu hierarhijai, kamér citas
atbalstttu paterétaja brivu tiesiskas aizsardzibas lidzeklu izveli. Lielaka dala juridiskas
profesijas parstavoSo respondentu atbalsta brivu paterétaju tiesiskas aizsardzibas lidzeklu
izveli, kamér dazi citi dod priekSroku tiesiskas aizsardzibas lidzeklu hierarhijai, atstajot
iespgju pusém vienoties. Attieciba uz apgriezto pieradiSanas pienakumu pat€rétaju
organizacijas iestajas par laikposmu, kas ilgaks par seSiem méneSiem (galvenokart divi gadi),
un gandriz visas atbalsta garaku likumiskas garantijas periodu. Uzn€mumi vél€tos saglabat
pasreiz€jo seSu meéneSu apgriezta pieradiSanas pienakuma periodu un atbalstitu pilnigu
pasSreizg§ja divu gadu likumiskas garantijas perioda saskanoSanu. Dalibvalstis un juridisko
profesiju parstavji pamata atbalstitu speka esoSo apgriezta pieradiSanas pienakuma un
likumiskas garantijas noteikumu saglabasanu.

. Pieredzes apkopoSana un izmantoSana

Komisija balstijas uz vairakiem ekonomikas un jurisprudences pétjjumiem, kuri tika pasititi,
vai nu pasi $Ts iniciativas nolikiem vai arT Digitala vienota tirgus stratégijas ietvaros. Starp
tiem minami 2015. gada veikta aptauja ar noliiku noteikt galvenos digitala vienota tirgus
skerslus tirdzniectba pari robezam®", Eurostat statistikas dati par 2014. gadu, Eirobarometra
un MVU panela dati*.

31
Jo 1pasi sk.:

- GfK Eiropas Komisijai, Patérétaju apsekojums, lai identificétu digitala vienota tirgus galvenos parrobezu $kérslus un to svarigakas jomas, 2015.g.
http://ec.europa.eu/consumers/consumer_evidence/market_studies/obstacles_dsm/docs/21.09_dsm_final_report.pdf

- Eurostat apsekojums par IST lieto§anu majsaimniecibas un individualam vajadzibam (2014. g.),
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Salidzinoso tiesibu pétijums sniedza parskatu par precu distances un jo 1paSi tieSsaistes
pardoSanas ligumos ietvertajam ligumsaistibam piemérojamam imperativajam normam.

. Ietekmes novértéjums

Regulgjuma kontroles padome sniedza savu sakotngjo atzinumu par ietekmes novert€juma
projektu 2015. gada 16. oktobri, kas, nemot véra padomes komentarus, tika grozits un
iesniegts atkartoti. Otru atzinumu, kas apstiprindja ietekmes novertgjuma projektu, ievérojot
komentarus, padome iesniedza 2015. gada 9. novembri*,

Parskatitais ietekmes noveért€§juma zinojums un kopsavilkums ir publicéti kopa ar

priekélikumiem34.

Izskatitas politikas alternativas

Ietekmes novertejuma tika izskatitas ne tikai iesp€jamas sekas, ja politika netiks mainita, bet
ar1 sekojoSas politikas alternativas: 1) 1. variants: meérktiecigi pilniba saskanoti noteikumi
precém un digitalajam saturam; ii) 2. variants: tirgotdja mitnes zemes tiesibu aktu
piem&roSana apvienojuma ar spéka esoSajiem saskapotajiem noteikumiem par precém/
mérktiecigiem un pilniba saskapotiem noteikumiem par digitalo saturu; iii) 3. variants:
politika attieciba uz precém saglabajas nemainiga un mérktiecigi pilniba saskanoti nosacijumi
digitalajam saturam; iv) 4. variants: politika attieciba uz precém saglabajas nemainiga un
minimalas saskanoSanas nosacijumi digitalajam saturam; v) 5. variants: brivpratigs Eiropas
liguma paraugs apvienojuma ar ES uzticamibas mark&jumu.

Veicot o variantu ietekmes salidzinoSu analizi, ietekmes novert€§juma zinojuma tiek izdarits
secinajums, ka vislabak politikas mérku sasniegdanai kalpotu 1. variants. Sis variants
samazinas ar ligumsaistibam saistitas izmaksas tirgotajiem, ka ar1 sekmés parrobezu e-
komerciju. Uznémumi, tirgojot arzemes, vares liela méra palauties uz savas valsts tiesibu
aktiem, jo galvenie noteikumi, kas attiecas uz parrobezu tirdzniecibu, bis vienadi visas
dalibvalstis. Lai arT jaunie noteikumi par precu pardoSanu tieSsaisteé radis noteiktas
vienreizgjas pielagoSanas izmaksas uznémumiem, kuri tirgojas tieSsaisté, tomer §1s izmaksas
atsvers ietaupijumi, kurus radis iesp&ja tirgoties visa ES bez papildu ar ligumtiesibam
saistitam izmaksam, pateicoties pilniba saskanotiem noteikumiem. It TpaSi mazie uzn€émumi
biis ieguvéji, salidzinot ar patreiz€jo situaciju — jo mazaks uznémums, jo nozimigaki bis
pilniba saskanoto precu parrobezu tirdzniecibas noteikumu raditie izmaksu ietaupijumi.
Tadgjadi jaunie noteikumi nodro$inas uznémumiem tiesiski droSu un uzn€mégjdarbibai
draudzigu vidi. Patérétajiem biis skaidrs tiesibu kopums visa ES un tade] lielaka parlieciba,
veicot pirkumus vai pieklustot digitalam saturam pari robezam. Lai ar1 dazas dalibvalstis
aizsardzibas limenis atseviSskos punktos tiks pazeminats, $is risindgjuma variants butiski
paaugstinas vispargjo ES patérétaju aizsardzibas limeni saskana ar Direktivu 1999/44/EK, it
ipasi pagarinot apgriezta pieradiSanas pienakuma periodu lidz diviem gadiem. Lai ari
dalibvalstim nebiis iesp€jas piepemt vai saglabat stingrakus paterétaju aizsardzibas

- Salidzinogais pétijums par makondato$anas ligumiem (2014. g.) DLA Piper, 33. Ipp. un turpmak; Piemérojama tiesiska regul&juma analize un ieteikumi
patérétaju aizsardzibas paraugsistémas apveidiem attieciba uz digitala satura ligumiem; Amsterdamas Universitate: Eiropas ligumtiesibu pétfjumu centrs
(CSECL) Informacijas tiesibu institats (IViR): Amsterdamas Tiesibu un ekonomikas centrs (ACLE) 32. Ipp un turpmak.
- Eirobarometra zibensaptauja Nr. 413 “Uzpémumi, kas veic tie$saistes darbibas™ (2015. g.) http://ec.europa.eu/public_opinion/flash/fl_413_en.pdf

2 - Ekonomisks pétijums par patérétaju digitala satura produktiem, ICF International, 2015. g..
MVU panelapsekojums, kas veikts 2011. gada Eiropas Biznesa atbalsta tikla ietvaros, apkopojot 1047 mikrouznémumu, mazo un vidgjo uzpémumu shiegtas

atbildes.
33

2 Regulgjuma kontroles padomes atzinums ir pieejams vietng: http://ec.europa.eu/justice/contract/index_en.htm.

letekmes novértgjums un kopsavilkums ir pieejams vietng: http://ec.europa.eu/justice/contract/index_en.htm.
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noteikumus, tiks nodro$inats augsts vispargjais paterétaju aizsardzibas limenis un pastiprinata
noteikumu izpilde pari robezam. Tas radis abpusg€ji izdevigu situaciju ka uzpémumiem, ta
patérétajiem. Palielinasies konkurence, veicinot kopgjo tirdzniecibas apjoma pieaugumu un
sekojosi lielaku izveli un konkurétspejigakas cenas paterétajiem, radot nozimigus
makroekonomiskos ieguvumus ES.

Politikas izmainu neesamiba neveicinatu digitala vienota tirgus mérku sasniegSanu un raditu
negativas ekonomiskas ietekmes risku, salidzinot ar patreizgjo situaciju.

2. variants stimulétu parrobezu piedavajumu, jo tirgotajiem biitu iesp&ja pardot savas preces
pari robezam, pilniba balstoties uz savas valsts tiesibu aktiem. Paterétaji zinama mera varétu
giit labumu no lielakas izvéles un zemakam cenam. Dazos gadijumos vini varétu giitu labumu
no iespé&jami augstaka paterétaju aizsardzibas Itmena saskana ar tirgotaja mitnes zemes tiesibu
aktiem, ja tie konkr&tos jautajumos parsniedz patérétaja valsts tiesibu aktos paredzeto. Tomer,
piemérojot tirgotaju mitnes zemes tiesibu aktus precu pardosanai tieSsaisté un attiecigo atkapi
no Regulas (EK) Nr.593/2008 (Romal), Eiropas paterétajiem vairs nebltu iesp&jams
izmantot augstaku pat€rétaju tiesibu aizsardzibas limeni, ko papildus tirgotaja mitnes zemes
tiestbu aktiem var€tu sniegt vinu valstu tiesibu akti, ja, Tstenojot Direktivu 1999/44/EK, tajos
ir paredzeétas augstakas prasibas. Tas negativi ietekmé&tu paterétaju uztic€Sanos, veicot
parrobezu pirkumus. Piedevam pastav liela ticamiba, ka $adas izmainas nebiitu iesp&ams
attiecinat tikai ar ES tirgotajiem, un tas nozimétu patérétaju ligumtiesibu imperativo normu
sniegtas aizsardzibas likvidéSanu darfjumos ar tirgotajiem no treSajam valstim.

3. un 4. varianta saglabatos ar Iigumtiesibam saistitie Skersli precu parrobezu tirdznieciba.

5. variants var€tu atvieglot uznémumiem precu tirdzniecibu visa ES un sniegt patérétajiem
apmierinoSu patérétaju aizsardzibas limeni, kas biitu liela méra atkarigs no liguma parauga
noteikumu satura, par kuru vienotos nozare, un uzticamibas mark&juma lietojuma un atziSanas
pakapes ES uznémumu vidi. Patérétaji, iesp&jams, justos drosak, veicot pirkumus pie arzemju
tirgotaja, kur§ ir san€mis ES uzticamibas mark&umu. Tirgotajiem joprojam biitu jaievéro
dazadas valstu imperativas normas, kuras ir speka paterétaja mitnes zemé, ja tas nodroSina
augstaku pat€rétaju tiesibu aizsardzibas Itmeni neka liguma parauga ietvertie noteikumi, kas
joprojam raditu paaugstinatas ar ligumtiesibam saistitas izmaksas.

Priekslikuma galvenda ietekme

Ietekmes novertgjums izverte abu priekslikumu ietekmi — direktivas par daziem digitala satura
piegades ligumu aspektiem un direktivas par daziem precu tieSsaistes un citiem distances
pardosanas Iigumu aspektiem.

Abi priekslikumi likvid@s ar ligumtiesibam saistitos SkerSlus parrobezu tieSsaistes tirdznieciba
ka patérétajiem, ta ari tirgotajiem. So $kérslu nojauk3ana veicinas parrobezu tirdzniecibu: ja
tiktu likvideti ar ligumtiesibam saistitie $kersli, parrobezu pardosana tiessaiste iesaistitos par
122 000 vairak uznémumu. ES ieks¢jais eksports picaugtu par apméram EUR 1 miljardu.
Konkurences pieaugums mazumtirdznieciba tieSsaisté sekmes mazumtirdzniecibas precu cenu
pazeminaSanos dalibvalstis, vidgji - 0,25% ES Iimeni. Pateicoties cenu samazinaSanai un
patérétaju uztic€Sanas piecaugumam, ko veicinds vienadas ES tiesibas, radisies arT papildu
patérétaju pieprasijums. Majsaimniecibu patérins, kas atspogulo paterétaju labklajibu,
picaugtu visas dalibvalstis ar vidgjo ES raditaju + 0,23%, kas atbilst apméram EUR
18 miljardiem. Jaunu patérétaju skaits, kuri iepirktos tieSsaisté pari robezam, butu starp
7,8 Iidz 13 miljoniem. Katra parrobezu pirc€ja gada laika izteréta vidéja summa arl picaugtu
par EUR40. Sis piegades un pieprasijuma pieaugums tiedi ietekmés galvenos
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makroekonomiskos raditajus gan katra dalibvalsti, gan ES kopuma. Ir paredzams, ka kopgjais
reala ES IKP pieaugums gada bis aptuveni EUR 4 miljardi.

Ko un ka tas skars

Uzn@mumi saskarsies ar izmaksam, lai nodroSinatu atbilstibu jaunajai direktivai, tacu ar laiku
gis pat lielaku labumu no pilniba saskanotajiem noteikumiem precu un digitala satura
eksportam visa ES. P&c jauno noteikumu ievieSanas uzpémumiem liela mera vairs nebiis
nepiecieSams piemérot savu ligumu nosacijumus citu dalibvalstu tiesibu aktiem, neskatoties
uz to, cik dalibvalstis vini pardod. MVU netiks izslégti no jauno tiesibu aktu pieméroSanas
jomas — $ads iznémums pazeminatu patérétaju uzticibu, veicot pirkumus $ajos uzpémumos.
Nav pamata samazinat patérétaju aizsardzibu tajos gadijumos, kad vini iepérkas pie MVU
nevis lielajiem pardevéjiem. Sads izngmums ari samazinatu MVU iesp&jas giit labumu no
viena noteikumu kopuma, kas darbojas visa ES. Tiesi otradi, §1 iniciativa bils 1pasi izdeviga
MVU, kurus visvairak skar izmaksas, kas saistitas ar vinpu ligumu piemé&roSanu citu
dalibvalstu imperativajam normam, un kuri biezak aprobezojas ar vietgjo tirgu neka vinu
lielaka izméra konkurenti. Parrobezu tirdznieciba Siem uzp@mumiem ir svariga, lai iegiitu
apjomradito ietaupfjumu raditas priekSrocibas. MVU saskaras ar problému atrast klientus. Ta
butu vienkar$ak atrisinama tieSsaistes konteksta, ta ka internets lauj veikt tieSsaistes
pardoSanu ar zemakam izmaksam salidzinajuma ar bezsaistes tirdzniecibu.

Ipasi attieciba uz precu tirdzniecibu tos uzpémumus, kuri paSreiz pardod tikai klatieng,
neskars pielagoSanas izmaksas. Uzpémumi, kuri jau pardod vai vélas pardot paterétajiem
tieSsaiste citas dalibvalstis, giis tieSu labumu no pilniba saskanoto ES noteikumu raditajiem
izmaksu ietaupijumiem. Uzpeémumi, kuri pasreiz pardod gan tieSsaisté, gan klatiene, prakse
nesaskarsies ar papildu izmaksam, ko rada atskirigi regul&jumi, jo precu pardoSanu tieSsaiste
un klatieng regul&joSo noteikumu sadrumstalotiba ir maz ticama vai arT tai, iesp&jams, nebiitu
butiskas ietekmes. Ja $adas izmaksas radisies, tas biitu ierobezotas un tikai uz Tsu parejas
periodu. Saskapa ar mazumtirdzniecibas uzgeémumu parstavjiem multikanalu uzpemumi
varétu faktiski parvarét parejas perioda atSkiribas precu tieSsaistes un klatienes pardoSanas
regul&jumos, piemérojot attiecigi augstako standartu visiem pardoSanas veidiem un stradajot
saskana ar vienotu biznesa modeli.

Jauno noteikumu piemérosana uzn€mumiem nozimes zinamu skaitu saistibu attieciba pret
paterétajiem. Tacu vairakas no §Tm saistibam jau ir ietvertas valstu likumos, dazada liment un
apjoma, pateicoties ES minimalas saskanoSanas tiesibu aktiem, un tadél uznémumi ar tam jau
ir iepazinus$ies. Jo pasi attieciba uz apgriezta pieradiSanas pienakuma termina pagarinasanu
no seSiem ménesiem lidz diviem gadiem, nav sagaidams, ka tas atstas loti biitisku ietekmi uz
uznémumiem, jo jaunakie dati liecina, ka praksé tikai neliela dala uzp€mumu uzstaj uz
patérétaju pienakumu pieradit tirgotaja atbildibu visa divu gadu likumiskas garantijas perioda
un ka apgrieztais pieradiSanas pienakums de facto darbojas visa divu gadu likumiskas
garantijas termina ar loti nelielam tirgotaju uzvedibas izmainam §$aja jautajuma pirms un péc
se§u ménesu termina™.

Paterétaju aizsardzibas limenis paaugstinasies, salidzinot ar pasSreizgjo ES Itmeni. Tas jo 1pasi
attiecinams uz apgriezta pieradiSanas pienakuma perioda pagarinaSanu lidz diviem gadiem,
saskanojot to ar likumiskas garantijas periodu. Salidzinot ar valstu standartiem, visi ES
paterétaji iegiis augstaku paterétiaju aizsardzibas limeni $aja jautdjuma (iznemot divas
dalibvalstis, kur Iimenis saglabasies nemainigs). Augstaks aizsardzibas limenis atvieglos

35
“Pat@rétaju tirgus pétijums par likumisko un komercgarantiju darbibu patérétajiem ES” (2015. g., tiks publicéts).
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patérétajiem vinu tiesibu TstenoSanu un sagaidams, ka tas bitiski palielinas paterétaju
uzticéSanos, kas ir jo 1pasi svariga, veicot parrobezu pirkumus, nemot véra klatesoso attaluma
faktoru. Attieciba uz patérétaju aizsardzibas ltmeni citos jautdjumos, pieméram, paterétaja
pienakumu zinot pardevéjam par defektiem un patérétaja tiesibam izbeigt ligumu ari
nenozimigas saistibu nepildiSanas gadijuma, salidzinajuma ar pasreiz sp€ka esoSajiem valstu
tiesibu aktiem $is priekslikums lielakoties nodrosinas augstaku aizsardzibas limeni, kaut ari
dazas dalibvalstis noteiktas papildu tiesibas atseviskos jautajumos var tikt pazeminatas.
Neskatoties uz to, tiks nodrosinats augsts kopgjais paterétaju aizsardzibas Iimenis, ka arl
uzlabota noteikumu izpilde. Turklat paterétajiem biis ne tikai pieejama lielaka tirgotaju
piedavato produktu izvéle visa ES par konkurétsp&jigam cenam, viniem bis ar1 iesp€ja iegt
augstakas kvalitates un izturigakus produktus atbilstosi Eiropas Komisijas aprites ekonomikas
paketei.

o Pamattiesibas

Priekslikums par precu tieSsaistes un cita veida distances pardoSanu pozitivi ietekmes virkni
tiesibu, kuras aizsargd ES Pamattiesibu harta, jo ipasi 38. pants par pat€rétaju tiesibu
aizsardzibu un 16. pants par darjjumdarbibas brivibu.

Pilniba saskanotu noteikumu kopums par precu tieSsaistes pardoSanu nodroSinas pilniba
saskanotu augstu paterétaju aizsardzibas Iimeni visa ES atbilstosi Pamattiesibu hartas
38. pantam, nodrosinot patérétajiem skaidras un konkretas tiesibas, perkot preces tieSsaisté
gan iek§zemé€, gan no citam dalibvalstim. Tomér Sie noteikumi aizstas patreiz&jos valstu
noteikumus attieciba uz precém, kas dazas dalibvalstis var€tu samazinat pat€rétaju
aizsardzibas limeni.

Pilniba saskanotu noteikumu kopums attieciba uz precu tieSsaistes pardoSanu veicinas ari
16. panta noteikto mérku sasniegSanu, jo uznémumiem bils vieglak pardot preces ES, gan
iek§zemé, gan pari robezam. Tadg] tiks nostiprinatas vinu sp&jas paplasinat uznémeéjdarbibu.

Visbeidzot skaidras ligumtiesibas varétu palidzet sasniegt 47. panta noteikto mérki (tiesibas
uz efektivu tiesibu aizsardzibu), jo tas var€tu uzlabot iespgjas Istenot savas tiesibas uz
efektivu tiesibu aizsardzibu tiesas. Jaunajiem noteikumiem biitu ari japreciz€ pieejamie
tiesiskas aizsardzibas Iidzekli stridu gadijuma.

4. IETEKME UZ BUDZETU

Sim priekslikumam nebiis nekadas ietekmes uz budzetu.

o. CITI ELEMENTI
. Isteno$anas plani un uzraudzibas, novértésanas un zino$anas procediiras

Dalibvalstim biis pienakums nosiitit Komisijai informaciju par istenoSanas pasakumiem, kas
veikti saistiba ar Direktivu par daziem precu tieSsaistes un citiem distances pardosanas Iigumu
aspektiem. Sajos pasakumos tiks izklastits dalibvalstu pienemto tiesibu aktu saturs. Komisija
veiks $o pasakumu uzraudzibu, lai nodrosinatu atbilstibu direktivai.

. Skaidrojosie dokumenti

Saskana ar Dalibvalstu un Komisijas 2011. gada 28. septembra kopigo politisko deklaraciju
par skaidrojoSiem dokumentiem dalibvalstis ir apnémusas pamatotos gadijumos papildus
pazinojumiem par transpon€Sanas pasakumiem iesniegt vienu vai vairakus skaidrojosSus
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dokumentus, kas var biit dokumenti atbilstibas tabulu veida vai citi dokumenti ar tadu pasu
noliiku. Attieciba uz So direktivu likumdevejs uzskata, ka Sadu dokumentu nosiitiSana ir
pamatota.

. Priekslikuma ipaso noteikumu detalizéts skaidrojums

Priekslikums sastav no 21 panta. Daudzu min&to noteikumu avots ir Direktiva 1999/44/EK
vai arT priekSlikums regulai par Vienotajiem Eiropas tirdzniecibas noteikumiem.

1. panta izklastits direktivas priekSmets un piemérosanas joma, precizgjot, ka direktiva paredz
konkrétus noteikumus par atbilstibu, tiesiskas aizsardzibas Iidzekliem un So tiesiskas
aizsardzibas lidzeklu izmantoSanas kartibu. PriekSlikumam pievienota ietekmes novertejuma
gaita netika identificétas problémas uznémumu savstarp&jos darfjumos, tapec direktiva Sie
jautajumi netiek aplukoti. Direktiva neattiecas uz tadam precém ka DVD un CD, kuros
digitalais saturs ir ietverts tada veida, ka §is preces funkcioné tikai ka digitala satura neségji,
tapat ta neattiecas uz distances ligumiem attieciba uz pakalpojumu sniegSanu. Tomér direktiva
attiecas uz tadam preceém ka sadzives tehnika un rotallietas, kuras digitalais saturs iestradats
tada veida, ka ta funkcijas ir paklautas precu galvenajai funkcionalitatei un tas darbojas ka
precu neatnemama sastavdala. Turklat gadijumos, kad pardoSanas liguma paredzeta gan pre¢u
pardoSana, gan pakalpojumu sniegSana, §1 direktiva piemérojama tikai tai liguma dalai, kas
attiecas uz precu pardoSanu.

2. panta ietverts direktiva lietoto terminu definiciju saraksts. Dazas definicijas izriet no
pasreizgja acquis (pieméram, ,,patérétaja” un ,,precu” definicijas) un, ta ka tas attiecas uz tiem
paSiem jédzieniem, So definiciju pielietojumam un interpretacijai ir jaatbilst acquis. Citas
definicijas ir pemtas no Direktivas 2011/83/ES vai ar1 priekslikuma Regulai par vienotajiem
Eiropas tirdzniecibas noteikumiem.

3. pantd noteikts, ka paSreizgja direktiva ir pilnigas saskanoSanas direktiva. Dalibvalstis
nevareés pienemt vai saglabat likumus, kuri ir mazak stingri vai stingraki neka $aja direktiva
paredzetie. Turklat direktivas 3. panta mérkis apvienojuma ar 1.pantu ir noteikt, ka
dalibvalstis joprojam var pienemt tiesibu aktus jomas, kas nav ietvertas direktivas
pieméroSanas joma.

4. panta izklastiti atbilstibas kritériji, kadi attiecinami uz precém, lai nodrosinatu to atbilstibu
ligumam. Precém ir galvenokart jaatbilst liguma solitajam. Tiek ari precizéts, ka, péc
noklus€juma, precu atbilstiba tiks vert€ta ne tikai attieciba uz liguma noteikumiem, bet art
nemot veéra piemérojamo subjektivo un objektivo krit€riju kopumu, lai aizsargatu abu
pardosanas liguma pusu likumiskas intereses. Sie papildu objektivie kritériji ir noteikti 5., 6.
un 7. panta.

5. panta noteikti objektivie precu atbilstibas kritériji. Gadijuma, kad nav neparprotamu liguma
noteikumu, kuri precize atbilstibas kriterijus, precém jaatbilst Siem objektivajiem kriterijiem.

6. panta paskaidrots, ka neatbilstiba, ko rada patérina precu nepareiza uzstadiSana, uzskatama
par lidzvertigu precu neatbilstibai, ja nepareizas uzstadiSanas iemesls ir pardevéja parzina.

7. panta ietvertas papildu atbilstibas prasibas attieciba uz precu iesp&jamiem juridiskiem

trikumiem. Saskana ar So noteikumu precém ir jabiit brivam no jebkadam treSo personu
tiestbam, tostarp tadam, kas balstitas intelektualaja Ipasuma.
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8. panta precizets, kura bridi neatbilstibas nosacijumiem ir jabut izpilditiem, lai iestatos
pardevéja atbildiba par saistibu neizpildi. Pamata, 1idzigi ka Direktiva 2011/83/ES, tas ir riska
parieSanas bridi, kad patérétajs vai tresa persona, ko $im nolikam izraudzijies paterétajs,
tostarp parvadatajs, ir ieguvis kontroli par preceém. Gadijumos, kad nepiecieSama precu
uzstadiSana, attiecigais atbilstibas noteikS$anas bridis ir uzstadiSanas pabeigSana vai patérétaja
riciba eso$s pienemams laikposms uzstadiSanai, ta¢u nekada gadijuma ne vélak ka 30 dienas
kops riska pariesanas briza. Visbeidzot, 8. panta 3. punkta precu neatbilstibas neesamibas
pieradiSanas pienakums tiek uzlikts pardevéjam, turklat tas ilgst divus gadus.

9. panta tiek uzskaititi paterétajam pieejamie tiesiskas aizsardzibas Iidzekli neatbilstibas
gadijuma, pilniba saskanojot kartibu, kas nosaka tiesiskas aizsardzibas Iidzeklu izmantoSanu.
Pirmkart, patérétajam ir tiesibas uz preCu laboSanu vai nomainu sapratiga laika un,
nesagadajot ievérojamas neértibas. Otrkart, patérétajam ir tiesibas uz cenas samazinajumu vai
liguma izbeigSanu gadijumos, kad neatbilstiba netiek vai nevar tikt novérsta, preci labojot vai
nomainot. Panta ir arT paredz&tas paterétaja tiesibas apturét saistibu izpildi lidz bridim, kad
panakta precu atbilstiba.

10. panta pardevéjam, kad tas nover§ neatbilstibu, nomainot preces, tiek uzlikts par
pienakumu uz sava rékina pienpemt atpakal nomainitas preces. Pardeve€js var pats pienemt
atpakal preces ar trikumiem un uzstadit jaunas to vieta vai arT uz sava rékina norikot tresas
personas Sim uzdevumam. Panta arl precizéts, ka pat€rétajam nav jamaksa par nomainitas
preces lietoSanu laika pirms tas nomainas.

11. panta precizéts, ka paterétajs var izveleties laboSanu vai nomainu, ja vien izvéletais
variants nav nesamérigs, salidzinot ar otru iesp&ju, neiesp&ams vai nelikumigs. Panta ari
paredzeti kriteriji, lai noteiktu, vai izv€l€tais variants ir nesamérigs, salidzinot ar otru iesp&ju.

12. panta sniegtas vadlinijas cenas samazinajuma aprékinaSanai.

13. panta noteiktas liguma izbeigSanas tiesibu Tstenosanas sekas un kartiba. Tiesibas izbeigt
ligumu neatbilstibas dé| ir pedgjais tiesiskas aizsardzibas lidzeklis, izmantojams gadijumos,
kad citi varianti neatbilstibas nov&rSanai nav iesp&jami vai ar1 nav bijusi sekmigi. Paterétajam
ir jabiit iesp&jai izmantot §Ts tiesibas arT gadfjumos, kad neatbilstiba ir nenozimiga. Saja panta
precizéts, ka pat€rétajs var izbeigt ligumu, izmantojot jebkurus pazinosanas lidzeklus, un, ka
liguma izbeigSanai vajadzetu biit tikai dal€jai gadijumos, kad neatbilstiba attiecinama tikai uz
dalu no Iiguma ietvaros piegadatajam prec€m. Tomer, gadijumos, kad neatbilstiba var
attaisnot visa liguma izbeigSanu, S§is tiesiskas aizsardzibas lidzeklis nebiitu jaierobezo,
pielaujot tikai dalgju Iiguma izbeigSanu. 13. panta ir talak noteikta atlidzinasana ka liguma
izbeigSanas sekas, nosakot, ka pardevgjam ir jaatgriez samaksata cena uz sava rékina ne vélak
ka 14 dienu laika un, ka paterétajam jaatgriez preces ar trikumiem uz pardevéja rékina.
Visbeidzot Saja panta noteikts patérétaja pienakums noteiktos ierobezotos apstaklos samaksat
precu vertibu naudas izteiksme gadijumos, kad preces nav iesp&jams atgriezt, ka ar1 apmaksat
ierobezota apjoma precu vertibas samazinajumu.

14. panta saglabats divu gadu termins, kurd pieejami Saja direktiva paredzetie tiesiskas
aizsardzibas lidzekli. Dazas dalibvalstis, kur paterétajiem 9. pantd noteiktas tiesibas ir
paklautas noilgumam, noilgums nevar iestaties agrak.

15. panta paredzetas caurskatamibas prasibas pardevéju izsniegtajam komercgarantijam,

pieméram, attieciba uz piegades veidu un garantijas pazinojuma saturu. Turklat Seit noteikts,
ka garantija ir saistoSa pardev€jam saskana ar nosacijumiem, kuri ietverti reklama,
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informacija pirms liguma noslégsanas, ka arT garantijas pazinojuma. Panta ar1 precizgts, ka
gadijumos, kad, pieméram, reklama ietvertie nosacijumi atSkiras no garantijas pazinojuma
ietvertajiem, noteicosie ir tie, kas labveligaki pateretajiem.

16. panta paredz€tas pardev€ja tiesibas uz atlidzinajumu gadijuma, kad pardevéja atbildibu
par neatbilstibu patérétaja prieksa izraisijusi kadas agraka darjjumu k€des posma esosas
personas darbiba vai bezdarbiba. So tiesibu istenoSanas kartibu reglamentés dalibvalstu
tiesibu akti.

17. panta dalibvalstim tiek noteikts pienakums nodro$inat atbilstigus un efektivus Iidzeklus,
lai nodroSinatu §is direktivas prasibu izpildi.

18. panta apstiprinats §is direktivas paterétaju ligumtiesibu normu imperativais raksturs ar
standarta klauzulu, precizgjot, ka jebkada atkape no S$aja direktiva ietvertajam prasibam,
kait€jot pate€rétajam, nav paterétajam saistosa.

19. panta paredz&ti grozijumi citos ES tiesibu aktos. Tiek grozita Direktiva 1999/44/EK, lai
abi tiesibu instrumenti neparklatos. 19. panta ar1 paredzets pievienot atsauci uz So direktivu
Regulas (EK) Nr.2006/2004 pielikuma, lai veicinatu parrobezu sadarbibu §is direktivas
izpildé. Atsauce uz So direktivu tiek pievienota ari Eiropas Parlamenta un Padomes
Direktivas 2009/22/EK (2009. gada 23. aprilis) par aizliegumiem saistiba ar patérétaju
interesu aizsardzibu®® 1 pielikuma, lai nodro§inatu S$aja direktiva noteikto patérétaju kopgjo
intereSu aizsardzibu.

20. panta noteikts transpon&Sanas termins dalibvalstis.
21. panta noteikts speka stasanas datums.

22. panta paredzeti direktivas adresati.

36
OV L110, 1.5.2009., 30. Ipp.
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2015/0288 (COD)
Priekslikums

EIROPAS PARLAMENTA UN PADOMES DIREKTIVA

par daZiem precu tieSsaistes un cita veida distances pardosanas ligumu aspektiem

(Dokuments attiecas uz EEZ)

EIROPAS PARLAMENTS UN EIROPAS SAVIENIBAS PADOME,

nemot véra Ligumu par Eiropas Savienibas darbibu un jo 1pasi ta 114. pantu,

nemot véra Eiropas Komisijas priekslikumu,

péc legislativa akta projekta nosiitiSanas valstu parlamentiem,

nemot véra Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejas atzinumu®’,

7

saskana ar parasto likumdoSanas procediru,

ta ka:

(1)

)

©)

(4)

Lai saglabatu konkurétsp&ju globalaja tirgli, Savienibai jasp€ veiksmigi risinat
daudzveidigas problémas, kas rodas misdienu arvien vairak tehnologiju vaditaja
ekonomika. Digitala vienota tirgus stratégija*® paredz vispusigu ietvaru, kas veicinas
digitalas dimensijas integréSanu vienotaja tirgii. Stratégijas pirmaja pilara tiek risinata
ES ieksgjas tirdzniecibas sadrumstalotiba, apliikojot visus galvenos parrobezu e-
komercijas attistibas Skérslus.

Patiesa digitala vienota tirgus sasniegSanai ir nepiecieSama daZzu precu pardoSanas
ligumu aspektu saskanoSana, nemot par pamatu augstu patérétaju aizsardzibas Itmeni.

E-komercija ir galvenais izaugsmes dzinulis digitalaja vienotaja tirgd, tau izaugsmes
potencials nav ne tuvu pilniba izmantots. Lai stiprinatu Savienibas konkur&tsp&ju un
veicinatu izaugsmi, nepiecieSama atra Savienibas riciba un iedroS$inajums ekonomikas
dalibniekiem pilniba izmantot digitala vienota tirgus piedavato potencialu. Digitala
vienota tirgus potencials var tikt pilniba izmantots, ja visiem tirgus dalibniekiem ir
netrauc€ta pieeja precu pardoSanai tieSsaist€é un iesp&ja ar parliecibu iesaistities e-
komercijas darfjumos. Ligumtiesibu noteikumi, kas kalpo par pamatu tirgus dalibnieku
noslégtajiem darfjumiem, ir viens no svarigakajiem faktoriem, kas ietekm& uzp€mumu
lemumu, vai piedavat preces tieSsaisté pari robezam. Sie noteikumi ietekmé ari
patérétaju veélmi izmantot un uzticeties $ada veida pirkumiem.

Lai arT precu tieSsaistes pardoSana veido lielako distances pardosanas dalu Savieniba,
§1 direktiva aptver visus distances pardosanas kanalus, tostarp pasttijumus, kas veikti
pa telefonu vai pastu, lai izvairitos no jebkadiem nepamatotiem konkurences
izkroplojumiem un raditu vienadas iesp&jas visiem distances pardosanas
uznémumiem.

37
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(5)

(6)

(7)

(8)

(9)

Savienibas noteikumi, kas piemerojami precu tieSsaistes un cita veida distances
pardoSanai, joprojam ir sadrumstaloti, lai arT noteikumi par informaciju, kas sniedzama
pirms Iiguma noslégsanas, atteikuma tiestbam un piegades nosacijumiem jau ir pilniba
saskanpoti. Citi svarigakie liguma elementi, piem&ram, atbilstibas kritériji, tiesiskas
aizsardzibas Iidzekli un to izmantoSanas kartiba attieciba uz precém, kas neatbilst
ligumam, ir paklauti Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas 1999/44/EK*®
minimalajiem saskanoSanas noteikumiem. Dalibvalstim tika atlauts parsniegt
Savienibas standartus un ieviest noteikumus, kas nodroSinatu vél augstaku patérétaju
aizsardzibas Itmeni. Ta rikojoties, valstis ir mainijusas atSkirigus elementus un dazada
meéra. Tadgjadi valstu noteikumos, ar kuriem transponéti Savienibas tiesibu akti
attieciba uz paterétaju ligumtiesibam, Sobrid ir ieverojamas atSkiribas pardoSanas
ligumu biutiskos elementos, pieméram, tiesiskas aizsardzibas lidzeklu hierarhijas
esamiba vai trikums, likumiskas garantijas termins, apgriezta pieradiSanas pienakuma
termins vai arT pardev€ja informéSana par trukumiem.

Pastavosas atSkiribas var nelabvéligi ietekm@ gan uzp€mumus, gan paterétajus.
Saskand ar Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (EK) Nr.593/2008%
uznémumiem, kuru darbiba ir versta uz patérétajiem citas dalibvalstis, japem véra
patérétaja mitnes zemes imperativas paterétaju ligumtiesibu normas. Ta ka §is normas
dalibvalstis atsSkiras, uzn€émumi var saskarties ar papildu izmaksam. Ta rezultata
daudzi uznémumi, iesp&jams, dod prieksSroku turpinat tirdzniecibu tikai iek§zemé vai
ar1 eksporté uz vienu vai divam dalibvalstim. Izveloties samazinat ar parrobezu e-
komerciju saistitas izmaksas un risku, tiek zaud@tas uzneémejdarbibas paplasinasanas
un apjomradito ietaupijumu iesp&jas. Tas jo 1pasi skar mazos un vid€jos uznémumus.

Lai arT patérétajiem tiek nodroSinats augsts aizsardzibas limenis, iepérkoties tieSsaisté
vai ka citadi distancEé no arzemém, pateicoties Regulas (EK) Nr.593/2008
piemé&roSanai, sadrumstalotiba negativi ietekmé ari patérétaju parliecibas Itmeni e-
komercija. Lai arT uzticibas trikumu ietekm& vairaki faktori, starp paterétaju
izteiktajam baZzam tieSi nedroSiba par galvenajam ligumiskajam tiesibam ienem
redzamu vietu. ST nedrosiba pastav neatkarigi no ta, vai patSrétajus aizsarga
imperativas patérétaju ligumtiesibu normas vinu dalibvalstis gadijumos, kad tirgotajs
vers savu parrobezu darbibu uz viniem, un vai paterétaji noslédz parrobezu ligumus ar
tirgotaju, attiecigajam tirgotajam neveicot komercdarbibu patérétaja dalibvalsti.

Lai noverstu §1s problémas, biitu janodroSina, lai uzn€mumi un patérétaji varétu
palauties uz vienotu, pilniba saskanotu un meérktiecigu noteikumu kopumu precu
tieSsaistes un cita veida distances pardoSanai. Ir nepiecieSami vienoti noteikumi
attieciba uz vairakiem biitiskiem pat€rétaju ligumtiesibu elementiem, kas ar pastavoso
minimalas saskanoSanas pieeju ir radijusi atSkiribas un tirdzniecibas SkerSlus
Savieniba.

Pilntba saskanoti paterétaju ligumtiesibu noteikumi atvieglos tirgotajiem iesp&ju
piedavat savas preces citas dalibvalstis. Uznémumiem samazinasies izmaksas, jo vairs
neblis nepiecieSams rékinaties ar atSkirigam patérétaju aizsardzibas imperativajam
normam. Uzneémumiem tiks sniegta lielaka tiesiska noteiktiba, iesaistoties distances
pardosana citas dalibvalstis, pateicoties stabilai [igumtiesibu videi.
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Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 1999/44/EK (1999. gada 25. maijs) par daziem patérina preu pardoSanas aspektiem un saistitajam garantijam OV
L 171, 7.7.1999., 12. Ipp.

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 593/2008 (2008. gada 17. junijs) par tiesibu aktiem, kas piemérojami ligumsaistibam (Roma I) OV L177,
4.7.2008., 6. Ipp.
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Pieaugosas konkurences starp mazumtirgotajiem rezultata visticamak paterétajiem tiks
sniegtas plasakas izv€les iesp€jas par konkur€tspgjigakam cenam. Paterétaji gis
labumu no augsta patérétaju tiesibu aizsardzibas Iimena un labklajibas uzlaboSanas,
pateicoties pilnigas saskanoSanas noteikumiem. Tas savukart palielinatu vinu uzticibu
parrobezu distances tirdzniecibai, jo Tpasi tieSsaiste. Paterétaji veiks distances
pirkumus pari robezam ar lielaku parliecibu, zinot, ka viniem ir vienadas tiesibas visa
Savieniba.

Si direktiva aptver noteikumus, kas piemérojami pre¢u tie$saistes un cita veida
distances pardoSanai, tikai attieciba uz svarigakajiem ligumu elementiem, kas
nepiecieSami, lai parvarétu ar ligumtiesibam saistitos SkeérSlus digitalaja vienotaja
tirgi. Sim noliikam bitu pilnigi jasaskano noteikumi attieciba uz atbilstibas prasibam,
patérétajiem pieejamiem tiesiskas aizsardzibas Iidzekliem precu neatbilstibas ligumam
gadijuma un to izmantoSanas kartibu, un pat€rétaju aizsardzibas limeni, salidzinot ar
Direktivu 1999/44/EK, biitu japalielina.

Gadijumos, kad ligums ietver gan preCu pardoSanas, gan pakalpojumu sniegSanas
elementus, direktivu biitu japieméro tikai liguma dalai, kas attiecas uz precu pardosanu
atbilstosi Direktivas 2011/83/ES pieejai.

So direktivu nebiitu japieméro tadam precém ka DVD un CD, kuros digitalais saturs ir
ietverts tada veida, ka §is preces funkcion€ tikai ka digitala satura nesg€ji. Tomer
direktivu bitu japieméro digitalajam saturam, kas integréts tadas preces ka sadzives
tehnika un rotallietas, kuras digitalais saturs iestradats tada veida, ka ta funkcijas ir
paklautas precu galvenajai funkcionalitatei un tas darbojas ka preu neatpemama
sastavdala.

Sai direktivai nebiitu jaskar dalibvalstu ligumtiesibas jomas, kuras §1 direktiva
nereglamente. Dalibvalstim biitu jasaglaba briviba ieviest sikakus nosacijumus
attieciba uz aspektiem, kurus Direktiva reglament€, ja tie nav pilniba saskanoti Saja
direkttva: tas attiecinams uz patérétdja tiestbu izmantoSanas noilgumu,
komercgarantijam un pardevéja tiesibam uz atlidzibu.

Atsaucoties uz vieniem un tiem pasiem jédzieniem, §is direktivas noteikumi butu
japieméro un jainterpret€ atbilsto$i FEiropas Parlamenta un Padomes*
Direktivas 1999/44/EK un Direktivas 2011/83/ES noteikumiem saskana ar Eiropas
Savienibas Tiesas judikatiiru.

Tiesiskas skaidribas noliikos $aja direktiva icklauta pardo$anas liguma definicija. St
definicija nosaka, ka ligumi, saskana ar kuriem preces vél tikai tiks izgatavotas vai
razotas, tostarp vadoties p&c patérétaja specifikacijam, ar1 ietilpst direktivas
piemé&rosanas joma.

Lai viestu skaidribu un noteiktibu ka pardev&jiem, ta paterétajiem, direktiva butu
jadefing ari liguma jédziens. ST definicija pieturas pie visu dalibvalstu kopigas
tradicijas, nosakot, ka liguma pastavéSanai nepiecieSama vienoSanas noliika radit
saistibas vai citas tiesiskas sekas.

Lai rastu Iidzsvaru starp prasibam péc tiesiskas noteiktibas un atbilstosu tiestbu normu
elastibu, jebkura atsauce uz to, ko no personas var sagaidit vai ko persona var sagaidit,
Sts direktivas ietvaros ir atsauce uz to, kas var biit samerigi sagaidams. Samériguma
standartiem vajadzétu but objektivi konstatéjamiem, nemot véra liguma bitibu un

41

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2011/83/ES (2011. gada 25. oktobris) par patérétaju tiesibam un ar ko groza Padomes Direktivu 93/13/EEK un
Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 1999/44/EK un atce| Padomes Direktivu 85/577/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 97/7/EK
OV L 304, 22.11.2011., 64. Ipp.
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noliiku, lietas apstaklus un iesaistito pusu parazas un praksi. Jo Tpasi tas attiecas uz
sameriga termina, kas nepiecieSams laboSanas vai nomainas pabeigSanai, objektivu
konstateéSanu, nemot vera precu un neatbilstibas raksturu.

Lai viestu skaidribu attieciba uz to, ko paterétajs var sagaidit no preces un kada ir
pardevéja atbildiba gadijuma, kad nav piegadats prasitais, ir biitiski pilniba saskanot
noteikumus, kas nosaka atbilstibu ligumam. Subjektivo un objektivo kritériju kopiga
pieméroSana pasargd abu pardoSanas liguma puSu likumigas intereses. Atbilstiba
ligumam izverte§jama, nemot veéra ne tikai liguma faktiski ietvertas prasibas, tostarp
pirms liguma slégSanas sniegto informaciju, kas ir neatpemama liguma sastavdala, bet
arT noteiktas objektivas prasibas, kas ir standarta prasibas, ko parasti sagaida no
precém, jo 1paSi attieciba uz piemérotibu lietoSanai, iepakojumu, uzstadiSanas
instrukcijam, ka arT to parastajam pasSibam un tehniskajam spgjam.

Liela dala paterina preCu ir paredz€ts uzstadit, pirms paterétajs var tas lietderigi
izmantot. Tade] jebkada neatbilstiba, kas rodas nepareizas precu uzstadiSanas
rezultata, uzskatama par neatbilstibu ligumam, ja uzstadiSanu veicis pardevéjs vai
pardevéjs to kontrol&jis, ka ar1 gadijumos, kad preces uzstadiSanu veicis paterétajs, bet
nepareiza uzstadiSana radusies nepareizu uzstadiSanas instrukciju de].

Atbilstiba aptver gan materialos, gan juridiskos trukumus. TreSo personu tiesibas un
citi juridiskie trikumi var liegt patérétajam izmantot preces saskana ar ligumu, ja
tiesibu subjekts likumigi pieprasa patérétajam parstat parkapt Sis tiesibas. Tade]
pardeveja pienakums ir nodro$inat, ka preces ir brivas no treSo personu tiesibam, kas
liedz paterétajam izmantot preces saskana ar ligumu.

Biitu janodroSina liguma slégSanas briviba attieciba uz atbilstibas ligumam krit€rijiem,
tacu, lai nepielautu iesp&ju izvairities no atbildibas par neatbilstibu un nodroSinatu
augstu paterétaju aizsardzibas Itmeni, jebkadas atkapes no imperativajam normam
attieciba uz atbilstibas kritérijiem un nepareizu uzstadiSanu, kaitjot paterétajam, ir
speka tikai tad, ja pat€rétajs ir neparprotami ticis informé&ts un devis tam neparprotamu
piekriSanu, noslédzot ligumu.

Paterina precu ilgaka izturiguma nodro§inasana ir svariga, lai sasniegtu ilgtspgjigakus
patérina modelus un aprites ekonomiku. Tapat neatbilstigu produktu neielaiSana
Savienibas tirgi, stiprinot tirgus parraudzibu un sniedzot vairak stimulu ekonomikas
dalibniekiem, ir bitiska, lai palielinatu uzticibu vienotajam tirgum. Sim noliikam
vispiemérotaka pieeja ir Savienibas IpaSie tiesibu akti produktu joma, lai ieviestu
ilgmiZzibas un citas ar produktiem saistitas prasibas attieciba uz noteiktiem produktu
veidiem un grupam, izmantojot §im noliikam pielagotus kriterijus. Tadel §1 direktiva
papildina mérkus, pie kuriem pieturas Savienibas 1paSie tiesibu akti produktu joma.
Tiktal, cik konkréta informacija par ilgmiizibu ir noradita pirms liguma slégSanas
sniegtaja informacija, kas veido pardosanas liguma dalu, patérétajam biitu javar uz to
palauties ka uz dalu no atbilstibas kriterijiem.

Lai vairotu patérétaju un pardeveju tiesisko noteiktibu, nepiecieSama skaidra norade
par terminu, kura pre¢u atbilsttba Iigumam biitu janovert€. Lai nodroSinatu
saskanotibu starp pasreiz€jo direktivu un Direktivu 2011/83/ES, ir lietderigi noradit
riska parieSanas bridi ka precu atbilstibas noveérté€sanas bridi. Tomér gadijumos, kad
nepiecieSama precu uzstadiSana, attiecigais laiks biitu japielago.

Dalibvalstu izv€les iespgja saglabat paterétaju zinosanas pienakumu var viegli radit
situacijas, kad tiek zaud€ti pamatoti prasijumi piemérot kadu no tiesiskas aizsardzibas
lidzekliem novélotas zinos$anas vai nezinosanas dgl, jo 1pasi parrobezu darfjumos, uz
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kuriem attiecas citas dalibvalsts tiesibu akti, un paterétajs nav informé&ts par zinosanas
pienakumu, kas izriet no citas dalibvalsts tiesibu aktiem. Tadg] patérétaju zinoSanas
pienakums nebiitu jaievies. Tadgjadi dalibvalstim bitu jaliedz iesp&ja ieviest vai
saglabat prasibu pateérétajiem zinot pardevéjam par neatbilstibu noteikta termina.

Lai uzp@mumi var€tu balstities uz vienu noteikumu kopumu visa Savieniba, ir
nepiecieSams pilniba saskanot laikposmu, kura neatbilstibas pieradiSanas pienakums ir
apgriezts par labu patérétajam. Lai giitu labumu no neatbilstibas prezumpcijas, pirmo
divu gadu laika paterétdjam biitu jakonstaté tikai preces neatbilstiba bez
nepiecieSamibas pieradit, ka neatbilstiba faktiski pastav€ja attiecigaja atbilstibas
noteikSanas bridi. Lai vairotu tiesisko noteiktibu attieciba uz pieejamajiem tiesiskas
aizsardzibas lidzekliem neatbilstibas ligumam gadijuma un lai likvidétu vienu no
galvenajiem SkerSliem, kas kave digitala vienota tirgus darbibu, biitu japaredz pilniba
saskanota So tiesiskas aizsardzibas lidzeklu izmantoSanas kartiba. Jo 1pasi paterétajam
butu japaredz iespgja izveleties veikt laboSanu vai nomainu ka pirmo tiesiskas
aizsardzibas lidzekli, kas Jautu saglabat liguma attiecibas un abpus€ju uzticéSanos.
Turklat, laujot paterétajiem pieprasit laboSanu, varétu veicinat ilgtsp&jigu patérinu un
uzlabot produktu ilgaku izturibu.

Paterétaja izveli starp laboSanu un nomainu biitu jaierobezo tikai tados gadijumos, kad
izv€letais variants ir nesameérigs, salidzinot ar otru variantu, neiesp&jams vai
nelikumigs. Pieméram, par nesameérigu biitu uzskatama prasiba nomainit preci nelielas
skrambas del, ja nomaina raditu bitiskas izmaksas, kaut ari skramba ir viegli
labojama.

Ja pardevéjs nav noversis neatbilstibu ar laboSanas vai nomainas palidzibu,
nesagadajot bitiskas ne@rtibas paterétdjam un sameériga termina, patérétajam bitu
japaredz tiesibas uz cenas samazinajumu vai liguma izbeigSanu. Jo pasi laboSana vai
nomaina sekmigi pabeidzama samériga termina. To, kas ir samérigs termins, biitu
objektivi janosaka, izvert§jot precu un neatbilstibas raksturu. Ja pardevéjs samériga
termina nav sekmigi novérsis neatbilstibu, paterétadjam nebiitu japaredz pienakums
pienemt jebkadus turpmakus pardevéja centienus attieciba uz So pasu neatbilstibu.

Nemot véra to, ka tiesibas izbeigt ligumu neatbilstibas d€] ir svarigs tiesiskas
aizsardzibas Iidzeklis, kas piemérojams gadijumos, kad laboSana vai nomaina nav
iespgjama vai arl nav bijusi sekmiga, paterétajam vajadzetu biit tiesibam izbeigt
ligumu arT nenozimigas neatbilstibas gadijumos. Tas radis sp&cigu stimulu noveérst
visus neatbilstibas gadijumus agrina faz€. Lai padaritu §is paterétaja tiesibas izbeigt
ligumu efektivas, gadijumos, kad paterétajs iegadajas vairakas preces, dazas no kuram
ir galvenas preces piederumi, kurus patérétajs neiegadatos bez galvenas preces, un
neatbilstiba attiecindma uz galveno preci, patérétajam butu japaredz tiesibas izbeigt
ligumu arT attieciba uz piederumiem, pat ja tie atbilst [igumam.

Gadijumiem, kad paterétajs izbeidz ligumu neatbilstibas dgl, §1 direktiva nosaka tikai
galvenas liguma izbeigSanas tiesibu sekas un kartibu, jo 1paSi attieciba uz pusu
pienakumu atgriezt to, ko tas ir ieguvusas. Tadgjadi pardevéja pienakums ir atgriezt
cenu, ko tas ir san€mis no patérétaja, un patérétaja pienakums ir atgriezt preces.

Lai nodroS§inatu patrétaju liguma izbeigSanas tiesibu efektivitati, vienlaicigi
nepielaujot paterétaju nelikumigu iedzivoSanos, paterétdja pienakums segt precu
vertibas samazinasanos biitu ierobezoti jaattiecina tikai uz gadijumiem, kad §1 vertibas
samazinasanas parsniedz normalu lietojumu. Jebkura gadijuma paterétajam nebiitu
japaredz pienakums maksat vairak neka prec¢u vienosanas cena. Kad precu atgriesana
nav iesp&jama, jo tas ir iznicinatas vai zudusas, patérétajam bitu jasamaksa iznicinato

21

LV



LV

(32)

(33)

(34)

(35)

(36)

37)

(38)

(39)

(40)

preCu veértiba naudas izteiksm& Tomér patérétajam nebutu japaredz pienakums
atmaksat vertibu naudas izteiksmé, ja prefu iznicinasanu vai zudumu izraisijusi
neatbilstiba [igumam.

Lai vairotu tiesisko noteiktibu pardevéjiem un vispargjo paterétaju uzticibu parrobezu
pirkumiem, nepiecieSams saskanot terminu, kura pardevgjs ir atbildigs par jebkadu
neatbilstibu, kas pastav bridi, kad patérétajs ir ieguvis preces faktiska valdijuma.
Nemot vera to, ka lielaka dala dalibvalstu ir paredzg€jusas divu gadu terminu, istenojot
Direktivu 1999/44, un praksé tirgus dalibnieki to uzskata par samérigu terminu, tas
bitu saglabajams §ada apjoma.

Lai nodro$inatu labaku patérétaju informétibu un vieglaku Savienibas noteikumu
izpildi paterétaju tiesibu aizsardzibas joma attieciba uz neatbilstoSam precém, $aja
direktiva biitu jasaskano laikposms, kura pieradiSanas pienakums ir apgriezts par labu
patérétajam, ar laikposmu, kura pardevejs ir atbildigs par jebkada veida neatbilstibu.

Lai nodroSinatu caurskatamibu, butu japaredz noteiktas caurskatamibas prasibas
komercgarantijam. V€l jo vairak, lai uzlabotu tiesisko noteiktibu un noverstu
patérétaju maldinasanu, $1 direktiva paredz, ka gadijumos, kad komercgarantijas
nosacijumi, kas ietverti reklama vai pirms liguma noslégsanas sniegtaja informacija, ir
labveligaki klientam neka tie, kas ieklauti garantijas pazinojuma, noteicoSie ir
labveligakie noteikumi.

Nemot véra to, ka pardevejs ir atbildigs attieciba pret patérétaju par jebkadu precu
neatbilstibu, ko izraisijusi pardevéja vai treSo personu darbiba vai bezdarbiba, ir
pamatoti, ka pardev&jam butu paredzEta iesp&a versties ar tiesiskas aizsardzibas
lidzekliem pret atbildigajam personam darfjjumu kédes agraka posma. Tomeér Sai
direktivai nebiitu jaskar Iigumu slégSanas brivibas princips starp pardevéju un citam
darfjuma keéde iesaistitajam pusém. Dalibvalstim biitu janosaka detalizé€tu So tiesibu
istenoSanas reguléjumu, jo Ipasi pret ko un kada veida vérSami $adi tiesiskas
aizsardzibas lidzekli.

Personam un organizacijam, kuram saskana ar valstu tiesibu aktiem ir likumigas
intereses aizsargat paterétaju ligumiskas tiesibas, biitu janodroSina tiesibas uzsakt
tiesvedibu vai nu tiesa, vai arT administrativa iestade, kura ir tiesiga izskatit stidzibas
vai arT uzsakt attiecigu tiesvedibu.

Nekam $aja direktiva nebiitu jaskar starptautisko privattiesibu normu pieméroSanu, jo
ipasi Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (EK) Nr. 593/2008 un Regulu (EK)
Nr. 1215/2012*%.

Direktiva 1999/44/EK bitu jagroza, lai izslégtu distances pardosSanas Iigumus no tas
piemé&rosanas jomas.

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) 2006/2004* butu jagroza, ieklaujot
atsauci uz So direktivu tas pielikuma, lai veicinatu parrobezu sadarbibu par S§is
direktivas izpildi.

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2009/22/EK* bitu jagroza, ieklaujot
atsauci uz So direktivu tas pielikuma, lai nodroSinatu, ka Saja direktiva noteiktas
patérétaju kopgjas intereses ir aizsargatas.
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Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 1215/2012 par jurisdikciju un spriedumu atziSanu un izpildi civillietas un komerclietas (parstradata versija)
OV L 351, 20.12.2012,, 1. Ipp.

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 2006/2004 (2004. gada 27. oktobris) par sadarbibu starp valstu iestadeém, kas atbildigas par tiesibu aktu
stenoSanu patérétaju tiesibu aizsardzibas joma OV L 165, 18.6.2013., 1. Ipp.

22

LV



LV

(41) Saskapa ar Dalibvalstu un Komisijas 2011. gada 28. septembra kopigo politisko
deklaraciju par skaidrojosiem dokumentiem® dalibvalstis ir appémusds pamatotos
gadijumos papildus pazinojumiem par transponéSanas pasakumiem iesniegt vienu vai
vairakus skaidrojoSus dokumentus, kas var biit dokumenti atbilstibas tabulu veida vai
citi dokumenti ar tadu pasu noliku. Attieciba uz So direktivu likumdevéjs uzskata, ka
$adu dokumentu nosiitiSana ir pamatota.

(42) Nemot véra to, ka S§is direktivas mérkus, proti, veicinat iek$€ja tirgus darbibu,
konsekventi risinot ar ligumtiesibam saistitos SkérSlus precu tieSsaistes un cita veida
distances pardoSana, nevar pietickami labi sasniegt dalibvalstis, bet tos var labak
sasniegt Savienibas limeni, Savieniba var noteikt pasakumus saskana ar subsidiaritates
principu, kas izklastits Liguma par Eiropas Savienibu 5. panta. Saskana ar minétaja
panta noteikto proporcionalitates principu $aja direktiva paredz vienigi tos pasakumus,
kas ir vajadzigi min€to mérku sasniegSanai.

(43)  S1 direkfiva ievéro pamattiesibas un principus, kuri atziti jo pasi Eiropas Savienibas
Pamattiesibu harta, konkréti tas 16., 38. un 47. panta,

IR PIENEMUSI SO DIREKTIVU.

1. pants
PriekSmets un pieméroSanas joma

1. St direktiva paredz noteiktas prasibas distances pardoanas ligumiem, kas noslegti
starp pardevéju un patérétaju, jo Ipasi noteikumus par precu atbilstibu, tiesiskas
aizsardzibas Iidzekliem neatbilstibas gadijuma un So tiesiskas aizsardzibas lidzeklu
izmantoSanas kartibu.

2. So direktivu nepieméro distances ligumiem pakalpojumu snieg$anai. Tomér, ja
pardoSanas liguma paredz€ta gan precu pardoSana, gan pakalpojumu sniegSana, So
direktivu piemero tikai tai dalai, kas attiecas uz precu pardoSanu.

3. So direktivu nepieméro digitalo saturu saturofiem pastavigiem informacijas
nesgjiem, kas izmantoti tikai ka digitala satura nesgji, lai to piegadatu paterétajam.

4. Ciktal tas nav Seit reglamentéts, 81 direktiva neskar valstu visparigas ligumtiesibas,
piem@ram, noteikumus par Iigumu izstradi, spéka esibu vai sekam, tostarp
noteikumus par liguma izbeigSanas sekam.

2. pants
Definicijas
Saja direktiva pieméro §adas definicijas:
a) “pardosanas ligums” ir jebkurs Iigums, saskana ar kuru pardevejs nodod vai apnemas

nodot preCu, tostarp Vel razojamu vai izgatavojamu precu, IpaSumtiesibas
paterétajam, un paterétajs maksa vai apnemas maksat to cenu.

44
Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2009/22/EK (2009. gada 23. aprilis) par aizliegumiem saistiba ar patérétaju intereSu aizsardzibu OV L 110,

1.5.2009., 30.Ipp.
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OV C 369, 17.12.2011., 14. Ipp.
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b)

d)

9)

h)

)

“pateretajs” ir jebkura fiziska persona, kura ligumos, uz ko attiecas §1 direktiva,
darbojas noliikos, kas nav saistiti ar tas komercdarbibu, uzneméjdarbibu,
amatniecisko darbibu vai profesiju;

“pardevejs” ir jebkura fiziska vai jebkura privata vai publiska juridiska persona, kura,
tostarp ar jebkuras citas personas, kas darbojas §1s personas varda vai uzdevuma,
starpniecibu, saistiba ar [igumiem, uz kuriem attiecas §1 direktiva, darbojas nolukos,
kas ir saistiti ar tas komercdarbibu, uznémegjdarbibu, amatniecisko darbibu vai
profesiju;

“preces” ir jebkuri materiali kustami priekSmeti, iznemot:

a) priekSmetus, ko pardod izpildes procesa vai citadi saskana ar tiesibu
aktu prasibam;

b) tdeni, gazi un elektroenergiju, ja vien tie nav laisti pardo$ana
ierobezota tilpuma vai noteikta daudzuma.

“distances pardoSanas ligums” ir jebkurs§ pardoSanas ligums, kas noslégts saskana ar
organizetu distances pardosanas shému, pardev€jam un paterétajam vienlaikus fiziski
neatrodoties viena vieta, un §a liguma noslégsanai tiek ekskluzivi izmantots viens vai
vairaki distances sazinas Iidzekli, tostarp internets, Iidz liguma noslégSanas bridim un
pasa liguma noslégsanas bridi;

“pastavigs informacijas nesgjs” ir jebkur§ instruments, kas pat€rétajam vai
pardevéjam dod iesp&ju uzglabat personigi vinam adres€tu informaciju, lai ta butu
pieejama turpmakai atsaucei informacijas mérkiem atbilstiga laikposma, un kas lauj
neizmainita veida pavairot uzglabato informaciju;

“komercgarantija” ir — papildus juridiskajam pienakumam sniegt atbilstibas garantiju
— jebkadas tirgotaja vai raZotaja (“‘garantétajs”) saistibas pret patérétaju atlidzinat
samaksato cenu vai preces nomainit, salabot vai citadi noveérst nepilnibas, ja Sis
preces neatbilst liguma noslégsanas bridi vai pirms liguma noslégSanas garantijas
pazinojuma vai attiecigaja reklama izklastitajam specifikacijam vai citam ar
atbilstibu nesaistitam prasibam;

“ligums” ir vienoSanas noluka radit saistibas vai citas tiesiskas sekas;

“laboSana” neatbilstibas gadijuma ir precu atbilstibas pardoSanas ligumam
atjaunosana;

“bez maksas” ir bez nepiecieSamajam izmaksam, kas radusas, lai panaktu precu
atbilstibu, jo 1pasi pasta izmaksam, darbaspeka izmaksam un materialu izmaksam.

3. pants

SaskanoSanas pakape

Dalibvalstis nepatur speka vai neievieS noteikumus, kuri atSkiras no Saja direktiva
paredz&tajiem noteikumiem, tostarp stingrakus vai mazak stingrus noteikumus, lai
nodroSinatu atskirigu pat€rétaju aizsardzibas Iimeni.

1.

4. pants
Atbilstiba ligumam

Pardevéjs nodrosina, ka preces attieciga gadijuma, lai atbilstu Iigumam:
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ir liguma noteiktaja daudzuma, kvalitateé un saskanpa ar aprakstu, tostarp, ja
pardevejs patérétajam uzrada paraugu vai modeli, precém piemit §a parauga vai
modela Tpasibas un tas atbilst parauga vai modela aprakstam;

b) ir derigas jebkuram konkrétam noliikam, kuram patérétajs tas pieprasa un ko
paterétajs ir darijis zinamu pardevéjam liguma noslégSanas bridi, un pardevejs
ir tam piekritis; un

c) ir ar tadam TipaSibam un tehniskajam sp&jam, kadas noraditas jebkura
pazinojuma pirms liguma noslégSanas, kas veido neatpemamu liguma
sastavdalu.

2. Preces atbilst ligumam, ja tas atbilst ar1 5., 6. un 7. panta prasibam.
3. Jebkura vieno$anas, kas izslédz 5. un 6. panta prasibas, atkapjas no tam vai groza tas,

kait€jot paterétajam, ir speka tikai tad, ja liguma noslégSanas bridi patérétajs zinaja
par pre€u 1paso stavokli, un vin$ ir neparprotami pienemis So 1paso stavokli liguma
noslégsanas bridi.

5. pants

Precu atbilstibas prasibas

Attieciga gadijuma preces:

a)
b)

c)

ir derigas visiem noliikiem, kadiem tada paSa apraksta preces parasti izmanto;

ir piegadatas kopa ar tadiem piederumiem, tostarp tada iepakojuma un ar tadam
uzstadiSanas vai cita veida instrukcijam, kadus pircgjs var sagaidit sanemt; un

ir ar tadam 1pasibam un tehniskajam sp&jam, kadas parasti piemit $§a paSa veida
precém un kadas pirc€js var sagaidit, nemot veéra precu raksturu un jebkuru
publisku pazinojumu, ko sniedzis pardevéjs, kas sniegts pardevéja varda, vai
ko sniegusas citas personas agrakos darfjumu k&des posmos, tostarp razotajs,
iznemot gadijumus, kad pardevejs pierada, ka:

1)  nebija vai pamatoti nevar€ja biit informéts par sadu pazinojumu;
i)  Iidz liguma noslégSanas bridim pazinojums ir korigéts; vai

iii)  8is pazinojums nevargja ietekmé&t lémumu iegadaties preces.

6. pants

Nepareiza uzstadiSana

Ja preces ir nepareizi uzstaditas, jebkuru no nepareizas uzstadiSanas izrietoSu neatbilstibu
uzskata par precu neatbilstibu ligumam, ja:

a)
b)

preces uzstadija pardevejs vai pardevejs uzné€mas par to atbildibu; vai

tika paredzets, ka preces uzstadis paterétajs, un paterétaja veikta nepareiza
uzstadiSana notika nepietiekamu uzstadiSanas instrukciju dgl.

7. pants

TreSas personas tiesibas
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Preces atbilstibas ligumam noteikSanas bridi saskana ar 8. pantu preces ir brivas no visam
treSo personu tiesibam, tostarp tiesibam, kas balstitas uz intelektualo Ipasumu, lai preces
var€tu izmantot saskana ar ligumu.

8. pants

Atbilstibas ligumam noteikSanas bridis

1. Pardevéjs ir atbildigs par jebkuru neatbilstibu ligumam, kas pastav bridi, kad:

a)  paterétajs vai tresa persona, ko Sim nolikam izraudzijies paterétajs un kas nav
parvadatajs, ir ieguvis preces faktiska valdijuma; vai

b) preces tiek nodotas paterétaja izvéletajam parvadatajam, ja So parvadataju
nepiedavaja pardevejs vai ja pardevejs nepiedava parvadajuma iespejas.

2. Gadijumos, kad preces uzstadijis pardevejs vai pardevéjs uznémas par to atbildibu,
bridis, kad ir pabeigta uzstadiSana, tiek uzskatits par bridi, kad paterétajs ieguvis
preces faktiska valdijuma. Gadijuma, kad tika paredzeéts, ka preces uzstadis
paterétajs, bridis, kad paterétajam bija sameérigs laiks uzstadiSanai, bet jebkura
gadijuma ne velak ka 30 dienas p&c 1. punkta noradita briza, tiek uzskatits par bridi,
kad pateretajs ieguvis preces faktiska valdijuma.

3. Jebkadu neatbilstibu ligumam, kas paradas divu gadu laika no 1.un 2. punkta
noraditd briza, uzskata par pastav&jusu 1.un 2. punktd noraditaja bridi, iznemot
gadijumus, kad $ads pienémums ir nesavienojams ar precu vai neatbilstibas butibu.

9. pants
Pateretaju tiesiskas aizsardzibas lidzekli neatbilstibas ligumam gadijuma

1. Neatbilstibas ligumam gadijuma paterétajs ir tiesigs prasit, lai saskana ar 11. pantu
pardevéjs preces bez maksas padaritu atbilstigas, salabojot vai nomainot tas.

2. LaboSana vai nomaina javeic sameriga termina un nesagadajot ieverojamas neértibas
patérétajam, nemot veéra precu raksturu un noliku, kadam patérétajs preces
pieprasijis.

3. Patérétajs ir tiesigs uz proporcionalu cenas samazinajumu saskana ar 12. pantu vai
liguma izbeigSanu saskana ar 13. pantu gadijumos, kad:

a) laboSana vai nomaina ir neiesp&jama vai nelikumiga;
b)  pardevéjs nav veicis laboSanu vai nomainu atbilstos$a termina;
c) labosana vai nomaina sagadatu bitiskas ne€rtibas patérétajam; vai

d) pardevgjs ir pazinojis vai no lietas apstakliem skaidri izriet, ka pardevgjs
nepadarTs preces atbilstigas ligumam samériga termina.

4. Paterétajs ir tiesigs aizturét ikvienu veél nesamaksatas cenas dalas maksajumu Iidz
bridim, kad pardevgjs ir padarijis preces atbilstigas ligumam.

5. Paterétajs nav tiesigs izmantot Sos tiesiskas aizsardzibas Iidzeklus tada apjoma, kada
paterétajs ir veicinajis neatbilstibu ligumam vai tas sekas.
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10. pants
Prefu nomaina

1. Ja pardevgjs izlabo precu neatbilstibu ligumam, preces nomainot, tad pardevejs uz
sava rékina pienem atpakal nomainitas preces, ja vien puses nav vienojusas citadi pec
tam, kad pat€retajs ir informgjis pardev&ju par neatbilstibu ligumam.

2. Ja patérétajs ir uzstadijis preces to raksturam un nolikkam atbilsto$a veida pirms
neatbilstiba [igumam kluva redzama, pienakums pienemt atpakal nomainitas preces
ietver neatbilstigo precu demontazu un jauno precu uzstadiSanu vai ar to saistito
izmaksu segSanu.

3. Patérétajam nav pienakuma maksat par nomainito precu lietoSanu laika pirms to
nomainas.

11. pants
Pateretaja izvele starp laboSanu un nomainu

Paterétajs var izveleties laboSanu vai nomainu, ja vien izvéltais variants nav neiesp&jams vai
nelikumigs vai, tos salidzinot, nerada pardevéjam nesamérigas izmaksas, nemot veéra visus
apstaklus, tostarp:

a)  precu vertibu, ja nebiitu neatbilstibas ligumam;
b)  neatbilstibas ligumam nozimigumu; un

C) vai alternativo tiesiskas aizsardzibas lidzekli varétu izmantot, nesagadajot
ievérojamas neértibas paterétajam.

12. pants
Cenas samazinasana

Cenas samazinajums ir proporcionals pat€rétdja sanemto precu vertibas samazinajumam,
salidzinot ar vertibu, kas biitu precém, ja tas biitu atbilstigas ligumam.

13. pants
Pateretaja tiesibas izbeigt ligumu
1. Paterétajs izmanto tiesibas izbeigt ligumu, par to nosiitot pazinojumu pardevejam ar
jebkadiem Iidzekliem.
2. Gadijumos, kad neatbilstiba Iigumam attiecas tikai uz dazam no liguma ietvaros

piegadatajam prec€m un ir pamats liguma izbeigSanai saskana ar 9. pantu, paterétajs
var izbeigt l[igumu tikai attieciba uz STm prec€m, ka arT jebkuram citam precém, kuras
patérétajs iegadajies ka neatbilstigo precu piederumus.

3. Ja paterétajs izbeidz Iigumu visa ta kopuma vai tikai attieciba uz dazam liguma
ietvaros piegadatajam precém saskana ar 2. punktu:
a) pardevéjs bez nepamatotas kavéSanas un jebkura gadijuma ne vélak ka

14 dienu laika no pazinojuma sanemsanas atmaksa patérétajam samaksato cenu
un sedz ar atmaksu saistitos izdevumus;
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b)  patérétajs bez nepamatotas kavéSanas un jebkura gadijuma ne v&lak ka
14 dienu laika no pazinojuma nositiSanas uz pardevéja rékina atgriez
pardev&jam preces;

C)  ja preces nevar atgriezt, jo tas ir iznicinatas vai zuduSas, patérétajs sedz tadu
neatbilstigo precu vertibu naudas izteiksmé, kada tam butu atgrieSanas diena, ja
patérétajs tas biitu saglabajis Iidz Sai dienai neiznicinatas vai nezudusas,
iznemot gadijumus, kad iznicinaSanu vai zudumu izraisijusi preu neatbilstiba
ligumam; un

d) patérétajs maksa par sanpemto preCu izmantoSanu tikai tada apméra, kada
veértibas samazinajums parsniedz parastas izmantoSanas gadijuma raduSos
nolietojumu. Maksa par veértibas samazindgjumu neparsniedz cenu, kas
samaksata par precém.

14. pants
Termini

Paterétajam ir tiesibas uz tiesiskas aizsardzibas lidzekli precu neatbilstibas ligumam gadijuma,
ja neatbilstiba paradas divu gadu laika no attieciga atbilstibas noteikSanas briza. Ja 9. panta
paredz€tas tiesibas saskana ar valstu tiesibu aktiem ir paklautas noilgumam, $is noilgums
nedrikst biit isaks par diviem gadiem no attieciga atbilstibas noteikSanas briza.

15. pants
Komercgarantijas
1. Komercgarantija ir saistoSa garantétajam saskana ar nosacijumiem, kas izklastiti:

a) pardevgja sniegtaja informacija pirms liguma noslégSanas, tostarp jebkuros
pazinojumos pirms liguma noslégSanas, kas veido neatnpemamu Iiguma
sastavdalu;

b)  pirms liguma slégSanas vai liguma slégSanas laika pieejama reklama; un
C)  garantijas pazinojuma.

Ja garantijas pazinojums ir mazak labveligs patérétajam neka nosacijumi, kas
izklastiti pirms liguma slégSanas pardevéja sniegtaja informacija vai reklama,
komercgarantija ir saisto$a saskana ar nosacijumiem, kas izklastiti pirms liguma
slegSanas sniegtaja informacija vai reklama, kas saistita ar komercgarantiju.

2. Garantijas pazinojumu dara pieejamu uz pastaviga informacijas nes€ja un to sagatavo
vienkarsa, saprotama valoda. Taja ieklauj §adu informaciju:

a)  skaidrs pazinojums par patérétaja likumiskajam tiesibam, ka to paredz $1
direktiva, un skaidrs pazinojums, ka komercgarantija §is tiesibas neskar; un

b)  komercgarantijas nosacijumi, kas parsniedz patérétaja likumiskas tiesibas,
informacija par ilgumu, parnesamibu, teritorialo piemé&roSanas jomu un
jebkadu izmaksu esibu, kadas var€tu rasties paterétajam, lai giitu labumu no
komercgarantijas, garantijas dev€ja vai personas, pret kuru izvirzamas prasibas,
ja §1 persona nav garantijas devéjs, nosaukums un adrese, un prasibas celSanas
procediira.

3. Sa panta 2. punkta neievérosana neskar komercgarantijas saisto$o raksturu garantijas
devgjam.
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4. Dalibvalstis var noteikt papildu noteikumus komercgarantijam, ciktal tie nesamazina
Saja panta noteikto aizsardzibas limeni.

16. pants
Tiestbas uz atlidzinajumu

Ja pardevgjs ir atbildigs patérétajam par neatbilstibu ligumam, kas radusies kadas personas
darbibas vai bezdarbibas dél agraka darjjumu kédes posma, pardevgjs ir tiesigs izmantot
tiesiskas aizsardzibas Iidzeklus pret atbildigo personu vai personam darfjumu k&d€. Valsts
tiesibu aktos nosaka personu, pret kuru pardevejs var verst tiesiskas aizsardzibas lidzeklus, ka
ar1 to 1stenoSanas kartibu un nosacijumus.

17. pants
Izpilde
1. Dalibvalstis nodroSina atbilstigus un efektivus lidzeklus, lai nodrosinatu §is direktivas
leveroSanu.
2. Sa panta 1.punkta mingtie lidzekli ietver noteikumus, kuri paredz, ka viena vai

vairakas no $adam iestadém, ka noteikts attiecigajos valsts tiesibu aktos, var iesniegt
pieteikumu valsts tiesa vai kompetentajas administrativajas iestades, lai nodroSinatu,
ka tiek piemeroti valsts noteikumi, ar kuriem transponé So direktivu:

a)  valsts iestades vai to parstavji,
b)  patérétaju organizacijas, kuram ir likumigas intereses patérétaju aizsardziba,

c) profesionalas organizacijas, kuram ir likumigas intereses rikoties.

18. pants
Imperativais raksturs

Neviena ligumiska vienoSanas, kura pat€rétajam par launu izslédz So direktivu transpong&joso
valsts pasakumu piem@rosanu, atkapjas no tiem vai maina to ietekmi, pirms paterétajs ir versis
pardevéja uzmanibu uz neatbilstibu ligumam, nav patérétajam saistoSa, iznemot gadijumus,
kad Iigumslédzgjas puses izslédz 5. un 6. panta noteiktas prasibas, atkapjas no tam vai maina
to ietekmi saskana ar 4. panta 3. punktu.

19. pants

Direktivas 1999/44/EK, Regulas (EK) Nr. 2006/2004 un Direktivas 2009/22/EK
grozijumi

1. Direktivas 1999/44/EK 1. pantu groza $adi:
a) 1. punktu aizstaj ar §adu:

“1. Sis direktivas mérkis ir tuvinat dalibvalstu normativos un administrativos aktus par
daziem patérina precu pardosanas ligumu, kas nav distances pardoSanas ligumi, aspektiem
un saistitajam garantijam, lai nodrosinatu vienadu patérétaju tiesibu aizsardzibas minimalo

v——

b) 2. punktu groza $adi:

i) ) apakSpunktu aizstaj ar sadu:
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%3

‘f) “labosana” neatbilstibas gadijumd ir patérina precu atbilstibas pardoSanas ligumam
atjaunoSana;”
i) pievieno $adu punktu:

“g) “distances pardosanas ligums” ir jebkurs pardosanas ligums, kas noslégts saskana ar
organizétu distances pardoSanas sheému, pardevéjam un patérétajam vienlaikus fiziski
neatrodoties viend vietd, un $a liguma noslegsanai tiek ekskluzivi izmantots viens vai vairaki
distances sazinas lidzek[i, tostarp ari internets, lidz liguma noslégsanas bridim un pasa
liguma noslegsanas bridi”.

2. Regulas (EK) Nr. 2006/2004 pielikuma pievieno $adu punktu:

“22. Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) N/XXX (XX/XX/201X) par daziem precu
tiessaistes un citas distances pardosanas ligumu aspektiem (OV....)"

3. Direktivas 2009/22/EK 1. pielikuma pievieno $adu punktu:

“16. Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) N/XXX (XX/XX/201X) par daZiem precu
tieSsaistes un cita veida distances pardosanas ligumu aspektiem (OV....)"

20. pants
TransponéSana

1. Normativie akti un administrativie noteikumi, kas vajadzigi, lai izpilditu §is
direktivas prasibas, dalibvalstis stajas speka velakais [datums, kas ir divus gadus péc
stasands spékal.

2. Kad dalibvalstis pienem min&tos noteikumus, tajos ietver atsauci uz So direktivu vai

Sadu atsauci pievieno to oficialajai publikacijai. Dalibvalstis nosaka, ka izdarama
Sada atsauce.

3. Dalibvalstis dara Komisijai zinamus to tiesibu aktu galvenos noteikumus, ko tas
pienem joma, uz kuru attiecas $1 direktiva.

21. pants
Stasanas speka

Si direktiva stajas speka divdesmitaja diena péc tas publicéSanas Eiropas Savienibas
Oficialaja Vestnest.

22. pants
Adresati
Si direktiva ir adreséta dalibvalstim.
Brisele,
Eiropas Parlamenta varda Padomes varda
prieksséedetajs priekssedetajs
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