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KOMISIJAS PAZINOJUMS EIROPAS PARLAMENTAM UN PADOMEI

par ,,drosibas zonas” darbibu no ES pilsonu un uznémumu, kas veic uznéméjdarbibu
ES, viedokla

1. IEVADS

Eiropas Parlamenta un Padomes 1995. gada 24. oktobra Direktiva 95/46/EK par personu
aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti (turpmak “Datu
aizsardzibas direktiva”) ir paredzeti noteikumi par personas datu parsiitiSanu no ES
dalibvalstim uz citam valstim arpus ES', ciktdl uz §adu parsutisanu attiecas §a instrumenta
darbibas joma®.

Saskana ar minéto direktivu Komisija var konstatét, ka tresa valsts nodroSina pietiekamu
aizsardzibas Itmeni, Istenojot tas iekSzemes tiesibu aktus vai starptautiskas saistibas, ko ta
uznémusies, lai aizsargatu individu tiesibas; tada gadijuma konkrétie ierobezojumi datu
parsiitisanai uz $adu valsti nav piemérojami. Sadus lémumus parasti sauc par “pietiekamibas
léemumiem”.

Komisija 2000. gada 26. julija piengma Lémumu 520/2000/EK’ (turpmdk “Lémums par
»droSibas zonu””), kura ta atzina Amerikas Savienoto Valstu Tirdzniecibas ministrijas
izdotos privatuma ,drosibas zonas” principus un biezak uzdotos jautajumus (attiecigi
“principi” un “FAQ”) par tadiem, kas nodroSina pietickamu aizsardzibu personas datu
parsitisana no ES. Lémums par ,,droSibas zonu” tika pienemts p&c 29. panta darba grupas
atzinuma un 31. panta komitejas atzinuma, ko sniedza ar dalibvalstu kvalificétu vairakumu.
Saskana ar Padomes Lémumu 1999/468/EK Eiropas Parlaments veica Lémuma par ,,drosibas
zonu” iepriekseju kontroli.

Tas rezultata ar pasreiz€jo Lémumu par ,,droSibas zonu” ir atlauta personiska rakstura
informacijas briva parsitisana’ no ES dalibvalstim’ uz tadiem uzpémumiem ASV, kuri
apn€musies ieverot principus, apstaklos, kad $ada parsitisana citadi neatbilstu ES standartiem
par datu aizsardzibas pietiekamu Iimeni, nemot véra butiskas privatuma tiesiska reguléjuma
atSkiribas abos Atlantijas okeana krastos.

Pasreizgja ,,droSibas zonas” shémas darbiba palaujas uz iesaistito uznémumu apnpemsanos un
passertifikaciju. PieteikSanas Sai shémai ir brivpratiga, bet tiem, kuri piesakas, noteikumi ir
saistoSi. S1s shémas pamatprincipi ir sadi:

(a) iesaistito uznémumu slepenibas [privatuma] politikas parredzamiba;

(b) ,,drosibas zonas” principu ieklauSana uzn€émumu slepenibas politika un

Datu aizsardzibas direktivas 25. un 26. panta ir paredz&ts tiesiskais regul&jums personas datu parsitisanai no ES uz tresam valstim
arpus EEZ.

Papildu noteikumi ir paredzéti 2008. gada 27. novembra Pamatlémuma 2008/977/TI par tadu personas datu aizsardzibu, ko
apstrada, policijas un tiesu iestadém sadarbojoties kriminallietas, 13. panta, ciktal $ada parstitisana attiecas uz personas datiem, ko
viena dalibvalsts parsiita vai dara pieejamus citai dalibvalstij, kura ir iecer&jusi $adus datus vélak parsatit treSai valstij vai
starptautiskai struktiirai noziedzigu nodarijumu novérSanas, izmekl€Sanas, atklaSanas vai kriminalvajasanas noliikos vai
kriminalsodu izpildes noltika.

Komisijas 2000. gada 26. julija Lémums 2000/520/EK atbilstigi Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivai 95/46/EK par
pienacigu aizsardzibu, kas noteikta ar privatuma ,,droSibas zonas” principiem un attiecigajiem visbiezak uzdotajiem jautajumiem,
kurus izdevusi ASV Tirdzniecibas ministrija, OV L 215, 28.8.2000., 7. lpp.

Mingétais neizslédz iesp&ju datu apstradei piemérot citas prasibas, kadas var buit spéka saskana ar valsts tiesibu aktiem, ar kuriem
isteno ES Datu aizsardzibas direktivu.

Kops Direktivas 95/46/EK darbibas joma tika paplasinata, aptverot arf EEZ ligumu, idzigi tiek ietekm&ta datu parsitiana no trim
EEZ dalibvalstim,; 1999. gada 25. junija Lémums 83/1999, OV L 296/41, 23.11.2000.
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(©) So principu piemerosanas nodro§inasana, tostarp ar publisko iestazu darbibu.
Sis ,,drosibas zonas” pamats ir japarskata, nemot véra jauno kontekstu, ko rada:

(@) to datu plismu eksponenciala palielinaSanas, kuras Iidz $im bija paligrakstura, bet
kuram paslaik ir galvena nozime digitalas ekonomikas straujaja izaugsmé un tik loti
svarigajas datu vakSanas, apstrades un izmanto$anas norises;

(b) datu pliismu nozimigums, jo ipasi transatlantiskajai ekonomikai®,

(©) to ASV uznémumu skaita strauja palielinaSanas, kuri ir iesaistijusies ,,drosibas
zonas” shéma; kop§S 2004.gada tas ir palielindjies astonas reizes (no
400 uznémumiem 2004. gada [idz 3246 uzn@mumiem 2013. gada);

(d) nesen publiskota informacija par ASV noveéroSanas programmam, kas rada jaunus
jautajumus par aizsardzibas Itmeni, kuru vajadz&tu garantét ,,drosibas zonai”.

Sajos apstaklos $aja pazinojuma sniegts parskats par ,,drosibas zonas” sheémas darbibu. Tas ir
pamatots uz pieradijumiem, ko apkopojusi Komisija, darbu, ko 2009. gada veikusi ES un
ASV kontaktgrupa privatuma jautajumos, pétfjumu, ko 2008. gada veicis neatkarigs
ligumslédzgjs’, un informaciju, ko sanémusi ES un ASV ad-hoc darba grupa (“Darba grupa™),
kura izveidota péc atklatiba nonakusas informacijas par ASV noveéroSanas programmam (sk.
paralélo dokumentu). Sis pazinojums seko diviem Komisijas novértéjuma zinojumiem, kas
sniegti ,,dro§ibas zonas” shémas darbibas sakumposma, attiecigi 2002. gada® un 2004. gada’.

2. ,»DROSIBAS ZONAS” STRUKTURA UN DARBIBA
2.1. ,,DroSsibas zonas” struktiira

ASV uznémumam, kas vélas iesaistities ,,drosibas zona”, a) sava publiski pieejama slepenibas
politika janorada, ka tas ievéro un faktiski piem&ro principus, ka ari b) javeic paSsertifikacija,
t. 1., japazino ASV Tirdzniecibas ministrijai, ka tas ieveéro principus. Passertifikacijas
pieteikums jaiesniedz atkartoti katru gadu. Privatuma ,,droSibas zonas” principos, kas ieklauti
Lémuma par ,,droSibas zonu” I pielikuma, ir ietvertas prasibas attieciba uz personas datu
materialtiesisko aizsardzibu (datu integritates, droSibas, izvEéles un talakas parsiitiSanas
principi) un datu subjektu procesualajam tiesibam (informéSanas, piekluves un piemerosanas
principi).

Attieciba uz ,,droSibas zonas” sh&€mas pieméroSanas nodroSinaSanu ASV svariga nozime ir
divam ASV iestadem — ASV Tirdzniecibas ministrijai un ASV Federalajai tirdzniecibas
komisijai.

Tirdzniecibas ministrija izskata katru no uzp@émumiem sanemto ,droSibas zonas”
passertifikacijas un katru atkartotas gada sertifikacijas iesniegumu, lai parliecinatos, ka tajos ir

Saskana ar daziem pétfjumiem, ja pakalpojumi un parrobezu datu pliismas biitu japartrauc, jo tiktu partraukta uzp€mumu saistoso
noteikumu, ligumu noteikumu paraugu un ,,drosibas zonas” piemérosana, negativa ietekme uz ES IKP varétu sasniegt no —0,8 %
lidz -1,3% ,un ES pakalpojumu eksports uz ASV samazinatos par —6,7 % konkurétspgjas zaud@Sanas del. Sk. Eiropas
Starptautiskas politiskas ekonomikas centra (European Centre for International Political Economy) pétijumu ASV Tirdzniecibas
ministrijai “The Economic Importance of Getting Data Protection Right”,2013. gada marts.

Ietekmes novértejums, ko Eiropas Komisijai 2008. gada sagatavoja Namiras Universitates Centre de Recherche Informatique et
Droit (“CRID”).

Komisijas dienestu darba dokuments “Komisijas 2000. gada 26. julija Lémuma 2000/520/EK atbilstigi Eiropas Parlamenta un
Padomes Direktivai 95/46/EK par personas datu pienacigu aizsardzibu, kas noteikta ar privatuma ,,drosibas zonas” principiem un
attiecigajiem visbiezak uzdotajiem jautajumiem, kurus izdevusi ASV Tirdzniecibas ministrija, pieméroSana”, SEC(2002)196,
13.12.2002.

Komisijas dienestu darba dokuments “ Komisijas Lémuma 520/2000/EK par personas datu pienacigu aizsardzibu, kas noteikta ar
privatuma ,,drosibas zonas” principiem un attiecigajiem visbiezak uzdotajiem jautajumiem, kurus izdevusi ASV Tirdzniecibas
ministrija, isteno$ana”, SEC(2004)1323, 20.10.2004.
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ietverti visi elementi, kas nepiecieSami, lai varétu piedalities shema'’. Ta atjaunina to
uznémumu sarakstu, kuri iesniegusi passertifikacijas vestules, un sarakstu un véstules publicé
sava timekla vietn€. Ta arT uzrauga “drosibas zonas” darbibu un no saraksta svitro tos
uznémumus, kuri neievero principus.

Federala tirdzniecibas komisija atbilstoSi savam pilnvaram paterétaju tiesibu aizsardzibas
joma versas pret negodigu vai maldinoSu ricibu saskana ar Federalas tirdzniecibas komisijas
likuma 5. pantu. Federalas tirdzniecibas komisijas istenotie pieméroSanas nodroSinasanas
pasakumi ietver izmekl€Sanu saistiba ar nepatiesiem apgalvojumiem par ,,droSibas zonas”
ievéroSanu un saistiba ar neatbilstibu Siem principiem uznémumos, kas ir shémas dalibnieki.
Gadijumos, kad ,,droSibas zonas” principu pieméroSanas nodroSinaSanas pasakumi ir veérsti
pret gaisa parvadatajiem, kompetentd iestade ir ASV Satiksmes ministrija'’.

Pasreiz€jais Leémums par ,,droSibas zonu” ir dala no ES tiesiska reguléjuma, kas dalibvalstu
iestadem ir japiemero. Saskana ar min€to [émumu ES valstu datu aizsardzibas iestadéem
(DAI) konkrétos gadijumos ir tiesibas partraukt datu parsiitiSanu sertific€tajiem ,,droSibas
zonas” uzpémumiem'”. Komisijai nav informacijas par kadas valsts datu aizsardzibas iestades
veiktas partraukSanas gadijumiem kops ,,droSibas zonas” izveides 2000. gada. Neatkarigi no
pilnvaram, kas ES valstu datu aizsardzibas iestadem pieskirtas ar Lémumu par ,,drosibas
zonu”, tas ir kompetentas iejaukties, tostarp starptautiskas datu parsutiSanas gadijumos, lai
nodros$inatu 1995. gada Datu aizsardzibas direktiva noteikto vispargjo principu ieverosanu.

Ka atgadinats pasreiz spéka eso$aja Lémuma par ,,drosibas zonu”, Komisija ir kompetenta
saskana ar Regula (ES) Nr. 182/2011 paredz&to parbaudes procediiru jebkura laika pielagot
lémumu, to apturét vai ierobezot lémuma darbibas jomu, nemot véra pieredzi ta istenosana.
Tas 1pasi ir paredz€ts gadijuma, ja ASV to sistematiski neizpilda, piem&ram, ja struktiira, kas
atbildiga par privatuma ,,droSibas zonas” principu ievérosanas nodroSinaSanu Amerikas
Savienotajas Valstis, savu pienakumu nepilda efektivi vai ja ASV tiesibu aktu prasibas tiek
uzskatitas par svarigakam neka aizsardzibas Iimenis, ko nodroS$ina ,,dro§ibas zonas” principi.
So lemumu tapat ka jebkuru citu Komisijas lémumu var ari grozit citu iemeslu dél vai pat
atcelt.

2.2. ,,Drosibas zonas” darbiba

Starp 3246" sertificétajiem uzpémumiem ir gan mazi, gan lieli uzpémumi'®. Lai gan uz
finanSu pakalpojumu un telesakaru nozarém neattiecas Federalas tirdzniecibas komisijas
pilnvaras nodro$inat piemérosanu, un tapéc tas nav ieklautas ,,dros§ibas zona”, sertific€to
uznémumu vidi ir daudzas ripniecibas un pakalpojumu nozares, tostarp labi zinami interneta
uznémumi un nozares, sakot no informacijas un datoru pakalpojumiem, Iidz farmacijai,
celojumu un tirisma pakalpojumiem, veselibas apriipes vai kreditkarsu pakalpojumiem'. Tie

10 _ s s P s = s . o _ . . PSR ~ _
Ja uznémuma sertifikacija vai passertifikacija neatbilst ,,droSibas zonas” prasibam, Tirdzniecibas ministrija informé uznémumu,

pieprasot, lai pirms uznémuma sertifikacijas pabeigSanas tiktu veikti noteikti pasakumi (piem&ram, preciz&umi, grozijumi
politikas apraksta).

Saskana ar ASV Kodeksa 41712. sadalas 49. iedalu.

Konkrétak, parsiitisanas partrauk$anu var pieprasit divas situacijas:

a) kad ASV valdibas iestade ir noteikusi, ka uznémums neievéro privatuma ,,drosibas zonas” principus, vai

b) kad ir liela iesp&jamiba, ka privatuma ,,drosibas zonas” principi nav ievéroti; ir pamats uzskatit, ka attiecigais pieméroSanas
mehanisms neietver vai neietvers piemerotus un savlaicigus pasakumus, lai attiecigo gadijumu atrisinatu; parstitiSanas turpinasana
datu subjektiem raditu bitiska kait€juma draudus, un dalibvalsts kompetentas iestades Sajos apstaklos ir darfjusas visu iesp&jamo,
lai organizacijai to pazinotu un dotu iesp&ju atbildét.

11

To ,,drosibas zonas” organizaciju skaits, kuras ieklautas ,,droSibas zonas” saraksta ka “aktualas”, 2013. gada 26. septembri bija
3246, bet “neaktualo” organizaciju skaits bija 935.

“DroSibas zonas” organizacijas ar 250 vai mazak darbiniekiem — 60 % (1925 no 3246). “DroSibas zonas” organizacijas ar
251 vai vairak darbiniekiem — 40 % (1295 no 3246).

Pieméram, MasterCard veic darijumus ar tikstoSiem banku, un §is uzpé€mums ir uzskatams piemérs gadijumam, kad ,,droSibas
zonu” nevar aizstat ar citiem personas datu parsitiSanas juridiskiem instrumentiem, piem€ram, uzpémumu saistoSiem
noteikumiem vai ligumu noteikumiem.
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ir parsvara ASV uzn€mumi, kas sniedz pakalpojumus ES ieksgja tirgi. To vidi ir arT dazu ES
uznémumu, pieméram, Nokia vai Bayer, filiales. No tam 51 % ir uznémumi, kas Eiropa
apstrada darbinieku datus, kurus parsiita uz ASV cilvékresursu parvaldes vajadzibam'®.

Ir palielinajusas dazu ES datu aizsardzibas iestaZzu baZas par datu parsiitiSanu saskana ar
pasreizgjo ,,drosibas zonas” shemu. Dazu dalibvalstu datu aizsardzibas iestades ir kritiz€jusas
principu loti visparigo formul&jumu un lielo palausanos uz passertifikaciju un pasregulaciju.
Lidzigas bazas ir paudusi ripniecibas nozare, kas atsaucas uz konkurences izkroplojumiem,
ko rada nepietickama piem&roSana.

Pasreizgjas ,,drosibas zonas” sh&mas pamata ir principu brivpratiga ievéroSana uzn€mumos,
principus ievérojoso uzp€mumu paSsertifikdcija un publisko iestazu nodroSinata
passertifikacijas saistibu pieméro$ana. Saja saistiba ikviens parredzamibas trikums un jebkadi
pieméroSanas tritkumi grauj ,,droSibas zonas” sh€émas pamatus.

Jebkadi ASV puses trikumi parredzamibas vai piemérosanas nodro$inasanas joma noved pie
ta, ka atbildiba tiek novirzita uz Eiropas datu aizsardzibas iestddém un uznémumiem, kas
izmanto shému. Vacijas datu aizsardzibas iestades 2010. gada 29. aprili pienéma l€mumu,
pieprasot uzpémumiem, kas parsiita datus no Eiropas uz ASV, aktivi parbaudit, vai uznémumi
ASV, kas importe datus, faktiski iev€ro privatuma ,,drosibas zonas” principus, un iesakot, ka
“vismaz eksportétajam uznémumam ir janosaka, vai importétaja ,,drosibas zonas” sertifikacija
joprojam ir speka”'’.

Vacijas DAI péc atklatiba nonakusas informacijas par ASV novéroSanas programmam

noteiktie principi nav ievéroti”'®. Dazas DAI (pieméram, Brémenes DAI) ir pieprasijusas, lai

uznémums, kas parsiita personas datus ASV pakalpojumu sniedzgjiem, inform&tu DAI par to,
vai un ka attiecigie pakalpojumu sniedzg&ji novér§ Valsts drosibas agentiiras piekluvi. Irijas
DALI ir zinojusi, ka ta nesen, p&c atklatiba nonakusas informacijas par ASV izlukdienestu
programmam, sanémusi divas stidzibas, kas attiecas uz ,,droSibas zonas” programmu, bet
atteikusies tas izskatit, pamatojoties uz to, ka personas datu parsutiSana treSai valstij atbilst
Irijas datu aizsardzibas tiesibu aktiem. P&c lidzigas siidzibas sanemsanas Luksemburgas DAI
konstatéja, ka Microsoft un Skype datu parsitiSana uz ASV ievéro Luksemburgas Datu
aizsardzibas likumu'®. Tomér Irijas Augsta tiesa kops ta laika ir pienémusi izskatiSanai tiesa
prasibu, saskana ar kuru ta izvértés Irijas datu aizsardzibas komisara bezdarbibu attieciba uz
ASV novéroSanas programmam. Vienu no $im divam siidzibam iesniedza studentu grupa
Europe v Facebook (EVF), kas lidzigu sudzibu pret Yahoo iesniedza Vacija, un to izskata
attiecigas datu aizsardzibas iestades.

S1 datu aizsardzibas iestazu atSkirigd reakcija uz atklatiba nonakuSo informaciju par
noveéroSanu liecina par realu ,,droSibas zonas” shémas sadrumstalotibas risku un rada
jautajumus par to, ciktal tiek nodroSinata shémas pieméroSana.

,,Drosibas zonas” organizacijas, kuru ,,dro§ibas zonas” sertifikacija ietver organizacijas cilvékresursu datus (un kuras tadgjadi ir
piekrituSas sadarboties ar ES datu aizsardzibas iestadem un ievérot to noteikumus): 51 % (1671 no 3246).

Sk. Diisseldorfer Kreis 2010. gada 28./29. aprila [émumu. Sk. Beschluss der obersten Aufsichtsbehorden fiir den Datenschutz im
nicht-dffentlichen Bereich am 28./29. April 2010 in Hannover:
http://www.bfdi.bund.de/SharedDocs/Publikationen/Entschliessungssammlung/DuesseldorferKreis/290410_SafeHarbor.pdf? bl
ob=publicationFile Tom&r Eiropas Datu aizsardzibas uzraudzitajs (EDAU) Peter Hustinx Eiropas Parlamenta L/BE komitejas
izmekl€Sanas ietvaros 2013. gada 7. oktobrT pauda nostaju, ka attieciba uz ,,drosibas zonu” “ir panakti butiski uzlabojumi un ir
atrisinata lielaka dala jautajumu”:
https://secure.edps.europa.cu/EDPSWEB/webdav/site/mySite/shared/Documents/EDPS/Publications/Speeches/2013/13-10-
07_Speech LIBE_PH_EN.pdf

Sk. Vacijas datu aizsardzibas komisaru konferences rezoltciju, kura noradits, ka izlikdienesti rada butiskus draudus datu
plismam starp Vaciju un valstim arpus Eiropas:

http://www.bfdi.bund.de/EN/Home/homepage Kurzmeldungen/PMDSK SafeHarbor.html?nn=408870

Sk. Luksemburgas DAI sniegto pazinojumu presei 2013. gada 18. novembrT.



http://www.bfdi.bund.de/SharedDocs/Publikationen/Entschliessungssammlung/DuesseldorferKreis/290410_SafeHarbor.pdf?__blob=publicationFile
http://www.bfdi.bund.de/SharedDocs/Publikationen/Entschliessungssammlung/DuesseldorferKreis/290410_SafeHarbor.pdf?__blob=publicationFile
https://secure.edps.europa.eu/EDPSWEB/webdav/site/mySite/shared/Documents/EDPS/Publications/Speeches/2013/13-10-07_Speech_LIBE_PH_EN.pdf
https://secure.edps.europa.eu/EDPSWEB/webdav/site/mySite/shared/Documents/EDPS/Publications/Speeches/2013/13-10-07_Speech_LIBE_PH_EN.pdf
http://www.bfdi.bund.de/EN/Home/homepage_Kurzmeldungen/PMDSK_SafeHarbor.html?nn=408870
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3. PRINCIPUS IEVEROJOSO UZNEMUMU SLEPENIBAS POLITIKAS PARREDZAMIBA

Saskana ar FAQ 6, kas pievienots Lémumam par ,dro§ibas zonu” (II pielikums),
uznémumiem, kuri ir ieintereséti sertifikacija ,,droSibas zonas” ietvaros, jaiesniedz
Tirdzniecibas ministrijai un japublisko sava slepenibas politika. Taja jaieklauj apnemSanas
ievérot privatuma principus. Prasiba nodroSinat passertificeétu uzpémumu slepenibas
politikas publisku pieejamibu un to apnemsanas ieveérot privatuma principus ir biitiska
shémas darbibai.

Sadu uzpémumu slepenibas politikas nepietiekama pieejamiba kaite individiem, kuru
personas dati tiek vakti un apstradati, un var biit informé$anas principa parkapums. Tados
gadijumos individi, kuru dati tiek parsititi no ES, var nebiit informéti par vigu tiesibam un
pienakumiem, kas ir saistosi passertificEétam uzpémumam.

Turklat uzp€mumu apnemsanas ieverot privatuma principus lauj Federalajai tirdzniecibas
komisijai neatbilstibas gadijumos attieciba uz uzn@mumiem Istenot tas pilnvaras nodrosinat
$o principu pieméroSanu , neatbilstibu kvalificgjot ka negodigu vai maldinoSu ricibu.
Parredzamibas trikums, ko pielauj uznémumi ASV, sarezgi Federalas tirdzniecibas komisijas
istenoto uzraudzibu un grauj piemerosanas nodroSinasanas efektivitati.

Gadu gaita ievérojams skaits paSsertificétu uznémumu nav publiskojis savu slepenibas
politiku un/vai nav sniedzis publisku pazinojumu par privatuma principu ieveroSanu.
2004. gada zinojuma par ,,droSibas zonu” ir noradits uz vajadzibu Tirdzniecibas ministrijai
istenot aktivaku nostaju $is prasibas izpildes parbaudiSana.

Kops 2004. gada Tirdzniecibas ministrija ir izstradajusi jaunus informacijas rikus, lai
palidz€tu uzpémumiem izpildit to saistibas parredzamibas joma. Attieciga informacija par
shému ir pieejama Tirdzniecibas ministrijas specializétaja ,,drosibas zonas” vietng™, kura
uzn@mumi var ar1 augSupieladet savu slepenibas politiku. Tirdzniecibas ministrija ir zinojusi,
ka uzne@mumi izmanto $o iesp&ju un public€ savu slepenibas politiku Tirdzniecibas ministrijas
timek]a vietng, kad tie piesakas dalibai ,,droibas zona”'. Tirdzniecibas ministrija no
2009. gada Iidz 2013. gadam turklat publicgja vairakas pamatnostadnes uzgpémumiem, kuri
vElas pievienoties ,,droSibas zonai”, pieméram, ‘Passertifikacijas rokasgramatu” un

“Noderigus padomus par atbilstibu passertifikaciju principiem”?.

Tas, ciktal uzp€émumi izpilda parredzamibas saistibas, atSkiras. Dazi uzn€mumi tikai dara
zinamu Tirdzniecibas ministrijai savas slepenibas politikas aprakstu ka dalu no
passertifikacijas procesa, bet lielaka dala uznémumu So politiku publisko sava timekla vietné
un to ar1 augSupielad€ Tirdzniecibas ministrijas timekla vietn€. Tomer $1 politika ne vienmér
ir noforméta paterétajiem draudziga un viegli uztverama veida. Hipersaites uz slepenibas
politiku ne vienmér pietickami labi darbojas un ne vienmér norada uz pareizajam timekla
vietném.

No [émuma un ta pielikumiem izriet, ka prasiba uzp€émumiem publiskot savu slepenibas
politiku ietver ne tikai Tirdzniecibas ministrijas informéSanu par passertifikaciju. FAQ
noteiktajas sertifikacijas prasibas ir ietverta prasiba sniegt slepenibas politikas aprakstu un
parredzamu informaciju par to, kur politika ir pieejama publiskai aplukoSanai®.
Pazinojumiem par slepenibas politiku jabut skaidri saprotamiem un viegli pieejamiem

20
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http://www.export.gov/SafeHarbour/

https://SafeHarbour.export.gov/list.aspx

Rokasgramata ir pieejama shémas timekla vietn€ http://export.gov/SafeHarbour/, un noderigie padomi ir pieejami timek]a vietné
http://export.gov/SafeHarbour/eu/eg_main_018495.asp

2 . . o - - o _ . . . - .
3 Tirdzniecibas ministrija 2013. gada 12. novembrT apstiprinaja, ka “misdienas uznémumiem, kam ir publiskas timekla vietnes un

kas strada ar pateérétaju/klientu/apmeklétaju datiem, sava timekla vietné japublicg ,,drosibas zonai” atbilstosSa slepenibas politika”
(dokuments “U.S.-EU Cooperation to Implement the Safe Harbor Framework”, 2013. gada 12. novembris).
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sabiedribai. Tajos jaicklauj hipersaite uz Tirdzniecibas ministrijas ,,drosibas zonas” timekla
vietni, kura uzskaititi visi shémas ‘“aktualie” dalibnieki, un saite uz stridu alternativas
izSkirSanas pakalpojumu sniedz&ju. Tomer vairaki shéma iesaistitiec uzn€mumi laikposma no
2000. gada Iidz 2013. gadam S§is prasibas neizpildija. Darba sazina ar Komisiju 2013. gada
februart Tirdzniecibas ministrija apliecinaja, ka Iidz 10 % sertific€to uzpémumu, iesp&jams,
faktiski nav sava timekla vietn€ public€jusi slepenibas politiku, kura ietverts apstiprinoss
pazinojums par ,,drosibas zonu”.

Neseni statistikas dati liecina ari par pastavigu problemu, ka tiek sniegti nepatiesi
apgalvojumi par ,,droSibas zonas” principu ievérosanu. Aptuveni 10 % uznémumu, kas
noradijusi, ka tie esot ,,droSibas zonas” dalibnieki, nav ieklauti Tirdzniecibas ministrijas
saraksta ka sh@mas aktualie dalibnieki®*. Sadus nepatiesus apgalvojumus izsaka gan
uznémumi, kas nekad nav bijusi ,,droSibas zonas” dalibnieki, gan uzpémumi, kas reiz ir
pievienojusies $ai sh&€mai, bet vélak nav Tirdzniecibas ministrija veikusi atkartotu ikgadgjo
passertifikaciju. Tada gadijuma tie joprojam ir noraditi ,,drosibas zonas” timekla vietng, tikai
ar sertifikacijas statusu “neaktuals”, kas nozimg&, ka uzn€mums ir bijis shémas dalibnieks un
tapec tam ir pienakums turpindt nodroSinat jau apstradato datu aizsardzibu. Federala
tirdzniecibas komisija ir kompetenta iejaukties maldinoSas ricibas gadijumos un gadijumos,
kad netiek ieveroti ,,droSibas zonas” principi (sk. 5.1. sadalu). Neskaidriba par “nepatiesiem
apgalvojumiem” ietekmé& shémas ticamibu.

Eiropas Komisija 2012. un 2013. gada regulara sazina bridinaja Tirdzniecibas ministriju, ka,
lai izpilditu parredzamibas saistibas, nepietiek tikai ar to, ka uzp€mumi Tirdzniecibas
ministrijai iesniedz savas slepenibas politikas aprakstu. Pazinojumiem par slepenibas politiku
jabut publiski pieejamiem. Tirdzniecibas ministrijai ar1 tika prasits pastiprinat savu
periodisko kontroli attieciba uz uzpémumu timekla vietném, pirms tam veicot parbaudes
procediiru saistiba ar pirmo passertifikacijas procesu vai tas ikgad€jo atjaunoSanu, un versties
pret uznémumiem, kuri neizpilda parredzamibas prasibas.

Atbildot uz ES bazam, Tirdzniecibas ministrija vispirms 2013. gada marta noteica, ka
,»drosibas zonas” uzpémumiem, kam ir publiska timekla vietne, ir pienakums taja viegli
pieejama veida publiskot savu slepenibas politiku attieciba uz patérétaju/lietotaju datiem.
Vienlaikus Tirdzniecibas ministrija saka inform&t visus uznémumus, kuru slepenibas politika
veél nebija ietverta saite uz Tirdzniecibas ministrijas timekla vietni, ka tada ir jaieklauj,
nodroSinot oficiala ,droSibas zonas” saraksta un timekla vietnes tieSu pieejamibu
patérétajiem, kuri apmekl€é uzn€muma timekla vietni. Tas laus Eiropas datu subjektiem
nekavéejoties, bez papildu mekléSanas timekli parliecinaties par uznémuma saistibam, par kuru
uzgemsSanos tas informé&jis Tirdzniecibas ministrijai. Turklat Tirdzniecibas ministrija saka
informé&t uznémumus, ka to public€taja slepenibas politika jaieklauj kontaktinformacija par
uznémumu izmantoto neatkarigo pakalpojumu sniedz&ju stridu iz8kir§anai® .

Sis process ir japaatrina, lai nodroginatu, ka visi sertificétic uznémumi pilniba izpilda
,»drosibas zonas” prasibas ne velak ka [idz 2014. gada martam (t. i., 11dz uznémumu ikgadgjas
atkartotas sertifikacijas terminam, skaitot no jauno prasibu ievieSanas 2013. gada marta).

# Australijas konsultaciju uzpémums Galexia 2013. gada septembri salidzinaja 2008. un 2013.gadd sniegtos nepatiesos

apgalvojumus par dalibu ,,dro§ibas zona”. Ta galvenais konstat€jums bija tads, ka vienlaikus ar dalibas paplaSinasanos drosSibas
zona laika no 2008. gada lidz 2013. gadam (no 1109 lidz 3246 dalibniekiem) nepatiesu apgalvojumu skaits palielinajies no 206

lidz 427. http://www.galexia.com/public/about/news/about_news-id225.html

Laikposma no 2013. gada marta lidz septembrim Tirdzniecibas ministrija:

« informé&ja 101 uzpe€mumu, kas jau bija drosibas zonas timekla vietn€ augSupieladgjis savu privatuma ,,droSibas zonai” atbilstoso
slepenibas politiku, ka tiem $T slepenibas politika japublic€ arT sava timekla vietng;

« inform&ja 154 uznémumus, kuri vél to nebija izdarTjusi, ka tiem sava slepenibas politika jaieklauj saite uz ,,droSibas zonas”
timekla vietni;

« informg&ja vairak neka 600 uznémumu, ka tiem sava slepenibas politika jaieklauj sava neatkariga stridu izskirSanas pakalpojumu
sniedz&ja kontaktinformacija.
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Tomér turpina pastavét bazas par to, vai visi passertificétiec uzn€mumi pilniba izpilda
parredzamibas prasibas. Tirdzniecibas ministrijai ir jauzrauga un stingrak japarbauda to
saistibu izpilde, kuras uzp@émumi uznémusSies sakotn&jas passertifikacijas un ikgadgjas
atjaunoSanas bridi.

4. »DROSIBAS ZONAS” PRIVATUMA PRINCIPU IEKLLAUSANA UZNEMUMU SLEPENIBAS
POLITIKA

Lai iegitu un saglabatu ,droSibas zonas” sniegtds priekSrocibas, passertificEtiem
uzn@mumiem ir jaievero privatuma principi, kas ir izklastiti Iémuma I pielikuma.

Komisija 2004. gada zinojuma konstatgja, ka ieve€rojams skaits uzpémumu sava datu
apstrades politika nav pareizi ieklavusi privatuma ,,droSibas zonas” principus. Piem&ram,
individiem ne vienmer tika sniegta skaidra un parredzama informacija par to, kadiem
mérkiem veikta vinu datu apstrade, vai ar1 viniem netika sniegta iesp€ja atteikties, kad to
datus bija paredzets izpaust tresai personai vai izmantot m&rkim, kas nav saderigs ar meérkiem,
kadiem dati sakotn&ji savakti. Komisijas 2004. gada zinojuma tika atzits, ka Tirdzniecibas
ministrijai “vajadzétu bit aktivakai attieciba uz ,,drosibas zonas” pieejamibu un informétibas
veicinasanu par principiem 26

Saja zina ir panakts neliels progress. Kops 2009. gada 1.janvara Tirdzniecibas ministrija
izverte slepenibas politiku katram uzpémumam, kur§ vélas atjaunot sertifikacijas statusu
attieciba uz ,,drosibas zonu” — un statuss ir jaatjauno katru gadu —, pirms ta atjauno So
statusu. Tomer izvertéjuma tvérums ir ierobeZots. Netiek pilniba izverteta faktiska prakse
passertificétos uznémumos — ja tas tiktu veikts, tiktu butiski palielinata passertifikacijas
procesa ticamiba.

Nemot vera Komisijas pieprasijumus Tirdzniecibas ministrijai veikt passertificéto uzp€émumu
stingraku un sistematiskaku parraudzibu, paslaik vairak uzmanibas tiek pieversts jauniem
iesniegumiem. To jauno iesniegumu skaits, kuri nav piepemti, bet ir nosutiti atpakal
uznémumiem uzlabojumu veikSanai slepenibas politika, laikposma no 2010. gada Iidz
2013. gadam butiski palielinajas — tas divkarSojas attieciba uz atkartoti sertific€jamiem
uznémumiem un triskdr§ojas attieciba uz jauniem ,dro§ibas zonas” dalibniekiem?’.
Tirdzniecibas ministrija ir Komisijai apliecinajusi, ka ikvienu sertifikaciju vai atkartotu
sertifikaciju iesp&jams pabeigt tikai tad, ja uzn€muma slepenibas politika atbilst visam
prasibam, proti, ja taja ir ietverta apstiprinoSa appemsSanas ieverot attiecigo privatuma
,dro§ibas zonas” principu kopumu un ta ir publiski pieejama. Uznémumiem sava ,,droSibas
zonas” saraksta uzskait€ janorada vieta, kur attieciga politika ir atrodama. Uzp&€mumiem ir ar1
pienakums sava timekla vietné skaidri noradit stridu alternativas izskirSanas pakalpojumu
sniedz&ju un ietvert saiti uz ,,droSibas zonas” sertifikaciju Tirdzniecibas ministrijas timekla
vietn€. Tomer ir aplésts, ka vairak neka 30 % ,,drosibas zonas” dalibnieku sava timekla vietné
pieejamaja slepenibas politikd nenorada informaciju par stridu izskir§anu®®.

Lielaka dala uzp€mumu, kurus Tirdzniecibas ministrija svitrojusi no ,,droSibas zonas”
saraksta, tika svitroti pec attiecigo uznémumu skaidri izteikta pieprasjjuma (pieméram, tie ir
uznémumi, kas apvienojusSies vai tikusi parnemti, mainijusi savu uznémgéjdarbibas veidu vai

26
27

Sk. 2004. gada zinojuma (SEC(2004)1323) 8. lappusi.

Saskana ar statistikas datiem, ko Tirdzniecibas ministrija iesniedza 2013. gada septembri, ta 2010. gada informgja 18 % (93) no
512 pirmreizg&ji sertificéjamiem uzpémumiem un 16 % (231) no 1417 atkartoti sertificjamiem uzpémumiem, ka tiem jaievie§
uzlabojumi privatuma politika un/vai ,,drosibas zonas” principu pieméro$ana. Tomér, nemot véra Komisijas pieprasijumus veikt
visu iesniegumu pamatigu, ripigu un sistematisku izvert€Sanu, Tirdzniecibas ministrija 1idz 2013. gada septembrim bija
inform&jusi 56 % (340) no 602 pirmreizgji sertificEjamiem uzpémumiem un 27 % (493) no 1809 atkartoti sertific§jamiem
uzpémumiem, ka tiem jaievie§ uzlabojumi sava slepenibas politika.

28 Chris Connolly (Galexia) uzstasanas Eiropas Parlamenta L/BE komitejas izmekl&Sana 2013. gada 7. oktobrl.
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izbeigusi uzneéméjdarbibu). Mazaks skaits prasibam neatbilstoSu uznp€mumu no saraksta
svitrots, kad konstatéts, ka saraksta noraditas timekla vietnes nedarbojas un ka uznémumu
sertifikacijas statuss jau vairakus gadus ir bijis “neaktuals™®’. Svarigi ir tas, ka neviens no
svitroSanas gadijumiem nav noticis tapéc, ka Tirdzniecibas ministrijas parbaudé biitu
konstatgtas atbilstibas problémas.

,Drosibas zonas” saraksts ir izmantojams ka publisks pazinojums un ka uznp€émuma ,,drosibas
zonas” apnemsanos apkopojums. ApnemsSanas ievérot ,,drosibas zonas” principus nav
ierobezota laika attieciba uz datiem, kas sanemti laikposma, kura uzp€mums izmanto
,»drosibas zonas” sniegtas prieksrocibas, un uzn€mumam jaturpina piemerot principus $adiem
datiem, kamer vien tas $adus datus uzglaba, izmanto vai izpauz, pat ja tas jebkada iemesla dé]
izstajas no ,,drosibas zonas”.

To ,,drosibas zonas” pretendentu skaits, kuri nav izturéjusi Tirdzniecibas ministrijas veikto
administrativo izvértéSanu un tapéc nav nekad bijusi ieklauti ,,drosibas zonas” saraksta, ir
Sads: 2010. gada tikai 6 % (33) no 513 pirmreizgji sertificEjamiem uzpémumiem nekad
nebija ieklauti ,,droSibas zonas” saraksta, jo tie neatbilda Tirdzniecibas ministrijas
noteiktajiem passertifikacijas standartiem. 2013.gada 12 % (75) no 605 pirmreizgji
sertific§jamiem uzp€mumiem nekad nebija ieklauti ,,drosibas zonas” saraksta, jo tie neatbilda
Tirdzniecibas ministrijas noteiktajiem paSsertifikacijas standartiem.

Lai uzlabotu uzraudzibas parredzamibu, Tirdzniecibas ministrijai bitu vismaz javeic $adi
pasakumi: sava timekla vietné jauzskaita visi uznémumi, kas svitroti no ,,drosibas zonas”
saraksta, un janorada iemesli, kuru d€| sertifikacija nav atjaunota. Norade “neaktuals”
Tirdzniecibas ministrijas sarakstd ar ,droSibas zona" iesaistitajiem uzpémumiem nav
uzskatama tikai par informativu — ta butu japapildina ar skaidru bridinajumu (gan
vardisku, gan grafisku), ka uzn€mums konkrétaja bridi neatbilst ,,drosibas zonas” prasibam.

Turklat dazi uzn@mumi joprojam nepilnigi ievéro visus ,,drosibas zonas” principus. Papildus
parredzamibas jautajumam, kas aplikots 3.sadala, paSsertificéto uznémumu slepenibas
politika biezi vien nav skaidri noradits, kadiem mérkiem dati tiek vakti, un nav skaidribas par
tiestbam izvEleties, vai datus var izpaust treSam personam, tad€jadi radot jautajumus par
privatuma principu “informéSana” un “izvéle” ievéroSanu. Inform&Sanai un izvélei ir loti
svariga nozime, lai datu subjektiem nodrosSinatu kontroli par to, kas notiek ar vinu personiska
rakstura informaciju.

Pietickama apjoma nav nodroSinats pirmais svarigais atbilstibas procesa posms, proti,
privatuma ,,drosibas zonas” principu ieklausana uznémumu slepenibas politika. Tirdzniecibas
ministrijai §is jautajums butu jarisina prioritara karta, izstradajot atbilstibas metodologiju
uznémumu darbibas praksei un to saskarsmei ar klientiem. Tirdzniecibas ministrijai aktivi
jaseko hidzi tam, vai ,,droSibas zonas” principi tiek faktiski ieklauti uzpémumu
slepenibas politika, nevis pieméroSanas nodroSinasanas pasakumi jaisteno tikai tad, kad
sanemtas individu stidzibas.

5. PUBLISKO IESTAZU ISTENOTA PIEMEROSANAS NODROSINASANA

Ir pieejami vairaki mehanismi, lai nodroSinatu ,,droSibas zonas” shémas efektivu piemérosanu
un paredz€tu individu tiesibu aizsardzibu gadijumos, kad vinu personiskas informacijas
aizsardzibu ietekme neatbilstiba privatuma principiem.

2 Kops 2011.gada decembra ASV Tirdzniecibas ministrija no ,drosibas zonas” saraksta svitrojusi 323 uzp€émumus —

94 uznémumi svitroti, jo tie vairs neveica uzpémg&jdarbibu, 88 uznpemumi svitroti parpemsanas vai apvienoSanas dgl,
95 uznémumi svitroti péc matesuznémuma pieprasijuma, 41 uzpémums svitrots, jo nav pieprasijis atkartotu sertifikaciju, un
5 uznémumi svitroti dazadu citu iemeslu dél.
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Saskana ar “pieméroSanas” principu passertificéto organizaciju slepenibas politika jabut
ieklautiem efektiviem atbilstibas mehanismiem. Atbilsto$i privatuma principam
“piem&rosana”, ka sikak izskaidrots FAQ 11, FAQS5 un FAQ 6, So prasibu var izpildit,
pievienojoties neatkarigiem tiesibu aizsardzibas mehanismiem, kas ir publiski apliecinajusi
savu kompetenci izskatit individualas siidzibas par principu neievéroSanu. Alternativi to var
nodro§inat, organizicijai apnpemoties sadarboties ar ES Datu aizsardzibas komisiju®.
Turklat passertificetiem uzp@mumiem ir piemé&rojama Federalas tirdzniecibas komisijas
jurisdikcija saskana ar Federalas tirdzniecibas likuma 5. pantu, ar ko aizliedz negodigu vai
maldino$u ricibu vai praksi, kuru veic tirdznieciba vai kura to ietekmé’'.

Iepriek§ mingtaja 2004. gada zinojuma ir paustas bazas par ,droSibas zonas” shemas
pieméroSanas nodroSinasanu, proti, Federalajai tirdzniecibas komisijai vajadzetu biit
aktivakai, sakot izmekléSanu un veicinot individu informétibu par vinu tiesibam. VEél viena
problémjoma ir skaidribas truikums saistiba ar Federalas tirdzniecibas komisijas kompetenci
nodros$inat principu piemé&roSanu attieciba uz cilvékresursu datiem.

Tiesibu aizsardzibas struktira, kas ir atbildiga par cilveékresursu datiem,— ES Datu
aizsardzibas komisija — ir sanémusi vienu siidzibu par cilvekresursu datiem®”. Tomér siidzibu
neesamiba nelauj izdarit secinajumus par shémas vispargjo darbibu. Butu jaievie$ uzp€émumu
atbilstibas ex-officio parbaudes, lai parliecinatos par datu aizsardzibas saistibu faktisko
1stenosanu. ArT ES datu aizsardzibas iestadém biitu javeic darbibas, lai uzlabotu informétibu
par $adas komisijas pastavésanu.

Ir uzsvertas problémas attieciba uz to, kada veida alternativi tiesibu aizsardzibas mehanismi
darbojas ka pieméroSanas nodroSinaSanas strukturas. Vairakam no Stm struktiram triikst
atbilstoSu Iidzeklu, lai rikotos principu neieveérosanas gadijumos. Sis truikums ir janovers.

5.1. Federala tirdzniecibas komisija

Federala tirdzniecibas komisija var veikt piem&rosanas nodros§inasanas pasakumus, ja tiek
parkaptas ,,drosibas zonas” saistibas, ko uzne€musies uznémumi. Kad tika izveidota ,,drosibas
zona”, Federala tirdzniecibas komisija apnémas prioritara karta izskatit visus pieprasijumus
no ES dalibvalstu iestadém™. Ta ka pirmos desmit gadus péc shémas izveides siidzibas netika
sanemtas, Federala tirdzniecibas komisija noléma, ka ta centisies identificét visus ,,drosibas
zonas” parkapumus ikviena privatuma un datu droSibas izmekl€Sana, ko ta veic. Kops
2009. gada Federala tirdzniecibas komisija, pamatojoties uz ,,dro§ibas zonas” parkapumiem, ir
c€lusi pret uzpémumiem 10 prasibas par pieméroSanu. Péc $adu prasibu izskatiSanas tika
pienemti izliguma rikojumi ar biitiskam sankcijam, aizliedzot maldinoSus apgalvojumus par
privatumu, tostarp saistiba ar ,,droSibas zonas” ieve€roSanu, un piemérojot uzn€mumiem
visaptveroSas privatuma programmas un revizijas 20 gadu laikposma. Uzgpémumiem ir jalauj
veikts to privatuma programmu neatkarigus noveért€jumus peéc Federalas tirdzniecibas
komisijas pieprasijuma. Par $adiem novert€§jumiem regulari zino Federalajai tirdzniecibas
komisijai. Federalas tirdzniecibas komisijas rikojumi arT aizliedz $adiem uznpémumiem izteikt

30 ES Datu aizsardzibas komisija ir struktiira, kas ir kompetenta izvertét un atrisinat individu iesniegtas stidzibas par iesp&jamiem

,,drosibas zonas” principu parkapumiem, kurus pielavusi ,,droSibas zona” iesaistiti uzpémumi no ASV. Uzpémumiem, kas
apliecina, ka tie ievéro ,,drosibas zonas” principus, jaizvélas ieverot neatkarigu tiesibu aizsardzibas mehanismu vai sadarboties ar
ES Datu aizsardzibas komisiju, lai atrisinatu problémas, ko rada ,,dro§ibas zonas” principu neievéroSana. Tomér sadarbiba ar ES
Datu aizsardzibas komisiju ir obligata, kad ASV uzpémums apstrada cilveékresursu personas datus, kuri tiek parsiititi no ES
saistiba ar darba attiecibam. Ja uznémums pats appemas sadarboties ar ES komisiju, tam arT jaapnemas izpildit visus ieteikumus,
ko sniedz ES komisija, ja ta uzskata, ka uzn€mumam ir javeic ipasi pasakumi, lai ievérotu ,,drosibas zonas” principus, tostarp
korektivi vai kompensgjosi pasakumi.

3 Transporta ministrija Tsteno lidzigu jurisdikciju attieciba uz gaisa parvadatajiem saskana ar Amerikas Savienoto Valstu Kodeksa

41712. sadalas 49. iedalu.

Siidzibu iesniedza Sveices pilsonis, un tapec ES Datu aizsardzibas komisija to nosiitfja Sveices datu aizsardzibas iestadei (ASV ir
atseviSka ,,drosibas zonas” sh&éma attieciba uz Sveici).

Sk. Komisijas 2000. gada 26. julija LEmuma 2000/520/EK V pielikumu.

32
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maldinosus apgalvojumus par to privatuma praksi un dalibu ,,drosibas zona” vai lidzigas
privatuma shémas. Ka piemeéru var minét Federalas tirdzniecibas komisijas veikto
izmeklesanu pret Google, Facebook un Myspace™. Google 2012. gada pickrita samaksat
naudas sodu USD 22,5 miljonu apméra, lai nokartotu konfliktu saistiba ar apgalvojumiem, ka
ta nav izpildijusi piekriSanas rikojumu. Visos privatuma izmekléSanas gadijumos Federala
tirdzniecibas komisija ex officio parbauda, vai ir noticis ,,droSibas zonas” parkapums.

Federala tirdzniecibas komisija nesen ir atkartoti apliecindjusi savus pazinojumus un
appemsanos prioritara karta izskatit visus pieprasijumus, kuri sagpemti no privatumu
pasreguljosSiem uznémumiem un ES dalibvalstim un kuros noradits, ka uznémums neievero
privatuma principus™. P&dgjo tris gadu laika Federala tirdzniecibas komisija ir sanémusi tikai
dazus pieprasijumus no Eiropas datu aizsardzibas iestadém.

Transatlantiska sadarbiba starp datu aizsardzibas iestadém saka attistities ped&jo ménesu
laika. Pieméram, 2013. gada 26.junija Federala tirdzniecibas komisija ar Irijas Datu
aizsardzibas komisara biroju parakstija saprasanas memorandu par savstarp&jo palidzibu to
tiesibu aktu piemérosana, kuri aizsarga personisko informaciju privataja sektora. Memorands
nosaka satvaru intensivakai, racionalizétakai un efektivakai sadarbibai privatuma tiesibu aktu
piemérosanas nodroginasana™.

Federala tirdzniecibas komisija 2013. gada augustd pazinoja, ka turpinas pastiprinat to
uznémumu parbaudes, kuru kontrol€ ir lielas personiskas informacijas datubazes. Ta ir ar
izveidojusi portalu, kura patérétaji var iesniegt par ASV uzpémumiem stidzibas saistiba ar
privatuma jautajumiem”’.

Federalajai tirdzniecibas komisijai ar1 vajadzetu intensivak izmekl&t nepatiesus apgalvojumus
par ,,drosibas zonas” ievérosanu. Uzpémums, kas sava timekla vietné norada, ka tas ievero
,»droSibas zonas” prasibas, bet nav ieklauts Tirdzniecibas ministrijas saraksta ka ‘“‘aktuals”
shémas dalibnieks, maldina paterétajus un launpratigi izmanto vinu uzticibu. Nepatiesi
apgalvojumi grauj sist€émas uzticamibu kopuma, un tap€c bitu nekavgjoties jaiznem no
uznpémumu timekla vietném. Uzpémumiem biitu jaiznemas izpildams pienakums nemaldinat
paterétajus. Federalajai tirdzniecibas komisijai biitu jaturpina apzinat maldinoSus
apgalvojumus par ,droSibas zonu”, pieméram, tadus ka Karnani lieta, kura Federala
tirdzniecibas komisija slédza kadu Kalifornijas timekla vietni, jo taja bija maldinosi
apgalvojumi par registrésanos ,,drosibas zona” un ta bija iesaistita krapnieciska e-komercija,
kas vérsta pret Eiropas patérétajiem’.

Federala tirdzniecibas komisija 2013. gada 29. oktobr1 pazinoja, ka ta ir sakusi “vairakas
izmekl€Sanas par ,,droSibas zonas” ievé€roSanu pédéjo menesu laika” un ka ‘“nakamajos
ménesos” ir vel gaidamas vairakas piemeroSanas nodro§inasanas darbibas $aja joma. Federala
tirdzniecibas komisija ar1 apstiprindja, ka ta ir “apnémusies meklet veidus, ka uzlabot savas
darbibas efektivitati” un ka ta “art turpmak labprat sanems bitiskas norades, tadas ka siidziba,

34 Laikposma no 2009. gada lidz 2012. gadam Federala tirdzniecibas komisija pabeidza desmit pieméro$anas nodroSinasanas

prasibas par ,,drosibas zonas” saistibam: FTC pret Javian Karnani un Balls of Kryptonite, LLC (2009. gads), World Innovators,
Inc. (2009 gads), Expat Edge Partners, LLC (2009. gads), Onyx Graphics, Inc. (2009. gads), Directors Desk LLC (2009. gads),
Progressive Gaitways LLC (2009. gads), Collectify LLC (2009. gads), Google Inc. (2011. gads), Facebook, Inc. (2011. gads),
Myspace  LLC  (2012. gads). Sk. “Federal  Trade  Commission  of  Safe  Harbour  Commitments”:
http://export.gov/build/groups/public/@eg_main/@SafeHarbour/documents/webcontent/eg_main 052211.pdf. Sk. arT: “Case
Highlights™: http://business.ftc.gov/us-eu-Safe-Harbour-framework. Lielaka dala $o lietu attiecas uz probléemam ar uznémumiem,

kas pievienojas ,,drosibas zonai”, bet p&c tam turpinaja uzdoties par dalibniekiem, neatjaunojot ikgadgjo sertifikaciju.
33 S appemsanas tika atkartoti izteikta sanaksmé 2013. gada 17. aprili Briselg, kuras laika Federalas tirdzniecibas komisijas

komisare Julie Brill tikas ar ES datu aizsardzibas iestadém (29. panta darba grupu).
http://www.dataprotection.ie/viewdoc.asp?Docid=1317&Catid=66&StartDate=1+January+2013&m=n

Patérétaji  var  iesniegt  sudzibas, izmantojot  Federalas  tirdzniecibas  komisijas  “Studzibu  asistentu”
(https://www.ftccomplaintassistant.gov/), un starptautiskie patérétaji var iesniegt siidzibas, izmantojot vietni
(http://www.econsumer.gov).

http://www.ftc.gov/os/caselist/0923081/090806karnanicmpt.pdf

36
37
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kas sanemta ieprieksgja ménesi no Eiropa mitosa pat€rétaju advokata, kur§ noradija uz lielu
skaitu ar ,,dro§ibas zonu” saistitu parkapumu”. Agentiira arT apnémas “sistematiski uzraudzit

v . e erge g . _ e . . _ . . 4
,,drosibas zonas” rikojumu izpildi, ka tas tiek darits attieciba uz visiem misu rikojumiem” 0

Federala tirdzniecibas komisija 2013. gada 12. novembr1 informé&ja Eiropa Komisiju, ka, “ja
uzpémuma slepenibas politika ir dots soljjums nodroSinat aizsardzibu saskapa ar
»drosibas zonu”, tad fakts, ka uznémums nav veicis vai atjaunojis registraciju, pats par
sevi nevar biit iemesls, lai pret attiecigo uznémumu neverstu FTC pasakumus minéto

,drogibas zonas” saistibu izpildes panik3anai”*'.

Tirdzniecibas ministrija 2013. gada novembr1 inform&ja Eiropas Komisiju, ka, “lai palidzetu
nodro$inat, ka uzn€mumi nesniedz “nepatiesus apgalvojumus” par dalibu ,,drosibas zona”,
Tirdzniecibas ministrija saks sazinaties ar ,,droSibas zonas” dalibniekiem mé&nesi pirms to
atkartotas sertifikacijas datuma, lai informé&tu, kadi pasakumi tiem javeic gadijuma, ja tie
izveletos neveikt atkartotu sertifikaciju”. Tirdzniecibas ministrija “bridinas §is kategorijas
uzpémumus, ka tiem no savas slepenibas politikas jasvitro un no savas timekla vietnes
jaizpem visas atsauces uz dalibu ,droSibas zona”, ka arl ministrijas ,,droSibas zonas”
sertifikacijas zZime, un tos skaidri informes, ka pretéja gadijjuma pret tiem var tikt vérstas
FTC darbibas pieméro$anas nodro§inasanai”**.

Lai verstos pret nepatiesiem apgalvojumiem par ,,drosibas zonas” ievéroSanu, passertificétu
uznémumu timekla vietn&s publicétaja slepenibas politika vienmér vajadz&tu but ieklautai
saitei uz Tirdzniecibas ministrijas ,,droSibas zonas” timekla vietni, kur uzskaititi visi shémas
“aktualie” dalibnieki. Tas laus Eiropas datu subjektiem nekavgjoties, bez papildu mekl&sanas
parliecinaties, vai uznémums konkrétaja bridi ir ,,droSibas zonas” dalibnieks. Tirdzniecibas
ministrija 2013. gada marta saka to pieprasit no uzp€émumiem, bet §is process biitu javeic
intensivak.

Federalas tirdzniecibas komisijas veikta ,,drosibas zonas” principu faktiskas ieveroSanas
nepartraukta uzraudziba un konsekventa piemeroSanas nodroS§inasana — papildus jau
minétajiem Tirdzniecibas ministrijas veiktajiem pasakumiem —, joprojam ir galvena prioritate
shémas pienacigas un efektivas darbibas nodroSinasana. Proti, ir japastiprina ex-officio
parbaudes un izmekléSanas attieciba uz to, ki uzpémumi ievéro ,droSibas zonas”
principus. Bitu jaturpina atvieglot siidzibu par parkapumiem iesniegSanu Federalajai
tirdzniecibas komisijai.

5.2.  ES Datu aizsardzibas komisija

ES Datu aizsardzibas komisija ir struktiira, kas izveidota saskana ar Lémumu par ,,drosibas
zonu”. Ta ir kompetenta izskatit sidzibas, kuras iesniedz privatpersonas attieciba uz personas
datiem, kas savakti saistiba ar darba attiecibam, ka ar lictas, kas saistitas ar sertificEtiem
uznémumiem, kuri izveélgjusies So iesp&ju stridu iz8kirSanai saskana ar ,,droSibas zonu” (53 %
no visiem uzpémumiem). Taja darbojas parstavji no dazadam ES datu aizsardzibas iestadém.

Lidz $im komisija ir sanémusi Cetras stidzibas (divas 2010. gada un divas 2013. gada). Divas
stdzibas ta 2010. gada nosiitfja valstu datu aizsardzibas iestadém (Apvienotaja Karalisté un
Sveice). Tre$a un ceturta siidziba paslaik tiek izskatitas. Mazo stidzibu skaitu var izskaidrot ar
faktu, ka komisijas pilnvaras, ka noradits ieprieks, galvenokart attiecas tikai uz konkréta veida
datiem.

39 http://www.ftc.gov/speeches/brill/131029europeaninstituteremarks.pdf un

http://www.ftc.gov/speeches/ramirez/131029tacdremarks.pdf

40
41
42

Federalas tirdzniecibas komisijas priek$sédétajas Edith Ramirez véstule EK priekssédétaja vietniecei Viviane Reding.
Federalas tirdzniecibas komisijas priek§sédetajas Edith Ramirez vestule EK priek$sédétaja vietniecei Viviane Reding.
“U.S.-EU Cooperation to Implement the Safe Harbor Framework”, 2013. gada 12. novembris.
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Komisija izskatamo lietu nelielo skaitu dal&ji var ari izskaidrot ar to, ka nav pietickamas
informétibas par $adas komisijas esamibu. Kops 2004. gada Komisija uzskatamak informe par
neformalo komisiju sava timekla vietng".

Lai komisiju izmantotu efektivak, uznémumiem ASV, kuri izvélgjuSies sadarboties ar to un
izpilda tas lémumus, attieciba uz visam vai dazam personas datu kategorijam, uz kuram
attiecas to paSsertifikacija, skaidri un saprotami biitu janorada sava slepenibas politika
apnemsanas laut Tirdzniecibas ministrijai riipigi parbaudit So aspektu. Lai uzlabotu Eiropas
uzpémumu un datu subjektu informétibu par ,,droSibas zonu”, katras ES datu aizsardzibas
iestades timekla vietng biitu jaizveido 1pasa ,,drosibas zonas” lapa.

5.3. PiemeéroSanas nodrosSinasanas uzlaboSana

Parredzamibas un pieméroSanas nepilnibas, kas noraditas ieprieks, ir radijusas Eiropas
uznémumiem bazas par ,,droSibas zonas” shémas negativo ietekmi uz Eiropas uznp€mumu
konkurétsp&ju. Ja Eiropas uznémums konkuré ar ASV uzpémumu, kas darbojas ,,droSibas
zonas” ietvaros, bet praksé nepieméro tas principus, Eiropas uzp€mumam tiek raditi
neizdevigi konkurences apstakli salidzinajuma ar o ASV uzgp€mumu.

Turklat Federalas tirdzniecibas komisijas jurisdikcija ietver arl negodigu vai maldinoSu ricibu
vai praksi, “kuru veic tirdznieciba vai kura to ietekme”. Federalas tirdzniecibas komisijas
likuma 5. panta ir noteikti izp€mumi attieciba uz Federalas tirdzniecibas komisijas pilnvaram
saistiba ar negodigu vai maldinosu ricibu vai praksi, cita starpa telesakaru joma. Ta ka uz
telesakaru  uznémumiem Federalas tirdzniecibas komisijas veiktas pieméroSanas
nodroSinasanas darbibas neattiecas, tiem nav atlauts iesaistities ,,droSibas zona”. Tomer,
palielinoties tehnologiju un pakalpojumu konvergencei, daudzi no to tiesajiem konkurentiem
ASV IKT nozarg ir ,,droSibas zonas” dalibnieki. Telesakaru uznémumu neieklauSana datu
apmaina saskana ar ,droSibas zonas” shému rada baZzas daZiem Eiropas telesakaru
operatoriem. Ka noradijusi Eiropas Telesakaru tiklu operatoru asociacija (ETNO), “tas ir
actmredzama pretruna telesakaru operatoru vissvarigakajam argumentam par nepiecieSamibu
nodroginat vienlidzigus konkurences apstaklus**.

6. »»DROSIBAS ZONAS” PRIVATUMA PRINCIPU NOSTIPRINASANA
6.1.  Stridu alternativa izSkirSana

Piem@roSanas nodroSinasanas princips nosaka, ka jabiit “gataviem un pieejamiem tiesibu
aizsardzibas mehanismiem, saskana ar kuriem izmekl€ katras personas siidzibas un
domstarpibas”. Saja noliika ,,drosibas zonas” shéma nosaka stridu alternativas izgkirSanas
(SAI) sistému, ko isteno neatkariga tre$a persona®, lai nodro§inatu personam atrus
risinajumus. Tris galvenas tiesibu aizsardzibas struktiiras ir ES Datu aizsardzibas komisija,
BBB (Better Business Bureaus) un TRUSTe.

# Atbilstosi 2004. gada zinojumam Komisijas timekla vietngé (Tiesiskuma GD) ir publicéts informativs pazinojums ES Datu

aizsardzibas komisijas “jautdjumu un atbilzu” veida, lai uzlabotu privatpersonu informétibu un palidz&tu viniem iesniegt stidzibu,
ja vini uzskata, ka vinu personas datu apstrade veikta, parkapjot ,.drosibas zonu”:
http://ec.europa.eu/justice/policies/privacy/docs/adequacy/information_Safe harbour_en.pdf

Standarta stidzibas veidlapa pieejama vietn€ http://ec.europa.eu/justice/policies/privacy/docs/adequacy/ complaint form_en.pdf.

44

=

“ETNO apsveérumos”, ko Komisijas dienesti sanéma 2013. gada 4. oktobrT, ir arT apliikota 1) ,,droSibas zona” ietverto personas
datu definicija, 2) nepietieckama ,,drosIbas zonas” uzraudziba, 3) fakts, ka “ASV uzpémumi var parsitit datus ar daudz mazak
ierobezojumiem neka to Eiropas partneri”, kas ir uzskatams par “Eiropas uznémumu acimredzamu diskriminaciju un ietekmé
Eiropas uzpémumu konkur€tsp&u”. Saskana ar ,droSibas zonas” noteikumiem, izpauzot informaciju treSai personai,
organizacijam japieméro informéSanas un izveles principi. Ja organizacija vélas informaciju nosiitit treSai personai, kas darbojas
ka parstavis, ta var to darit, ja ta pirms tam apliecina, ka tre$a persona atbalsta principus vai ka uz to attiecas direktiva vai cits
atzinums par atbilstibu, vai ja ta ar §adu treSo personu noslédz rakstisku Iigumu, kura prasits, lai tre$a persona nodrosSina vismaz
tadu pasu privatas dzives aizsardzibas limeni, kadu prasa attiecigie principi.

45 ES Direktiva 2013/11/ES par patérétaju stridu alternativu izskirsanu (SAI) ir uzsveérts neatkarigu, objektivu, parredzamu, efektivu,
atru un taisnigu stridu alternativas izskirSanas procediiru nozimigums.
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Kops 2004. gada SAI izmantota aizvien biezak, un Tirdzniecibas ministrija ir pastiprinajusi
Amerikas SAI nodro$inataju uzraudzibu, lai parliecinatos, ka to piedavata informacija par
stidzibu procediiru ir skaidra, pieejama un saprotama. Tomér, nemot véra lidz Sim izskatito
lietu mazo skaitu, 3is sistémas efektivitate vél ir japierada®.

Lai gan Tirdzniecibas ministrija ir veiksmigi samazinajusi maksu, ko iekaseé SAI
nodro$inataji, divi no septiniem lielakajiem SAI nodroSinatajiem joprojam iekasé maksu no
personam, kuras iesniedz siidzibas*’. Tie ir SAI nodroinataji, kurus izmanto aptuveni 20 %
,.drosibas zonas” uzpémumu. Sie uznémumi ir izvélgjusies SAI nodroginataju, kas iekasé no
patérétajiem maksu par sidzibas iesniegSanu. Sada prakse neatbilst ,,drosibas zonas”
pieméroSanas nodroSinasanas principam, kas pieSkir personai tiesibas pieklit “gataviem un
pieejamiem tiesibu aizsardzibas mehanismiem”. Eiropas Savieniba piekluve neatkarigiem
stridu izSkirSanas pakalpojumiem, ko nodroSina ES Datu aizsardzibas komisija, visiem datu
subjektiem ir bez maksas.

Tirdzniecibas ministrija 2013. gada 12. novembrT apstiprindja, ka ta “turpinas ES uzdevuma
atbalsttt pilsonu privatumu un darbu ar SAI nodro$inatajiem, lai noteiktu, vai to maksu var vél
vairak samazinat”.

Attieciba uz sankcijam ne visu SAI nodrosSinataju riciba ir vajadzigie lidzekli, lai noverstu
situacijas, kuras netiek ieveroti privatuma principi. Turklat Skiet, ka ne visi SAI pakalpojumu
nodro$inataji ir ieklavusi sava sankciju un pasakumu klasta konstat€to neatbilstibu
publicésanu.

46 Piemé&ram, viens no lielajiem pakalpojumu sniedz&jiem (TRUSTe) zinoja, ka 2010. gada tas ir sanémis 881 pieprasijumu, bet tikai

tris no tiem tika atziti par piepemamiem un pamatotiem, ka rezultata attiecigajam uznémumam tika prasits ieviest izmainas ta
slepenibas politika un timekla vietné. Savukart 2011. gada stidzibu skaits bija 879, un viena gadijuma uznémumam tika prasits
mainit ta slepenibas politiku. Saskana ar Tirdzniecibas ministrijas noradito lielaka dala stidzibu, kas iesniegtas SAI, bija patérétaju
pieprasijumi, pieméram, no lietotajiem, kuri aizmirsusi savu paroli un nevargja to sanemt no interneta pakalpojumu sniedz&ja. P&c
Komisijas ligumiem Tirdzniecibas ministrija izstradaja jaunus statistiskas datu pazinoSanas kriterijus, kas izmantojami visas SAI
procediiras. Kriterijos ir noskirti pieprasijumi un siidzibas, un tajos ir sniegts sanemto stidzibu veidu sikaks skaidrojums. Tomér
vel ir jaturpina So jauno kritériju apsprieSana, lai nodroSinatu, ka 2014. gada jaunie statistikas dati attiecas uz visiem SAI
nodro$inatajiem, ir salidzinami un sniedz kritisku informaciju tiesibu aizsardzibas mehanisma efektivitates novertésanai.
Starptautiskais Stridu iz&kir$anas centrs / Amerikas Skirgjtiesu asocidcija (ICDR/AAA) iekasé USD 200 un JAMS iekasé USD 250
lielu “iesniegSanas maksu”. Tirdzniecibas ministrija inform&a Komisiju, ka ta ir sadarbojusies ar 444 — stridu izskirSanas
nodros$inataju, kas personam izmaksa visdargak —, lai izstradatu piemeérotu ,,drosibas zonas” programmu, ar kuras starpniecibu
izmaksas patérétajiem tika samazinatas no vairakiem tiikstosiem dolaru 1idz nemainigai USD 200 likmei.

47
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SAI nodros$inatajiem ir ar1 janodod lietas Federalajai tirdzniecibas komisijai, ja uznémums
neievéro SAI procesa rezultatu vai noraida SAI nodroSinataja lémumu, lai Federala
tirdzniecibas komisija varétu izskatit un izmeklet lietu un attieciga gadijuma veikt
piem&roSanas pasakumus. Tomeér lidz §im SAI nodroSinataji nav nodevusi Federalajai
tirdzniecibas komisijai nevienu lietu, kas saistita ar neatbilstibu™.

Stridu alternativas izSkirSanas pakalpojumu sniedzgji savas timekla vietn€s uztur to
uznémumu sarakstus (stridu izskirSanas dalibniekus), kuri izmanto to pakalpojumus. Tas lauj
patérétajiem viegli parbaudit, vai gadijuma, ja radies strids ar uznémumu, persona var iesniegt
stidzibu neatkarigam stridu izSkirSanas nodroSinatajam. Tadgjadi, piem&ram, BBB stridu
izSkirSanas nodroSinatajs ieklauj saraksta visus uznémumus, kas ietverti BBB stridu
izSkirSanas shéma. Tomér ir vairaki uznémumi, kas apgalvo, ka ir ietverti 1pasa stridu
iz8kirSanas sheéma, bet ko SAI pakalpojumu nodroSinataji nav ieklavusi sarakstos ka savas
stridu izskir§anas shémas dalibnickus®.

SAI mehanismiem jabut neatkarigiem, personam viegli pieejamiem un izmaksu zina
izdevigiem. Datu subjektam jabiit iesp&jai iesniegt stidzibu bez parmérigiem ierobezojumiem.
Visam SAI struktiram to timekla vietn€s ir japublicé statistikas dati par apstradatajam
stidzibam un konkréta informacija par to rezultatiem. Visbeidzot, biitu jaturpina SAI strukttru
uzraudziba, lai nodroSinatu, ka to sniegtd informacija par procediru un par to, ka iesniegt
studzibu, ir skaidra un saprotama, un lai stridu izskirSana kliatu par efektivu, uzticamu
mehanismu, kas sniedz rezultatus. Biitu ar1 jaatgadina, ka konstateto neatbilstibu public€Sana
bitu jaieklauj ka viena no SAI obligatajam sankcijam.

6.2. Talaka parsuatiSana

Eksponenciali palielinoties datu plismam, ir janodroSina personas datu nepartraukta
aizsardziba visos datu apstrades posmos, jo ipasi tad, kad uznémums, kur§ iesaistijies
,drosibas zona”, datus parsiita apstradatajam — treSai personai. Tap&c nepiecieSamiba
uzlabot ,,droSibas zonas” pieméroSanas nodro$inasanu attiecas ne tikai uz ,,dros§ibas zonas”
dalibniekiem, bet arT uz apakSuzneéméjiem.

,DroSibas zonas” shéma lauj datus parsiitit talak treSam personam, kas darbojas ka
“parstavji”’, ja uzp@émums — ,,droSibas zonas” dalibnieks — “apliecina, ka tresa persona
atbalsta principus vai ka uz to attiecas direktiva vai cits atzinums par atbilstibu, vai ja tas
noslédz rakstisku ligumu ar $adu treSo personu, kura prasits, lai tresa persona nodroSina
vismaz tadu paSu privatds dzives aizsardzibas limeni, kadu prasa privatuma principi™’.
Piem&ram, Tirdzniecibas ministrija pieprasa, lai makonpakalpojumu sniedzgjs nosleégtu
ligumu, pat ja tas ir ,,drosibas zonas” dalibnieks un sanem personas datus apstradei’'. Tomér

Lémuma par ,,droSibas zonu” II pielikuma $is noteikums nav skaidrs.

48

Sk. FAQ 11.

49 L - T . . _ ety I _
Pieméram, Amazon ir informg&jis Tirdzniecibas ministriju, ka tas izmanto BBB ka savu stridu iz$kirSanas nodro§inataju. Tomér
BBB saraksta nav ieklavis Amazon ka vienu no saviem stridu izSkirSanas dalibniekiem. Un otradi — makonmitinasanas

pakalpojumu sniedzgjs Arsalon Technologies (www.arsalon.net) ir ieklauts BBB droSibas zonas stridu izSkirSanas saraksta, bet
uznémums nav aktualais ,,drosibas zonas” dalibnieks (situacija 2013. gada 1. oktobri). BBB, TRUSTe un citiem SAI pakalpojumu
sniedz&jiem vajadzetu svitrot vai korigét savus apgalvojumus par sertifikaciju. Bitu janosaka tiem saistosa prasiba sertificet tikai
tos uznémumus, kas ir ,,droSibas zonas” dalibnieki.

Sk. Komisijas Lémuma 2000/520/EK 7. lappusi (“Talaka parsatisana”).

Sk. “Clarifications ~ Regarding  the US.-EU  Safe  Harbor  Framework  and  Cloud  Computing”:
http://export.gov/static/Safe%20Harbor%20and%20Cloud%20Computing%20Clarification April%2012%202013_Latest eg ma
in_060351.pdf
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Ta ka pedgjo gadu laika ir palielingjusies apakSuznémé&ju izmantoSana, jo Tpasi saistiba ar
makondatoSanu, noslédzot S§adu ligumu, ,droSibas zonas” uznémumam jainformée
. . — .« . .o . . - . P . — — 2

Tirdzniecibas ministrija un tam ir piendkums publiskot privatuma aizsardzibas pasakumus’.

Tris iepriek§ minétie jautajumi — stridu alternativas izSkirSanas mehanisms, pastiprinata
uzraudziba un datu talaka parsiitiSana — biitu japrecize sikak.

7. PIEKLUVE DATIEM, KO PARSUTA SAISTIBA AR ,,DROSIBAS ZONAS” SHEMU

2013. gada informacija par ASV noverosanas programmu apjomu un tvérumu ir radijusi bazas
par to personas datu nepartrauktu aizsardzibu, kurus likumigi parsiita uz ASV saskana ar
,drosibas zonas” shému. Piem&ram, visi uznémumi, kas iesaistiti PRISM programma un kas
pieskir ASV iestadem piekluvi ASV uzglabatiem un apstradatiem datiem, ir sertificeti
,drosibas zonas” dalibnieki. Tadgjadi ,,droSibas zonas” shéma ir kluvusi par vienu no
kanaliem, pa kuriem ASV izlikdienesti iegtist piekluvi to personas datu vak3anai, kas
sakotngji ir apstradati ES.

Lémuma par ,,drosibas zonu” I pielikuma ir noteikts, ka principu ievéroSanu var ierobeZot,
ciktal tas ir vajadzigs, lai ieverotu valsts drosibu, sabiedribas intereses vai piemérosanas
prasibas, vai ar likumu, valdibas noteikumiem vai tiesu praksi. Lai pamattiesibu izmantoSanas
ierobezojumi biitu speka, tie ir jainterpreté saSaurinati, tiem jabiuit paredz@tiem publiski
pieejamos tiesibu aktos, un tiem jabit vajadzigiem un samérigiem demokratiska sabiedriba.
Lémuma par ,,drosibas zonu” ir 1pasi noteikts, ka $adi ierobezojumi ir pielaujami tikai “ciktal
tas ir vajadzigs”, lai ieverotu valsts droSibu, sabiedribas intereses vai tiesibaizsardzibas
prasibas™. Lai gan datu apstrade iznémuma karta valsts dro§ibas, sabiedribas interesu vai
tiesibaizsardzibas prasibu meérkiem ir paredzeta ,,droSibas zonas” shéma, tas pienemsSanas
bridi nebija paredzama izlikdienestu plasa m&roga piekluve datiem, ko parsita uz ASV
saistiba ar komercialiem darfjumiem.

Turklat parredzamibas un juridiskas noteiktibas labad Tirdzniecibas ministrijai vajadz&tu
inform&t Eiropas Komisiju par visiem likumiem vai valdibas noteikumiem, kas varétu
ietekm@t ,,dro§ibas zonas” privatuma principu ievérosanu™. Iznpémumu izmanto3ana biitu
ripigi jauzrauga, un iznémumus nedrikst izmantot tada veida, ka tiek grauta principu
nodro$inatad aizsardziba’. Proti, ASV iestdzu plasa méroga piekluve datiem, ko apstrada
passertificéti ,,drosibas zonas” uznémumi, var apdraudét elektronisko sakaru konfidencialitati.

52 &mo i o . _ . . TSP . ey e e . _ .
Sis piezimes attiecas uz makonpakalpojumu sniedzgjiem, kas nav iesaistijusies ,,droSibas zona”. Ka noradijis Galexia konsultaciju

uznémums, “iesaistiSanas ,,dro§ibas zona” (un atbilstiba tai) makonpakalpojumu sniedz&u vida ir diezgan aktiva.
Makonpakalpojumu sniedzgjiem parasti ir vairaki privatuma aizsardzibas Iimeni, kas biezi apvieno tiesu sazinu ar klientiem un
visaptverosu slepenibas politiku. Ar vienu vai diviem svarigiem iznpémumiem makonpakalpojumu sniedzgji ,,drosibas zona”
ievéro pamatnoteikumus, kas attiecas uz stridu izkirSanu un izpildi. Sobrid to pakalpojumu sniedz&ju saraksta, kuri nepatiesi
apgalvojusi, ka vigi ir shémas dalibnieki, nav lielu makonpakalpojumu sniedz&ju.” (Galexia parstavja Chris Connolly runa LIBE

komitejas izvaicasana par “ES pilsonu elektronisko masveida uzraudzibu”).

53 _ . €& . y e A
Sk. Leémuma par ,,drosibas zonu” I pielikumu: “So principu ievéro$anu var ierobezot: a) ciktal tas ir vajadzigs, lai ievérotu valsts

drosibu, sabiedribas intereses vai izpilditu piemérosanas prasibas; b) ar likumu, valdibas noteikumiem vai tiesu praksi, kas rada
pretrunigus pienakumus, vai paredz skaidras atlaujas, ja, izmantojot $adu atlauju, organizacija var pieradit, ka principu
neieverosana ir tikai tiktal, ciktal ir vajadzigs, lai ieverotu seviski svarigas likumigas intereses, kuras izriet no $adas atlaujas; vai
c) ja direktiva vai dalibvalsts tiesibu akti pielauj iznémumus vai atkapes, ar nosacijumu, ka $adus iznémumus vai atkapes pieméro
pielidzinamas situacijas. Saskana ar mérki uzlabot privatas dzives aizsardzibu organizacijam jacensas $os principus Tstenot pilniba
un parredzama veida, tostarp sava slepenibas politika noradot to, vai ar b) punktu atlautos izp€mumus attieciba uz principiem
pieméros regulari. Ta paSa iemesla d€] organizacijam, ja iesp&jams, jaizvélas labaka aizsardziba, ja izvéli atlauj principi un/vai
ASYV tiesibu akti.”

Atzinums 4/2000 par aizsardzibas limeni, ko nodroSina privatuma ,,droSibas zonas” principi, kuru pienémusi 29. panta datu
aizsardzibas darba grupa 2000. gada 16. maija.

54

% Atzinums 4/2000 par aizsardzibas limeni, ko nodrosina privatuma ,,drosibas zonas” principi, kuru pienémusi 29. panta datu

aizsardzibas darba grupa 2000. gada 16. maija.
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7.1. Sameérigums un nepiecieSamiba

Ka izriet no ES un ASV ad-hoc darba grupas konstat§jumiem par datu aizsardzibu, ASV
tiestbu akti rada vairakus juridiskos pamatus, laujot veikt tadu personas datu plasa méroga
vakSanu un apstradi, kurus uzglaba vai citadi apstrada uzpémumi, kas atrodas ASV. Tas var
attiekties uz datiem, kas ieprieks parsititi no ES uz ASV saskana ar ,,drosibas zonas” shému,
un tas rada jautajumu par ,.dro$ibas zonas” principu nepartrauktu ievérosanu. So programmu
plasais m&rogs var radit situaciju, ka saskana ar ,,drosibas zonu” parsttitiem datiem piekliist
un to turpmaku apstradi veic ASV iestades, parsniedzot to, kas ir samérigs un nepiecieSams
tikai valsts droSibas aizsardzibai, ka to paredz L&émuma par ,droSibas zonu” noteiktais
1zpémumes.

7.2. IerobeZojumi un tiesiskas aizsardzibas iespéjas

Ka izriet no ES un ASV ad-hoc darba grupas konstat€§jumiem par datu aizsardzibu,
aizsardzibas pasakumi, kas noteikti ASV tiesibu aktos, ir pieejami parsvara ASV pilsoniem
vai personam, kuras likumigi uzturas valsti. Turklat ne ES, ne ASV datu subjektiem nav
iesp€ju iegut piekluvi datiem vai panakt to laboSanu vai dz&Sanu, vai izmantot administrativus
vai juridiskus tiesiskas aizsardzibas lidzeklus attieciba uz vinu personas datu vakSanu un
turpmaku apstradi, kas notiek saskana ar ASV novérosanas programmam.

7.3. Parredzamiba

Uznémumi sava slepenibas politika sistematiski nenorada, kad tie piem&ro iznémumus
attieciba uz principiem. Lidz ar to privatpersonas un uzgp€mumi nav informéti par to, kas tiek
darits ar vinu datiem. Tas jo Tpasi attiecas uz konkréto ASV noverosanas programmu darbibu.
Rezultata eiropiesus, kuru dati tiek parsttiti uznpeémumam ASV saskana ar ,,drosibas zonu”, Sie
uzpémumi var neinformét par to, ka vipu datiem var pieklat®. Tas rada jautajumu par
,»droSibas zonas” parredzamibas principu ievérosanu. Biitu janodro$ina maksimala iespg&jama
parredzamiba, bet neapdraudot valsts drosibu. Papildus esoSajam prasibam uzp€mumiem
noradit to slepenibas politika, kad principi var tikt ierobezoti ar likumu, valdibas noteikumiem
vai tiesu praksi, uzpémumi butu ari jaaicina noradit slepenibas politika, kad tie piemero
izn€mumus attieciba uz principiem, lai ieveérotu valsts droSibu, sabiedribas intereses vai
tiesibaizsardzibas prasibas.

8. SECINAJUMI UN IETEIKUMI

Kops ,,drosibas zonas” pienemsanas 2000. gada ta ir kluvusi par instrumentu personas datu
plismam starp ES un ASV. Eksponenciali palielinoties datu plismam, kam ir svariga nozime
digitalaja ekonomika, un ievérojami attistoties datu vakSanai, apstradaSanai un izmanto$anai,
ir palielinajies arT personas datu efektivas aizsardzibas nozimigums Sadu datu parsiitiSanas
gadijumos. Timekla uzp€émumiem (piemeéram, Google, Facebook, Microsoft, Apple, Yahoo) ir
simtiem miljonu klientu Eiropa un tie parsiita uz ASV apstradei personas datus tada apjoma,
kadu nevargja iedomaties 2000. gada, kad tika izveidota ,,droSibas zona”.

Nemot veéra §is shémas parredzamibas un pieméroSanas nodroSinasanas trilkumus, joprojam
pastav konkrétas problémas, kas biitu jaatrisina:

56 e . s o v o - A T .
Salidzinosi parredzamu informaciju $aja zina sniedz dazi ,,dros§ibas zona” ietverti Eiropas uzn&€mumi. Pieméram, Nokia, kas

darbojas ASV un ir ,,dro§ibas zonas” dalibnieks, sava slepenibas politika ir pazinojis $adi: “Mums var biit pienakums saskana ar
obligata likuma prasibam izpaust jisu personas datus konkrétam iestadém vai citam treSam personam, pieméram,
tiesibaizsardzibas agentiiram valstis, kuras darbojamies més vai tresas personas misu varda.”
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(a) drosibas zonas” dalibnieku slepenibas politikas parredzamiba,
(b) privatuma principu efektiva piemerosana ASV uznémumos un
(©) piemérosanas nodrosinasanas efektivitate.

Turklat izluokdienestu plaSa meéroga piekluve datiem, ko sertificeti ,,droSibas zonas”
uzpémumi parsiita uz ASV, liek uzdot nopietnus papildu jautajumus par eiropieSu datu
aizsardzibas tiesibu nepartrauktibu, kad vinu dati tiek parsutiti uz ASV.

Pamatojoties uz iepriek§ min€to, Komisija ir sagatavojusi turpmak izklastitos ieteikumus.
Parredzamiba

1. Passertificetiem uznemumiem biitu japublisko sava slepenibas politika. Nepietiek ar
to, ka uznémumi iesniedz Tirdzniecibas ministrijai savas slepenibas politikas
aprakstu. Slepenibas politikai vajadzetu but publiski pieejamai uznémumu timekla
vietn€s un izklastitai skaidra un saprotama valoda.

2. Passertificeétu uznémumu timekla vietn&s public€taja slepenibas politika vienmer
vajadzetu biit ieklautai saitei uz Tirdzniecibas ministrijas ,,droSibas zonas” timekla
vietni, kur uzskaititi visi shémas “aktualie” dalibnieki. Tas laus Eiropas datu
subjektiem nekavé@joties, bez papildu mekleSanas parliecinaties, vai uzpémums
konkretaja bridi ir ,,droSibas zonas” dalibnieks. Tas arT palidz€s palielinat sh&mas
uzticamibu, mazinot iesp&jas sniegt nepatiesus apgalvojumus par dalibu ,,drosibas
zona”. Tirdzniecibas ministrija 2013. gada marta saka to pieprasit no uznémumiem,
bet §is process biitu javeic intensivak.

3. Passertific€tiem uzp€mumiem biitu japublic€ privatuma nosacijumi, kas ietverti visos
to noslégtajos ligumos ar apakSuzpe€méjiem, pieméram, par makondatoSanas
pakalpojumiem. ,DroSibas zona” lauj paSsertificétiem ,droSibas zonas”
uznémumiem parsiitit datus talak treSam personam, kas darbojas ka ,parstavji”,
pieméram, makonpakalpojumu sniedz€jiem. P& miisu izpratnes, $ados gadijumos
Tirdzniecibas ministrija pieprasa paSsertificEtiem uznémumiem noslégt ligumu.
Tomeér, noslédzot §adu ligumu, ,,drosibas zonas” uzn€émumam ar1 vajadz€tu informet
Tirdzniecibas ministriju un obligati publiskot savus privatuma aizsardzibas
pasakumus.

4. Tirdzniecibas ministrijas timekla vietné bitu skaidri janorada visi uznémumi, kas nav
“aktualie” shémas dalibnieki. Norade ‘“neaktuals” Tirdzniecibas ministrijas
,drosibas zonas” dalibnieku saraksta biitu japapildina ar skaidru bridinajumu, ka
uzpémums konkrétaja bridi neatbilst ,dro§ibas zonas” prasibam. Tomér, ja
uznémuma statuss ir “neaktuals”, uzn€mumam ir pienakums turpinat ,,droSibas
zonas” prasibu piemerosanu attieciba uz datiem, kas sanemti saskana ar ,,drosibas
zonu”.

Tiesiskas aizsardzibas Iidzekli

5. Uzpeémumu timekla vietné public€taja slepenibas politika butu jaieklauj saite uz
stridu alternativas izskirSanas (SAI) nodroSinataju un/vai ES Datu aizsardzibas
komisiju. Tas laus Eiropas datu subjektiem nekav€joties sazinaties ar SAI vai ES
Datu aizsardzibas komisiju problému gadijuma. Tirdzniecibas ministrija 2013. gada
marta saka to pieprasit no uznémumiem, bet §is process biitu javeic intensivak.

6. SAI jabut pieejamai un cenas zina izdevigai. Dazas SAI struktiiras ,,droSibas zonas”
shéma turpina iekas€t maksu no personam — kas var biit salidzinosi liela konkrétai
privatpersonai par stidzibas apstradi (USD 200-250). Turpreti Eiropa piekluve Datu
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aizsardzibas komisijai, kas paredz€ta stidzibu izskatiSanai ,,drosibas zonas” ietvaros,
ir bez maksas.

Tirdzniecibas ministrijai biitu sistematiskak jauzrauga SAI nodrosinataji attieciba uz
to, cik parredzama un pieejama ir to sniegtd informacija par procediiru, ko tie
izmanto, un to turpmako ricibu péc siidzibu sanemsanas. Tadgjadi stridu izskirSana
klust par efektivu un uzticamu mehanismu, kas sniedz rezultatus. Biitu arT jaatgadina,
ka konstateto neatbilstibu public€Sana biitu jaieklauj ka viena no SAI obligatajam
sankcijam.

PieméroSana

8.

10.

11.

P&c uznémumu sertifikacijas vai atkartotas sertifikacijas ,,droSibas zona” noteiktai
procentualai dalai $o uzp@émumu biitu japiemé&ro ex officio parbaudes par to, vai tie
faktiski ievéro savu slepenibas politiku (parbaudot ne tikai atbilstibu oficialajam
prasibam).

Ikreiz, kad péc siidzibas sanemsSanas vai péc izmekléSanas veikSanas tiek konstatéta
neatbilstiba, uzp€muma bitu javeic 1pasa atkartota izmekl&Sana p&c viena gada.

Ja ir Saubas par uzp@muma atbilstibu vai tiek izskatitas stidzibas, Tirdzniecibas
ministrijai bitu jainformé kompetenta ES datu aizsardzibas iestade.

Biitu jaturpina izmekl€t nepatiesi apgalvojumi par dalibu ,droSibas zona”.
Uznémums, kas sava timekla vietné norada, ka tas ievero ,,drosibas zonas” prasibas,
bet nav ieklauts Tirdzniecibas ministrijas saraksta ka “aktuals” sh&mas dalibnieks,
maldina paterétajus un launpratigi izmanto vigu uzticibu. Nepatiesi apgalvojumi
grayj sist€mas uzticamibu kopuma, un tapec biitu nekavgjoties jasvitro no uznémumu
timekla vietném.

ASYV iestazu piekluve

12.

13.

Passertificétu uzn€mumu slepenibas politika bitu jaieklauj informacija par apméru,
kada ASV tiesibu akti lauj publiskam iestadem vakt un apstradat datus, kas parsatiti
saskana ar ,,drosibas shému”. Uzp@mumi biitu ipasi jaaicina noradit to slepenibas
politika, kad tie pieméro izn€mumus attieciba uz principiem, lai ieveérotu valsts
drosibu, sabiedribas intereses vai tiesibaizsardzibas prasibas.

Ir svarigi, lai izp€mums valsts droSibas noltikos, kas paredzets L€émuma par ,,drosibas
zonu”, tiktu izmantots tikai tada apméra, kada tas ir absoliiti nepiecieSams un
samerigs.
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