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Eiropas Ekonomikas un socidlo lietu komiteja 2006. gada 19. janvarl saskana ar Reglamenta 29. panta 2.
punktu noléma izstradat atzinumu par “Socialais trisms Eiropa”.

Par dokumenta sagatavoSanu atbildiga Vienota tirgus, raZzosanas un patérina specializéta nodala Komitejas
atzinumu pienéma 2006. gada 26. jilija. Zinotdjs — MENDOZA CASTRO kgs.

Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komiteja 429. plenaraja sesija, kas notika 2006. gada 13. un 14. septem-
bri (14. septembra séd€) ar 138 balsim par, 2 balsim pret un 4 atturoties, pienéma $o atzinumu.

A. PIRMA DALA: PASREIZEJAS SITUACIJAS ANALIZE

1. Ievads.

1.1 Lai apvienotu dazados atzinumus, kas izstradati ka iegul-
dijums Eiropas tirisma politikas izveidé, Eiropas Ekonomikas un
socialo lietu komiteja pienémusi lémumu izstradat atzinumu par
ta saukto socidlo tiirismu, analiz§jot ta raSanos un pasreizéjo
situdciju sociala tdrisma joma Eiropa, dazadu dalibvalstu atski-
1igo pieredzi un minéta tirisma veida vértibu; jo ipasi atzinuma
tiks apskatiti ieteikumi dazadam valsts vai pasvaldibu un priva-
tajam iestadém, lai veicinatu plasaku sociala tarisma attistibu un
pieejamibu Eiropa. Turklat minétais atzinums sniedz ieguldjjumu
pasreizgjas diskusijas par Eiropas tirisma politiku, apskatot
socialo tirismu ka Eiropas tiirisma modela neatpemamu sastav-
daju.

1.2 Tarisms Eiropa: pasreizgja situacija un nakotnes
perspektivas. No vienas puses, dazados pétijumos, zinojumos un
atzinumos pasreizga situacija tirisma joma apskatita no Joti
dazadiem aspektiem: no ekonomikas, sociala un vides aspekta;
tirisma liela nozime gan Eiropas ekonomika kopuma, gan
dazadu valstu ekonomikas atseviski; tirisma attistibas pozitivais
ieguldijums Eiropas labklajiba un nodarbinatiba — sie faktori
kopuma veido situaciju, kurai raksturigas labas nakotnes
perspektivas, stabilitate un izaugsme. No otras puses, minétas arl
ar tlrismu saistitas dazadas ieks$gjas un aréjas problémas ister-
min3, vidéja vai ilgtermina: sezonalitate, dabas resursu izmanto-
Sana, kas reizém ir parmeériga, nepietickams kultiiras mantojuma
un vietéjas vides novértgjums, ka ari bazas par terorismu, kas
ietekmé vietéjo iedzivotaju un tiristu dro$ibu. Minétie faktori
nozimé to, ka janem véra ar tdrisma nozari saistitie nozimigie
problémjautajumi, ja vélamies, lai Sai nozarei btu ilgtspéjigas
attistibas iespéjas. Ka piemérus Siem problémjautajumiem varétu
minét jautajumu par tirisma pieejamibu visiem iedzivotajiem, ta
vértigo ieguldijumu daudzu pasaules mazattistito valstu attistiba,

vides ilgtspéjibu, Tarisma &tikas kodeksa ievérosanu, nodarbina-
tibas stabilitati un kvalitati un ieguldjjumu miera nostiprinasana
pasaulé. Attieciba uz tadu strategisku nozari ka tarisms Eiropa
minétie problémjautajumi un vél daudzi citi ir nepiecieSams
starpposms virziba uz to, lai uzlabotu dzives kvalitati visiem
iedzivotajiem.

1.3 Tarisma politika Eiropas Savieniba. 2005. gada 6.
aprili Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komiteja jau pienéma
atzinumu par tematu “Tarisma politika paplasinataja Eiropas
Savieniba”, kura tika siki izanalizéta ka pasreizéja trisma poli-
tika atbilstosi Konstitucionalajam ligumam, ta ari gan nupat
notikusas, gan nakotnes paplasinasanas ietekme. Minétaja atzi-
numa atzinigi noveértéta tirisma loma pargjo Eiropas politiku
atbalstam, koordiné$anai un papildinasanai. Pieméram, tairi-
smam ir cieSa saikne ar nodarbinatibas un socialo politiku,
kvalitates uzlabosanu, tehnologisko izpéti un attistibu, patérétaju
tiesibu aizsardzibu, vides politiku un citam loti at3kirigam poli-
tikam. Jo ipasi janorada tas, ka $is atzinums izstradats ar meérki
precizét un analizét sociala tirisma ieguldijumu iepriek§ mine-
taja nodarbinatibas un socialaja politika. EESK atbilstosi dazada-
jiem atzinumiem par tdrismu atbalsta tadu Eiropas politiku
izstradi, kas pievérsas Eiropas tirisma modela izveidei, kuram
nebiit nav jabalstas uz tiesibu aktiem, bet gan uz vértibam.
Socialais tarisms un ar to saistitas vértibas varétu veidot I
modela bitisku sastavdalu, palidzot to izveidot un izplatit.

1.4  Lisabonas programmas problémjautajumi un socialais
tirisms. Javelti uzmaniba problémjautajumam, kas Lisabonas
programma saistits ar tdrismu, jo Ipadi attieciba uz socialo
tarismu. Ta ka Lisabonas programmas stratégiskais mérkis ir
“padarit Eiropu par viskonkurétspéjigako un dinamiskako
uz zinaSanam balstito ekonomiku pasaulé, kas ekonomikas
joma var ilgtspéjigi attistities, radot vairak un labakas kvali-
tates darba vietas un plasaku socialo kohéziju”, jaanalizé, vai
socidlais tarisms sniedz pietickamu un pozitivu ieguldjumu §
mérka sasnieg§ana, ka tas tiek darits, un ka $o ieguldjumu
varétu veicinat. K& minéts $aja atzinuma, EESK jau sakotnéji
uzskatijusi, ka $ads ieguldijums patiesam pastav, bet nepiecie-
$ams to stiprinat, un tadé] tiks piedavati risinajumi dazadajam
socialaja tirisma iesaistitajam pusém.
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1.5 Atzinuma pamatojums. Si atzinuma pamatd ir gan
daudzi un dazadi teorétiskie materiali, ka, pieméram, pétijumi,
zinojumi, konferencu materiali, gan praktiskie pieméri un pasa-
kumi sociala tarisma joma Eiropa. Dazadas valsts, pasvaldibu un
privatas iestades sniegusas lielu ieguldfjumu, un attiecba uz
EESK ir vérts minét 2003. gada 29. oktobri pienemto atzinumu
-“Par visiem pieejamu un sociali ilgtspejigu tiirismu”; kura
5.5.2. punkta socialais tarisms ietverts ka viena no 100 inicia-
tivam, un 2005. gada 6. aprili piepemto atzinumu “Tiirisma
politika paplasinataja Eiropas Savieniba”, kura Eiropas sociala
tirisma projekts minéts ka iesp&jamais izmégindjuma projekts
Eiropas iestazu sadarbibai.

2. Sociala tarisma koncepcija.

2.1  Tiesibas uz tiirismu ki sociala tiirisma pamatnosaci-
jums. Visiem cilvekiem ir tiesibas uz atpiitu dazados laika
periodos: gan ikdiena, gan katru nedélu un katru gadu, ka ari
tiesibas uz brivo laiku, kas sniedz iesp&ju attistit dazadus perso-
nibas un socialas integracijas aspektus. Protams, visiem cilve-
kiem ir tiesibas praktiski izmantot §is vispargjas tiesibas uz
personibas attistibu. Tiesibas uz tirismu neapSaubami ir viena
no 3o vispargjo tiesibu izpausmém, un socialais tfirisms pama-
tojas uz velmi padarit tirismu praktiski pieejamu visiem. Socia-
lais tiirisms nav vispargjas tiirisma darbibas nenozimiga piedeva
un nav atdalits no $is nozares, kas ir loti spéciga pasaulé, Eiropa
kopuma un dazadas ES valstis, gluzi otradi, tas ir veids, ka prak-
tiski izmantot vispargjas tiesibas piedalities tiirisma pasakumos,
celot, iepazit citus regionus un valstis, kas ir visas tdrisma
darbibas pamata. Jauzsver, ka $is tiesibas minétas Visparéja
tirisma &tikas kodeksa 7. panta, ko 1999. gada 1. oktobrl
Santiago de Chile apstiprinaja Pasaules tarisma organizacija
(OMT) un 2001. gada 21. decembri pienéma ANO.

2.2 Sociala tiarisma definicija. Ir daudz uzskatu par to, kas
ir socialais tarisms vai ko par tadu uzskatit, un nav viegli precizi
definét sociala tirisma koncepciju, jo dazadas iestades, kas
apskatijusas $o jautajumu, izmantojusas Joti atskirigas pieejas,
nosakot, pieméram, saturu, sagaidamos rezultatus, mérkus,
idejas un uzskatus, bet visas $is pieejas pamatojas uz vienu prin-
cipu: visiem cilvekiem, taja skaita ari vismaznodrosinatakajiem,
katru dienu, katru nedélu un katru gadu ir tiesibas uz atpitu,
izklaidi un no darba brivu laiku. Saskana ar Starptautiska sociala
tiirisma biroja (BITS) definiciju socialais tiirisms ir “Visu uzskatu
un paradibu kopums, kas izriet no to iedzivotaju, kuriem ir zems iend-
kumu limenis, piedaliSands tiirisma pasakumos, kas iespgjama, pateico-
ties labi izstradatiem socialajiem pasakumiem.” Sobrid BITS parskata
un paplasina minéto definiciju, lai taja ieklautu tarisma darbibas
ieguldijumu attistiba un solidaritate.

221  Atbilstosi Eiropas Komisijas formuléjumam (') “Sociala
tirisma pasakumus daZds valstis organizé apvienibas, kooperativi un
arodbiedribas, un Sie pasakumi izstradati ar merki padarit celoSanu

(") Sociala tirisma dazadas koncepcijas — piedavajuma un pieprasijuma
attistiba, XXIII generaldirektorats, Tarisma nodala, 1993.g.

pieejamu vislielakajam cilveku skaitam, jo pasi vismaznodroSinataka-
jiem iedzivotaju slaniem”. Minétais formulgjums ir zaudgjis savu
aktualitati un tiek parstradats, nemot véra pédéjos gados noti-
kusas tehniskas sanaksmes. EESK neuzskata nevienu no miné-
tajam definicijam par pietickami precizu, tomér, ka tas biezi vien
ir vérojams socialo zinatnu joma, preciza definicija ir mazak
svariga par konkrétam izpausmém.

2.2.2  1idz ar to, necensoties precizi definét socialo thirismu,
bet vadoties no priek$noteikuma, ka tdrisms ir vispargjas
tiesibas, kas jacenSas padarit pieejamas jebkuram, var sacit, ka
darbiba atbilst sociala tiirisma jomai, ja ir ievéroti tris nosaci-
jumi:

— Ir reala situacija, kura pilnigi vai dalgji nav iespgjams realizét
tiesibas uz thrismu. Tam var bat $adi iemesli: ekonomiskie
nosacijumi, fiziska vai gariga invaliditate, personiga vai
gimenes izolacija, kustibu traucgjumi, geografiska rakstura
gritibas un daudz dazadu iemeslu, kas rezultata rada patiesu
skersli.

— Kads — sabiedriska vai privata organizacija, uzpémums,
arodbiedriba vai vienkar$i organizétu cilvéku grupa —
apnemas rikoties un rikojas, lai parvarétu vai samazinatu
skerslus, kas kavé cilvékiem izmantot savas tiesibas uz
tarismu.

— Si darbiba ir efektiva un patiesam palidz cilvéku grupai
piedalities torisma pasakuma, kas organizéts atbilstosi ilgt-
spéjibas, pieejamibas un solidaritates vértibam.

2.2.3  Visbeidzot, tapat ka tirisms kopuma ir integréta aktivi-
tate, kas aptver dazadas nozares, darbibas vai attistibas jomas,
socialais tirisms savukart ietver visas tas iniciativas, kas padara
tirismu pieejamu cilvékiem ar ipasam vajadzibam, vienlaicigi
radot socialos un saimnieciskos labumus dazadam nozarém,
darbibam un grupam.

2.3 Socidla tarisma vésture.

— Nav skaidra masdienas pazistamo sociala tirisma pasakumu
izcelsme; iespgjams, ka socialais tirisms izveidojies organiza-
cijas, kas radas 20. gadsimta sakuma un specializéjas briv-
dienu organizé$ana kalnos, ieklaujot aktiva sporta pasa-
kumus, vai ari brivdienu nometnés, kas izveidojas Sveicé un
Francija, un tika organizétas bérniem no maznodrosinatam
gimeném.
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— Valsts iestades saka iesaistities pirmajos sociala tiirisma pasa-
kumos péc Otra pasaules kara; §1 iesaistiSanas bija saistita ar
stradnieku  kustibam, un daZas Eiropas valstis (Francija,
Italija, Portugale un Spanija) organizéja sociala tirisma pasa-
kumus, savukart citas valstis (Lielbritanija, Niderlande)
uzskatija, ka valstij $aja joma nav jaiesaistas.

— 50. un 60. gados paradijas plasi centieni veicinat socialo
tirismu, un tika izveidotas daudzas apvienibas, koordiné-
$anas iestades un organizacijas, tostarp Starptautiskais
sociala tarisma birojs (BITS), kas atradas Briselé, un kas vél
aizvien veic plasu reklamas un parstavibas darbu.

2.4 Sociala tiirisma pamatprincipi. Atbilstosi BITS noradi-
jumiem socialais tfirisms pamatojas uz pieciem kritérijiem.

241 lespgjami lielakas iedzivotaju dalas tiesibas
izmantot tirisma pakalpojumus. lesp&jams, ka tiesi vélésanas
istenot 3is tiesibas dzivé ir dazadu sociala tirisma iniciativu
pamata. Misdienas ievérojami pieaudzis to cilveku skaits, kuri
izmanto atvalindgjuma periodu, pateicoties tirisma izplatibai
sabiedriba, bet vél aizvien ir daudzas iedzivotdju grupas, kas
dazadu iemeslu de] atvalindjumu nevar izmantot. Visbiezakais
iemesls, kas kavé efektivi realizét $Is tiesibas visparéja limeni, ir
lidzeklu trikums. Ir maz ticama valsts iestazu vélme vai iespéja
pieskirt valsts lidzeklus, lai garantétu tiesibas uz tdrismu vai uz
iespgju atvalindgjuma laika doties celojuma. Reala situacija
dazadas valstis ir Joti at3kiriga; dazas valstis vairak tiek risinati
socialie jautdjumi, bet citas ir mazaka aktivitate, lai risinatu
jautdjumu par to, ka atvalinajums nav visiem pieejams. Ir svarigi
uzsvért to, ka socidlais tirisms nevar un nekadi nedrikst
nozimét zemakas kvalitates vai kategorijas tirismu; gluzi pretgji,
sociala tirisma pasakumiem jaraksturojas ar izcilu kvalitati gan
no infrastruktiiras, gan pakalpojumu viedokla.

242 Sociala tarisma ieguldijjums socialaja integracija.
Tarisms ir ieveérojams socidlas integracijas instruments, kas
veicina saskarsmi ar citam kultGram, regioniem, paradumiem un
jo Tpasi cilvekiem, dodot viniem iespéju satikties, sazinaties un
iepazit vienam otru ka lidzigiem, tomér ar kultiras at3kiribam,
tada veida, kads nebitu iesp&jams bez celojumiem, atvalindjuma
un tirisma. S1 kultiiras apmaina un briva laika izmantogana ir
svarigs lidzeklis personibas attistibai gan tdristiem, gan tiem,
kuri vinus uzpem vietéja vidé. Tarisma veicinita kultdras
apmaina ir Ipasi svariga jaunieSiem, sekméjot vinu intelektualo
attistibu un paplasinot pasaules uzskatu. Eiropas Savienibas gadi-
juma socialais tiirisms varétu bit lietderigs, veidojot “pilsonu
Eiropu”. Ir svarigi uzsvért, ka pastav visparéjais uzskats par to,
ka sociala torisma darbibu nevajadzétu noskirt no vispargjiem

tirisma pasakumiem, bet tam vajadzétu veicinat socidlo integra-
ciju. Struktiram, kas nodrosina vispargjo tirisma apriti, vaja-
dzétu nodrosinat sociala tirisma grupas ar piemérotiem nosaci-
jumiem to izmantoSanai, un nevis otradi. NeapSaubami tas
attiecas ne tikai uz centieniem nodro$inat nepiecieSamo infras-
truktru, bet ar uz apkalposanas veidu un ar to saistitajam
ipasam apmacibam, kas nepiecieSamas nozaré nodarbinatajiem.

243 llgtspéjigu tarisma struktiru izveide. Patiesiba
infrastruktras tirisma regionos un tiirisma galamérkos ne
vienmér var raksturot ka ilgtspéjigas, jo ipasi tadel, ka tirisms
biezi vien attistijies saskana ar istermina giistamas pelnas kritéri-
jiem, parmeérigi izmantojot dabas resursus un aiznemot labakas
teritorijas, jo ipasi piekrasté un augstu kalnos. Socialais tirisms,
kas vairak pievérSas socialajiem, nevis ekonomiskajiem aspek-
tiem, var palidzét izveidot vai atjaunot tirisma galamérkus atbil-
stodi ekonomiskajiem, socialajiem un vides ilgtspéjibas kriteri-
jiem. Dazado sociala tiirisma pasakumu vadibas forma ir pamat-
nosacijums, lai sniegtu lielaku ieguldijumu tarisma regionu un
galamérku ilgtspgjibas nodrosinasana. Ja ilgtspéjiba batiba ir
lidzsvars starp cilvéka darbibas dazadajiem aspektiem, tad socia-
lais tdirisms ir ilgtspéjigas attistibas instruments dazadam Sobrid
mazak attistitam valstim, kas tdirismd redz saimnieciskas
darbibas avotu, kas var palidzét izrauties no nabadzibas.

244 leguldijums nodarbinatiba un ekonomiskaja atti-
stiba. lespgjams, ka tirisms jau ir un nakotné noteikti kliis par
vispécigako nozari pasaules limeni, kas sniedz vislielako ieguldi-
jumu to iedzivotdju nodarbinatiba, attistiba, labklajiba un dzives
kvalitaté, kas dzivo tirisma galamérku regionos. Lai gan socia-
lais tdrisms sniedz nozimigu ieguldjjumu ekonomika, vél nav
pietiekami apzinatas ta iespéjas, ekonomiskais nozimigums un,
protams, ta spéja padarit celojuma galamérku izvéli atkarigu no
ilgtspéjibas. Uzpémumiem un organizacijam, kas darbojas
sociala tiirisma joma, savu pakalpojumu pilnveidoSana jaapsver
ne tikai ekonomiskie kritériji. Viens no izmantojamajiem kritéri-
jiem ir stabilu un kvalitativu darbavietu izveide, kas ir tirisma
galamérku ilgtspéjigas attistibas pamata. Sociala tirisma lielaks
vai mazaks ieguldijums cina ar sezonalitati ir pamatkritérijs,
cenoties nodrosinat darbavietu kvalitati un stabilitati. Tam jabiit
Eiropas tirisma modela pamatkritérijam. Partnerattiecibas starp
valsts un privato sektoru sociala trisma vadiba var bat lietde-
rigs instruments un minéta kritérija izpildes raditajs.

2.4.5 Sociala tirisma ieguldijums vispargja attistiba. Jau
iepriek$ minéts, ka tirisms un jo Ipasi socilais tarisms daudzam
tautam var sniegt iespéju izrauties no nepietiekamas attistibas
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limepa vai piedavat risindgjumu riipnieciskas krizes situacija un
situdcija, kad kalnriipniecibas, ripniecibas vai lauksaimniecibas
nozaré tiek partraukts darbs. Socidla tirisma attistibai nepiecie-
Samie nosacfjumi ir tadi pasi ka tie, kas nepiecieSami attieciga
regiona attistibai, lai iedzivotdji varétu uzskatit tirisma pasa-
kumus par attistibas virzitajspeku. Atkariba no ta, ka iedzivotaji
var nopelnit iztiku no tdrisma pasakumiem, nostiprinasies
viet§ja ekonomika un sociala stabilitate. Ka norada daudzas
starptautiskas organizacijas, tirisma darbiba ir labs pretlidzeklis
kariem un visu veidu katastrofam. Tiirisms nozimé uzpemsanu,
apmainu, viet§jo prieksrocibu novértésanu, draudzibu un cilvéku
savstarp&jo saskarsmi pretstata karam, kas nozimé agresiju,
iebrukumu un dabas izpostiSanu. Ja mil vien to, ko pazist, tad
tirisms var veicinat cilvéku tuvina$anos un iespgju vairak
uzzinat vienam par otru, tadgjadi stiprinot mieru, saskanu un
attistibu. Socialo tfrismu var, un to vajag nostiprinat, palidzot
veicinat vienlidzibas, taisniguma, demokratijas un labklajibas
nosacijumus, kas padara iesp&amu visu pasaules tautu attistibu
uz vienlidzigiem pamatiem.

2.5  Sociala tiirisma un ta vadibas principi un nosacijumi.
Ir svarigi analizét tos faktorus un kritérijus, kas raksturo sociala
tirisma darbibu un ta vadibas veidu, lai noskirtu pasakumus,
kuriem var piemérot apzimé&jumu “socialais tirisms”, no tadiem,
kuri to nav pelnijusi. Atsaucoties uz BITS, varam minét daZus
no kritérijiem, kas raksturo vispargjo tirisma koncepciju:

— galvenajam mérkim jabiit trisma pieejamibas palielinasanai
attieciba uz visam iedzivotaju grupam, kam ir gritibas celot,
vai kadai no $im grupam;

— tdrismam jabit pieejamam loti plasam cilveku lokam; tapat
tam jabit atvértam dazadiem vadibas veidiem un dazadiem
sociala tirisma pakalpojumu piedavatajiem;

— pareizi janosaka iedzivotaju grupas, kam paredzéti pasakumi:
socialas grupas, vecuma grupas, invalidi, nekad nepielaujot
diskriminaciju attieciba uz rasi, kultGru vai socialo situaciju;

— jaieklauj tadas iniciativas un mérki, kam ir humans, uz
ulttiru ver. un izglitojoss raksturs un kas veicina u
kult sts zglitojoss raksturs kas z
personibas attistibu kopuma;

— darbibas saimnieciskajai pusei jabat parredzamai, samazinot
ienémumus lidz socialo mérku sasniegSanai nepiecie$amajam
limenim;

— tarisma produkta jaieklauj papildveértiba, kas nav izsakama
naudas izteiksmeg;

— jabiit skaidri izteiktai vélmei ilgtspéjiga veida integrét tirisma
darbibu vietéja vidg;

— jarealize tadi personala vadibas principi, kas veicina apmieri-
natibu ar darbu un integraciju, pamatojoties uz sociala
tirisma organizacijas stradajoso darbavietu kvalitati.

Sos un citus kritérijus var izmantot ka darbibas vadlinijas sociala
tarisma organizacijas un sociala tarisma darbibas noteiksana.

2.6 Uzpémumu pelpa un socialais tiirisms. Socidlajam
tirismam jabfit, un tas ir saimnieciskas darbibas veids, lai gan
tas saistits ne tikai ar saimniecisko darbibu, bet $ai darbibai
jabalstas uz ieguldijumu rentabilitites pamatprincipiem un
pelnu, kas nepiecieSama, lai sekotu pamatmérkiem un tos
sasniegtu. Vienigi tie uznémumi, kuri ir konkurétspgjigi un
pelnu nesosi plasa nozimé, var darboties kvalitativi un drosi,
nodroSinot garantijas patérétajiem. Daudzveidiba sociala trisma
joma musdienas parada to, ka uznémumi un organizacijas, kas
sniedz sociala tirisma pakalpojumus, darbojas rentabli, jo izvei-
dota stabila struktiira, atrasts pareizais tirgus un noteiktas $im
tirgum atbilstoSas cenas. Ipasi japiemin fakts, ka sociala tirisma
organizacijas rada darba vietas visu gadu, arT periodos ar zemu
nodarbinatibas limeni, tadgjadi novérSot bezdarbu stradajoso
vida.

2.7  Tiirisma sociala rentabilitate. Lai gan socidlais tirisms
ir saimnieciskas darbibas veids, tas noteikti ir ari socialas
darbibas veids, kas labveligi ietekmé $o jomu. Celotajs giist
labumu atvalindjuma, tirisma nozares darbinieki giist labumu
stradajot, savukart sabiedriba kopuma ir ieguvéja socialaja joma.
Runajot par Eiropu, socialais tirisms ietekmé “pilsonu Eiropas”
veidoSanu, un 3o ietekmi noteikti varétu palielinat. Péc iespéjas
lielaka iedzivotaju skaita celojumi pa Eiropu neapsaubami radis
plagakas zinaanas, lielaku sapratni un iecietibu.

2.8 Dazadas koncepcijas un uzskati par sociilo tarismu
Eiropa. Dazadas Eiropas Savienibas valstis, kuras tiek izstradatas
sociala tirisma programmas, ir atskirigas koncepcijas par socialo
tirismu misdienas, bet ir tris kopigas iezimes:

— faktiskas briva laika iespgjas, lai dotos atvalinajuma;

— finansialas iespéjas celosanai,

— tadas struktfiras vai instrumenta esamiba, kas padara S§is
tiesibas praktiski istenojamas.
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2.8.1  Tadgjadi sociala tirisma joma jaieklauj visi celojumi un
pasakumi, ko organizé arodbiedribas, ¢imenes celojumi, celo-
jumi ar religisku mérki, celojumi, ko uznémumi organizé saviem
darbiniekiem, celojumi, ko organizé publiskas iestades, celojumi
invalidiem, celojumi jaunie$iem vai gados vecakiem cilvékiem,
ka ari cita veida celojumi.

2.9  Sociala tirisma organizacijas. Tapat pastav daudzas
organizacijas, kas visa Eiropa nodarbojas ar sociala tiirisma orga-
nizé$anu un vadibu. Var minét $adas organizacijas:

— valsts limena federacijas vai konsorciji,

— sabiedriskas iestades, kuru darbibas biitiska dala veltita socia-
lajam tirismam vai kas nodarbojas tikai ar socialo tirismu;

— sociala tirisma, sporta vai kultiiras apvienibas,

— sadarbibas organizacijas,

— arodbiedribas,

— kopuznémumi.

3. Socialaja tirisma iesaistitds puses un to loma.

3.1 Eiropas iestades. Ka liecina dazadi pétijumi, atzinumi,
parskati un konferences, kuru izstradi vai organizéSanu veicina
vai koordiné Eiropas Parlaments, Komisija un EESK, dazadas
Eiropas iestades izrada pieaugo$u interesi par socialo tdrismu.
To darbiba galvenokart vérsta uz dazado Eiropas valstu plasas
pieredzes apkoposanu, klasificeSanu un izplatiSanu. Ipasi jaat-
zimé Komisijas loma jaunas pieredzes atbalsti§ana katras valsts
limeni un attiecigo valstu atbildigo darbinieku tuvinasana, lai
sadarbotos starpvalstu iniciativu Tstenosana. Skiet, ka Sobrid
Komisija nav uzpémusies iesp&jamo sociala tiirisma pieredzes
saskanotdjas lomu visas Eiropas limeni. Ipasi jaatzimé Uzné-
mumu generaldirektorata Tirisma nodalas nesen veiktais péti-
jums par to, ka Eiropas valstu iedzivotaji izmanto atvalinajumus
un iemesliem, kapéc apméram 40 % no Eiropas iedzivotajiem
nepiedalas tirisma pasakumos. Ir iespgams, ka Komisija
nakotné varétu uznemties sociala tirisma platformas visparéjo
koordinaciju un vadibu Eiropas limeni. lesp&jams, ka minétajam
uzdevumam nebiitu nepiecieSsams Eiropas iestazu finansialais
ieguldijums, lai attistitu $adu kopigu starpvalstu platformu.

3.2 Dalibvalstu valdibas. Ka ieprieks minéts, Eiropas Savie-
nibas dalibvalstu valdibu iesaisti§anas sociala tarisma pasakumos

ir loti dazada, nemot véra veésturiskos, ideologiskos un socialos
iemeslus. Dazas valstis valdiba un regionalas vai vietgjas pasval-
dibas sniedz ievérojamu finansialo atbalstu. Sie lidzekli biezi
vien domati dazadam iedzivotaju grupam: jaunieSiem, vecaka
gadagéjuma cilvékiem, invalidiem, maznodro$inatajiem, utt.
Sobrid valstu valdibas izstrada pasakumus, lai sociala tarisma
programmu ietvaros parsniegtu valstu robeZas, izmantojot starp-
valstu apmainu.

3.3  Darba devéji. Svarigi atzimét to, ka ir tadas iniciativas,
ka, pieméram, “Brivdienu kuponi”, kuras darba devéji finansiali
atbalsta, lai veicinatu savu darbinieku atvalindgjumu pavadiSanas
iespgjas. Turklat nedrikst aizmirst, ka socialais tirisms ir nozi-
miga saimnieciska darbiba ar lielu potencialu, kas lidz ar to
piesaista tiirisma nozares uzpémeéjus, kuri redz iespéjas papla-
§inat savu darbibu pakalpojumu vai starpniecibas joma. Viens
no piemériem, ko vérts minét, ir uznémums “Mundo Senior”
Spanija, kas apvieno vairakus lielus tfirisma uzpémumus un
sakotngji tika veidots, lai vaditu Nodarbinatibas un socialas
drogibas lietu ministrijas tirisma programmu, un kura socialais
mérogs un darbibas joma paplasinajusies, piedavajot ipasus tiiri-
smam produktus vecaka gadagajuma cilvékiem. Skaidri redzams,
ka konkurétspgju nekavé minétas darbibas socialais raksturs.
Neap$aubami nakotné biis nepiecieSsamiba izveidot publiska un
privata sektora partneribas iniciativas, lai attistitu sociala tirisma
programmas gan ES dalibvalstis, gan starp dazadam valstim.

3.4  Darba némeéji. Kops sociald tiirisma rasanis pirmsaku-
miem arodbiedribas ka organizacijas, kas aizstav stradajoso
tiesibas, ievérojami ietekmgjusas tirisma darbibu ka lidzekli, lai
glitu labumu arodbiedribu biedriem. To darbiba izpauzas ka
atbalsts infrastruktiram, brivdienu kompleksiem, viesu namiem,
utt., ka ari specializétiem pakalpojumiem. Pieredze un iesaisti-
$anas limenis dazadas valstis ir atkirigs, viena valsti tas ir lielaks,
cita mazaks, bet gandriz visas valstis arodbiedribas organizé
sociala tarisma pasakumus. Noteikti biitu jaatzimé arodbiedribu
organizacijas valstis, kas nesen iestajusas ES un censas veidot
stabilu sociala tirisma modeli un attiecibas ar pieredzes baga-
takam organizacijam. Ir vérts atzimét ari 2005. gada maija BITS
veikto interesanto pétjjumu par tiirisma pasakumiem, ko strada-
joSajiem organizé€ja dazadas arodbiedribas, kura uzskaititi pasa-
kumi, kas jau tiek organizéti pasreizéjas 25 ES valstis. Tas neap-
$aubami ir lietderigs informacijas un analizes instruments par
pasreizgjo situaciju minétaja joma.

3.5 Specializétas apvienibas. Biitu jaatzimé patérétaju
kooperativi, kam atseviskas valstis (Italija un Lielbritanija) ir plasi
agentiru tikli sociala tirisma pasikumu organizéSanai. Jaatzimé
ar jaunatnes un vides organizacijas, kas darbojas minétaja joma.
Saja sakara biitu jamin ari apvienibas, kas darbojas sociala
tirisma organizaciju ietvaros. Ta tas ir BITS gadijuma, kas veic
Joti nozimigu atbalsta, koordinacijas un veicinasanas darbu.
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3.6  Grupas, kas tieSi vai netie§i ir socidla tiirisma
meérkauditorija. Ir skaidrs, ka galvena loma dazadajas sociala
tirisma programmas un pasakumos ir to izmantotajiem. Pirm-
kart, vini iegist no ekonomiskajam prieksrocibam, kas lauj
viniem labi izmantot brivo laiku un atvalinajumu, piedaloties
sev tikamajos sporta vai kultiiras pasakumos. Otrkart, vini ir
ieguvgji no tirisma pakalpojumiem, kuru sniegSana nemti véra
geografiskie resursi, kultiiras mantojums un vides prasibas, un
no attiecibam starp taristiem un vietéjiem iedzivotajiem, kas
palidz veicinat savstarp&o izzinu, atpitu un lidzsvaru. Ar
viet§ja sabiedriba, kura uznem sociala tirisma pasakumu dalib-
niekus, ir ieguvéja nodarbinatibas, saimnieciskas darbibas un
attistibas zina.

4. Eiropas sociala tirisma paSreizéja situacija.

4.1  Teorétiskais, tiesiskais un planosanas aspekts. Sobrid
Eiropa teorétiskais, tiesiskais un planoSanas aspekts socialaja
tirisma nav loti plass, tomér ir virkne diezgan izsmeloSu péti-
jumu un zinojumu, kuros atspoguloti centieni izpétit un veikt
salidzinoso analizi par situaciju sociala trisma pasakumu joma
Eiropa. Dazi no tiem minéti §1 atzinuma D dala ka tehniskas un
dokumentalas atsauces.

42 Dazadi praktiskas darbibas pieméri Eiropa. Kia jau
iepriek§ minéts, izpétes grupas darba gaita, uzklausiSanas sédg,
kas notika 2006. gada 4. un 5. maija Barselon3, un, izmantojot
informaciju par pieredzi, kas apskatita BITS un Komisijas organi-
z€taja konferencé “Thrisms visiem”, radusies iespéja noteikt un
iepazit daudzus praktiskas pieredzes piemérus Eiropa, ko
noteikti var uzskatit par veiksmigiem. S$i atzinuma uzdevums
nav detalizéti izpétit So pieredzi, bet biitu lietderigi minét dazus
visnozimigakos piemérus, kas neapSaubami palidzés atzinigak
vertét socialo tiirismu un sniegs ieteikumus citam organizacijam,
kas darbojas sociala tiirisma joma, ka ar valstim vai regioniem,
kuriem dazadu iemeslu dé] nav programmu minétaja joma.

42.1  Francijas tirisma uzpémumam “L’Agence Nacionale
pour les Cheques-Vacances” (ANCV; Brivdienu kuponu valsts
agentiira) 2005. gada bija apmeram 1 miljardu euro liels apgrozi-
jums. Uznémums tika izveidots 1982. gada ka “ripnieciska un
komerciala rakstura publiska organizacija”, un péc vairak neka
23 darbibas gadiem tas saglabajas ka lietderigs socialas politikas
instruments tirismam.

4211  Uzpémuma darbibas mérki ir trejadi:

— palidzet péc iespéjas lielakam cilvéku skaitam doties atvalina-
juma, jo ipasi tiem, kuriem ir zems iendkumu limenis;

— nodrosinat iesp&ju izmantot plasu tiirisma profesionalu tiklu,
kas var kvalitativi izpildit visas prasibas;

— sadarboties tiirisma attistibas joma, palidzot sasniegt lidzsva-
rotaku tiirisma darbibu regionos.

42.1.2  Jaatzimé, ka brivdienu kuponus katru gadu sapem
apméram 2.5 miljoni cilveku, un tos izmanto apméram 7
miljoni celotaju. ANCV ir vairak neka 21 000 piesaistitu organi-
zaciju, kas piedalas tas finansé$ana, un apméram 135 000
tirisma un atpiitas jomas darbinieku, kuri iesaistiti pakalpojumu
sniegSana.

42.1.3 Turklat programma lauj nodrosinat atvalindgjumus
sociali visneaizsargatakajam iedzivotaju grupam, invalidiem,
jaunieSiem, utt., izsniedzot celosanas pabalstus apméram 4, 5
miljonu euro apméra. Svarigs ir ari agentiiras finansialais ieguldi-
jums sociala tirisma infrastruktiiru uzlabosana.

4.2.1.4 Kopuma Skiet, ka programmas nepartrauktiba un
rentabilitate ir nodro§inata; neapSaubami, ekonomiskie pétijumi
apstiprina to, ka programmas saimnieciskas darbibas ietekme
palidz atgiit finansialas izmaksas.

4.2.1.5 Agentiras mérki nakamajos gados ir turpinat tas
sniegto pakalpojumu paplasina$anu un izplatiSanu pakalpojumu
izmantotaju un tdrisma nozares profesionalu vidd. Varbit Sie
mérki varétu ieklaut starpvalstu raksturu, panakot vienoSanas ar
citam Eiropas valstim; neap$aubami, ieguvumi biitu savstarpgji,
un ta biitu paraugprakse ar lielu saimniecisko un socialo
nozimi.

4.2.2  Socidla tarisma programmai IMSERSO Spanija ir
lidzigi mérki, bet taja tiek izmantota atSkiriga pieeja un instru-
menti. Ar tas palidzibu katru gadu vairak neka 1 miljons
cilvéku, jo Ipasi vecaka gadagdjuma cilvéki, dodas organizétos
grupu celojumos, kas notiek arpus tiirisma sezonas. Spanijas
valdiba katru gadu programma iegulda apméram 75 miljonus
euro, bet, izmantojot dazadus nodoklu mehanismus (PVA, uzné-
méjdarbibas nodoklus, uznémumu pelpas nodoklus un fizisko
personu ienakuma nodoklus), ka ari palielinatus iepémumus no
socialas apdrosinasanas iemaksim un bezdarbnieku pabalstu
uzkragjumiem, programma dod ienémumus apmeéram 125
miljonu euro apméra, un tade] ta ekonomiski ir Joti rentabla.

4.2.2.1  Sis programmas sociala un ekonomiska rentabilitate
ir skaidri redzama, jo ta devusi iespgju loti daudziem vecakas
paaudzes cilvékiem celot pirmo reizi, iepazit citas pilsétas un
citu vidi, paplasinat socialos kontaktus uz vienlidzigiem noteiku-
miem, uzlabot fizisko stavokli, tas dalibnieki atzinigi novertéjusi
kvalitati, turklat par katru programma ieguldito 1 euro tiek atgiiti
1,7 eur.
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4.2.2.2  Jamin arl §Is programmas ietekme uz nodarbinatibu
— aptuveni 10 000 stradajoso arpus tirisma sezonas nekliist
par bezdarbniekiem, jo viesnicas un citi uznémumi turpina
darboties.

4223 S$i programma pastdvigi paplasinds un attistds,
meklgjot jaunas sociala tirisma formas ar lielaku veértibu
kulttiras, veselibas apriipes un socialaja joma, piedavajot,
pieméram, uzturéSanos kiirvietas, kas ir loti populara, vai celo-
jumus, kuros ieklauti kultdras pasakumu apmekl&jumi.

4224 Tapat ka Francijas programmai, arl Spanijas
programmai ir loti lielas paplasinasanas iespéjas ne vien attieci-
gaja valsti, bet arf arpus tas. Sobrid Spanijas IMSERSO jau pana-
kusi vieno$anos par tiristu apmainu ar lidzigu organizaciju
Portugalé un tiek pétitas iespéjas par tadu paSu vienoSanos ar
Franciju. Tas varétu biit loti vértigs piemérs, ko varétu parnemt
pargjas Eiropas valstis.

4.2.3  Cita pieredze. Bez §im divam lielajam socidla tiirisma
programmam Eiropa ir ari citi labi pieméri, kas varbat ir
mazaka méroga, attiecinati uz Saurakdm mérka grupam, bet
tadé] tie nav mazak vértigi. Ta tas ir gadjjuma ar Barselonas
uzklausiSanas sédé analizéto pieméru — organizaciju Plata-
forma Representativa Estatal de Discapacitados Fisicos
(PREDIF), kas pievér§ uzmanibu Joti ipasai iedzivotaju grupai
un veiksmigi realizé brivdienu programmu $ai grupai.

4.23.1  Atskirigs, bet ari loti interesants piemérs, ko vérts
pieminét, ir triju organizaciju kopiga iniciativa: viena organiza-
cija ir no Lielbritanijas (Family Holiday Association), otra no
Belgijas (Toerisme Vlaanderen) un tresa no Francijas (Vacances
Ouvertes), un tas koordiné darbibu, lai savas trijas valstis atvieg-
lotu “tarismu visiem”.

4232  An citas Eiropas valstls ir socidla tdrisma piedava-
jumi, taja skaita Portugalé, Polija un Ungarija, kur liela nozime
ir arodbiedribam, vai Italija, kur programmu atbalsta patérétaju
kooperativi. Noteikti var apgalvot, ka iniciativu daudzveidiba,
programmu izmantotaju skaits un dazadiba palielinds visas
Eiropas valstis.

4.2.3.3  Tapat jaatzimé tas, ka ari dazos regionos un pasval-
dibas tada vai citada veida tiek attistitas sociala tiirisma inicia-
tivas, ka, pieméram, “Plan OCI 60" Balearu salu autonomaja
apgabala.

4234 Tapat regionalaja méroga Andalizijas (Spanija)
valdiba Isteno divas iniciativas — programmu Residencias de

Tiempo Libre un programmu“Conoce tu Costa’, kas ietver
regionalas parvaldes un vietgjo padomju sadarbibu, lai autono-
maja regiona veicinatu tirismu vecaka gadagajuma cilvéku vida.

4.2.3.5  Tapat ir vérts minét informaciju par socialo tirismu
Eiropas Savienibas interneta portala www.visiteurope.com, kura
var atrast informaciju par visiem tirisma pasakumiem Eiropa,
taja skaita ari sociala tirisma joma.

4.3  Sociala tiirisma visparéjs noveértéjums. Sociala tiirisma
vértiba un ta devums Eiropas sabiedribai ir Joti daudzveidigs.
Dazus piemeri:

— tiirisma pakalpojumu izmantotaju apmierinatiba ne vien ar
konkretajam iesp&jam doties celojumos, bet ari ar Ipasu
veidu, kada tie noris,

— darbibas cilvéciska dimensija un vértibas,

— lidzsvara uzlabosana un personibas attistibas iespéjas celo-
taju un vietéjas sabiedribas vidd,

— rentabilitate un ekonomiskie ieguvumi tirisma nozarg, jo
ipasi, pagarinot tiirisma sezonu,

— ieguvumi, radot stabilas, kvalitativas darba vietas visu gadu;
— ilgtspéjibas saglabasana tarisma galamérkos,

— apkartéjas vides, dabas, socialo un kultiiras resursu un
mantojuma novertésana,

— zindanu un apmaipas veicinaSana starp dazadam ES
valstim.

43.1 Sis vertibu kopums, ki ari sociala tiirisma darbibas
panakumi, ka ar izaugsmes iespéjas, izpéte un jaunu produktu
ievieSana veido visaptverosu, loti pozitivu sociala tirisma novér-
t¢jumu Eiropa.

432 Sads visaptveross, pozitivs novértgjums liecina par to,
ka socialo thrismu var uzskatit par “brinumu”: visiem $aja joma
stradajosajiem un visiem, kuri izmanto sniegtos pakalpojumus,
ir dazadi ieguvumi: ekonomiskie, socialie, ieguvumi veselibas
joma, nodarbinatiba, Eiropas pilsoniskuma joma. Nevienu
socialas tirisma darbiba neietekmé negativi. Bitu patieSam griiti
atrast kadu cilveku veiktu un saimniecisku darbibu, kas batu tik
vispargji atzita un atbalstita.

4.3.3  Lidz ar to nav grati $aja atzinuma ieklaut priekslikumus
un ieteikumus, kas nostiprinatu un uzlabotu eso$as programmas
un papladinatu to pozitivo ietekmi uz plasakiem iedzivotaju
slaniem.
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B. OTRA DALA: PRIEKSLIKUMI

5. Virziba uz Eiropas sociald tiirisma platformu.

5.1  Priek$nosacijumi. No ieprick§ minétd var secinit, ka
neatkarigi no sociala tarisma definicijas, finansésanas un vadibas
tas ir speécigs, rentabls un stabils ekonomiskais un socialais
faktors, kas isteno savus mérkus, nodro§inot augstu apmierina-
tibas limeni sociala tirisma pakalpojumu izmantotajiem, dodot
ieguldijumu nodarbinatiba, mazinot tirisma pakalpojumu sezo-
nalo raksturu, un tam ir loti liela vértiba pasaule, un jo ipasi
misu Eiropa. Tadé jaapsver, ka batu iespéjams paplasinat un
visparinat sociala tirisma labvéligo ietekmi uz iedzivotajiem,
uznémumiem un sabiedribu kopuma.

51.1 Nav vienkar$i zem viena nosaukuma apvienot visu
Eiropas meroga socidla thirisma darbibu. Var runat par plat-
formu, projektu, programmu, iniciativu, un, lai gan minétie
apziméjumi nav viennozimigi, tie visi netie$i norada uz organi-
z&tu darbibu, kurai ir skaidri noteikti mérki parvalstiska Eiropas
méroga. Saja atzinuma, nemot véra ta visparéja priekslikuma
raksturu, minétajiem apziméjumiem nav bitiskas nozimes, jo
darba gaita $ai nakotnes platformai tiks atrasts piemérots nosau-
kums.

5.1.2  Tomeér ir skaidrs, ka tirisms Eiropa cie§ no dazadiem
trikumiem un apdraudgjumiem vidéja termina:

— aizvien pieaugoSais tlirisma sezonalais raksturs ka Eiropas
ziemelos, ta arT centralaja dala un Vidusjaras piekrasté: arpus
tirisma sezonas tlirisma regioni ir tuksi, trikst atbilstosu
infrastruktiiru, kuras varétu izmantot visu gadu,

— nepietickama  cilvékresursu izmantosana arpus tirisma
sezonas un vidéji aktivas sezonas laika,

— ievérojams ekonomiski aktivo iedzivotaju skaita pieaugums
emigracijas dél, ka rezultata japaplasina saimnieciska darbiba,
lai saglabatu vismaz lidz$ingjo dzives limeni,

— gritibas tirisma nozaré visu gadu saglabat atbilstosu cenu
un nodarbinatibas limeni, lai nodrosinatu rentabilitati vidgja
termina,

— objektivi ierobezojumi vietu skaitam, ko var izmantot
tirisma noliikam,

— lai tdrisma nozaré nodrosinatu ilgtspgjigu attistibu, nepiecie-
$ams palielinat katra tfirisma regiona pievienoto veértibu visa
gada garuma, paaugstinot kvalitati un ta rezultata arl cenu,
val paaugstinot gada vidéo noslogojumu un pagarinot

sezonu, kuras laika ir atvérti tiristu apkalpoSanas uzné-
mumi;

— loti daudzu tirisma galamérku raSanas visa pasaule, pieda-
vajot jaunus, konkurétsp&jigus produktus un pakalpojumus;
$ai jaunajai konkurences formai vispirms javeicina kvalitate
un konkurétspéja.

5.1.3  Tomér pastav ari faktori, kas skaidri norada, ka Eiropas
sociala tiirisma platforma vai projekts varétu bait dzivotspéjigs:

— to Eiropas iedzivotdju skaita pakapenisks pieaugums gan
absoliitos, gan relativos skaitlos, kuri nestrada, bet sanem
pensijas, un kuriem ir pietiekams dzives limenis,

— pakapenisks eiropie$u miza ilguma pieaugums,

— viena cilveka dzives laika izmantotd atvalindgjuma vidéja
ilguma pieaugums, jo ipasi, cilvékiem klaistot vecakiem,

— transporta izmaksu samazinaSanas, pateicoties zemo cenu
aviosabiedribu skaita pieaugumam, kas veicina mobilitati un
tarismu,

— aizvien pieaugoss kultliras limenis, kas veicina atbildigu un
ilgtspejigu tirismu,

— laba un veiksmiga pieredze sociala tiirisma programmu joma
visa Eiropa,

— valstu iesta§anas Eiropas Savieniba, kas paplasina tirgu un
celosanas iespéjas.

5.2 Eiropas sociala tiirisma platformai varétu izvirzit dazadus
meérkus:

— visparinat un papladinat eso$as programmas un palielinat
sociala tarisma piedavajumu izmantotaju skaitu visa Eiropa,
lidz katrai valstij blitu izstradata sava programma,

— ieklaut eso$o programmu parvalstisko raksturu, izmantojot
divpuséjas vai daudzpuséjas sadarbibas ligumus,

— izveidot nosacijumus tadas Eiropas socidla tiirisma plat-
formas izstradei un isteno$anai, kas nodro$inatu iesp&amus
ieguvumus visiem Eiropas iedzivotdjiem, kuri ilgtermina
varétu atlauties apmekIét citas valstis, $aja sakara biitu intere-
santi uzzinat, cik daudzi Eiropas iedzivotdji nekad nav apme-
klgjusi kadu citu Eiropas valsti. ST grupa neapsaubami varétu
but diezgan liela, un ar to varétu pamatot minétas
programmas izveido$anu,

— veicinat pakapenisku Eiropas méroga sociala ttirisma Isteno-
Sanu, kura piedalitos péc iespéjas vairak valstu.
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5.3  Eiropas sociala tirisma platformas izstrade iesaistitas
ieinteresétas puses un grupas. Ka iesp&amas iesaistitas struk-
tiras varétu minet:

— organizacijas, kas Sobrid vada sociala tirisma programmas
dazadas valstis,

— arodbiedribu organizacijas un kooperativi, kas ieintereséti
programmas attistiba,

— darba devéji tirisma nozaré plasaka nozimé, kas ieintereséti
savu uznémumu ilgtspéjigas rentabilitates uzlabosana,

— valstu valdibas un regionalas un vietgjas pasvaldibas, kas
ieinteresétas darboties tfirisma joma, nozares darbibas uzla-
bosana un iedzivotdju personigaja un socialaja attistiba,

— Eiropas Savieniba un tas iestades, kas ieinteresétas nodarbi-
natibas, saimnieciskas darbibas un Eiropas pilsoniskuma
paplasinasana un veicina$ana, nemot véra platformas parval-
stisko dimensiju, Eiropas Savienibas iestadém ari vajadzétu
koordinét un uzraudzit programmas attistibas nosacijumus,
ieskaitot arf tas Isteno$anu,

— sociala tarisma organizacijas, jo Ipasi BITS.

5.4  FEiropas sociala tarisma galvenie aspekti. Lai Eiropas
sociala tirisma platforma biitu sociali un ekonomiski dzivotspé-
jiga, tai jaatbilst $adiem kritérijiem:

— tai jabat vérstai uz ekonomiski, teritoriali vai sociali visnelab-
véligakaja situacija esoajam iedzivotaju grupam, ta Ipasi
jaattiecina uz cilvékiem ar fiziskiem vai garigiem traucéju-
miem, ka ari uz cilvékiem, kuriem celoSanu apgriitina
geografiskie apstakli, ka, pieméram, Eiropas salas, tas nozimé
uznemties atbildibu par dalgju, taisnigu un vienlidzigu finan-
s€Sanu neatkarigi no celojuma garuma un uzturéanas vietas,
kompenséjot lidzeklus maznodrosinatajiem visplasakaja
nozime,

— Eiropas sociala tiirisma platformai ka privataja, ta valsts
limen jabat ekonomiski un sociali rentablai Istermina, vidéja
termina un ilgtermina,

— tai jarada stabilas, kvalitativas darba vietas visu gadu, lai
sasniegtu nodarbinatibas mérki, biitu nepiecieama centrali-
z&ta vadiba un centieni péc iesp&jas pagarinat tiristu uzturé-
Sanos tiristu atpiitas vietas,

— minéta platforma japilnveido arpus tirisma sezonas,

— tai jabat ilgtspgjigai un janodro$ina personibas un sociala
bagatinasanas gan tarisma pakalpojumu izmantotajiem, gan
vietgjam sabiedribam,

— tai janodrosina augstas kvalitates pakalpojumi atbilstosi
mérkiem,

— tai jaattistas publiska un privata sektora sadarbibas veida.

Ja Sie nosactjumi tiktu istenoti, socialais tirisms neapSaubami
klatu par Eiropas tirisma modela pamatsastavdalu.

5.5 Publiska un privata sektora sadarbiba minétaja
projekta. Programmas dzivotspéja lield méra var bt atkariga
no efektivas publiska un privata sektora sadarbibas planosanas,
izstrades un vadibas joma, bet 31 sadarbiba to var ari veicinat.
Domajams, ka bis iespgjams un varbat pat bis viegli Eiropa
atrast organizacijas un uzpémumus, kas vélétos uzsakt Eiropas
sociala tirisma platformas attistibu.

6. Eiropas sociala tirisma platformas ietekme un rezultati.

6.1  Attieciba uz izaugsmi un nodarbinatibu. Ja Tiktu iste-
noti minétas platformas dazadie posmi, ietekme uz izaugsmi un
nodarbinatibu biitu ievérojama un noteikti palidzétu sasniegt
Lisabonas sammita noteikto mérki. Cita starpa Spanija uzsakta
programma IMSERSO skaidri norada uz sociala tiirisma labve-
ligo ietekmi uz darba vietu saglabasanu un izveidi arpus tirisma
sezonas.

6.2  Attieciba uz faktiskajam tiesibam uz tarisma pieeja-
mibu. Ta ka atbilstosi piecjamajiem statistikas datiem apmeéram
40 % iedzivotaju nebrauc atvalinajuma, Eiropas tiirisma plat-
formai neap$aubami jaizvirza meérkis ievérojami samazinat So
skaitli, kas tai noteikti arT izdotos, un padarit par realitati tiesibas
uz tOrismu visiem, ka ari palidzét Eiropas tautam iepazit vienai
otru.

6.3  Attieciba uz Eiropas tiirisma modeli. Vairakos atzi-
numos par tirismu EESK izteikusi parliecibu par to, ka iespé-
jams izveidot Eiropas tirisma modeli, kas pamatojas nevis uz
tiesibu aktiem, bet uz plasi pienemtam un piemeérotam
vértibam. Viena no §im iespgjamajam vértibam, ko varétu
ieklaut minétaja modelj, ir visparéja tirisma pakalpojumu pieeja-
miba, tirisms visiem. Eiropas sociala tirisma platforma varétu
sniegt nozimigu ieguldijumu Eiropas tirisma modela veicina-
Sana.
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7. Tiirisma, jo pasi sociala tarisma, ieguldijums Eiropas identitates
un dimensijas izveide.

7.1  Pedga laika var secinat, ka Eiropas veidosana nav viegls
un Islaicigs uzdevums, un ari paSreiz ir japarvar daudzas
neskaidribas un gritibas. Socialais tirisms varétu bt ietekmigs
instruments, lai veicinatu informacijas apmainu, iedzivotaju
savstarp&jo sapratni un solidaritati, lai palidzétu radit “pilsonu
Eiropu”, kas veidota, nevis no kaut ka atsakoties vai smagi stra-
dajot, bet gan baudot brivo laiku, celojumus un atvalinajumus.
Jo Ipasi jauniesi ir tie, kuri vairak celo sezonas laika, kad dazadas
izglitibas iestades, kuras ir kopmitnes, ir brivas, un tas uz laiku
bitu iesp&ams izmantot tirisma iniciativam lidzigi Erasmus
programmai.

7.2 Skiet, ka tiirisms ir labs veids, ka veidot “pilsonu Eiropu”
— dazadas iedzivotaju grupas, tirisma nozare un vietgjas
sabiedribas varétu apvienot intereses, darot to patikama un
visiem pieejama veida.

C. TRESA DALA: SECINAJUMI UN IETEIKUMI

8. Secinajumi.

8.1  Pirmais vispargjais secinajums, kas izriet no § atzinuma
analizes par pasreizgjo situaciju Eiropas socialaja tfirisma, ir ta
darbibas ilgtspejiba, nemot véra vides, ekonomisko un socialo
aspektu. Socialais tirisms ir ar prioritara darbiba katra no mine-
tajiem aspektiem.

8.2 leguvumi visiem tiirisma pakalpojumu izmantotajiem un
sniedzgjiem ekonomika, socidlaja, veselibas un integracijas joma
ir visparéji atziti, un tiem ir liela pievienota vertiba.

8.3  Dazadas iedzivotdju grupas, kas izmanto sociala tirisma
pakalpojumus, un jo pasi invalidi un/vai cilvéki ar kustibu trau-
céjumiem programmu ietvaros sanem loti lielu atbalstu vinu
pilnigai integracijai sabiedriba.

8.4  Pasreizgjo situaciju sociala tirisma joma Eiropa raksturo
licla 3is nozares uzpémumu, attistibas veidu, mérka grupu,
finan$u instrumentu, utt. dazadiba, kas to papildina, dazado un
sniedz ieguldfjumu tas attistiba un pilnveide.

8.5  Jo Ipasi var secindt, ka iesp&ams sasniegt to, lai sociala
tirisma socialais ienesigums biitu sameérojams un pozitivi saistits
ar ekonomisko rentabilitati.

8.6 Ir iespgjams no ekonomiska viedokla un vélams no
sociala viedokla katra Eiropas valsti attistit valsts sociala trisma
programmu, izmantojot dazadas pieejas un vadibas formas.

8.7 No ekonomiska viedokla ir iespéjams un no socidla
viedokla ir vélams izveidot parvalstisku Eiropas sociala tirisma
platformu.

8.8  Istenojot jebkuru sociala tiirisma pasakumu, janem véra
tadi Lisabonas stratégija ietvertie kritériji ka ilgtspéjiba un darba
vietu radiSana.

8.9  Socialais tirisms var bat loti vértigs lidzeklis “pilsonu
Eiropas” izveidei, aptverot visus iedzivotdjus, bet jauniesu
nozime minétaja procesa ir jo 1pasi nozimiga.

8.10  Socialais tdrisms ir darbiba, kam raksturigas dazas
vértibas, kuras var ieklaut Eiropas tiirisma modeli.

811  Socidla tirisma darbiba varétu radit ieguvumus visam
viet§jam sabiedribam visa Eiropa, pemot véra ta ieguldijumu
kultiiras un vietéja mantojuma aizsardziba.

8.12  Visbeidzot, var sacit, ka socialais tiirisms misdienas ir
pilnvértigi attistijies darbibas veids daudzas Eiropas valstis, ko
veic ar labiem vaditajiem un organizatorisko struktiiru; socialais
tirisms ir gatavs turpmakai attistibai visas valstis, padarot ta
pakalpojumu piedavajumu parvalstisku un tadgjadi palielinot ta
meérku kvantitati un kvalitati.

9. leteikumi.

9.1  Pamatieteikums socidla tirisma programmu potenciala-
jiem izmantotdjiem ir mudinat vinus piedalities tirisma pasa-
kumos, uz ko viniem ir tiesibas, bet kas daudzu iemeslu dél
varbiit viniem nav biji pieejams. Socialais tiirisms veicina inte-
graciju, plasakas zinaSanas un personibas attistibu, un tadé] $ada
lidzdaliba tiirisma pasakumos ir vélama.

9.2 Attieciba uz plaSo sociala tirisma programmu piedava-
taju loku vispirms jaatzist vinu darbibas pozitivais ieguldjjums,
ipasie centieni un iegulditas riipes, nodrosinot pieejamus, bet
kvalitativus  pakalpojumus. Bet vini jamudina arf turpmak
uzlabot produktu un pakalpojumu piedavajumu, investéjot
infrastruktiiras uzlabo$ana, ievieSot jaunus produktus, jo ipasi ar
parvalstisko dimensiju. Programmu koordiné$ana un apvienibu
veidoana starp atbildigajam organizacijam ir labs pieredzes
apmainas un uzlabo$anas veids.

9.3  Attieciba uz tirisma nozares uzpémumiem ir ieteikums
tiem pilniba piedalities sociala tdrisma pasakumos. Sociala
tirisma vértibas ir savienojamas ar pareizu uznéméjdarbibas
vadibu, konkurétspéju un rentabilitati istermina, bet jo ipasi
vidéja termina un ilgtermina, dodot iesp&u nodro$inat darba
vietas daudziem cilvekiem visa gada garuma.
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9.4  Attieciba uz valstu valdibam un regionalajam un vietgjam
pasvaldibam bitu  ieteikums izveidot sociald  tdirisma
programmas, nemot véra to sniegtos ieguvumus gan socialaja,
gan ckonomiskaja joma. Papildienémumi no nodokliem un
iemaksam, ietaupfjumi no bezdarbnieku pabalstiem ir skaidri
redzami stimuli, lai nodrosinatu taisnigas subsidijas ekonomiski,
sociali vai fiziski nelabvéliga situacija eso$am grupam ar parlie-
cibu, ka ieguldjjumi atmaksasies un izradisies rentabli.

9.5  Eiropas iestadém ir ieteikums nemt véra, ka socialais
tirisms ir svariga darbiba, kuram ir kopigi mérki tirisma un
socialaja joma3; ir nepiecie$ams socialo tfirismu atzit, veicinat,
nodrosinat tam ipasu tehnisko palidzibu, atbalstit un stimulét to
ne tikai ekonomiski. Vadiba, tehniska koordinacija, pieredzes
apmaipa un forums, kurd noslégt parvalstiskas vienosanas, ir
dazi no pasakumiem, kurus Komisija, jo Ipasi izmantojot savu
Tirisma nodalu, varétu nodrosinat ar saviem resursiem, lai izvei-
dotu efektivu Eiropas tarisma platformu. Komisijas vadosa loma
minétajas jomas neap$aubami bitu lietderigs lidzeklis paredzéto
meérku sasniegSanai un darbibas parraudzibai.

9.6  Visam iestadém jaapsver attiecigo politiku veicinasana, lai
novérstu visa veida skérslus ka sazinas, ta arf tdristu apmesanas
vietu un tirisma pakalpojumu infrastruktiiru joma. Eiropas salu
piemérs skaidri parada to, cik loti geografiska situacija ietekme
mobilitati un tarisma pieejamibu salu iedzivotajiem.

9.7 Nemot vera sociala tirisma politisko, socialo un ekono-
misko dimensiju, Eiropas Parlamentam bitu jauzsak iniciativas,
lai veicinatu diskusijas un rezoliicijas par ta veicina$anu Eiropa.

9.8 EESK piekrit tam, ka $is atzinums tiek publicéts un izpla-
tits ka “Barselonas deklaracija par socialo tiirismu Eiropa”. Tas
batu ieguldijums 2006. gada Eiropas tirisma foruma un 3i pasa
gada Pasaules tirisma diena.
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