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EIROPAS PARLAMENTA UN PADOMES DIREKTIVA (ES) 2019/771
(2019. gada 20. maijs)

par atseviskiem precu pardoSanas ligumu aspektiem, ar kuru groza Regulu (ES) 2017/2394 un
Direktivu 2009/22/EK un atce] Direktivu 1999/44/EK

(Dokuments attiecas uz EEZ)
EIROPAS PARLAMENTS UN EIROPAS SAVIENIBAS PADOME,
nemot véra Ligumu par Eiropas Savienibas darbibu un jo ipasi ta 114. pantu,

nemot véra Eiropas Komisijas priekslikumu,

péc legislativa akta projekta nosiitiSanas valstu parlamentiem,

nemot véra Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejas atzinumu (!),
saskana ar parasto likumdosanas procediru (?),

ta ka:

(1)  Lai saglabatu konkurétspéju globalajos tirgos, Savienibai ir jauzlabo iek$gja tirgus darbiba un jaspgj veiksmigi
reagét uz daudzveidigajam problémam, ko misdienas rada ekonomika, kuru arvien vairak virza tehnologija. Digi-
tala vienota tirgus stratégija nosaka vispusigu satvaru, kas atvieglos digitalas dimensijas integréSanu iek3gja tirga.
Digitala vienota tirgus stratégijas pirmaja pilara tiek risinats ES iek$jas tirdzniecibas sadrumstalotibas jautajums,
aplikojot visus galvenos skérSlus parrobezu e-komercijas — kas ir nozimigaka dala no uzpémumu veiktas parro-
bezu precu tirdzniecibas patérétajiem — attistibai.

(2)  Liguma par Eiropas Savienibas darbibu (LESD) 26. panta 1. un 2. punkts paredz, ka Savieniba paredz pasakumus,
lai izveidotu ieksgjo tirgu vai nodrosinatu ta darbibu saskapa ar attiecigajiem Ligumu noteikumiem, un ka iekse-
jais tirgus aptver telpu bez iek$gjam robezam, kura ir nodrosinata pre¢u un pakalpojumu briva aprite. LESD
169. panta 1. punkts un 169. panta 2. punkta a) apak$punkts paredz, ka Savieniba, izmantojot pasakumus, kas
saistiba ar ieksgja tirgus izveides pabeigSanu pienemti saskana ar LESD 114. pantu, veicina augsta patérétaju aiz-
sardzibas limena sasniegsanu. Sis direktivas mérkis ir panakt pareizo lidzsvaru starp augsta patérétaju aizsardzi-
bas limena sasniegSanu un uznémumu konkurétspgjas veicinasanu, vienlaikus nodrosinot subsidiaritates principa
ievérosanu.

(3)  Lai panaktu patiesu digitalu vienoto tirgu, palielinatu juridisko noteiktibu un samazinatu darfjjumu izmaksas, jo
ipasi maziem un vidgjiem uzpémumiem (“MVU”), biitu jasaskano atseviski pre¢u pardosanas ligumu aspekti, par
pamatu nemot augstu patérétaju aizsardzibas limeni.

(4)  E-komercija ir loti svarigs izaugsmes virzitajs ieksgja tirgli. Tacu izaugsmes potencials netiek ne tuvu pilniba
izmantots. Lai stiprinatu Savienibas konkurétsp&ju un veicinatu izaugsmi, ir nepiecieSams, lai Savieniba atri riko-
tos un mudinatu ekonomikas dalibniekus pilniba izmantot iek$gja tirgus piedavato potencialu. leksgja tirgus
potencials var tikt pilniba izmantots tikai tad, ja visiem tirgus dalibniekiem tiek nodrosinata netraucéta piekluve
precu parrobezu pardosanai, tostarp e-komercijas darfjumos. Ligumtiesibu noteikumi, kas kalpo par pamatu dari-
jumu slégSanai starp tirgus dalibniekiem, ir viens no svarigakajiem faktoriem, kas ietekmé uznémumu lemumu
par to, vai piedavat preces pari robezam. Mingtie noteikumi ietekme ari patérétaju vélmi izmantot $adu iepirksa-
nas veidu un uzticéties tam.

(5)  Tehnologiska attistiba ir novedusi pie tadu precu tirgus vérSanas plasuma, kuras ietver digitalo saturu vai digitalos
pakalpojumus vai ir ar tiem savstarpgji saistitas. Ta ka $adu iericu skaits palielinas un patérétaji tas arvien vairak
izmanto, ir nepiecieSama Savienibas limena riciba, lai nodrosinatu augstu patérétaju aizsardzibas limeni un palie-
linatu juridisko noteiktibu attieciba uz noteikumiem, ko pieméro $o produktu pardoSanas ligumiem. Juridiskas
noteiktibas palielina§ana palidzétu pastiprinat patérétaju un pardevéju uzticé$anos.

() OV C 264, 20.7.2016., 57. Ipp.
(%) Eiropas Parlamenta 2019. gada 26. marta nostdja (Oficialaja Véstnesi vél nav publicéta) un Padomes 2019. gada 15. aprila lemums.
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(6)  Savienibas noteikumi, kas piemérojami precu pardoSanai, joprojam ir sadrumstaloti, lai ar noteikumi par piega-
des nosacjjumiem un — attieciba uz distances ligumiem vai arpus uzpémuma telpam noslégtiem ligumiem — par
informaciju, kas sniedzama pirms liguma noslégsanas, un atteikuma tiesibam jau pilniba tika saskanoti ar Eiropas
Parlamenta un Padomes Direktivu 2011/83/ES (). Citi svarigakie liguma elementi, tadi ka atbilstibas kritériji, tie-
siskas aizsardzibas lidzekli neatbilstibas ligumam gadijuma un to galvena izmantoSanas kartiba, paslaik ir paklauti
minimalajai saskanosanai atbilstosi Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivai 1999/44/EK (*). Dalibvalstim ir
bijis atlauts parsniegt Savienibas standartus un ieviest vai saglabat noteikumus, kas nodrosina vél augstaku pate-
rétaju aizsardzibas limeni. T2 rikojoties, dalibvalstis ir mainijusas at$kirigus elementus un atkiriga méra. Lidz ar
to valstu noteikumi, ar kuriem tiek transponéta Direktiva 1999/44/EK, paslaik ievérojami atskiras attieciba uz
batiskiem elementiem, tadiem ka tiesiskas aizsardzibas lidzeklu hierarhijas trikums vai esamiba.

(7)  Pastavosas butiskas atskiribas var nelabveligi ietekmét gan uznémumus, gan patérétajus. Saskana ar Eiropas Parla-
menta un Padomes Regulu (EK) Nr. 593/2008 () uzpémumiem, kuru darbibas ir vérstas uz patérétajiem citas
dalibvalstis, ir janem véra patérétaja pastavigas dzivesvietas valsts imperativas patérétaju ligumtiesibu normas. Ta
ka minétie noteikumi dazadas dalibvalstis atskiras, uznémumi varétu saskarties ar papildu izmaksam. Tadé] dau-
dzi uzpémumi var dot prieksroku tirdzniecibas turpinasanai tikai iek§zemé vai ari eksportéSanai uz vienu vai
divam dalibvalstim. Minéta izvéle samazinat ar parrobezu tirdzniecibu saistitas izmaksas un risku nozimé, ka tiek
zaudétas komercialas ekspansijas un apjomraditu ietaupijumu iespéjas. Tas jo Ipasi skar MVU.

(8)  Lai arf Regulas (EK) Nr. 593/2008 piemérosanas rezultata patérétajiem tieck nodro$inats augsts aizsardzibas lime-
nis, kad tie iepérkas no arzemeém, juridiska sadrumstalotiba nelabveéligi ietekmé ari patérétaju uzticéSanas parro-
bezu darfjumiem limeni. Lai ari $adu neuztic€Sanos veicina vairaki faktori, viens no batiskakajiem patérétaju
bazas raisosajiem faktoriem ir nenoteiktiba attieciba uz svarigakajam ligumiskajam tiestbam. Si nenoteiktiba
pastav neatkarigi no ta, vai gadijumos, kad pardevéji uz patérétajiem vérs savas parrobezu darbibas, patérétajus
aizsarga vinu pasu dalibvalsts imperativie patérétaju ligumtiesibu noteikumi vinu dalibvalstis, un neatkarigi no ta,
vai patérétdji noslédz parrobezu ligumus ar pardevéjiem, tacu attiecigais pardevéjs neveic komercdarbibas patére-
taja dalibvalsti.

(9)  Lai ari precu pardosana tiessaisté veido lielako dalu no parrobezu pardosanas Savieniba, atskiribas valstu ligum-
tiesibas vienlidz liela méra ietekmé mazumtirgotajus, kas izmanto distances pardosanas kanalus, un mazumtirgo-
tajus, kas pardod klatiené, un liedz tiem iesp&ju paplasinat darbibu pari robezam. Sai direktivai biitu jaattiecas uz
visiem pardoSanas kanaliem, lai raditu vienlidzigus konkurences apstaklus visiem uzpémumiem, kas pardod pre-
ces patérétajiem. Nosakot vienotus noteikumus attieciba uz visiem pardoSanas kanaliem, ar $o direktivu biitu
janovers jebkada divergence, kas raditu nesamerigu slogu aizvien lielakam skaitam multikanalu mazumtirgotaju
Savieniba. NepiecieSamiba saglabat konsekventus noteikumus par preu pardoanu un garantijam attieciba uz
visiem pardosanas kanaliem tika apstiprinata 2017. gada 29. maija publicétaja Komisijas veiktaja patérétaju un
tirgvedibas tiesibu atbilstibas parbaudg, kas ietvéra arT Direktivu 1999/44/EK.

(10)  Sai direktivai biitu jaaptver noteikumi, kas piemérojami precu, tostarp precu, kuram ir digitali elementi, pardosa-
nai, tikai attieciba uz svarigakajiem ligumu elementiem, kas nepiecieSami, lai parvarétu ar ligumtiesibam saistitus
skerslus iekséja tirgh. Tade] batu pilniba jasaskano noteikumi par atbilstibas prasibam, patérétajiem pieejamiem
tiesiskas aizsardzibas lidzekliem precu neatbilstibas ligumam gadijuma un to galveno izmantoSanas kartibu un
batu japalielina patérétaju aizsardzibas limenis salidzinajuma ar Direktivu 1999/44/EK. Pilniba saskanoti notei-
kumi par daziem batiskiem patérétaju ligumtiesibu elementiem atvieglotu uzpémumiem, jo ipasi MVU, iespéju
piedavat savus produktus citas dalibvalstis. Pilniba saskanojot svarigakos noteikumus, patérétajiem baitu nodrosi-
nats augsts patérétaju aizsardzibas limenis un palielinatos vinu labklajiba.

(’) Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2011/83/ES (2011. gada 25. oktobris) par patérétaju tiesibam un ar ko groza Padomes
Direktivu 93/13/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 1999/44/EK un atce] Padomes Direktivu 85/577/EEK un Eiropas
Parlamenta un Padomes Direktivu 97/7/EK (OV L 304, 22.11.2011., 64. Ipp.).

(*) Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 1999/44/EK (1999. gada 25. maijs) par daziem patérina precu pardodanas aspektiem un
saistitajam garantijam (OV L 171, 7.7.1999., 12. Ipp.).

(°) Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 593/2008 (2008. gada 17. jiinijs) par tiesibu aktiem, kas piemérojami ligumsaistibam
(Romal) (OVL 177, 4.7.2008., 6. lpp.).
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(11)  Sis direktiva papildina Direktivu 2011/83/ES. Ar Direktivu 2011/83/ES galvenokart paredz noteikumus par pra-
sibam attieciba uz informaciju, kas sniedzama pirms liguma noslégsanas, tiesibam atteikties no distances ligu-
miem un arpus uzpémuma telpam noslégtiem ligumiem, piegadi un riska parieSanu, savukart ar So direktivu
ievie§ noteikumus par precu atbilstibu, tiesiskas aizsardzibas lidzekliem neatbilstibas gadjjuma un to izmantoSa-
nas kartibu.

(12) i direktiva biitu japieméro tikai materialiem kustamiem priek$metiem, kas ir preces $is direktivas nozimé. Tadel
dalibvalstim vajadzétu bt ricibas brivibai reglamentét ligumus par nekustama ipasuma, pieméram, dzivojamo
€ku, un ta galveno komponentu, kas paredzéti ka bitiska $ada nekustama Iipasuma dala, pardosanu.

(13)  Sai direktivai un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivai (ES) 2019/770 () biitu vienai otru japapildina. Direk-
tiva (ES) 2019/770 paredz noteikumus par noteiktam prasibam attieciba uz digitala satura un digitalo pakalpo-
jumu piegades ligumiem, savukart $i direktiva paredz noteikumus par noteiktam prasibam attieciba uz precu
pardosanas ligumiem. Tatad, lai apmierinatu patérétaju gaidas un nodrosinatu skaidru un vienkar$u tiesisko regu-
lgjumu digitala satura vai digitalo pakalpojumu tirgotajiem, Direktiva (ES) 2019/770 attiecas uz digitala satura un
digitalo pakalpojumu piegadi, tostarp digitala satura piegadi materiala informacijas neséja, tada ka DVD, CD, USB
zibatmina un atminas karte, ka arT pau materialo informacijas neséju ar noteikumu, ka materialais informacijas
nesgjs tiek izmantots tikai ka digitala satura neséjs. Savukart i direktiva bitu japieméro precu pardosanas ligu-
miem, tostarp tadu precu pardoSanas ligumiem, kuram ir digitali elementi un kuram to funkciju veiksanai tapéc
ir nepiecieSams digitals saturs vai digitals pakalpojums.

(14)  Ar terminu “preces” $aja direktiva batu jasaprot, ka tas ietver “preces, kuram ir digitali elementi”, un tapéc tam
bitu jaattiecas ari uz jebkadu digitalu saturu vai digitalu pakalpojumu, kas ir ietverts $adas precés vai savstarpéji
saistits ar $adam precém tada veida, ka minéta digitala satura vai digitala pakalpojuma neesamiba nelautu $im
precém pildit savas funkcijas. Digitalais saturs, kas ir ietverts precé vai savstarpgji saistits ar to, var bat jebkadi
dati, kuri sagatavoti un piegadati digitala veida, pieméram, operétajsistémas, lietotnes un jebkada cita program-
matiira. Digitalais saturs var bat iepriek§ uzstadits pardoSanas liguma noslégsanas brid vai, ja minétais ligums to
paredz, to var uzstadit péc tam. Digitalie pakalpojumi, kas ir savstarpéji saistiti ar preci, var ietvert pakalpoju-
mus, kuri lauj sagatavot, apstradat vai uzglabat datus digitala veida vai pieklit tiem, pieméram, programmatiiru
ka pakalpojumu, ko piedava makondatosanas vid€, nepartrauktu satiksmes datu piegadi navigacijas sistémas vai
nepartrauktu individuali pielagotu treninu planu piegadi viedpulksteni.

(15)  Si direktiva biitu japieméro precu, tostarp tadu, kuram ir digitali elementi, pardosanas ligumiem gadijumos, kad
precés ietverta vai ar tam savstarpéji saistita digitala satura vai digitala pakalpojuma neesamibas dé] preces neva-
rétu pildit savas funkcijas un kad $ads digitals saturs vai digitals pakalpojums tiek nodrosinats kopa ar precém
saskana ar $o precu pardosanas ligumu. Tam, vai preceés ieklauta vai ar tam savstarpéji saistita digitala satura vai
digitala pakalpojuma piegade ir ieklauta ar pardevéju slédzamaja pardosanas liguma, vajadzetu bat atkarigam no
§a liguma satura. lepriek$ minétajam bitu jaietver tads precés ieklauts vai ar tam savstarpéji saistits digitals saturs
vai digitali pakalpojumi, kuru piegade ir skaidri prasita liguma. Tam bitu jaietver arl pardoSanas ligumi, kurus
var uzskatit par tadiem, kas aptver specifiska digitala satura piegadi vai specifiska digitala pakalpojuma sniegsanu,
tapéc, ka tie parasti ir ietverti tada pasa veida precés un patérétdjs tos varétu pamatoti sagaidit, nemot véra precu
veidu un jebkadu publisku pazinojumu, kuru sniedzis pardevéjs vai citas personas iepriek$éjos darfjumu kédes
posmos, tostarp razotajs, vai kur§ sniegts pardevéja vai $adu citu personu varda. Ja, pieméram, viedtelevizors
tiktu reklaméts ka tads, kuram ir pasa videolietotne, tad minéta videolietotne biitu uzskatama par dalu no pardo-
§anas liguma. Tas bhitu japieméro neatkarigi no ta, vai digitalais saturs vai digitalais pakalpojums ir ieprieks
uzstadits pasa precé vai ari tas péc tam ir lejupieladéjams cita iericé un ir tikai savstarpégji saistits ar konkréto
preci. Ta, pieméram, viedtalrunim varétu bit pievienota standartizéta ieprieks uzstadita lietojumprogramma, ko
nodrosina saskana ar pardosanas ligumu, pieméram, modinatajpulkstena lietojumprogramma vai fotoaparata lie-
tojumprogramma. Vél viens iespé&jamais piemeérs ir viedpulkstenis. Sada gadijuma pats pulkstenis biitu uzskatams
par preci, kam ir digitali elementi un kas var pildit savas funkcijas tikai ar lietotnes palidzibu, kura tiek nodrosi-
nata saskana ar pardoSanas ligumu, bet kura patérétajam ir jalejupieladé viedtalruni; lietotne tad batu ar preci
savstarpéji saistitais digitalais elements. Tas biitu japieméro ari gadijumos, kad precé ietverto vai ar to savstarpgji
saistito digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu piegada nevis pats pardevéjs, bet tresa persona saskana ar pardo-
Sanas ligumu. Lai novérstu nenoteiktibu gan pardevéjiem, gan patérétajiem, gadijumos, kad rodas Saubas par to,
vai digitalais saturs vai digitalais pakalpojums ir ieklauts pardosanas liguma, batu piemérojami $is direktivas

(°) Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/770 (2019. gada 20. maijs) par daziem digitala satura un digitalo pakalpojumu
piegades ligumu aspektiem (skatit 33 Oficiala Vestnesa 1. Ipp.).
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noteikumi. Turklat pardevéja un patérétaja divpuséju ligumisku attiecibu, kas paredz ari precé ietverta vai ar to
savstarpgji saistita digitala satura vai digitala pakalpojuma piegadi, noteikanu nevajadzétu ietekmét vienkarsi
tam, ka patérétajam ir japiekrit licences ligumam ar treSo personu, lai tam tiktu nodrosinats digitalais saturs vai
digitalais pakalpojums.

(16)  Turpreti, ja precé ieklauta vai ar to savstarpéji saistita digitala satura vai digitala pakalpojuma neesamiba neliedz
precei pildit savas funkcijas vai kad patérétajs noslédz ligumu par digitala satura piegadi vai digitala pakalpojuma
sniegSanu, kas neietilpst tadu precu pardosanas liguma, kuram ir digitali elementi, minétais ligums batu uzska-
tams par tadu, kas noskirts no liguma par precu pardosanu pat tad, ja pardevéjs ir §a otra ar piegadataju, kas ir
treda persona, noslégta liguma starpnieks, un tas var bat Direktivas (ES) 2019/770 darbibas joma, ja tiek izpilditi
minétaja direktiva paredzétie nosacijumi. Pieméram, ja patérétajs no lietotnu veikala sava viedtalruni lejupieladé
spéles lietotni, §is spéles lietotnes piegades ligums neietilpst pasa viedtalruna pardoSanas liguma. Tadé] 1 direktiva
bitu japieméro tikai viedtalruna pardosanas ligumam, savukart spéles lietotnes piegadei vajadzétu bat Direktivas
(ES) 2019/770 darbibas joma, ja ir izpilditi minétas direktivas nosacijumi. V&l viens piemérs batu gadjjums, kad
ir skaidra vienosanas par to, ka patérétajs iegadajas viedtalruni bez konkrétas operétajsistémas un péc tam slédz
ligumu par operétajsistémas piegadi no tresas personas. $ada gadijuma atseviski iegadatas operétajsistémas pie-
gade nebiitu daJa no pardosanas liguma un tadé] neietilptu §is direktivas darbibas joma, bet varétu ietilpt Direkti-
vas (ES) 2019/770 darbibas joma, ja ir izpilditi minétas direktivas nosacfjumi.

(17)  Juridiskas skaidribas labad $aja direktiva batu japaredz pardosanas liguma definicija un ari skaidri janosaka tas
darbibas joma. Sis direktivas darbibas joma biitu jaieklauj arf ligumi par precém, kas vél tikai tiks izgatavotas vai
raZotas, tostarp vadoties péc patérétaja specifikacijam. Turklat pre¢u uzstadiSana varétu ietilpt $is direktivas darbi-
bas joma, ja $ada uzstadiSana ir ieklauta pardosanas liguma un ja ta ir javeic pardevéjam vai pardevéjs ir par to
atbildigs. Gadijjumos, kad ligums ietver gan precu pardoSanas, gan pakalpojumu sniegSanas elementus, tas, vai
visu ligumu var uzskatit par pardosanas ligumu $is direktivas nozimé, biitu nosakams ar valsts tiesibu aktiem.

(18)  Sai direktivai nevajadzétu ietekmét valstu tiesibu aktus tiktal, ciktal attiecigos jautajumus, jo ipasi attieciba uz
pre¢u likumibu, zaud&umu atlidzibu un visparigajiem ligumtiesibu aspektiem, tadiem ka ligumu izstrade, spéka
esamiba, spéka neesamiba vai sekas, nereglamenté §1 direktiva. Tam paSam bitu jaattiecas uz liguma darbibas
izbeigdanas sekam un uz atseviskiem ar laboSanu vai nomainu saistitiem aspektiem, kurus $1 direktiva neregla-
ment€. Reglamentéjot pusu tiesibas apturét savu pienakumu vai to dalas izpildi lidz bridim, kad otra puse izpilda
savus pienakumus, dalibvalstim biitu jasaglaba ricibas briviba reglamentét nosacijumus, ar kadiem patérétajs ir
tiesigs aizturét cenas samaksu, un kartibu, kada $ada aizturéSana veicama. Dalibvalstim ari biitu jasaglaba ricibas
briviba reglamentét patérétaja tiesibas uz to zaud&umu atlidzibu, kuri tam radusies, pardevéjam parkapjot 3o
direktivu. Sai direktivai ari nevajadzétu ietekmét valsts noteikumus, kas konkréti neattiecas uz patérétaju ligu-
miem un kas paredz ipasus tiesiskas aizsardzibas lidzeklus atsevisku defektu veidu gadijuma, kas nebija redzami
pardosanas liguma noslégsanas bridi, proti, valsts tiesibu aktus, kuros var biit paredzéti konkréti noteikumi par
pardevéja atbildibu sléptu defektu gadfjuma. Sai direktivai ari nevajadzétu ietekmét valsts tiesibu aktus, kuros
precu neatbilstibas gadijuma patérétajiem ir paredzéti arpusligumiski tiesiskas aizsardzibas lidzekli, ko var vérst
pret personam ieprieksgjos darfjumu kédes posmos, pieméram, razotajiem, vai citam personam, kas pilda $adu
personu pienakumus.

(19)  Sai direktivai ari nevajadzétu ietekmét dalibvalstu ricibas brivibu laut patérétajiem izvéléties konkrétu tiesiskas
aizsardzibas lidzekli gadijumos, kad precu neatbilstiba klist redzama isi péc to piegades, proti, valsts tiesibu
aktus, kas var paredzét patérétaja tiesibas noraidit preces, kurdm ir defekts, un uzskatit ligumu par lauztu vai
pieprasit talitéju nomainu konkréta 1sa, ne ilgaka par 30 dienam, laikposma péc precu piegades.

(20)  Dalibvalstim biitu jasaglaba ricibas briviba reglamentét pardevéja pienakumus attieciba uz informaciju, kas snie-
dzama saistiba ar liguma slégSanu, vai pardevéja pienakumu bridinat patérétaju, pieméram, par atseviskam preces
iezZimém, patérétaja nodrosinato materialu piemérotibu vai iespéjamiem trikumiem, ko varétu izraisit ipasi paté-
rétaja ligumi, pieméram, patérétaja ligums balles térpa $tsanai izmantot kadu konkrétu audumu.

(21)  Dalibvalstim ari biitu jasaglaba ricibas briviba paplasinat $is direktivas noteikumu piemérosanas jomu, ieklaujot
taja ligumus, kas neietilpst $is direktivas darbibas joma, vai citadi reglamentét $adus ligumus. Pieméram, dalibval-
stim bitu jasaglaba ricibas briviba paplasinat ar o direktivu noteikto aizsardzibu, attiecinot to ari uz tam fizis-
kam vai juridiskam personam, kas nav patérétaji §is direktivas nozimé, pieméram, nevalstiskam organizacijam,
jaunuznémumiem vai MVU.
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(22)  Patérétaja definicijai biitu jaattiecas uz fiziskim personam, kuras rikojas nesaistiti ar savu komercdarbibu, uzné-
meéjdarbibu, amatniecisko darbibu vai profesiju. Tomér dalibvalstim vajadzétu bat ari ricibas brivibai divéjada lie-
tojuma ligumu gadjjumos, ja ligums ir noslégts ar mérki, kas dalgji ir, bet dal&ji arT nav saistits ar personas
komercdarbibu, un ja ar komercdarbibu saistitais mérkis ir tik ierobeZots, ka liguma kopéja konteksta tas nav
noteicosais, paredzét, vai un saskana ar kadiem nosacijumiem minéta persona ari biitu jauzskata par patérétaju.

(23) St direktiva biitu japieméro visiem ligumiem, ar kuru palidzibu pardevéjs nodod vai apnemas nodot precu ipa-
Sumtiesibas patérétajam. Platformas pakalpojumu sniedz&jus varétu uzskatit par pardevéjiem saskana ar $o direk-
tivu, ja tie darbojas noltka, kas saistits ar to uznéméjdarbibu un ka patérétaja tiesais ligumpartneris precu pardo-
Sana. Dalibvalstim batu jasaglaba ricibas briviba paplasinat $is direktivas piemérosanas jomu, ieklaujot taja plat-
formas pakalpojumu sniedz&jus, kuri neatbilst prasibam, lai varétu tikt uzskatiti par pardevéju saskapa ar $o
direktivu.

(24)  Lai rastu lidzsvaru starp nepiecieSamibu nodrosinat juridisko noteiktibu un atbilstosu tiesibu normu elastibu,
jebkura atsauce $aja direktiva uz to, ko var sagaidit no personas vai ko persona var sagaidit, bitu uzskatama par
atsauci uz to, ko var pamatoti sagaidit. Pamatotibas standartam vajadz&tu but objektivi noteiktam, pemot véra
liguma veidu un noliiku, lietas apstaklus un iesaistito personu ieradumus un praksi.

(25) Lai viestu skaidribu attieciba uz to, ko patérétajs var sagaidit no precém, un par pardevéja atbildibu gadijuma,
kad nav piegadats tas, kas tika sagaidits, ir Joti svarigi pilniba saskanot noteikumus, kas lauj noteikt precu atbil-
stibu. Saja direktiva ikvienai atsaucei uz atbilstibu biitu jaattiecas uz precu atbilstibu pardosanas ligumam. Lai
aizsargatu abu pardoSanas liguma pusu legitimas intereses, atbilstiba batu janovérté, balstoties gan uz subjekti-
vam, gan objektivam prasibam attieciba uz atbilstibu.

(26)  Tadé| precém biitu jaatbilst prasibam, par kuram pardevéjs un patérétajs ir vienojusies pardosanas liguma. Sadas
prasibas var ietvert cita starpa precu kvantitati, kvalitati, veidu un aprakstu, to piemérotibu konkrétam noliikam,
ka arf precu piegadi kopa ar piederumiem, par kuriem panakta vienoanas, un jebkadam instrukcijam. Pardosa-
nas liguma prasibam butu jaietver prasibas, kas izriet no informacijas, kura sniedzama pirms liguma noslégsanas
un kura saskana ar Direktivu 2011/83/ES ir pardoSanas liguma neatnemama dala.

(27)  Funkcionalitates jédziens biitu jasaprot ka tads, kas attiecas uz veidiem, kados preces spgj pildit savas funkcijas,
nemot véra noliku, kadam tas paredzétas. Sadarbspéjas jédziens attiecas uz to, vai un cik liela méra preces spégj
darboties ar aparatiiru vai programmatiiru, kas atskiras no aparatiiras un programmatiras, ar kuram tada pasa
veida preces parasti tick izmantotas. Sekmiga darbiba varétu ietvert, pieméram, pre¢u spé&ju veikt informacijas
apmainu ar $adu citu programmatiiru vai aparatiiru un izmantot apmainas cela iegiito informaciju.

(28) Nemot vera to, ka digitalais saturs vai digitalie pakalpojumi, kas ir ietverti precés vai ir savstarpéji saistiti ar tam,
nepartraukti attistas, pardevéji var vienoties ar patérétdjiem par $adu precu atjauninajumu nodro$inasanu. Atjau-
nindjumi, par kuriem panakta vieno$anas pardosanas liguma, var uzlabot un pastiprinat precu digitala satura vai
digitala pakalpojuma elementu, paplasinat to funkcijas, pielagot tos tehnikas attistibai, aizsargat tos pret jauniem
drogibas apdraud&umiem vai kalpot citiem mérkiem. Tadé] butu janovérté arl tadu precu atbilstiba, kuras ir
ietverts digitals saturs vai digitali pakalpojumi vai ar kuram tie ir savstarpgji saistiti, lai noteiktu, vai $adu precu
digitala satura vai digitala pakalpojuma elements tiek atjauninats saskana ar pardosanas ligumu. Tas, ka netiek
piegadati atjauninajumi, par kuriem vieno$anas panakta liguma, biitu uzskatams par precu neatbilstibu. Turklat
defektivi vai nepilnigi atjauninajumi ari biitu uzskatami par precu neatbilstibu, nemot veéra to, ka tas nozimétu
to, ka $adi atjauninajumi netiek veikti pardosanas liguma noteiktaja veida.

(29)  Lai preces biitu atbilstigas, tam batu jaatbilst ne tikai subjektivajam prasibam attieciba uz atbilstibu, bet ari objek-
tivajam prasibam attieciba uz atbilstibu, kas izklastitas 3aja direktiva. Atbilstiba bitu janovértg, cita starpa nemot
véra nolaku, kada tada pasa veida preces parasti tiktu izmantotas, to, vai tas tiek piegadatas ar piederumiem un
instrukcijam, kuru sanem$anu patérétajs var pamatoti sagaidit, vai to, vai tas atbilst paraugam vai modelim, ko
pardevgjs ir darijis pieejamu patérétajam. Precém arl bitu japiemit tadam Ipasibam un iezimém, kadas parasti
piemit tada pasa veida precém un kadas pircéjs var pamatoti sagaidit, nemot véra precu veidu un jebkuru pub-
lisku pazinojumu, ko sniedzis pardevéjs vai citas personas ieprieksgjos darfjumu kédes posmos vai kas sniegts
pardevéja vai $adu citu personu varda.
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(30)  Papildus liguma paredzétiem atjaunindjumiem pardevéjam bitu janodrosina arT atjaunindjumi — tostarp drosibas
atjaunindjumi -, kuru mérkis ir nodrosinat to, ka preces, kam ir digitali elementi, saglaba savu atbilstibu. Parde-
vEja pienakumam vajadzétu bt nodro$inat tikai tadus atjaunindjumus, kas $adam precém ir nepiecieSami, lai
saglabatu to atbilstibu objektivajam un subjektivajam prasibam attieciba uz atbildibu, kuras ir noteiktas 3aja
direktiva. Ja vien puses nav liguma vienojusas citadi, pardevéjam nevajadzétu bit pienakumam nedz nodrosinat
precu digitala satura vai digitala pakalpojuma modernizétas versijas, nedz uzlabot vai paplasinat precu funkcijas,
tadgjadi parsniedzot noteiktas atbilstibas prasibas. Ja atjaunindjums, ko nodrosinajis pardevéjs vai tre§a persona,
kas saskana ar pardoSanas ligumu piegada digitalu saturu vai sniedz digitalu pakalpojumu, izraisa preces, kurai ir
digitali elementi, neatbilstibu, pardevéjam vajadzétu bit atbildigam par $is preces atbilstibas atjaunosanu. Patéré-
tajam biitu jasaglaba izvéles briviba uzstadit minétos nodrosinatos atjauninajumus. Ja patérétajs nolemj neuzstadit
atjauninajumus, kas ir nepiecieSami, lai preces, kuram ir digitali elementi, saglabatu savu atbilstibu, tam tomér
nevajadzétu sagaidit, ka $adas preces bis atbilstigas ari turpmak. Pardevéjam biitu jainformé patérétajs par to, ka
patérétaja lémums neuzstadit atjauninajumus, kas nepiecie$ami, lai preces, kuram ir digitali elementi, saglabatu
savu atbilstibu, tostarp drosibas atjauninajumus, ietekmes pardevéja atbildibu par precu, kuram ir digitali ele-
menti, to iezimju atbilstibu, kuru atbilstibu paredzéts saglabat ar attiecigo atjaunindjumu palidzibu. Sai direktivai
nevajadzetu skart pienakumus nodro$inat drosibas atjauninajumus, kas paredzéti Savienibas tiesibu aktos vai val-
stu tiesibu aktos.

(31)  Principa gadjjumos, kad digitalais saturs vai digitalais pakalpojums, kas ir ietverts precés vai ir savstarpgji saistits
ar tam, tiek piegadats ar vienreiz&ju piegadi, pardevéjam vajadzétu bit atbildigam tikai par piegades bridi pasta-
vo$o neatbilstibu. Tomér pienakumam nodrosinat atjauninajumus biitu jaatspogulo tas, ka jebkadu $adu precu
digitala vide pastavigi mainas. Tadé| atjauninajumi ir nepiecie$ams instruments, lai nodrosinatu, ka preces spéj
darboties tada pasa veida, kada tas darbojas piegades bridi. Turklat atskiriba no tradicionalam precém preces,
kuram ir digitali elementi, nav pilniba noskirtas no pardevéja sféras, jo pardevéjs vai tre§a persona, kas saskana
ar pardoSanas ligumu piegada digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu, sp§ atjauninat preces no attaluma,
parasti, izmantojot internetu. Tadél, ja digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu piegada ar vienreizéju piegadi,
pardevéjam vajadzetu biit atbildigam par tadu atjauninajumu nodrosinasanu, kuri ir nepiecie$ami, lai preces, kam
ir digitali elementi, saglabatu savu atbilstibu patérétaja pamatoti sagaidita laikposma, pat ja §is preces bijusas
atbilstigas piegades bridi. Laikposms, kura patérétajs var pamatoti sagaidit atjauninagjumu sanemsanu, bitu jano-
veérté, pamatojoties uz precu veidu, noliku, kadam tas paredzétas, un digitalajiem elementiem, ka ari nemot véra
pardosanas liguma apstaklus un veidu. Patérétajs normalos apstaklos sagaiditu atjauninajumu sanemsanu vismaz
tik ilgi, kamer pardevéjs ir atbildigs par neatbilstibu, tomér dazos gadijumos patérétaja pamatotas gaidas var par-
sniegt minéto laikposmu, jo Ipasi attieciba uz drosibas atjauninajumiem. Citos gadjjumos, pieméram, attieciba uz
precém, kam ir digitali elementi, kuru izmanto$anas noliiks ir ierobeZots laika, pardevéja pienakums nodrosinat
atjauninajumus parasti neparsniegtu $o laikposmu.

(32) Ilgakas precu ilgizturibas nodrosinasana ir svariga, lai panaktu ilgtspé&jigakus patérina modelus un aprites ekono-
miku. Tapat arT neatbilstigu produktu neielaiSana Savienibas tirgd, stiprinot tirgus uzraudzibu un nodrosinot
pareizos stimulus ekonomikas dalibniekiem, ir loti svariga, lai palielinatu uzticésanos iekséja tirgus darbibai. Saja
noliika vispiemérotakais lidzeklis tam, lai ieviestu ilgizturibas un citas ar produktiem saistitas prasibas attieciba
uz noteiktiem produktu veidiem un grupam, izmantojot $im nolikam pielagotus kritérijus, ir konkrétiem pro-
duktiem piemérojami Savienibas tiesibu akti. Tadé] ar $o direktivu biitu japapildina mérki, kurus isteno ar $adiem
Savienibas tiesibu aktiem, kas piemérojami konkrétiem produktiem, un tai batu jaietver ilgizturiba ka objektivs
kritérijs precu atbilstibas novértésanai. Saja direktiva ilgizturiba biitu jaattiecina uz precu spéju saglabat savas
vajadzigas funkcijas un sniegumu parastas lieto§anas gaita. Lai preces batu atbilstigas, tam vajadzétu piemist ilgiz-
turibai, kada parasti piemit tada paSa veida precém un kadu patérétajs var pamatoti sagaidit, nemot véra kon-
kréto precu veidu, tostarp iesp&jamu nepiecieSamibu péc pamatotas pre¢u uzturéSanas, pieméram, regularas par-
baudes vai automasinas filtru mainas, un jebkadu publisku pazinojumu, ko sniegusi jebkura persona, kas ir
posms darfjumu k&dg, vai kas sniegts tas varda. Novérté$ana biitu janem veéra ari visi citi attiecigie apstakli, tadi
ka precu cena un tas, cik biezi un intensivi patérétajs preces lieto. Turklat tiktal, cik konkréta informacija par
ilgizturibu ir noradita jebkada pirms liguma slégsanas sniedzamaja informacija, kas ir dala no pardosanas liguma,
patérétajam biitu jaspéj uz to palauties ka uz dalu no subjektivajam prasibam attieciba uz atbilstibu.

(33) Saskana ar 3o direktivu pardevéjam vajadzétu bit pienakumam piegadat patérétajam preces, kas ir atbilstigas
piegades bridi. Pastav iespéja, ka pardevéji izmanto rezerves dalas, lai izpilditu savu pienakumu salabot preces, ja
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tas ir bijusas neatbilstigas piegades bridi. Lai gan ar 3o direktivu nevajadzétu ka objektivu prasibu attieciba uz
atbilstibu pardevejiem noteikt pienakumu nodrosinat rezerves dalu pieejamibu konkréta laikposma, tai nevaja-
dzétu skart citus valsts tiesibu aktu noteikumus, kas pardevéjam, razotajam vai citam personam, kas ir posms
darfjumu kédé, nosaka pienakumu nodro$inat rezerves dalu pieejamibu vai par $adu pieejamibu informét
patérétajus.

(34)  Liels skaits precu ir jauzstada, pirms patérétajs var tas lietderigi izmantot. Turklat tadu precu gadijuma, kuram ir
digitali elementi, digitala satura vai digitala pakalpojuma uzstadiSana parasti ir nepiecieSama, lai patérétajs spétu
§adas preces izmantot saskana ar tam paredzéto noliiku. Tadé] jebkada neatbilstiba, ko rada nepareiza precu
uzstadiSana, tostarp precés ietverta vai ar tam savstarp€ji saistita digitala satura vai digitala pakalpojuma nepa-
reiza uzstadiSana, bitu uzskatama par neatbilstibu, ja uzstadiSanu ir veicis vai kontrolgjis pardevéjs. Ja ir bijis
paredzéts, ka preces uzstada patérétajs, neatbilstiba, ko rada nepareiza uzstadiSana, bitu uzskatima par precu
neatbilstibu neatkarigi no ta, vai uzstadiSanu ir veicis patérétajs vai tre$a persona patérétdja atbildiba, ja sadas
nepareizas uzstadiSanas iemesls ir trikumi uzstadiSanas instrukcijas, pieméram, uzstadisanas instrukciju nepilni-
gums vai neskaidriba, kas vidusméra patérétajam rada gratibas minétas instrukcijas izmantot.

(35)  Atbilstibai bitu jaaptver materialie defekti, ka ari juridiskie trikumi. lerobezojumi, ko rada tresas personas tie-
sibu, jo ipasi intelektuala ipasuma tiesibu, parkapums, varétu liegt vai ierobeZot iespéju izmantot preces saskana
ar ligumu. Dalibvalstim biitu janodrosina, ka $ados gadijumos patérétajam ir tiesibas uz $aja direktiva izklastita-
jlem tiesiskas aizsardzibas lidzekliem neatbilstibas gadijuma, ja vien valsts tiesibu akti neparedz, ka $ada gadijuma
attiecigais ligums vairs nav spéka vai tiek izbeigts.

(36)  Lai nodrosinatu pietiekamu elastibu noteikumos, pieméram, attieciba uz lietotu pre¢u pardoSanu, bitu japaredz
iespeja pusém atkapties no $aja direktiva paredzétajam objektivajam prasibam attieciba uz atbilstibu. Sadai atka-
pei vajadzétu biit iesp&jamai tikai tad, ja patérétajs par to ir konkréti informéts un ja patérétajs to pienem atse-
viski no t3, ko paredz citi pazinojumi vai vienoSanas, un ar aktivu un neparprotamu ricibu.

(37)  Lai palielinatu juridisko noteiktibu gan patérétajiem, gan pardevéjiem, ir nepiecieSams skaidri noradit laiku, kad
bitu novértéjama precu atbilstiba. Attiecigajam precu atbilstibas novértéSanas laikam vajadzétu bt laikam, kad
preces tiek piegadatas. Tam bitu jaattiecas arl uz tadam precém, kas ietver ar vienreiz&ju piegadi piegadatu digi-
talu saturu vai digitalu pakalpojumu vai ir savstarpgji saistitas ar to. Tomér gadijumos, kad digitalo saturu vai
digitalo pakalpojumu, kas ietverts precés vai ir savstarpéji saistits ar tam, ir paredzéts piegadat pastavigi kada
laikposma, attiecigajam laikam, kad nosaka $ada digitala satura vai digitala pakalpojuma elementa atbilstibu,
nevajadzetu bit vienam konkrétam bridim laika, bet gan laikposmam, kas sakas piegades bridi. Juridiskas noteik-
tibas labad minétajam laikposmam vajadzétu bat vienadam ar laikposmu, kura pardevéjs ir atbildigs par
neatbilstibu.

(38)  Ar So direktivu nevajadzétu reglamentét jeédziena “piegade” nozimi, to atstajot dalibvalstu zina, jo ipasi attieciba
uz jautajumu, kas pardevéjam ir jadara, lai izpilditu savu pienakumu piegadat preces. Turklat atsaucém uz piega-
des bridi $aja direktiva nevajadzétu skart noteikumus par riska parieSanu, kurus paredz Direktiva 2011/83/ES un
kuri ir attiecigi ieviesti dalibvalstu tiesibu aktos.

(39)  Preces, kuram ir digitali elementi, biitu uzskatamas par piegadatam patérétajam tad, kad ir piegadats precu fizis-
kais komponents un ir notikusi digitala satura vai digitala pakalpojuma vienreizéja piegade vai sakta digitala
satura vai digitala pakalpojuma pastaviga piegade kada laikposma. Tas nozimé, ka pardevéjam digitalais saturs vai
digitalais pakalpojums arl biitu jadara pieejams patérétajam tada veida, ka digitalais saturs vai digitalais pakalpo-
jums vai jebkadi lidzekli, kas ir piemeroti ta lejupieladéSanai vai piekltSanai tam, ir sasniegusi patérétaja sféru un
pardevéjam nav nepiecie$ams veikt nekadas papildu darbibas, lai patérétajs varétu izmantot digitalo saturu vai
digitalo pakalpojumu saskana ar ligumu, pieméram, noradot saiti vai nodrosinot lejupielades iesp&ju. Tade], ja
fiziskais komponents ir piegadats agrak, attiecigajam atbilstibas noteik$anas bridim vajadzétu biit laikam, kad tiek
piegadats digitalais saturs vai digitalais pakalpojums. Ta rezultata var garantét vienotu sakumpunktu atbildibas
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laikposmam attieciba uz fizisko komponentu, no vienas puses, un uz digitalo elementu, no otras puses. Turklat
daudzos gadijumos patérétajs nav spéjigs pamanit fiziska komponenta defektu pirms digitala satura vai digitala
pakalpojuma piegades.

(40)  Ja preces ir jauzstada pardevéjam, patérétajs atseviskos gadijumos var nebiit spéjigs izmantot preces vai pamanit
defektu pirms uzstadiSanas pabeigSanas. Tadé] gadijumos, kad saskana ar pardoSanas ligumu preces ir jauzstada
pardevéjam vai pardevéja atbildiba, preces biitu uzskatamas par piegadatam patérétajam tad, kad ir pabeigta to
uzstadiSana.

(41)  Lai nodrosinatu juridisko noteiktibu pardevéjiem un patérétaju visparéju uzticé$anos parrobezu pirkumiem, bitu
japaredz laikposms, kura paterétajam ir tiesibas uz tiesiskas aizsardzibas lidzekliem attieciba uz jebkadu neatbil-
stibu, kas pastav attiecigaja atbilstibas noteiksanas laika. Nemot véra to, ka, Istenojot Direktivu 1999/44/EK, lie-
laka daja dalibvalstu ir noteikusas divu gadu laikposmu un prakse tirgus dalibnieki minéto laikposmu uzskata par
sapratigu, minétais laikposms butu jasaglaba. Tadam paSam laikposmam batu jaattiecas uz precém, kuram ir
digitali elementi. Tomér gadijumos, kad ligums paredz pastavigu piegadi vairak neka divu gadu laikposma, paté-
rétajam vajadzétu bat tiesibam izmantot tiesiskas aizsardzibas lidzeklus attieciba uz jebkadu digitala satura vai
digitala pakalpojuma neatbilstibu, kas rodas vai klast redzama laikposma, kura saskana ar ligumu ir japiegada
digitalais saturs vai digitalais pakalpojums. Lai dalibvalstim nodro$inatu elastibu attieciba uz patérétaju aizsardzi-
bas limena paaugstinasanu savos valsts tiesibu aktos, tam vajadzétu but ricibas brivibai paredzét tadus pardevéja
atbildibas laikposmus, kas ir ilgaki par Saja direktiva noteiktajiem laikposmiem.

(42) Lai nodrosinatu saskanotibu ar pastavosajam valstu tiesibu sistémam, dalibvalstim vajadzétu bat ricibas brivibai
paredzgt vai nu to, ka pardevgji ir atbildigi par neatbilstibu, kas kliist redzama konkréta laikposma, iesp&jams, to
sasaistot ar noilguma terminu, vai ari to, ka noilguma termin$ attiecas tikai uz patérétajam paredzétiem tiesiskas
aizsardzibas lidzekliem. Pirmaja gadjjuma dalibvalstim biitu janodrosina, ka pardevéja atbildibas laikposms netiek
apiets, izmantojot patérétajam paredzétu tiesiskas aizsardzibas lidzeklu noilguma terminu. Lai gan, nemot véra
iepriek§ minéto, ar So direktivu nevajadzétu saskanot dalibvalstu noteikto noilguma terminu sakumpunktu, tai
bitu janodrosina, ka $adi noilguma termini neierobezo patérétaju tiesibas izmantot tiesiskas aizsardzibas lidzek-
lus tadas neatbilstibas gadijuma, kura klast redzama laikposma, kura pardevgjs ir atbildigs par neatbilstibu. Otraja
gadjjuma dalibvalstim vajadzétu biit iespéjai saglabat vai ieviest noilguma terminu tikai attieciba uz patérétajam
paredzétu tiesiskas aizsardzibas lidzeklu izmantoSanu, neieviesot konkrétu laikposmu, kura neatbilstibai ir jaklast
redzamai, lai pardevéjs par to batu atbildigs. Lai nodrosinatu, ka patérétaji ir vienlidz aizsargati ari $ados gadiju-
mos, dalibvalstim biitu janodrosina, ka gadijumos, kad tiek piemerots tikai noilguma termins, patérétajiem jopro-
jam ir iesp&jams izmantot tiesiskas aizsardzibas lidzeklus jebkadas neatbilstibas gadijuma, kura klist redzama
vismaz laikposma, kas $aja direktiva paredzéts ka atbildibas laikposms.

(43) Lietotu precu gadijuma varétu biit pamatoti piemeérot atskirigu reZimu attieciba uz atseviskiem aspektiem. Lai gan
parasti divu vai vairak gadu ilgs atbildibas laikposms vai noilguma termin3 ir piemérots, lai saskanotu pardevéja
un patérétaja intereses, lietotu precu gadijuma ta varétu nebit. Tadé] $adu precu gadijuma dalibvalstim vajadzétu
bit iespgjai laut pusém vienoties par isaku atbildibas laikposmu vai noilguma terminu. Paredzot, ka par 3o jauta-
jumu puses vienojas liguma, tiek palielinata ligumiska briviba un tiek nodrosinats, ka patérétajs tiek informéts
gan par preces ka lietotas preces biitibu, gan par saisinato atbildibas laikposmu vai noilguma terminu. Tomér
§adam liguma noteiktam laikposmam nevajadzeétu bit isakam par vienu gadu.

(44)  Ar 3o direktivu nebitu jareglamenté nosacijumi, ar kadiem var apturét vai partraukt atbildibas laikposmu, kas
paredzéts $aja direktiva, vai noilguma terminu. Tadé| dalibvalstim vajadzétu bit iesp&jai paredzét atbildibas laik-
posma vai noilguma termina apturéanu vai partrauk$anu, pieméram, preces laboSanas vai nomainas gadijuma
vai ja starp pardevéju un patérétaju notiek sarunas, lai panaktu mierizligumu.

(45) Viena gada vai divu gadu - ja dalibvalstis izvélas piemérot divu gadu laikposmu — laika patérétajam tikai bitu
japierada, ka prece nav atbilstiga, bez nepiecieSamibas pieradit ari to, ka neatbilstiba faktiski pastavéja attiecigaja
atbilstibas noteikSanas bridi. Lai atspékotu patérétaja prasibu, pardevéjam biitu japierada, ka minétaja bridi neat-
bilstiba nepastavéja. Turklat dazos gadijumos pienémums, ka neatbilstiba pastavéja attiecigaja atbilstibas noteiksa-
nas bridi, var bit nesaderigs ar precu vai neatbilstibas veidu. Pirmais gadijums varétu attiekties uz precém, kas
sabojajas savu raksturigo iezimju dél, pieméram, atrbojigi produkti, tadi ka ziedi, vai precém, kas ir paredzétas
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vienreizgjai lietoSanai. Otraja gadijuma ta varétu bat neatbilstiba, kas var rasties tikai patérétaja ricibas dé| vai
tada acimredzama argja iemesla del, kur§ atgadijies péc tam, kad preces tikusas piegadatas patérétajam. Tadu
precu gadijuma, kuram ir digitali elementi, ja liguma ir paredzéta digitala satura vai digitala pakalpojuma pasta-
viga piegade, patérétdjam nevajadzétu pieradit, ka digitalais saturs vai digitalais pakalpojums nebija atbilstigs
attiecigaja atbilstibas noteikSanas laika. Lai atspekotu patérétaja prasibu, pardevéjam batu japierada, ka digitalais
saturs vai digitalais pakalpojums minétaja laika bija atbilstigs.

(46)  Dalibvalstim vajadzétu bt atlautam saglabat vai ieviest noteikumus, kas paredz — lai patérétajs varétu izmantot
savas tiesibas, patérétajam par neatbilstibu ir jainformé pardevéjs laikposma, kas nav isaks par diviem menesiem,
sakot no dienas, kad patérétajs $adu neatbilstibu atklaja. Dalibvalstim vajadzétu bat atlautam nodrosinat augstaku
patérétaju aizsardzibas limeni, neievieSot $adu pienakumu.

(47)  Lai palielinatu juridisko noteiktibu un likvidétu vienu no batiskakajiem skérsliem, kas kave iekseja tirgus darbibu,
ar $o direktivu batu pilniba jasaskano tiesiskas aizsardzibas lidzekli, kas patérétajiem pieejami precu neatbilstibas
gadjjuma, un nosacijumi, ar kadiem $adus lidzeklus var izmantot. Neatbilstibas gadijjuma patérétajam jo Ipasi
vajadzetu bt tiesigam uz precu atbilstibas panaksanu, samerigu cenas samazinajumu vai liguma izbeigSanu.

(48)  Lai panaktu precu atbilstibu, patérétajiem vajadzétu bt paredzétai iesp&jai izveléties starp preces labosanu vai
nomainu. Patérétajiem nodro$inatajai iespgjai pieprasit laboSanu vajadzétu veicinat ilgtspéjigu patérinu, un ta
varétu sekmét produktu lielaku ilgizturibu. Patérétaja izvélei starp labosanu un nomainu vajadzétu bt ierobeZo-
tai tikai gadijumos, kad izvélétais variants ir juridiski vai faktiski neiespéjams vai salidzinajuma ar otro pieejamo
variantu pardevéjam raditu nesameérigas izmaksas. Pieméram, par nesamérigu varétu uzskatit prasibu nomainit
preces nelielas skrambas dél, ja $ada nomaina raditu ievérojamas izmaksas un skrambu ir iesp&ams viegli
noverst.

(49) Pardevgjam vajadzétu bit atlautam atteikties panakt precu atbilstibu, ja nav iespéjama nedz labosana, nedz
nomaina vai ja tas pardevéjam raditu nesamerigas izmaksas. Tas pats biitu attiecinams ari uz gadijumiem, kad
nav iespéama nedz labosana, nedz nomaina un alternativais tiesiskas aizsardzibas lidzeklis pardevéjam raditu
nesamérigas izmaksas. Pieméram gadijumos, kad preces atrodas vieta, kas nav vieta, kur tas sakotnéji tika piega-
datas, pardevéjam varétu rasties nesamérigi pasta un transporta izdevumi.

(50) Kad klast redzama preces neatbilstiba, patérétajam par to batu jainformé pardevéjs, lai dotu tam iesp&ju panakt
preces atbilstibu. Pardevéjam tas biitu jaizdara sapratiga laikposma. Tatad patérétdjam principa nevajadzétu bat
tolitéjam tiesibam uz cenas samazinajumu vai liguma izbeiganu, bet patérétajam bitu jadod pardevéjam sapra-
tigs laikposms neatbilstigas preces salabosanai vai nomainai. Ja minétaja termina pardevéjs preci nav salabojis vai
nomainijis, patérétajam vajadzétu biit tiesigam, ilgak negaidot, pieprasit un panakt cenas samazinajumu vai
liguma izbeigSanu.

(51) Ja laboSana vai nomaina nav izradijies pienacigs tiesiskas aizsardzibas lidzeklis, lai novérstu preces neatbilstibu,
patérétajam vajadzétu but tiesibam uz cenas samazinajumu vai liguma izbeigSanu. Tas jo Ipasi attiecas uz gadi-
jumu, kad pardevéjs nav pabeidzis labosanu vai nomainu vai kad péc apstakliem ir skaidrs, ka pardevéjs nepa-
beigs laboSanu vai nomainu, vai kad pardevéjs ir atteicies panakt precu atbilstibu, jo labosana un nomaina nav
iespéjama vai pardevéjam raditu nesameérigas izmaksas.

(52)  Atseviskas situacijas varétu bat pamatoti paredzét patérétajam tiesibas uz tilitéju cenas samazindjumu vai liguma
izbeigdanu. Gadijumos, kad pardevgjs ir rikojies, lai panaktu precu atbilstibu, bet péc tam klist redzama neatbil-
stiba, nemot véra visus lietas apstaklus, pieméram, precu veidu un vértibu un neatbilstibas veidu un nozimigumu,
bitu objektivi janosaka tas, vai patérétajam butu japiekrit turpmakiem pardevéja centieniem panakt precu atbil-
stibu. Jo Ipasi dargu vai sarezgitu precu gadijuma varétu biit pamatoti Jaut pardevéjam vélreiz méginat novérst
neatbilstibu. Biitu janem veéra ari tas, vai no patérétaja var sagaidit turpmaku uzticé$anos pardevéja spéjai panakt
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precu atbilstibu vai né, pieméram, gadijuma, ja ta pati probléma paradas divreiz. Tapat arl atseviskas situacijas
neatbilstiba varétu bat tik batiska, ka paterétajs nespéj saglabat uztice$anos pardevéja spéjai panakt precu atbil-
stibu, ka, piemeéram, gadijumos, kad neatbilstiba nopietni ietekmé patérétaja sp&ju normali izmantot preces un
no patérétdja nevar sagaidit uzticéSanos tam, ka pardevéja veikta labosana vai nomaina $o problému noveérsis.

(53) Lai saglabatu lidzsvaru starp ligumslédzéju pusu tiesibam un pienakumiem, patérétajam vajadzétu bt tiesibam
izbeigt ligumu tikai gadjjumos, kad neatbilstiba nav nebtiska.

54)  Dalibvalstim vajadzétu biit iespéjai reglamentét nosacijumus, ar kadiem debitora funkcijas var pildit cita persona,
) pejal reg ) ) p p
pieméram, nosacijumus, ar kadiem pardevéja pienakumu salabot preci var izpildit patérétajs vai tresa persona uz
pardevéja rékina.

(55) Lai paterétajus pasargatu no ilgas kavesanas riska, jebkada labosana vai nomaina biitu sekmigi japabeidz sapra-
tiga laikposma. Sapratigam laikposmam labo$anas vai nomainas pabeigsanai biitu jaatbilst isakajam iesp&jamajam
laikposmam, kas nepieciesams, lai pabeigtu laboSanu vai nomainu. Minétais laikposms bitu objektivi janosaka,
nemot véra preCu veidu un sarezgitibu, neatbilstibas veidu un batiskuma pakapi un laboSanai vai nomainai
nepiecieSsamos centienus. Istenojot $o direktivu, dalibvalstim biitu jaspéj interpretét labosanai vai nomainai nepie-
cieSsama sapratiga laikposma jédzienu, paredzot noteiktus laikposmus, kurus kopuma var uzskatit par labosanai
vai nomainai pietiekamiem, jo Ipasi attieciba uz ipasam produktu kategorijam.

(56)  Saja direktiva nebiitu japaredz noteikumi par to, kur ir japilda debitora pienakumi. Tadé] ar 3o direktivu nevaja-
dzétu noteikt nedz piegades vietu, nedz to, kur biitu veicama laboSana vai nomaina, un $adi jautajumi batu jaat-
staj dalibvalstu zina.

(57)  Gadijumos, kad pardevéjs panak preces atbilstibu ar nomainas palidzibu, patérétdjam nevajadzétu bit pienaku-
mam maksat par preCu parasto izmanto$anu pirms to nomainas. PreCu izmantoana biitu uzskatama par parastu,
ja ta atbilst pre¢u veidam un nolikam, kadam tas ir paredzétas.

(58)  Lai patérétajs varétu izmantot savas tiesibas izbeigt ligumu, gadijumos, kad patérétajs iegadajas vairakas preces un
neatbilstiba ietekmeé tikai dazas no saskana ar ligumu piegadatajam precém, patérétajam vajadzétu bit tiesibam
izbeigt ligumu ari attieciba uz paréjam precém, kas nopirktas kopa ar neatbilstigajam precém — pat ja minétas
paréjas preces ir atbilstigas —, ja nav iespgjams pamatoti sagaidit, ka patérétajs piekritis paturét tikai atbilstigas
preces.

(59) Attieciba uz gadijumiem, kad patérétajs izbeidz ligumu neatbilstibas dél, ar So direktivu biitu janosaka noteikumi
par tikai svarigakajam liguma izbeig8anas tiesibu izmanto$anas sekam un kartibu, jo ipasi pusu pienakums atdot
to, ko tas ir sanémusas. Lidz ar to pardevéjam biitu jaatmaksa cena, ko tas sanémis no patérétaja, un patérétajam
bitu jaatdod piegadatas preces.

(60)  Sai direktivai nevajadzétu ietekmét dalibvalstu ricibas brivibu reglamentét liguma izbeigsanas sekas, kas nav pare-
dzétas $aja direktiva, pieméram, precu vértibas samazinasanas vai to iznicinasanas vai zaudéjuma sekas. Dalibval-
stim vajadzétu bt atlautam reglamentét kartibu, kada patérétajam atlidzina cenu, pieméram, kartibu par lidzek-
liem, kas jaizmanto $adai atlidzinasanai, vai par iespéjamam izmaksam un maksu, kas rodas atlidzinasanas rezul-
tata. Dalibvalstim, pieméram, vajadzétu biit ari ricibas brivibai paredzét noteiktus terminus cenas atlidzinasanai
vai precu atdoSanai.

(61)  Princips, kas paredz pardevéja atbildibu par zaudéjumu atlidzibu, ir bitisks pardosanas ligumu elements. Tadg]
patérétajiem vajadzétu biit tiesigiem pieprasit kompensaciju par jebkadiem zaud&umiem, kas radusies, pardeve-
jam parkapjot §is direktivas noteikumus, tostarp par zaudgjumiem, kas radusies neatbilstibas dél. Sadai kompen-
sacijai péc iespéjas biitu janodrosina patérétajam tads stavoklis, kada tas bitu bijis, ja preces batu bijusas atbilsti-
gas. Ta ka $adas tiesibas uz zaudéjumu atlidzibu jau ir nodro$inatas visas dalibvalstis, $ai direktivai nevajadzétu
skart valstu noteikumus par tadu zaudéjumu atlidzinasanu patérétajiem, kas radusies minéto noteikumu parkap-
anas rezultatad. Bitu jasaglaba ari dalibvalstu ricibas briviba reglamentét patérétaju tiesibas uz kompensaciju
situacijas, kad labosana vai nomaina ir radijusi biitiskas neértibas vai aizkavéjusies.
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(64)

(65)

(66)

Lai nodrosinatu parredzamibu, attieciba uz komercgarantijam butu japaredz noteiktas parredzamibas prasibas
lidzas Direktiva 2011/83/ES paredzétajam prasibam pirms liguma noslégsanas sniegt informaciju par komercga-
rantiju pastavé$anu un nosacfjumiem. Turklat, lai uzlabotu juridisko noteiktibu un novérstu patérétaju maldina-
Sanu, $aja direktiva batu japaredz, ka gadijumos, kad komercgarantijas nosacijumi, kas ir ieklauti saistitaja rek-
lama, patérétajam ir labvéligaki neka nosacijumi, kas ieklauti garantijas pazinojuma, noteicosajiem vajadzétu bat
tiem nosacfjumiem, kuri ir labveéligaki. Visbeidzot, $ai direktivai baitu japaredz noteikumi par garantijas pazino-
juma saturu un veidu, kada tas darams pieejams patérétajiem. Pieméram, garantijas pazinojumam bitu jaietver
komercgarantijas nosacfjumi un janosaka, ka komercgarantija neietekmé juridisko atbilstibas garantiju, un japas-
kaidro, ka komercgarantijas nosacijumi ir saistibas papildus juridiskai atbilstibas garantijai. Dalibvalstim vajadzétu
bt ricibas brivibai paredzét noteikumus par citiem komercgarantiju aspektiem, kas nav ieklauti Saja direktiva,
pieméram, par iespéju piesaistit komercgarantijai debitorus, kuri nav garantétajs, ar noteikumu, ka 3adi noteikumi
patérétajiem neliedz aizsardzibu, ko viniem sniedz pilniba saskanotie §is direktivas noteikumi par komercgaranti-
jam. Dalibvalstim vajadzétu saglabat ricibas brivibu pieprasit, ka komercgarantijas batu sniedzamas bez maksas,
tomér tam bitu janodrosina, ka jebkadas pardevéja vai razotdja saistibas, kas ietilpst $aja direktiva noteiktaja
komercgarantiju definicija, atbilst saskanotajiem $is direktivas noteikumiem.

Nemot véra to, ka pardevéjs patérétaja prieksa ir atbildigs par jebkadu precu neatbilstibu, ko izraisijusi pardevéja
vai tre§as personas darbiba vai bezdarbiba, pardevéjam vajadzétu bit iespgjai izmantot tiesiskas aizsardzibas
lidzeklus pret atbildigo personu darfjumu kédes ieprieksgjos posmos. Sados lidzeklos biitu jaietver tadi tiesiskas
aizsardzibas lidzekli, kas attiecas uz neatbilstibu, kura radusies tadas neatjauninasanas, tostarp drosibas joma,
rezultata, kas biitu bijusi nepiecieSama, lai saglabatu preces, kurai ir digitali elementi, atbilstibu. Tomér 3ai direkti-
vai nevajadzetu skart principu, kas paredz ricibas brivibu slégt ligumu starp pardevéju un citam personam dari-
juma kéde. Dalibvalstim bitu japaredz detalizéti noteikumi par 3o tiesiskas aizsardzibas lidzeklu izmantosanu, jo
ipasi — pret ko un kada veida 3adi tiesiskas aizsardzibas lidzekli ir vér§ami un vai $iem tiesiskas aizsardzibas
lidzekliem ir imperativs raksturs. Sai direktivai nebiitu jareglamenté jautdjums par to, vai ari patérétajs var celt
prasibu tiesi pret personu iepriek$gjos darfjumu kédes posmos, iznemot gadijumus, kad razotajs par precém
patérétajam piedava komercgarantiju.

Personam un organizacijam, attieciba uz kuram saskana ar valstu tiesibu aktiem tiek uzskatits, ka tam ir legitimas
intereses aizsargat patérétaju ligumiskas tiesibas, vajadzétu bt nodrosinatam tiesibam sakt tiesvedibu vai nu
tiesa, vai administrativa iestade, kas ir kompetenta izskatit stidzibas vai sakt atbilstodu tiesvedibu.

Nekam $aja direktiva nevajadzétu skart starptautisko privattiesibu normu, jo ipasi Eiropas Parlamenta un Pado-
mes Regulas (EK) Nr. 593/2008 un Regulas (ES) Nr. 1215/2012 (’) piemérosanu.

Direktiva 1999/44/EK biitu jaatce]. Atcel§anas datums bitu jasaskano ar §is direktivas transponésanas datumu.
Lai nodrosinatu to, ka sakot no transponéanas dienas noslégtiem ligumiem tiek vienadi pieméroti normativie un
administrativie akti, kas nepiecieSami, lai dalibvalstis varétu izpildit §is direktivas prasibas, §i direktiva nebiitu
japiemeéro ligumiem, kuri noslégti pirms tas transponésanas dienas.

Lai atvieglotu parrobezu sadarbibu $is direktivas Isteno$anas nodrosinasana, biitu jagroza Eiropas Parlamenta un
Padomes Regulas (ES) 20172394 (%) pielikums, ieklaujot taja atsauci uz 3o direktivu.

Lai nodrosinatu $aja direktiva noteikto patérétaju kolektivo intere$u aizsardzibu, batu jagroza Eiropas Parlamenta
un Padomes Direktivas 2009/22/EK (°) I pielikums, ieklaujot taja atsauci uz $o direktivu.

Saskana ar dalibvalstu un Komisijas 2011. gada 28. septembra kopigo politisko deklaraciju par skaidrojosiem
dokumentiem (') dalibvalstis ir appémusas, pazinojot savus transponéanas pasakumus, pamatotos gadijumos
pievienot vienu vai vairakus dokumentus, kuros paskaidrota saikne starp direktivas sastavdalam un atbilstigajam
dalam valsts transponésanas instrumentos. Attieciba uz $o direktivu likumdevéjs uzskata, ka $adu dokumentu
nositiSana ir pamatota.

() Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr. 1215/2012 (2012. gada 12. decembris) par jurisdikciju un spriedumu atzisanu un
izpildi civillietas un komerclietas (OV L 351, 20.12.2012., 1. lpp.).

(}) Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2017/2394 (2017. gada 12. decembris) par sadarbibu starp valstu iestadem, kas atbild
par tiesibu aktu izpildi patérétaju tiesibu aizsardzibas joma, un ar ko atce] Regulu (EK) Nr. 2006/2004 (OV L 345, 27.12.2017.,

1. lpp)).

(°) Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2009/22/EK (2009. gada 23. aprilis) par aizliegumiem saistiba ar patérétaju interesu aizsar-
dzibu (OV L 110, 1.5.2009., 30. Ipp.).
(') OV C 369,17.12.2011., 14. Ipp.
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(70)  Nemot vera to, ka §is direktivas merki, proti, veicinat iek3gja tirgus darbibu, konsekventi risinot jautajumus par
tadiem $kérsliem precu parrobezu pardoSanai Savieniba, kuri saistiti ar ligumtiesibam, nevar pietiekami labi
sasniegt atseviskas dalibvalstis, jo katra dalibvalsts atseviski nav spéjiga atrisinat pastavoso tiesiska regulégjuma
sadrumstalotibas problému, nodrosinot savu tiesibu aktu saskanotibu ar citu dalibvalstu tiesibu aktiem, bet, ar
pilnigas saskanoSanas palidzibu noveérSot svarigakos ar ligumtiesibam saistitos $kérslus, to var labak sasniegt
Savienibas limeni, Savieniba var pienemt pasakumus saskana ar Liguma par Eiropas Savienibu 5. panta noteikto
subsidiaritates principu. Saskana ar minétaja panta noteikto proporcionalitates principu 3aja direktiva paredz
vienigi tos pasakumus, kas ir vajadzigi minéto mérku sasniegSanai.

(71)  Komisijai biitu japarskata $is direktivas piemérosana piecus gadus péc tas stasanas speka, tostarp jo ipasi notei-
kumi par tiesiskas aizsardzibas lidzekliem, pieradiSanas pienakumu — ar attieciba uz lietotam precém, ka ari pub-
liskas izsolés pardotam precém — un razotaja sniegto ilgizturibas komercgarantiju. Komisijai bitu jaizverté ar tas,
vai §is direktivas un Direktivas (ES) 2019770 piemérosana nodrosina konsekventu un saskanotu tiesisko regule-
jumu digitala satura vai digitalu pakalpojumu un pre¢u, kuram ir digitali elementi, piegadei.

(72)  Saja direktiva ir ievérotas pamattiesibas, brivibas un principi, kas atziti jo ipasi ar Eiropas Savienibas Pamattiesibu
hartu, tostarp tie, kuri noteikti tas 16., 38. un 47. panta,

IR PIENEMUSI SO DIREKTIVU.

1. pants
Prieksmets un meérkis

Sis direktivas mérkis ir veicinat ieksgja tirgus pienacigu darbibu un vienlaikus nodrosinat augstu patérétaju aizsardzibas
limeni, paredzot kopigus noteikumus par noteiktam prasibam attieciba uz pardoanas ligumiem, kas noslégti starp par-
devéjiem un patérétajiem, jo ipasi noteikumus par precu atbilstibu ligumam, tiesiskas aizsardzibas lidzekliem $adas neat-
bilstibas gadjjuma, minéto tiesiskas aizsardzibas lidzek]u izmantoSanas kartibu un komercgarantijam.

2. pants
Definicijas
Saja direktiva izmanto $adas definicijas:

1) “pardosanas ligums” ir jebkads ligums, saskana ar kuru pardevéjs nodod vai apnemas nodot precu ipasumtiesibas
patérétajam un patérétajs samaksa vai apnemas samaksat $o precu cenu;

2) “patérétajs” ir jebkura fiziska persona, kas saistiba ar ligumiem, uz kuriem attiecas 31 direktiva, darbojas nolika, kas
nav saistits ar minétas personas komercdarbibu, uznémejdarbibu, amatniecisko darbibu vai profesiju;

3) “pardevgjs” ir jebkura fiziska vai jebkura privata vai publiska juridiska persona, kura saistiba ar ligumiem, uz
kuriem attiecas §1 direktiva, darbojas — tostarp ar jebkuras citas personas, kas darbojas minétas fiziskas vai juridiskas
personas varda vai uzdevuma, starpniecibu — noliika, kas ir saistits ar minétas personas komercdarbibu, uznéméj-
darbibu, amatniecisko darbibu vai profesiju;

4) “razotajs” ir precu izgatavotajs, preu importétajs Savieniba vai jebkura persona, kas uzrada sevi ka raZotaju, uz
precém noradot savu nosaukumu, prec¢u zimi vai citu atskiribas zimi;

5) “preces” ir:

a) jebkadi materiali kustami priek$meti; Gdens, gaze un elektroenergija ir uzskatami par precém §is direktivas pie-
méroSanas noliika gadijumos, kad tie tiek laisti pardoSana ierobezota apmera vai noteikta daudzuma;

b) jebkadi materiali kustami priek$meti, kas ietver digitalu saturu vai digitalu pakalpojumu vai ir savstarpéji saistiti
ar to tada veida, ka minéta digitala satura vai digitala pakalpojuma neesamiba nelautu precém pildit savas fun-
kcijas (“preces, kuram ir digitali elementi”);

6) “digitals saturs” ir dati, kas ir raditi un piegadati digitala veida;
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7) “digitals pakalpojums” ir:

a) pakalpojums, kas patérétajam dod iesp&ju sagatavot, apstradat vai uzglabat datus vai pieklat tiem digitala veida;
vai

b) pakalpojums, kas lauj kopigot datus vai jebkada cita veida mijiedarboties ar tiem digitala veida, ko augSupielade-
jis vai radijis patérétajs vai citi minéta pakalpojuma lietotaji;

8) “saderiba” ir pre¢u sp&ja funkcionét ar aparatiiru vai programmattru, ar kuru parasti izmanto tada pasa veida pre-
ces, bez nepiecieSamibas §is preces, aparatiiru vai programmatiiru parveidot;

9) “funkcionalitate” ir precu spgja pildit savas funkcijas, nemot véra nolitku, kadam tas paredzétas;

10) “sadarbspéja” ir precu spéja darboties ar aparatiiru vai programmatiru, kas atskiras no tas, ar kuru parasti izmanto
tada pasa veida preces;

11) “pastavigs informacijas nes€js” ir jebkurs instruments, kas patérétajam vai pardevéjam dod iespé&ju uzglabat Sai per-
sonai personigi adresétu informaciju tada veida, ka ta ir pieejama turpmakai atsaucei informacijas saturam atbilstiga
laikposma, un kas Jauj neizmainita veida pavairot uzglabato informaciju;

12) “komercgarantija” ir — papildus pardevgja juridiskajam pienakumam sniegt atbilstibas garantiju — jebkadas pardevéja
vai raZotdja (“garantétdjs”) saistibas pret patérétaju atlidzinat samaksato cenu, nomainit vai salabot preces vai veikt
ar to funkciju uzturéSanu saistitas darbibas jebkada veida, ja $is preces neatbilst specifikacijam vai jebkadam citam
ar atbilstibu nesaistitam prasibam, kas izklastitas garantijas pazinojuma vai attiecigaja reklama, kura pieejama par-
dosanas liguma noslégsanas bridi vai pirms liguma noslégsanas;

13) “ilgizturiba” ir precu spéja saglabat savas vajadzigas funkcijas un sniegumu normalas lietoSanas gaita;

14) “bez maksas” nozimé bez tadu nepieciesamo izmaksu segSanas, kuras rodas saistiba ar precu atbilstibas panaksanu,
jo ipasi bez pasta, transporta, darbaspeka vai materialu izmaksu seg$anas;

15) “publiska izsole” ir pardosanas metode, kad pardevéjs piedava preces vai pakalpojumus patérétajiem — kas personigi
ierodas izsolé vai kam tiek dota iesp&ja personigi ierasties izsolé —, izmantojot parredzamu un konkuréjosu cenas
soliSanas procediiru, kuru vada izsoles rikotajs un kura veiksmigajam solitajam ir saistibas iegadaties attiecigas pre-
ces vai pakalpojumus.

3. pants
Darbibas joma
1. So direktivu pieméro pardosanas ligumiem starp patérétaju un pardevéju.

2. Ligumus starp patérétdju un pardevéju par vél raZojamu vai izgatavojamu precu piegadi arl uzskata par pardosanas
ligumiem $is direktivas pieméroSanas nolaka.

3. So direktivu nepieméro ligumiem par digitala satura piegadi vai digitalo pakalpojumu sniegSanu. Tomér So direk-
tivu pieméro digitalam saturam vai digitaliem pakalpojumiem, kas ir ietverti precés vai kas ir savstarpgji saistiti ar tam
2. panta 5. punkta b) apak$punkta nozimé un kas tiek nodrosinati kopa ar precém saskana ar pardosanas ligumu neat-
karigi no ta, vai $adu digitalu saturu vai digitalu pakalpojumu piegada pardevéjs vai treda persona. Ja pastav Saubas, vai
precé ietverta vai ar to savstarpéji saistita digitala satura vai prec€ ietverta vai ar to savstarpgji saistita digitala pakalpo-
juma piegade ir dala no pardosanas liguma, uzskata, ka pardosanas ligums attiecas uz $o digitalo saturu vai digitalo
pakalpojumu.

4. So direktivu nepieméro:
a) nekadiem materialiem neséjiem, kurus izmanto tikai ka digitala satura nesgjus; vai

b) nekadam precém, kuras tiesibaizsardzibas iestade pardod, izpildot tiesas lemumu; vai citada veida.
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5. Dalibvalstis no §is direktivas darbibas jomas var izslégt ligumus, kas attiecas uz $adu objektu pardosanu:
a) lietotas preces, ko pardod publiskas izsolés; un
b) dzivi dzivnieki.

Punkta a) apak$punktd minétajos gadijumos patérétajiem tiek nodrosinata viegli pieejama skaidra un visaptverosa infor-
macija par to, ka nav piemérojamas no §is direktivas izrieto$as tiesibas.

6. Si direktiva neietekmé dalibvalstu ricibas brivibu reglamentét visparigo ligumtiesibu aspektus, pieméram, noteiku-
mus par ligumu izstradi, speka esamibu, speka neesamibu vai sekam, tostarp par liguma izbeigSanas sekam, ciktal tos
nereglamenté §1 direktiva, vai tiesibam uz zaudgumu atlidzibu.

7. Si direktiva neietekmé dalibvalstu rictbas brivibu laut patérétajiem izvéléties konkrétu tiesiskas aizsardzibas lidzekli,
ja pre¢u neatbilstiba paradas kada laikposma — ne ilgaka par 30 dienam — péc to piegades. Turklat §i direktiva neietekme
valstu noteikumus, kas neattiecas konkréti uz patérétaju ligumiem, kuri paredz konkrétus tiesiskas aizsardzibas lidzeklus
attieciba uz konkrétiem defektu veidiem, kas nebija redzami pardosanas liguma noslégsanas bridi.

4. pants
Saskanosanas pakape

Dalibvalstis savos tiesibu aktos nesaglaba vai neievie§ noteikumus, kas atskiras no 3aja direktiva paredzétajiem noteiku-
miem, tostarp stingrakus vai mazak stingrus noteikumus, lai nodrosinatu atkirigu patérétaju aizsardzibas limeni, ja vien
Saja direktiva nav noteikts citadi.

5. pants
Precu atbilstiba

Pardevéjs piegada patérétajam preces, kas atbilst attiecigi 6., 7. un 8. panta prasibam, neskarot 9. pantu.

6. pants
Subjektivas prasibas attieciba uz atbilstibu
Lai atbilstu pardo$anas ligumam, preces attieciga gadijuma jo Ipasi:

a) atbilst pardoSanas liguma noteiktajam aprakstam, veidam, daudzumam un kvalitatei, un tam piemit liguma noteikta
funkcionalitate, saderiba, sadarbspéja un citas iezimes;

b) ir derigas jebkuram konkrétam nolikam, kuram patérétajs tas pieprasa, kuru patérétajs ir darjjis zinamu pardevejam,
vélakais, pardosanas liguma noslégsanas bridi un attieciba uz kuru pardevgjs ir sniedzis piekriSanu;

¢) tiek piegadatas ar visiem piederumiem un instrukcijam, tostarp uzstadiSanas instrukciju, ka pardoSanas noteikts
liguma; un

&

tiek piegadatas kopa ar atjauninajumiem, ka noteikts pardosanas liguma.

7. pants
Objektivas prasibas attieciba uz atbilstibu
1. Papildus tam, ka preces atbilst jebkadam subjektivim prasibam attieciba uz atbilstibu:
a) tas ir derigas nolikam, kadam parasti tiktu izmantotas tada pasa veida preces, attieciga gadijuma nemot véra jebka-

dus spéka esosus Savienibas un valsts tiesibu aktus, tehniskos standartus vai, ja $adu tehnisku standartu nav, pieméro-
jamus nozarei specifiskus ricibas kodeksus;

=

attieciga gadijuma tam ir tada parauga vai modela kvalitate — un tas atbilst $ada parauga vai modela aprakstam —,
kuru pardevgjs ir darjjis pieejamu patérétajam pirms liguma noslégsanas;
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¢) attieciga gadijuma tas tiek piegadatas kopa ar tadiem piederumiem, tostarp iepakojumu, uzstadisanas instrukcijam vai
citam instrukcijam, kadus pircéjs var pamatoti sagaidit sanemt; un

d) tas ir tada kvantitaté un tam piemit tadas ipasibas un citas iezimes, tostarp attieciba uz ilgizturibu, funkcionalitati,
saderibu un drosumu, kadas parasti ir raksturigas tada pasa veida precem un kadas pircéjs var pamatoti sagaidit,
nemot véra pre¢u veidu un jebkadu publisku pazinojumu, ko sniedzis pardevéjs vai citas personas, tostarp razotajs,
ieprieksgjos darfjumu kédes posmos vai kas sniegts pardevéja vai $adu personu varda, jo Ipasi precu reklama vai
marké&juma.

2. Sapanta 1. punkta d) apakspunkta minétie publiskie pazinojumi pardevéjam nav saistosi, ja tas pierada, ka:
a) pardevgjs nebija un pamatoti nevargja biit informéts par $adu publisko pazinojumu;

b) lidz liguma noslégsanas bridim publiskais pazinojums tika korigéts tada pasa veida, kada tas tika izdarits, vai ar to
salidzinama veida; vai

¢) publiskais pazinojums nevargja bt ietekmgjis lemumu iegadaties preces.

3. Tadu precu gadijuma, kuram ir digitali elementi, pardevéjs nodrosina, ka patérétajs tiek informéts par tadiem
atjaunindjumiem, tostarp drosibas atjauninajumiem, kas ir nepiecieSami, lai saglabatu minéto precu atbilstibu, un ka
patérétajam $adi atjauninajumi tiek piegadati, laikposma:

a) ko patérétajs var pamatoti sagaidit, nemot véra precu un digitalo elementu veidu un noliiku, kadam tie paredzéti, un
nemot véra liguma apstaklus un bitibu, ja pardosanas liguma ir paredzéta digitala satura vai digitala pakalpojuma
vienreizgja piegade; vai

b) kas noradits attiecigi 10. panta 2. vai 5. punkta, ja pardoSanas liguma paredzéta digitala satura vai digitala pakalpo-
juma pastaviga piegade kada laikposma.

4. Ja patérétajs savlaicigi neuzstada saskana ar 3. punktu piegadatos atjauninajumus, pardevéjs nav atbildigs par neat-
bilstibu, ko rada tikai attieciga atjauninajuma tritkums, ar noteikumu, ka:

a) pardevgjs bija informéjis patérétaju par atjauninajuma pieejamibu un par ta neuzstadiSanas sekam; un

b) iemesls tam, ka patérétajs atjauninajumu neuzstadija vai uzstadija nepareizi, nebija trikumi patérétajam nodrosinata-
jas uzstadiSanas instrukcijas.

5. Neatbilstiba 1. vai 3. punkta nozimé nepastav, ja pardosanas liguma noslégsanas bridi patérétajs tika konkréti
informéts, ka attieciba uz kadu konkrétu precu ipasibu pastav novirze no 1. vai 3. punkta noteiktajam objektivajam
prasibam attieciba uz atbilstibu un patérétajs pardosanas liguma noslégsanas bridi skaidri un atseviski minéto novirzi
pienéma.

8. pants
Nepareiza precu uzstadisana

Jebkadu no precu nepareizas uzstadiSanas izrieto$u neatbilstibu uzskata par precu neatbilstibu, ja:
a) uzstadisana ir dala no pardosanas liguma un to veica vai par tas veikSanu uznémas atbildibu pardevgjs; vai

b) bija paredzéts, ka preces uzstadis patérétajs, patérétdjs to veica un nepareizas uzstadianas iemesls bija trikumi uzsta-
disanas instrukcijas, kuras nodrosinaja pardevéjs vai — precu, kuram ir digitali elementi, gadijuma — digitala satura vai
digitala pakalpojuma pardevéjs vai piegadatajs.
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9. pants
Tres$as personas tiesibas

Gadijumos, kad no jebkadu tresas personas tiesibu, jo ipasi uz intelektualo ipaSumu balstitu tiesibu, parkapuma izrietoss
ierobeZojums liedz vai ierobeZzo pre¢u izmantoSanu saskana ar 6. un 7. pantu, dalibvalstis nodrosina, ka patérétajam ir
tiesibas izmantot 13. panta paredzétos tiesiskas aizsardzibas lidzeklus attieciba uz neatbilstibu, ja vien valsts tiesibu akti
§ados gadijumos neparedz pardosanas liguma spéka neesamibu vai izbeigSanu.

10. pants
Pardevéja atbildiba

1. Pardevgjs ir atbildigs patérétajam par jebkadu neatbilstibu, kas pastav bridi, kad preces tiek piegadatas, un kas klast
redzama divu gadu laika no $a briza. Neskarot 7. panta 3. punktu, o punktu pieméro arl precém, kuram ir digitali
elementi.

2. Jatadu precu gadijuma, kuram ir digitali elementi, pardoSanas liguma ir paredzéta digitala satura vai digitala pakal-
pojuma pastaviga piegade kada laikposma, pardevgjs ir atbildigs ari par jebkadu digitala satura vai digitala pakalpojuma
neatbilstibu, kas rodas vai klast redzama divu gadu laikposma, sakot no precu, kuram ir digitali elementi, piegades briza.
Ja liguma ir paredzéta pastaviga piegade vairak neka divu gadu laikposma, pardevgjs ir atbildigs par jebkadu digitala
satura vai digitala pakalpojuma neatbilstibu, kas rodas vai klast redzama laikposma, kura saskana ar pardosanas ligumu
ir piegadajams digitalais saturs vai digitalais pakalpojums.

3. Dalibvalstis var saglabat vai ieviest terminus, kas garaki neka 1. un 2. punkta minétie.

4. Ja saskana ar valsts tiesibu aktiem ari 13. panta paredzétajiem tiesiskas aizsardzibas lidzekliem pieméro noilguma
terminu, dalibvalstis nodrosina, ka $is noilguma termin$ lauj patérétajam izmantot 13. panta noteiktos tiesiskas aizsar-
dzibas lidzeklus jebkadas tadas neatbilstibas gadijuma, par kuru pardevgjs ir atbildigs saskana ar $a panta 1. un
2. punktu un kura klast redzama minétajos punktos noraditaja laikposma.

5. Neskarot 33 panta 1. un 2. punktu, dalibvalstis var saglabat vai ieviest noilguma terminu tikai attieciba uz
13. panta paredzétajiem tiesiskas aizsardzibas lidzekliem. Dalibvalstis nodrosina, ka $ads noilguma termins lauj patéréta-
jam izmantot 13. panta noteiktos tiesiskas aizsardzibas lidzeklus jebkadas tadas neatbilstibas gadjjuma, par kuru parde-
vEjs ir atbildigs saskana ar 32 panta 1. un 2. punktu un kura klist redzama minétajos punktos noraditaja laikposma.

6.  Dalibvalstis var paredzet, ka lietotu pre¢u gadijuma pardevéjs un patérétajs var vienoties par liguma noteikumiem
vai vienoSanos, kas paredz atbildibas laikposmu vai noilguma terminu, kuri ir isaki par 1., 2. un 5. punktd minétajiem,
ar noteikumu, ka $adi isaki laikposmi nav isaki par vienu gadu.

11. pants
PieradiSanas pienakums

1. Jebkadu neatbilstibu, kas klast redzama gada laika kop$ precu piegades briza, uzskata par tadu, kas pastavéja bridi,
kad preces tika piegadatas, ja vien nav pieradits pretéjais vai ja vien $is pienémums nav savienojams ar precu veidu vai
neatbilstibas biitibu. So punktu pieméro ari precém, kuram ir digitali elementi.

2. Panta 1. punkta noteikta viena gada laikposma vieta dalibvalstis var saglabat vai ieviest divu gadu laikposmu, sakot
no precu piegades briza.

3. Jatadu precu gadijuma, kuram ir digitali elementi, pardosanas liguma ir paredzéta digitala satura vai digitala pakal-
pojuma pastaviga piegade kada laikposma, attieciba uz neatbilstibu, kas klist redzama 10. panta minétaja laikposma,
pienakums pieradit to, vai digitalais saturs vai digitalais pakalpojums bija atbilstigs laikposma, kas minéts 10. panta
2. punkta, gulstas uz pardevéju.

12. pants
Pazinosanas pienakums

Dalibvalstis var saglabat vai ieviest noteikumus, kas paredz, ka patérétaja tiesibu izmantosanas noliika patérétajam par
neatbilstibu ir jaiinformé pardevejs vismaz 2 ménesu laika no dienas, kad patérétajs $adu neatbilstibu ir konstatgjis.
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13. pants
Tiesiskas aizsardzibas lidzekli neatbilstibas gadijjuma
1. Neatbilstibas gadijuma patérétajs ir tiesigs pieprasit precu atbilstibas panaksanu, proporcionalu cenas samazina-

jumu vai liguma izbeigsanu saskana ar $aja panta izklastitajiem nosacijumiem.

2. Lai panaktu precu atbilstibu, patérétajs var izvéléties laboanu vai nomainu, ja vien izvélétais tiesiskas aizsardzibas
lidzeklis nav neiespgjams vai salidzinajuma ar otru tiesiskas aizsardzibas lidzekli nerada pardevéjam nesameérigas izmak-
sas, nemot véra visus apstaklus, tostarp:

a) vértibu, kada biitu precém, ja nebitu neatbilstibas;
b) neatbilstibas batiskumu; un
¢) to, vai alternativo tiesiskas aizsardzibas lidzekli ir iesp&jams nodrosinat, neradot patérétajam ievérojamas neértibas.

3. Pardevgjs var atteikties panakt precu atbilstibu, ja labosana un nomaina ir neiesp&ama vai raditu vinam izmaksas,
kas ir nesameérigas, nemot véra visus apstaklus, taja skaita tos, kas minéti 2. punkta a) un b) apakspunkta.

4. Patérétajam ir tiesibas vai nu sanemt proporcionalu cenas samazindjumu saskana ar 15. pantu, vai ari izbeigt par-
doganas ligumu saskana ar 16. pantu jebkura no $adiem gadijumiem:

a) pardevgjs nav veicis laboSanu vai nomainu vai attiecigd gadijuma nav veicis laboSanu vai nomainu saskana ar
14. panta 2. un 3. punktu vai attiecies panakt precu atbilstibu saskana ar $a panta 3. punktu;

b) neraugoties uz pardevéja centieniem panakt precu atbilstibu, neatbilstiba joprojam ir redzama;
¢) neatbilstiba ir tik biitiska, ka ta attaisno talitéju cenas samazinajumu vai pardoanas liguma izbeigsanu; vai

d) pardevgjs ir pazinojis — vai, nemot veéra attiecigos apstaklus, ir skaidri redzams —, ka tas nepanaks precu atbilstibu
sapratiga termina vai bez bitisku neértibu radiSanas patérétajam.

5.  Patérétajam nav tiesibu izbeigt ligumu, ja neatbilstiba ir nebitiska. Pienakums pieradit, vai neatbilstiba ir nebitiska,
gulstas uz pardeveju.

6.  Patérétajam ir tiesibas aizturét jebkadas vél nesamaksatas cenas dalas vai tas dalas maksajumu lidz bridim, kad
pardevgjs ir izpildijis savus pienakumus saskana ar $o direktivu. Dalibvalstis var paredzét nosacijumus un kartibu attie-
ciba uz to, ka patérétdjs izmanto savas tiesibas aizturét maksajumu.

7. Dalibvalstis var reglamentét to, vai un cik liela méra patérétaja ieguldijums neatbilstiba ietekmé patérétaja tiesibas
uz tiesiskas aizsardzibas lidzekliem.

14. pants
Precu labosana vai nomaina

1.  LaboSanu vai nomainu veic:
a) bez maksas;
b) sapratiga laikposma, sakot no briza, kad patérétdjs ir informéjis pardevéju par neatbilstibu; un

¢) neradot ievérojamas neértibas patérétajam, nemot véra precu veidu un noliku, kadam patérétajs preces ir pieprasijis.
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2. Ja neatbilstiba ir janoveérs ar precu labosanas vai nomainas palidzibu, patérétajs preces dara pieejamas pardevéjam.
Pardevgjs preces sanem atpakal uz pardevéja rékina.

3. Ja laboSanas noliika ir nepiecie$ama tadu precu aizveSana, kuras tika uzstaditas atbilsto$i precu veidam un nola-
kam, kadam tas paredzétas, pirms kluva redzama neatbilstiba, vai ja ir nepiecie$ama $adu precu nomaina, pienadkums
preces salabot vai nomainit ietver arl neatbilstigo preCu aizveSanu un mainas precu vai salaboto precu uzstadiSanu vai
minétas aizve$anas un uzstadiSanas izmaksu segSanu.

4. Patérétajam nav jamaksa par nomainito precu normalu lietosanu laikposma pirms to nomainas.

15. pants
Cenas samazinajums

Cenas samazinajums ir proporcionals patérétaja sanemto precu veértibas samazindjumam salidzinajuma ar vértibu, kada
precém bitu tad, ja tas batu atbilstigas.

16. pants
Pardosanas liguma izbeigSana

1.  Patérétajs izmanto tiesibas izbeigt pardosanas ligumu, izmantojot pazinojumu pardevéjam, kura pausts lémums
izbeigt pardosanas ligumu.

2. Gadijumos, kad neatbilstiba attiecas tikai uz dazam no precém, kas piegadatas saskana ar pardosanas ligumu, un ir
pamats pardoSanas liguma izbeigSanai saskana ar 13. pantu, patérétajs var izbeigt pardoSanas ligumu tikai attieciba uz
§im precém un attieciba uz jebkuram citdam precém, kuras tas ir iegadajies kopa ar neatbilstigajam precém, ja nav iespé-
jams pamatoti sagaidit, ka patérétajs piekritis paturét tikai atbilstigas preces.

3. Ja patérétajs izbeidz pardoSanas ligumu kopuma vai saskana ar 2. punktu tikai attieciba uz dazam saskana ar par-
doganas ligumu piegadatam precém:

a) paterétajs uz pardevéja rekina atdod pardevéjam preces; un

b) pardevgjs atlidzina patérétagjam par precém sapemto cenu tad, kad tiek sapemtas preces vai kad patérétajs sniedz
pieradijumu tam, ka preces ir nosititas atpakal.

Sa punkta pieméroSanas noliika dalibvalstis var noteikt kartibu, kada atdodamas piegadatas preces un atlidzinama
samaksata cena.

17. pants
Komercgarantijas

1. Jebkura komercgarantija garantétajam ir saisto$a saskana ar nosacijumiem, kas noteikti komercgarantijas pazino-
juma un saistita reklama, kas ir pieejami liguma slégsanas laika vai pirms liguma slégSanas. Saskana ar $aja panta izklas-
titajiem nosacijumiem un neskarot nekadus citus piemérojamus Savienibas vai valstu tiesibu aktu noteikumus, gadiju-
mos, kad raZotajs patérétajam piedava ilgizturibas komercgarantiju attieciba uz noteiktam precém uz noteiktu laik-
posmu, razotajs visa ilgizturibas komercgarantijas deriguma laikposma ir atbildigs tie$i patérétajam par precu labosanu
vai nomainu saskana ar 14. pantu. Razotajs ilgizturibas komercgarantijas pazinojuma var patérétajam piedavat labvéliga-
kus nosacijumus.

Ja komercgarantijas pazinojuma izklastitie nosacijumi patérétajam ir mazak izdevigi neka tie, kas ir noteikti saistitaja
reklama, komercgarantija ir saistosa saskana ar nosacijumiem, kuri ir izklastiti ar komercgarantiju saistitaja reklama, ja
vien pirms liguma noslégsanas saistita reklama nav tikusi labota tada pasa veida, kada ta tika veikta, vai ar to salidzi-
nama veida.



L136/46 Eiropas Savienibas Oficialais Véstnesis 22.5.2019.

2. Komercgarantijas pazinojumu patérétajam nodrosina uz pastaviga informacijas neséja ne vélak ka precu piegades
bridi. Komercgarantijas pazignojumu formulé vienkarsa, saprotama valoda. Taja ieklauj $adu informaciju:

a) skaidrs pazinojums par to, ka saskana ar tiesibu aktiem patérétajam ir tiesibas pieprasit pardevéjam bez maksas
novérst precu neatbilstibu ar tiesiskas aizsardzibas lidzeklu palidzibu un ka komercgarantija neietekmé Sos tiesiskas
aizsardzibas lidzek]us;

b) garantétaja nosaukums un adrese;

¢) procediira, kas patérétajam jaievero, lai panaktu komercgarantijas izpildi;

d) to precu nosaukumi, uz kuram komercgarantija attiecas; un

) komercgarantijas nosacjjumi.

3. Neatbilstiba 2. punktam neietekmeé to, ka komercgarantija garantétajam ir saistosa.

4. Dalibvalstis var paredzét noteikumus par citiem komercgarantiju aspektiem, kas netiek reglamentéti ar $o pantu,
tostarp noteikumus par valodu vai valodam, kuras komercgarantijas pazinojums jadara pieejams patérétajam.

18. pants
Regresa prasijuma tiesibas

Ja pardevgjs ir atbildigs patérétajam par neatbilstibu, kas radusies kadas personas ieprieksgjos darfjumu kédes posmos
darbibas vai bezdarbibas — tostarp bezdarbibas precu, kuram ir digitali elementi, atjaunindgjumu nodrosinasana saskana
ar 7. panta 3. punktu — dé|, pardevéjs ir tiesigs iesniegt regresa prasijumu pret atbildigo personu vai atbildigajam perso-
nam darfjumu kédé. Personu, pret kuru pardevejs var iesniegt regresa prasijjumu, ka arl attiecigas darbibas un izpildes
nosacijumus nosaka ar valsts tiesibu aktiem.

19. pants
Izpildes nodro$inasana
1. Dalibvalstis nodrosina, ka pastav atbilstosi un efektivi lidzekli, kas nepieciesami, lai nodrosinatu §is direktivas

ievérosanu.

2. Panta 1. punkta minétie [idzekli ietver noteikumus, ar kuru palidzibu viena vai vairakas no $adam iestadém — ka
noteikts attiecigajos valsts tiesibu aktos — var saskana ar attiecigajiem tiesibu aktiem vérsties tiesd vai kompetentajas
administrativajas iestadés, lai nodro$inatu, ka tiek pieméroti valsts tiesibu aktu noteikumi, ar kuriem transponé $o
direktivu:

a) publiskas struktiiras vai to parstaviji;
b) patérétaju organizacijas, kuram ir legitimas intereses aizsargat patérétajus;

¢) profesionalas organizacijas, kuram ir legitimas intereses rikoties.

20. pants
Patérétaju informésana

Dalibvalstis veic attiecigus pasakumus, lai nodro$inatu, ka patérétajiem ir pieejama informacija par $aja direktiva pare-
dz&tajam patérétaju tiesbam un informacija par lidzekliem, ar kuriem tiek nodrosinata iesp&ja minétas tiesibas izmantot.

21. pants
Imperativais raksturs

1. Ja vien 3aja direktiva nav noteikts citadi, patérétajam nav saisto$a neviena ligumiska vienoSanas, kas, kaitgjot pate-
rétajam, izslédz So direktivu transponéjosu valsts limena pasakumu piemérosanu, atkapjas no tiem vai maina to ietekmi,
pirms patérétdjs ir informéjis pardevéju par neatbilstibu.
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2. Si direktiva neliedz pardevéjiem iespéju piedavat patérétajiem tadus liguma noteikumus, kuri paredz aizsardzibu,
kas ir lielaka neka $aja direktiva paredzéta aizsardziba.

22. pants
Grozijumi Regula (ES) 2017/2394 un Direktiva 2009/22/EK
1. Regulas (ES) 2017/2394 pielikuma 3. punktu aizst3j ar Sadu:
“3. Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/771 (2019. gada 20. maijs) par atseviskiem pre¢u pardo-

Sanas ligumu aspektiem, ar kuru groza Regulu (ES) 2017/2394 un Direktivu 2009/22/EK un atce] Direktivu
1999/44[EK (OV L 136, 22.5.2019., 28. lpp.).”

2. Direktivas 2009/22[EK I pielikuma 7. punktu aizstaj ar $adu:

“7. Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/771 (2019. gada 20. maijs) par atseviskiem precu pardo-
Sanas ligumu aspektiem, ar kuru groza Regulu (ES) 2017/2394 un Direktivu 2009/22/EK un atce] Direktivu
1999/44/EK (OV L 136, 22.5.2019., 28. Ipp.).”

23. pants
Direktivas 1999/44/EK atcelSana
Direktiva 1999/44/EK tiek atcelta no 2022. gada 1. janvara.

Atsauces uz atcelto direktivu uzskata par atsaucém uz $o direktivu, un tas lasa saskana ar pielikuma ievietoto atbilstibas
tabulu.

24. pants
Transponésana
1. Dalibvalstis lidz 2021. gada 1. jilijam pienem un publicé noteikumus, kas vajadzigi, lai izpilditu $is direktivas
prasibas. Dalibvalstis par to talit informé Komisiju.

Tas pieméro minétos noteikumus no 2022. gada 1. janvara.

Kad dalibvalstis pienem minétos noteikumus, tajos ietver atsauci uz $o direktivu vai ari $adu atsauci pievieno to oficiala-
jai publikacijai. Dalibvalstis nosaka panémienus, ka izdarama $ada atsauce.

Dalibvalstis dara Komisijai zinamus to valsts tiesibu aktu noteikumus, ko tas pienem joma, uz kuru attiecas 31 direktiva.

2. Sis direktivas noteikumus nepieméro ligumiem, kas noslégti pirms 2022. gada 1. janvara.

25. pants
ParskatiSana

Komisija ne velak ka 2024. gada 12. jinija parskata to, ka tiek piemérota 31 direktiva, tostarp tas noteikumi par tiesiskas
aizsardzibas lidzekliem un pieradiSanas pienakumu, ari attieciba uz lietotam precém, ka arf uz publiskas izsolés pardo-
tam precém, un par raZzotaja sniegto ilgizturibas garantiju, un iesniedz zinojumu Eiropas Parlamentam, Padomei un Eiro-
pas Ekonomikas un socialo lietu komitejai. Zinojuma jo Ipasi izverté to, vai $is direktivas un Direktivas (ES) 2019/770
piemérosana nodrosina konsekventu un saskanotu satvaru iek$gja tirgus piendcigai darbibai attieciba uz digitala satura,
digitalu pakalpojumu un precu, kuram ir digitali elementi, piegadi saskana ar principiem, kas regule Savienibas politikas.
Attieciga gadijuma zinojumam pievieno legislativu aktu priekslikumus.

26. pants
Stasanas speka

Si direktiva stajas speka divdesmitaja diena péc tas publicésanas Eiropas Savienibas Oficialaja Vestnest.

Tomeér tas 22. pantu pieméro no 2022. gada 1. janvara.
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27. pants
Adresati

S direktiva ir adreséta dalibvalstim.

Brisele, 2019. gada 20. maija

Eiropas Parlamenta varda —
priekssedetajs
A. TAJANI

Padomes varda —
priekssedetajs

G. CIAMBA
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PIELIKUMS

ATBILSTIBAS TABULA

Direktiva 1999/44/EK $1 direktiva
1. panta 1. punkts 1. pants
1. panta 2. punkta a) apakspunkts 2. panta 2. punkts
1. panta 2. punkta b) apak$punkta pirmais ievilkums 3. panta 4. punkta b) apak$punkts
1. panta 2. punkta b) apakspunkta otrais un tresais 2. panta 5. punkta a) apak§punkts
ievilkums
1. panta 2. punkta c) apak$punkts 2. panta 3. punkts
1. panta 2. punkta d) apak$punkts 2. panta 4. punkts
1. panta 2. punkta e) apak$punkts 2. panta 12. punkts
1. panta 3. punkts 2. panta 15. punkts un 3. panta 5. punkta a) apak3punkts
1. panta 4. punkts 3. panta 2. punkts
2. panta 1. punkts 5. pants
2. panta 2. punkta a) apak$punkts 6. panta a) punkts un 7. panta 1. punkta b) apakspunkts
2. panta 2. punkta b) apakspunkts 6. panta b) punkts
2. panta 2. punkta c) apak§punkts 7. panta 1. punkta a) apak§punkts
2. panta 2. punkta d) apak$punkts 7. panta 1. punkta d) apakspunkts
2. panta 3. punkts 7. panta 5. punkts
2. panta 4. punkts 7. panta 2. punkts
2. panta 5. punkts 8. pants
3. panta 1. punkts 10. panta 1. punkts
3. panta 2. punkts 13. panta 1. punkts
3. panta 3. punkta pirma dala 13. panta 2. punkts un 14. panta 1. punkta a) apak§punkts
3. panta 3. punkta otra dala 13. panta 2. punkts
3. panta 3. punkta tresa dala 14. panta 1. punkta b) un c) apak$punkts
3. panta 4. punkts 2. panta 14. punkts
3. panta 5. punkts 13. panta 4. punkts
3. panta 6. punkts 13. panta 5. punkts
4. pants 18. pants
5. panta 1. punkts 10. panta 1., 2., 3., 4. un 5. punkts
5. panta 2. punkts 12. pants
5. panta 3. punkts 11. pants
6. panta 1. punkts 17. panta 1. punkts
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Direktiva 1999/44/EK $i direktiva
6. panta 2. punkts 17. panta 2. punkts
6. panta 3. punkts 17. panta 2. punkts
6. panta 4. punkts 17. panta 4. punkts
6. panta 5. punkts 17. panta 3. punkts
7. panta 1. punkta pirma dala 21. panta 1. punkts
7. panta 1. punkta otra dala 10. panta 6. punkts
7. panta 2. punkts —
8. panta 1. punkts 3. panta 6. un 7. punkts
8. panta 2. punkts 4. pants
9. pants 19. un 20. pants
10. pants 22. pants
11. panta 1. punkta pirma dala 24. panta 1. punkta pirma dala
11. panta 1. punkta otra dala 24. panta 1. punkta tresa dala
11. panta 2. punkts 24. panta 1. punkta ceturta dala
12. pants 25. pants
13. pants 26. pants
14. pants 27. pants
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