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W Judikattras krajums

TIESAS SPRIEDUMS (devita palata)

2014. gada 4. septembri*

Lagums sniegt prejudicialu nolémumu — Gaisa transports — Regula (EK) Nr. 261/2004 — 2., 5. un
7. pants — Tiesibas sanemt kompensaciju lidojuma ilgas kavésanas gadijuma — Kavésanas ilgums —
Jédziens “ielidosanas laiks”

Lieta C-452/13

par lagumu sniegt prejudicialu noléemumu atbilstosi LESD 267. pantam, ko Landesgericht Salzburg
(Austrija) iesniedza ar léemumu, kas pienemts 2013. gada 31. jalija un kas Tiesa registréts 2013. gada
12. augusta, tiesvediba

Germanwings GmbH

pret

Ronny Henning .

TIESA (devita palata)

sada sastava: palatas prieksseédétajs M. Safjans [M. Safjan], tiesnesi ]. Malenovskis [J. Malenovsky)
(referents) un A. Prehala [A. Prechal),

generaladvokats 1. Bots [Y. Bot],

sekretars K. Malaceks [K. Malacek], administrators,

nemot véra rakstveida procesu un 2014. gada 7. maija tiesas sédi,
nemot véra apsvérumus, ko sniedza:

— R Henning varda — A. Skribe, Rechtsanwalt,

— Vacijas valdibas varda — 7. Henze un J. Kemper, parstavji,

— Eiropas Komisijas varda — W. Modlls un N. Yerrell, parstavji,

nemot véra péc generaladvokata uzklausiSanas pienemto lémumu izskatit lietu bez generaladvokata
secinajumiem,

pasludina So spriedumu.

* Tiesvedibas valoda — vacu.
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Spriedums

Lagums sniegt prejudicialu nolémumu ir par jédziena “ielidosanas laiks” interpretaciju Eiropas
Parlamenta un Padomes 2004. gada 11. februara Regulas (EK) Nr. 261/2004, ar ko paredz kopigus
noteikumus par kompensaciju un atbalstu pasazieriem sakara ar iekaps$anas atteikumu un lidojumu
atcel$anu vai ilgu kavésanos un ar ko atce] Regulu (EEK) Nr. 295/91 (OV L 46, 1. Ipp.), 2., 5. un
7. panta izpratné.

Sis lagums ir ticis izteikts tiesvediba starp Germanwings GmbH (turpmak teksta — “Germanwings”),
gaisa parvadataju, un R Henning par $i parvadatija atteikumu pieskirt kompensaciju par ta reisa
ierasanas Kelnes/Bonnas (Vacija) lidosta apgalvoto kavésanos.

Atbilstosas tiesibu normas

Regulas Nr. 261/2004 2. pants ar nosaukumu “Definicijas” ir izteikts sadi:

“Saja regula:

h) “galameérkis” ir galameérkis, kas noradits uz biletes, kuru uzrada pie registracijas letes, vai, tiesi
savienoto reisu gadijuma, pédéja reisa galameérkis; pieejamus alternativus reisus ar parsésanos
nenem veéra, ja ievéro sakotnéji planoto ielidosanas laiku.”

Sis pasas regulas 5. panta ar nosaukumu “Atcel$ana” ir paredzéts:

« o D -

1. Ja atcel lidojumu, attiecigajiem pasazieriem:

c) ir tiesibas saskana ar 7. pantu no apkalpojosa gaisa parvadataja sanemt kompensaciju, ja vien:

iii) pasazieri nav informéti par atcelSanu mazak neka septinas dienas pirms paredzéta izlidosanas
laika un viniem nav piedavata mar$ruta maina, sakara ar kuru vini var izlidot ne vairak ka

vienu stundu pirms iepriek§ paredzéta izlidosanas laika un sasniegt savu galamérki mazak
neka divas stundas péc paredzéta ielidosanas laika.

[.]

3. Apkalpojosajam gaisa parvadatdjam nav jamaksa kompensacija saskana ar 7. pantu, ja tas var
pieradit, ka lidojuma atcel$anu ir izraisijusi arkartéji apstakli, no kuriem nevarétu izvairities pat tad, ja
tiktu veikti visi iespéjamie pasakumi.

[N]”

Regulas Nr. 261/2004 6. panta ar nosaukumu “Kavésanas” ir noteikts ka:

“l. Ja apkalpojosais gaisa parvadatajs atbilstigi paredzétajam izlido$anas laikam paredz lidojuma
kavésanos:

a) divas stundas vai ilgak attieciba uz 1500 kilometru vai mazaka attaluma lidojumiem vai
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b) tris stundas vai ilgak attieciba uz lidojumiem Kopienas ieksiené vairak neka 1500 kilometru
attaluma un visiem citiem lidojumiem 1500 lidz 3500 kilometru attaluma, vai ari

¢) cCetras stundas vai ilgak attieciba uz visiem lidojumiem, uz ko neattiecas a) vai b) apaks$punkts,
apkalpojosajam gaisa parvadatajam ir jasniedz pasazieriem:
i) 9. panta 1. punkta a) apak$punkta un 2. punkta minétais atbalsts un,

ii) ja paredzams, ka izlidosanas laiks ir vismaz nakamaja diena péc ieprieks paredzéta izlidosanas
laika, 9. panta 1. punkta b) un c) apakspunkta minétais atbalsts, un,

iii) ja lidojums kavéjas vismaz piecas stundas, 8. panta 1. punkta a) apak$punkta minétais atbalsts.
2. Minéto atbalstu sniedz iepriek$ minétajas katram attalumam atbilsto$ajas laika robezas.”
Regulas Nr. 261/2004 7. pants ar nosaukumu “Tiesibas sanemt kompensaciju” ir izteikts $adi:
“1. Ja ir izdarita atsauce uz $o pantu, pasazieri sanem kompensaciju $ada apmeéra:
a) EUR 250 par visiem lidojumiem 1500 kilometru vai mazaka attaluma;
(]

2. Ja pasazieriem saskana ar 8. pantu piedava mainit mar$rutu lidz to galamérkim, izmantojot citu
lidojumu, kura ielidosanas laiks neparsniedz sakotnéji rezervéta lidojuma paredzéto ielidosanas laiku:

a) par divam stundam attieciba uz visiem lidojumiem 1500 kilometru vai mazaka attaluma [..]
[.]

apkalpojosais gaisa parvadatajs var 1. punkta paredzéto kompensaciju samazinat par 50 %.

(]

4. Attalumus, kas noraditi 1. un 2. punkta, méra péc liela loka marsruta metodes.”

Pamatlieta un prejudicialais jautajums

R. Henning nopirka Germanwings aviobileti, lai dotos no Zalcburgas (Austrija) uz Kelni/Bonnu. Bileté
bija noradits, ka izlidosana notiks no Zalcburgas lidostas 2012. gada 11. maija pulksten 13.30 un
ielidosana Kelnes/Bonnas lidosta bija paredzéta taja pasa diena pulksten 14.40. Lidojuma attalums
starp $im divam lidostam atbilsto$i liela loka marsruta metodei ir mazaks par 1500 kilometriem.

2012. gada 11. maija R. Henning lidmasina no Zalcburgas lidostas izlidoja ar nokavésanos. lerodoties,
lidaparata riteni Kelnes/Bonnas lidostas skrejcelam pieskaras pulksten 17.38. Lidmasina savu novietni
sasniedza tikai pulksten 17.43, proti, 3 stundas un 3 minttes péc paredzéta ielidosanas laika.
Lidaparata durvis tika atvértas mazliet vélak.

R Henning uzskata, ka galameérkis tika sasniegts ar 3 stundu kavésanos, salidzinot ar paredzéto

ielidosanas laiku. Tadél vin$ uzskata, ka vinam ir tiesibas sanemt kompensaciju EUR 250 apmeér3,
pamatojoties uz Regulas Nr. 261/2004 5.-7. pantu. Germanwings savukart apgalvo, ka, ta ka faktiskais
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ielidosanas laiks bija bridis, kad lidaparata riteni pieskaras Kelnes/Bonnas lidlauka skrejcelam,
kavésanas, salidzinot ar paredzéto ielidosanas laiku, bija tikai 2 stundas un 58 minutes, ka rezultata
kompensacija nav jamaksa.

Pirmas instances tiesa uzskatija, ka faktiskais ielidosanas laiks, kas janem véra, ir bridis, kad tikusas
atvértas pirmas lidmasinas durvis, lai lautu pa tam izkapt pasazieriem. Lidz ar to $§i tiesa piesprieda
Germanwings izmaksat R. Henning kompensaciju EUR 250 apméra. Aviosabiedriba par $o spriedumu
iesniedza apelacijas sudzibu iesniedzéjtiesa.

Sados apstaklos Landesgericht Salzburg noléma apturét tiesvedibu un uzdot Tiesai $adu prejudicialu
jautajumu:

“Kuram laikam ir iz8kiro$a nozime saistiba ar [..] Regulas Nr. 261/2004 [..] 2., 5. un 7. panta izmantoto
jédzienu “ielidosanas laiks”:

a) Vai laikam, kad gaisakugis ir piezeméjies uz skrejcela (“touchdown”)?

b) Vai laikam, kad gaisakugis ir apstdjies paredzétaja stavvieta un tiek nostiprinata stavbremze un
pielikti bremzu kluci (“ritenu blokésanas laiks”)?

¢) Vai laikam, kad tiek atvértas gaisakuga durvis?

d) Vai laikam, ko saskana ar pusu autonomijas principu ir noteikusas puses?”

Par prejudicialo jautajumu

Ar uzdoto jautdjumu iesniedzéjtiesa butiba vaica, vai Regulas Nr. 261/2004 2., 5. un 7. pants ir
interpretéjami tadéjadi, ka jédziens “ielidosanas laiks”, kuru izmanto reisa pasazieru piedzivota
kavéjuma ilguma noteik$anai, nozimé bridi, kad lidaparata riteni pieskaras galamérka lidostas
nolaiSanas celinam, vai arl tas nozimé bridi, kad gaisakugis ir apstajies paredzétaja stavvieta un tiek
nostiprinata stavbremze un palikti bremzu klu¢i, vai arl ka minétais jédziens ir saprotams ka bridis,
kad tiek atvértas gaisakuga durvis, vai ari ka bridis, ko puses noteikusas péc kopéjas vienosanas.

Vispirms janorada, ka minétaja regula ir paredzétas divas dazadas lidojuma kavésanas situacijas.

Pirmkart, zinamos gadijumos, kada ir Regulas Nr. 261/2004 6. panta aprakstita lidojuma kavésanas,
minétaja regula ir atsauce uz reisa kavésanos atbilstigi paredzétajam izlidosanas laikam.

Otrkart, citos gadijumos, kuri aprakstiti §is regulas 5. un 7. pant3, taja ir atsauce uz lidojuma kavésanos,
kas konstatéta ielidosanas bridi. No Siem pantiem izriet, ka, lai noteiktu $adas kavésanas ilgumu, ir
jasalidzina paredzétais lidmasinas ielidosanas laiks ar laiku, kad ta faktiski ieradusies galameérki.

Regula Nr. 261/2004 tatad nav definéts faktiskais ielido$anas laiks. Tadéjadi gan no prasibas Savienibas
tiesibas piemérot vienveidigi, gan no vienlidzibas principa izriet, ka Savienibas tiesibu norma, kura tas
satura un pieméro$anas jomas noskaidro$anai nav nevienas tieSas norades uz dalibvalstu tiesibam,
parasti visa Eiropas Savieniba ir interpretéjama autonomi un vienveidigi (skat. $aja zina spriedumu
Ekro, 327/82, EU:C:1984:11, 11. punkts).

No ta izriet, ka minétais jédziens “faktiskais ielido$anas laiks” ir interpretéjams ta, lai to varétu
vienveidigi piemérot visa Savieniba.
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Sados apstaklos viens no iesniedzéjtiesas noraditajiem gadijumiem, proti, kad minéto jédzienu nosaka
puses vienojoties, butiba ir janoraida jau pasa sakuma, jo Regula Nr. 261/2004 $aja zina nav nekadu
norazu.

Turpinajuma ir jaatgadina, ja tiesa jau ir atzinusi, ka pasazieriem lidojumu ilgas kavésanas gadijuma,
proti, tris vai vairak stundas, tapat ka pasazieriem, kuru sakotnéjais lidojums ticis atcelts un kuriem
gaisa parvadatajs nevar piedavat mars$ruta mainu Regulas Nr. 261/2004 5. panta 1. punkta
c) apakspunkta iii) punkta paredzétajos apstaklos, ir tiesibas sanemt kompensaciju, pamatojoties uz $is
regulas 7. pantu, nemot véra, ka vini arl cie$ neatgriezenisku laika zaudéjumu un attiecigi lidzigus
sarezgljumus (skat. $aja zina spriedumu Folkerts C-11/11, EU:C:2013:106, 32. punkts un taja minéta
judikatara).

Lidojuma laika pasazieri atrodas neliela telpa, tiem ir jaievéro gaisa parvadataja norades un japaklaujas
ta parbaudém, un tadé] tehnisku un drosibas apsvérumu dél vinu iespéjas sazinaties ar arpasauli ir
ievérojami ierobezotas. Sados apstiklos pasazieri nevar turpiniat nodarboties ar savam personigajam,
gimenes, socialajam vai profesionalajam lietam. Kolidz lidojums ir beidzies, tie var atsakt savas ierastas
nodarbes.

Lai arT $adas neértibas ir uzskatamas par nenovérsamam gadijuma, kad lidojums neparsniedz paredzéto
ilgumu, kavésanas gadijjuma tas tomér ir citadi, jo iepriekséja punkta aprakstitajos apstaklos pavaditais
laiks ir “zaudéts”, nemot véra faktu, ka attiecigie pasazieri to nevar izmantot meérkiem, kuru
istenoSanai tie ir izlémusi doties uz attiecigo vietu attiecigaja laika.

No ta izriet, ka jédziens “faktiskais ielido$anas laiks” Regulas Nr. 261/2004 konteksta ir japaplasina
tadéjadi, ka tas ietver bridi, kad beidzas §1 sprieduma 20. punkta aprakstita situacija.

Saja zina jakonstaté, ka principa lidojuma pasazieru situacija butiski nemainas nedz tad, kad lidaparata
riteni pieskaras galamérka lidostas nolaisanas celinam, nedz ari tad, kad lidaparats sasniedz savu
stavvietu un tiek fikséta stavbremze, nedz ari tad, kad ir palikti bremzu kludi, jo pasazieri Sauraja telpa
ir paklauti dazadiem ierobezojumiem.

Tikai tad, kad pasazieriem tiek lauts izkapt no lidaparata un kad $aja zina tiek dots rikojums atveért
lidmasinas durvis, pasazieri principa var atsakt savas ierastas nodarbes bez ierobezojumiem.

No ieprieks izklastitajiem apsvérumiem izriet, ka Regulas Nr. 261/2004 2., 5 un 7. pants ir
interpretéjami tadéjadi, ka jédziens “faktiskais ielidosanas laiks”, kas tiek izmantots, lai noteiktu
kavésanas, kuru cietusi reisa pasazieri, ilgumu, atbilst bridim, kad tiek atvértas vismaz vienas lidaparata
durvis, ar nosacijumu, ka $aja bridi pasazieriem tiek dota atlauja izkapt no lidmasinas.

So secinajumu neatspéko apstaklis, ka vairakas Eiropas regulas, ka ari dazos Starptautiskas gaisa
transporta asociacijas (IATA) dokumentos ir atsauces uz “faktisko ielidoSanas laiku” ka bridi, kad
lidmasina sasniedz stavvietu lidlauka. So regulu un dokumentu mérki ir saistiti ar gaisa satiksmi un
tostarp ar laika niSu pieskirsanu, kas at$kiras no Regulas Nr. 261/2004 mérkiem. Lidz ar to tajos
sniegtas definicijas nav uzskatamas par atbilstosam, lai interpretétu Regulas Nr. 261/2004 kontekstam
atbilstosu jédzienu, jo taja ir paredzéta minimalo tiesibu garantéSana pasazieriem, kuriem nacies
piedzivot dazadas neértibas iekaps$anas aizlieguma pret vinu gribu dél, lidojuma atcel$anas vai
kavésanas del.

Nemot véra visus ieprieks$ izklastitos apsvérumus, uz iesniedzéjtiesas uzdoto jautdjumu ir jaatbild, ka
Regulas Nr. 261/2004 2., 5. un 7. pants ir interpretéjami tadéjadi, ka jédziens “faktiskais ielidosanas
laiks”, kas tiek izmantots, lai noteiktu kavésanas, kuru cietusi reisa pasazieri, ilgumu, atbilst bridim,
kad tiek atvértas vismaz vienas no lidaparata durvim, ar nosacijjumu, ka $aja bridi pasazieriem tiek
dota atlauja izkapt no lidmasinas.
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Par tiesasanas izdevumiem

Attieciba uz pamatlietas pusém §i tiesvediba ir stadija procesa, kuru izskata iesniedzéjtiesa, un ta lemj
par tiesasanas izdevumiem. Izdevumi, kas radusies, iesniedzot apsvérumus Tiesai, un kas nav minéto
pusu izdevumi, nav atlidzinami.

Ar $adu pamatojumu Tiesa (devita palata) nospriez:

Eiropas Parlamenta un Padomes 2004. gada 11. februara Regulas (EK) Nr. 261/2004, ar ko paredz
kopigus noteikumus par kompensaciju un atbalstu pasazieriem sakara ar iekapsanas atteikumu
un lidojumu atcel$anu vai ilgu kavésanos un ar ko atcel Regulu (EEK) Nr. 295/91, 2., 5. un
7. pants ir interpretéjami tadejadi, ka jédziens “faktiskais ielidosanas laiks”, kas tiek izmantots,
lai noteiktu kavésanas, kuru cietusi reisa pasazieri, ilgumu, atbilst bridim, kad tiek atvértas
vismaz vienas no lidaparata durvim, ar nosacijumu, ka $aja bridi pasazieriem tiek dota atlauja
izkapt no lidmasinas.

[Paraksti]
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