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SAISINAJUMI

NILLN Nelikumigi iegtitu lidzeklu legaliz€Sanas novérSana

NILLN/TEN Nelikumigi iegiitu Iidzeklu legaliz€Sanas un terorisma finanséSanas
novérsana

NILLND Nelikumigi iegttu lidzeklu legaliz€Sanas novérSanas direktiva

(Direktiva (ES) 2015/849)!

BIC kods Bankas identifikacijas kods

EBI Eiropas Banku iestade

TID Tarifu informacijas dokuments

IBAN Starptautiskais bankas konta numurs

MKD Maksajumu kontu direktiva (Direktiva 2014/92/ES)>?

MKAP Maksajumu konts ar pamatfunkcijam

MSP Maksajumu pakalpojumu sniedzgjs

! Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2015/849 (2015. gada 20. maijs) par to, lai nepielautu finansu
sisteémas izmantoSanu nelikumigi iegiitu Iidzeklu legaliz€Sanai vai teroristu finansé€Sanai, un ar ko groza Eiropas
Parlamenta un Padomes Regulu (ES) Nr. 648/2012 un atce]l Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu
2005/60/EK un Komisijas Direktivu 2006/70/EK (OV L 141, 5.6.2015., 73.-117. Ipp.).

2 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2014/92/ES (2014. gada 23. jilijs) par maksajumu kontu tarifu
salidzinamibu, maksajumu kontu mainu un piekluvi maksdjumu kontiem ar pamatfunkcijam (OV L 257,
28.8.2014., 214.-246. Ipp.).



1. IEVADS

Maksajumu kontu direktiva (MKD jeb direktiva) tika pienemta 2014. gada 23. jilija ka dala
no ES centieniem uzlabot patérétaju maksajumu kontu tarifu parredzamibu un salidzinamibu,
ka arT atvieglot maksajumu kontu mainu un sekmét MKAP atvérSanu un izmantoSanu ES.

MKD stajas speka 2014. gada 17. septembri. Savukart istenoSanas tehniskos standartus un
regulativos tehniskos standartus® attieciba uz direktivas parredzamibas prasibu IstenoSanu
saka piemérot 2018. gada oktobrT.

Dalibvalstim lidz 2016. gada 18. septembrim bija jatransponé un japublicé direktivas prasibu
izpildei nepiecieSsamie normativie un administrativie akti. Tomér tikai 9 dalibvalstis* bija
pazinojusas par pilnigu transpon&Sanu noteiktaja termina (vai neilgi pec ta). Pret pargjam
18 dalibvalstim Eiropas Komisija uzsaka parkapuma procediru par transponéSanas
nepazinoSanu. Visas attiecigas ar nepazinoSanu saistitas parkapuma procediras tika slégtas
péc tam, kad dalibvalstis pazinoja Komisijai, ka ir transponéSanu pabeigusas (un Komisija So
transponé$anu bija novert€jusi un apstiprinajusi). Komisija vl nav uzsakusi parkapuma
proceduras par MKD neievérosanu.

Sis zinojums ir pienemts, ievérojot direkfivas 28. pantu, kura noteikts, ka Komisijai Iidz
2019. gada 18. septembrim jaiesniedz zinojums par direktivas piem&roSanu. Zinojuma
sniegSana aizkavgjas, jo bija janodroSina, ka direktiva ir tikusi piem&rota noteiktu laiku.
Vienlaikus Komisija ir pienémusi direktivas 27. panta prasito zinojumu (27. panta zinojums).

Sa zinojuma vajadzibam Komisija uzsaka divus pétjjumus. Pirmaja pétijuma (Deloitte
petijums Nr. 1°) ir izvertéta direktiva un sniegta informacija, kas nepiecieSama, lai novertétu
direktivas pieméroSanu. Tas aptvéra 16 dalibvalstis®. Otraja pétijuma (Deloitte pétijums
Nr. 27) ir novertéti iesp&jamie jaunie r1ki, ar ko atvieglot parrobezu mainu, un, pamatojoties uz
So pétfjumu, ir izstradata 5. nodala, kura izvertéti iespgjamie papildu pasakumi, lai atvieglotu
mainu. Ari dalibvalstis ir snieguSas svarigus datus/informaciju 82 zinojuma vajadzibam.
Tomér Komisijja zinojuma izstradeé saskaras ar dazam gritibam, it 1paSi ar pieejamo un
salidzinamo datu trukumu. MKD meérkis ir veicinat vienota tirgus izveidi finanSu
mazumtirdzniecibas pakalpojumu nozaré un it ipaSi maksajumu kontu joma. Direktivas
meérkis bija to panakt, 1) nodrosinot maksajumu kontu tarifu parredzamibu un salidzinamibu;
2) nodrosinot patérétajiem piekluvi maksajumu kontiem (ar pamatfunkcijam) un 3) atvieglojot

3 “Komisijas Delegéta regula (ES) 2018/32 (2017. gada 28. septembris), ar ko Eiropas Parlamenta un Padomes
Direktivu 2014/92/ES papildina saistiba ar regulativajiem tehniskajiem standartiem Savienibas standartiz€tajai
terminologijai attieciba uz raksturigakajiem pakalpojumiem, kas saistiti ar maksajumu kontu(OV L 6,
11.1.2018., 3.-25. Ipp.)”; “Komisijas IstenoSanas regula (ES) 2018/34 (2017. gada 28. septembris), ar ko nosaka
1stenoSanas tehniskos standartus attieciba uz tarifu informacijas dokumenta standarta noform&jumu un ta vienoto
simbolu saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 2014/92/ES (OV L 6, 11.1.2018., 37.—44. Ipp.)”;
“Komisijas Istenoanas regula (ES) 2018/33 (2017. gada 28. septembris), ar ko nosaka Tstenoanas tehniskos
standartus attieciba uz tarifu parskata standarta noform&umu un ta vienoto simbolu saskana ar Eiropas
Parlamenta un Padomes Direktivu 2014/92/ES (OV L 6, 11.1.2018., 26.—-36. Ipp.)”.

% Visas atsauces uz dalibvalstim $aja zinojuma attiecas uz 27 ES dalibvalstim.

5> Deloitte, Study on the Payment Accounts Market, 2020, https://op.europa.eu/en/publication-detail/-
[publication/0854f727-6117-11eb-8146-01aa75ed71al/language-en.

6 Belgija, Bulgarija, Cehija, Francija, Griekija, Italija, Irija, Latvija, Luksemburga, Niderlande, Polija, Somija,
Spanija, Ungarija, Vacija un Zviedrija.

 Deloitte, Study on tools designed to facilitate switching and cross-border opening of payment account on the
EU payment accounts market, 2021, https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/70d1fch7-f338-
11leb-aeb9-0laa75ed71al.
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maksajumu kontu mainu. Turpmakajas nodalas ir novertéta direktivas pieméroSana, ka ari
28. panta prasitie papildu elementi.

2. MAKSAJUMU KONTU TARIFU PARREDZAMIBA UN SALIDZINAMIBA

Ka noteikts direktivas 7. panta, dalibvalstim janodroSina, ka patérétajiem valsts méroga ir
bezmaksas pieeja vismaz vienai timekla vietnei, kas salidzina tarifus. Direktivas 7. panta
3. punkta attieciba uz salidzinaSanas timekla vietni ir uzskaititas $adas prasibas: ta ir
neatkariga; skaidri atklaj timekla vietnes Ipasniekus; taja ir noraditi skaidri un objektivi
salidzinasanas kritériji; taja lieto skaidru un neparprotamu valodu; ta tiek atjauninata; ta
aptver nozimigu tirgus dalu; ka arT nodroSina efektivu proceduru, lai zinotu par nepareizu
informaciju par publicétajiem tarifiem.

P&c apspriesanas ar dalibvalstim un attiecigo ekspertu grupu (GEGREFS) Komisijai kopuma
ir radies iespaids, ka direktivas 7. panta 3. punkta patlaban uzskaititas prasibas ir pietickamas
un ka nav steidzamas nepiecieSamibas $o sarakstu grozit. Tomér Deloitte p&tijjuma Nr. 1,
pamatojoties uz identificéto direktivas prasibam atbilstoSo timekla vietnu parskatu, ir noradits,
ka $adas divas 3. punkta uzskaititas prasibas nedarbojas pilnigi: 1) prasiba noteikt objektivus
salidzinasanas krit€rijus un 2) prasiba zinot par nepareizu informaciju par public€tajiem
tarifiem. Turklat radas problémas saistiba ar informaciju par to, kad vietne ped&jo reizi
atjauninata. Tomér Deloitte p&tijjuma Nr. I noraditas problémas vairak attiecas uz timekla
vietnes darbibas aspektu, nevis uz paSu sarakstu. Saistiba ar to Komisija turpinas ciesi
uzraudzit situaciju, lai nodroSinatu, ka atbilstigas dalibvalstu timekla vietnes patieSam atbilst
direkttvas 7. panta 3. punkta prasibam.

Direktivas 28. panta 3. punkta noteikts, ka zinojuma janoverte, vai ir nepiecieSams akreditet
salidzinasanas timekla vietnes. Kopuma dalibvalstis uzskatija, ka ta netiktu radita liela
pievienota vertiba, galvenokart tapéc, ka paSreizgjas atbilstigas salidzinasanas tabulas ir
publiskas un lidz ar to bitiba uzticamas. Turklat sertifikacijas process biitu dargs un
laikietilpigs. Lielakaja dala dalibvalstu nav registrétas ar salidzinasanas timekla vietni saistitas
problémas, tapéc nav vajadzibas grozit pasreiz&jo sistemu.

Saistiba ar pasakumiem attieciba uz “piedavajumu kopumiem” janorada, ka 4. panta par TID,
5. panta par “Parskats par tarifiem” un 8. panta ir atsauce uz komplektu jédzienu. Deloitte
peétijuma Nr. I, pamatojoties uz apkopotajiem datiem, tika konstatéts, ka ieinteres€tas
personas “komplektu” ir interpretgjuSas divéjadi un atskirigi: vai nu ka i) maksajumu konta
apvienojumu ar dazadiem ar to saistitiem pakalpojumiem, kas lauj to izmantot (pieméram,
karti vai partérinu); vai ii) maksajumu konta apvienojumu ar citiem finanSu produktu veidiem
(pieméram, apdroS§inaSanu un hipot€ku). Saistiba ar to 16 dalibvalstis (BE, BG, DE, IE, ES,
IT, LV, LU, HU, MT, NL, PL, PT, RO, SI un SK) pauda atbalstu idejai direktiva ieviest
termina “komplekts” definiciju, lai viestu papildu skaidribu (it ipasi sasaistiSanas un
komplekteSanas gadijumos). Tom&r dazas citas dalibvalstis pret Sadu pieeju izturgjas
piesardzigi, apgalvojot, ka termins jau ir pietieckami skaidrs un lietderigak biitu So jautajumu
risinat direktivas 4. panta. Saistiba ar to attieciba uz 4. pantu par TID janorada, ka
“pakalpojumu komplektiem” veltita TID sadala daZos gadijumos varétu biit parak gara.
Iemesls ir tas, ka atseviskas bankas sava TID min vairakus komplektus, Iidz ar to TID ir
vairakas lapas gar§ un tas ir pretruna mérkim izveidot Tsu, atseviSku TID. Tapéc tas uzskata,
ka visas iesp&jamas komplektu jeédziena izmainas butu japaredz 4. panta. Plasaka nozimé
attieciba uz 4. pantu janorada, ka neparedzétas sekas ir dokumentu par maksajumu kontu
tarifu Itmeniem dubléSanas tajas dalibvalstis, kuras jau bija dokumenti ar tadu pasu



informaciju. Patiesiba, pamatojoties uz dalibvalstu sniegtajam piezim&m, jasecina, ka
butiskakas neparedzetas sekas bija dokumentu par maksajumu kontu tarifu limeniem
dublésanas tajas dalibvalstis, kuras jau bija dokumenti ar tadu pasu informaciju. Komisija par
$Tm problémam ir pienacigi informéta un, veicot direktivas parskatiSanu, nems véra sanemtos
ieteikumus.

3. PIEKLUVE MAKSAJUMU KONTIEM

3.1. Nediskrimin€josa piekluve maksajumu kontiem

Direktivas 15. panta ir noteikts, ka dalibvalstim janodroSina, lai kreditiestades nediskriminétu
patérétajus, kas ir likumigi Savienibas rezidenti, to pilsonibas, dzivesvietas (vai jebkuru citu
Pamattiesibu hartas 21. panta min€tu iemeslu) dél gadijumos, kad minétie paterétaji iesniedz
pieteikumu maksajumu konta atv&rSanai vai piekluvei maksajumu kontam ES. Direktivas
15.panta ar1 noteikts, ka MKAP izmantoSanas noteikumi nekada gadijuma nav
diskrimingjosi.

Dalibvalstis ir vai nu 1pasi transpongjusas nediskriminacijas noteikumu, vai ari secinajusas, ka
Sis punkts jau ir ieklauts to speka esosajos tiesibu aktos. Tomer tikai dazas dalibvalstis ir
integréjusas nediskriminacijas principu savos tiesibu aktos ta, lai tas attiektos ne tikai uz
piekluvi maksajumu kontiem, bet arT uz piemé&rojamajiem nosacijumiem.

Neraugoties uz So noteikumu, paterétajiem ar citu valstspiederibu vai patérétajiem cita
dzivesvieta joprojam var but atSkirigas iespgjas pieklit maksajumu kontiem. Piemé&ram,
prasiba uzradit konkrétas valsts personu apliecinoSu dokumentu var atSkirigi ietekmét
patérétajus no citam dalibvalstim. Ka liecina Deloitte p&tijjums Nr. 1 un ka noradits Komisijas
sanemtajas siidzibas, griitibas var rasties arT saistiba ar maksajumu kontu parrobezu atvérsanu,
it paSi attieciba uz kontu parrobezu atvérSanu tieSsaisteé, kas dazkart nav pieejama
patérétajiem no citam dalibvalstim®. Komisija ir sanémusi ari siidzibas par atSkirigiem tarifu
Iimeniem, ko pieméro dalibvalsts nerezidentiem. Ja papildu maksas nav balstitas uz objektivi
pamatotam izmaksam, tad lielakas maksas iekaséSana par MKAP no nerezidentiem ir
diskrimingjosa.

Sis atskirigas prasibas var ne tikai izraisit atskirigu atticksmi daudzos gadijumos, bet ari
ietekmét piekluvi maksajumu kontiem, to skaita MKAP. Sie gadijumi ir sikak aprakstiti
3.2. iedala.

3.2.  Piekluve MKAP

= Tiestbas uz MKAP

Lai veicinatu finansialo ieklautibu, direktivas 16. panta ir noteiktas tiesibas pieklit MKAP
visiem patérétajiem, kuri ir likumigi ES rezidenti. Tas attiecas arl uz paterétajiem bez
pastavigas adreses, patvéruma meklétajiem un paterétajiem, kuriem ir atteikta uzturéSanas

8 Saskana ar Deloitte pétfjumu Nr. 1 daZas bankas uzskata, ka tas nespgj izpildit NILLN/TF prasibas vai
uznemties nepiecieSamo sarezgitibas vai izmaksu ITmeni.



atlauja, bet kuru izraidiSana nav iesp&ama juridisku vai faktisku iemeslu del®. Atbilstigi
16. panta 1. punktam dalibvalstim janodroSina, ka visas kreditiestades vai pietiekams
kreditiestazu skaits piedava patérétajiem MKAP noliika nodroSinat visiem patérétajiem pieeju
Siem kontiem to teritorija.

Sis tiestbas uz MKAP dalibvalstis ir transpongjusas savos tiesibu aktos. Vairuma dalibvalstu
MKAP tiek piedavats ka atsevisSks produkts, kas atSkiras no standarta maksajumu konta.
Tomér dazas dalibvalstis® (dazas vai visas) kreditiestades nepiedava MKAP ka atsevisku
produktu, bet izvélas piedavat standarta kontu visiem patérétajiem.

Vairums dalibvalstu pieprasa, lai visas kreditiestades, kas piedava maksajumu kontus,
piedavatu ari MKAP, bet dazas dalibvalstis'® to prasa tikai dazam kreditiestadem, kuras atbilst
noteiktiem kritérijiem. Tomeér kreditiestades, kuram ir $ads pienakums, parasti nodroSina
plasu piekluvi. Turklat dazas dalibvalstis MKAP piedava ar1 citi maksajumu pakalpojumu
sniedzgji.

Tapéc nozaru un paterétaju organizacijas kopuma piekrit, ka paterétajiem vinu valstl ir
pietiekama piekluve MKAP*?,

Direktivas 16. panta ir paredzetas vairakas (iesp&jamas) atkapes no §im tiesibam uz MKAP.
Praksé vissvarigaka atkape attiecas uz NILL. Saskana ar MKD 16. panta 4. punktu
dalibvalsttim janodroSina, ka kreditiestades noraida pieteikumu maksajumu kontam ar
pamatfunkcijam, ja $ada konta atvérSanas rezultata tiktu parkapti noteikumi par nelikumigi
iesttu lidzeklu legalizacijas un terorisma finans€Sanas novérSanu, kas noteikti Direktiva
2005/60/EK3. Tas var biit pretruna ar tiesibam uz MKAP, un mijiedarbiba var nebiit pilnigi
skaidra. MKD 34. apsvéruma uzsverts, ka NILL noteikumi nebiitu izmantojami ka iemesls
komerciali mazak izdevigu klientu atraidiSanai. PaSlaik nav citu visparigu ES Iimena
noradijumu par dazadu noteikumu savstarp€jo saistibu.

Ar MKAP atvérSanu saistitas griitibas ir jo TpaSi konstatetas §adas jomas.

1) Konkrétu personu apliecinosu dokumentu trikums: vairakos zinojumos ir konstatétas
griitibas atvért MKAP konkrétu personu apliecino$u dokumentu triikuma d&l*4, un par

9 Sis tiestbas uz MKAP ir bijis biitisks instruments, lai nodroinatu Ukrainas béglu finansialo ieklautibu. Tiklidz
Ukrainas bégli sanéma pagaidu aizsardzibu, viniem bija tiesibas pieklat MKAP.

10 Saskana ar Deloitte p&tijumu Nr. | piecas dalibvalstis nav atSkiribas starp standarta maksdjumu kontiem un
maksajumu kontiem ar pamatfunkcijam (sikak sk. 31. attelu).

! Dalibvalstis, kuras MKAP piedava tikai dazas kreditiestades: Griekija, Horvatija, Kipra, Luksemburga, Malta,
Niderlande, Slovakija (stkaku informaciju sk. 27. panta zinojuma).

12.100 % mnozaru organizaciju un 70 % patérétaju organizaciju piekrita, ka visiem patérétajiem vinu valsti ir
piekluve MKAP (sikak sk. Deloitte p&tijuma Nr. 1 D pielikuma 5. attélu).

13 Direktiva 2005/60 ir atsaukta un aizstata ar Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu (ES) 2015/849
(2015. gada 20. maijs) par to, lai nepielautu finanSu sist€émas izmantoSanu nelikumigi iegltu Iidzeklu
legalizé$anai vai teroristu finansé$anai, un ar ko groza Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (ES)
Nr. 648/2012 un atcel Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 2005/60/EK un Komisijas Direktivu
2006/70/EK (OV L 141, 5.6.2015., 73.-117. lpp.).https://eur-lex.europa.eu/legal -
content/LV/TXT/?uri=celex%3A32015L.0849.

14 Deloitte pétijums Nr. 1, EBI atzinums par patvéruma meklétajiem, EBI zinojums par patérétaju tendencém
2021 EBI zinojums par patérétaju tendencém (europa.eu).
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tam Komisijai ir iesniegtas ari iedzivotaju siidzibas. NILL/TFN direktivas prasita
klienta identitates parbaude parasti tiek veikta, pamatojoties uz personu apliecinoSiem
dokumentiem. Prasiba uzradit dalibvalsts izdotu standarta personu apliecinosu
dokumentu var radit Tpasas griitibas ne tikai patvéruma meklétajiem un bégliem, bet
arT (atkariba no konkrétas prasibas) citu dalibvalstu valstspiederigajiem. Sis jautajums
jau ir dalgji aplukots EBI atzinuma par klienta uzticamibas parbaudes pasakumu
piemé&rosanu klientiem, kuri ir patv€ruma mekl€taji no paaugstinata riska valstim vai
teritorijam arpus ES, un EBI 2022. gada aprilt public@taja pazinojuma par “Finansialo
ieklautibu saistiba ar Ukraina notieko$o karu”.*® Turklat dazkart ar griitibam, atverot
maksajumu kontu, saskaras bezpajumtnieki (pieméram, kad viniem tiek ltigts noradit
adresi).

2) Parrobezu piekluve maksajumu kontiem: Deloitte pétijuma Nr. 1 ir zinots ari par
grutibam atvert MKAP cita dalibvalstt (arT tieSsaiste), un Komisija par tam ir sanémusi
plasas sabiedribas siidzibas. STm gritibam var biit dazadi iemesli. Pieméram, $adas
grutibas var biit saistitas ar konkrétu dokumentu triikumu vai nepiecieSamibu pieradit
patiesu interesi, bet tas var biit saistitas arT ar NILL/TFN iemesliem, nemot véra, ka
maksajumu konta atvérSana cita dalibvalsti var tikt uzskatita par neparastu apstakli,
kas NILL/TFN riska novértgjuma ietver potenciali augstaku risku®®.

3) Riska mazinasanas prakse saistiba ar NILL noveérSanu: gritibas atvért MKAP ir
radusas arT tapec, ka kreditiestades ir 1stenojusas riska mazinasanas praksi (t. i., kad tas
nolemj neatvert (vai slégt) maksajumu kontus konkrétam klientu kategorijam, jo tam ir
lielaks nelikumigi iegtitu lidzeklu legaliz€Sanas un teroristu finans€Sanas risks). Ka
izklastits EBI atzinuma par “riska mazinasanu™l’, ta var jo Ipasi attiekties uz
patérétajiem, kuri ir saistiti ar konkrétam (augsta riska) treSam valstim vai ar politiku.
Komisija ir sanémusi stidzibas arT par $o jomu.

4) Riska mazinasanas prakse saistiba ar ASV Likumu par arvalstu kontu nodoklu
pienakumu izpildi (FATCA): ar griittbam ir saskaruSies ari paterétaji ar dubulto
ES/ASV pilsonibu, kuri ir iesnieguSi ligumrakstus Eiropas Parlamentam un
stidzgjusies Komisijai. Ka EBI noradija sava atzinuma par riska mazinasanu, dazas
kreditiestades, iesp&ams, ir nolémuSas nenodroSinat maksajumu kontus ASV
valstspiederigajiem, nemot véra FATCA noteiktos pienakumus un iesp€jamas
sankcijas.

EBI jau ir sniegusi dazus noradijumus, kas var palidzét novérst nevélamu riska mazinasanu®,

Ta jo 1pasi ir preciz€jusi, ka, piemerojot uz risku balstitu pieeju, netiek prasits, lai uzp€mumi
atteiktu vai izbeigtu darfjumu attiecibas ar visam klientu kategorijam, kuras tiek uzskatitas par
tadam, kas rada lielaku nelikumigi iegiitu lidzeklu legaliz€Sanas un teroristu finans€Sanas
risku. Tapéc dazas dalibvalstu kompetentas iestades to ir ieklavusas savas pamatnostadnés.

15 EBA-Op-2016-07 (Opinion on Customer Due Diligence on Asylum Seekers).pdf (europa.eu); un

EBA calls on financial institutions and supervisors to provide access to the EU’s financial system |Eiropas
Banku iestade (europa.cu).

16 Skat. 111 pielikumu Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2015/849 (2015. gada 20. maijs) par to, lai
nepielautu finansu sistémas izmanto$anu nelikumigi iegiitu lidzeklu legaliz&$anai vai teroristu finansé$anai. Saja
pielikuma sniegts minétas direktivas 18. panta 3. punktd min&to potenciali augstaka riska situaciju faktoru un
pieradijumu veidu neizsmeloss saraksts.

17 EBA Opinion and annexed report on de-risking.pdf (europa.eu).

18 Final Report on Guidelines on revised ML TF Risk Factors.pdf (europa.eu) un EBA Opinion and annexed
report on de-risking.pdf (europa.eu).
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https://www.eba.europa.eu/eba-calls-financial-institutions-and-supervisors-provide-access-eu-financial-system
https://www.eba.europa.eu/eba-calls-financial-institutions-and-supervisors-provide-access-eu-financial-system
https://www.eba.europa.eu/sites/default/documents/files/document_library/Publications/Opinions/2022/Opinion%20on%20de-risking%20%28EBA-Op-2022-01%29/1025705/EBA%20Opinion%20and%20annexed%20report%20on%20de-risking.pdf
https://www.eba.europa.eu/sites/default/documents/files/document_library/Publications/Guidelines/2021/963637/Final%20Report%20on%20Guidelines%20on%20revised%20ML%20TF%20Risk%20Factors.pdf
https://www.eba.europa.eu/sites/default/documents/files/document_library/Publications/Opinions/2022/Opinion%20on%20de-risking%20%28EBA-Op-2022-01%29/1025705/EBA%20Opinion%20and%20annexed%20report%20on%20de-risking.pdf
https://www.eba.europa.eu/sites/default/documents/files/document_library/Publications/Opinions/2022/Opinion%20on%20de-risking%20%28EBA-Op-2022-01%29/1025705/EBA%20Opinion%20and%20annexed%20report%20on%20de-risking.pdf

Lai samazinatu risku, kas saistits ar riska mazinasanu NILL novérSanas noliika, Komisija ir
ierosinajusi 1pasus noteikumus tiesibu aktu pakete par NILL/TFN, ko ta iesniedza 2021. gada
julija’®. Konkrétak, lai uzraudzibas iestades varétu novertét, vai iestades ir pienacigi
kalibrgjusas savu klientu uzticamibas parbaudes praksi, priekslikuma par NILL regulu® ir
ieklauta prasiba iestadém, kas nolemj neuzsakt darfjumu attiecibas ar potencialo klientu,
saglabat dokumentaciju par Sada lémuma pamatojumu. Turklat sestas NILL direktivas
priekslikuma®! ir ieklauta prasiba, ka NILL uzraudzibas iestadém jasadarbojas ar uzraudzibas

iestadem, kas atbild par Maksajumu pakalpojumu direktivas®? un MKD Tstenosanu.

Griitibas panakt tiestbu uz MKAP istenoSanu var rasties ar1 tapéc, ka, neraugoties uz MKD
16. panta 7. punkta noteikto visparigo pienakumu nekavgjoties informét paterétaju par
atteikumu un atteikuma konkréto iemeslu, tas biezi vien nenotiek, jo NILL noteikumos ir
noteikts ieprieksgjas bridinasanas aizliegums, kas atkapjas no $a vispariga pienakuma.

Citas MKD paredzetas atkapes ietver iesp&ju pieprasit, lai patérétaji, kuri velas atvért MKAP,
izraditu patiesu interesi to darit (16.panta 2.punkts). Tikai dazas dalibvalstis®® ir
izmantojusas So iesp&ju. Turpretim daudzas dalibvalstis ir izmantojusas 16. panta 5. punkta
paredzeto iesp&ju atlaut kreditiestadém noraidit pieteikumu MKAP, ja patérétajam jau ir
maksajumu konts kreditiestade, kas atrodas to teritorija.

Turklat vairakas dalibvalstis ir izmantojusas iesp&ju noteikt ierobezotus un ipasus papildu
gadijumus, kad pieteikumus var noraidit vai kad tie biitu janoraida, ar nosacijumu, ka So
iznedmumu noluks ir atvieglot bezmaksas piekluvi MKAP saskana ar MKD 25. panta
mehanismu vai izvairities no gadijumiem, kad patérétaji launpratigi izmanto savas tiesibas
(MKD 16. panta 6. punkts). Pieméram, dazas dalibvalstis ir noteikusas kriterijus, saskana ar
kuriem pieteikuma iesniedzgjiem ir jaiesniedz pieradijumi, ka vini nav izdarijusi krapSanu vai
citus noziedzigus nodarfjumus vai ka tie ir noteiku$i valsts droSibas iznémumu. Direktivas
19. panta 3. punkta paredzeto iesp&ju noteikt papildu ierobeZotus un ipasus gadijumus, kad
kreditiestade var vienpusgji izbeigt MKAP pamatligumu, ir izmantojuSas daudzas dalibvalstis
lidzigos (un citos) gadijumos (piemeram, noteiktu tiSu noziedzigu nodarfjumu vai
komercdarbibas gadijuma).

= Vidéja gada maksa, ko iekasé par MKAP

Saskana ar MKD 18. panta 1. punktu dalibvalstim janodroSina, ka kreditiestades piedava
MKAP “bez maksas vai piemérojot samerigus tarifus”. Dalibvalstis to ir 1stenojusas dazados
veidos. DaZas dalibvalstis?®® ir nolémusas, ka MKAP ir janodroSina bez maksas, vai ir
noteikuSas skaidrus tarifa ierobezojumus vai precizus ta aprékinaSanas parametrus. Citas
dalibvalstis pieprasa, lai konti tiktu piedavati bez maksas vai piemé&rojot sameérigus tarifus, bet

19 https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/banking-and-finance/financial-supervision-and-risk-
management/anti-money-laundering-and-countering-financing-terrorism_en.

20 COM(2021) 420 final https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/LV/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021PC0420&from=LV.

21 cCOM(2021) 423 final https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/LV/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021PC0423&from=LV.

22 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2015/2366 (2015. gada 25. novembris) par maksajumu
pakalpojumiem ieksgja tirgi, ar ko groza Direktivas 2002/65/EK, 2009/110/EK un 2013/36/ES un Regulu (ES)
Nr. 1093/2010 un atce] Direktivu 2007/64/EK (OV L 337, 23.12.2015., 35. Ipp.).

23 80 iespgju ir izmantojusas piecas dalibvalstis (sk. Deloitte p&tfjuma Nr. 1 72. Ipp.).

24 Devinas dalibvalstis (sikaku informaciju sk. Deloitte pétijuma Nr. 1, 35. Ipp., 5. tabula). Skatit ari EBI
2022. gada decembrT publicéto zinojumu par tematisko parskatu par banku pakalpojumu mazumtirdzniecibas
produktu tarifu un maksu parredzamibu un Iimeni (Report on the thematic review on fees and charges.pdf

(europa.eu)).
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nenosaka nekadus papildu kriterijus (papildus 18. panta 3. punkta noteiktajiem krit€rijiem
attieciba uz to, ko var€tu uzskatit par “samerigu”).

MKAP tarifu limenis dazadas dalibvalstis ir loti atskirigs. 2> Dazkart pat viena un taja pasa
dalibvalstt ir liela atSkiriba starp letakajiem un dargakajiem piedavajumiem. Salidzinot ar
standarta maksajumu kontu tarifiem?®, MK AP parasti var bit 1&taki, bet ne ievérojami l&taki.

Nozaru organizacijas un dazas patérétaju organizacijas?®’ Deloitte pétfjuma Nr.1 tomér
noradija, ka MKAP kopuma biitu pieejami ikvienam.

* PiemérosSana praksé / MKAP izmantoSana

Ka noradits 27.panta zinojuma, laikposma no 2016.1idz 2021. gadam MKAP dazas
dalibvalstis tika izmantoti ieveérojama apméra. Piem@ram, atseviskas dalibvalstis, kuras
iepriek§ bija augstaks iedzivotaju bez maksajumu konta ipatsvars, ir bijis iev€rojams
pieaugums?®. Tomér dazas citas tas bija diezgan zems?®. Turklat jaunakais, datubazes Global
Findex 2021. gada izdevums® liecina, ka no 2017. Iidz 2021. gadam vairuma dalibvalstu ir
palielinajies to iedzivotaju patsvars, kuriem ir bankas konts (vecuma no 15 gadiem), un dazas
no tam 2021. gada §is raditajs sasniegs 100 %.

Salidzinosi nelielajam MKAP skaitam var bit vairaki un dazadi iemesli. Pirmkart, daudzas
dalibvalstis, kad tika pienemta MKD, to cilvéku procentualais Tpatsvars, kuriem ir maksajumu
konts, jau bija loti augsts. Otrkart, dazas dalibvalstis jau bija ieviesti lidzigi riki. Treskart,
nemot vera standarta kontu (arT bezmaksas tiessaistes kontu) lielo pieejamibu, MKAP var
nebiit svarigi patérétajiem, kuriem ir piekluve Siem kontiem. Citi mazas izplatibas iemesli
varétu bit patérétaju informétibas trikums. NepiecieSama informacija patérétajiem ir
pieejama, izmantojot dazadus kanalus, pieméram, timekla vietnes vai izpratnes veicinaSanas
kampanas, tacu patérétaju organizacijas uzskata, ka paterétaju informétibas Iimenis par vinu
tiesibam uz MKAP joprojam ir diezgan zems un ka daudzas bankas proaktivi nepiedava
patérétajiem MKAP. Dazos gadijumos MKAP izmantoSanu var ierobeZot ar1 ta tarifi. Ka
noradits datubaze Global Findex, citi iemesli, kapéc patérétajiem nav maksajumu konta tajas
dalibvalstis, kuras ir zemaks to iedzivotaju ipatsvars, kuriem ir bankas konts, var biit
nepietiekami Iidzekli, neuztic€Sanas finanSu iestadém vai tas, ka finanSu iestades atrodas
parak talu.

%5 Sk. Deloitte pétijuma Nr. 1 34. Ipp., lai iegiitu sikaku informaciju par izvéletajas dalibvalstis piedavato MKAP
tarifu [imeniem. Tie svarstas no nulles Iidz vairak neka 90 EUR gada.

2% Saskana ar Deloitte petijumu Nr. 1 standarta fiksétie tarifi par maksajumu kontiem (kuriem var biit japieskaita
mainigie tarifi) dazas dalibvalstis var but salidzino$i augsti (Iidz pat 160 EUR gada), bet citas tie var biit
salidzino$i zemi (mazak par 20 EUR gada). Tomér vairakas dalibvalstls vismaz viena no galvenajam
kreditiestadém piedava standarta kontus ar nulles fiks€to tarifu. Digitalie standarta konti parasti ir bez maksas.
Turklat dazas dalibvalstis var biit arm samazinati tarifi par TpasSiem kontiem (piem€ram, jaunieSiem vai vecaka
gadagajuma cilveékiem). Dazas dalibvalstis ievérojami atskiras arT dazadu banku tarifu ltmeni. Neraugoties uz
jaunam tirgus dalibniecem, p&dgjos gados tarifu apméri kopuma nav samazinajusies. Sikaku informaciju par
“tarifulimeniem standarta maksajumu kontiem, ko piedava atseviskas dalibvalstis” skatit Deloitte p&tijjuma Nr. 1
32. lpp.

27 23 % paterétaju organizaciju nepiekrita, ka ikviens varétu atlauties atvért un izmantot MKAP (sikak
sk. Deloitte pétijuma Nr. 1 D pielikuma 14. att€lu).

2 pieméram, Cehija, Griekija, Kipra, Lietuva. Sikaku informaciju sk. 4. tabuld — Kopéjais MKAP skaits, kas
atverti katra 27. panta zinojuma gada.

2 Piemeram, Bulgarija, Horvatija, Latvija, Polija un Rumanija. Sikaku informaciju sk. 4. tabuld — Kopéjais
MKAP skaits, kas atvérti katrd 27. panta zinojuma gada.

Vairuma dalibvalstu nav pieejama informacija par to pat€rétaju raksturojumu, kuri ir atvérusi MKAP.

30 https://www.worldbank.org/en/publication/globalfindex.



https://www.worldbank.org/en/publication/globalfindex

Tacu Skiet, ka Sis zemais izmanto$anas ltmenis nav saistits ar pasu MKAP nepietickamo
piedavajumu. MKAP piedava visas vai daudzas kreditiestades atseviskas dalibvalstis, un
saskana ar Deloitte pétjjumu Nr. 1 nozaru un patérétaju organizacijas kopuma piekrit, ka
patérétajiem ir pietickama piekluve MKAP. Neskiet ari, ka zema izmantoSanas limena
galvenais iemesls butu kreditiestazu atteikumi nodro$inat MKAP — ka noradits 27. panta
zinojuma, atseviskas dalibvalstis noraidito pieteikumu skaits kopuma skiet neliels®, lai gan
pastav dazi iznemumi.

MKD meérkis ir nevis obligati panakt augstu MKAP izmantoSanas Itmeni, bet gan palielinat
finansialo ieklautibu un nodroSinat, lai visiem patérétajiem biutu pieejams MKAP. Nemot véra
MKAP vispargjo pieejamibu, Skiet, ka Sis mérkis kopuma ir sasniegts. Turklat, ka liecina
jaunakais, datubazes Global Findex 2021. gada izdevums, to iedzivotaju Ipatsvars, kuriem ir
maksajumu konts, dalibvalstis ir palielinajies lidz vid&ji 95 %, bet dazas dalibvalstis — Iidz
gandriz 100 %.

Tomér iepriek§ min&tajos TpaSajos gadijumos var rasties grutibas. NILL/TFN tiesibu aktu
kopuma merkis ir samazinat ar riska mazinasanu saistito risku. EBI ir sniegusi papildu
noradijumus par MKD un NILL noteikumu mijiedarbibu®2,

3.3. Pakalpojumu saraksts

Saskana ar 17.panta 1.punktu dalibvalstim janodroSina, ka MKAP ietver vairakus
pakalpojumus (ar1 skaidras naudas iznemsanu, kredita parvedumu, tieSo debetu un maksajumu
darfjumus, izmantojot maksajumu karti), ciktal tie jau tiek piedavati paterétajiem, kuriem ir
standarta maksajumu konti. Vairuma dalibvalstu MKAP ietver visus 17. panta 1. punkta
uzskaititos pakalpojumus. Tomér dazi no 17. panta 1. punkta ieklautajiem pakalpojumiem
(regularie maksajumi un tie$a debeta maksajumi) atseviskas dalibvalstis netika piedavati ka
dala no MKAP®*, jo $ajas dalibvalstis $ie pakalpojumi netika piedavati ka dala no standarta
konta. DaZos gadijumos kreditiestades sniedz MKAP papildu pakalpojumus (arT parterina
iespgjas, kreditkartes un zibmaksajumus), lai gan tas nav prasits tiesibu aktos.

Prasiba dalibvalstim noteikt kreditiestadem pienakumu nodroSinat MKAP papildu funkcijas,
ar MKAP nodroSinasanu saistitas kreditiestazu papildu izmaksas, jo tas var€tu palielinat
MKAP izmaksas un tadgjadi nelabveéligi ietekmét finansialo ieklautibu. Zibmaksajumi
nakotné varetu klat par MKAP funkciju, tacu, lai gan zibmaksajumi tiek izmantoti aizvien
biezak, tie vé&l nav kluvusi par standartu®. V&l viena iesp&jama papildu funkcija varétu biit
saistita ar skaidras naudas pieejamibas nodro§inasanu. Saskana ar 17. panta 1. punktu MKAP
jau patlaban ka pakalpojums butu jaieklauj skaidras naudas iznemSana pie kases vai
bankomatos, tacu filialu un bankomatu skaita samazinasanas var (pieméram, daZos attalajos
regionos) kavét finansialo ieklautibu kopuma (ne tikai MKAP). Ka izklastits strateégija

31 Sikaku informaciju sk. 5. tabula — Noraidito MK AP pieteikumu skaits un Tpatsvars 27. panta zinojuma.

32 Guidelines on MLTF risk management and access to financial services.pdf (europa.eu)

33 Tris dalibvalstis (sikaku informaciju sk. Deloitte pattjuma Nr. 1, 76. Ipp.).

3 Tomeér tas varétu mainities, ja tiks pienemts tiesibu akta priekslikums par zibmaksajumiem (Priekslikums
Eiropas Parlamenta un Padomes regulai, ar ko Regulas (ES) Nr. 260/2012 un (ES) 2021/1230 groza attieciba uz
talitjiem kredita parvedumiem euro (europa.cu)).

10


https://www.eba.europa.eu/sites/default/documents/files/document_library/Publications/Guidelines/2023/1054144/Guidelines%20on%20MLTF%20risk%20management%20and%20access%20to%20financial%20services.pdf
https://ec.europa.eu/finance/docs/law/221026-proposal-instant-payments_en.pdf
https://ec.europa.eu/finance/docs/law/221026-proposal-instant-payments_en.pdf
https://ec.europa.eu/finance/docs/law/221026-proposal-instant-payments_en.pdf

“Neliela apjoma maksajumi”®, Komisija piekrit bazam par pastavoso risku, ka pieaugosa
pakalpojumu digitalizacija var veicinat vél lielaku to personu atstumtibu, kuram nav piekluves
digitalajiem pakalpojumiem. Jautajums par skaidras naudas pieejamibu un pienemsanu ir ticis
izvertets dazados forumos (Komisijas Itment — Ekspertu grupa jautajumos par euro likumiga
maksasanas lidzekla statusu (ELTEG)® un Euro neliela apjoma maksajumu padomé). P&c
zinojuma, ko ELTEG pienéma 2022.gada 6. julija, Komisija izverteé veidus, ka varétu
nodrosinat euro skaidras naudas pieejamibu un pienemsanu®’.

Gan paterétaji, gan nozares organizacijas, Skiet, uzskata, ka pateretaji ir apmierinati ar paslaik
piedavatajiem pakalpojumiem, kuri atbilst valsts prasibam®. Daudzas dalibvalstis arl

neuzskata, ka biitu nepiecieSams grozit MKD.

4, MAKSAJUMU KONTU MAINA

Mainas pakalpojums, pamatojoties uz Eiropas Banku nozares komitejas kop&jiem principiem
attieciba uz banku kontu mainu®®, jau pastavéja vairakas dalibvalstis pirms MKD stasanas
speka, tacu 10. panta tika ieklauta prasiba, ka visam dalibvalstim ir janodroSina obligats
mainas pakalpojums®. Saskana ar Deloitte p&tfjumu Nr. 1 MKD tadgjadi ir sniegusi visiem
ES patérétajiem iesp&ju viegli un biezi vien bez maksas mainit kontus iek§zeme. Paterétaji,
kas izmantoja So procesu, uzskatija, ka tas ir apmierinoSs. Trukumi, par kuriem zinoja
patérétaju organizacijas, ir saistiti ar tehniskam problémam, kas rodas, piem&rojot So procesu

atseviskos gadijumos, bet ne ar pasu procesu®..

% Komisijas pazinojums Eiropas Parlamentam, Padomei, Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejai un
Regionu komitejai par ES stratégiju “Neliela apjoma maksajumi” (COM(2020) 592 final).
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/T XT/PDF/?uri=CELEX:52020DC0592&rid=2

% ELTEG ir Komisijas ekspertu grupa, kura darbojas dalibvalstu eksperti un Eiropas Centrala banka (ECB). Tas
galvenais meérkis ir apspriest euro skaidras naudas pienemsSanu un pieejamibu. ELTEG jaunakaja 2022. gada
julija zinojuma noradits, ka dalibvalstim biitu jauzrauga bankomatu tikli un papildu skaidras naudas piekluves
punkti banku filiales, lai nodroSinatu pietiekamu parklajumu, ipasi tad, kad $adas iekartas ir slégtas. Taja arT
noradits, ka biitu javeic politikas pasakumi, lai nodro$inatu euro skaidras naudas pieejamibu.

37 Skatit Komisijas iniciativu par euro bankno$u un monétu likumiga maksaSanas lidzekla darbibas jomu un
ietekmi Komisijas 2023. gada darba programma (Komisijas 2023. gada darba programma — galvenie dokumenti
(europa.eu)).

38 83 % nozares organizaciju un 77 % patérétaju organizaciju piekrita, ka patérétaji ir apmierinati ar MKAP
ieklautajiem pakalpojumiem (par&jo respondentu atbildes bija “nezinu”). Sikaku informaciju skatit Deloitte
pétijuma Nr. 1, 77. Ipp.).

39 The EBIC common principles for bank accounts switching. Lidz 2009. gada beigam tika Tstenoti kopé&jie
banku kontu mainas principi. EBIC pazinoja, ka tos Tsteno visas dalibvalstis. Tom&r TstenoSana bija nepilniga un
neatbilstosa. Sikaku informaciju skattt https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52013SC0127&from=EN.

40 Saskana ar Deloitte p&tfjumu Nr. 1 desmit dalibvalstim bija javeic tikai nelielas izmainas eso§aja regulgjuma,
divas dalibvalstis tika veiktas bitiskas izmainas, bet trijas dalibvalstis tika ieviests jauns mainas pakalpojums
(sikaku informaciju skatit 53. lpp.).

41 §is tehniskas problémas, kas radas atseviskos gadijumos, ietvéra iepriek$gja konta slégsanu, pirms jaunais
konts saka darboties; jaunas debetkartes/kreditkartes izsniegSanu pé&c iepriek$€jo karSu deaktiviz€Sanas; ar
debetkartem veikalos veikto darfjumu un/vai tieSa debeta maksajumu iekas€Sanu tikai dazas ned€las péc
darTjuma veikSanas, ka rezultata tika piedziti paradi.
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https://commission.europa.eu/publications/2023-commission-work-programme-key-documents_en
https://commission.europa.eu/publications/2023-commission-work-programme-key-documents_en
http://www.ebic.org/Position%20Papers%20Archive/2008.12.01%20Common%20Principles.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52013SC0127&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52013SC0127&from=EN

Ka noradits 27. panta zinojuma, ikgad€jo mainas gadijumu skaits dazadas dalibvalstis biitiski
atskiras. Atseviskas dalibvalstis ir ievérojams mainas gadfjumu skaits*’, un dazas no tam ir

vérojama pieauguma tendence, bet citas dalibvalstis mainas gadijumu skaits ir loti mazs*.

Mainas apméru var ietekmét vairaki faktori**. Pieméram, mainas pakalpojums attiecas uz
maksajumu kontiem, bet ne uz citiem finanSu produktiem (piem&ram, hipotekarajiem
kreditiem un ieguldijumiem), ar kuriem maksajumu konts var biit saistits. Turklat patérétajiem
var biit tikai ierobezota izpratne par pakalpojumu un vini ne vienmér var bt informéeti par to
vai pat var tikt attur€ti no ta izmantoSanas. Citi iesp&jamie iemesli ir nepietickama
finanspratiba un pienémums, ka pakalpojuma maina laus ietaupit tikai ierobezota apméra,
nevélésanas zaudét savu maksajumu konta numuru un klidainu maksajumu veiks$anas risks. 4°

Tomér MKD mainas noteikumu mérkis bija nevis palielinat mainas gadijumu skaitu, bet gan
atvieglot mainu, lai tadgjadi palielinatu konkurenci. Nemot véra (labi funkciongjoSa) mainas
pakalpojuma vispar€jo pieejamibu, Skiet, ka mérkis atvieglot mainu ir sasniegts. Tomé&r butu
lietderigi veikt papildu pasakumus, it ipasi nolika uzlabot patérétaju informé&tibu par vinu
tiesibam mainit maksajumu kontu.

Atskiriba no iekSzemes situacijam paslaik nav pieejams mainas pakalpojums gadijumos,
kuros iesaistiti maksajumu pakalpojumu sniedz&ji no dazadam dalibvalstim. Ta vieta
11. panta nododosajam maksajumu pakalpojumu sniedz€jam ir noteikts pienakums sniegt
palidzibu (pieméram, sniegt informaciju un parskaitit lidzeklus) patérétajiem tikai tad, ja vini
pauz nodomu atvért maksajumu kontu pie maksajumu pakalpojumu sniedzgja, kas atrodas cita
dalibvalsti. Ka liecina Deloitte p&tijums Nr. 1, patérétaju interese par parrobezu piekluvi
maksajumu kontam ir maza, lai gan ta, iesp&jams, pieaugs saistiba ar neobanku izplatibu®®.
Dazi faktori, kas var ietekmeét intereses ITmeni, varétu biit velme atrasties fiziski tuvu bankai,
valodas barjera un tas, ka iek§zemes kontus var izmantot visa ES.

42 Piemé&ram, Danija vai Francija. Sikaku informaciju sk. 1. tabuld — Ikgadéjo mainas gadijumu skaits saskana
ar 27. panta zinojumu.

43 Pieméram, Bulgarija, Griekija, Kipra, Malta, Portugalé vai Rumanija. Sikaku informaciju sk. 1. tabula —
lkgadéjo mainas gadijumu skaits saskana ar 27.panta zinojumu. 2022.gada Eirobarometra aptauja par
mazumtirdzniecibas finanSu pakalpojumiem un produktiem ir uzradijusi augstakus mainas raditajus.
https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2666.

4 Par uzvedibas perspektivu attieciba uz iemesliem, kapec patérétaji nemaina finan$u produktus, sk. p&tijumu
Applying behavioural insight to encourage consumer switching of financial products — ES Publikaciju birojs
(europa.eu).

45 Tpasaja Eirobarometra 2016. gada aptauja par finandu produktu un pakalpojumu mainu kopuma ka divi
galvenie iemesli, kadg] paterétaji nemaina pakalpojumu sniedzg&ju, tika minéti fakts, ka patérétaji ir apmierinati
ar pasreiz&jo pakalpojumu sniedz&ju, un fakts, ka vini nekad nav apsverusi iesp&ju mainit pakalpojumu sniedzgju
(Finan$u produkti un pakalpojumi — 2016. gada jalijs — Eirobarometra aptauja (europa.eu)).

46 Plasaku informaciju par neobankam sk. Deloitte p&tijuma Nr. 1 120. Ipp.
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5. IESPEJAMO TURPMAKO AR  MAINU SAISTITO PASAKUMU
NOVERTEJUMS

5.1. lespéja paplasinat 10. panta minéto mainas pakalpojumu, attiecinot to ar1
uz parrobezu mainu

Mainas pakalpojuma paplasinasana, ieklaujot arT parrobezu gadijumus, atvieglotu maksajumu
kontu mainu uz citam dalibvalstim, padarot to tikpat vienkarSu ka konta maina viena un taja
pasa dalibvalsti.

Pastav vairaki un dazadi veidi, ka paplasinat pasreiz€jo mainas pakalpojumu attieciba uz
gadijumiem viena dalibvalsti, attiecinot to arT uz mainas gadijumiem starp divam dalibvalstim
(pieméram, dazadu mainas pakalpojumu savstarp&a savienoSana valsts Itmeni vai
standartizéta ES me@roga mainas pakalpojuma izveide, kas aizstatu esosas iek§zemes mainas
sisttmas). Otra varianta gadijuma process biitu vienkar$aks, tacu tas biitu saistits ar
radikalakam IT parmainam dazadam ieinteresétajam personam®’,

Abi varianti butu tehniski iesp&jami. Tome@r, pamatojoties uz apléstajiem mainas raditajiem,
paredzamas izmaksas (vienreizgjas izmaksas un kart€jas izmaksas) iev€rojami parsniegtu
paredzamos ieguvumus: vienreiz&jas izmaksas abiem variantiem tiek IEstas aptuveni
840 miljonu EUR apm@ra, bet kartgjas izmaksas — apméram 158 miljoni EUR gada®®. Tomér
(atkartotie) ieguvumi (galvenokart patérétajiem*®) biitu tikai aptuveni 41 miljons EUR gada®.
Turklat, nemot véra (gaidamo) zemo parrobezu mainas limeni, pat€rétaju organizacijas
neuzskata mainas pakalpojuma paplasinasanu parrobezu gadijumos par prioritati (savukart
kreditiestades neredz nekadas prieksrocibas un norada uz valodas barjeram, fizisko attalumu
un citiem Skérsliem).

5.2. Izvertejums par tadas sistemas izstradi, kas nodroSinatu maksajumu
automatisku parvirziSanu

Maksajumu automatiskas parvirziSanas sistéma nodroSinatu, ka noteiktu laiku péc tam, kad
patérétajs ir nomainijis maksajumu kontus, maksajumi uz ieprieks€jo (“veco”) kontu tiktu
parvirziti uz vina jauno kontu. Ta mazinatu iesp&jamas bazas, sniedzot papildu parliecibu, ka
ienakoSie maksajumi nonaks pareizaja konta. Ta ar1 atvieglotu mainu un tadejadi palielinatu
konkurenci. Sads automatisks paradreséSanas pakalpojums jau pastav Niderlandé ka
iekSzemes mainas pakalpojuma papildu funkcija. Maksajumu automatiskas parvirziSanas

47 Petfjuma tika nemtas veéra $adas dazadas ieinteresétas puses: patérétdji, kompetentds iestades (valstu
kompetentas iestades vai ES Iimena kompetenta iestade), kreditori/debitori (visas treSas personas, ar kuram
patérétajiem var biit periodiski maksajumi, tiesa debeta maksajumi vai regularie maksajumi), MPS un citi (vai nu
MPS, kas darbojas kolektivi, valstu kompetentas iestades, vai ES kompetentas iestades, ja nav skaidrs, kura no
ieinteres€tajam personam segs izmaksas). Sikaku informaciju skatit Deloitte p&tijuma Nr. 2, 76. Ipp.

%8 Sie skaitli attiecas tikai uz patérétajiem attieciba uz visam iespgjam (5.1., 5.2. un 5.3.). MPS segtu lielako dalu
vienreiz&jo izmaksu (835 miljonus EUR) un lielako dalu kart€jo izmaksu (150 miljonus EUR). Sikaku
informaciju skatit Deloitte p&tijuma Nr. 2 84. Ipp.

49 Lai aprekinatu patérétaju regularos ieguvumus, Deloitte p&tfjuma Nr. 2 ir nemti véra ieguvumi, kas saistiti ar
1saku laika patérinu mainas veikSanai un ieguvumi, kas saistiti ar to, ka nav jarekinas ar lielaku neveiksmigu
maksajumu skaitu, ka arT ieguvumi, kas saistiti ar iespgjamiem ietaupljumiem no (papildu) patrétajiem, kuri
veic mainu uz citu kontu. Sikaku informaciju skatit Deloitte petijuma Nr. 2, 77. Ipp.

%0 Lai péc 20 gadiem sasniegtu rentabilitati, biitu nepiecieS8ams panakt, lai parrobezu mainas raditajs parsniedz
4,2 % (salidzindgjuma ar apl&sto 0,2 % parrobezu mainas limeni). Sikaku informaciju skatit Deloitte p&tijuma
Nr. 2 97. lpp. Varianti (5.1. un 5.3.) netiktu uzskatiti par efektiviem, pat pamatojoties uz augstakiem mainas
raditajiem, kas noraditi 2022. gada Eirobarometra aptauja par mazumtirdzniecibas finansu pakalpojumiem un
produktiem.
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sistému varétu izveidot atseviskas dalibvalstis vai ES kopuma. Lai izveidotu $adu sistemu ES
[iment, vispirms biitu jaizveido parrobeZu mainas pakalpojums. Sadu sistému varétu izveidot
dazados veidos (piemé&ram, sisttmu, kurd jauna konta informacija tiktu ieklauta kludu
zinojumos, kas tiek nosititi bankam, kuras mégina veikt parskaitijumu uz slégtu kontu;
sisttmu, kura parvirziSanas tabulas tiktu integrétas banku marSrut€Sanas sist€mas; un
atseviSkas centralas kliringa sist€mas izveidi mainas informacijas parvaldibai).

Tomer, nemot vera apléstos mainas raditajus, paredzamas izmaksas (vienreizgjas izmaksas un
kart§jas izmaksas) iev€rojami parsniegtu paredzamos ieguvumus. Jebkura varianta
vienreiz&jas izmaksas tiek l&stas 1-5 miljardu EUR apméra. So variantu ikgadgjas kartgjas
izmaksas svarstas no 228 miljoniem EUR lidz 782 miljoniem EUR par automatisku
parvirzisanu iekSzemes Itmeni un no 461 miljoniem EUR Iidz 1 miljardam EUR par
automatisku parvirzisanu ES limenT apvienojuma ar mainas pakalpojumu®®. Tomér (ikgadgjie
kartgjie) ieguvumi (galvenokart patérétajiem) butu tikai aptuveni 80 miljoni EUR no
automatiskas parvirziSanas iekSzemes Ilimeni un 154 miljoni EUR no automatiskas

parvirzisanas ES ITment°2.

5.3. Izmaksu un priekSrocibu izvértéjums par maksajumu kontu parnesamibu
visa Savieniba

Pilniga konta numura parnesamiba visa ES nozimé&tu, ka, mainot maksajumu kontu ES, biitu
iespgjams saglabat to paSu maksajumu konta numuru. Pat€rétajiem vairs nebitu japazino
kreditoriem un/vai debitoriem, ar kuriem tie veic regularus darfjumus, savs jaunais
maksajumu konta numurs, un kreditoriem/debitoriem nebiitu jaatjaunina gramatvedibas
sisteémas. Viena un ta pasa konta numura saglabasana nodro$inatu patérétajiem parliecibu, ka
visi ienakos$ie maksajumi nonaks pareizaja maksajumu konta. Tas mazinatu iesp&jamas bazas
un atvieglotu mainu ne tikai iek$zemg, bet ari pari robezam. Tas veicinatu konkurenci.

Maksajumu konta numura parnesamibu varétu organizet dazados veidos. Viens no variantiem
butu parnest esoso IBAN un to savienot ar jaunu IBAN aizmugursistéma (patérétajs to ne
vienmer zinatu). Alternativs variants biitu izveidot aizstajvardu, ko var€tu sasaistit ar esoSo
IBAN un pazinot debitoriem/kreditoriem. Mainot kontus, aizstajvardu (t. 1., priekSgalsistema)
varétu sasaistit ar jaunu IBAN aizmugursistéma (ar1 to paterétajs ne vienmer zinatu). TreSais
un fundamentalaks variants butu aizstat visus esoSos IBAN ar jauniem ES IBAN (jauns
parnesams konta numurs). Tas ir vienigais variants, kad konta numurs biitu patiesi parnesams
un ka aizmugursisteémas identifikators biitu nepieciesams tikai BIC, lai bankas varétu noteikt
konta atraSanas vietu.

Nemot véra apléstos mainas raditajus, paredzamas izmaksas (vienreiz€jas izmaksas un
kartgjas izmaksas) ievérojami parsniegtu paredzamos ieguvumus. Vienreizgjas izmaksas tiek
lestas 7-22 miljardu EUR®® apméra, bet $o variantu isteno$anas kartgjas izmaksas biitu

51 MPS segtu lielako dalu vienreiz&jo un kartejo izmaksu. Kompetentas iestades segtu tikai vienreizejas izmaksas
(no 2 1idz 12 miljoniem EUR), un kreditori/debitori segtu vien kartgjas izmaksas (no 20 lidz 40 miljoniem EUR).
52 Saskana ar Deloitte pétfjumu Nr. 2 $o variantu gadijuma nebiitu iespgjams giit pelnu — pat tad, ja mainas
raditajs biitu augsts.

53 Izveloties jauna parnesama konta numura variantu, vienreiz&jas izmaksas biitu aptuveni 22 miljardi EUR.
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aptuveni 1 miljards EUR gada®. Savukart (kart&jie) ieguvumi (galvenokart patérétajiem un
kreditoriem/debitoriem) biitu tikai no 151 miljona EUR Iidz 242 miljoniem EUR gada®.

Ka liecina Deloitte pétijums Nr. 1, nozaru organizacijas neuzskata, ka konta numura
parnesamiba biitiski ietekm&tu mainu. Patérétaju organizacijam ir dazadi viedokli®®, bet tas
neuzskata parrobeZzu mainas pakalpojuma izveidi par prioritati.

Pamatojoties uz pétijuma rezultatiem, ir skaidrs, ka Sie iesp&jamie papildu pasakumi varétu
vel vairak atvieglot maksajumu kontu mainu ES. Tomer, ta ka izmaksas patlaban ievérojami
parsniegtu paredzamos ieguvumus, $aja posma tas var neskist pamatotas.

6. PASREIZEJO PASAKUMU EFEKTIVITATE UN VAJADZIBA PEC PAPILDU
PASAKUMIEM, LAI PALIELINATU FINANSIALO IEKLAUTIBU UN
PALIDZETU NEAIZSARGATAM PERSONAM SAISTIBA AR PARMERIGAM
PARADSAISTIBAM

Piekluve maksajumu kontam ir butiska, lai cilvéki varétu piedalities ekonomika un
sabiedribas dzive. Tas ir loti svarigs finansialas ieklautibas instruments. Eiropas Savieniba to
patérétaju Tpatsvars, kuriem ir maksajumu konts, kopuma ir (loti) augsts. Saskana ar
jaunakajiem, datubazes Global Findex 2021.gada izdevuma datiem vidgji 95 % ES
iedzivotaju vecuma no 15 gadiem ir vismaz viens maksajumu konts®. Sis Tpatsvars pgdgjos
gados ir palielin3jies (par Cetriem procentpunktiem kop$ 2017. gada). Tas var biit saistits ar
dazadiem faktoriem: digitalajam finansém, bezmaksas digitalo kontu ievieSanu un faktu, ka
MKD nodrosina tiesibas uz pamata bankas kontu.

Tomér datubazes Global Findex 2021. gada izdevums uzrada ievérojamas atskiribas starp
dalibvalstim. Lai gan daudzas dalibvalstis vairak neka 95 % iedzivotaju (vecuma no
15 gadiem) ir maksajumu konts, dazas citas dalibvalstis $is Tpatsvars ir ievérojami mazaks®®.
Datubazé Global Findex ari uzsvértas atSkiribas starp patérétaju veidiem, it Tpasi
neaizsargatim personam®. Deloitte pétijums Nr. 1 paradija ari to, ka nozares un patérétaju
organizaciju ieskatd bezpajumtnieku un imigrantu gadijuma pastav vislielakais risks, ka
viniem nebills maksajumu konta. MKD jau paredz juridiskas tiesibas uz MKAP (art
neaizsargatam personam) par samerigu tarifu. Jautajums par to, vai MKD biis jagroza, lai vél
vairak stiprinatu finansialo ieklautibu, pieméram, attieciba uz MKAP tarifiem, tiks izvertets

% MPS segtu lielako dalu vienreiz&jo un kart&jo izmaksu, ja vien $is variants netiktu Tstenots, aizstajot visus
pasreizéjos IBAN ar ES IBAN. Sada gadijuma kreditori/debitori segtu vairdk nekd pusi no vienreiz&am
izmaksam (12 miljardi EUR).

% Saskana ar Deloitte p&tijumu Nr. 2, lai péc 20 gadiem sasniegtu rentabilitates slieksni, biitu nepiecie$ams
panakt valsts m@roga mainas raditajus 8 % apmera (salidzinajuma ar aplésto faktisko mainas raditaju 1 %
apméra) un parrobezu mainas raditaju 2,4 % apméra (salidzinajuma ar aplésto faktisko mainas raditaju 0,3 %
apmera).

% 42 % patérétaju organizaciju atbildgja ar “n€” uz jautajumu, vai ES méroga maksajumu kontu parnesamiba
butiski mainTtu situaciju attieciba uz kontu mainu, it Tpasi parrobezu meroga. Sikaku informaciju skatit Deloitte
pétijuma Nr. 1, 59. Ipp.

57 2022. gada Eirobarometra aptauja par mazumtirdzniecibas finan$u pakalpojumiem un produktiem uzraditie
skaitli ir nedaudz zemaki par datubazes Global Findex 2021. gada datiem.

%8 Piem@ram, 69 % Rumanija, 84 % Bulgarija un 88 % Ungarija.

% Neaizsargatiba (pieméram, bezdarbs, zems izglitibas vai ienakumu limenis) maz ietekmé to, vai kadam ir vai
nav maksajumu konts tajas dalibvalstis, kuras ir loti augsts to cilvéku Tpatsvars, kuriem ir maksajumu konts,
savukart tajas dalibvalstls, kuras ir mazaks to cilveku Tipatsvars, kuriem ir maksajumu konts, $adam
neaizsargatam personam ir mazaka iesp€ja, ka tam biis maksajumu konts.
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sikak saskana ar labaka reguléjuma standartiem. Varétu bt lietderigi papildu nelegislativi
pasakumi, pieméram, EBI pamatnostadnes par NILLD un MKD mijiedarbibu, ka arT izpratnes
veicinaSanas pasakumi dazas dalibvalstis.

Papildu Skérslus finansialajai ieklautibai var radit digitalizacija. Digitalizacija dazados veidos
var palidzet palielinat finansialo ieklautibu (piem&ram, nodroSinot tieSsaistes piekluvi banku
pakalpojumiem jebkura laika), tacu apjomiga digitalizacija var arT mazinat fizisko piekluvi
(filialem un bankomatiem) un radit griitibas patérétajiem, kuriem nav digitalo prasmju vai
piekluves digitalajam iericeém. Faktiski bankomatu un filialu skaita mazinaSanas p&dgjos
gados ir samazinajusi maksajumu pamatpakalpojumu pieejamibu®®. Komisija censas risinat
Sos jautajumus vairakos veidos. Konkrétak, Komisija strada, lai veicinatu finan$pratibu
(Liguma noteiktas kompetences robezas). Kopa ar ESAO Komisija ir izstradajusi finanSu
kompetences sistému pieaugusajiem®, kas Tpasi ietver digitalo finangpratibu. Komisija un
ESAO paslaik gatavo lidzigu kompetences sistéemu jaunieSiem. Ka izklastits kapitala tirgu
savienibas ricibas plana®?, Komisija ari izveérté iespéju ieviest prasibu, ka dalibvalstim
javeicina macibu pasakumi finanSu izglitibas atbalstam. Turklat Komisija ir gatava turpinat
atbalstit dalibvalstis finanSpratibas un ieklausanas joma, izmantojot tehniska atbalsta
instrumentu. ® Lidz §im ta ir Tstenojusi aptuveni 20 tehniska atbalsta projektus, sakot no
projektiem par plasakiem tematiem, pieméram, atbalstu valsts finansSpratibas strat€giju
istenoSanai, lidz konkrétakdm jomam, kas aptver sabiedribas novecoSanu, privatos
iegulditajus vai digitalo pratibu®®. Ka izklastits ieprieks (3.3. punkta), jautajums par skaidras
naudas pieejamibu un pienemsanu tiek risinats.

Komisija nesen saka p&tijumu par ES patérétaju parmerigdm paradsaistibam un to sekam.
Petijums sniegs parskatu par ES majsaimniecibu un patérétaju parmeérigam paradsaistibam,
nemot véra COVID-19 ietekmi uz majsaimniecibu parmérigam paradsaistibam.

7. PIEMERI AR DALIBVALSTU PARAUGPRAKSI, KA SAMAZINAT
PATERETAJU  ATSTUMTIBU NO  PIEKLUVES  MAKSAJUMU
PAKALPOJUMIEM

Dalibvalstis ir veikuSas vairakus dazadus pasakumus, lai transponétu MKD un noveérstu vai
ierobezotu finansialo atstumtibu attieciba uz piekluvi maksajumu pakalpojumiem, kas var
kalpot ka paraugprakse.

Lai atvieglotu piekluvi MKAP un novérstu atstumtibu, vismaz viena dalibvalst1 ir mehanisms,
ka izraudzities konkrétu kreditiestadi, kas nodroSinatu MKAP tadam paterétajam, kura
pieteikumi MKAP sanemsanai ir noraiditi. Sads mehanisms praksé var ievérojami atvieglot
piekluvi MKAP, it 1pasi tiem patérétajiem, kuri ir neaizsargati vai kuriem daZas bankas ir
samazinajuSas risku. Tikai dazas dalibvalstis ir izdevuSas noradijumus kreditiestadém par
MKD un NILL/TFN prasibu mijiedarbibu gadijumos, kad klientiem nav pastavigas adreses
vai standarta dokumentu. Lai risinatu personu apliecinoSu dokumentu jautajumu, viena

80 Skatit art EBA Consumer Trend Report (europa.eu).

61 The Commission and OECD-INFE publish a joint framework for adults to improve individuals’ financial skills
(europa.eu).

62 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/?2uri=COM:2020:590:FIN.

8 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2021/240 (2021. gada 10. februaris), ar ko izveido tehniska
atbalsta instrumentu (OV L 57, 18.2.2021., 1.-16. Ipp.).

84 Tehniska atbalsta projekta piemérs finanspratibas veicinasanai dalibvalstis: Protecting consumers and
enhancing financial literacy (europa.eu).
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dalibvalsti tika izveidota sistéma, kas lauj socialajiem darbiniekiem apliecinat tada
bezpajumtnieka identitati, kas vélas atvért maksajumu kontu.

Noluka ierobezot ar MKAP saistitas izmaksas, dazas dalibvalstis pieprasa, lai MKAP tiktu
nodroSinati bez maksas visiem iedzivotajiem vai tikai 1paSi neaizsargatam grupam. Citos
gadfjumos dalibvalstis ir noteikuSas skaidrus un zemus tarifu ierobezojumus, pieméram,
absoliita izteiksme vai relativa izteiksme (piemé&ram, attieciba uz citiem maksajumu kontiem).
Citas dalibvalstis ir izveidojusas dazadas tarifu noteikSanas shémas, lai neaizsargatiem
patérétajiem nodroSinatu izdevigakus nosacijumus.

Lai veicinatu izpratni, vairakas dalibvalstis ir veikusas pasakumus noliika informét patérétajus
un vairot vinu izpratni par MKAP, it 1pasi izmantojot bukletus, rokasgramatas un informaciju
timekla vietngs. Dalibvalstis ir izstradajusas ar1 daudzas iniciativas, lai uzlabotu finansialo

ieklautibu, izmantojot dazadas finan3pratibas programmas®.

8. SECINAJUMS

MKD meérki ir 1) radit parredzamibu un nodro$inat maksajumu kontu tarifu salidzinamibu,
2) nodros$inat patérétajiem piekluvi maksajumu kontiem (ar pamatfunkcijam) un 3) atvieglot
maksajumu kontu mainu.

Kopuma MKD ir palidz€jusi nodroSinat maksajumu kontu tarifu parredzamibu un
salidzinamibu. Konkretak, ta ir nodrosinajusi minimalo saskanotibas limeni, it Tpasi nosakot
standartiz&tu terminologiju (kas ir dal&ji vienota ES limeni), kop&jas veidnes zinoSanai par
tarifiem, kas saistiti ar maksajumu kontiem, vienotu mainas procesu un ES Iimena tiesibas uz
piekluvi MKAP. Tomeér dazas dalibvalstis, transpongjot MKD, ir radijuSas papildu jaunu
tiesibu aktu slani, nevis aizstajusas esosos tiesibu aktus, un tas padara valsts un ES tiesisko
regulgjumu veél sadrumstalotaku. Nozimigakas neparedzetas sekas ir dokumentu par
maksajumu kontu tarifu l[imeniem dubléSanas dalibvalstis, kuras jau bija pieejami dokumenti
ar tadu pasu informaciju. MKD ierosinatie pasakumi (konkrétak, salidzinasanas timekla
vietnes) var uzlabot parredzamibu un patérétaju iesp&jas salidzinat tarifus. Tomeér daZi aspekti
joprojam ir jauzlabo, un parrobezu parredzamiba un salidzinasana vél aizvien nav iespg&jama
izmantotas terminologijas atSkiribu un valodas barjeru dél.

MKD ir arT nodroSinajusi, ka patérétajiem ir pieejami MKAP, ko piedava visas vai daudzas
kreditiestades katra dalibvalsti. To ES pateérétaju ipatsvars, kuriem ir maksajumu konts,
kopuma ir (loti) augsts, un kop§ MKD stasanas speka tas ir vél vairak pieaudzis. Dazas
dalibvalstts MKAP ir plasi izmantoti. Pieméram, atseviskas dalibvalstis, kuras ieprieks bija
augstaks iedzivotaju bez maksajumu konta ipatsvars, ir bijis ievérojams pieaugums. Tomér
dazas citas valsttis MKAP izmantoSanas limenis bija diezgan zems. SalidzinoS$i zemam
apguves ltmenim var bt dazadi iemesli (pieméram, standarta kontu plasa pieejamiba,
bezmaksas tieSsaistes konti, patérétaju trikums un daZos gadijumos MKAP tarifi). Tomer
MKD meérkis bija nevis obligati panakt MKAP plasu izmantoSanu, bet drizak veicinat
finansialo ieklautibu un nodroSinat visiem pateérétajiem MKAP pieejamibu. Nemot veéra
MKAP vispargjo pieejamibu, Skiet, ka Sis mérkis kopuma ir sasniegts. Tomér 1pasos
gadijumos var rasties griitibas. EBI ir sniegusi papildu noradijumus par MKD un nelikumigi
iegttu lidzeklu legalizacijas novérSanas noteikumu mijiedarbibu. Varetu but lietderigi veikt

8 Parskatu par valstu pasakumiem skatit Financial education |Eiropas Banku iestade (europa.eu).
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ar1 papildu pasakumus, it 1pasi, lai palielinatu patérétaju informétibu par vinu tiesibam uz
MKAP.

MKD aridzan nodroSinaja visiem ES patérétajiem iesp&ju viegli mainit kontus iek§zemé, biezi
vien bez maksas. Ka liecina 27. panta zinojums, ikgad&jais mainas gadijumu skaits dazadas
dalibvalstis ieveérojami atSkiras. Atseviskas dalibvalstis mainas Itmenis ir nedaudz pieaudzis
(vairakos gadijumos ir vérojama augSupejosa tendence), bet citas dalibvalstis tas ir bijis loti
zems. Iemesli varétu but vairaki un dazadi, aridzan tas, ka mainas pakalpojums attiecas tikai
uz maksajumu kontiem (bet ne uz citiem finanSu produktiem, pieméram, hipotekarajiem
aizdevumiem un ieguldijumiem), un ierobezota patérétaju informé&tiba par mainas
pakalpojumu, ka ari apmierinatiba ar pasreiz€jo pakalpojumu sniedz€ju un tas, ka dazi
patérétaji nekad nav apsveérusi iesp&ju mainit pakalpojumu sniedz&ju. Tomeér MKD mainas
noteikumu merkis bija nevis obligati palielinat maksajumu kontu mainas gadijumu skaitu, bet
gan palielinat konkurenci, atvieglojot patérétajiem maksajumu kontu mainu. Nemot véra (labi
funkciongjosa) mainas pakalpojuma vispargjo pieejamibu, Skiet, ka merkis atvieglot mainu ir
sasniegts. Bitu lietderigi veikt papildu pasakumus, it Tpasi noliika palielinata patérétaju
inform&tibu par vinu tiesibam uz mainu.

Papildu pasakumus varétu istenot, lai nakotné vél vairak atvieglotu mainu Eiropas Savieniba
(t. 1., mainas pakalpojuma paplaSinasana, attiecinot to ari uz parrobezu gadijumiem;
nodro$inat maksajumu automatisku parvirziSanu viena un taja pasa dalibvalsti vai uz citu
dalibvalsti un no tas; vai nodrosinat maksajumu kontu numuru pilnigu parnesamibu visa ES).
Tomér, nemot véra to, ka So pasakumu izmaksas iev@rojami parsniegtu paredzamos
ieguvumus, paslaik tas var skist nepamatotas.

Nemot veéra iepriek§ minéto, Komisija kopa ar So zinojumu neiesniedz tiesibu akta
priekSlikumu. Jautajums par to, vai ir nepiecieSams grozit MKD, vélaka posma bis jaapsver
sikak un saskana ar labaka reguléjuma standartiem, it Tpasi nemot véra EBI pamatnostadnes
par mijiedarbibu starp MKD un NILL noteikumiem. Komisija turpinas uzraudzit direktivas
1stenoSanu un izpildi dalibvalstis.
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