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P9_TA(2022)0438
Digitala plaisa: digitalizacijas raditas socialas atskiribas

Eiropas Parlamenta 2022. gada 13. decembra rezoliicija par digitalo plaisu: digitalizacijas raditas socialas atskiribas
(2022/2810(RSP))

(2023/C 177/06)

Eiropas Parlaments,
— pemot véra Liguma par Eiropas Savienibu 2. pantu, 3. panta 3. punktu un 6. pantu,

— nemot véra Ligumu par Eiropas Savienibas darbibu un jo ipasita 9., 10, 12., 14., 16., 19., 26. un 36. pantu, 67. panta
4. punktu, 114. panta 3. punktu, 153. pantu, 165. pantu, 169. panta 1. punktu un 174. pantu,

— pemot véra Eiropas Savienibas Pamattiesibu hartu un jo ipasi tas 3., 8., 11., 21., 26., 34., 38. un 52. pantu,
— pemot véra Eiropas Cilvéktiesibu konvenciju un jo Tpasi tas 14. pantu,
— nemot véra Eiropas socidlo tiesibu pilaru un jo Ipasi ta 3., 17., un 20. principu,

— pemot véra Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacijas (ESAO) izstradato jédziena “digitala plaisa” definiciju:
atskiriba starp dazados socialekonomiskas attistibas limenos esosajiem individiem, majsaimniecibam, uzpémumiem un
geografiskam teritorijam gan saistiba ar to iespéjam pieklat informacijas un komunikacijas tehnologijam (IKT), gan
saistiba ar interneta izmantoSanu visdazadako darbibu veiksanai ('),

— pemot véra 2014. gada 27. novembra rezoliiciju par patérétaju tiesibu nodrosinasanu digitalaja vienotaja tirgt (3,

— nemot véra Eiropas Parlamenta un Padomes 2015. gada 25. novembra Direktivu (ES) 2015/2366 par maksajumu

— nemot véra Eiropas Parlamenta un Padomes 2016. gada 26. oktobra Direktivu (ES) 2016/2102 par publiska sektora
struktfiru timekla vietnu un mobilo lietotnu pieklastamibu (%),

— nemot véra Komisijas 2017. gada 27. novembra Delegéto regulu (ES) 2018/389, ar ko Direktivu (ES) 2015/2366
papildina attieciba uz regulativajiem tehniskajiem standartiem par drodu lietotaja autentificésanu un vienotiem un
drosiem atklatiem sazinas standartiem (°),

— pemot véra Eiropas Parlamenta un Padomes 2019. gada 17. aprila Direktivu (ES) 2019/882 par produktu un
pakalpojumu pieklistamibas prasibam (°),

— pemot véra Eiropas Centralas bankas (ECB) 2020. gada Pétijumu par patérétaju atticksmi pret maksajumiem eurozona
(SPACE),

— pemot véra ECB Tautsaimniecibas biletena 2022. gada 5. izdevuma publicéto rakstu “Maksajumu izvéles brivibas
garantéSana: piekluve skaidrai naudai eurozona”,

— nemot véra Komisijas 2021. gada 9. marta pazinojumu “Digitalais kompass lidz 2030. gadam — Eiropas celam
digitalaja gadu desmita” (COM(2021)0118),

ESAO, “Understanding the Digital Divide”, 2001.
OV C 289, 9.8.2016., 65. Ipp.

OV L 337, 23.12.2015., 35. lpp.

OV L 327, 2.12.2016., 1. Ipp.

OV L 69, 13.3.2018., 23. Ipp.

OV L 151, 7.6.2019., 70. Ipp.
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/?uri=CELEX:52014IP0071&qid=1669307093765
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— pemot véra 2021. gada 15. septembra priekslikumu Eiropas Parlamenta un Padomes lémumam, ar ko izveido politikas
programmu “Digitalas desmitgades cel§” 2030. gadam (COM(2021)0574),

— pemot véra 2022. gada maija zinojumu par Konferences par Eiropas nakotni galigajiem rezultatiem,

— nemot véra Lagumrakstu komitejas 2022. gada 17. maija sandksmé notiku$as apspriedes par lagumrakstu
Nr. 1123/2021,

— nemot véra 2021. gada 7. oktobra rezoliciju par personu ar invaliditati aizsardzibu, iesniedzot lagumrakstus: guta
pieredze ('),

— pnemot véra ANO ilgtspéjigas attistibas mérkus, kuru sasnieg$anai biis jasamazina digitala plaisa,

— nemot véra Reglamenta 227. panta 2. punktu,

A. ta ka Logumrakstu komiteja ir sapémusi ligumrakstu, kura paustas pamatotas bazas par to, ka bez mobila talrupa nav
iespgjams pieklat banku pamatpakalpojumiem, pieméram, apstiprinat maksajumu vai pieklit personigajam bankas
kontam, lai gan juridiski nav noteikts, ka $adai iericei ir jabut; ta ka pastav plaisa starp cilvékiem, kuri aizvien vairak
izmanto digitalos maksasanas lidzeklus, un citiem, kas nevar vai nevélas tos izmantot; ta ka $aja lagumraksta ir
ierosinats plasaks jautajums par digitalizacijas ietekmi uz iedzivotajiem un klientiem un publiska un privata sektora
pakalpojumu lietotajiem;

B. ta ka eurozona ka maksasanas lidzekli visbiezak izmanto skaidru naudu; ta ka saskana ar jaunakajiem ECB datiem
kopgjais bankomatu skaits eurozona 2021. gada samazinajas par 4,2 % lidz 0,28 miljoniem (%); ta ka paraléli tam visa
eirozona ir samazinajies ari banku filialu skaits uz vienu iedzivotaju; ta ka 127 miljardi EUR ir pieskirti ar digitalo jomu
saistitam reformam un ieguldijumiem valstu atveselo§anas un noturibas planos (°); ta ka Covid-19 pandémijas laika
dalibvalstis panaca zinamu progresu digitalizacijas joma, tacu joprojam saskaras ar griittbam mazinat atskiribas digitalo
prasmju un mazo un vidgjo uzpémumu digitalas parkartoSanas joma;

C. ta ka Lagumrakstu komiteja ir sanémusi lagumrakstu, kura ir paustas bazas par to, ka lielaka dala pakalpojumu
sniedz&ju informaciju dara piecjamu tikai tie$saisté un bieZi vien tikai tados kanalos, kuru izmantosanai nepiecie$ami
viedtalruni, ka rezultata vecaka gadagajuma cilvéki, personas ar invaliditati, personas ar zemiem ienakumiem, personas
bez digitalajam prasmém un cilvéki ar ierobezotu piekluvi internetam nonak neizdeviga situacija;

D. ta ka, lai gan digitalizacija un digitalo riku pienaciga izmantosana ir devusi daudzus ekonomiska un sociala rakstura
ieguvumus un iespgjas, tomér ir radusas vairakas é&tiskas, juridiskas un nodarbinatibas problémas, kas var radit
nopietnus zaudgjumus vai kait€jumu individiem un sabiedribai kopuma; ta ka jauno tehnologiju potencials ir
neviennozimigs, jo atkariba no ta, ka tas izmanto un reglamenté, tas var vai nu palidzét veidot ieklaujosaku sabiedribu
un samazinat nevienlidzibu, vai ari palielinat esoso nevienlidzibu un radit jaunus diskriminacijas veidus;

E. ta ka digitalizacija batiski ietekmé iedzivotaju, darba néméju un patérétaju ikdienas sociilo, ekonomisko, politisko un
kultiiras dzivi, ka ari visas sabiedribas dzives jomas; ta ka digitalizacija ir c€lonis vairakam socialam atskiribam, radot
jaunu digitalo plaisu ne tikai starp labi savienotam pilsétu teritorijam un lauku un attaliem apvidiem, bet ari starp tiem
cilvekiem, kuri var pilniba izmantot bagatinatas, piekliistamas un droas digitalas telpas ar plasu pakalpojumu klastu, un
tiem, kuri to nevar; ta ka arvien plasak tiek izmantoti digitalie maksajumi, tostarp kartes, digitalie maki vai mobilas
lietotnes, ka rezultata dazi mazumtirgotdji vairs nepienem skaidru naudu;

F. ta ka skaidras naudas darfjumu apjoma samazina$anas rezultata var pasliktinaties skaidras naudas infrastruktfira un
tadgjadi ari cilvéku piekluve skaidrai naudai; ta ka nekavéjoties ir janoveér§ nepilnibas skaidras naudas pieklistamibas
joma un janodrosina maksajumu izvéles briviba;

() OV C 132, 24.3.2022, 129. Ipp.
() ECB 2021. gada statistikas dati par bezskaidras naudas maksajumiem.
) Digitalas ekonomikas un sabiedribas indekss (DESI), 2022. gada zinojums.
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G. ta ka parmeriga tehnologisko ieri¢u izmantosana var saasinat tadas mentalas un fiziskas veselibas problémas ka
izolétibas sajiita, ar tehnologiju izmantoSanu saistitas atkaribas problémas, miega trikums, emocionals izsikums,
nemiers un izdegsana;

H. ta ka digitalizacija var negativi ietekmét cilvékus, kuriem nav pietiekamu digitalo prasmju vai kuriem nav piekluves
interneta pieslégumam vai digitalajam iericém; ta ka ta var saasinat socialas at3kiribas, samazinot dazu darba néméju
iesp@jas iegiit kvalitativu darbu; ta ka ir jarisina jautajums par publiska un privata sektora pakalpojumu digitalizacijas
negativo ietekmi uz darba némeéjiem un cilvékiem, pieméram, vecaka gadagajuma cilvékiem un personam ar invaliditati,
iedzivotajiem ar zemiem ienakumiem, sociali nelabvéliga situacija esosiem cilvékiem vai bezdarbniekiem, migrantiem
un bégliem vai cilvekiem lauku un attalos apvidos;

I. ta ka ES digitalo prasmju raditajs paslaik ir tikai 56 %; ta ka ES ir izvirzijusi mérki lidz 2030. gadam palielinat o
prasmju raditaju lidz 80 % ('%); ta ka pandémija ir saasindjusi eso$o nevienlidzibu, tostarp digitalo plaisu, liekot
nodrosinat, ka visi Eiropas iedzivotaji un uznémumi var izmantot digitalas parkartosanas sniegtas prieksrocibas labakai,
drosakai un particigakai dzivei; ta ka pandémija ir paradijusi digitalas plaisas ietekmi izglitiba, daziem skolotajiem un
skoléniem paliekot arpus aprites, jo viniem nav pietickamu tehnologiju, digitalo prasmju un piekluves aprikojumam;

J. ta ka aptuveni 87 miljoniem cilvéku ES ir kads no invaliditates veidiem (''); ta ka tieSsaistes veidlapu pieklastamibas
aspekti biezi vien tiek atstati novarta, novedot pie ta, ka lietotaji, kas palaujas uz ekrana lasitaju, var pat nepamanit pogu
“stitit”; ta ka ir janodrosina timekla piekliistamiba, lai ikviens, tostarp personas ar invaliditati, varétu uztvert un saprast
informaciju, navigét un mijiedarboties interneta;

K. taka efektiva personas datu, privatuma un aktivu aizsardziba, tiklu un elektronikas drosiba, ka ari iedzivotaju parlieciba
par to, ka vinu dati, privatums un aktivi ir aizsargati un drosi, ir baitiski svarigi, lai nodrosinatu iedzivotaju uzticéSanos
un lautu viniem parvarét nevéléSanos izmantot digitalos pakalpojumus;

L. ta ka 2022. gada 26. janvara priekslikuma Eiropas Deklaracijai par digitalajam tiestbam un principiem
(COM(2022)0027) ir uzsvérts, ka ikvienam batu jaspgj faktiski izvéléties, kurus digitalos pakalpojumus izmantot,
pamatojoties uz objektivu, parredzamu un uzticamu informaciju;

M. ta ka Konference par Eiropas nakotni pievérsas digitalas izglitibas jautajumiem, iesakot ES censties padarit tehnologijas
piekltistamakas vecakajai paaudzei, veicinot programmu un iniciativu istenosanu, pieméram, nodarbibas, kas pielagotas
$o cilveku vajadzibam; ta ka ES bitu jagaranté tiesibas izmantot digitalizacijas sniegtas iespé&jas tiem, kas to vélas, un
janodrosina alternativas tiem, kas to nevélas;

N. taka 5,3 % skolas vecuma bérnu Eiropa ir digitali atstumti, pastavot lielam atskiribam starp ES valstim (%), un visvairak
cie$ bérni, kuru gimenes dzivo nabadziba vai smaga materiala nenodrosinatiba un nevar atlauties iegadaties datoru
un/vai interneta pieslégumu;

1. pauz bazas par digitalas plaisas saglabasanos, jo lidz tas novérSanai joprojam ir visai tals cel$ ejams un ta rada
ievérojamas problémas saistiba ar interneta un mobilo talrunu lietoSanu, ka ari publiska un privata sektora pakalpojumu
snieg$anu, izmantojot tikai digitalos kanalus; atgadina, ka digitalizacija var radit socialekonomiskas atskiribas starp
cilvekiem un starp valstim, jo tai ir vajadzigi ieguldijumi un infrastruktira, kas ir Joti dargi mazak attistitiem regioniem un
lauku apvidiem; aicina riipigi izvertét iedzivotaju vajadzibas attieciba uz digitalajam parmainam un inovaciju, jo ipasi
neaizsargato grupu vajadzibas, lai noveértétu, ka vini var giit labumu no $§im jaunajam tehnologijam; uzsver, ka digitalas
parkartosanas procesam janotiek ta, lai no tas labumu giitu ikviens;

("% Digitalas ekonomikas un sabiedribas indekss, 2021. gads.

(") Eurostat, FunkcionéSanas un aktivitates ierobezojumu statistikas dati. Skatit arT: https:|[ec.europa.cu/eurostat/statistics-explained/
index.php?title=Functional_and_activity_limitations_statistics

(') DigiGen, The impact of technological transformations on the Digital Generation, 2021.
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2. pauz noz€lu par to, ka daudzi cilveki vai nu neizmanto digitalos pakalpojumus regulari, vai arl nejitas drosi par
darfjumu veikanu tie$saisté, jo tas var bitiski negativi ietekmét vinu personigo dzivi, ekonomisko un socialo situaciju un
vinu pamattiesibas, tostarp vinu personas datu aizsardzibu un citus kiberdrosibas jautajumus; pauz nozélu par to, ka pastav
skersli, kas jo ipasi neaizsargatiem iedzivotajiem, iedzivotdjiem ar zemaku izglitibas limeni, vecaka gadagdjuma cilvekiem,
personam ar invaliditati, personam ar maciSanas griitibam un personam ar zemiem ienakumiem liedz pilnvertigi iesaistities
dzivé tada pasaule, kur pamatpakalpojumi, pieméram, banku vai administrativie pakalpojumi, ir digitali, jo viniem draud
atstumtiba no sabiedribas un vini pilnvértigi neizmanto ekonomiskas iesp&jas; uzsver, ka ir svarigi nodrosinat ikvienam
iesp&ju pielagoties digitalizacijas raditajam parmainam, jo ipasi nodrosinot agrinu digitalo izglitibu, atjauninatas digitalas
izglitibas programmas, mizizglitibu vai parkvalificéSanas un prasmju pilnveides iespéjas, lai novérstu digitalo atstumtibu,
parvarétu digitalo plaisu sabiedriba un nodro$inatu visu iedzivotaju ieklausanu;

3. uzsver, ka dazadu maksajumu pakalpojumu izmantosana ievérojami atskiras gan ES méroga, gan dalibvalstis; norada,
ka daudzi iedzivotaji ka vienigo maksasanas lidzekli joprojam izmanto skaidru naudu;

4. atzist, ka bezskaidras naudas maksajumi un Otra maksajumu pakalpojumu direktiva ir sniegusi vairakus ieguvumus
vienotajam tirgum, tostarp krapSanas mazinasanu, ekonomiskos ieguvumus mazajiem uznémumiem un plasaka produktu
klasta pieejamibu; aicina Komisiju, visaptvero$i parskatot Otras maksajumu pakalpojumu direktivas piemérosanu un
ietekmi, izpétit, ka vél vairak palielinat digitalo maksajumu drosibu un apkarot krap$anu maksajumu joma, tostarp
krapsanu tie$saisté, ka arl nodrosinat patérétaju aizsardzibu, vienlaikus nemot véra iedzivotaju ipasas vajadzibas un
garantgjot, ka ikvienam ir iespgja izvéléties maksajumu veidus; uzsver, cik svariga ir personas datu un privatuma
aizsardziba, jo ipasi cilvekiem, kuri neparzina tie$saistes datu drosibas jautajumus; uzsver, ka ir jaieklauj noteikumi, lai
garantétu lietotajiem értas programmatiiras saskarnes digitalo maksajumu risindjumiem, augstus datu aizsardzibas un datu
sadarbspgjas standartus, klientu értibas un efektivu piekluvi skaidrai naudai;

5. uzsver, ka ES tiesiskajam regulégjumam ir janodrosina, ka digitalizacija ir vérsta uz cilvéku un ka digitalaja ekonomika
tiek pilniba ievérotas pamattiesibas, jo Ipasi attieciba uz darba néméjiem;

6.  atgadina, ka demokratiskai dzivei un tieSsaistes sabiedriskajiem pakalpojumiem jabat ieklaujosiem un pilniba
piecjamiem ikvienam un ka tehnologiska diskriminacija ir nabadzibas un socialas atstumtibas veids, kas daziem
iedzivotajiem liedz batiskus attistibai un labklajibas radiSanai nepiecie$amus resursus; uzsver, ka ikvienam bitu jagtist
labums no kvalitativas digitalas vides ar lictotajiem értiem, efektiviem un personalizétiem pakalpojumiem un rikiem, kas
piedava augstus drosibas un privatuma standartus, vienlaikus nodrosinot aizsardzibu pret jebkadu iespéjamo diskriminaciju
saistiba ar piekluvi pamatpakalpojumiem, kuru sanemsanai nepiecieSamas digitalas prasmes;

7. uzsver, ka daudzu ikdienas pakalpojumu gadijuma bitu japiedava risinajums, kas nav digitals, lai apmierinatu to
iedzivotaju vajadzibas, kuriem nav prasmju vai zinaSanu, ka izmantot tieSsaistes pakalpojumus, kuri vélas izmantot
pakalpojumus bezsaisté vai kuriem nav piekluves digitalajam iericém un lietotném; $aja saistiba uzstaj, ka ir jasaglaba
vienlidzigi konkurences apstakli tieSsaistes un bezsaistes vide; aicina valsts parvaldes iestades un uzpémumus bat
ieklaujosiem un izstradat savus tieSsaistes pakalpojumus saprotama veida, lai tiem varétu pieklat un tos varétu izmantot
visu vecumu un izglitibas limena cilveki, tadéjadi palidzot novérst plaisu misu sabiedriba, kas joprojam pastav saistiba ar
nevienlidzigu piekluvi tehnologijam;

8. uzsver nepiecieSamibu noverst digitalo plaisu un neaizsargato socialo grupu finansialo atstumtibu, lai digitalas
parkartosanas procesa nevienu neatstatu novarta, jo ipasi tas personas, kuram visvairak trikst digitalo prasmju, kas tam
vajadzigas, lai pilnvertigi izmantotu publiska un privata sektora pakalpojumu digitalizacijas potencialu, tadéjadi nodrosinot
visu iedzivotaju ieklausanu digitalaja sabiedriba neatkarigi no vinu ienakumiem, sociala stavokla, geografiskas atraganas
vietas, veselibas stavokla vai vecuma; uzsver, ka, ta ka cilveki, kas atrodas visnedrosakaja situacija, savu finansialo tiesibu
izmanto$ana visbiezak palaujas uz administrativam procedfiram, biitu jaievie§ vairak iniciativu, lai atvieglotu piekluvi
tehnologijam, tostarp digitalas pratibas programmam, un atkartoti uzsver, cik svariga ir izglitiba un pastaviga macisanas, lai
attistitu digitalaja laikmeta nepiecieSamas prasmes un cinitos pret digitalo atstumtibuy;
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9.  pauz bazas par publiska sektora pakalpojumu fiziskas pieejamibas samazinasanos, jo ipasi lauku apvidos un pilsétu
nomalés; uzsver, ka papildus tie$saistes pakalpojumu attistiSanai ir arkartigi svarigi saglabat fiziskas telpas, kur sanemt
sabiedriskos pakalpojumus; aicina veikt pasakumus, lai Tpasi aizsargatu pamatpakalpojumu pieejamibu ikvienam bez
jebkadas diskriminacijas, kas saistita ar nepietickamu tehnologiju apguvi; atbalsta uz cilvéku vérstu klientu apkalposanas
modeli, kura neviens netiek atstats novartd; uzsver, ka attieciba uz piekluvi publiska sektora pakalpojumiem digitala
formata ir svarigi atteikties no pieejas, saskana ar kuru dala administrativa darba tiek uzkrauta lietotajam, 31 sloga nodosanu
papildinot arT ar atbildibas nodo$anu un pienakumu lietotdgjam iemacities izmantot digitalas tehnologijas, biit neatkarigam
un ievérot valsts parvaldes iestazu ceribas attieciba uz parauglietotaju;

10.  prasa izveidot sabiedrisko pakalpojumu sniegsanas modeli, kura pamata biitu katra lietotaja iespéjas brivi izvéléties
veidu, kada veidot attiecibas ar valsts parvaldes iestadém, un uzsver, ka ir jarikojas, lai uzlabotu publisko timekla vietnu
izstradi un izmantosanu, lai novérstu pieklistamibas problémas un sniegtu lietotajiem nepiecie$amo juridisko, tehnisko un
administrativo atbalstu, kas tiem vajadzigs o timekla vietnu neatkarigai izmantosanai;

11.  atzist, ka 3a sabiedrisko pakalpojumu modela istenosanai ir vajadzigi cilvékresursi, tehniskie un ekonomiskie resursi,
un atgadina, ka ES lidzekli, jo ipasi NextGenerationEU lidzekli, varétu bt lielisks veids, ka nodrosinat $o pareju;

12.  apzinas stingru klientu autentifikacijas prasibu ietekmi uz lietotajiem, kuriem nav mobila talruna; aicina $adas
autentifikacijas vajadzibam izmantot arl citus lidzeklus, pieméram, e-pastu, talruna zvanus vai personigu apkalposanu
klatieng; pauz nozélu, ka Otra maksdjumu pakalpojumu direktiva patérétdjiem nenodrosina tiesibas tiesi pieprasit
alternativu autentifikacijas metodi; aicina Komisiju, izvértéjot Otras maksajumu pakalpojumu direktivas noteikumus, nemt
véra diskriminacijas risku pret vecaka gadagajuma cilvékiem un citam neaizsargatam grupam;

13.  uzsver, cik svariga ir kopga Eiropas pieeja attieciba uz digitalizacijas &tiskajiem aspektiem; atzinigi vérté ES
2022. gada janvara Deklaracijas par digitalajam tiesibam un principiem digitalajai desmitgadei projektu un uzsver, ka
Komisijai un dalibvalstim biitu janodrosina, ka tehnologiskajos risinajumos tiek nemtas véra cilvéku tiesibas un ka digitalas
parkartosanas procesa neviens netiek atstats novarta, par galveno mérki nosakot digitalas plaisas novérsanu;

14.  atgadina, ka sociali demografiskie faktori batiski ietekmé digitalo prasmju limeni, pieméram, vairak neka divam
tresdalam gados jauno pieauguso, personam ar augstu formalas izglitibas limeni un augstakas izglitibas iestazu studentiem
ir vismaz digitalas pamatprasmes; norada, ka digitalas pamatprasmes ir tikai aptuveni vienai tresdalai no personam vecuma
grupa no 55 lidz 74 gadiem, pensionariem un ekonomiski neaktivajiem iedzivotajiem; turklat norada, ka atskiribas starp
digitalajam prasmém lauku apvidos un pilsétas dzivojoSo vidi joprojam ir ievérojamas (*’); norada, ka digitala
savienojamiba ir batiski svarigs faktors, lai novérstu un mazinatu digitalo plaisu starp blivi apdzivotiem un mazapdzivotiem
apgabaliem, un aicina Komisiju steidzami risinat digitalas plaisas problemu atjauninata kohézijas politika;

15.  uzsver, cik svarigi ir novérst digitalo plaisu, jo Ipasi veicinot pamatprasmju un specializéto prasmju apguvi, ipasu
uzmanibu pievérSot visneaizsargatakajam iedzivotaju grupam un attistot izglitibas un apmacibas sistémas, tostarp
muzizglitibu, parkvalificéSanos un kvalifikacijas cel$anu; atgadina, ka ne visi var iegiit digitalo pratibu, un uzsver, ka
nedrikst biit nekadas diskriminacijas saistiba ar cilvéku digitalajam prasmém; atkartoti uzsver, ka digitalas efektivitates
princips nevar attaisnot piekluves liegSanu pamatpakalpojumiem;

16.  aicina nodrosinat, lai digitala parkartoSanas ikvienam garantétu jaunas digitalas tiesibas, kas saistitas ar
nepiecieSsamibu pieklat digitalajiem medijiem visas jomas, lai tadéjadi novérstu digitalo plaisu starp dazadam teritorijam,
cilvekiem no dazadiem apgabaliem, cilvekiem ar dazadu izcelsmi un dazada vecuma cilvékiem, jo ipasi nemot véra
atskiribas starp dzimumiem un to vecaka gadagajuma cilvéku vajadzibas, kuri at3kiriba no jauniesiem biezi vien sliktak
parzina jauno tehnologiju izmantosanu;

(") Digitalas ekonomikas un sabiedribas indekss (DESI), 2022. gads: Cilvekkapitals.
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17.  uzskata, ka jaunas tehnologijas var palidzét novérst digitalo plaisu, kas skar aptuveni 87 miljonus eiropiesu, kuri ir
personas ar invaliditati, lai atbalstitu vinu ieklauSanu ekonomika un piekluvi pamatpakalpojumiem; pauz parliecibu, ka
digitalo tehnologiju izmanto$ana var mazinat 3kérslus, ar kuriem personas ar invaliditati saskaras, cenoties ieklat darba
tirgii, pieméram, darba uzdevumu izpildi, sazinu, mijiedarbibu vai elastiguma trikumu;

18.  norada, ka digitala plaisa batiski ietekmé imigrantus, jo diskriminacija pret vigiem var saasinaties, ja piekluve
publiska un privata sektora pakalpojumiem tie$saisté un digitalajiem medijiem ir nepilniga vai nepietickama (*#);

19.  uzdod priekssédétajai nosatit 3o rezoltciju Padomei un Komisijai, ka arT dalibvalstu valdibam un parlamentiem.

(") Awskiribas — digitalas plaisas ietekme uz arvalstniekiem, 2018. gads.
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