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1. levads

Digitalizacija paver iesp€jas inovativiem pakalpojumiem, jauniem uznémeéjdarbibas
modeliem un jauniem darba organizacijas veidiem. Ar lielu datu apjomu un jaudigam
tehnologijam, pieméram, maksligo intelektu (MI), digitalizacija savieno pasauli, veicina
starptautisko sadarbibu un racionalizg organizaciju darbibu un darba n€mgju parvaldibu.

Jaunas tehnologijas lauj automatizét lielu dalu ikdienas administrativa darba un
vienveidigus uzdevumus, kurus darbinieki meédza veikt stundam ilgi. Tas savukart lauj
darbinickiem pievérsties rado$akam, analitiskam un strat€giskam darbam, kas var vairot
organizacijas konkurétsp&ju. Digitalizacija taldarbu un hibriddarbu padara par dzivotsp&jigu
izveli arvien lielakam skaitam uzpe@mumu, laujot elastigak organizét darbu un uzlabot
razigumu, vienlaikus palidzot pildit ES zalo apnemSanos. Digitalas darba platformas var
efektivi saskanot darbaspéka piedavajumu un pieprasijumu un radit iespgjas klientiem, darba
némgéjiem un pasnodarbinatam personam.

Lidztekus $Tm iespéjam digitala parveide rada ari problémas. Darba nosacijumi ES ir
vieni no labakajiem pasaulé. Minimalas prasibas attieciba uz darba laiku, veselibas
aizsardzibu un drosibu darba, socialo aizsardzibu un vienlidzigu attieksmi pret cilvékiem (ar1
vienadu atalgojumu virieSiem un sieviet€ém) ir dala no Eiropas sociala modela. Tomer
digitalizacijas ienaksana ietekmé darba tirgus tada veida, kas liek apSaubit So modeli. Jauni
darba organizacijas veidi automatiski nepartop kvalitativas darbvietas.

Tapéc principus, kas ir Eiropas socialas tirgus ekonomikas pamata, nevajadzétu
uzskatit par paSsaprotamiem, un tie buaitu jaaizsarga. Arvien vairak cilvéku nonak
nelabveéliga situacija, tostarp daudzi strada, izmantojot digitalas darba platformas, kas
darbojas nestabilos darba apstaklos. Jauni darba organizacijas veidi, pieméram, platformu
darbs, aizvien biezak rada griitibas pareizi ierindot cilvékus pie darba némégjiem vai
paSnodarbinatam personam. Tadgjadi daziem cilvékiem tiek netaisnigi liegta piekluve
tiesibam un aizsardzibai, kas saistita ar darba némeéja statusu. Savukart citi nevar panakt
faktisku autonomiju, kas izriet no pasnodarbinatibas statusa. Darba vidé algoritmiskie riki
klust arvien izplatitaki, tadel vel skaidrak iezim&jas jautajumi, kas saistiti ar uzraudzibu, datu
izmantoSanu, lidztiesibu un diskriminaciju (pieméram, algoritmisko riku izstradeé integrétie ar
dzimumu saistitie aizspriedumi) un algoritmiskas parvaldibas piemérosanu.

Nemot véra priekSsédetajas Urzulas fon der Leienas apnemsanos!, Komisija ierosina
pasakumu kopumu, kura meérkis ir uzlabot darba apstaklus platformu darba.

Portu socialaja samita 2021. gada maija ES vaditaji atkartoti apliecinaja apnemsSanos
Eiropas socialo tiesibu pilaru istenot prakse. Tiesibu aktu kopums platformu darba joma
lidztekus Komisijas iniciativam MI? un digitalo prasmju® joma ir biitisks elements miisu

! Politikas pamatnostadnes nakamajai Eiropas Komisijai (2019-2024). “Eiropas Savieniba, kas tiecas uz
augstakiem mérkiem. Mana programma Eiropai.” Pieejamas tieSsaiste.

2 COM/2021/206 final. Pieejams tieSsaiste.

3 Eiropas Prasmju programma. Pieejama tiessaisté.
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redz&juma par socidlo Eiropu digitalaja laikmeta®. Sis redz&ums ir nostiprinats Eiropas
socialo tiesibu pilara un tam pievienotaja ricibas plana. Redz&jums ir versts uz nakotni, kura
digitala ekonomika attistas ilgtsp&jigi un palidz istenot daudzos solfjumus un kura jauni
uznémgéjdarbibas modeli rada vairak un labakas darbvietas, saglabajot augstus socialos
standartus.

2. Platformu darbs: kapéc jarikojas

Platformu darbs atspogulo darba pasaules pastavigu mainibu. Platformu darbs dod
daudziem cilvékiem iesp&ju nopelnit iztiku vai papildinat savus ienakumus, tai skaita tiem
cilvekiem, kuriem citadi ir griitibas piekltt darba tirgum, piem&ram, zemu atalgotiem darba
némejiem, sievietém, jaunieSiem, cilvékiem ar invaliditati, migrantiem vai personam, kas
rasiski vai etniski pieder minoritatei. Tas rada iesp€jas pilnveidot vai paplaSinat klientu loku,
dazkart ari pari robezam. Platformu darbs nodroSina uznémumiem daudz plasaku piekluvi
patérétajiem, iespgjas dazadot ien€mumus un attistit jaunus uznemé&jdarbibas virzienus,
tadgjadi palidzot tiem augt. Paterétajiem tas nozim& labaku piekluvi produktiem un
pakalpojumiem, kas citadi butu grati sasniedzami, ka ari piekluvi jauniem un
daudzveidigakiem pakalpojumiem.

Digitalo platformu ekonomika strauji aug. Laikposma no 2016. Iidz 2020. gadam tas
ien@mumi pieauga gandriz pieckartigi — no aptuveni 3 miljardiem EUR lidz aptuveni 14
miljardiem EUR®. Cita p&tijuma tiek l&sts, ka ienémumi varétu biit pat lielaki — 20,3 miljardi
EUR®. Patlaban Eiropas Savieniba vairak neka 28 miljoni cilvéku strada, izmantojot digitalas
darba platformas. Paredzams, ka 2025. gada to skaits bils sasniedzis 43 miljonus.

Platformu darbs nebuit nav viendabigs. Digitalas darba platformas darbojas daudzas
ekonomikas nozar€s: sakot no visredzamakajiem pakalpojumiem uz vietas, pieméram,
autobraucieni, piegades vai darbs majsaimnieciba, un mikrouzdevumiem, pieméram, MI
apmaciba vai datu kodeSana, un beidzot ar augsti kvalific€tiem radoSiem vai specializ€tiem
darbiem, pieméram, arhitektiiras projektéSana, tulkoSana vai IT izstrade. Digitalas darba
platformas ar organiz€ darbu dazados veidos, dodot cilvékiem, kas ar to starpniecibu strada,
dazada Iimena autonomiju un neatkaribu. Daziem cilvékiem platformu darbs ir
pamatnodarbosanas, savukart citiem tas ir papildu ienakumu avots. Lai visi Sie cilvéki varétu
maksimali izmantot jaunas platformu darba dotas iesp&jas, ir svarigi, lai digitalas darba
platformas visa ES darbotos saskana ar skaidru tiesisko regul&jumu.

Tomér darba platformu ekonomikas nesenas tendences ir radijusas arl jaunas griitibas
tiem, kas nodarbinati platformu darba. Tas var izpausties gan ka liguma nosacijumu
neparredzamiba un neprognoz€jamiba, gan ka veselibas un droSibas problémas,

4 Dala no $ada redzg&juma ir ar1 Komisijas talakais darbs péc Eiropas Parlamenta zinojuma par tiesibam biit
bezsaiste — Eiropas Parlamenta 2021. gada 21. janvara rezolicijas ar ieteikumiem Komisijai par tiesibam
biit bezsaisté (2019/2181(INL)). Pieejama tieSsaiste.

5 De Groen W., Kilhoffer Z., Westhoff L., Postica D. and Shamsfakhr F. (2021). Digital Labour Platforms in the
EU: Mapping and Business Models. CEPS pétijums, kas EMPL GD vajadzibam sagatavots saskana ar
pakalpojumu ligumu VC/2020/0360. Pieejams tieSsaisté. Pamatojoties uz mazaku 52 noverojumu
apaksgrupu no kopgjas datubazes, kura ieklautas 516 platformas.

& PPMI (2021). Pétijums, kas papildina ietekmes noveértéjumu ES iniciativai par darba apstaklu uzlabosanu
platformu darba. Pieejams tieSsaiste.
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nodarbinatibas statusa nepareiza klasifikacija vai nepietickama piekluve socialajai
aizsardzibai.

Ir vajadziga lielaka skaidriba par to cilvéeku nodarbinatibas statusu, kuri strada,
izmantojot digitalas darba platformas. Tiek Iests, ka devinas no desmit digitalajam darba
platformam, kas darbojas ES, cilveki, kuri strada, izmantojot §is platformas, tiek ierindoti pie
paSnodarbinatajiem. Daudziem no Siem cilvékiem ir faktiska autonomija darba, un vini augstu
verte digitalo darba platformu doto elastigumu un vieglu piekluvi klientiem. Citi savukart
saskaras ar subordinaciju un dazada Iimena kontroli, ko digitalas darba platformas, kuras vini
strada, nosaka, pieméram, attieciba uz atalgojuma limeni, darba laika organiz&€Sanu un citiem
darba apstaklu aspektiem. Sados gadijumos ne vienmér ir skaidrs, vai $o cilveku
nodarbinatibas statuss ir noteikts pareizi. Nodarbinatibas statuss biitu janosaka, pamatojoties
uz elementiem, kas raksturo darba attiecibas, neatkarigi no ta, vai pastav rakstisks ligums vai
to noteikumi un nosacijumi. Nodarbinatibas statuss ietekmé to, kadi pienakumi gulstas uz
digitalajam darba platformam un kadas tiesibas biitu japieskir cilvékiem, kuri tajas strada.
Cilveku velmes attieciba uz v€lamo autonomijas, elastiguma un aizsardzibas limeni var
atSkirties. Tadg] ir svarigi, lai viniem biitu juridiska noteiktiba attieciba uz vinu statusu, kas
lautu izdarit apzinatu un brivpratigu izveli.

Ipasas problémas rada “algoritmiskas parvaldibas” prakses izmanto§ana digitalajas
darba platformas. “Algoritmiska parvaldiba” ir algoritmu, t.i., automatizétu sist€ému,
izmantoSana, lai atbalstitu vai pat aizstatu parvaldibas funkcijas, pieméram, darba uzraudzibu
un novertéSanu. Algoritmiska parvaldiba neaprobezojas tikai ar platformu ekonomiku.
Automatizetas sisteémas plasaka darba tirgi tiek izmantotas arvien vairak — no vienkarSas
darba grafiku, mainu un darba laika uzraudzibas lidz sarezgitakiem lietojumiem, kas saistiti ar
uzdevumu sadali un atalgojuma aprékinasanu.

Digitalajas darba platformas algoritmiska parvaldiba ir neparprotami saistita ar to
uznéméjdarbibas modeli un var bitiski ietekmeét darba apstaklus. Turklat ta var slépt
subordinaciju, aizbildinoties ar to, ka nenotiek cilvéka istenota parraudziba. Darbinieks tiek
uzskatits par pasnodarbinatu personu un tadgjadi tam nav piekluves tiesibam, kas saistitas ar
darba ném¢ja statusu, lai gan patiesiba ar algoritmu palidzibu istenota kontrole liedz izmantot
autonomiju, kada biitu patiesi paSnodarbinatai personai. Pat situacijas, kad nodarbinatibas
statuss ir noteikts pareizi, algoritmiem var but izSkiroSa nozime attieciba uz piekluvi
uzdevumiem un tadgjadi ari attieciba uz patiesi pasnodarbinatu personu ienakumu Iimeni.
Ciesa saikne starp algoritmisko parvaldibu un darba apstakliem platformu darba prasa taliteju
un mérktiecigu politisku reakciju.

Problemas, kas saistitas ar izpildi, izsekojamibu un parredzamibu, ar1 parrobeZu
situacijas, var veicinat sliktus darba apstaklus un nepietickamu piekluvi socialajai
aizsardzibai. Valstu iestadeém ir griitibas piekliit datiem par digitalajam darba platformam un
par cilvékiem, kas tajas strada, piem&ram, par to personu skaitu, kuras regulari veic platformu
darbu, par So personu ligumisko vai nodarbinatibas statusu vai digitalo darba platformu
noteikumiem. Izsekojamibas probléma ir pasi akita, ja digitalas darba platformas darbojas
vairakas dalibvalstis, jo nav skaidrs, kur un kas veic platformu darbu.

Darba kopliguma slégSanas sarunas un kopligumi ir baitiski darba apstaklu uzlaboSanai.
Tomér platformu darba konteksta socialais dialogs joprojam ir loti ierobeZots. Veids,
kada tiek veikts platformu darbs, zinama meéra ierobezo kolektivas parstavibas un



organizacijas praktiskas iesp&jas. Biezi vien fiziskas darba vietas nemaz nav, un tas nozimé,
ka cilveki, kas strada digitalajas darba platformas, reti mijiedarbojas cits ar citu vai vismaz ne
organizgta veida. Biezi vien vini pat nepazist savus kolégus, kuri strada attiecigaja platforma,
un nezina, ka ar viniem sazinaties. PaSnodarbinatdm personam papildu Skérsli darba
kopliguma slégSanas sarunam rada ES konkurences tiesibu aktu pasreizgja interpretacija.
Liguma par Eiropas Savienibas darbibu 101. panta 1. punkts aizliedz konkurenci
ierobezojoSus uznémumu noligumus. Saskana ar ES konkurences tiesibam pasSnodarbinatie
parasti tiek uzskatiti par “uznémumiem”, kas nozimé, ka praksé cilveki, kuri strada digitalajas
darba platformas, parasti nevar kolektivi risinat sarunas, lai uzlabotu savus darba apstaklus,
nerisk&jot parkapt ES konkurences tiesibas.

So problému risina§ana Komisijai nav jasak no nulles. Eiropas limeni jau ir pienemti un
ierosinati dazadi tiesibu akti, kas IpaSi attiecas uz platformu darbu. Tas ir visu tiesibu
aktu kopums ES darba tiesibu un vienlidzigas attiecksmes joma, ka ar1 iek$&ja tirgus
instrumenti, piem&ram, Vispariga datu aizsardzibas regula’, kas nodrosina persondatu stingru
aizsardzibu visa Savieniba, regula par platformu uznémgjdarbibai® un ierosinatais Maksliga
intelekta akts. Tomer ieprieks izklastito konkréto problému risinasanai ir vajadzigi merktiecigi
papildu pasakumi.

Eiropas likumdevéji atzist, ka ir vajadziga riciba ES Iimeni. Lai risinatu ar platformu
darbu saistitas problémas, Eiropas Parlaments ir aicindjis 1stenot verienigu ES pieeju. Eiropas
Parlaments ir pienémis patstavigo zinojumu®, kura aicinats veikt stingrus pasakumus, lai
noveérstu nodarbinatibas statusa nepareizas noteikSanas risku un risinatu algoritmiskas
parvaldibas problémas platformu darba kontekstd. Arl dalibvalstis'® atzist, ka ir vajadziga
lielaka juridiska noteiktiba to cilvéku tiesibas un pienakumos, kuri strada digitalajas darba
platformas, un norada, ka galvenais jautajums ir par So cilvéku neskaidro nodarbinatibas
statusu. Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejal’ un Regionu komitejal? arf ir
aicinajusas veikt 1pasus pasakumus platformu darba joma.

Komisija ir uzklausijusi socialos partnerus un attiecigas ieinteresétas personas.
Arodbiedribas un darba dev&u organizacijas visuma piekrit Komisijas noteiktajiem
vispargjiem mérkiem un vajadzibai risinat problémas. Darba némeju parstavji ir pieprasijusi
verienigus pasakumus, kas palidz€tu risinat nepareizas nodarbinatibas statusa noteikSanas
jautajumu, un vélas sakt socialo dialogu par jautajumiem, kas saistiti ar algoritmisko
parvaldibu. Uznémumu apvienibas ir bridinajuSas nepalauties uz universaliem pasakumiem
un uzsveéruSas nepiecieSamibu pamatoties uz esosajam un gaidamajam ES iniciativam.
Komisija ir ar1 veikusi plasu informacijas apmainu ar tiem, kas vistieSak iesaistiti platformu
ekonomika, proti, ar digitalajam darba platformam un cilvékiem, kas tajas strada. Digitalas
darba platformas ir aicinajusas ieviest skaidrakus noteikumus un veicinoSu satvaru, kas spgj

" Regula (ES) 2016/679. Piegjama tie3saiste.

8 Regula (ES) 2019/1150. Pieejama tiesaiste.

® Eiropas Parlamenta zinojums “Godigi darba apstakli, tiesibas un sociala aizsardziba platforma nodarbinatiem
darbiniekiem — ar digitalo attistibu saistiti jauni nodarbinatibas veidi”. 2019/2186(INI). Pieejams tie$saiste.

10 Debates par platformu darbu Nodarbinatibas un socialo lietu padomes 2020. gada 3. decembra sandksmeg.
Galvenie rezultati pieejami tieSsaiste.

UEESK atzinums: “Taisnigi darba nosacfjumi platformu ekonomikd” (izpétes atzinums péc Padomes
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12 RK atzinums: “Darbs platformas — viet§jas un regionalas regulativas problémas”. Pieejams tieSsaisté.
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nodroS$inat taisnigumu, neapgriitinot inovaciju un darbvietu radiSanu. Cilveki, kas strada
digitalajas darba platformas, ir uzsveérusi, ka augsti verte elastibu un iespgjas, ko sniedz
platformu darbs, vienlaikus aicinot ievérot un stiprinat vinu socialas tiesibas.

Kopuma ierosinatie pasakumi atspogulo iepriek§ minéto analizi un diskusijas. Tie ir
sadi:

o priekslikums direktivai par darba apstaklu uzlaboSanu platformu darba;

e pamatnostadnu projekts par ES konkurences tiesibu aktu piemérosanu kopligumiem
attieciba uz individualu pasnodarbinato personu darba apstakliem, ietverot tos, Kuri
strada, izmantojot digitalas darba platformas;

e aicinajumi valstu iestadém, socialajiem partneriem un visam attiecigajam
ieinteresétajam personam pienemt jaunus pasakumus, ka izklastits talak, lai
panaktu labakus darba apstaklus tiem, kas strada digitalajas darba platformas.

Komisija ierosina spécigu instrumentu kopumu, kas paredzets, lai uzlabotu darba apstaklus
platformu darba, arT nolika uzlabot nosacTjumus digitalo darba platformu ilgtspgjigai
izaugsmei Eiropas Savieniba. lerosinataja direktiva ir izvirziti pasakumi, kas palidzes
novérst nodarbinatibas statusa nepareizas noteikSanas risku platformu darba. Ta
pieversas algoritmiskas parvaldibas problémam platformu darba, ka ari problémam, kas
saistitas ar parredzamibu un izsekojamibu. Pamatnostadnu projekta mérkis ir nodroSinat,
lai konkurences tiesibu akti nekaveétu kolektivas sarunas par atalgojumu un citiem
darba apstaklu aspektiem individualiem paSnodarbinatajiem, kuri ir nelabveligaka
situacija.

Citiem attiecigajiem ricibspekiem jaatbalsta ES Itmena riciba. Komisija atbalstis un
uzraudzis direktivas transpon&Sanu un nodroSinas, ka dalibvalstis to pareizi pieméro un
izpilda. Tomer, lai platformu darba veicinatu taisnigumu, ir vajadzigi papildu pasakumi.
Tapec Komisija Saja pazinojuma aicina dalibvalstis, digitalas darba platformas un socialos
partnerus sadarboties, lai veél vairak stiprinatu un papildinatu ierosinato direktivu un
pamatnostadnes.

3. ES riciba platformu darba joma: ko tas nozimeé tiem, kuri strada,
izmantojot digitalas darba platformas, un Kkuru statuss ir mainits,
ierindojot pie darba némeéjiem

No 28 miljoniem cilveku, kuri saskana ar aplésém strada, izmantojot digitalas darba
platformas, lielaka dala patieSam ir paSnodarbinatie. Tomeér aptuveni 5,5 miljoni
cilveku varétu biit nodarbinati ka “fiktivi” pas$nodarbinatie’®. Tas nozimé: lai gan
ligumos ar digitalajam darba platformam, kuras Sie cilvéki strada, vini tiek kvalificéti ka
paSnodarbinatas personas, faktiski $ie cilveki tiek kontrol&ti un uzraudziti ta, ka tas notiek ar
“darba némgju” statusa esofajiem. So cilvéku situacija var biit ipasi nestabila. Ja vini vélas
apstridét nodarbinatibas statusa noteikSanu, ir javerSas tiesa un japierada, ka statusa apraksts
liguma ir nepatiess. Sis uzdevums nav viegls un var bit laikietilpigs un dargs, un tas ir Ipasi
sarezgiti cilvékiem, kuri atrodas nelabvéligaka darba tirgus situacija, pieméram, zemi

13 SWD(2021)396. Ietekmes novértgjuma zinojums, kas pievienots direktivas priekslikumam par darba apstaklu
uzlabo$anu platformu darba, 2.1. iedala un 5. pielikums.



atalgotiem darba némeéjiem, gados jauniem darba n€mgjiem vai migrantu izcelsmes cilvekiem.
Lidz Sim par digitalajas darba platformas nodarbinatu cilvéku nodarbinatibas statusu ir
pienemti vairak neka 100 tiesas nolémumi un 15 administrativie lemumi'*. Vairuma gadijumu
nolémumi ir apstiprinajusi, ka Sie cilvéki ir nepareizi ierindoti pie pasnodarbinatajiem un
faktiski vini jauzskata par darba nemégjiem®>.

Nodarbinatibas statuss ir varti uz eso§ajam darba un socialajam tiesibam. Nepareizi
ierindojot darbiniekus pie fiktivi pasnodarbinatajiem, viniem tiek liegta iesp&a izmantot
tiesibas, kas viniem pienaktos darba némgja statusa. Sis tiesibas attieciga gadijuma ietver
tiesibas uz minimalo algu, darba kopliguma slégSanas sarunam, darba laika noteikumiem,
darba drosSibas un veselibas aizsardzibu, vienadu atalgojumu virieSiem un sievietém un
tiesibas uz apmaksatu atvalinajumu, ka arT labaku piekluvi socialajai aizsardzibai pret
nelaimes gadijumiem darba, bezdarbu, slimibu un vecumu. Nepareiza statusa noteikSana ir ne
tikai netaisniga pret attiecigajiem darba néméjiem, bet tai var but arl negativa ietekme uz
sabiedribu kopuma.

Tapéc viens no galvenajiem ierosinatas direktivas noteikumiem ir atspékojama darba
attiecibu prezumpcija. Prezumpcija attiecas uz visam digitalajam darba platformam, kas
kontrole cilvékus, kuri tajas strada. PriekSlikuma ir ierosinati vairaki §adas kontroles un ar to
saistitas subordinacijas kriteriji, kas nodroSina lielaku juridisko noteiktibu ES Iimeni.
PriekSlikums ietver pienakumu dalibvalstim pienemt pasakumus, lai nodroSinatu, ka
prezumpcija ir efektiva, to var istenot, ka ar1 atspekot. Tiek lésts, ka ierosinata direktiva
palidzes 1,7 — 4,1 miljonu cilveku (no 5,5 miljoniem), kuru statuss varétu but nepareizi
noteikts, ierindot pie darba néméjiem un tadéjadi nodrosinat tiem piekluvi dazadam
darba tiesibu aizsardzibas sisttmam un sanemt labaku aizsardzibu pret socialajiem
riskiem (sk. izc€lumu zemak). Personam, kuru statuss netiks mainits, varétu tikt mainiti
liguma nosacijumi, lai tie atbilstu patiesi pasnodarbinatas personas statusam.

Lai nodarbinatibas statusu varétu noteikt pareizi, ir vajadziga labaka informacija par
piemérojamajiem noteikumiem un pienakumiem. Cilveki, kas strada digitalajas darba
platformas, biezi vien nezina, kadas ir vinu tiesibas un pienakumi, pieméram, darba tiesibu,
sociala nodroS§inajuma un nodoklu joma. Digitalas darba platformas ir paudusas
neapmierinatibu par regulgjuma nenoteiktibu un piemerojamo valsts noteikumu
parredzamibas trikumu. Dalibvalstis vislabak sp&j nodroSinat savu noteikumu skaidribu un
parredzamibu.

Lai papildinatu direktiva ierosinatos pasakumus, Komisija aicina dalibvalstis:

e sniegt cilvékiem, kas strada, izmantojot digitalas darba platformas, padomus un
noradijumus par fiskalajiem, sociala nodroSinajuma un/vai darba tiesibu pienakumiem,
kas saistiti ar vinu darbibu platforma;

14 Tie pienemti Belgija, Vacija, Danija, Spanija, Somija, Francija, Trija, Italija, Niderlandeé un Zviedrija. —
Eiropas ekspertizes centrs darba tiesibu, nodarbinatibas un darba tirgus politikas joma (ECE). “Case Law on
the Classification of Platform Workers: Cross-European Comparative Analysis and Tentative Conclusions”,
2021. gada maijs. Pieejams tieSsaiste.

15 SWD(2021)396. Ietekmes novertgjuma zinojums, kas pievienots direktivas priekslikumam par darba apstaklu
uzlabo$anu platformu darba, 10. pielikums.


https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3839603

e ieprieckSmin€to konsultaciju sniegSanai izveidot Tpasus informacijas kanalus,
pieméram, informativas timekla vietnes un uzticibas talrunus;

e digitalajam darba platformam, kas aktivi darbojas attiecigas dalibvalsts teritorija —
nodrosinat labaku parredzamibu attieciba uz valsts noteikumiem, kas reglament
nodarbinatibas statusa noteikSanu;

e veicinat mazu un vidgju digitalo darba platformu attistibu, pieméram, nodrosinot
piekluves veidnes, tostarp bitisku un pietickami visaptveroSu informaciju par
piem&rojamo tiesisko regul&jumu.

Ar1 tie, kas strada digitalajas darba platformas, giis labumu no jauniem aizsardzibas
pasakumiem, kas vérsti pret algoritmiskas parvaldibas trikumiem. Autonomijas neesiba
un uzraudziba, ko algoritmiska parvaldiba rada platformu darba vide, var negativi ietekmét to
cilveku darba apstaklus, kurus tas skar tiesi, piem&ram, psihosociala stresa zina (jo cilveki,
kas strada digitalajas darba platformas, jiitas, ka bez pienaciga pamatojuma vinus pastavigi
uzrauga un veérte), nelaimes gadijumu riska zina (jo algoritmi var stimul@t potenciali bistamu
uzvedibu, pieméram, piedavajot prémijas par atraku piegadi) un saistiba ar piekluvi
uzdevumiem. Digitalas darba platformas ar saviem noteikumiem un nosacijumiem saasina $o
problému, jo tas var vienpuséji regulét darba samaksu, darba laiku, stridu izskirSanu, klientu
apkalpoSanas etiketi un vienlaikus izmantot tehnologiskos Iidzeklus, lai uzraudzitu, novertétu
un disciplinétu cilvéku darbu. Tas rada neskaidribu par atbildibas jomu un tiesiskas
aizsardzibas mehanismu trukumu attieciba uz dazkart nesaprotamiem un parskatneatbildigiem
lémumiem, piem&ram, attieciba uz sankcijam darba un liguma izbeigSanu.

Ierosinata direktiva nosaka jaunu tiestbu kopumu algoritmiskas parvaldibas joma. Tas
nodro$inas, ka darba némeji, to parstavji un darba inspekcijas ir labak informé&tas par
automatiz€tas uzraudzibas un lémumu pienemsSanas sist€ému izmantoSanu un to ietekmi uz
darba apstakliem. Darba némgji, to parstavji un darba inspekcijas var€s izmantot konkrétas
procediiras un tiesiskas aizsardzibas lidzeklus, saskaroties ar nozimigiem l€émumiem, kas
pienemti, pamatojoties uz $adu sisttmu izmantoSanu (pieméram, kontu darbibas partrauksana
un apturéSana vai lémumi ar Iidzigu ietekmi). PriekSlikums arT aicina digitalas darba
platformas apspriesties ar darba némé&ju parstavjiem par bitiskam izmainam darba
organizacija saistiba ar algoritmu ievieSanu vai izmanto$anu. Sie pasakumi precizés un
papildinas to, kas ar Visparigo datu aizsardzibas regulu (VDAR) jau ir nodroSinats attieciba
uz persondatu aizsardzibu, un papildinas to, ko paredz ierosinatais Maksliga intelekta (MI)
akts, un So pasakumu mérkis ir vairot informaciju par automatizetajam sistémam, kuras varétu
tikt izmantotas attieciba uz darbiniekiem, un aizsargat darbiniekus pret diskriminacijas un
aizspriedumu risku, zinot, ka algoritmiska parvaldiba pakapeniski izplatas arpus platformu
darba jomas.

Liela nozime ir socialajiem partneriem. Komisija atbalstis socialo dialogu platformu darba
joma, izmantojot socialo partneru sp&ju veidoSanas pasakumus, lai tie varétu uzsakt socialo
dialogu par algoritmisko parvaldibu saistiba ar jaunajam, direktiva ierosinatajam tiesibam
sanemt informaciju un apspriesties. Platformu darbu raksturo kopigas darbavietas trukums,
kur darba ne€mgji var viens ar otru iepazities un sazinaties sava starpa un ar saviem
parstavjiem. Tapéc ierosinataja direktiva digitalajam darba platformam tiks noteikta prasiba



platformu darbu, var savstarp&ji apmainities ar informaciju un to parstavji var ar Siem
cilvékiem sazinaties.

Komisija ar1 aicina:

e dalibvalstis atbalstit socialos partnerus, lai tie saskana ar valstu praksi un tradicijam un
socialo partneru autonomiju vartu uzrunat un parstavet cilvékus, kuri strada
digitalajas darba platformas;

o digitalas darba platformas veicinat socialo dialogu, aktivi atbalstot Sajas platformas
stradajoso cilveku kolektivo parstavibu.

Ta ka algoritmi veido darba vidi ne tikai digitalajas darba platformas un tehnologiju
attistiba arvien paatrinas, Komisija turpinas uzraudzit situaciju un vajadzibas gadijuma
apsvérs turpmakas darbibas. Algoritmiskas parvaldibas problémas risinaSana platformu
darba ir dabisks pirmais solis. Algoritmiska parvaldiba ir raksturiga digitalo darba platformu
uznémejdarbibas modelim, un tai ir biitiska ietekme uz $ajas platformas stradajoso cilvéku
darba apstakliem. Taja pasa laika dazadie veidi, ka algoritmiska parvaldiba tiek izmantota
plasaka nodarbinatibas konteksta, rada problémas, kas saistitas ne tikai ar platformu darba
specifiku. Tapec Komisija turpinas analizét So paradibu un sekos 1idzi iesp&jamajai vajadzibai
nakotné regulét, ka algoritmi tiek izmantoti plasaka darba vide.

Direktivas ietekme uz platformu darbiniekiem: ka jaunas tiesibas darbojas praksé

Ja darba organizacija, izmantojot platformu, atbilst diviem no direktiva noteiktajiem
kriterijiem, cilvéki, kas strada, izmantojot So platformu, tiks uzskatiti par darba néméjiem. Péc
tam tiek sagaidits, ka platforma gadas par to, lai vini varétu izmantot piemérojamas tiesibas,
kas izriet no 81 nodarbinatibas statusa. Dalibvalstim biis janosaka skaidras procediiras, lai
nodroSinatu, ka tas ta ir. Turklat valsts iestades, pieméram, darba inspekcijas vai socialas
aizsardzibas iestades, var€s palauties uz prezumpciju un to Tstenot.

Darba némejs, kura statuss tiks mainits, varés izmantot visas darba némeéjiem garantetas
tiesibas, pieméram, attieciga gadijuma vismaz valsts vai nozares noteikto minimalo algu,
tiesibas uz garantétu atpiitas laiku, apmaksatu atvalingjumu un droSibas un veselibas
aizsardzibu. Darba némeja statusa garantéta piekluve socialajai aizsardzibai nozimé to, ka
darba némejs varés sanemt atbalstu bezdarba, slimibas un veselibas apriipes nepiecieSamibas
gadijuma, griitniecibas un dzemdibu atvalinajumu, paternitates atvalinajumu un vecaku
atvalinajumu, invaliditates pensiju, vecuma pensiju un apgadnieka zaud&juma pabalstu, ka ar1
pabalstus saistiba ar nelaimes gadijjumiem darba un arodslimibam. Tapéc platformu darba
néméji vajadzibas gadijuma var€s palauties uz socialas drosibas tiklu.

Platformu darba néméji iegiis ar1 jaunas vai specifiskakas tiesibas attieciba uz algoritmisko
parvaldibu. Vini labak sapratis, ka tiek sadaliti uzdevumi, ka tiek noteiktas cenas, un viniem
bis vieglak apstridet algoritmu pienemtos automatizétos lémumus un problému gadijuma rast
risindjumu. Parredzamakas biis parmainas algoritmu ietekmé uz darba organizaciju. Tiks vél
vairak pastiprinati noteikumi, kas nodroSina, ka persondati netiek vakti nepamatoti. lesaistitie
cilveki vares apstridet visus automatizetos lémumus, kas ietekmé vinu darba apstaklus, un tiks
panakta lielaka skaidriba par to, ka pieklut tiesiskas aizsardzibas mehanismiem.




Informacijas apmainas kanali, kas digitalajam darba platformam bus jaizveido saskana ar
ierosinato direktivu, dos iesp€ju platformu darbiniekiem savstarpgji sazinaties un informéet par
jautajumiem, kas saistiti ar vinu darbu, tadgjadi uzlabojot kolektivo parstavibu.

4. ES riciba platformu darba joma: ko tas nozimé patiesi
pasnodarbinatajiem

No aptuveni 28 miljoniem cilvéku, kas Eiropas Savieniba strada, izmantojot digitalas
darba platformas, 5,5 miljoniem darbinieku nodarbinatibas statuss varétu biit noteikts
nepareizi. Paréjie 22,5 miljoni cilvéku tiek uzskatiti par pareizi klasificétiem pie darba
némeéjiem vai paSnodarbinatajiem. Absoluti lielaka dala ir ierindoti pie
pas$nodarbinatajiem®®. Sie cilveki novérté elastigumu un autonomiju, ka arf viegli pieejamas
darba iespg€jas, ko piedava digitalas darba platformas. Lai gan nodarbinatibas statusa zina vini
ne vienmer saskaras ar tadam paSam problémam ka darbinieki, kuru nodarbinatibas statuss
nav noteikts pareizi, vini tomér var saskarties ar jaunam griitibam, ko attieciba uz vinu
neatkaribu un tiesisko reguléjumu, saskana ar kuru vini parasti strada, rada algoritmiska
parvaldiba. Saja  konteksta vienlaikus biitu javeicina un jaaizsarga patiesa
pasnodarbinatiba digitalajas darba platformas.

Pamatnostadnu projekts par ES konkurences tiesibu aktu pieméroSanu tiecas
nodroSinat, lai ES konkurences tiesibu akti nekavétu individualu pasnodarbinatu personu,
kas atrodas nelabvéligaka situacija, darba kopliguma slégsanas sarunas. ST iniciativa risina o
jautajumu plasaka darba vides konteksta, tapec ta neattiecas tikai uz digitalajam darba
platformam, un tas mérkis ir nodroSinat juridisko noteiktibu tam, ka piemérot ES konkurences
tiesibu aktus attieciba uz paSnodarbinatu personu darba kopliguma slégSanas sarunam. Tas
lautu noteiktam pasnodarbinatam personam kolektivi apspriest savus darba apstaklus (art
atlidzibu) ar darfjumu partneriem, ja vien tie nav patérétaji. Par So pamatnostadnu projektu
notiks atklata sabiedriska apsprieSana, lai pirms pamatnostadnu pienemsSanas apkopotu
attiecigo ieintereséto personu viedokli.

Ierosinataja direktiva paredzetie algoritmiskas parvaldibas pasakumi attieksies arl uz
patiesi pasSnodarbinatam personam. Izpratne par to, ka personas riciba ietekmé
automatiz€tus l€émumus par uzdevumu sadali, var ietekmét piekluvi turpmakajam darba
iespgjam neatkarigi no nodarbinatibas statusa. Tap&c patiesi pasnodarbinatam personam ir
svarigi arl uzlabot algoritmisko parredzamibu un nodroSinat cilvéka veiktu parraudzibu un
parskatiSanu attieciba uz svarigiem automatiz€tiem [€mumiem.

Ieprieks izklastitie pasakumi papildina to, ko ES jau ir veikusi, lai risinatu griitibas, kas
saistitas ar paSnodarbinatibu. Padomes Ieteikuma par darba néméju un pasnodarbinato
personu piekluvi socialajai aizsardzibail’ dalibvalstis tiek aicinatas nodroinat, ka darba
némejiem un pasnodarbinatam personam ir oficiala un faktiska piekluve pienacigai socialajai

16 SWD(2021)396. Ietekmes novértejuma zinojums, kas pievienots direktivas priek§likumam par darba apstaklu
uzlaboSanu platformu darba, 2.1. iedala un 5. pielikums.

17 padomes 2019. gada 8. novembra leteikums (2019/C 387/01). Pieejams tieSsaiste. leteikums attiecas uz
bezdarbnieka, slimibas un veselibas apriipes, maternitates un paternitates, invaliditates, vecuma un
apgadnieka zaud€juma pabalstiem un pabalstiem, kas saistiti ar nelaimes gadijumiem darba un
arodslimibam.
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aizsardzibai. Valstu isteno$anas plani'® liecina, ka pasnodarbinato personu oficialaja socialas
aizsardzibas seguma joprojam pastav nepilnibas. Tas jo T1pasi attiecas uz piekluvi
bezdarbnieka pabalstiem, pabalstiem, kas saistiti ar nelaimes gadijumiem darba un
arodslimibam, un paternitates pabalstiem. Saja sakara Komisija stingri mudina dalibvalstis
vél vairak stiprinat patiesi pasSnodarbinatu personu socialo aizsardzibu un turpinas tas
atbalstit, lai to istenotu. Sie cilveki ir vajadzigi ES ekonomikas izaugsmei, jo vini virza
uznémumu inovaciju un uznémeéjdarbibas garu.

Padomes ieteikums par to, ka uzlabot pasnodarbinato personu darba aizsardzibu'®, veicina
nelaimes gadijumu darba un arodslimibu novérSanu pasnodarbinato vidi. Direktiva par to, ka
piemérot vienlidzigas attiecksmes principu virieSiem un sieviettm, kas darbojas
pasnodarbinatas personas statusa’’, paredz ar Tpasas tiesibas pasnodarbinatam personam (t. i.,
maternitates pabalstus, aizsardzibu pret diskriminaciju u. c.).

Turklat ES iekséja tirgus tiesibu aktu kopums arl nodroSina paSnodarbinatam
personam pienacigu aizsardzibu. Regulas par platformu uznéméjdarbibai?® mérkis ir
nodroSinat, ka attiecksme pret paSnodarbinatam personam, kas strada digitalajas darba
platformas, ir parredzama un taisniga un tam ir pieejama efektiva tiesiska aizsardziba stridu
gadfjuma. Vispariga datu aizsardzibas regula®? nosaka, ka visi persondati jaapstrada likumigi,
godigi un parredzami un jaietver tikai tas, kas nepiecieSams. Ta arT nosaka vairakas datu
aizsardzibas tiesibas, pieméram, tiesibas tikt inform&tam par persondatu apstradi un tiesibas
piekliit saviem persondatiem, tiesibas labot datus (tostarp tiesibas paSam labot savus datus),
tiesibas ierobezot savu datu apstradi, tiesibas uz datu parnesamibu un tiesibas netikt
paklautam lémumam, kura pamata ir tikai automatizéta persondatu apstrade, ja Sadam
lémumam ir juridiskas sekas vai l1dzigi butiskas sekas.

Direktivas ietekme uz patiesi paSnodarbinatam personam: ka jaunas tiesibas darbojas
prakse

Direktivas netiesa ietekme — dazas digitalas darba platformas, kas paSlaik zinama meéra
kontrolé cilvekus, kuri tajas strada, varétu mainit savu uznémeéjdarbibas modeli, lai raditu
apstaklus patiesai paSnodarbinatibai. Direktiva stimulés digitalo darba platformu centienus
vajadzibas gadijuma vél vairak precizét ligumattiecibas, lai tas daudz apneémigak klasificétu
savus darbiniekus pasnodarbinatu personu vai darba némeéju statusa. Vajadzibas gadijuma
paSnodarbinatie sanems ari atbalstu sava statusa precizéSanai. Paredzams, ka direktiva
stiprinds pasnodarbinatibas autonomiju un atbalstts pasnodarbinato sp&€u izmantot
uznémeéjdarbibas iesp€jas, pieméram, paplasinot savu klientu loku. Patiesi pasnodarbinatas
personas saglabas pabalstus, kas saistiti ar vinu nodarbinatibas statusu.

Visi paSnodarbinatie, kas strada platformas, ieglis lidzigas tiesibas ka darba néméji attieciba
uz algoritmisko parvaldibu, jo pasi attieciba uz izmantoto automatisko sistemu parredzamibu
un mehanismiem, kas paredz€ti, lai risinatu un parskatitu algoritmos balstitus 1€mumus.

18 Dalibvalstim tika ieteikts Tstenot ieteikuma principus un Iidz 2021. gada 15. maijam iesniegt valsts planu, kura
attiecigie pasakumi izklastiti. Ar valstu TstenoSanas planiem var iepazities tieSsaiste.

19 Padomes 2003. gada 18. februara leteikums (2003/134/EK). Pieejams tie$saiste.

2 Direktiva (ES) 2010/41.

2L Regula (ES) 2019/1150. Pieejama tieSsaiste.

22 Regula (ES) 2016/679. Pieejama tieSsaiste.
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Pasnodarbinato personu ienakumu drosibu un paredzamibu palidzes uzlabot lielaka skaidriba
par mehanismiem, kas nosaka uzdevumu sadali un piedavajumu.

5. ES riciba platformu darba joma: ko tas nozimeé uznemejiem

Piesardzigas apléses liecina, ka ES darbojas vairak neka 500 digitalo darba platformu.
Tie ir inovativi uzn€mumi, kas piedava pakalpojumus, kuros nemtas veéra jaunas paterétaju
vélmes, ietverot jo pasi pakalpojumus “péc pieprasijuma”. So uznémumu klientu baze un
konkurétsp€ja biezi vien veidojas, pateicoties pakalpojumu sniegSanas atrumam, efektivitatei
un elastibai. Izmantojot digitalizacijas sniegtas privilégijas, tie vairo ES ekonomikas dinamiku
un var biit svarigi mehanismi zalas un digitalas parkartosanas procesa. Tomér pastav risks, ka
to inovacijas potencialu kavé esosa tiesiska regul€juma sadrumstalotiba, kas apgriitina
parrobezu paplaSinasanos un nelauj digitalajam darba platformam maksimali izmantot vienota
tirgus apjoma un diversifikacijas raditus ietaupijumus.

Inovacijai biitu janotiek patiesi konkurétspéjiga un taisniga vide. Lai konkurence sniegtu
pozitivus rezultatus attieciba uz patérétaju izveli, zemam cenam un darba némé&ju labklajibu,
uznémumiem butu jakonkure, pamatojoties uz sniegto pakalpojumu kvalitati un razigumu,
nevis uz darba néméju darba apstakliem. Tomér patlaban dazas digitalas darba platformas
dalgji konkurences prieksrocibas veido, ne tikai balstoties uz savu pakalpojumu inovaciju, bet
arT uz zemam darbaspeka izmaksam, jo slédz ligumus ar cilvékiem, kuriem faktiski vajadzetu
but pasnodarbinatam personam. Nepareiza nodarbinatibas statusa noteikSanas rezultata
izmaksas ir zemakas neka citkart: uzp@émumiem, kuros darbinieki tiek nodarbinati darba
némeju statusa, ir videji par 24,5 % augstakas izmaksas nodoklu un socialas aizsardzibas
iemaksu zina®,

Ierosinata direktiva nodroSina taisnigu attieksmi pret darba némgjiem, ka arl
vienltdzigus konkurences apstaklus un juridisko noteiktibu uzpémumiem. Ta rada lielaku
skaidribu par to, kuri darbinieki biitu jauzskata par darba némeéjiem un kadi ir digitalo darba
platformu pienakumi, tadgjadi palidzot izvairities no ilgstosam tiesvedibam un nodroSinot
digitalajam darba platformam juridisko noteiktibu par to, ka tas var veikt darjjumdarbibu visa
ES. Ar direktivu ierosinata atspekojama prezumpcija un nodarbinatibas krit€riji nodroSinas,
ka digitalas darba platformas, kas izmanto fiktivi paSnodarbinatas personas, ievéro tadus
paSus noteikumus ka platformas un tradicionalie uzn@mumi, kas darbiniekus nodarbina darba
némeju statusa, un tadejadi negiist negodigas konkurences priekSrocibas. lerosinata direktiva
ietver pasakumus, kas palidz€s noversts nevajadzigu slogu MVU. ES tiesibu aktus papildinas
dalibvalstu sniegtie noradijumi.

Tas biutiski neietekmes digitalo darba platformu iespeju stradat ar patiesi
pasnodarbinatam personam. Ja digitalajas darba platformas strada pasnodarbinatas
personas, to noteikumiem un nosacljumiem bitu japaredz iev€rojama autonomija un
uznémejdarbibas gars, ka tas ir patiesas paSnodarbinatibas gadijuma. Tas savukart neizslédz
iespgju veikt dazus maksajumus natiira, pieméram, veicot papildu apdroSinasanas iemaksas
vai nodro$inot macibu un pilnveides iespgjas. TieSsaistes ekonomika japieméro un jaievie$
tadi paSi noteikumi ka bezsaistes ekonomika. Tie paSi noteikumi jaievéro ari pargjiem

2 Eurostat (2021). Algas un darbaspéka izmaksas. Pieejams tie$saiste.
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uznémumiem, ari tiem, kuri tieSi konkuré ar digitalajam darba platformam tajas pasas
darbibas nozargs, lai gan tie darbojas “tradicionalaja” nevis digitalaja vide.

Digitalo darba platformu savstarpéjo konkurenci kave tas, ka patlaban nav iespéjams
reitingu/reputacijas sistémas parnest no vienas digitalas darba platformas uz citu, tadel
cilveki atturas pieteikties darba jaunizveidotas digitalas darba platformas. Konkurences
trikums biezi atspogulojas ari attiecibas starp cilvékiem, kuri strada viena un taja pasa
platforma. Pakalpojumu piedavasanai cilvéki biezi izmanto vairakas digitalas darba
platformas, tadél jautajums par reitingu parnesamibu vai sadarbsp&ju ir svarigs jautajums, kas
ietekme darba neémgju karjeras un uznéméjdarbibas attistibas iesp€jas. Ta sauktais “iesikstes
efekts” attur cilvekus no parieSanas uz citam digitalajam darba platformam, jo vini baidas
zaudgt tieSsaistes reputaciju, kas ar lielam piilém iegiita, pateicoties klientu novért§jumam. No
otras puses, “superzvaigznes efekts” nozimée, ka jaunpienacgjiem platforma ir griti mainit
konkurentu iedibinato stavokli, jo vini nevar izmantot citur sanemtas atsauksmes. Tas dod
priekSrocibas senak izveidotam digitalajam darba platformam, tacu ari vienas platformas
ietvaros priekSrocibas rodas tiem, kuri platforma stradajusi visilgak.

Nemot to véra, Komisija atbalstis ricibas kodeksa izveidi, veicinot dialogu starp visam
ieinteresétajam personam. Tas varétu biit logistikas atbalsts nozares vaditam procesam, lai
nodroS$inatu reitingu/reputacijas sistému parnesamibu, piemeram, 1pasos pasakumos pulcgjot
visas ieinteres€tas personas.

Komisija turklat aicina digitalas darba platformas:

e palidzet istenot tiesibas uz datu parnesamibu saskana ar VDAR, nodroSinot $adas
parnesamibas tehniskas iesp&jas, un paplasinat iesp&ju nositit/parnest ar1 ar reputaciju
saistitu informaciju. To var€tu panakt ar nozares vaditu ricibas kodeksu,

e sadarboties ar dazadam nozarém un izstradat vienotus IT balstitus formatus un
risinajumus, lai vél vairak uzlabotu platformu darba parredzamibu un izsekojamibu,
piemé&ram, ierosinata ricibas kodeksa satvara.

Terosinatas direktivas ietekme uz uznémumiem: digitalo darba platformu perspektiva

Digitalajam darba platformam meédz biit starptautiska dimensija, kas savieno darba némejus
un klientus visa Eiropa un arpus tas. Juridiskas sadrumstalotibas dél digitalajam darba
platformam ir jaievéro daudzi un dazadi valstu tiesibu akti un tiesu nolémumi, un tas kavé
platformu paplaSinasanos ES tirgi.

lerosinata direktiva dos digitalajam darba platformam lielaku juridisko skaidribu un
noteiktibu. Ilgtermina samazinasies tiesvedibas izmaksas un administrativais slogs.
Izmantojot vienotus atspekojamas prezumpcijas kriteérijus ES limeni, digitalajam darba
platformam biis skaidrak noteikts to personu statuss, kas tas izmanto. Tas atvieglos
uznémeéjdarbibas planoSanu un palidz€s tam organizét darbibu, dodot darbibas izvérSanai un
paplaSinasanai pari robezam nepiecieSamo parliecibu un izmantojot vienota tirgus iespejas.

Fiktiva pasnodarbinatiba sniedz dazam digitalajam darba platformam butiskas un nepamatotas
konkurences prieksrocibas gan attieciba pret tradicionalajiem uznémumiem, gan attieciba pret
tam digitalajam darba platformam, kas darbojas saskana ar nodarbinatibas modeli. Digitalas
darba platformas, kas patlaban cilvékus, kuri tajas strada, ierindo pareizi, varés izmantot
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vienlidzigas konkurences nosacijumus, pieméram, attieciba uz nodokliem vai sociala
nodrosinajuma iemaksam. Lai gan istermina digitalajam darba platformam radisies ar
parklasific€Sanu saistitas izmaksas, vid€ja termina un ilgtermina to ieguvums biis zemakas
atbilstibas nodroSinasanas izmaksas un lielaka juridiska noteiktiba. Vairakas dalibvalstis
arvien biezak tiek pieméroti ievérojami naudas sodi un parklasificéSanas rikojumi tam
digitalajam darba platformam, kas darbojas, izmantojot fikttvu pasnodarbinatibu.

6. ES riciba platformu darba joma: ko tas nozimeé uznemejiem

Skaidriba par nodarbinatibas statusu un ar to saistitajam nodoklu un sociala
nodroSinajuma iemaksam veicinas valsts budZeta ilgtspéju. Paredzams, ka
parklasificeSanas pasakumu rezultata dalibvalstis ikgad&jas iemaksas iegiis 11dz 4 miljardiem
EUR?. Dalibvalstim biis arT mazakas izmaksas par no iemaksam neatkarigiem pabalstiem,
kas valsts iestadem var@tu biit japieSkir neaizsargatiem darba némgéjiem, lai, piemé&ram,
noverstu socialo atstumtibu vai segtu mediciniskas izmaksas. Tadgjadi pareizai nodarbinatibas
statusa noteikSanai var biit pozitiva ietekme uz visiem nodoklu maksatajiem kopuma.

Lai atvieglotu valstu iestazu (piemé&ram, darba inspekciju, socialas aizsardzibas iestazu un
nodoklu iestazu) darbu ierosinatas direktivas un speka esoso tiesibu aktu noteikumu izpildg,
ierosinataja direktiva ir ieklauti noteikumi, kuru meérkis ir nodroSinat platformu darba
parredzamibu un izsekojamibu, tostarp parrobezu situacijas. Siem noteikumiem biitu
janodroS$ina, ka digitalas darba platformas, kas darbojas ka darba devgji, ir informétas par
savu pienakumu deklarét veikto darbu. lerosinataja direktiva noteikts, ka digitalajam darba
platformam jagada, lai informacija par noteikumiem, kas piemérojami tajas stradajoSajiem
cilvékiem, par stradajoso cilvéku skaitu un vinu nodarbinatibas statusu batu pieejama darba
néméjiem, socialas aizsardzibas un citam attiecigajam iestadem un platformu darba
nodarbinato cilvéku parstavjiem. ST informacija biis regulari jaatjaunina un japrecizg, ja to
pieprasis attiecigas iestades.

Turklat Komisija:

e atbalstis labas prakses apmainu saistiba ar savstarpgjas maciSanas programmu, ka ar1
atbalstis Eiropas Darba iestades darbibas tas pilnvaru ietvaros;

e vajadzibas gadijuma turpinds sniegt atbalstu un noradijumus dalibvalstim sociala
nodroS$inajuma koordinacijas noteikumu piemérosana;

e ar ES programmu (pieméram, programmas “Apvarsnis Eiropa”) palidzibu turpinas
ieguldit pétnieciba, lai noteiktu inovativus un kvalitativus darba veidus un izpétitu
riskus un iespgjas cilvékiem, kuri strada gan digitalajas darba platformas, gan
uzneémumos.

Turpinas arT darbs digitalizacijas sociala nodrosinajuma koordinacijas joma. Komisija ir
sakusi izméginajuma projektu par Eiropas sociala nodroSinajuma karti, kas palidzEs
risinat griitibas ar sociala nodroSinajuma tiesibu parnesamibu, un $a projekta ietvaros varétu

24 SWD(2021)396. Ietekmes novertéjuma zinojums, kas pievienots direktivas priekslikumam par darba apstaklu
uzlabo$anu platformu darba, 6.1. iedala un 5. pielikums.

13




izmantot ierosinato Eiropas digitalas identitates (EUelD)?°reguléjumu, lai palidzétu $is
gritibas noteikt.

Lai maksimali izmantotu $o jauno regul&jumu attieciba uz platformu darbu, Komisija aicina
dalibvalstis:

e sniegt atbalstu izpildes nodro$inasanai, piem&ram, pamatnostadnes vai Tpasas macibas
inspekcijam par problémam, kas izriet no algoritmiskas parvaldibas;

e ieveérot sociala nodrosinajuma koordinacijas noteikumus;

e uzlabot datu vakSanu par platformu darbu un izveidot divpusgjus kanalus attiecigo
datu apmainai ar citam dalibvalstim.

7. Ir jalukojas talak.

ES rada piemeru. Savieniba jau pasaules [tmeni ir noteikusi ievirzi, ka risinat tadus svarigus
jautajumus ka persondatu aizsardziba un maksliga intelekta sist€mu regul&ums. Masu
novatoriska pieeja ir izvirzjusi cilvékus tehnologiju centra. Sis tiesibu aktu kopums
neatskiras. Ar to Komisijas velas panakt, lai tiktu noteikti globali kvalitativa platformu darba
standarti.

Daudzas digitalas darba platformas darbojas globali, tadel biitiska nozime ir dazadu
jurisdikciju sadarbibai. Globalu standartu noteikSana var uzlabot juridisko skaidribu
digitalajam darba platformam visa pasaulé un tadgjadi veicinat platformu ekonomikas
ilgtsp&jigu izaugsmi. Dazi platformu darba veidi péc biitibas ir globali — cilvéki, kas veic
tieSsaistes platformu darbu, var uzticétos uzdevumus veikt no jebkuras vietas pasaulé. Tapéc
Komisija mudina platformu darbu parvaldit globala meéroga. Digitalas darba platformas
darbojas vairakas jurisdikcijas, tapat ar1 vajadzetu sadarboties politikas veidotajiem.

ES sadarbosies ar saviem globalajiem partneriem, lai nodroSinatu pienacigus darba
apstaklus platformu darba visa pasaule. Saprotams, ka partnere Sajos centienos ir
Starptautiska Darba organizacija. Pamatojoties uz ieprieks€jo viedoklu apmainu un sadarbibu
Saja jautajuma, Komisija ierosinas 1pasu pasakumu, kas palidzes izstradat globalu platformu
darba politikas programmu. Digitalizacijas un globalizacijas ietekme uz darba nakotni ir bijusi
centralais jautdjums diskusijas ar Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizaciju
(OECD). Tagad ir pienacis laiks virzit diskusijas nakamaja Iimeni, jo v€lamies risinat ar
platformu darbu saistitas globalas problémas. Art G7 un G20 forumos ES veicina uz cilvéku
verstu, ieklaujoSu, taisnigu un ilgtsp€jigu digitalo parveidi un darba nakotni.

Lai veicinatu starptautisko sadarbibu platformu darba joma, Komisija, pamatojoties uz agraku
informacijas apmainu ar ASV un Kanadu, divpusgja darba kartiba virzis ar jautajumu par
labakiem darba apstakliem platformu darba.

8. Secinajumi

%5 COM/2021/281 final. Pieejams tie$saiste.
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Digitalajam darba platformam ir svariga nozime Eiropas ekonomikas nakotné, arl
saistiba ar zalo un digitalo parkartoSanos. Tomér, lai tehnologiju attistiba butu ilgtspgjiga,
tai janotiek cie$a saistiba ar speka esoso socialo principu ievéroSanu un Eiropas centieniem
panakt turpmaku socialo progresu. So tiesibu aktu kopuma mérkis ir risinat problémas, ko
platformu darbs rada misu socialajam modelim, un nodroSinat apstaklus platformu
ekonomikas ilgtsp€jigai attistibai Eiropa, kur tas priekSrocibas var vieglak izmantot
integrétaka vienotaja tirgl un tas negativos aspektus noverst un risinat.

Ierosinatie pasakumi vél lielakam skaitam digitalajas darba platformas stradajoso
cilveku nodrosinas lielaku ienakumu dro$ibu un paredzamibu, labaku darba laika
aizsardzibu un dro$aku darba vidi. Siem cilvékiem bas labakas iesp&jas uzkrat vecuma
pensijas tiesibas, piekluve socialas droSibas tiklam, lai vajadzibas gadijuma varétu uz to
palauties, un viniem vairs nebils jabaidas no netaisnigiem l€mumiem, kas pienemti vai
pamatoti, izmantojot automatiz€tas sist€mas. Tie, kuri kliis par patiesi paSnodarbinatam
personam vai saglabas So statusu, bils tiesigi izvel€ties darba apstaklus un izmantot platformu
darbu, lai uzsaktu karjeru uznémejdarbiba.

Turklat visi cilveki, kas strada digitalajas darba platformas, neatkarigi no ta, vai vini ir
darba néméji vai paSnodarbinatie, labak izpratis un vares ietekmét to, ka algoritmi tiek
izmantoti vinu darba vadiSanai. Darbs, ko veic, izmantojot digitalas darba platformas, ar1
pari robezam, klis izsekojamaks un parredzamaks. Tas laus valstu iestadém un socialajiem
partneriem aktivak iesaistities platformu ekonomika.

Digitalajam darba platformam, darba némeéjiem un valstu iestadem bus japielagojas
ierosinatajiem pasakumiem. Tomér Sie pielagojumi atmaksasies, jo tie palidzeés laika gaita
izmantot digitalas parveides sniegtas daudzas iesp&jas un aizsargat Eiropas socialo tirgus
ekonomiku. Pamatojoties uz Eiropas Deklaraciju par digitalajam tiesibam un digitalas
desmitgades principiem un Eiropas socialo tiesibu pilaru, ES riciba ir nepiecieSamie lidzekli
un zinams virziens $o centienu sekmigai TstenoSanai.
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