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1. IEVADS

Vairak neka tris gadu desmitus Produktatbildibas direktiva * ("direktiva") ir nodroginajusi
to, ka razotaji patérétaju prieksa uznemas atbildibu par produktiem ar trikumiem. Kad
direktiva 1985. gada tika pienemta, ta bija drosmigs un moderns instruments, kas lika
izdarTt butiskus pielagojumus dalibvalstu civilkodeksos.

Direktiva bija viens no pirmajiem ES tiesibu aktiem, kas skaidri versts uz patérétaju
aizsardzibu. Ar to tika ieviests atbildibas neatkarigi no vainas jédziens, saskana ar kuru
razotaji ir atbildigi par produktiem ar trikumiem neatkarigi no ta, vai tikums ir vinu
vaina. Direktivas meérkis ir ar1 veicinat ekonomikas izaugsmi, nodroSinot stabilu un
tiesisku vienlidzigas konkurences vidi, kas uzp€mumiem lauj laist tirgl inovativus
produktus.

Direktiva papildina ES tiesibu aktus par produktu dro$ibu un ta dévéto "jauno pieeju"
produktu drosibai. "Jauno pieeju" ieviesa vienlaikus ar direktivu, un tas mérkis ir novérst
nelaimes gadijumus, paredzot kopigus droSibas noteikumus 2, kas vienotajam precu
tirgum lauj raiti darboties un samazinat administrativo slogu. Direktiva ir drosibas tikls
gadijumiem, ja tom@r notiek nelaimes gadijumi.

2018. gads nav 1985. gads. ES un tas noteikumi par produktu dro$ibu ir mainijusies,
tapat ka mainijusies ir ekonomika un tehnologijas. Daudziem patlaban pieejamiem
produktiem ir ipaSibas, kas 20.gadsimta 80. gados tika uzskatitas par zinatnisko
fantastiku. Izaicinajumi, ar kuriem més patlaban saskaramies un vél vairak saskarsimies
nakotné, — uzskaitot tikai dazus — ir saistiti ar digitalizaciju, lietu internetu, maksligo
intelektu un kiberdrosibu.

Strauja izaugsme attieciba uz datoSanas jaudu, datu pieejamibu un progress, kas panakts
attieciba uz algoritmiem, maksligo intelektu jo Tpasi padara par vienu no vissvarigakajam
21. gadsimta tehnologijam. Komisija pienéma pazinojumu "Maksimali palielinat
ieguvumus no maksliga intelekta" 3, lai nodroginatu saskanotu politikas atbildes reakciju,
kura pievérsas ar juridiskam problémam. Produktu dro$iba un produktatbildiba — ja tiktu
nodarits kaitéjums — ir viens butisks aspekts, mekl&jot tadu politikas atbildes reakciju,
kas lauj Eiropas sabiedribai, uznp€mumiem un paterétajiem giit labumu no maksliga
intelekta.

Nemot veéra to, ka direktiva kop§ staSanas spéka nekad nav tikusi noveértéta, un nemot
veéra $o jaunako tehnologiju attistibu, Komisija veica §is direktivas novértéjumu nolika
izvertet tas darbibu. Novért&juma ir ieklauti apsvérumi par jaunako tehnologiju attistibu.
Konkretak, taja tika analiz€ts, vai direktiva: i) joprojam ir efektiva sakotn&jo merku
sasniegSana; ii) ir lietderiga; iii) atbilst attiecigajiem ES noteikumiem; iv) joprojam
saglaba savu nozimi, ietverot nesenas tehnologiskas parmainas; un v) vai ES tiesibu akti

Padomes Direktiva 85/374/EEK (1985. gada 25. julijs) par dalibvalstu normativo un administrativo
aktu tuvinasanu attieciba uz atbildibu par  produktiem ar  truokumiem,
http://data.europa.eu/eli/dir/1985/374/0j.

Patlaban §is "tiesibu aktu veids" attiecas uz lielako dalu ES tirgos pieejamo produktu. Tas ticis
pastavigi atjauninats, lai sekotu 1idzi tehnologiju attistibai.

Komisijas pazinojums "Maksimali palielinat ieguvumus no maksliga intelekta Eiropai"
(COM(2018)237).



http://data.europa.eu/eli/dir/1985/374/oj

par produktatbildibu joprojam sniedz pievienoto veértibu uznémumiem un aizskartajam
personam .

Novertejuma ari izskatija to, vai direktiva sava pasreizgja veida joprojam kalpo savam
mérkim. Vai ta pienacigi risina izaicinajumus saistiba ar arvien autonomakam iericém un
kiberdros§ibu? Un ka ar ilgtsp&ju un aprites ekonomikas sasniegS§anu? Vai §1 direktiva
nevajadzigi neattur razotajus no inovativu produktu laiSanas tirgii? Vai gluzi pretgji — vai
ta attur razotajus no bojatu un nedroSu produktu laiSanas tirgii? Vai ta joprojam aizsarga
aizskartas personas mainigaja pasaulé?

Novertéjums liecina, ka, lai gan produkti patlaban ir daudz sarezgitaki neka 1985. gada,
Produktatbildibas direktiva joprojam ir atbilstoSs riks.

Tomeér ir japrecizé juridiska izpratne par konkrétiem jédzieniem (pieméram, produkts,
razotajs, trikums, kait€jums un pieradiSanas pienakums) un ripigi jaizskata konkréti
produkti, pieméram, zales, kas var radit problémas §is direktivas darbiba.

Turklat attieciba uz topoSajam digitalajam tehnologijam sakotn&ja analize par to, ka tas
ietekmé direktivas darbibu, ir raisijusi vairakus neatbild€tus jautajumus. Nemot véra Sos
konstateéjumus, Komisija veiks plaSas apsprieSanas, lai panaktu kopigu izpratni ar visam
ieinteres€tajam personam. Merkis ir izstradat visaptveroSus noradijumus par to, ka
patlaban piemérot So direktivu. Turklat ta izvertes, cik liela mera esosa direktiva var
pienacigi risinat jautajumus saistiba ar topoSajam digitalajam tehnologijam. Sie
noradijumi un novertéjums palidzes sagatavoties tddam produktatbildibas satvaram, kas
ir piemerots digitalajai industrialajai revoliicijai.

Misu mérkis ir nodrosinat, ka: i) ES joprojam ir tads produktatbildibas rezims, kas
sekmé inovaciju; ii) ES tirgd laistie produkti ir drogi°; un iii) cilveki, kam ir nodarits
kaitg§jums sakara ar produktiem ar trukumiem, var pieprasit kompensaciju, ja notiek
nelaimes gadijjumi. M@&s esam atbildigi gan pret uznémumiem, gan cilvékiem, kam
nodarits kaitgjums. Sis ir miisu darba virziens. Gaidamas tehnologiskas parmainas mums
ir javirza riipigi un uzmanigi, lai ievérotu katru no mérkiem.

2. DIREKTIVAS GALVENAS IEZIMES

Direktiva attiecas uz visiem kustamajiem produktiem, pat ja tie ir integréti kada cita
kustama produkta, un 1pasi ietver elektribu. Ta arT ievie$ razotaju atbildibas neatkarigi
no vainas jédzienu J Saskana ar ES tiesibu aktiem drofuma joma ' razotdji ir atbildigi
par saviem produktiem. Ja produkts ir ar trikumiem un izraisa miesas bojajumus vai
materialus zaud€umus vairak neka EUR 500 vértiba par ipaSuma vienibu, kas
galvenokart paredz&ta personiskai lietoSanai vai pat€rinam, razotaji ir atbildigi neatkarigi

Komisijas dienestu darba dokuments, Padomes Direktivas 85/374/EEK  novert&jums
(SWD(2018)157).

Papildus jau esoSajiem tiesibu aktiem produktu joma.

Jedziens "razotdjs" nozimé gatava produkta izgatavotaju, jebkadu izejvielu razotaju vai sastavdalas
izgatavotaju un jebkuru personu, kas apliecina sevi ka ta razotaju, produktam pievienojot savu
nosaukumu, precu zimi vai citu atSkiribas zimi (direktivas 3. pants).

Saskana ar ES tiesibu aktiem drosibas joma razotajs vienmer ir atbildigs par to, lai produkts atbilstu
attiecigo ES tiesibu aktu prasibam, pat ja nav vajadzigs obligats tre$as personas veikts atbilstibas

novertgjums.
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no ta, vai tie ir vainigi. Uzskata, ka produkts ir ar trikumiem, ja tas nenodro$ina tadu
dro$umu, kadu personai ir tiesibas sagaidit ®.

Piemers — Vadot automasinu, personai bija jaizvairas no Skersla, kas paradijas
negaiditi. Persona nobrauca no cela, un tas automasina saka spécigi kratities. Drosibas
spilvena sensori to kvalificeja ka nelaimes gadijumu un atvéras. Viens no sanu drosibas
spilveniem atsitds pret vaditaja kaklu, saspieda artériju un izraisija insultu. Tiesas centas
noteikt, vai razotajs bija pareizi aprekindjis risku attiecibd uz sensoru nepareizu darbibu.
Prasiba divas instances tika noraidita, tacu tad to augstakda limeni atzina par spéka
neesosu. Jautajums esot atrisinats arpus tiesas.

Atbildiba neatkarigi no vainas ir spécigs riks aizskarto personu aizsardzibai. Tomer ir
vairaki gadijumi, kad direktiva lauj raZotajiem uznemties konkrétus aprékinatus riskus,
laiZot tirgt inovativus produktus. RaZotajs nav atbildigs, ja tas var pieradit, ka: 1) trikums
nepastaveja, kad produkts lika laists aprit€; 11) trikums produktam ir pielaujams tapec, lai
tas atbilstu noteikumiem, kurus izdevusas publiskas iestades; vai iii) zinaSanas zinatné un
tehnika laika, kad tas produktu laida aprit€, nebija tadas, lai butu iesp&jams konstatet
trikumu. Dalibvalstim ir iesp&ja no $a pedgja iznémuma iegt atkapi.

Piemers — Persona guva smagus miesas bojajumus, kad tas vadita lietota motocikla
priekséjas bremzes péksni iekilejas un ta no motocikla tika nomesta. Motocikls bija labi
uzturéets, tam bija mazs nobraukums, un tas bija tikai divus gadus vecs. Prasitajs
iesniedza sudzibu tiesd un pirmaja instancé uzvaréja. Razotdja iesniegta apeldcijas
sidziba tika noraidita, jo tiesa paskaidroja, ka prasitdjam nav nedz japierada, ka pastav
konkreéts konstrukcijas vai razosanas triukums, lai tadejadi varétu konstatét triskumu, nedz
janordada uz trikuma céloni. Prasitajam ir janordda tikai uz to, ka attiecigaja bridi
tritkums pastavéja un ka tas izraisija nelaimes gadijumu. Tiesa no ekspertu atzinuma
konstatéja, ka Sim konkrétajam motociklam ir bijis tritkums bremzés. Sada vaja vieta
netika konstatéta citiem tada pasa veida motocikliem, un tapéc tiesa varéja secinat, ka Sis
konkrétas bremzes bija ar tritkumu un ka prasitdjs to ir pieradijis.

No dienas, kad aizskartas personas ir uzzinajusas par trilkumu, tam ir 3 gadi, lai iesniegtu
prasibu par zaud&umu atlidzibu. Prasibas vairs nav iesp&jams iesniegt 10 gadus péc tam,
kad produkts tika laists aprit€. Lai uzturétu prasibu, personai, kam nodarits kait€jums, ir
japierada kait€jums, trikums un c€lonsakariba starp trilkumu un kaitgjumu.

3. DIREKTIVAS ISTENOSANA

Direktiva ir notelkts ka Komisija ik p&c pieciem gadlem sniedz zinojumu Padomei un
Parlamentam ° par tas Tstenoanu. Sis ir piektais zinojums, ko papildina novértgjums.

Komisija 2011.—2017. gada parskata perioda nav sanémusi nevienu siidzibu vai sakusi
parkapuma proceduru. Tomér direktiva neattiecas uz visiem produktatbildibas aspektiem

Tiek nemti veéra visi apstakli, tostarp produkta noform&ums, pamatoti sagaidamais produkta
lietojums, un laiks, kad produkts laists aprité. Direktivas 6. panta ir noteikts, ka neuzskata, ka
produktam ir trikumi tikai tadel, ka velak apritg ir laists labaks produkts.

’ COM(95) 617 final, COM(2000) 893 final, COM(2006) 496 final, COM(2011) 547 final.
Ieprieksgjos zinojumos ir atzZiméts, ka ir pieaudzis ar So direktivu saistito gadijumu skaits. Tajos ir
arT noradita vispargja vienpratiba par produktatbildibas satvara nepiecieSamibu ES Itmeni. Tomeér
atseviSkas debates par daziem direktiva izmantotajiem jédzieniem, piem&ram, par pieradiSanas
pienakumu, var uzskatit par ilgstosam. Neatkarigi no ta, ka Direktiva 1999/34/EK paplasina §is

direktivas darbibas jomu, Komisija neuzskatija, ka ta ir jagroza.
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un nesaskano tos. Pastav iespgjas dazadam valstu pieejam, pieméram, attieciba uz
sisttmam, kuru merkis ir izskatit prasibas par zaud€jumu atlidzinasu, vai uz to, ka
nodro§inat pieradijumus par kaitgjumu. Sie jautdgjumi ir atstati dalibvalstu zina.
Dalibvalsts arT var ieviest vai saglabat citus valsts instrumentus attieciba uz razotaju
atbildibu, kas ir balstTta vaina.

Piecas dalibvalstis pienéma direktivas 15. panta 1. punkta b) apakSpunkta izklastito
"attistibas radito riska atkapi", saskana ar kuru razotajs ir atbildigs arT tad, ja taja laika,
kad produkts laists aprite, zinasanas zinatné un tehnika nebija tadas, lai biitu iesp&jams
atklat trikumu. Divas dalibvalstis to pieméro visiem sektoriem °, savukart divas
dalibvalstis ipasi izsledz ziles'' un viena dalibvalsts izsledz cilvéka kermena
produktus *2.

Novertejuma konstatejumi liecina, ka lielaka dala prasibu par produktatbildibu laikposma
no 2000. Iidz 2016. gadam faktiski tika atrisinata arpus tiesas. 46 % gadijumu tika
atrisinati tie$as sarunas, 32 % — tiesa, 15 % — izmantojot alternativus stridu izSkirSanas
mehanismus, un 7 % tika atrisinati, izmantojot citus lidzeklus, pieméram, ar atbildigas
puses apdroSinataja starpniecibu 3 Argja pétijuma, kas tika pasiitits novertéjumam,
laikposma no 2000. lidz 2016. gadam tika konstatetas 798 prasibas, kas balstitas uz
produktatbildibas noteikumiem '*. Tomér, ticams, ka faktiskais gadijumu skaits bija
lielaks un ne visi gadijumi tika ieklauti apliikotajas publiskajas un privatajas datubazes.
Produkti, uz kuriem tas visvairak attiecas, ir izejvielas (21,2 % gadijumu), zales (16,1 %),
transportlidzekli (15,2 %) un iekartas (12,4 %). Konstatetie kait€juma veidi ir saistiti ar
katra produkta ipasibam *°,

4. TIESAS JUDIKATURA LAIKPOSMA NO 2011. LIDZ 2017. GADAM

Ja tiesvedibu skaits valstu ItmenT un iesaistitajos sektoros nenorada uz viena konkréta
sektora parsvaru, tad situacija ir atSkiriga, ja pieverSamies jautdjumiem, kas izskatiti
Eiropas Savienibas Tiesa. Parskata perioda cetri tiesas spriedumi attiecas uz
mediciniskam iericEm un zalém, varbitgji izcelot konkrétas problémas direktivas
piem@rosana attieciba uz veselibas apriipes produktiem.

Gadijuma, kad slimnicas gulta apdedzinaja pacientu operacijas laika, tiesa apstiprinaja,
ka direktiva attiecas tikai uz razotajiem, nevis pakalpojumu sniedzgjiem, kuri, iesp&jams,
izmanto produktus, par kuriem konstatéts, ka tiem ir truokumi 1 Tomer § direktiva
neliedz dalibvalstim noteikt atbildibu neatkarigi no vainas attieciba uz pakalpojumu
sniedzgjiem, ja tie nekadi neierobeZo razotaju atbildibu neatkarigi no vainas attieciba uz
saviem produktiem, ka paredz&ts Saja direktiva.

10
11

Somija un Luksemburga.

Ungarijas Civilkodeksa ir noteikts, ka zalu razotajs ir atbildigs pat tad, ja laika, kad produktu laida
aprite, zinasanas zinatné un tehnika nebija tadas, lai bitu iesp&jams atklat 3 trikuma esamibu. Saja
pasa sakara Spanijas Karala LikumdoSanas dekréta 1/2007 (2007. gada 16. novembris) ir noteikts,
ka zalu, partikas un partikas produktu, kas paredz&ti cilvéku paterinam, razotdji nevar atsaukties uz
direktivas 7. panta e) apak$punkta noteikto izne@mumu.

Francija.

Sie procentualie raditaji ir balstiti uz atbildém atklata sabiedriskaja apsprie$ana, un tie ir vidgjie
raditaji 28 dalibvalstis.

Technopolis, Noveértgjuma pétijjums par Padomes Direktivu 85/374/EEK par dalibvalstu normativo
un administrativo aktu tuvinasanu attieciba uz atbildibu par produktiem ar triikumiem.

Tas ir balstits uz 547 gadijumu analizi saskana ar kombin&to nomenklattru.

16 2011. gada 21. decembra spriedums, lieta C-495/10.
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Vienigais gritais solis, kas javeic, lai sanemtu zaud€jumu atlidzibu, ir pieradiSanas
pienakums, proti, aizskartajai personai japierada c€lonsakariba starp produkta trikumu
un kaitgjumu. Tiesa to ir padarijusi ievérojami vieglaku, akcept&jot valstu noteikumus,
kas aizskartajai personai palidz sniegt So pieradijumu, ar noteikumu, ka netiek ietekméts
tas, ka direktiva pieradiSanas pienakumu uzliek aizskartajai personai. Pieméram, Tiesa
noradija, ka valsts noteikumi, kas paterétajiem nodroSina tiesibas pieprasit produkta
razotajiem sniegt tiem informaciju par attieciga raZzojuma nelabvéligo ietekmi, var tikt
akcepteti, jo tie neietilpst §is direktivas darbibas j0me‘117. Sadi noteikumi aizskartajai
personai lauj vieglak noteikt razotaja atbildibu. Turklat Tiesa akcept€ja valsts
pieradiSanas noteikumus, saskana ar kuriem valsts tiesa var nemt véra konkrétus
faktiskus pieradijumus, lai izveidotu nopietnus, konkrétus un konsekventus pieradijumus
par produkta trikumu un izveidotu c€lonsakaribu ar kait€jumu, pat ja par to nav
parliecinodu zinatnisku pieradijumu *°. Jo Tpasi attieciba uz zalu nelabvéligu ietekmi, kur
pieradijumi biezi ir neskaidri, tas var cilvékiem, kam nodarits kait€jums, atvieglot
kompensacijas sanemsSanu. Tiesa arl noradija, ka vienas grupas produktus vai vienas
razoSanas s€rijas produktus ar iesp&jamu trikumu var uzskatit par produktiem ar
trikumiem bez nepiecieamibas noteikt katra atseviska produkta faktisko tritkumu *°.
Izmaksas par darbibam, kas nepiecieSamas, lai noveérstu $adus produktus ar iesp&jamiem
trikumiem, direktivas izpratn€ ar1 tiek uzskatitas par kait€§jumu 20,

Piemers. Elektrokardiostimulatoru pakapeniska nodilSana. Elektrokardiostimulatoru
razotdjs informéja arstus, ka sastavdala, kas izmantota, lai hermétiski noslégtu
kardiostimulatoru, var pakapeniski nodilt. Sa tritkuma sekas varétu bit priekslaiciga
baterijas izlade ar telemetrijas zudumu un/vai stimuléjosas terapijas zudumu bez
bridindjuma. Razotdjs ieteica vajadzibas gadijumda Sadus elektrokardiostimulatorus
nomainit un noradija, ka izgatavos jaunus elektrokardiostimulatorus, kas biis pieejami
bez maksas. Divi pacienti bez maksas sanéma jaunus elektrokardiostimulatorus.
Elektrokardiostimulatori ar tritkumiem tika iznicinati, neveicot papildu parbaudi.
Apdrosinasanas sabiedriba saskana ar direktivu ka zaudéjumu atlidzibu raZotajam
pieprasija kompensdciju art par operaciju kardiostimulatoru nomainai.

5.  DIREKTIVAS NOVERTEJUMS

Komisijas novert§juma pamata ir argjs pétijums, kura konstat§jumi tiek analiz&ti
pievienotaja Komisijas dienestu darba dokumenta 2 Novértéjuma tika analizéts: i) vali
direktiva joprojam sasniedz savus sakotn€jos mérkus — nodroSinat razotaju atbildibu,
vienota tirgus darbibu un aizskarto cilvéku aizsardzibu un kompensaciju viniem; un
i) vai ta apliecina efektivitati, lietderibu, saskanibu, nozimigumu un ES pievienoto
Vertibu.

5.1. Efektivitate

Ieinteresétas personas ir labi inform&tas par to, ka razotaji ir atbildigi par savu produktu
trikumiem. Kopuma riipnieciba ir apmierinata ar direktivu ka Iidzekli, ar kuru nodrosina
atbildibu par produktiem ar trukumiem. Savukart patérétaju organizacijas kritiski verte
to, ka aizskartajam personam ir sarezgiti pieradit saikni starp kait€jumu un trikumu, jo

o 2014. gada 20. novembra spriedums, lieta C-310/13.

18 2017. gada 21. junija spriedums, lieta C-621/15.

19 2015. gada 5. marta spriedums, apvienotas lietas C-503/13 un C-504/13.

2 Turpat.

2 Sk. pievienoto dienestu darba dokumentu SWD(2018)157 par direktivas novertgjumu.
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ipasi tadel, ka tam ir jauznemas visas ar pieradijumu iegiiSanu saistitas izmaksas, un
tadel, ka tas attieciba uz tehnisko informaciju par produktu ir nelabvéligaka situacija.
Novertgjuma tas tika atzits par visgrutako soli, kas paterétajiem javeic, lai sanemtu
kompensaciju. Tomér no §is prasibas nevar atteikties. EUR 500 slieksnis un laika
ierobeZojumi attieciba uz prasibam (jo 1paSi attieciba uz konkrétiem produktiem,
pieméram, zalém) arT ierobezo to gadijjumu skaitu, kuros paterétaji var pieprasit
kompensaciju.

Kopuma direktivu var uzskatit par tadu, kas veicina sapratigu lidzsvaru starp to cilvéku
aizsardzibu, kam nodarits kait€jums, un godigas konkurences nodro§inaSanu vienotaja
tirgld. Tomér attieciba uz daziem direktivas jédzieniem ir vajadzigi noradijumi un/vai
preciz&jumi, jo tie ierobezo direktivas efektivitati. Direktivas pieméroSanu jo 1pasi daritu
efektivaku kopiga izpratne par to, kas tiek saprasts ar "produkts", "kait€jums" un
"triikums", ka arT preciz€jumi par pieradiSanas pienakumu.

Kas attiecas uz jaunajam tehnologijam, informacijas trakums par konkrétam tiesvedibam,
patérétaju stidzibam vai ieintereséto personu attiecigu praktisko pieredzi nelauj izdarit
galigo secindjumu 22, Nemot véra $o tehnologiju ipasibas (jo ipasi to sarezgitibu un
autonomiju), ir skaidrs, ka Komisijai biis jaturpina darbs pie visiem neatbildétajiem
jautajumiem. Dazas no $Tm 1pasibam var likt apstridét to, vai esosais produktatbildibas
satvars ir piemérots tam, lai nodroSinatu faktiskas kompensacijas patérétajiem un
ieguldijumu stabilitati uznémumiem. Turpreti citus aspektus var pienacigi risinat ar
pasreizéjo direktivu. Komisija ripigi analiz€s jebkadus iesp&jamos izaicinajumus
turpmaka darba péc $a zinojuma.

5.2.  Lietderiba

Direktivas meérkis ir panakt lidzsvaru starp aizskarto personu un razotaju interesém.
Izmaksu zina tas ir tieSs kompromiss: tas, kas ir ieguvums aizskartajam personam,
razotajiem ir izmaksas, un otradi. Razotajiem galvenas izmaksas rada atbildiba neatkarigi
no vainas. Paterétdjiem izmaksas ir saistitas ar pieradiSanas pienakumu, EUR 500
slieksni un laika ierobezojumiem. Sie jédzieni ir vienkarsi, tadu to piemérosana — ne
vienmer.

Kopuma direktiva tiek uzskatita par lietderigu stabila tiesiska regul&juma nodro§inasana
attieciba uz vienoto tirgu un saskanotu patérétaju aizsardzibu. Tomer lidzsvars starp
izmaksam un ieguvumiem, kas saistiti ar So direktivu, attieciba uz aizskartajam personam
nav vienads visas dalibvalstis un sektoros vai produktu veidos. Trilkuma pieradiSanas
izmaksas ir atkarigas no produkta sarezgitibas. Pieméram, attieciba uz zalém izmaksas
var nebiit godigi sadalitas starp razotajiem un aizskartajam personam. Ir ar citi faktori,
kam ir butiska nozime, nosakot direktivas lietderibu. Viens konkréts faktors, kas ir
visnozimigakais administrativais slogs, ir izmaksas un tiesvedibas ilgums. Katra
dalibvalsti tie biitiski atSkiras, un tiem ir daudz tiesaka ietekme uz aizskartajam personam
neka uz razotajiem. Ta ka to iemesls nav slogs, ko rada pati direktiva, Saja zina tomer
netika konstatets konkréts vienkarSosanas potencials.

2 Argja pétjuma, uz kuru novértgjums tika balstits, varéja konstatét tikai vienu tiesvedibu, kura

izskatitais jautajums bija Tpasi saistits ar toposajam digitalajam tehnologijam. Lieta attiecas uz datu
atminas bloku Bulgarija (Bulgarijas lieta Nr. 20942/2012).
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5.3.  Saskanotiba

Direktiva nepastav juridiskaja vakuuma, un to nevar aplikot atseviski. Ta ir neatnemama
ES tiesiska reguléjuma dala, kur§ pastav, lai nodroSinatu vienota tirgus darbibu, lai
veicinatu inovaciju un izaugsmi, izmantojot tehnologiski neitralus drosibas noteikumus,
un aizsargatu patérétaju drosibu un labklajibu.

Novertegjuma tika konstatéts, ka direktiva atbilst vispargjiem attiecigiem ES
noteikumiem. Tas attiecas uz paSreiz€jiem un ierosinatajiem ES noteikumiem par
patérétaju aizsardzibu ligumiskas atbildibas joma, ka ari noteikumiem par stridu
iz&kirsanu 2°. Vel svarigak ir tas, ka direktiva ir saskaniga ar ES produktu droibas
noteikumiem, kas izklastiti saskanotajos ES produktu droSibas noteikumos 4 un
Produktu visparéjas drosibas direktiva . ES produktu dro§ibas noteikumos ir aprakstiti
droSibas limeni, kuriem ES tirgi laistajiem produktiem ir jaatbilst. Turklat attieciba uz
Siem produktiem tie ir droSibas Itmeni, kurus aizskarta persona ir tiesiga sagaidit saskana
ar So direktivu. Razotaji ir ar1 atbrivoti no atbildibas, ja tie var pieradit, ka trikums radies
tadel, lai nodroSinatu atbilstibu Siem noteikumiem. Tehnologiskas parmainas radis
atbilstoSas izmainas ES tiesibu aktos, tadel St saskanotiba vispargjos noteikumos biis
jasaglaba *°.

5.4. Nozimigums

Direktiva ir sp&jusi izturét tehnisko inovaciju tris gadu desmitu garuma. Sakotng&jas
vajadzibas nodroSinat razotaju atbildibu, paterétaju aizsardzibu un neizkroplotu
konkurenci joprojam ir svarigas. Tom@r saistiba ar jauno tehnologiju attistibu
ieinteresétas personas ir paudusas bazas par to, vai direktiva lietotie jedzieni, ka tie
patlaban ir formuléti, joprojam ir atbilstigi. Neatrisinati jautajumi ir par to, kas noskir

2 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2011/83/ES par patérétaju tiesibam un ar ko groza

Padomes Direktivu 93/13/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 1999/44/EK un atcel]
Padomes Direktivu 85/577/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 97/7/EK; Eiropas
Parlamenta un Padomes Direktiva 1999/44/EK par daziem patérina prec¢u pardosanas aspektiem un
saistitajam garantijam; prieksSlikums — Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva par daziem
digitala satura piegades ligumu aspektiem, COM/2015/0634 final; grozits priekslikums — Eiropas
Parlamenta un Padomes Direktiva par precu tieSsaistes un cita veida distances pardoSanas ligumu
aspektiem, ar ko groza Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (EK) Nr.2006/2004 un Eiropas
Parlamenta un Padomes Direktivu 2009/22/EK un atcel Eiropas Parlamenta un Padomes
Direktivu 1999/44/EK, COM/2017/0637 final.
Pieméram, Direktiva 2006/42/EK par masinam, Direktiva 2009/48/EK par rotallietu droSumu,
Regula (ES) Nr. 305/2011, ar ko nosaka saskanotus biivizstradajumu tirdzniecibas nosacijumus un
atce] Padomes Direktivu 89/106/EEK, Direktiva 2013/53/ES par atplitas kugiem un Gdens
motocikliem un ar ko atcel Direktivu 94/25/EK, Direktiva 2014/29/ES par dalibvalstu tiesibu aktu
saskanoSanu attieciba uz vienkarSu spiedtvertnu pieejamibu tirgli, Direktiva 2014/33/ES par
dalibvalstu tiestbu aktu saskanoSanu attieciba uz liftiem un liftu drosibas sastavdalam,
Direktiva 2014/35/ES attieciba uz tadu elektroiekartu pieejamibu tirgh, kas paredzetas lietoSanai
noteiktas sprieguma robezas, Direktiva 2014/53/ES attieciba uz radioiekartu pieejamibu tirgii un ar
ko atce] Direktivu 1999/5/EK, Regula (ES) 2017/745, kas attiecas uz mediciniskam iericém, ar ko
groza Direktivu 2001/83/EK, Regulu (EK) Nr. 178/2002 un Regulu (EK) Nr. 1223/2009 un atcel
Padomes Direktivas 90/385/EK un 93/42/EEK, Regula (ES) 2017/746 par invitro diagnostikas
mediciniskam iericém un ar ko atce] Direktivu 98/79/EK un Komisijas Lémumu 2010/227/ES.
Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2001/95/EK par produktu visparéju drosibu. ES
noteikumi transporta joma uzliek razotajiem vai operatoriem pienakumu uzturét transportlidzeklus,
lidmasinas un kugus drosa stavokli.
Maginu direktivas noveértgjuma jau tika konstatéts, ka topo$as digitalas tehnologijas nav Tpasi
izskatitas §1s direktivas bitiskajas veselibas un drosibas prasibas. Uzmaniba bis japievers arf tad, ja
attistibas radito risku klauzula un iespgja atkapties no tas radis reguléjuma sadrumstalotibu, kas
varetu biit problematiski maksliga intelekta ievieSana.
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produktu no pakalpojuma (pieméram, attieciba uz lietu internetu, kur produkti un
pakalpojumi mijiedarbojas), kait€§juma darbibas jomu (patlaban ta attiecas tikai uz
materialu kait€jumu) un jédzienu par to, kas ir uzskatams par trilkumu.

IpaSs analitiskais darbs biis nepiecieSams ari, pieméram, par zalem, nemot v&ra to
sarezgitibu, un atjaunotiem produktiem, nemot véra to mainitas pasibas, un tas varétu
radit problémas, kuras tos nodala no citam produktu kategorijam.

Atbildem uz Siem jautajumiem biis vajadziga papildu izp&te un skaidra atbilde, lai
nodroSinatu juridisko noteiktibu gan razotajiem, gan patérétajiem.

5.5.  ES pievienota vertiba

S1 direktiva ir neatnemama ES vienota tirgus noteikumu dala. Ieguvumi no tas netiek
apstridéti. Direktiva paredz vienotu patérétaju aizsardzibu, un ta kalpo par droSibas tiklu,
kas papildina ES tiesibu aktus par produktu droSibu. Direktiva ari nodroSina jutigu
lidzsvaru starp inovaciju un aizsardzibu, ko var sasniegt tikai ES Iimeni, lai novérstu
vienota tirgus sadrumstalotibu un konkurences izkroplojumus.

Direktivas atcelSana varétu radit sadrumstalotibu un atskirigus patérétaju aizsardzibas
limenus, jo valstu tiesas piemérotu tikai valstu noteikumus, Iigumtiesibas un deliktu
tiesibas. Tomér jaatzimé, ka direktiva pastav lidztekus valstu instrumentiem un ka tadel
joprojam ir iesp&jamas atskirigas valstu pieejas.

6. NOBEIGUMS. CETURTA INDUSTRIALA REVOLUCIJA — PRAKTISKA PIEEJA
ATBILDIBAI

Problémas, ar kuram meés patlaban saskaramies, zinama meéra atSkiras no tam, kuras
mums bija lielakoties analogaja pasaule 1985. gada. Mes piedzivojam vel vienu
tehnologisko revoliiciju. Ekonomika un produkti kliist arvien vairak savstarpé&ji savienoti,
digitali, autonomi un viedi. Mums ir vajadziga saskanota un globala méroga atbilde uz
Siem izaicinajumiem, ka noradits Maksliga intelekta iniciativa 2

ST direktiva lidz $im ir attiekusies uz plagu produktu klastu un tehnologiju attistibu.
Principa ta ir noderigs instruments, ar kuru aizsargat aizskartas personas un nodroSinat
konkurenci vienotaja tirgii, saskanojot noteikumus attieciba uz aizskartajam personam un
uznémumiem tajos aspektos, uz kuriem ta attiecas. Ta ir joma, kura ES Iimena noteikumi
sniedz skaidru pievienoto vertibu. Tas, ka ir nepiecieSami ES Itmena noteikumi par
produktatbildibu, netiek apstridéts.

Tas nenozimgé, ka direktiva ir nevainojama.

n.n

Tas efektivitati kave jédzieni (piemeram, "produkts”, "razotajs", "trukums", "kait€jums"
vai pieradisanas pienakums), kas prakse varetu bt efektivaki. Novert&jums arT liecina, ka
ir gadijumi, kad izmaksas nav vienadi sadalitas starp paterétajiem un razotajiem. Tas jo
ipasi attiecas uz gadijumiem, kad pieradiSanas pienakums ir sarezgits, ka tas var biit
gadijuma ar dazam toposajam digitalajam tehnologijam vai zalem.

27 Komisijas pazinojums "Maksimali palielindt ieguvumus no maksliga intelekta Eiropai"

(COM(2018)237).



Lai saglabatu savu nozimibu nakotng, direktiva biitu vélams preciz€jums par Sadiem
jautajumiem. Direktiva attiecas uz plasu produktu klastu un iesp&jamiem scenarijiem.
Noradijumi var palidzét Sos jeédzienus padarit efektivakus un uzsvert to nepartraukto
atbilstibu.

Misu mérkis ir turpinat nodroSinat taisnigu lidzsvaru starp paté€rétaju un raZotaju
interesém attieciba uz visiem produktiem:

Dazi no jédzieniem, kuri bija skaidri 1985. gada, pieméram, "produkts" un "razotajs" vai
"trikums" un "kait€jums", patlaban ir mazak skaidri. RazoSana arvien vairak tiek
integréta izkliedetas kédes ar daudziem dalibniekiem un globalas veértibas kédes ar
specigiem pakalpojumu komponentiem 28 Produktus arvien vairak var mainit, pielagot
un parveidot arpus razotdja kontroles. Tiem arl bis arvien lielaka autonomija. Jauni
uznémeéjdarbibas modeli izjauc tradicionalos tirgus. Ir jaturpina apsveért Sadu noriSu
ietekme uz produktatbildibu. Galu gala razotajs ir un tam ir jabit atbildigam par
produktu, kuru tas laiz apgroziba, savukart aizskartajam personam ir jaspej pieradit, ka
kait€jumu ir izraisijis triikums. Gan raZotajiem, gan patérétajiem ir jazina, ko sagaidit no
produkta attieciba uz droSumu saskana ar skaidru droSibas satvaru.

Savukart spéciga vienota tirgus izveidi attieciba uz kiberdroSibas produktiem un
pakalpojumiem kaveés problémas saistiba ar kait€juma attiecinaSanu uz uznp€émumiem un
piegades keédém un nesp€ja risinat Sos jautajumus, ka Komisija uzsverusi pazinojuma
"Noturiba, novériana un aizsardziba, veidojot Eiropas Savienibai stipru kiberdosibu" %.
Turklat patérétajiem un uzn€mumiem ir jabut informétiem par droSibas Iimeni, kadu tie
var sagaidit, un tiem ir jazina, pie ka versties, ja kiberdroSibas nepilnibu dél rodas
materiali zaud&jumi.

Nesenajam plasa méroga parrobezu problemam, kas skara daudzus paterétajus visa
Eiropas Savieniba, pieméram, "dizelgeitas" skandalam, bija negativa ietekme uz
patérétaju uztic€Sanos vienotajam tirgum. Dokumenta "Uz paterétajiem orient€ts jaunais
kurss" Komisija starp citiem pasakumiem ierosina modernizét tiesiskas aizsardzibas
sisttmas un padarit patérétdjiem vienkar§aku savu tiesibu izmantoSanu . Lai
nodro$inatu, ka vienotais tirgus pilniba izmanto savu potencialu, mums ir janostiprina
patérétajos parlieciba, ka vinu tiesibas tiks ieverotas.

Tada pati uzmaniba japievers citiem plasakiem aspektiem. Tas ir Tpasi svarigi sakara ar
ilgtspejigaku ekonomiku, kura produkti tiek parveidoti, uzlaboti un atkartoti izmantoti.
Kur§ bis $adu produktu razotajs, pieméram, remonta, atkartotas izmantoSanas un
parveidosanas gadijuma? Turklat vai tas, ka visi Tiesas prejudicialie nolémumi attiecas
uz zalém un mediciniskam iericém, liecina par TpaSam iezimém Saja sektora?

Komisija ir izveidojusi ekspertu grupu atbildibas jautajumos noluka sikak izpétit So
noriSu ietekmi. Grupai ir divi sastavi. Vienu veido dalibvalstu, riipniecibas, patérétaju
organizaciju, pilsoniskas sabiedribas un akadémisko aprindu parstavji; §1 grupa palidzes
Komisijai direktivas interpretacija, piemeroSana un iesp&jama atjauninasana, tostarp,
nemot vera attistibu ES un valstu judikatiira, jauno un toposo tehnologiju ietekmi un citas
norises produktatbildibas joma. Otrs ekspertu grupas sastavs, ko veido tikai neatkarigi
akadeémisko aprindu eksperti un praktiki, izvert€s, vai vispargjais atbildibas rezims ir

28 Vel viens aspekts, kas janem vera, ir tie§a pardosana tie$saisté no tresam valstim.

2 COM(2017)450.
%0 COM(2018)183, COM(2018)184, COM(2018)185.
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atbilstoss tam, lai sekmé&tu jauno tehnologiju ieviesanu, veicinot ieguldijumu stabilitati un
patérétaju uzticésanos .

No Komisijas puses misu mérkis ir ieviest tadu pozitivu un uzticamu satvaru attieciba uz
produktatbildibu, kas veicina inovaciju, nodarbinatibu un izaugsmi, vienlaikus
aizsargajot paterétajus un plasas sabiedribas drosibu. 2019. gada vidi mes naksim klaja
ar noradijjumiem attieciba uz direktivu, ka arT ar zinojumu par plasaku ietekmi uz
atbildibas un droSibas satvariem, kas aptver maksligo intelektu, lietu internetu un
robotiku, par iesp&jamiem trilkumiem un par ievirz€m $ajas jomas. Vajadzibas gadijuma
Komisija atjauninas konkrétus direktivas aspektus, pieméram, jeédzienus "trikums",
"kaitejums", "produkts" un "razotajs". Tomer vispar€jais princips par atbildibu neatkarigi
no vainas saglabasies nemainigs.

Saskanotam, tehnologiski neitralam drosibas satvaram, cik vien iesp&jams, biitu janovers
nelaimes gadijumi. Tomer, kad nelaimes gadijumi notiek, misu atbildibas satvaram bitu
janodroSina, ka tie, kam nodarits kait€jums, sanem kompensaciju.

Dienestu darba dokumenta "Atbildiba attieciba uz topoSajam digitalajam tehnologijam"
(SWD(2018)137) jau ir izcelti dazi jautajumi, kas jaapspriez $aja sastava.
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