C 307/2 Eiropas Savienibas Oficialais Veéstnesis 30.8.2018.

Otrdiena, 2017. gada 16. maija

(Rezoliicijas, ieteikumi un atzinumi)

REZOLUCIJAS

EIROPAS PARLAMENTS

P8_TA(2017)0205
ES e-parvaldes ricibas plans 2016.-2020. gadam

Eiropas Parlamenta 2017. gada 16. maija rezoliicija par ES e-parvaldes ricibas planu 2016.-2020. gadam
(2016/2273(IN))

(2018/C 307/01)

Eiropas Parlaments,
— nemot véra G8 Atklato datu hartu,

— nemot véra Komisijas pazinojumu “Eiropas e-parvaldes ricibas plans 2011.-2015. gadam. IKT izmanto$ana viedas,
noturigas un novatoriskas parvaldes veicinasana” (COM(2010)0743),

— nemot véra 2012. gada 20. aprila rezoldiciju par konkurétspéjigu digitalo vienoto tirgu: e-parvalde ka virzitajspeks ('),

— nemot véra Komisijas pazinojumu “ES e-parvaldes ricibas plans 2016.-2020. gadam. Parvaldes digitalizésanas
paatrinasana” (COM(2016)0179),

— pemot véra Komisijas 2016. gada salidzino$o zinojumu par e-parvaldi,

— nemot véra Komisijas pazinojumu “Digitala vienota tirgus stratégija Eiropai” (COM(2015)0192) un pievienoto Komisijas
dienestu darba dokumentu (SWD(2015)0100),

— nemot véra 2016. gada 19. janvara rezoliiciju par virzibu uz Digitala vienota tirgus aktu (%),

— pemot véra Eiropas Parlamenta un Padomes 2015. gada 25. novembra Lémumu (ES) 2015/2240, ar ko izveido
programmu Eiropas publiskas parvaldes iestazu, uznémumu un iedzivotaju sadarbspéjas risindjumu un kopigu sistému
nodrosinasanai (programma ISA?) ka lidzekli publiska sektora modernizacijai ka lidzekli publiska sektora
modernizacijai,

— pemot véra Komisijas 2016. gada 1. jiinija pazinojumu “Eiropas standarti XXI gadsimtam” (COM(2016)0358),

— nemot véra Komisijas 2011. gada 31. marta pazinojumu par informacijas kritiskas infrastruktiras aizsardzibu.
“Sasniegumi un turpmakie pasakumi: virziba uz globalu kiberdrosibu” (COM(2011)0163),

() OV C258E, 7.9.2013,, 64. Ipp.
() Piepemtie teksti, P8 TA(2016)0009.
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— pemot véra Eiropas Parlamenta un Padomes 2016. gada 6. jalija Direktivu (ES) 2016/1148 par pasakumiem noltka
panakt vienadi augsta limena tiklu un informacijas sistému drosibu visa Savieniba,

— pemot véra Komisijas 2014. gada 2. jalija pazinojumu “Cela uz plaukstosu ekonomiku, kura balstita uz datiem”
(COM(2014)0442),

— nemot véra 2016. gada 10. marta rezoldiciju par virzibu uz plaukstosu ekonomiku, kura balstita uz datiem (*),

— nemot véra Eiropas Parlamenta un Padomes 2016. gada 27. aprila Regulu (ES) 2016/679 par fizisku personu
aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko atce] Direktivu 95/46[EK (Vispariga
datu aizsardzibas regula),

— nemot véra Eiropas Parlamenta un Padomes 2013. gada 11. decembra Regulu (ES) Nr. 1316/2013, ar ko izveido Eiropas
infrastruktdras savienoSanas instrumentu, groza Regulu (ES) Nr. 913/2010 un atce] Regulu (EK) Nr. 680/2007 un
Regulu (EK) Nr. 67/2010,

— pemot vera Komisijas pazinojumu Eiropas Parlamentam, Padomei, Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejai un
Regionu komitejai “Konkurétspéjiga digitala vienota tirgus savienojamiba. Virziba uz Eiropas Gigabitu sabiedribu”
(COM(2016)0587) un pievienoto Komisijas dienestu darba dokumentu (SWD(2016)0300),

— nemot véra Komisijas priekslikumu Eiropas Parlamenta un Padomes direktivai par Eiropas Elektronisko sakaru kodeksa
izveidi (COM(2016)0590) un ta 1.-11. pielikumam — Ietekmes noveértgjums (SWD(2016)0303), Ietekmes novértéjuma
kopsavilkums (SWD(2016)0304), un Novértéjuma kopsavilkumu (SWD(2016)0305),

— pemot véra Komisijas priekslikumu Eiropas Parlamenta un Padomes regulai, ar ko attieciba uz interneta savienojamibas
veicinasanu vietéjas kopienas groza Regulu (ES) Nr. 1316/2013 un Regulu (ES) Nr. 283/2014 (COM(2016)0589),

— pemot véra Eiropas Parlamenta un Padomes 2015. gada 25. novembra Regulu (ES) Nr. 2015/2120, ar ko nosaka
pasakumus sakara ar piekluvi atvértam internetam un groza Direktivu 2002/22[EK par universalo pakalpojumu un
lietotaju tiesibam attieciba uz elektronisko sakaru tikliem un pakalpojumiem un Regulu (ES) Nr. 531/2012 par
viesabonésanu publiskajos mobilo sakaru tiklos Savieniba,

— nemot véra Eiropas Parlamenta un Padomes 2016. gada 26. oktobra Direktivu (ES) 2016/2102 par publiska sektora
struktfiru timek]vietnu un mobilo lietotnu pieklastamibu,

— nemot véra Eiropas Parlamenta un Padomes 2014. gada 23. jalija Regulu (ES) Nr. 910/2014 par elektronisko

1999/93[EK (“eIDAS regula”),

— nemot véra Eiropas Parlamenta un Padomes 2013. gada 26. junija Direktivu 2013/37/ES par valsts sektora informacijas
atkalizmantoSanu (PSI direktiva),

— nemot véra Komisijas 2017. gada 10. janvara priekslikumu Eiropas Parlamenta un Padomes regulai, ar ko ievie§ Eiropas
pakalpojumu e-karti un saistito administrativo nodrosindjumu (COM(2016)0824),

— nemot véra Komisijas 2017. gada 10. janvara pazinojumu “Apmaina ar personas datiem un $o datu aizsardziba
globalizéta pasaule” (COM(2017)0007),

(") Pienemtie teksti, P§_TA(2016)0089.
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— nemot véra Komisijas 2017. gada 10. janvara pazinojumu “Datu ekonomikas veidoana Eiropa” (COM(2017)0009),

— nemot véra Komisijas 2017. gada 10. janvara priekslikumu Eiropas Parlamenta un Padomes regulai par privatas dzives
neaizskaramibu un personas datu aizsardzibu elektronisko sakaru joma un ar ko atce] Direktivu 2002/58/EK
(Privatumu un elektronisko sakaru regula) (COM(2017)0010),

— pemot vérd Komisijas 2017. gada 10. janvara priekslikumu Eiropas Parlamenta un Padomes regulai par fizisku personu
aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi Savienibas iestad@s, struktiiras, birojos un agentiiras un par $adu datu
brivu apriti un ar ko atce] Regulu (EK) Nr. 45/2001 un Lémumu Nr. 1247/2002/EK (COM(2017)0008),

— nemot véra Eiropas Parlamenta un Padomes 1996. gada 11. marta Direktivu 96/9/EK par datubazu tiesisko aizsardzibu,

— nemot véra Komisijas 2016. gada 19. aprila pazinojumu “Eiropas makondatosanas iniciativa: konkurétspéjigas datu un
zinasanu ekonomikas veidosana Eiropa” (COM(2016)0178),

— pemot véra Eiropas Parlamenta un Padomes 2014. gada 26. februara Direktivu 2014/24/ES par publisko iepirkumu un
ar ko atce] Direktivu 2004/18|EK,

— nemot veéra Eiropas Parlamenta un Padomes 2014. gada 16. aprila Direktivu 2014/55/ES par elektroniskajiem rékiniem
publiska iepirkuma procediras,

— pemot véra Komisijas 2016. gada 10. jinija pazinojumu “Jauna prasmju programma Eiropai” (COM(2016)0381),

— pemot véra Reglamenta 52. pantu,

— nemot veéra leksgja tirgus un patérétaju aizsardzibas komitejas zinojumu, ka arT Ripniecibas, pétniecibas un energétikas
komitejas un Juridiskas komitejas atzinumus (A8-0178/2017),

A. ta ka publiskas parvaldes iestaZzu modernizacijas stratégijas ir japielago mainigajai videi, dodot iesp&ju parejai uz digitalu
parvaldi;

B. ta ka parvaldes pakalpojumu digitalizacijai batu japalidz pilniba istenot visu vienota tirgus potencialu, veicinat
pilsonisko lidzdalibu, uzlabot iedzivotaju dzives kvalitati un regionu socialo un ekonomisko attistibu, palielinat
iedzivotaju izpratni par sabiedriskajiem pakalpojumiem un iesaistiSanos to sniegSana, ka arl uzlabot So pakalpojumu
efektivitati un izmaksu lietderibu, ka ari stiprinat politisko lidzdalibu, paplasinot iedzivotaju dialogu ar valsts iestadém
un uzlabojot parredzamibu; ta ka ES biitu jamudina dalibvalstis apmainities ar paraugpraksi un tehnologijam;

C. ta ka IKT nozare tiek aicinata palidzét $aja parejas procesa, sniedzot publiskas parvaldes iestadém konkrétam vajadzibam
pielagotus risinajumus;

D. ta ka pareja uz digitalu parvaldi ir javeic Savienibas, dalibvalstu, regionala un vietgja limen;

E. taka pilniba izmantot iespéjas, ko sniedz digitala publiska parvalde, var tikai tad, ja iedzivotaji un uznémumi var pilniba
uzticeties piedavatajiem pakalpojumiem;

F. taka ES e-tiesiskuma portals ir batisks instruments, kas lauj pieklat informacijai un tiesu iestadém, un ir nozimigs solis
cela uz ES publiskas administracijas modernizaciju;
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G. ta ka, uzlabojot piekluvi informacijai un plasak izmantojot uzlabotos digitalos rikus, lai risinatu ar uzpemejdarbibas
tiesibam saistitas formalitates visa uznémumu dzives cikla, vajadzétu palielinaties juridiskajai noteiktibai un samazinaties
uznémumu izmaksam;

H. ta ka turpinas centieni savstarpgji savienot elektroniskos uznémumu un maksatnespéjas registrus visa Savieniba, kas ir
svarigi, lai nodrosinatu parredzamibu un juridisko noteiktibu iekséja tirgd;

. ta ka vienota piekluve Siem registriem e-tiesiskuma portala vél nav iespéjama, jo atskiras dalibvalstu izmantotie
tehniskie standarti; ta ka nepiecieSami centieni, lai izveidotu novertéjamus, sadarbspéjigus, érti lietojamus e—parvaldes
rikus, kas pieejami plasakai ES sabiedribai; ta ka, nemot veéra tiesu iestazu darba ietverto datu raksturu, datu drosibas un
aizsardzibas limenis datu apstradé ir pamatnosacijums e—tiesiskuma portala lietosanai,

1. uzskata, ka e-parvaldes attistiba ir batisks digitala vienota tirgus elements, un aicina Komisiju noteikt konkrétus,
izméramus mérkus attieciba uz ricibas planu, kas balstas uz darbibas raditajiem, un uzraudzit un katru gadu zinot
Parlamentam par progresu, kas panakts saistiba ar ta Isteno$anu; uzsver, ka e-parvaldes ricibas plans 2011. — 2015. gadam
ir devis pozitivus rezultatus gan ES, gan dalibvalstu limeni; mudina Komisiju un dalibvalstis novértét ari patérétaju
vajadzibas, lai palielinatu e-pakalpojumu izmantosanu;

Publiskas parvaldes digitalizeSanas

2. uzskata, ka publiskas parvaldes sistémam vajadzétu klit atvértam, parredzamam, efektivam un ieklaujosam un, sakot
no 2022. gada, neatkarigi no robezam sniegt iedzivotajiem un uznémumiem personalizétus, érti lietojamus pilncikla (end-
to-end) digitalos publiskos pakalpojumus, tadgjadi samazinot iedzivotajiem un uznémumiem, jo ipasi MVU, izmaksas,
skérslus un administrativo slogu, palielinot parredzamibu un laujot pilniba izmantojot visas digitalas revolicijas sniegtas
prieksrocibas; tomér uzskata, ka Siem pasakumiem vajadzétu bt savienojamiem ar taisnigu publiskas parvaldes
parstrukturésanu;

3. atbalsta planu turpmakas ierosmes balstit uz principu “automatiski digitals” un uzsver principa “tikai vienreiz”
istenoSanas lielo nozimi, jo tas atvieglos iedzivotajiem un uzpémumiem sazigu ar publiskas parvaldes iestadém, laujot
izvairities no nevajadzigi laikietilpigiem administrativiem procesiem, un atvieglos vienreiz sniegtas informacijas atkartotu
izmanto$anu citiem pieteikumiem; uzsver, ka saskapa ar Komisijas veiktajiem pétjjumiem principa “tikai vienreiz”
istenosana ES Iimeni Jaus lidz 2017. gadam ietaupit aptuveni EUR 5 miljardus gada; aicina Komisiju zinot Parlamentam par
rezultatiem, kas giti uznémumiem paredzétaja principa “tikai vienreiz” piemérosanas plasa méroga izméginajuma projekta,
un lidz 2017. gada beigam uzsakt liela méroga “tikai vienreiz” principa piemérosanas izméginajuma projektu iedzivotajiem;

4. atzinigi vérte Komisijas nodomu péc iespgjas atrak izveidot vienotu digitalo varteju, kas iedzivotdjiem un
uzpémumiem gan valsts, gan ES limeni nodroSinatu saistitu un saskanotu tieSsaistes vienota tirgus pakalpojumu
dokumentu kopumu, ietverot informaciju par ES un valstu noteikumiem, ka ari palidzibas dienestu, pabeigt iedzivotajiem
un uzpémumiem svarigakas procediiras parrobezu situacijas, ka ari palidzét Savieniba istenot principu “tikai vienreiz”;
aicina Komisiju un dalibvalstis nodrosinat vartejas atru un pilnigu izveidi un veikt visus nepiecieSamos pasakumus, lai
garantétu tas efektivu darbibu un sadarbsp&ju ar merki pilniba atraisit tas potencialu un prieksrocibas; uzsver, ka bitu
javeicina dazas dalibvalstis jau izmantota paraugprakse; uzskata, ka $ai iniciativai bitu janodrosina, ka katra dalibvalsti ir
vienots oficials e-pakalpojumu portals, kas lauj pieklat visiem $is valsts sniegtajiem tiesaistes pakalpojumiem un
pieejamajiem ES sadarbspéjigajiem pakalpojumiem; mudina dalibvalstis nodrosinat 3o “vienoto kontaktpunktu” portalu atru
un pilnigu izveidi;

5. aicina Komisiju apsvért papildu veidus, ka turpmak veicinat digitalos risinajumus formalitasu kartosanai visa
uzpémuma dzives cikla, uznéméjsabiedribu dokumentu elektronisku iesniegSanu un parrobezu un citas informacijas
snieg§anu uznémumu registriem; norada, ka $aja joma tiesibu akti varétu bat vienigais veids, ka izveidot atbilstigu tiesisko
reguléjumu ES méroga digitaliem risindgjumiem;
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6.  uzskata, ka batu japastiprina darbs, lai elektroniski savienotu dalibvalstu uznpémumu un maksatnespéjas registrus, un
uzsver, cik svariga $1 savienosana ir iek$€jam tirgum; uzsver, ka jebkurai informacijai, kas jasniedz, biitu jaatbilst Eiropas
kopéjam paraugam vai sistémai;

7. uzsver ieklautibas, pieejamibas un vispargjas piekluves digitalajiem publiskajiem pakalpojumiem nozimi, jo tas ir
batisks faktors, kas palidz izstradat un istenot politikas pasakumus, ar kuriem veicina konkurétspéju, izaugsmi un darbvietu
radianu, un aicina dalibvalstis pilniba istenot un piemérot jauno direktivu par publiska sektora struktiiru timekla vietnu un
mobilo lietotnu pieejamibu invalidiem un veciem cilvékiem;

8.  uzsver, cik nozimigi ir atklatie dati, jo tie lauj publiskajas iestades un darbibas, kas saistitas ar vairakam publiska
sektora iestadém, brivi izmantot un atkalizmantot noteiktu publiska sektora informaciju, turklat izmanto$ana un
atkalizmantoSana ir pieejama ari tre$am pusém; uzsver, ka ir nepiecieSami drosibas pasakumi, kas nodrosina autortiesibu
ievéroSanu un datu aizsardzibu; atkartoti uzsver, ka atvérta un briva datu plisma lautu vél vairak attistit un izstradat jaunus
novatoriskus risindgjumus, paaugstinot efektivitati un parredzamibu; uzsver, ka tadé| iespéju robezas biitu jadara pieejami
$ada veida dati un publiska informacija, lai sekmétu jaunas zinasanu ieguves iesp&jas un palidzétu veidot un stiprinat atvértu
sabiedribu; atgadina, ka publiskaja parvaldé informaciju péc iesp€jas vairak vajadzétu publiskot, jo Ipasi, ja generéto datu
apjoms ir loti liels, pieméram, ka INSPIRE programmas gadijuma; uzskata, ka batu japieliek lielakas piles, lai istenotu
saskanotas datu stratégijas gan ES iestad@s, gan dalibvalstis, tostarp vairak un atrak sniedzot datus sabiedribai, nodrosinot
datu labaku kvalitati, vieglu piekluvi datiem un e-likumus masinlasama formata;

9. uzsver ieguvumus, ko sniedz e-lidzdaliba, un uzsver, ka dalibvalstim biitu vairak jaizmanto e-apspriedes, e-informacija
un e-lémumpienemsana; uzsver, ka, lai izvairitos no $o sistému launpratigas izmanto$anas un nodrosinatu parskatatbildibu
un parredzamibu, e-lidzdalibai, bet jo Ipasi e-lemumpienemsanai ir jabat saskana ar eIDAS regulu;

10.  atzinigi verte visas ES iestazu Istenotas iniciativas nolika veicinat e-lidzdalibas mehanismus ES un dalibvalstu [iment
un aicina Komisiju turpinat attistit un popularizét digitalos mehanismus, pieméram, elektroniskas balsosanas sistémas un
elektroniskos lagumrakstus, kuras mérkis ir palielinat un veicinat iedzivotdju un uznémumu lidzdalibu ES politikas
veidosanas procesa;

11.  norada, ka pedgjo piecu gadu laika batiski ir palielinajusies mobilo ieri¢u izmantosana, bet tikai viena tresdala no
publiska sektora timekla vietném ir piemérota skatiSanai arT mobilajos telefonos; tade] aicina dalibvalstis novértét iespéjas
izstradat mobilos risindjumus e-parvaldes pakalpojumiem un nodrosinat to lietotdjdraudzigumu un pieejamibu visiem;
uzsver, ka, lai nodrosinatu turpmakajai attistibas gaitai piemérotu piekluvi e-parvaldes pakalpojumiem, ir regulari
jaatjaunina publiskas parvaldes iestazu timekla vietnes un instrumenti, npemot véra moderno tehnologiju attistibu un arvien
pieaugosas kiberdrosibas prasibas;

12.  aicina dalibvalstis, iegadajoties preces un pakalpojumus vai izsludinot konkursus par publiskajiem darbiem, veicinat
un izmantot e-iepirkumu, tadéjadi padarot publiskos izdevumus parredzamakus un efektivakus, kas laus samazinat
izmaksas un birokratiju; prasa dalibvalstim sava publiskaja sektora arT plasak izmantot ligumu registrus un sadarbspéjigus
e—parakstus; aicina Komisiju un dalibvalstis veikt vajadzigos pasakumus, lai nodro$inatu, ka publiska iepirkuma procediiras
ir parredzamas un ka ar tam saistita informacija visiem dalibniekiem ir pieejama reallaika; $aja sakariba aicina Komisiju
veicinat paraugprakses apmainu par to, ka izmantot inovacijas kritérijus publiska iepirkuma konkursos, jo ipasi nodrosinot,
ka 3ados konkursos jau sakotnéji nenosaka risindgjumus, bet gan dod pretendentiem iespéju ierosinat novatoriskus un
atklatus risinajumus; aicina Komisiju turpinat darbu pie e-rékinu standartiem, e-iesniegsanas un e-pazino$anas un mudinat
publiskas parvaldes iestazu icksgjas sistémas izmantot elektronisko identifikaciju, lai uzlabotu parskatatbildibu un
izsekojamibu attieciba uz visam $adas sistémas veiktajam darbibam;
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13.  uzsver, ka ir svarigi attistit dro$us, uzticamus un sadarbspéjigus parrobezu publiskos pakalpojumus, nepielaujot
turpmaku sadrumstalotibu un atbalstot mobilitati; uzsver, ka sadarbspéja un standartizacija ir batiski e-parvaldes strukttru
istenoSanas elementi, un tade] atzinigi vérté Komisijas pazinojumu “Eiropas standarti XXI gadsimtam” un $aja sakariba ari
Eiropas sadarbspéjas satvara parskatiSanu; uzsver, ka atvértu standartu izmanto$ana ir batiska, lai lautu ES iedzivotajiem
piedalities valdibas platformas, un uzsver, ka standartiem ir jakalpo sabiedribas interesem kopuma, tiem jabit ieklaujosiem,
taisnigiem un piemérotiem nakotnes risinajumiem un tie ir jaizstrada atklata un parredzama veida; tade] aicina Komisiju un
dalibvalstis, izstradajot digitalus risindgjumus publiskajam sektoram, veicinat atvértus standartus un pievérst lielaku
uzmanibu sadarbspéjai un iesp&amajam prieksrocibam, ko sniedz digitalo tehnologiju izmantoSana;

14.  pauz nozélu, ka 2015. gada tikai 28 % Eiropas majsaimniecibu lauku apvidos bija fikséts atrgaitas interneta
pieslégums un ka vidgjais ES pieejamai parklajums bija 4G, neskatoties uz to, ka tas bija pieejams 86 % no ES teritorijas, bet
lauku apvidos tas bija pieejams tikai 36 % majsaimniecibu, un vér§ uzmanibu uz steidzamo nepiecieSamibu turpinat sniegt
atbalstu platjoslas tikla paplasinasanai, it ipasi lauku teritorijas, jo bez piekluves atrgaitas platjoslas savienojumam nav
iedomajama e-parvaldes un tas sniegto prieksrocibu izmantosana; tade] aicina Komisiju un dalibvalstis turpinat pieskirt
atbilstigu finanséjumu platjoslas tikla paplasinasanai, digitalo pakalpojumu infrastruktirai, publiskas parvaldes iestazu
parrobezu sazinai péc 2020. gada no Eiropas infrastruktiras savienoSanas instrumenta un citam piemérotam ES
programmam, tadéjadi nodrosinot ilgtermina noturibu; $aja sakariba aicina operatorus vairak ieguldit infrastruktiira, lai
uzlabotu savienojamibu lauku apvidos un nodrosinatu, ka ari lauku apvidi giis labumu no loti augstas kapacitates 5G
tikliem, jo tie biis vieni no svarigakajiem misu digitalas sabiedribas veidosanas elementiem;

15.  uzsver, ka, lai e-parvaldes pakalpojumi varétu darboties, ir batiski pilniba nodrosinat drodu, piemérotu, noturigu,
uzticamu un efektivu infrastruktiiru, pieméram, ipasi atrdarbigus platjoslu un telekomunikaciju tiklus; tade] prasa atri
pienemt Eiropas Elektronisko sakaru kodeksu (EESK), lai sasniegtu Eiropas stratégisko mérkus; uzskata, ka ir batiski
modernizét publiska sektora iestades, lai tas neatpaliktu no tehnologiju attistibas un bitu spéjigas ieviest inovativas
tehnologijas, pieméram, lielos datus un lietu internetu vai mobilos pakalpojumus, pieméram, 5G, kas spg apmierinat
lietotaju vajadzibas;

16.  uzskata, ka Eiropas infrastruktiiras savieno$anas instrumenta (EISI) tehnisko uzbaves bloku atkartota izmantoSana
visa publiskaja un privataja sektora ir batiska digitalo pakalpojumu infrastruktiiras darbibai; uzsver nepiecieSamibu garantet
ilgtermina ilgtspéju EISI tehniskajiem uzbiuves blokiem, ka arl rezultatiem, kas iegiiti no lielapjoma izméginajuma
projektiem un ISA” péc 2020. gada; uzsverWifi4EU iniciativas potencialu veicinat vispargju piekluvi atrdarbigiem tikliem;
tapéc aicina Komisiju kopa ar dalibvalstim izstradat ilgtermina parvaldibas struktiiru vienota digitala tirgus mérku
sasniegSanai, par prioritati izvirzot reagéSanu uz iedzivotaju un uznémumu vajadzibam un péc iespgjas veicinot kopigu
standartu izmanto$anu;

17.  norada, ka tadu inovativu risindgjumu, kas paredzéti intensivas datpliismas publisko pakalpojumu, pieméram,
makondato$anas pakalpojumu, izmantosanai, ievieSana joprojam ir Iéna un sadrumstalota; atgadina, ka tadi pakalpojumi ka
INSPIRE rada lielus datu apjomus, kuriem nepiecieSsama lielaka skaitlo$anas jauda; $aja sakariba atzinigi vérté Komisijas
“Eiropas makondatosanas iniciativu” un uzskata, ka Eiropas atvértas zinatnes makona lietotaju baze bitu japaplasina,
ieklaujot arT publisko sektoru;

18.  aicina Komisiju palielinat informétibu par e-tiesiskuma portala nozimigumu un ta izmanto$anu un padarit to par
vienas pieturas agenttiru, kur iesp&jams pieklit visai attiecigajai juridiskai informacijai un tiesu iestadém dazadas
dalibvalstis; tomer norada, ka ne visam procesa iesaistitajam pusém ir vienlidziga piekluve un nepiecieSamas prasmes, lai
izmantotu informacijas un sakaru tehnologijas, kas var nozimet, ka vinu iespgjas versties tiesa ir ierobezotas; uzsver, ka
Ipasa uzmaniba biitu japievérs tam, lai personam ar invaliditati nodrosinatu piekluvi e-tiesiskuma portalam;

19.  atzinigi vérté e~CODEX ievieSanu, kas padara iesp&jamu tieSu sazinu starp iedzivotajiem un tiesam visas dalibvalstis
un ir nozimigs solis sabiedrisko pakalpojumu parrobezu pieejamibas veicinasana;
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20.  izsaka atzinibu par Padomes un Komisijas darbu, ievieSot Eiropas judikatiiras identifikatoru (ECLI), kas ir loti
noderigs juridiskiem pétjjumiem un tiesu dialogam, un atzinigi vérté to, ka ir izveidota ECLI meklétajprogramma, kura
atvieglos piekluvi juridiskai informacijai visa Savieniba;

21.  atkartoti norada uz nepieciesamibu uzlabot parvaldes darbinieku, ka ari visu iedzivotdju un uznéméju digitalas
prasmes, izstraddjot un atbalstot apmacibas pasakumus valsts, regionalaja un vietéa limeni, lai mazinatu digitalas
atstumtibas risku, un ievieSot specializétus macibu kursus par e—parvaldes pakalpojumiem, kas paredzéti civildienesta
ieredniem un politikas veidotajiem; uzsver, ka digitalas prasmes ir absolats prieksnoteikums dalibai e-parvaldé; mudina
izstradat e-macibu programmas, kas tiktu atzitas Eiropas kreditpunktu parneses un uzkrasanas sistéma (ECTS); uzskata, ka
biitisks elements e-parvaldes attistiba ir pastaviga izaugsme digitalo prasmju attisti§ana; uzsver, ka ir nepiecieS$ams parvarét
un noveérst digitalas plaisas starp geografiskajiem apgabaliem, starp cilvékiem ar at3kirigu socialekonomisko limeni un starp
paaudzem; aicina dalibvalstis izskatit e-parvaldes ricibas plana ieklautos ierosindjumus par to, ka uzlabot, jo ipasi jauniesu,
sazinu ar administrativajam struktiiram, nemot véra vinu sazinas paradumus citas dzives jomas, un uzsver ari, ka izglitiba
digitalo prasmju joma ir Ipasi svariga veciem cilvékiem, kuriem biezi vien triikst prasmju vai parliecibas, izmantojot
elektroniskos pakalpojumus; uzskata, ka dalibvalstim biitu javeicina mazizglitiba un komunikacijas un izglitoanas
kampanas, tostarp veidojot mediju lietotprasmes apmacibas tiklus, lai ES pilsoni varétu pilniba izmantot iespgjas, ko
piedava jaunie e—parvaldes portali un pakalpojumi;

22, uzsver, ka ir nepiecie$ama ieklaujosa un divéjada tieSsaistes un bezsaistes pieeja, lai nepielautu atstumtibu, nemot
vera pasreizjo digitala analfabétisma limeni un to, ka vairak neka 22 % Eiropas iedzivotaju, jo ipasi vecaka gadagajuma
cilveki, sazina ar publisko parvaldi izvélas neizmantot tieSsaites pakalpojumus; uzsver, ka $ada izvéle ir saistita vairakiem
celoni un skérsliem, kas jarisina vai janoveérs, pieméram, neinformétibu, prasmju un/vai uzticé$anas trikumu un kladainiem
pienémumiem; uzskata, ka, lai nepielautu digitalo atstumtibu vai digitalas plaisas padzilinasanos, ir janodrosina e-parvaldes
pakalpojumu pieejamiba un kvalitate iedzivotajiem, kas mit lauku, kalnu un attalos apvidos;

23.  uzsver, ka digitalizéSanas var dot publiskajam iestadém izmaksu ietaupfjumus; apzinas, ka digitalizacija un citi
viet€jam varas iestadém turpmakajos gados joprojam bas javeic milzigs darbs, un ne tikai japienem digitali risindjumi, kuru
pamata ir atvérti standarti, kas samazinas uzturéSanas izmaksas un palielinas inovaciju, bet ari javeicina publiska un privata
sektora partneribas; uzsver, ka rentabilitate biis vérojama tikai péc kada laika, jo ieguldijumi digitalizacija palidzés samazinat
administrativas izmaksas nakotné; uzsver, ka taja pasa laika nekur nepaziid nepiecieSamiba nodrosinat tieSsaistes un
bezsaistes pieeju;

24.  norada uz to, ka, apsverot atsevisku administrativo procediru digitalizaciju, janem vera iebildumi saistiba ar
bitiskam sabiedribas interesém;

Parrobezu e-parvalde visos administrativajos limenos

25.  uzsver to, cik svarigi ir izveidot ilgtsp&jigu parrobezu e-parvaldes infrastruktaru, lai vienkar$otu piekluvi ¢etram
pamatbrivibam un to izmantoSanu;

26.  uzsver parrobezu e-parvaldes lielo nozimi iedzivotajiem vinu ikdienas dzivé un uzsver labumus, ko dos sociala
nodrosindjuma informacijas elektroniskas apmainas (EESSI) un Eiropas darbvietu mobilitates portala EURES turpmaka
izstrade, ka arT parrobezu e-veselibas pakalpojumi;
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27.  atzinigi vérté Komisijas dazadas iniciativas izstradat parrobezu digitalas zalu receptes, jo Tpasi saistiba ar sadarbspgju
un standartizaciju; tomér uzsver, ka $adu risindjumu ievieSana ir parak léna, nemot vera, cik sie pakalpojumi ir vértigi un
svarigi ES iedzivotdjiem; aicina Komisiju nodrosinat, ka tiek ieviests atbilstigs reguléjums, lai veicinatu dalibvalstu
savstarp&jo uzticé§anos un paatrinatu parrobezu digitalo zalu recepsu izstradi, sakot ar datu aizsardzibu, datu apmainas
drosibu un beidzot ar vajadzigas digitalas infrastruktiiras un pakalpojumu ieviesanu;

28.  lai atvieglotu un palielinatu darba devéju un darba meklétaju mobilitates iespéjas Eiropas Savieniba, prasa Komisijai
vél turpinat veidot Eiropas darbvietu mobilitates portalu EURES un veicinat ta izmantoSanu, panakot to ar cie$aku
integraciju un sadarbibu starp publisko nodarbinatibas dienestu sistémam un portalu EURES;

29.  uzsver, ka e-veseliba var batiski uzlabot iedzivotaju dzives kvalitati, nodrosinot pacientiem pieejamaku, rentablaku
un efektivaku veselibas apriipi;

30.  uzskata, ka, lai parrobezu e-parvaldes pakalpojumi varétu darboties pilna apjoma, ir janovér§ valodu raditie skérsli
un publiskas parvaldes iestadeém, jo ipasi pierobezu regionos, biitu jadara sniegta informacija un piedavatie pakalpojumi
pieejami ne tikai konkrétas dalibvalsts valoda, bet ari citas attiecigas Eiropas valodas;

31.  uzsver, cik svarigi ir apmainities ar paraugpraksi, piemériem un projektu pieredzi visos administracijas [imenos gan
pasas dalibvalstis, gan starp tam; atzist, ka ES finanséti liela apjoma izméginajuma projekti, pieméram, eSENSE, eCODEX un
TOOP bitiski palidz uzlabot parrobezu pakalpojumus Eiropa;

32, uzskata, ka visaptvero$ai e-parvaldes darbibas uzraudzibai dalibvalstis biitu janodrosina, ka darbibas metodologija
tiek pienacigi nemta veéra valstu specifiska situacija; uzsver ieguvumus, ko politikas veidotajiem un sabiedribas viedoklim
sniegtu uzticami darbibas mérfjjumi dalibvalstis;

33.  norada, ka sadarbspéja un atvérti standarti ir batiski ne tikai parrobezu konteksta, bet tie ir nepiecieSami ar katra
dalibvalsti valsts, regionalaja un vietéja limeni, vienlaikus nemot véra ari to, ka, parsitot informaciju, ir janodrosina datu
aizsardziba;

34,  aicina Komisiju un citas ES iestades radit pieméru e-parvaldes joma un piedavat iedzivotdjiem un uznémumiem
parredzamu un lietotdjdraudzigu varteju, ka ari pilncikla (end-to-end) digitalos pakalpojumus, jo ipasi attieciba uz
pieteikumiem ES finanséjumam un publisko iepirkumu, un prasa Komisijai paatrinat centienus tulkot savas timeklvietnes ES
oficialajas valodas un izcelt labako praksi;

Datu aizsardziba un drosiba

35.  uzsver — lai nodro$inatu e-parvaldes ricibas plana 2016.-2020. gadam veiksmigu Istenosanu, fundamentali
nozimiga ir iedzivotaju uzticéSanas personas datu aizsardzibai un norada, ka publiskas parvaldes iestadém personas dati
biitu jaapstrada drosa veida atbilstigi Visparigajai datu aizsardzibas regulai (GDPR) un ES noteikumiem par privatumu;

36.  uzsver, ka e-veselibas plans biitu jaizskata ari e-parvaldes ricibas plana konteksta, jo tas ir batiska e-parvaldes plana
dala; uzskata, ka datu vak3ana un parsitiSana bitu jauzlabo un vajadzibas gadijuma bitu janodro$ina iespéja datu
parrobezu parsiitisanai, jo tas uzlabos veselibas apriipes pakalpojumu sniegsanu visiem ES iedzivotajiem;

37.  taja pasa laika norada, ka datu aizsardzibu nevajadzétu uztvert ka skérsli, bet drizak ka sakumpunktu novatorisku e-
parvaldes risindgjumu izstradei, un tade] uzsver nepieciesamibu nodrosinat efektivus noradijumus saistiba ar GDPR
piemérosanu, ka ari pastavigu viedoklu apmainu ar ieinteresétajam personam;

38.  norada, ka tikai 15 % Eiropas iedzivotaju apgalvo, ka jatas pilnigi drosi par to, ka pilniba kontrolé savu personas datu
izmantosanu; uzskata, ka ir svarigi turpinat datu ipaSumtiesibu principa izpéti, un tic, ka turpmakos pasakumus var veidot,

pamatojoties uz Komisijas pazinojumu “Datu ekonomikas veido$ana Eiropa” un citiem ar $o jautdjumu saistitiem
priekslikumiem;
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39.  mudina dalibvalstis atri un pilniba istenot eIDAS regulu, jo e-paraksts, e-identifikacija un e-autentifikacija ir
parrobezu digitalo publisko pakalpojumu izveides starakmeni; uzsver, cik svarigi ir mudinat iedzivotajus, uznémumus un
publiskas parvaldes iestades sakt izmantot pazinotas eID shémas saskana ar eIDAS regulu; $aja sakara uzsver, ka $o galveno
veicinatajfaktoru pienemsanai vajadzétu bat prioritatei gan privatajam, gan publiskajam sektoram, izstradajot digitalos
pakalpojumus; tapéc aicina Komisiju rikoties, lai atbalstitu un veicinatu publiska un privata sektora sadarbibu parrobezu un
starpnozaru digitalas identifikacijas un parakstu izmantosanas joma; atzinigi vérté ari ISA? programmu, kas aptver visas tas
ES politikas jomas, kuram vajadziga ES un valstu limeni esoso sistému sadarbspéja;

40.  uzsver, ka ir arkartigi svarigi pasakumi publisko iestazu aizsardzibai pret kiberuzbrukumiem, ka ari pasakumi, kas
nodrosina to noturibu $adu uzbrukumu gadijuma, un $adi pasakumi ir jaizstrada; uzsver, ka $aja joma ir nepiecieSama
Eiropas méroga pieeja, jo Ipasi nemot veéra, ka principa “tikai vienreiz” isteno$ana, kas ir dala no e-parvaldes ricibas plana
2016.-2020. gadam, ir atkariga no iedzivotdju datu apmainas starp Eiropas parvaldes struktiiram;

41.  uzsver, ka datu drosiba ir janem veéra jau modernu un vienkarsi izmantojamu lietotnu un efektivu (integréta drosiba)
administrativo procesu izstrades sakumposma, laujot iedzivotdjiem un uzpémumiem git labumu no modernajam
tehnologijam;

0o o

42.  uzdod priekssédétajam 3o rezolaciju nositit Padomei un Komisijai.



