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Cina pret nelikumigu saturu tieSsaiste
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1. IEVADS

TieSsaistes platformas butiski veicina inovaciju un izaugsmi digitalaja ekonomika. Ar to palidzibu
Sobrid ir vieglak neka jebkad agrak pieklat informacijai un apmaintties ar to, ka arT tas paver jaunas
tirgus izdevibas, it Tpasi mazajiem un vidéjiem uznémumiem (MVU). Lielakajai dalai interneta lietotaju
tieSsaistes platformas kalpo art par galveno piekluves punktu informacijai un cita veida saturam — te
minamas meklétajprogrammas, socialie tikli, mikroemuaru vietnes un video kopigosanas platformas.
Pédéjos gados izmainas notikusas arl platformu uznéméjdarbibas modelos, kuri tiecas izveidot
cie$dku saikni starp lietotajiem un saturu, lai reklamas sasniegtu konkrétas mérkgrupas. Sis
platformas miljardiem lietotaju nodro$ina piekluvi milzigiem satura un informacijas apjomiem® un
sniedz inovativus pakalpojumus iedzivotajiem un uznémumiem.

Tomeér lielas baZas rada tas, ka aizvien lielakos apjomos tiek augsupieladéts nelikumigs saturs, kas péc
tam tieSsaisté pieejams citiem, tapéc ir nepiekapigi un iedarbigi jarikojas. Nelikumigs saturs bezsaisté
ir nelikumigs ari tieSsaisté. KidiSana uz terorismu, naidu un vardarbibu kurinoSi ksenofobiski un
rasistiski publiski izteikumi, ka art bérnu pornografija ES ir nelikumigi. Terorisma materialu augosa
pieejamiba tieSsaisté un So materialu izplatiba rada nopietnus drosibas draudus, ka art aizskar cietuso
cienu. Eiropas Savieniba $aja sakara ir veikusi vairakus pasdkumus’. Tomér misdienu digitalaja
sabiedriba nelikumiga satura atklasana un iznemsana tiessaisté ir arkartigi aktuala probléma.

Sakara ar teroristu uzbrukumiem Eiropas Savieniba un terorisma propagandas izplatiSanos tiesSsaisté
Eiropadome savos 2017. gada 22. un 23. junija secinajumos noradija, ka ta “sagaida, ka nozare ..
izstradds jaunas tehnologijas un rikus, ar ko uzlabot tdda satura automatisku atklasanu un ta
dzésanu, kurd kida uz terora aktiem. Tas péc vajadzibas bdtu japapildina ar attiecigajiem
legislativajiem pasakumiem ES limeni”. Lidzigi aicinajumi tika pausti ari nesenajos G7 un G20 valstu
vaditaju samitos®. Tapat ari Eiropas Parlaments 2017.gada junija rezollicija par tiesaistes
platformam mudinaja Sis platformas “stiprinat pasakumus cinai pret nelikumigu un kaitigu saturu
tieSsaisté” un vienlaikus aicinaja Komisiju iesniegt priekslikumus 3o jautajumu risinadanai’.

TieSsaistes platformas, ar kuru starpniecibu saturam pieklist lielaka dala interneta lietotaju, nes
nozimigu sabiedrisko atbildibu, kas paredz, ka tam jaaizsarga to lietotaji un sabiedriba kopuma un
jagada, ka noziedznieki un citas personas, kuras iesaistitas nelikumigas darbibas tieSsaisté, nevar
nelietigi izmantot to pakalpojumus. Atvértas digitalas telpas nedrikst klGt par augsni terorismam,
nelikumigai naida runai, vardarbibai pret bérniem vai cilvéktirdzniecibai, ka ari tas nedrikst k|Gt par
vietam, kuras nepastav nekadi likumi. Nav Saubu, ka nelikumiga satura izplatiSana tieSsaisté var
mazinat pilsonu uzticibu un palavibu digitalajai videi, tacu ta var arT apdraudét platformu ekosistému
un digitala vienota tirgus talako ekonomisko attistibu. Nemot véra tiessaistes platformu atbildibu, kas

! paglaik ik sekundi platforma Twitter tiek publicéti 8000 zinojumu un platforma Instagram — 1000 fotoattélu, savukart
meklétajprogramma Google tiek veikti 60000 mekléjumu un platforma YouTube tiek skatiti 70 000 video. Sk.
http://www.internetlivestats.com/.

25k, 2. iedaju.

3 Eiropadomes secinajumi, ST 8 2017 INIT, 2017. gada 22. un 23. janijs, G7 Taorminas pazinojums, 2017. gada 26. maijs un
G20 valstu vaditaju deklaracija, 2017. gada 8. jlijs.

4 Eiropas Parlamenta 2017. gada 15. junija rezollcija par tie$saistes platformam (2016/2274(INI)).



izriet no to centralas lomas sabiedriba, tam bltu cieSi jaapnemas pastiprinat centienus risinat So
problemu.

Cina pret nelikumigu saturu tieSsaisté jaizmanto pienacigi un parliecinosi aizsarglidzekli, kuri
nodrosinas attiecigo pamattiesibu aizsardzibu. Ta ka arvien pieaug tieSsaistes platformu loma
informacijas piekluves nodrosinasana, tam ir ari jaiesaistas Sada lidzsvara panaksana. Cina pret
nelikumigu saturu, kas pieejams tieSsaisté ES robezas, par pamatu bitu jaizmanto un janem véra ES
darbibas pasaules [imenr.

Saja pazinojuma izklastitas vadlinijas un principi, kas jaievéro tie$saistes platformam, lai
pastiprinatu cinu pret nelikumigu saturu tie$saisté’, sadarbojoties ar valstu iestadém, dalibvalstim
un citam attiecigajam ieinteresétajam personam. Ta mérkis ir sekmét un pastiprinat labas prakses
Istenosanu, lai nepielautu, atklatu un iznemtu nelikumigu saturu, ka ari liegtu piekluvi tam, tada
veida nodrosinot, ka nelikumigs saturs patieSam tiek iznemts, ka art nodrosSinot lielaku parredzamibu
un pamattiesibu aizsardzibu tieSsaisté. Tas art censas platformam skaidrot, kada ir to atbildiba, kad
tas veic proaktivas darbibas nelikumiga satura atklasanai, iznemsanai vai piek|uves liegSanai (t. s.
“labo samariesu” darbibas).

2. KONTEKSTS

Eiropas Savieniba jau ir sakusi apkarot nelikumigu saturu tieSsaisté, izmantojot gan saistoSus, gan
nesaistoSus pasakumus. Ricibpolitikas pasakumi ietver Direktivu par seksualas vardarbibas pret
bérniem, bérnu seksudlas izmanto$anas un bérnu pornografijas apkaro$anu®, Terorisma
apkarosanas direktivu’, ierosindtos pasakumus autortiesibu reformas® sakara un Audiovizuilo
mediju pakalpojumu direktivu (AVMPD)°.

Sos eso$0s un ierosinatos legislativos pasakumus papildina vairaki nelegislativi pasakumi, pieméram,
Ricibas kodekss cinai pret nelikumigiem naidu kurino$iem izteikumiem tie$saisté'’, ES Interneta
foruma ! veikums terorisma propagandas jom3, Saprasanis memorands par viltotu preéu
tirdzniecibu internet3', Komisijas pazinojums par tirgus uzraudzibu attieciba uz produktiem, ko
pardod tieSsaisté™, partikas kédes produktu tirdznieciba tie$saisté, ES ricibas plans savvalas

> Pazinojuma izklastito elementu pamata ir informacija, kas ieglta plasa sabiedriskaja apspriesana, ka ari apspriedés ar
konkrétam meérkgrupam un ieintereséto personu darbseminaros.

® Sk. neseno Komisijas zinojumu Eiropas Parlamentam un Padomei, kura sniegts novértéjums par pasakumiem, kas minéti
Eiropas Parlamenta un Padomes 2011. gada 13. decembra Direktivas 2011/93/ES par seksualas vardarbibas pret bérniem,
bérnu seksualas izmantosanas un bérnu pornografijas apkarosanu 25. panta.

’ Direktiva (ES) 2017/541 (Terorisma apkaroSanas direktiva) dalitbvalstim uzliek piendkumu veikt pasakumus, kas vajadzigi,
lai nodro$inatu, ka tiek nekavéjoties iznemts tie$saistes saturs, kas kiida uz teroraktiem (21. pants). Saja joma ES Interneta
foruma konteksta platformas péc pazinojumiem no ES vienibas zinosanai par interneta saturu brivpratigi iznem terorismu
popularizéjosu saturu.

& COM(2016) 593.

° coM(2016) 287.

1% http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/files/hate_speech_code_of_conduct_en.pdf

" http://europa.eu/rapid/press-release_IP-15-6243_en.htm

12 http://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/3/2016/EN/3-2016-3724-EN-F1-1.PDF

¥ 0v €250, 1.8.2017.




dzivnieku un augu nelikumigas tirdzniecibas apkaro$anai'®, vadlinijas par Negodigas komercprakses
direktivu® un kopigie pasakumi ar valstu iestadém Patérétaju tiesibu aizsardzibas sadarbibas tikla®.

Eiropas stratégija “Bérniem labaks internets”"’

ir pasregulacijas iniciativa, kuras mérkis ir uzlabot
tieSsaistes vidi bérniem un jaunieSiem, nemot véra risku saskarties ar kiberterorizésanu vai saturu,

kas ir vardarbigs vai saistits ar seksualu izmantoSanu.

2016. un 2017. gada pazinojumos™® Komisija uzsvéra, ka tiessaistes platformam ir jauznemas lielaka
atbildiba un ES méroga japastiprina pasregulacijas centieni iznemt nelikumigu saturu. Turklat
Komisija ir art apnémusies uzlabot koordinaciju starp dazadajiem nozaru dialogiem un platformam un
izpétit vajadzibu izstradat norades par oficialas pazinosanas un ricibas procediram. Tas batu jadara,
veidojot sinergiju ar dialogiem un darbu, kas jau sakti citas jomas, pieméram, Eiropas DroSibas
programmas sakara vai nelikumigas naida runas joma, tacu vienlaikus jaizvairas no to ietekmésanas.

Neseni zinojumi par daZzZam no Sim nozaru iniciativam ir uzradijusi progresu. Attieciba uz nelikumigu
naida runu 2017. gada jUnija zinojumi uzradija, ka dazas ES dalibvalstis seSu ménesu laika iznemsanas
apjomi pazinota satura izlasé pieauga no 28 % lidz 59 % no pazinota satura, tomér starp platformam
vérojamas batiskas at$kiribas'®. Saja pasa perioda tika konstatéti ari daZi uzlabojumi iznemsanas
atruma, tomér joprojam 28 % gadijumu saturs tika iznemts vien nedélas laika®. Tas liecina, ka
neregulativa pieeja var dot zinamus rezultatus, jo 1pasi, ja to papildina pasakumi, ar kuriem sekmé
sadarbibu starp visiem iesaistitajiem operatoriem. Kops$ ES Interneta foruma izveides ir iznemti 80—
90 % terorismu populariz&josa satura, par ko bija signalizéjis Eiropols*. Saistiba ar bérnu seksualas
izmantoSanas materialiem uzticibas dienestu sistéma INHOPE jau 2015. gada zinoja, ka 91 %
materialu tiek iznemti 72 stundu laika un katrs tre$ais materials — 24 stundu laika®.

Dazadie notiekoSie nozaru dialogi ari atklaja, ka procediras, kas reglamenté atklasanu,
identificéSanu, iznemSanu un atkartotas augSupielades novérsanu, dazadas nozarés ir liela méra
lidzigas. Sie secinajumi kalpoja par informativo bazi $3 pazinojuma sagatavo$anai.

ES limeni visparigais nelikumiga satura iznem3anas tiesiskais reguléjums ir E-komercijas direktiva®,
kas cita starpa saskano nosacijumus, saskana ar kuriem dazas tieSsaistes platformas var sanemt
atbrivojumu no atbildibas par nelikumigu saturu, ko tas mitina digitalaja vienotaja tirga.

Nelikumigs saturs tieSsaistes platformas var izplatities ar tadu tieSsaistes pakalpojumu palidzibu, kuri
Jauj augSupieladét tresas personas saturu. Uz sadiem mitinaSanas pakalpojumiem zinamos apstak|os

' http://ec.europa.eu/environment/cites/pdf/WAP_EN WEB.pdf

> SWD(2016)163, 25.5.2016.

'® http://ec.europa.eu/internal_market/scoreboard/performance_by_governance_tool/consumer_protection_cooperation
_network/index_en.htm

7 pazinojums COM(2012) 196 final (“Bérniem labaks internets”): https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/alliance-
better-protect-minors-online

'8 COM(2016)288 un COM(2017)228.

Y http://europa.eu/rapid/press-release_IP-17-1471_Iv.htm

20 http://ec.europa.eu/newsroom/just/item-detail.cfm?item_id=71674

I http://europa.eu/rapid/press-release_IP-17-544_en.htm

22 http://www.inhope.org/Libraries/Annual_reports/INHOPE_Annual_Report_2015.sflb.ashx?download=true

23 2000. gada 8. junija Direktiva 2000/31/EK (E-komercijas direktiva).
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ir attiecinams E-komercijas direktivas 14. pants?*. Saja pantd noteikts, ka no mitinasanas
pakalpojumu sniedz&jiem? nevar prasit atbildibu par informaciju, kas tiek glabata péc tre$o personu
pieprasijuma, ar noteikumu, ka: a) tiem patiesi nav zinams par nelikumigu darbibu vai informaciju un
attieciba uz prasibam par kaitéjumu tiem nav zinami fakti vai apstakli, kas liecinatu par nelikumigu
darbibu vai informaciju, vai b) péc $adu zinu sanemsanas vai apstaklu konstatésanas tie informaciju
nekavéjoties iznem vai liedz piek|uvi tai. Vienlaikus $ai direktivai vajadzétu “veidot pienacigu pamatu
operativu un uzticamu procediru attistibai, lai likvidétu pieeju nelegalai informacijai un iznemtu
$adu informaciju”?.

Turklat 15. pants nosaka: “Dalibvalstis neuzliek visparéjas saistibas pakalpojuma sniedzéjiem,
piedavdjot [14. pantd] minétos pakalpojumus, parraudzit informdciju, ko tie parraida vai uzglaba, ka
ari neuzliek pienakumu aktivi meklét faktus un apstaklus, kas norada uz nelegalu darbibu.” Vienlaikus
direktivas 47.apsvéruma atgadinats, ka tas attiecas tikai uz vispariga rakstura parraudzibas
pienakumiem un automatiski “neattiecas uz parraudzibas pienakumu ipasos gadijumos un jo ipasi
neietekmé valstu iestaZu rikojumus saskana ar valsts tiesibu aktiem”.

Saja sakara sava 2016. gada pazinojuma par tie$saistes platformam Komisija apnémas attieciba uz
tieSsaistes platformam saglabat lidzsvarotu un paredzamu atbildibas rezimu, kas bdtu galvenais
regulativais elements digitalas inovacijas atbalstam digitalaja vienotaja tirgg.

Saja pazinojuma sniegtie noradijumi neskar ES acquis un attiecas uz tiedsaistes platformu darbibam,
jo Tpasi to sniegtajiem mitinasanas pakalpojumiem?’ E-komercijas direktivas 14. panta izpratné, un tie
attiecas uz visam nelikumiga satura kategorijam, vienlaikus pilniba apzinoties, ka dazada veida saturs
prasa atskirigu pieeju.

Paslaik ES nav vienotas un saskanotas pieejas nelikumiga satura iznemsanai. ES tiek izmantotas
daZadas pieejas atkariba no dalibvalsts, satura kategorijas vai tieSsaistes platformas veida. Ja pieeja
bitu saskanotaka, nelikumigu saturu varétu apkarot sekmigak. Tas ari atsauktos pozitivi uz digitala
vienota tirgus attistibu un samazinatu atbilstibas nodrosinasanas izmaksas, ko rada tieSsaistes
platformam, tostarp jaunpienacéjiem, uzliktas daudzas lomas.

Ir svarigi uzsveért, ka Sis tiesiskais satvars nedefiné un ari nesaskano pazimes, péc kuram saturu atzist
par nelikumigu. Pazimes, kas nosaka, ka saturs ir nelikumigs, ir definétas atseviskos ES un nacionala

** Janorada, ka saskana ar E-komercijas direktivu 12.—14. panta paredzétais atbrivojums no atbildibas uznemsanas attiecas
tikai uz tiem informacijas sabiedribas pakalpojumu sniedzéjiem, kuri kvalificejami par starpniekpakalpojumu sniedzgjiem
(t.i., tie sniedz vienkarSas parraidiSanas [direktiva — vienkarsa linijal, kesdarbes [direktiva — superatra linija] vai
mitinasanas pakalpojumus). Direktivas 42. apsvéruma ir paskaidrots, ka, lai $Sim darbibam varétu piemérot atbrivojumu no
atbildibas uznemsanas, tam jaatbilst Sadam pazimém: “tikai tehniskas, automatiskas un pasivas, kas netiesi norada, ka
informacijas sabiedribas pakalpojumu sniedzejiem nav nedz zinasanu, nedz kontroles par informaciju, ko parraida vai
uzglaba”.

2 Lielaka dala tieSsaistes platformu piedava lietotaju augSupieladéta satura mitinasanas pakalpojumus.

%8 E_tirdzniecibas direktivas 40. apsvérums. Janorada, ka Sis pazinojums vairak koncentréjas uz mitinasanas pakalpojumu
sniedzéjiem, nevis vienkarsas parraidisanas (12. pants) vai kesdarbes (13. pants) pakalpojumu sniedzéjiem.

7 Mitinaganas pakalpojums ir informacijas sabiedribas pakalpojums, kas ietver pakalpojuma sanéméja sniegtas informacijas
glabasanu. S kategorija var ietvert daZadus aktorus — te minamas tie$saistes tirdzniecibas vietas, video kopigoanas
platformas, socialie tikli, emuaru vietnes vai atsauksmju vietnes, ka arT lietotaju komentaru sadalas zinu lapas.




limena tiestbu aktos™. Lai gan, pieméram, terorismu popularizéjoo materialu, nelikumigas naida
runas vai bérnu seksualas izmantoSanas vai cilvéktirdzniecibas materialu batiba, Tpatnibas un
nodarttais kaitéjums |oti atSkiras no intelektuala Tpasuma tiesibu parkapumiem, raZzojumu droSuma
noteikumiem, nelikumigas komercprakses tieSsaisté vai neslavu nesosam tiessaistes darbibam, visas
$1s nelikumiga satura kategorijas regulé viens un tas pats visaptverosais tiesiskais satvars, kas
izveidots ar E-komercijas direktivu. Turklat, nemot véra, ka iznemsanas process Sim dazadajam satura
kategorijam ir visai lidzigs, Sis pazinojums aptver visu veidu nelikumigu tieSsaistes saturu, tacu
attiecigos un pamatotos gadijumos ir paredzétas nozarém specifiskas atSkiribas.

Tiesas un nacionalas kompetentas iestades, tostarp tiesibaizsardzibas iestades, ES ir kompetentas
veikt kriminalvajasanu un piemérot kriminalsodu, ievérojot konkrétas tieSsaistes darbibas vai
informacijas nelikumigumam atbilstoSu procesu. Taja pasa laika tieSsaistes platformas ir tiesigas
nepielaut, ka to infrastruktliru un darbibu izmanto noziegumu pastradasanai, tam ir pienakums
aizsargat to lietotajus un nepielaut nelikumiga satura paradiSanos to platforma, ka arl parasti tam ir
tehniskie lidzekli, kas vajadzigi Sada satura identificéSanai un iznemsanai. Vél jo svarigak tas ir tapéc,
ka tieSsaistes platformas ir veikusas apjomigas investicijas augsti attistitu tehnologiju izstradeg, ar kuru
palidzibu tas proaktivi vac informaciju par saturu, kas ir aprité to telpa, ka ari par lietotaju
paradumiem. Atra |lEmumu pienem3ana par nelikumiga satura iznem3anu ir svariga, tacu jaizmanto
ari pienacigi aizsarglidzekli. Tam ari vajadzigs lidzsvars starp publiskajam un privatajam struktiram.

Sa iemesla dé| $aja pazinojuma izklastitas vadlinijas un principi neattiecas tikai uz nelikumiga satura
atklasanu un iznemsanu, bet pievérsas ari jautajumiem par likumiga satura iznemsSanu (dazkart
sauktu arl par parmérigu iznemsanu), kas ietekmé varda brivibu un mediju pluralismu. Tadé| batu
japaredz pienacigi aizsarglidzekli, kuri batu pielagoti konkrétajai nelikumiga satura kategorijai.

Sabiedribas intereses var apdraudét saturs, kur$ varblt nav nelikumigs, ta¢u var potenciali nodarit
kaitéjumu, pieméram, viltus zinas vai nepilngadigajiem kaitigs saturs®. Tomér uzsvars 3aja
pazinojuma likts uz nelikumiga satura atklasanu un iznemsanu.

3. NELIKUMIGA SATURA ATKLASANA UN PAZINOSANA

Sis sadalas mérkis ir izklastit, kas tiessaistes platformam, kompetentajam iestadém un lietotajiem
bitu jadara, lai atri un efektivi atklatu nelikumigu saturu.

TieSsaistes platformas par nelikumigu saturu var uzzinat dazados veidos, izmantojot dazadus kanalus.
Sie pazino$anas kanali var bat $adi: i) tiesas nolémums vai administrativs Iémumes, ii) pazinojumi no
kompetentajam iestadém (piem., tiesibaizsardzibas struktliram), specializétiem uzticamiem

%8 Dayi pieméri ES tiesibas aptvertajam (vai ierosinatajam) jomam ir kadisana uz terorismu, naida runa, bérnu seksuala
izmantoSana, intelektuala ipaSuma tiesibas, produktu droSums, partikas un tabakas izstradajumu, ka ari viltotu zaju
piedavasana un tirdznieciba u.c. Komisija 2016. gada ari precizéja Direktiva 2005/29/EK par negodigu komercpraksi
noteiktos tieSsaistes platformu parredzamibas un profesionalas ripibas pienakumus gadijumos, kad platformas attieciba
pret patérétajiem darbojas ka tirgotaji.

2 Audiovizualo mediju pakalpojumu direktivas parskatisanas priekslikums risina $o jautajumu audiovizuala satura joma.



signalizétajiem, intelektuala Tpasuma tiesibu turétajiem vai parastiem lietotajiem vai iii) platformas
pasas veikta izmeklésana vai zinasanas.

Papildus juridiskiem pienakumiem, kas izriet no ES un valstu tiesibu aktiem, un ripibas pienakumam,
tieSsaistes platformam bltu jauznemas atbildiba par to, lai lietotajiem tiktu nodrosSinata drosa
tieSsaistes vide, kura netiek atbalstitas kriminalas un citas nelikumibas darbibas un kura kavé un gada
par to, lai tieSsaisté netiktu veikti kriminali un cita veida parkapumi.

3.1. Tiesas un kompetentas iestades

Saskana ar ES un/vai valstu tiesibu aktiem nacionalas tiesas un daZos gadijumos kompetentas
iestades var izdot saistoSus nolémumus vai administrativus Iémumus, kuri adreséti tieSsaistes
platformam un kuros pieprasits iznemt nelikumigu saturu vai blokét piekluvi tam™.

Nemot véra, ka atra nelikumigu materialu iznemsana bieZi ir svariga, lai ierobezotu to plasaku
izplatiSanu un nodarito kaitéjumu, tiessaistes platformam batu ari jasp€éj pienemt atrus IEmumus par
to, ka rikoties attieciba uz nelikumigu saturu tieSsaiste, bez prasibas to darit, pamatojoties uz tiesas
nolémumu vai administrativu |émumu, jo T1pasSi gadijumos, kad tiesibaizsardzibas iestades
identificéjusas potenciali nelikumigu saturu un pazinojusas par to. Taja pasa laika, lai garantétu
lietotaju tiestbas uz efektivu tiesibaizsardzibu, tieSsaistes platformam batu jaievie$S pienacigi
aizsarglidzekli, kad tas 1steno savu atbildibu $aja joma.

Tapéc tiessaistes platformam ir jabit resursiem, kas vajadzigi, lai izprastu tiesiskos reguléjumus, kuru
ietvaros tas darbojas. Tam bdtu arl attiecigd gadijuma cieSi jasadarbojas ar tiesibaizsardzibas
iestadem un citam kompetentajam iestadém, nodrosinot, ka ar tam var atri un efektivi sazinaties
saistiba ar pieprasijumiem nekavéjoties iznemt nelikumigu saturu, ka ari lai vajadzibas gadijuma
bridinatu tiesibaizsardzibas iestades par iespéjamam noziedzigam darbibam tiedsaisté®’. Lai izvairitos
no centienu un pazinojumu dubléSanas, kas tadéjadi samazinatu iznemsanas procesa efektivitati un
rezultativitati, arm tiesibaizsardzibas iestadém un citam kompetentajam iestadem vajadzétu péc
iespéjas savstarpéji sadarboties efektivu digitalo saskarnu izstrade, kuras atvieglos pazinojumu atru
un drosu iesniegSanu un nodrosinas, ka nelikumigs saturs tiek efektivi identificéts un pazinots.
Platformu un iestaZzu kontaktpunktu izveide ir |oti svariga, lai Sada sadarbiba tiktu pienacigi Tstenota.

30 E-komercijas direktivas 14. panta 3. punkta ir paskaidrots, ka 14. pants “neietekmé tiesas vai administrativas iestades
tiesibas saskana ar dalibvalstu juridisko sistemu pieprasit pakalpojuma sniedzéjam likvidét vai novérst likuma parkapumu”.
Pieméram, Direktivas 2004/48/EK par intelektudla Tpasuma tiesibu pieméroSanu 11.panta ir noteikts: “Dalibvalstis
nodrosina ari to, ka tiesibu Tpasnieki var llgt piemérot tiesiskas aizsardzibas lidzek|us pret starpniekiem, kuru pakalpojumus
izmanto tresa persona intelektuala TpaSuma tiesibu parkap3sanai, neskarot Direktivas 2001/29/EK 8. panta 3. punktu.”

3 E-komercijas direktivas 15. panta 2. punkts nosaka: “Dalibvalstis var paredzét pienakumu informacijas sabiedribas
pakalpojumu sniedzéjiem nekavéjoties informét kompetentas valsts iestades par iespéjamam veiktajam nelegalajam
darbitbam vai informaciju, ko sniedz pakalpojumu sniedzéju pakalpojumu sanémegji, vai pienakumu kompetentajam
iestadem péc to pieprasijuma darit zinamu informaciju, kas |auj noteikt tos pakalpojumu sanéméjus, ar kuriem pakalpojumu
sniedzéjiem ir glabasanas ligumi.”



Attieciba uz terorismu popularizéjosu saturu® Eiropola pasparné ir izveidota ES vieniba zino$anai par
interneta saturu (/IRU), kura stradajosie drosSibas eksperti izvérté Sadu saturu un zino par to tieSsaistes
platformai (dazas dalibvalstis ir izveidojusas savas nacionalas /RU).

TieSsaistes platformam vajadzétu sistematiski uzlabot sadarbibu ar kompetentajam iestadem
dalibvalstis, savukart dalibvalstim biatu janodrosina, ka tiesas spéj sekmigi reagét uz nelikumigu
saturu tiessaisté, ka ari tam jarGipéjas par ciesaku (parrobezu) sadarbibu starp iestadem.

TieSsaistes platformam un tiesibaizsardzibas iestadém vai citam kompetentajam iestadem bitu
jaizveido ES funkcionéjosi kontaktpunkti un vajadzibas gadijuma jaizstrada efektivas digitalas
saskarnes, kas atvieglotu to sadarbibu.

Platformas un tiesibaizsardzibas iestades tiek arT mudinatas izstradat tehniskas saskarnes, kas lautu
tam sadarboties efektivak visa satura parvaldibas cikla. Ar1 sadarbiba ar tehnisko kopienu var
palidzét izstradat sekmigus un tehniski pardomatus risinajumus $ai problémai.

3.2. Pazinojumi
3.2.1. Uzticami signalizétaji

Nelikumiga tieSsaisté pieejama satura iznemsana notiek atrak un drosak, ja tieSsaistes platformam ir
mehanismi, kas kalpo ka konfidencials kanals tiem zinotajiem, kuriem ir ipasas zinasanas un kuri ar ta
palidzibu zino par potencidli nelikumigu saturu timekla vietné. Sadus specialistus sauc par
“uzticamiem signalizétajiem”, kas ir specializétas vienibas ar Tpasam zinasanam nelikumiga satura
identificeSana un 1pasi izveidotas struktiras $ada satura atklasanai un identificéSanai tiessaiste.

Salidzinajuma ar parastajiem lietotajiem uzticami signalizétaji ir apveltiti ar zinasanam un darbojas,
ievérojot augstus kvalitates standartus, kas parasti nozimé augstakas kvalitates pazinojumus un
atraku iznemsSanu. TieSsaistes platformas tiek aicinatas izmantot esosSos uzticamo signalizétaju tiklus.
Pieméram, attieciba uz terorismu popularizéjoSu saturu Eiropola IRU ir zinasanas, kas vajadzigas, lai
novértétu, vai konkrétais materials ir uzskatams par teroristu un vardarbigu ekstrémistu tiessaistes
saturu, un 81 vieniba papildus savai tiesibsargajoSajai lomai Sis savas zinasanas izmanto, darbojoties
ka uzticams signalizétajs. Vél viens uzticama signalizétaja piemérs ir INHOPE uzticibas dienestu tikls
zinoSanai par bérnu seksualas izmantoSanas materialiem; attieciba uz nelikumigas naida runas saturu
minamas pilsoniskas sabiedribas organizacijas vai daléji publiskas struktlras, kuras ir specializéjusas
nelikumigu rasistisku un ksenofobisku izteikumu identificeSanai tieSsaisté, ka ar1 zinoSanai par tiem.

Lai nodroSinatu kvalitativus pazinojumus un atraku nelikumiga satura iznems3anu, nozares
parstavjiem vajadzétu ES limeni vienoties par kritérijiem, kuru pamata ir pamattiesibu un
demokratisko vértibu ievérosana. To varétu izdarit, izmantojot pasregulacijas mehanismus vai ES
standartizacijas sistéma, kura konkrétu vienibu var uzskatit par uzticamu signalizétaju un kas |auj
pietiekami elastigi nemt véra saturam specifiskas Tpatnibas un uzticama signalizétaja lomu. Citi $adi
kritériji varétu ietvert iek$éjus apmacibas standartus, procesa standartus un kvalitates

*2 Direktivas (ES) 2017/541 par terorisma apkaro$anu 5. panta izpratné.




nodrosinasanu, ka ari juridiskos aizsarglidzeklus attieciba uz neatkaribu, interesu konfliktiem,
privaituma un personas datu aizsardzibu, tacu tas nav izsmelo$s saraksts. Sie aizsarglidzekli ir pasi
nozimigi tajos retajos gadijumos, kad platformas var iznemt saturu péc pazinojuma sanemsanas no
uzticama signalizétaja, neveicot papildus satura likumiguma parbaudi. Sajos nedaudzajos gadijumos
uzticamos signalizétajus varétu revidét, par pamatu izmantojot Sos kritérijus, un uzticamas personas
statusu varétu apliecinat ar sertifikacijas palidzibu. Tacu visos gadijumos vajadzétu bat pieejamiem
pienacigiem aizsarglidzekliem, kas aizsargatu sistému pret launpratigu izmantosanu (sk. 4.3. iedalu).

Kompetentajam iestadém attieciga gadijuma vajadzéetu bat iespéjai piedalities uzticamo signalizétaju
zinoSanas mehanismos.

Japanak sapratigs lidzsvars starp vajadzibu nodrosinat kvalitativus pazinojumus no uzticamajiem
signalizétajiem, to papildu pasakumu tvérumu, kurus uznémumi veiktu attieciba uz uzticamajiem
signalizétajiem, un slogu, ko rada So kvalitates standartu nodrosSinasana. Ja uzticamu signalizétaju
mehanismi ir izmantoti neatbilstosi iedibinatajiem standartiem, bdtu jaatnem TpaSais uzticama
signalizétaja statuss.

Komisija aicina tieSsaistes platformas un uzticamos signalizétajus stradat ciesa sadarbiba. Uzticamo
signalizétaju pazinojumi platformam biitu jaizskata paatrinati. Sai sadarbibai vajadzétu nodrosinat
savstarpéju informacijas apmainu, kas laus laika gaita izvértét un uzlabot iznemsanas procesu.

Komisija turpinas pétit (veidojot dialogu ar relevantajam ieinteresétajam personam) iespéjas
vienoties par ES méroga kritérijiem uzticamiem signalizétajiem.

3.2.2. Lietotaju pazinojumi

Lai cina pret nelikumigu saturu tieSsaisté bltu sekmiga, iespéju signalizét tieSsaistes platformai par
nelikumigu saturu vajadzetu dot ari parastiem lietotajiem, sniedzot parliecibu, ka pamatoti
pazinojumi tiks atri izskatiti un nemti véera.

TieSsaistes platformam vajadzétu izveidot viegli pieejamu un lietotajiem draudzigu mehanismu, ar
kura palidzibu lietotaji varétu zinot par platforma mitinatu saturu, kas uzskatams par nelikumigu.

Ja saturs ir publiski pieejams, Sadiem zinoSanas mehanismiem vajadzétu bit pieejamiem ari plasakai
sabiedribai, t.i., arT tiem, kas nav registréti lietotaji. Lai uzlabotu potenciali nelikumiga satura
izvértésanas efektivitati un akuratumu, Saja mehanisma vajadzétu paredzét vienkarSu iespéju
iesniegt pazinojumus elektroniski.

Komisijas priekslikuma par Audiovizualo mediju pakalpojumu direktivas parskatiSanu meérkis ir
noteikt pienakumu video kopigosanas platformu operatoriem izveidot un izmantot mehanismus, ar
kuru palidzibu lietotaji var zinot vai signalizét par audiovizualo saturu, kas varétu kaitét nepilngadigo
fiziskajai, garigajai vai tikumiskajai attistibai, ka art par saturu, kas kida uz vardarbibu vai kurina
naidu.

3.2.3.  Pazinojumu kvalitates nodroSinGsana

TieSsaistes platformam vajadzétu ieviest iedarbigus mehanismus, kas atvieglotu tadu pazinojumu
iesniegSanu, kuri ir pietiekami precizi un pienacigi pamatoti, lai platformas varétu pienemt atru un




informétu [emumu par turpmako ricibu. Tam vajadzétu atvieglot tadu pazinojumu iesniegSanu, kuros
paskaidroti iemesli, kapéc pazinojuma sniedzéjs saturu uzskata par nelikumigu, ka ari ir dota skaidra
norade par potenciali nelikumiga satura atrasanas vietu (piem., timekla vietnes adrese).

Sadiem zino%anas mehanismiem vajadzétu bt redzamiem, viegli pieejamiem, lietotajiem
draudzigiem un kontekstualiem. Tiem ari vajadzétu nodrosinat iespéju vienkarsi zinot par dazadam
satura kategorijam, piem., piedavat izvéléties no saraksta iemeslus, kapéc saturs bitu uzskatams par
nelikumigu. Ja tas ir tehniski iespéjams, var izmantot tadus elementus ka pazinojuma iesniegSana
uzreiz péc saskarsanas ar konkréto materialu vai iesp€ja saglabat lietotaja akreditacijas datus.

Sads pietiekami pamatots un detalizéts pazinojums |auj platformas operatoram atri atrast potenciali
nelikumigo saturu, veikt ridpigu satura nelikumiguma izvértéjumu un vajadzibas gadijuma
nekavéjoties rikoties. Tas, cik daudz informacijas platformam nepiecieSams, lai nekavéjoties
pienemtu informétu [Emumu, ir liela méra atkarigs no satura veida.

Parasti lietotajiem nav obligati jaatklaj sava identitate, kad tie zino par potenciali nelikumigu saturu,
iznemot, ja ST informacija ir vajadziga, lai noteiktu satura likumigumu (piem., noteiktu intelektuala
Tpasuma tiesibu Tpasnieku). Tas jo 1pasi attiecas uz gadijumiem, kad var blt apdraudéta to drosiba, ka
ari tad, ja identitates atklasanai var bt juridiskas sekas. Ja lietotajs sazina ar platformu vélas saglabat
anonimitati, pazinojumus vajadzétu iesniegt ar uzticamo signalizétaju starpniecibu (ja tadi ir).

Tomér pazinojuma iesniedzéjiem vajadzétu bit iespéjai pazinojuma brivpratigi noradit savu
kontaktinformaciju, lai tieSsaistes platforma varétu llgt papildu informaciju vai informét pazinojuma
iesniedz&ju par planoto turpmako ricibu. Sajd gadijuma pazinojuma iesniedzéjam bitu jasanem
apstiprinajums par sapemsanu un informacija par to, kas tiks darits péc pazinojuma sanemsanas.

Ja pazinojuma iesniedz€éjs sanems apstiprinajumu par sanemsanu, vinam nebis japarbauda, vai péc
pazinojuma sanemsanas ir veiktas turpmakas darbibas, turklat tas var kalpot par pieradijumu tiesas
un arpustiesas procesos saskana ar $ados procesos piemérojamajiem noteikumiem.

3.3. Proaktivi pasakumi, kas biitu javeic tieSsaistes platformam
3.3.1.  Proaktivi pasakumi un atbrivojums no atbildibas

Nemot véra tieSsaistes platformu centralo lomu un spéjas, ka art saistito atbildibu, tam nevajadzétu
tikai aprobeZoties ar reagéSanu uz pazinojumiem un vajadzétu pienemt iedarbigus proaktivus
pasakumus nelikumiga satura atklasanai un iznemsSanai tieSsaisté. Turklat attieciba uz dazam
nelikumiga satura kategorijam mérki samazinat nopietna kaitéjuma risku var pilntba sasniegt tikai
tad, ja platformas veic $adus proaktivus pasakumus.

Komisija uzskata, ka $adi brivpratigi, proaktivi pasakumi automatiski nenozimé, ka tieSsaistes
platforma zaudé tiesibas sanemt atbrivojumu no atbildibas, kas paredzéts, E-komercijas direktivas
14, panta.
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Pirmkart, Sis atbrivojums no atbildibas attiecas tikai uz mitinasanas pakalpojumu sniedzéjiem, kuri
atbilst nosacijumiem minétas direktivas 14. panta; $adu pakalpojumu sniedzg&ji ir tie, kuru darbibas
ietver informacijas glabasanu péc treso personu IGguma un kuriem nav aktivas lomas, kas nozimé, ka
tiem nav zinaganu vai kontroles par $adu informaciju®.

Komisijas 2016. gada 14. septembra priekslikuma Direktivai par autortiesibam digitalaja vienotaja
tirgl 38. apsvéruma par So jautajumu teikts: “Attiecibd uz [E-komercijas direktivas] 14. pantu
nepieciesams verificét, vai pakalpojumu sniedzéjam ir aktiva loma, tostarp vai tas optimizé
augsupielddéto darbu vai citu tiesibu aktu pasniegsanu vai tos reklamé, neatkarigi no ta, kada veida
lidzeklus $im darbibam izmanto.”

Jo 1pasi attieciba uz E-komercijas direktivas 14. pantu L'Oréal v eBay lieta Tiesa precizéja, ka “tas vien,
ka [tiessaistes platforma] uz sava servera glaba pardosanas piedavajumus, nosaka sava pakalpojuma
nosacijumus, sanem par to atlidzibu un saviem klientiem sniedz vispariga rakstura informaciju, tai
nevar liegt [E-komercijas direktivas 14. pantd] paredzétas atkdapes atbildibas joma”**. Tomér Tiesa
noléma, ka tas var liegt, “ ja [tieSsaistes platforma] sniedz palidzibu, kura ietver pardosanas
piedavajumu pasniegsanas optimizéaciju vai So piedavajumu reklamésanu”>>.

Tas liek domat, ka tas vien, ka tieSsaistes platforma vispariga veida veic noteiktus pasakumus saistiba
ar saviem pakalpojumiem, ne vienmér nozimég, ka tai ir aktiva loma attieciba uz taja glabatajiem
satura elementiem un ka 33 iemesla dél| tieSsaistes platforma nevar izmantot atbrivojumu no
atbildibas. Komisija uzskata, ka $ados pasakumos var un ka tajos tieSam vajadzétu ieklaut proaktivus
pasakumus nelikumiga tieSsaistes satura atklasanai un iznemsanai, jo 1pasi, ja Sadus pasakumus veic,
piemeérojot tieSsaistes platformas pakalpojumu noteikumus. Tas atbildis lidzsvaram starp dazadajam
interesém, kuru censas panakt E-komercijas direktiva®. Taja patie$am atgadinats, ka visu iesaistito
pusu interesés ir pienemt un Tstenot atras un uzticamas procediras, lai liegtu piekluvi nelikumigai
informacijai un to iznemtu®’. Lai gan minétaja direktiva nav noteikts, ka tiessaistes platformam ir
obligati jaiesaistas visparéja aktiva faktu noskaidro$ana®, taja tomér ir atzits brivpratigu pasakumu
noszTgums”.

Otrkart, saskana ar E-komercijas direktivas 14. pantu pakalpojumu sniedzg&ji, uz kuriem attiecas
minétais nosacijums, ir atbrivoti no atbildibas tikai tad, ja izpildas sadi divi nosacijumi: a) tiem patiesi
nav zinams par nelikumigu darbibu vai informaciju un attieciba uz prasibam par kaitéjumu tiem nav
zinami fakti vai apstakli, kas liecinatu par nelikumigu darbibu vai informaciju, vai b) péc $adu zinu
sanemsanas vai apstaklu konstatésanas tie informaciju nekavéjoties iznem vai liedz tai piekjuvi.

33 E-tirdzniecibas direktivas 42. apsvérums. Sk. Google France, 114. un 120. punkts; 2011. gada 12. jilija spriedums lieta C-
324/09 L’Oréal pret eBay, 113. punkts.

3% eBay 115.

* eBay 116.

3 E-komercijas direktivas 41. apsvérums.

37 E-komercijas direktivas 40. apsvérums.

38 E-komercijas direktivas 15. panta 1. punkts.

3 E-komercijas direktivas 40. apsvérums.
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Tiesa ir precizéjusi, ka Sie apstakli attiecas uz “jebkuru situdciju, kura attieciga [tieSsaistes platforma]
viend vai otra veida uzzina par Sadiem [faktiem vai apstakliem, pamatojoties uz kuriem, rapigam
ekonomikas dalibniekam batu bijusi jaidentificé attiecigd nelikumiba]” un ka tas — papildus tresas
personas pazinojumam — ietver situaciju, kad platforma “atkldj prettiesisku darbibu vai informdciju
péc parbaudes, ko ta veikusi péc savas iniciativas”*.

No ta izriet, ka tieSsaistes platformas veikti proaktivi pasakumi nelikumiga satura atklasanai un
iznemsSanai var novest pie ta, ka platforma konstaté apstaklus vai gist zinas par nelikumigam
darbibam vai nelikumigu informaciju, kas tadéjadi var novest pie saskana ar E-komercijas direktivas
14. panta 1. punkta a) apaksSpunkta noteikta atbrivojuma no atbildibas zaudésanas. Tomér $ados
gadijumos, kad tieSsaistes platforma konstaté sadus apstaklus vai ieglst $adas zinas, tai joprojam ir
iespéja atri rikoties, lai iznemtu attiecigo informaciju vai liegtu tai piekjuvi. Ja tieSsaistes platforma
sadi rikojas, uz to turpina attiekties atbrivojums no atbildibas saskana ar 14. panta 1. punkta b)
apakspunktu. Tapéc bazam par atbrivojuma no atbildibas zaudéSanu nevajadzétu liegt vai atturét
piemeérot tos iedarbigos, proaktivos, brivpratigos pasakumus, kuru izmantoSanu censas rosinat Sis
pazinojums.

3.3.2. Tehnologiju izmantosana nelikumiga satura atklasanai

Nemot véra ar tieSsaistes platformu starpniecibu izmantoto materialu apjomu, ka ari tehnologisko
progresu informacijas apstrades un datorintelekta joma, par aizvien svarigaku riku cina pret
nelikumigu saturu tiessaisté k|ist automatiskas atklasanas un filtréSanas tehnologiju uzmantosana.
Daudzas lielas platformas patlaban tada vai citada veida izmanto datu salidzinasanas algoritmus, kuru
pamata ir virkne tehnologiju, sakot ar metadatu vienkarsu filtrésanu un beidzot ar satura jaukSanu un
ta “pirkstu nospiedumu” nemsanu.

E-komercijas direktiva precizéts, ka ar atbildibu saistitie noteikumi neliedz attistit un iedarbigi
izmantot tadas tehniskas aizsardzibas un identificéSanas sistémas un tehniskas uzraudzibas
instrumentus, kuru pamata ir digitalas tehnologijas’’. Tomér minétaja direktiva ari skaidri noradits,
ka Sadai ricibai janotiek, ka noteikts ES un valstu piemérojamajos tiesibu aktos, jo 1pasi saistiba ar
privatuma un personas datu aizsardzibu, un ka dalibvalstim ir aizliegts noteikt visparigas uzraudzibas
pienakumus*.

Nozaru tiestbu aktos var noteikt obligatus noteikumus tieSsaistes platformam veikt pasakumus,
pieméram, saistiba ar autortiesibam, lai nodrosSinatu nelikumiga satura atklasanu un iznemsanu, arl
tad, kad uz tam attiecas E-komercijas direktivas 14. panta paredzétais noteikums par atbrivosanu no
atbildibas.

Kopuma sadas tehnologijas izmantosanu un turpmaku attistiSanu saskana ar Eiropadomes 2017.
gada 22. junija secinadjumiem® rosina tad, ja ir runa par nopietnu kait&jumu. Lai identificétu

0 eBay 120-121.

“ E-komercijas direktivas 40. apsvérums.

2 E-komercijas direktivas 40. apsvérums un 15. panta 1. punkts.

3 http://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2017/06/22-euco-security-defence/
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potenciali nelikumigu saturu, var izmantot automatiskus rikus un filtrus, un sekmigi turpinas privata
un publiska pétnieciba $adu riku izstradei. Pieméram, autortiesibu joma satura automatiska
atpazisana jau vairakus gadus ir izradijusies iedarbigs instruments.

Noldka uzlabot nelikumiga satura identificéSanas tehnisko lidzek|u precizitati Komisija atbalsta tadu
turpmaku pétniecibu un inovativas pieejas, kas parsniedz lidz $im sasniegto limeni*. Komisija ari
mudina nozari nodroSinat tadu inovaciju efektivu parpemsanu, kuras var palidzét uzlabot
automatiskas atklasanas procediru efektivitati un iedarbigumu.

Vairuma gadijumu nozares pasSreizéja labaka prakse ir izmantot automatiskus rikus, kuri atlasa
stridigu saturu, ko péc tam parbauda specialisti, kuriem var bit nepiecieSams izvértét, vai tas ir
nelikumigs. Sads princips, kur sistéma ietilpst ari cilvéks, kopuma ir svarigs elements tadas
automatiskas procediras, ar kuram censas noteikt konkréta satura nelikumibu, jo Tpasi jomas, kuras
kladu ITmenis ir augsts vai kuras saturs ir jaskata konteksta ar paréjo informaciju.

Komisija uzskata, ka to tieSsaistes platformu, uz kuram attiecas E-komercijas direktivas 14. pants,
veiktie proaktivie pasakumi to mitinata nelikumiga satura atklasanai un iznemsanai — tostarp
izmantojot automatiskus rikus un rikus, kas paredzéti ieprieks iznemta satura atkartotas
augsupielades nepielausanai, — pasi par sevi nenoved pie atbrivojuma no atbildibas zaudésanas.

Nebdtu uzskatams, ka Sadu pasakumu veikSana nozimé, ka attieciga tieSsaistes platforma aktivi
rikojas, kas tai vairs nelautu izmantot minéto atbrivojumu. Vienmeér, kad, 1stenojot Sadus pasakumus,
tieSsaistes platforma konstaté vai gist faktiskas zinas par nelikumigam darbibam vai nelikumigu
informaciju, tai atri jarikojas, lai iznemtu attiecigo nelikumigo informaciju vai liegtu tai piek|uvi, lai
bitu izpildits nosacijums par minéta atbrivojuma turpmaku esamibu spéka.

TieSsaistes platformam biitu jadara viss iespéjamais, lai proaktivi atklatu, identificétu un iznemtu
nelikumigu saturu tieSsaisté. Komisija mudina tieSsaistes platformas aktivi izmantot brivpratigus,
proaktivus pasakumus nolika atklat un iznemt nelikumigu saturu un palielinat sadarbibu un
ieguldijumus automatiskas atklasanas tehnologiju un to izmantosanas joma.

4. NELIKUMIGA SATURA IZNEMSANA

Nelikumiga satura péc iespéjas atraka iznemsana no platformam ir visas sabiedribas interesés.
Tomér sada satura iznemsanai nevajadzétu traucét kriminalvajasanu vai citas turpmakas darbibas
saistiba ar attiecigo likumparkapumu. 3aja sakara svariga politika ir pieradijumu apmaina starp
publiskajam iestadém un tieSsaistes platformam. Parrobezu piekluvi pieradijumiem vajadzétu

* patniecibas un inovacijas darbibas, kuras nozare veic patlaban, ir vérstas uz tadu analitisku riku izstradasanu, kuri spétu
labak izprast dabisko valodu un informacijas kaskades socialajos tiklos, identificét informacijas avotus, izplatisanas veidus un
viltus identitates. Komisija ir art atbalstijusi pétniecibu un inovaciju $aja joma, finanséjot projektus, kuru mérkis ir izstradat
automatiskas verifikacijas rikus socialajos tiklos lietotaju radita satura patiesuma parbaudei. Sie riki var palidzét atklat
iespéjamu nepatiesumu tekstos, attélos vai videomaterialos un palidzet izsekot viltus zinas. Tomér to pasreizéjas
funkcionalas spé&jas neietver $ada satura nelikumiga rakstura noteiksanu.
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veicinat gaidamajai likumdo3anas iniciativai®®. Platformu veiktajai nelikumiga satura iznemsanai
nevajadzétu ietekmét parkapumu izmeklésanu vai kriminalvajasanu, pamatojoties uz Savienibas vai
valstu tiestbu aktiem.

Vajadzétu bit pieejamiem ari tadiem droSiem aizsarglidzekliem, kas ierobezotu likumiga satura
iznemsanas risku, un tos vajadzétu papildinat ar jégpilniem parredzamibas pienakumiem nollka
uzlabot iznemsanas procesa caurskatamibu.

4.1. Atra iznemsana un tiesibaizsardzibas iestazu informésana par noziedzigu nodarijumu

E-komercijas direktiva noteikts, ka tieSsaistes platformam, ja tas vélas izmantot atbrivojumu no
atbildibas, péc tam, kad tas ieguvusas zinas par nelikumigu saturu, “atri” jarikojas, lai to iznemtu.
Prakseé tas ir atkarigs no konkréta gadijuma specifikas, jo Tpasi — nelikumiga satura veida, pazinojuma
precizitates un potenciala kaitéjuma.

Prakse, lai noteiktu kada satura elementa likumibu vai nelikumibu, dazada veida saturam ir
nepiecieSams atskirigs kontekstualas informacijas daudzums. Pieméram, vieglak ir konstatét bérnu
seksualas izmantoSanas materiala nelikumibu, neka noteikt, ka nelikumigs ir neslavu celoss
apgalvojums, jo $ada gadijuma parasti ir rlpigi jaanalizé konteksts, kura apgalvojums ir pausts.

Ja ir iespéjams nopietns kaitéjums, pieméram, no kiidiSanas uz terorismu, atra iznemsana ir 1pasi
svariga, un tai var noteikt pat konkrétus terminus.

DaZi brivpratigi procesi, pieméram, Ricibas kodekss cinai pret nelikumigiem naidigiem izteikumiem
tieSsaiste, ir izvirzijusi indikativus mérkus attieciba uz iznemsanas laikiem, proti, minéta kodeksa
gadijuma — vairuma gadijumu 24 stundas.

Ipasi iedarbiga var bit satura pilnigi automatizéta dzé$ana vai apturé$ana, un to vajadzétu piemérot
gadijumos, kad apstakli nerada Saubas par materiala nelikumibu, pieméram, tados gadijumos, kad
pazinojums par materiala iznems$anu sanemts no tiesibaizsardzibas iestadém, vai, ja runa ir par
zinamu nelikumigu saturu, kas jau ieprieks ir ticis iznemts, tacu janem véra 4.3. iedala minétie
aizsarglidzekli.

Parasti iznemsanai, kura pamatojas uz uzticamu signalizétaju zinojumiem, bitu janotiek atrak,
pateicoties sniegtas informacijas kvalitatei un precizitatei un signalizétaju uzticamibas statusam.

Gadijumos, kad runa ir par ekonomisko kaitéjumu, ko rada intelektuala 1pasuma tiesibu parkapsana,
no Sada parkapuma izrietoSais potencialais ekonomiskais kaitéjums var bdt cieSi saistits ar
iznemsanas atrumu.

Ja platformas precizi zinos par laiku, kas patéréts iznemsanas pieprasijumu apstradei atkariba no
satura veida, tas atvieglos veikto darbibu atruma novértéSanu un kopuma uzlabos platformu
parskatatbildibu.

s Papildu informacijai sk. https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/initiatives/ares-2017-3896097_en un

https://ec.europa.eu/home-affairs/what-we-do/policies/organized-crime-and-human-trafficking/e-evidence_en.
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Noteiktos gadijumos, Tpasi tad, ja tieSsaistes platformam ir griti novértét satura konkréta elementa
likumibu un tas attiecas uz potenciali stridigu lemumu, tas varétu Saubigos gadijumus iesniegt
izskatiSanai treSai personai padoma sanemsanai. Dazadas dalibvalstis Sadas funkcijas pilda
pasreguléjuma struktiras vai kompetentds iestades. Sada sadarbiba ir Joti vélama, stiprinot
sadarbibu starp tieSsaistes platformam un kompetentajam iestadém.

Visbeidzot tiesSsaistes platformam tiesibaizsardzibas iestades biitu jainformé vienmeér, kad tam dara
zinamus vai kad tas saskaras ar pieradijumiem par noziedzigiem vai citiem nodarijumiem, lai
bridinatu attiecigas iestades un Jautu tam veikt izmeklésanu un saukt pie atbildibas personas, kuras
rada Sadu saturu, vai organizétas noziedznieku vai teroristu grupas, kas Jaunpratigi izmanto
tie$saistes platformas pakalpojumus. Sadi rikojoties, tam bitu jaievéro piemérojamas juridiskas
prasibas, tostarp Regula (ES) 2016/679 par personas datu aizsardzibu®®. Tas var bt lietderigi ari tadu
razojumu piedavasanas un pardoSanas un komercprakses gadijumos, kas neatbilst ES tiestbu aktiem.

NepiecieSamiba sadarboties ar tiesibaizsardzibas iestadém noziegumu izmekléSana un
kriminalvajasana daZos gadijumos var novest ari pie ta, ka tieSsaistes platformas neiznem attiecigo
nelikumigo saturu, ja tas ir nepiecieSams saistiba ar kadu konkrétu izmeklésanu, to ciesi parraugot
valstu iestadém un ievérojot visus valsts kriminalprocesa noteikumus.

Tiesibaizsardzibas iestadém vajadzétu izveidot nepiecieSamas spéjas, lai tas varétu attiecigi rikoties,
sanemot $adus zinojumus®’. Labakas prakses piemérs saistiba ar kontaktpunktiem ir Eiropola
izveidotais SIRIUS portals®®, kura mérkis ir palidzét dalibvalstim veikt terorisma apkaro$anas
tie$saistes izmeklé$anas, tostarp veicinot sadarbibu starp platformam un ES tiesibaizsardzibu®.

Saskana ar E-komercijas direktivas 14. pantu tieSsaistes platformam, ja tas vélas, lai uz tam attiektos
atbrivojums no atbildibas, ir atri jaiznem nelikumigais saturs péc tam, kad tas par to informétas vai
atklajusas. Tpasi atra iznems$ana ir svariga tada nelikumiga satura gadijum3, kad iespéjams nopietns
kaitéjums, pieméram, kiidiSanas uz terorismu gadijumos. Iznemsanas laiki un procediras attieciba uz
dazada veida nelikumigo saturu butu skaidri janorada parredzamibas zinojumos.

Komisija turpinas analizét jautajumu par konkrétiem iznemsanas terminiem.

Noziedzigus nodarijumus apliecinoSi pieradijumi, kas iegiti saistiba ar nelikumiga satura iznemsanu,
butu janosita tiesibaizsardzibas iestadém, jo Tpasi ieverojot Regula (ES) 2016/679 noteiktas prasibas,
galvenokart attieciba uz personas datu apstrades likumibu.

6 Regulas 6. panta 1. punkta c) apakspunkts saistiba ar 6. panta 4. punktu.

4 E-komercijas direktivas 15. panta 2. punkts nosaka: “Dalibvalstis var paredzét pienakumu informacijas sabiedribas
pakalpojumu sniedzéjiem nekavéjoties informét kompetentas valsts iestades par iespéjamam veiktajam nelegalajam
darbibam vai informaciju, ko sniedz pakalpojumu sniedzéju pakalpojumu sanémeéji, vai pienakumu kompetentajam
iestadem péc to pieprasijuma darit zinamu informaciju, kas |auj noteikt tos pakalpojumu sanéméjus, ar kuriem pakalpojumu
sniedzéjiem ir glabasanas ligumi.”

8 Shaping Internet Research Investigations Unified System.

49 Eiropols turpinas veicinat jaunu vienotu kontaktpunktu izveidi, nodrosinot attiecigu apmacibu tiesibaizsardzibas iestadem
valstis, kuras vienotie kontaktpunkti vél nav izveidoti.
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4.2, Parredzamibas uzlabosana
4.2.1. Tiessaistes platformu satura politikas parredzamiba

Nosakot satura likumibu vai nelikumibu, izmanto ES un valstu tiesibu aktus. Vienlaikus arT pasu
tieSsaistes platformu pakalpojumu sniegSanas noteikumos konkréti satura veidi var bat noteikti ka
nevélami vai apstridami.

TieSsaistes platformam pakalpojumu sniegSanas noteikumos batu siki jainformé par satura politiku
un neparprotami janorada tas saviem lietotajiem. Sajos noteikumos vajadzétu noteikt ne tikai
kartibu, kada tiek dzésts saturs vai liegta piekluve tam, bet art informét par aizsarglidzekliem, kas
nodrosina, ka ar saturu saistiti pasakumi nenoved pie satura parmérigas iznemsanas. Konkréti, lai
uzlabotu platformu visparéjas iznemsanas politikas parredzamibu, tieSsaistes platformu pakalpojumu
sniegSanas noteikumos butu skaidri janorada, kadas ir lietotaju iespéjas apstridét iznemsanas
[Emumus. Tam batu japalidz mazinat potencialo negativo ietekmi uz lietotaju pamattiesibam uz
varda brivibu un informaciju*°.

TiesSsaistes platformam pakalpojumu sniegSanas noteikumos bitu jasniedz skaidrs, viegli saprotams
un pietiekami siks paskaidrojums par savu satura politiku. Tam bitu jaattiecas gan uz ricibu
nelikumiga satura gadijuma, gan ricibu gadijumos, kad saturs neatbilst platformas pakalpojuma
sniegSanas noteikumiem. Visi ierobezojumi attieciba uz konkréta platforma atlautu saturu butu
skaidri janorada un japazino platformas lietotajiem. Sada paskaidrojuma batu jaietver ari procediras,
kas paredzétas satura iznemsanas [Emumu apstridésanai, tostarp arf attieciba uz tadam iznemsanam,
kuras veic, pamatojoties uz uzticamu signalizétaju zinojumiem.

4.2.2.  Parredzamiba attiecibd uz pazinosanas un ricibas procediram

Parredzamibas zinojumos bitu jazino art par platformas satura parvaldibas politikas piemérosanas
rezultatiem.

TieSsaistes platformam bltu japublicé parredzamibas zinojumi ar pietiekami detalizétu informaciju
par sanemto pazinojumu skaitu un veidu un veiktajam darbibam, ka ari par apstradei patéréto
laiku un zinojuma avotu®’. Sajos zinojumos batu jaieklauj ari informacija par pretpazinojumiem, ja
tadi sanemti, un uz tiem sniegtas atbildes. Komisija aicina Sadu informaciju publicét regulari un
vismaz reizi gada.

Pienacigi nemot véra ar saturu saistitas atskiribas, batu labi, ja visa digitalaja vienotaja tirgl Sie
parredzamibas zinojumi tiktu zinama mera standartizéti. Tas lautu labak veikt uzraudzibu, atvieglotu
sadas informacijas elektronisku apkopoSanu un varétu palidzét izvairities no nevajadzigiem Skérsliem,
sniedzot parrobezu mitinasanas pakalpojumus.

*Ja tiek apstradati personas dati, platformas nodrosina parredzamu privatuma politiku saskana ar Visparigas datu
aizsardzibas regulas 12. pantu.

51, - .y o T i
Zinosana par pasu izmeklésanu, visparigiem lietotaju pazinojumiem, tiesibaizsardzibas iestazu pazinojumiem u. c.
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Ipasa uzmaniba bitu javelta tam, lai $adus parredzamibas datus varétu sniegt mazakas tie$saistes
platformas un MVU, un jebkadas atbalstosas darbibas, pieméram, standartizésana, bitu javeic t3, lai
péc iespéjas mazinatu administrativo slogu.

Izmantojot strukturétus dialogus ar nozari, Komisija turpinas pétit standartizacijas potencialu
attieciba uz pazinoSanas procediiram un parredzamibas zinojumiem par iznemsanas sistemam un
rezultatiem.

4.3, Aizsarglidzek]i pret parmérigu iznemsanu un sistémas Jaunpratigu izmantosanu

Atra riciba, tostarp aug$upielades filtré$anas pasakumi vai automatizéta atklasana noltka nodrosinat
nelikumiga satura talitéju iznemsanu, jo 1pasi gadijumos, kad procesa nepiedalas cilvéks, var ietekmét
[emuma precizitati, tostarp radot risku, ka tiks iznemts likumigs saturs. Tapéc ir svarigi nodrosSinat
pietiekamus aizsarglidzek|us, lai klGdaini dzéstu saturu bitu iespéjams atjaunot.

4.3.1.  Pazinojuma apstridésana

Parasti satura nodrosSinatajiem bdtu jadod iespéja apstridét iznemsanas lémumu, izmantojot
pretpazinojumu. Tas ir spéka arT gadijumos, kad satura iznemsana ir notikusi automatizéta veida.

Pieméram, saskana ar priekslikuma grozit AVMPD 28.a pantu dalibvalstim ir janodrosina, ka stridu
izSkirSanai starp lietotajiem un video koplietosanas platformam par So platformu piemérotiem
attiecigiem pasakumiem ir pieejami slidzibu un atlidzibas mehanismi.

Ja ar pretpazinojumu tiek pietiekami pamatots, ka pazinota darbiba vai informacija nav nelikumiga,
platformas nodrosSinatajam bez liekas vilcinasanas bdtu jaatjauno iznemtais saturs vai jalauj
lietotajam to augsupieladét atkartoti, neskarot platformas pakalpojumu sniegsanas noteikumus.

Lemumu apstridésanas iespéjai bltu jasamazina likumiga satura nepamatotu iznemsanu skaits, un ta
varétu ari nodrosinat dokumentarus pieradijumus stridu alternativas izSkirSanas mehanismiem vai
parstdzibas proceduram tiesa.

Noteiktos apstaklos satura nodrosSinataja informésana un/vai pretpazinojuma atlausana nebdtu
piemérota, jo Tpasi gadijumos, kad tas dalibvalstu iestadem traucétu realizet izmekléSanas pilnvaras,
lai atklatu, nepielautu vai sauktu pie atbildibas par noziedzigu nodarijumu, pieméram, bérnu
pornografijas materialiem.

TieSsaistes platformam batu tieSsaisté japiedava vienkarsas pretpazinojuma sniegSanas procediras.
Kad tiek iesniegts pretpazinojums, tiessaistes platformam batu jasniedz atbilde, un negativa IEmuma
gadijuma tas bitu japamato. Ja konkrétaja dalibvalsti Sada kartiba ir pieejama, tieSsaistes platformas
tiek mudinatas atlaut izmantot stridu alternativas izskirSanas struktdras, lai izskirtu stridus saistiba ar
pretpazinojumiem.
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4.3.2. Pasakumi pret negodprdtigiem pazinojumiem un pretpazinojumiem

Tomér pazino$anas un ricibas procediras dazkart var tikt izmantotas |aunpratigi vai negodpratigi*>.
No $adas ricibas vajadzetu stingri atturét, izmantojot labi iedibinatus un parredzamus kritérijus,
pieméram, samazinot tada pazinojumu sniedz€&ja pazinojumu apstrades prioritati, kurs iesniedz lielu
skaitu nederigu pazinojumu vai no kura tiek sanemts liels daudzums pretpazinojumu, vai anuléjot
uzticama signalizétaja statusu. Sadu politiku vajadzétu ari skaidri aprakstit tiessaistes platformas
pakalpojumu sniegSanas noteikumos, un tai vajadzétu attiekties ari uz tieSsaistes platformu
visparéjas parredzamibas zinojumiem, lai palielinatu publisko parskatatbildibu. Batu jaievies lidzigi
pasakumi attieciba uz Jaunpratigiem pretpazinojumiem.

5. NELIKUMIGA SATURA ATKARTOTAS PARADISANAS NEPIELAUSANA

Kad nelikumigs saturs ir atklats un iznemts, tam tie$saisté nevajadzétu paradities atkartoti. Saja
nolika ir vajadziga efektiva un iedarbiga atkartotas paradiSanas nepielausanas sistéma, kas
pamatojas uz eso$o labo praksi, ka arl attiecigiem aizsargmehanismiem. Lai nepielautu zinama
nelikumiga materiala izplatiSanu dazadas platformas, tieSsaistes pakalpojumu sniedzéjiem ir
jasadarbojas ciesak un pilniba jaievéro piemérojamie konkurences tiesibu aktu noteikumi. Ir svarigi
ari palielinat tiesibaizsardzibas iestazu sadarbibu ar nelieliem, mazak noturigiem uznémumiem, kuri
var klat par iecienitu platformu likumparkapéjiem un citam nelikumigas darbibas tiesSsaisté
iesaistitam personam, jo tiek uzskatiti par neaizsargatakiem neka citi.

5.1. Pasakumi pret atkartotiem parkapéjiem

Lai nepielautu, ka lietotaji atkal un atkal augSupieladé ldziga veida nelikumigu saturu, daudzas
tieSsaistes platformas jau ir ieviesuSas pret atkartotiem parkapéjiem vérstus pasakumus, pieméram,
kontu darbibas apturésanu, kontu slégsanu vai neuzkrito$as blokésanas pasakumus?>.

TieSsaistes platformam vajadzétu veikt pasakumus, kas attur lietotajus no tada pasa rakstura
nelikumiga satura atkartotas augSupieladésanas, un vérst savu ricibu uz to, lai iedarbigi partrauktu
sada nelikumiga satura izplatiSanu.

Tam vajadzétu bit speka art gadijumos, kad parkapéjs un attieciga satura batiba ir tada pati un kad
lietot3js, attiecigos gadijumos, jau ir ticis nekavéjoties informeéts par pret vinu sanemto pazinojumu(-
iem) un par gaidamo konta darbibas apturésanu vai slégsanu. Tas |autu lietotajam apstridét |Emumu
un atvieglotu piek|uvi tiesiskas aizsardzibas lidzekliem pret pasakumu, ja tas ir saskana ar ligumu
starp lietotaju un platformu un piemeérojamajiem tiesibu aktiem. Ar1 Sados gadijumos, veicot
personas datu jebkadu apstradi, ir pilniba jaievéro attiecigie datu aizsardzibas noteikumi.

>2 Pieradijumi liecina, ka $adu informaciju izmanto konkurenti (Notice and Takedown in Everyday Practice, ) Urban et al., UC
Berkeley, 2016) un ka automatizétas pazinojumu sagatavosanas prakse ir tikusi Jaunpratigi izmantota, lai izveidotu saites uz
maksligi raditu saturu (Google parredzamibas zinojums).

*3 Neuzkritoga blokésana (shadow-banning) ir lietotaja izoléSana no tieSsaistes kopienas tada veida, ka pats lietotajs
nenojaus, ka ir ticis izoléts.
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Ka minéts ieprieks, nebltu jasniedz nekada tada informacija vai pazinojums par satura nodrosinataju,
kas dalibvalstu iestadem varétu traucét realizét izmekléSanas pilnvaras, lai atklatu, nepielautu vai
sauktu pie atbildibas par noziedzigu nodarijumu, kad ir nodroSinats nepiecieSamais juridiskais
pamats.

5.2. Automatiski atkartotas augSupielades filtri

Papildus 3.3. iedala minétajam tehnologijam, ko izmanto potenciali nelikumiga satura identificésanai,
var izmantot tehnologiskus risinajumus ar augstaku uzticamibas pakapi, lai iezimétu un izfiltrétu
(iznemsSana uz visiem laikiem) saturu, kas jau identificéts un novértéts ka nelikumigs. Tapéc Komisija
stingri iesaka plasak izmantot S$adus rikus, tomér ari ievérojot nepiecieSamibu péc
aizsargmehanismiem, pieméram, atgriezeniskuma un iznémumiem, ka izklastits turpmak.

TieSi tas paslaik notiek ar “jaucéjkodu datubazi”, ko izmanto saistiba ar teroristisku saturu un kas
izstradata ES Interneta foruma ietvaros, autortiesibu joma un attieciba uz bérnu pornografijas
materialiem, ka arT attieciba uz razojumiem, kurus tiesibaizsardzibas iestades noradijusas ka tadus,
kas neatbilst attiecigajiem tiesibu aktiem. Sadai praksei ir bijusi labi rezultati. Tomér to efektivitate ir
atkariga no turpmakiem uzlabojumiem, lai mazinatu satura nepareizu identificéSanu un veicinatu gan
kontekstjutigu lEmumu pienemsanu, gan ari nepiecieSamos atgriezeniskuma aizsargpasakumus.

Pieméram, pamatojoties uz satura automatiskas atpaziSanas praksi autortiesibu joma, Komisijas
priekslikuma par autortiesibam digitalaja vienotaja tirgl Sadas tehnologijas — ciktal tas ir piemérotas
un proporcionalas — tiek inter alia atzitas par iespé€jamu lidzekli nelicencéta satura pieejamibas
nepielausanai attiecigajos tieSsaistes pakalpojumos.

Automatiskam iznemsSanas uz visiem laikiem procediram bdtu japielauj uz kontekstu balstiti
iznémumi, un iznémumi gadijuma, ja iznemts saturs tiek izmainits ta, ka tas péc tam atbilst
juridiskajam vai citam prastbam. Saistiba ar kontekstualu iznémumu jomu un terminiem batu janem
véra satura Tpasais veids un jebkadi saistiti drosibas apdraudéjumi, ka art iespéja uz laiku apturét sada
satura pieejamibu, kameér tiek veikta padzilinata izvértésana.

Komisija stingri iesaka ari turpmak izmantot un izstradat automatiskas tehnologijas, lai nepielautu
nelikumiga satura atkartotu nokliiSanu tieSsaiste.

Ja nelikumiga satura atkartotas paradiSanas nepielausanai izmanto automatiskus rikus, klidainiem
[Emumiem bltu vajadzigs atgriezeniskuma aizsargmehanisms, un Sadas tehnologijas izmantoSana un
iespéjas butu skaidri janorada platformas pakalpojumu noteikumos.

Visam tieSsaistes platformam vajadzétu but piekluvei datubazém, ko izmanto, lai automatiski
salidzinatu un identificétu tieSsaisté atkartoti nonakosu nelikumigu saturu, tomér visam apstrades
operacijam jaatbilst piemérojamajiem tiesibu aktiem par personas datu aizsardzibu un konkurenci.
Sadu datubdzu gadijuma uznémumu privatuma politika vajadzétu bat ietvertai parredzamai
informacijai par personas datu apstradi.

TieSsaistes platformam vajadzétu art nodroSinat savu riku nepartrauktu atjauninasanu atbilstosi
likumparkapéju un citu nelikumigas tieSsaistes darbibas iesaistitu personu mainigajai taktikai un
ricibai, lai nodrosinatu, ka tiek tverts viss nelikumigais saturs. Ja $adus rikus izmanto saistiba ar
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teroristisku saturu, tos vajadzétu pielagot jauna un vésturiska satura tversanai, ta atrai izskatiSanai un
iznems$anai. Sads saturs bitu japievieno starpplatformu rikiem, pieméram, minétajai jaucéjkodu
datubazei (ko paglaik izmanto saistiba ar teroristisku saturu). Sada tehnologiska attistiba bitu javeic,
sadarbojoties tiessaistes platformam, kompetentajam iestadém un citam ieinteresétajam personam,
tostarp pilsoniskajai sabiedribai.

6. SECINAJUMI

Pieaugosais nelikumiga satura apjoms, ko mitina tieSsaistes platformas, rada patiesu kaitéjumu
sabiedribai, tostarp apdraud masu pilsonu integritati, cienu un veselibu. Ja probléma netiks pienacigi
risinata, $ads kaitéjums mazinas art uzticésanos digitalajiem pakalpojumiem ka tadiem un galu gala
digitalajam vienotajam tirgum, kas ir svarigs inovacijas, izaugsmes un nodarbinatibas dzinulis. Pat ja
sadu saturu rada un augSupieladé treSas personas, tieSsaistes platformu pieaugosa ietekme
sabiedriba, kas izriet no tam piemitosas “vartzinu” uz saturu un informaciju lomas, palielina to
pienakumus attieciba pret to lietotajiem un sabiedribu kopuma. Tapéc tam batu proaktivi jarikojas,
lai izskaustu nelikumigo saturu, nepielautu ta atkartotu paradisanos, jaievies efektivas pazinoSanas
un ricitbas procediras, jaizveido labi funkciongéjosas saskarnes ar treSam personam (pieméram,
uzticamiem signalizétajiem) un japiesSkir TpaSa prioritate valstu tiesibaizsardzibas iestazu
pazinojumiem. Ja tieSsaistes platformas izlemj, kurs saturs batu uzskatams par nelikumigu, saskana
ar likumu batu jaievies pienacigas parbaudes un lidzsvars.

Sis pazinojums sniedz noradijumus un pats par sevi nemaina piemérojamo tiesisko reguléjumu, ka ari
nesatur juridiski saistoSus noteikumus. Ta galvenais mérkis ir informét tiessaistes platformas par
veidiem, ka tas var pildit savus pienakumus attieciba uz to mitinato nelikumigo saturu. Pazinojuma
mérkis ir arl izplatit labu procesualo praksi attieciba uz dazadiem nelikumiga satura veidiem un
veicinat cie$aku sadarbibu starp platformam un kompetentajam iestadém. Saja nolika taja ir
ieskicéta Eiropas pieeja nelikumiga satura problémas risinasanai tieSsaistes platformas, proti,
nepiecieSamiba atri un efektivi iznemt nelikumigo saturu apvienojuma ar noziegumu nepielausanu
un kriminalvajaganu, vienlaikus sargajot tiesibas uz varda brivibu tie$saisté. Sie noradijumi papildinas
un pastiprinas jau notiekosos dialogus konkrétaja nozare.

BGtu javelta 1pasa uzmaniba tam, lai nodrosSinatu, ka Sadas procediras spéj istenot mazakas
tieSsaistes platformas, un daudzi $a pazinojuma elementi ir veidoti, nemot véra to Tpasas vajadzibas.
Turklat Komisija pétis citus lidzek|us, lai rosinatu art mazakas platformas izmantot Sos noradijumus.

Digitalaja vienotaja tirgd ir nepiecieSama lielaka publiskas politikas ricibas saskanotiba pari
geografiskajam robezam. Talab ar $So pazinojumu Komisija sper pirmo soli, piedavajot kopigus
instrumentus kopigas nelikumiga satura iznemsanas problémas risinasanai.

Eiropas Komisijas priekSsédétaja 2017. gada 13. septembra nodomu véstulé Eiropas Parlamenta
priekSsédétajam un Eiropas Savienibas Padomes priekssedétajam noluka nodrosinat tiesiskuma un
pamattiesibu telpu, pamatojoties uz savstarpéju uzticéSanos, tika pazinots par turpmakiem
pasakumiem, lai nodrosinatu atru un proaktivu tada nelikumiga satura atklasanu un iznemsanu, ar
kuru tiek kurinats naids un aicinats uz vardarbibu un terorismu. Sis pazinojums ir $adu pasakumu
pirmais elements. Komisija no tieSsaistes platformam turpmakajos ménesos gaida atru ricibu, tostarp
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attiecigu dialogu konteksta un jo Tpasi pievérosSoties terorismam un nelikumigiem naidigiem
izteikumiem.

Komisija turpinas informacijas apmainu un dialogu ar tieSsaistes platformam un citam
ieinteresétajam personam. Ta uzraudzis progresu un noveértes, vai ir vajadzigi papildu pasakumi, lai
nodrosinatu atru un proaktivu nelikumiga tieSsaistes satura atklaSsanu un iznemsSanu, tostarp
iespéjamus legislativus pasakumus, ar kuriem varétu papildinat spéka eso$o regulativo sistému. Sis
darbs tiks pabeigts 2018. gada maija.
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