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1. IEVADS

TieSsaistes platformas pédgjo divu desmitgazu laika ir batiski mainijuSas digitalo
ekonomiku un miisdienu digitalaja sabiedriba nodrosina daudzus ieguvumus. Tam ir liela
nozime “digitalas vertibas” radiSana, kura veido ES nakotnes ekonomiskas izaugsmes
pamatu, tadgjadi tas ir loti svarigas digitala vienota tirgus darbibai.

Pazinojuma par digitala vienota tirgus (VDT) stra‘[égiju1 Komisija apnémas veikt
visaptverosu novért€jumu par platformu nozimi, tostarp kopigotaja ekonomika, un
tieSsaistes starpniekiem. P& tam Komisija organiz§ja vairakus darbseminarus un
péﬁjumusz, ka ar1 plaSa méroga sabiedrisko apsprieSanu, kuras laika tika sanemts liels skaits
atbilzu.

Sim pazinojumam ir divéjads méerkis:
1. Aprakstit tieSsaistes platformu novertejuma apzinatos galvenos aspektus.
2. lepazistinat ar Komisijas nostaju gan attieciba uz tieSsaistes platformu piedavatajam
inovacijas iesp&jam, gan attieciba uz to raditajiem regulativajiem sarezgijumiem, un
izklastit tas pieeju, ka atbalstit platformu turpmako attistibu Eiropa.

Sim pazinojumam ir pievienots dienestu darba dokuments un kopsavilkuma zinojums par
sabiedriskas apsprieSanas rezultatiem, kura ir sniegta papildu analize un pieradijumi
turpmak mingto priekslikumu pamatoganai’.

2. TIESSAISTES PLATFORMA AUGOSA NOZIME DIGITALAJA EKONOMIKA

TieSsaistes platformas atSkiras péc to veida un lieluma un attistas tada atruma, kads nav
novérots neviena cita ekonomikas nozaré. Sobrid tas aptver visdazadakas darbibas jomas,
tostarp4 tieSsaistes reklamas platformas, tirdzniecibas vietas, mekleSanas rikus, socialos
medijus un radosa satura tirdzniecibas vietas, lietotnu izplatiSanas platformas, sakaru
pakalpojumus, maksajumu sistémas un sadarbigas ekonomikas platformas.

TieSsaistes platformam ir kopigas daZas svarigas un specifiskas 1pasibas. Jo Tpasi:

- tas sp¢j radit un veidot jaunus tirgus un sacensties ar tradicionalajiem, organiz&t jaunas
lidzdalibas vai saimnieciskas darbibas formas, pamatojoties uz liela datu apjoma
vaksanu, apstradi un redigésanu,

- tas darbojas daudzpusigos tirgos, tacu tam ir atSkiriga kontroles pakap€ par lietotaju
grupu tieSo mijiedarbibu,

- tas lietderigi izmanto “tikloSanas efektu”, kas plaSaka izpratn€ nozimé, ka pakalpojuma
vertiba palielinas I1dz ar lietotaju skaitu,

! COM (2015) 192 final.

Tas ietver Komisijas Kopiga pétniecibas centra veiktu tieSsaistes platformu ekonomisko pétijumu, divus Eirobarometra pétjjumus
par tieSsaistes platformu ietekmi, Eiropas Politiskas stratégijas centra rikotu noklausiS§anos par tie$saistes platformam, ka ari daudzu
apsprieSanos ar akadémiskajam aprindam un citam ieinteresétajam pusém secinajumus, uz kuru pamata tika izstradats Sim
pazinojumam pievienotais Komisijas dienestu darba dokuments. Papildu pétijumi notiks 2016. gada otraja pusgada.

¥ SWD(2016) 172 final.
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- savu lietotaju tulit€jai un neapgriitinatai sasniegSanai tas biezi izmanto informacijas un
komunikacijas tehnologijas,

- tam ir galvena nozime digitalas vertibas radiSana, proti, tas iegilist nozimigas vertibas
(tostarp ar datu apkopoSanas palidzibu), veicina jauna veida saimnieciskas darbibas
iesp&jas un rada jaunas stratégiskas sakaribas.

Sis tie$saistes platformu ipatnibas ir nodrosindjusas daudzas svarigas prieksrocibas
digitalajai ekonomikai un sabiedribai. TieSsaistes platformas sekmé efektivitates ieguvumus
un piesaista datvirzitu inovaciju®. Tas papladina izvéles iespgjas paterétajiem, tadgjadi
veicinot nozares konkurétspéjas uzlaboSanos un paaugstinot patérétaju labklajibu.

TieSsaistes platformas arT piedava iesp€ju palielinat iedzivotaju lidzdalibu sabiedriskaja
dzivé un demokratijas veicinasana, jo tas atvieglo piekluvi informacijai, jo 1pasi jaunakajam
paaudzem® un pari valstu robezam’.

Tomér digitalas ekonomikas picaugosais svarigums kopa ar platformu ekosist€ému
daudzveidigumu un straujo mainigumu rada ar jaunus politikas un regul§juma uzdevumus.
Sis pazinojums ir veltits gan inovacijas, gan izaugsmes aspektam, ka arf taja ir aplakoti ar
regul&jumu saistitie uzdevumi.

3. ATBILSTOSU APSTAKLU RADISANA, LAI PIESAISTITU UN NOTURETU JAUNUS TIESSAISTES
PLATFORMU INOVATORUS UN VEICINATU TO IZAUGSMI

Eiropa ir raditas vairakas globali konkurétsp&jigas platformas, piem&ram, Skyscanner un
BlaBlaCar. Tomér kopuma ES Sobrid veido tikai 4 % lielako tieSsaistes platformu kopgjas
tirgus kapitalizacijas: lielaka dala platformu ir radita ASV un Azijés.

Platformu ekonomika rada lielas inovacijas iesp&jas Eiropas jaunuzgpémumiem, ka ar1 jau
stradajoSiem tirgus dalibniekiem jaunu saimnieciskds darbibas modelu, precu un
pakalpojumu izstradei. Eiropa ir plaukstoSa jaunuzp@émumu vide ar dinamiskiem
uznémgjiem, kuri mérktiecigi meklé jaunas iesp&jas sadarbigaja ekonomika, energétika,
veselibas apripé, banku pakalpojumos, radosa satura un daudzas citas joma. Piem&ram,
Eiropas izstradataju raditas lietotnes vadoSajas lietotnu izplatiSanas platformas nodroSina
30 % iene@mumu visa pasaulég.

Jaunu tieSsaistes platformu Eiropa notur€Sanai, izaugsmei un sekméSanai ir biitiski izstradat
atbilstoSus regulativa satvara noteikumus un radit pareizo vidi.

Par datvirzitas inovacijas piedavatajam iesp&jam skatit ari Eiropas Komisijas pazinojumu “Cela uz plaukstosu ekonomiku, kura
balstita uz datiem”, COM(2014) 442 final.

Plasaku informaciju skatit zinojuma par 2015. gada sabiedrisko apspriesanu “EU Citizenship: Share your opinion on our common
values, rights and democratic participation” (pieejams
http://ec.europa.eu/justice/citizen/document/files/2015_public_consultation_booklet_en.pdf), 10. Ipp. No 2170 respondentiem lielako
grupu veidoja 18-30 gadus jauni cilvéki (29 %). Skatit art: Eirobarometra 2014. gada rudens apsekojums par mediju izmantoSanu
ES.

Devini no desmit respondentiem (91 %) sabiedriskaja apsprieSana par ES pilsonibu uzskatija, ka parrobezu piekluve politiskajai
informacijai Jaus ES pilsoniem formulét skaidrakus viedoklus par jautajumiem, kas saistiti ar demokratiju Eiropa.
http://ec.europa.eu/justice/citizen/document/files/2015_public_consultation_booklet_en.pdf), 10. Ipp.

& Skatit SWD(2016) 172 final.

Plum (2016.). “A policy toolkit for the app economy — where online meets offline”.



Svarigakais priekSnosacijums $aja saistiba ir funkciongjosa digitala vienota tirgus izveide,
noveérsot Skérslus, kas traucé uzpémumiem atri ienakt un izversties Eiropa, lai tie
neizveletos citu vietu. lecerétaja Eiropas programma par sadarbigo ekonomiku Saja sakara
biis sniegtas norades par piemérojamajiem ES tiesibu aktiem un ieteikumi dalibvalstim ar
mérki sekmét sadarbigas ekonomikas lidzsvarotu attistibu.

Nesen pienemtaja Eiropas ripniecibas digitalizacijas stratégijﬁlo ir apzinati daudzi
pasakumi, kas palidz€s istenot S§is ieceres. Tie ietver ieguldijumus pasaules Iimena datu un
skaitloSanas infrastruktiira zinatnei un inovacijai, proti, ir ieceréts Eiropas digitalas
inovacijas jaudas pilnveidé ieguldit 50 miljardus EUR publiska un privata sektora Iidzeklu.
Saja paketg ir ari paredz&ti pasakumi, kas veltiti racionalai standartizacijai ar mérki veicinat
nepieciesamo parrobezu un starpnozaru sadarbsp&ju.

Sobrid jau tiek Tstenotas vairakas iniciativas pétniecibas joma un citi Tpadi finansésanas
pasakumi, lai atbalstttu inovativu, platformbalstitu ekosisteému izveidi. Tas ietver piekluves
nodro§ind$anu trgaitas internetam visa ES'™ un atbalstu atvértajam pakalpojumu
platformam®. Saja konteksta Komisija uzskata, ka ir jasak pardomat, ka nakotnes timekli
varétu izveidot par specigu, atvertu, uz lietotaju verstu sadarbspé&jigu platformu ekosisteému,
jo pasi ar programmas “Apvarsnis 2020 palidzibulg.

Visbeidzot, tados projektos ka “Startup Europe” iniciativa'® tiek nodroinatas konsultacijas
un finans€jums, $adi paverot jaunuznémumiem iespgjas eksperimentet un attistities.

Kopuma tieSsaistes platformas sekmé& digitalas vertibas radiSanu, kas nodroSinas
ekonomisko izaugsmi digitalaja vienotaja tirgi. To svarigums nozimé&, ka konkur&tsp&jigu
ES balstitu platformu raSanas veicinaSana un atbalstiSana ir obligats nosacijums Eiropai gan
ekonomiska, gan strategiska izpratné.

4. LIDZSVAROTS REGULATIVAIS SATVARS TIESSAISTES PLATFORMAM DIGITALAJA
VIENOTAJA TIRGU

Pareizam digitalas ekonomikas regulativajam satvaram jaatvieglo platformu saimnieciskas
darbibas modela turpmaka ilgtsp€jiga attistiba un izveérSana Eiropa.

Pirmkart, lai Eiropa var€tu pilna apmeéra izmantot platformu ekonomikas priekSrocibas un
sekmét Eiropas platformu jaunuzpémumu izaugsmi, ir acimredzams, ka vienotaja tirg
nevar pastaveét 28 atSkirigi tieSsaistes platformu darbibu regul&joSo noteikumu kopumi.
Atskirigi valstu vai pat viet€jie noteikumi tieSsaistes platformam rada nenoteiktibu
ekonomikas dalibniekiem, ierobezo digitalo pakalpojumu pieejamibu un mulsina lietotajus
un uznéméjus. ES Iiment saskanoti noteikumi, pieméram, nesen pienemta Vispariga datu

10 Skatit: Eiropas Komisijas pazinojums “Eiropas riipniecibas digitalizacija. Digitala vienota tirgus priek§rocibu izmanto$ana pilna

apméra”, COM(2016) 180 final.

Digitala infrastruktira ir viena no vissvarigakajam nozarém, kurai ir nepiecieSams mérktiecigs Eiropas Stratégisko investiciju fonda
atbalsts, skatit: http://www.eib.org/efsi/what-is-efsi/index.htm. Inovacija un pétnieciba, ka arT digitala programma ir divas no ¢etram
Eiropas Regionalas attistibas fonda  prioritarajam investiciju ~ jomam (tostarp infrastruktiira), skatit:
http://ec.europa.eu/regional_policy/en/funding/erdf/.

Viens no piemé@riem ir atvérta koda FIWARE programmatiiras ekosistémas projekts, kam ir pieskirts atbalsts no ES Nakotnes
interneta projekta. Ta uzdevums ir “veidot atvértu ilgtsp&jigu ekosisteému atbilstosi publiskiem Istenosana balstitiem programmatiras
platformas standartiem, par kuriem nav javeic autoratlidzibu maksajumi, kuri atvieglos jaunu viedo lietotnu izstradi daudzas
nozarés”. https://www.fiware.org/.

Komisija ierosinas uzsakt darbu pie nakamas paaudzes timekla p&tniecibas iniciativas elementiem, ieskaitot sabiedrisko apspriesanu.
Skatit: https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/startup-europe.
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aizsardzibas regula15 un Tiklu un informacijas droSibas direktiva'® ir svarigi inovativu
platformu izaugsmes sekmé&Sanai un atrai izversanai.

Otrkart, uz tieSsaistes platformam attiecas jau esoSie ES noteikumi tadas jomas ka
konkurence, paterétaju aizsardziba, personas datu aizsardziba un vienota tirgus brivibas. Lai
panaktu, ka visu dalibnieku starpa valda godiga konkurence, ir svarigi nodroSinat So
noteikumu ieverosanu visas iesaistitajas platformas. Tas radis gan uznéméju, gan plasakas
sabiedribas uzticé€Sanos, lai varétu bez bazam izmantot tieSsaistes platformas.

Iz8kiriga nozime ir efektivai TstenoSanai. Platformu parrobezu raksturs nozimé, ka
istenoSanai ir nepiecieSama laba sadarbiba starp attiecigajam iestadém, pieméram, ka ir
iecerdts ar Regulas par sadarbibu patérétaju tiesibu aizsardzibas joma reformu’’ un
paredzets Visparigaja datu aizsardzibas regula. Liela nozime bis arT publisko iestazu sp&jai
efektivi reaget uz jaunam un, iesp&jams, nelabveéligam tirgus un tehnologiskajam noris€m un
uznémgjdarbibas modeliem. Tas varétu ietvert ieguldijumus jaunas tehnologijas publiskas
darbibas atbalstam, tostarp lielo datu analizg, lai iegiitu pilnigaku informaciju par tieSsaistes
platformu ckosistemam®®, kas butu dala no plasakiem pasakumiem ar kuriem veido
datvirzitu publisko sektoru®®. Komisija kopa ar dalibvalstim un platformam turpinas pétit, ka

varétu vislabak sasniegt Sos mérkus.

Treskart, nepiecieSamiba sekmé&t platformu nozimi inovacija nozimé, ka jebkadiem
piedavatajiem ES meéroga reguléjuma pasakumiem jarisina tikai skaidri apzinatas
problémas, kas saistitas ar konkretu tiessaistes platformu veidu vai darbibu atbilstosi labaka
regulgjuma principiem. Sadai uz problémam orientStai sarezgijumos pieejai jasakas ar
izvertejumu, vai pastavosais reguléjums joprojam ir atbilstoSs. Sadarbiga ekonomika ir labs
piemérs tam, ka noteikumi, kuri ir izstradati, orient€joties uz tradicionalajiem un nereti
viet€§ja meroga pakalpojumiem, var apgritinat tieSsaistes platformu uznémeéjdarbibas
modelus. Sim jautagjumam biis veltits gaidamais Komisijas Pazinojums par sadarbigo
ekonomiku.

Visbeidzot, var but lietderigi principos balstiti?® pasregulgjuma/kopregulgjuma pasakumi,
tostarp nozares riki, ar ko nodroSina juridisko prasibu un attiecigu uzraudzibas mehanismu
pieméroSanu. Ja to pamata ir pienacigi uzraudzibas mehanismi, ar tiem var nodroSinat
pareizu lidzsvaru starp paredzamibu, elastigumu, efektivitati un nepiecieSamibu izstradat ari
nakotnes prasibam atbilstoSus risinajumus.

Komisija, izstradajot pasakumus saistiba ar tieSsaistes platformu aspektiem, parasti nems
vera $adus principus:

- vienadi darbibas noteikumi salidzinamiem digitalajiem pakalpojumiem;

- tieSsaistes platformu atbildiga darbiba, lai aizsargatu pamatvértibas;

15
16

Regula (ES) Nr. 2016/679.

Saskanota ar Eiropas Parlamentu un Padomi 2015.gada 7.decembri péc Komisijas 2013. gada priekslikuma sapemsanas:
COM/2013/048 final — 2013/0027 (COD).

7 Regula (ES) Nr. 2006/2004.

8 Skatit Kopiga pétniecibas centra/Perspektivo tehnologiju pétfjumu institita Digitalas ekonomikas darba dokumentu “TieSsaistes
platformu ekonomiskas politikas perspektiva” (An economic policy perspective on online platforms), 2016.

ESAO Ministru 2015. gada Helsinku deklaracija: “Mg@s turpinasim izzinat jaunu digitalo riku un lielapjoma datu stratégisku
izmanto$anu, lai veidotu datos balstitu publisko sektoru”, skatit: http://www.oecd.org/governance/ministerial/chair-summary-
2015.pdf.

Komisija ir publicgjusi paraugprakses principus: https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/principles-better-self-and-co-
regulation-and-establishment-community-practice.
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- caurskatamiba un godigums lietotaju wuzticibas saglabasanai un inovacijas
nodrosinasanai;

- atveérti un nediskrimingjosi tirgi datvirzita ekonomika.

Nakamaja nodala ir aprakstits, ka Komisija ir iecer&jusi Sos principus iestradat politika.

5. PLATFORMU ATTISTIBAS ES GALVENO PRINCIPU IEVIESANA

i) NodroSinat vienlidzigus darbibas noteikumus salidzinamiem digitalajiem
pakalpojumiem

Tiek prognozets, ka tulitejas zinojumapmainas (“Over-the-top” jeb OTT tehnologija) tirgus
dala kopéja zinojumapmainas tirgii 2020. gada sasniegs 90 %,

Sabiedriskaja apspriesana par elektronisko sakaru reguléjuma satvara novértésanu un
parskatisanu lielakd dala respondentu, tostarp daudzas dalibvalstis, operatoru asocidcijas,
lielaka dala tirgus dalibnieku un pardevéju, pauda viedokli, ka patérétdjiem OTT
pakalpojumi ir tradicionalo telesakaru pakalpojumu funkcionals aizstdje'jszz.

Sabiedriskaja apspriesana respondenti no dazadam ieintereséto personu grupam pauda

viedokli, ka biitu nepieciesams koncentreties uz specifiskam tiessaistes platformu darbibam

e my e g - _ . 23
un nodrosinat vienlidzigus darbibas noteikumus® .

TieSsaistes platformas balstitu uznéméjdarbibas modelu konkurence mudina tradicionalos
tirgus dalibniekus inovét un uzlabot sniegumu. Daudzas tieSsaistes platformas ir sancenses
lerastajiem uznpeméjdarbibas modeliem un piedava pakalpojumus, kurus lietotdji arvien
biezak uzskata par lidz §im ierasti sniegto pakalpojumu aizstajejiem. Spilgts piemérs ir OTT
tieSsaistes sakaru pakalpojumu sniedzgji, jo tie arvien vairak konkuré ar tradicionalajiem
telesakaru pakalpojumu sniedzgjiem?. Tomér uz §iem jaunajiem pakalpojumiem vl
joprojam neattiecas tadi pasi noteikumi ka uz tradicionalajiem telesakaru pakalpojumiem.

To, kas uzskatams par salidzinamu pakalpojumu, nosaka publiskas politikas konteksts. Daza
noliika (pieméram, sakaru dro$iba un konfidencialitate) var biit nepiecieSams aptver visus
pakalpojumus, kuri atvieglo interaktivu komunikaciju starp to lietotajiem; savukart citos
gadijumos gala lietotaji ar publisko resursu (piem., talruna numuru) izmantoSanu var saistit
zinamas garantijas, pieméram, pakalpojumu kvalitates nodroSinaSanu vai netraucétus
starpsavienojumus starp dazadiem pakalpojumu sniedz&jiem.

Vienlidzigu darbibas noteikumu nodroSinaSanai attiecigajas jomas jaklust par digitala
vienota tirgus pamatprincipu. Lai vienlidzigus darbibas noteikumus ieviestu, var biit
nepiecieSams vienkarSot, modernizét un atvieglot pastavo§o regulgjumu. Sadas

2L http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2015/569979/IPOL._STU(2015)569979_EN.pdf.

22 Skatit kopsavilkuma zinojumu: http://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=15294.

2 Skatit kopsavilkuma zinojumu par sabiedrisko apspriesanu par tie3saistes platformam.

% Daziem $adiem tie$saistes sakaru pakalpojumiem (pieméram, kuru uznémgjdarbibas modela pamata ir ienakumu giiana no reklamas
vai datu vaksanas) ir platformam raksturigas Ipasibas, pieméram, tie darbojas daudzpusigos tirgos un lietderigi izmanto “tikloSanas
efektu”.



http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2015/569979/IPOL_STU(2015)569979_EN.pdf
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modernizacijas laika jacenSas izvairities no nesameériga sloga radiSanas jaunajiem, ka ari
tradicionalajiem uznéméjdarbibas modeliem.

Pamatprincips ir Sads: salidzinamiem digitalajiem pakalpojumiem ir japieméro
vienadi vai Iidzigi noteikumi, pienacigi apsverot iesp€jas samazinat pastavosa
reguléjuma darbibas jomu un apméru. Komisija, parskatidama ES noteikumus par
telekomunikaciju uzpémumiem (tas japaveic vel 2016. gada), verteé iesp&u piedavat
ipasu pielagotu priekSlikumu kopumu, kas paredz zinamu deregulaciju (nemot véra
atseviSkus noteikumus, kuri Sobrid ir piem&rojami tikai tradicionalajiem elektronisko sakaru
pakalpojumiem, pieméram, daziem universala pakalpojuma pienakumiem), vienlaicigi
vajadzibas gadijuma piemérojot ierobezotaku konkr&ti sakaru jomai paredz€tu noteikumu
kopumu visiem attiecigajiem un salidzinamiem pakalpojumiem, tostarp tiem, kurus piedava
OTT pakalpojumu sniedzgji.

2016. gada parskatot E-privatuma direktivu, Komisija apsvérs tas darbibas jomas
vienkarSoSanu un precizéSanu, ka arT dazu tas noteikumu, pieméram, par konfidencialitati,
iesp€jamo piemérosanu ar1 OTT tieSsaistes sakaru pakalpojumiem.

i) Gadat par to, ka tieSsaistes platformas darbojas atbildigi

Katrs tresais timekja lietotdjs ir bérns®. Salidzinajuma ar 2010. gadu 11-16 gadus veciem
bérniem Sobrid pastav par 20 % lielaka iespéja saskarties ar naidigiem véstijumiem. Bérni
var ari vieglak piekliut tiessaisté izvietotajiem pieaugusajiem paredzétajiem materialiem,
kuriem biezZi ir neierobezota piekluve (23 no 25 popularakajam pieaugusajiem paredzétajam
timekla vietnem, kuras apmeklé timekja lietotaji Apvienotaja Karalisté, piedava tilitéju,
bezmaksas un neierobezotu piekJuvi pornografiskiem videoierakstiem)%.

Tikai 2015. gada vien Apvienotas Karalistes timekla uzraudzibas nevalstiska organizacija
“Internet Watch Foundation” apzindja 68 092 unikalos URL, kur atrodams bérnu seksualas
izmantosSanas saturs, kurs tiek uzturéts visa pasaulé27.

Apméram tris ceturtdalas no visiem sabiedriskas apspriesanas respondentiem, tostarp
lielaka dala patéretaju, iedzivotaju un uzpémumu, aicindaja nodrosinat lielaku platformu
satura politikas caurskatamibu. Vairak nekda divas treSdalas uzskatija, ka uz dazadam
nelegala satura kategorijam ir jdattiecina ari atskiriga politikas pieeja attieciba uz
pazinoSanas un ricibas procediiru.

videosatura®. Sabiedriskaja apspriesand tiestbu turétdji no dazadam jomam (miizika, attéli,
preses publikacijas un apraide) noradija, ka dazas tieSsaistes platformas izmanto vipu

25
26

“One in Three: Internet Governance and Children’s Rights”, Sonia Livingstone, John Carr un Jasmina Byrne, 2015. gada novembris.
ES bérnu tieSsaistes apsekojums [www.eukidsonline.net/]. Apvienotas Karalistes Televizijas péc pieprasijuma uzraudzibas iestade
(Authority for Television on Demand) ir konstatgjusi, ka vismaz 44 000 sakumskolas vecuma b&rni ir piekluvusi pieaugusajiem
paredzetajam timekla vietném tikai viena ménesi. 2014. gada zinojums “For adults only? Underage access to online porn”.

2 IWF 2015.gada parskats https://www.iwf.org.uk/about-iwf/news/post/444-iwf-announce-record-reports-of-child-sexual-abuse-
online. Saskana ar novert&jumu 69 % cietuso vecums bija 10 vai mazak gadu un 1788 cietuso vecums bija divi gadi vai mazak.
Skatit: http://www.statista.com/statistics/259477/hours-of-video-uploaded-to-youtube-gvery-minute/.
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http://www.eukidsonline.net/
https://www.iwf.org.uk/about-iwf/news/post/444-iwf-announce-record-reports-of-child-sexual-abuse-online
https://www.iwf.org.uk/about-iwf/news/post/444-iwf-announce-record-reports-of-child-sexual-abuse-online
http://www.statista.com/statistics/259477/hours-of-video-uploaded-to-youtube-every-minute/

saturu bez atlaujas vai saskana ar licences ligumiem, kuros turétaju skatijuma ir ieklauti
negodigi noteikumi.

Platformu nozime arvien vairak palielinas saistiba ar daudzu sabiedribas grupu piekluvi
informacijai un saturam. Tacu lielaka nozime ir ar1 lielaka atbildiba.

Pasreiz€jais E-komercijas direktiva noteiktais starpnieku pakalpojumu sniedzgjiem
piemé&rojamais atbildibas reZims tika izstradats laika, kad tieSsaistes platformam vél nebija
musdienas raksturigo ipasibu un méroga. Tomér ar to tika radita tehnologiski neitrala
reguléjuma vide, kas ieveérojami atviegloja platformu izvérSanos. Tas dalgji ir saistits ar to,
ka tika saskanoti dazu veidu tieSsaistes platformu atbrivojumi no atbildibas par nelikumigu
saturu un darbibam, ko tas nevar ne kontrolét, ne noskaidrot®. Lai gan tika paustas zinamas
bazas par atbildibas aspektiem, apspriesanas laika izskan&ja plass atbalsts pasreizgjiem E-
komercijas direktiva paredzetajiem principiemso.

Nemot véra Sos apstaklus, Komisija uztur€s lidzsvarotu un paredzamu tieSsaistes platformu
atbildibas reZimu. Tas ir iz8kirigi digitalas ekonomikas turpmakajai attistibai ES un
ieguldijumu piesaistiSanai platformu ekosistémas. Vienlaikus ir apzinati daudzi konkréeti
jautajumi saistiba ar nelikumigu un kaitigu saturu un darbibam tiessaist€, ko ir nepiecieSams
atrisinat, lai $ada pieeja biitu ilgtspejiga.

Pirmais jautajums ir saistits ar nepilngadigajiem kaitiga satura un naida runas izplatiSanos
tieSsaistes videoierakstu koplietosanas platformas. Berni videoierakstu koplietosanas
platformas arvien vairak saskaras ar kaitigu saturu,*! tapat ar1 loti nopietna probléma ir
kiidiSana uz vardarbibu vai naidu, izmantojot tieSsaistes audiovizualos materialus. Komisija
ir pieversusies Sai problémai un Audiovizualo mediju pakalpojumu direktivas grozijumi
paredz minétajai jomai domatu 1pasu reguléjumu.

Otrais jautajums ir saistits ar iep€mumu sadali par tada satura izmantoSanu, kuru aizsarga
autortiesibas. Ir raduSies jauni tieSsaistes satura izplatiSanas veidi, kuru d€l var klit plasi
pieejams autortiesibam aizsargats saturs, ko augSupielad@jusi galalietotaji. Lai gan Sie
pakalpojumi piesaista arvien vairak lietotaju un giist ekonomisku labumu no satura
izplatiSanas, aug bazas par to, vai dazu $adu jauno tieSsaistes satura izplatiSanas veidu radita
vertiba tiek godigi sadalita starp izplatitajiem un tiesibu turétajiem. Komisija plano risinat $o
sarezgiljumu, izstradajot Ipasu nozares regul&jumu autortiesibu joma. Komisija arT centisies
risinat jautajumu par to, lai satura raditdji sanemtu godigu atlidzibu attiecibas ar citam
pusém, kuras radito saturu izmanto, tostarp ar tieSsaistes platformﬁmgz. Intelektuala paSuma
tiesibu 1stenoSanas novértéSanas un modernizéSanas konteksta Komisija izvertes, kada var
bt starpnieku loma intelektuala ipaSuma tiesibu aizsardziba, tostarp saistiba ar viltotam
precém, un apsvers, vai negrozit istenoSanas tiesisko regul€jumu. Komisija ari turpinas
sadarboties ar platformam, lai izveidotu un izmantotu brivpratigus sadarbibas mehanismus,

®  Direktiva 2000/31/EK.

% Lielaka dala individualo lietotdju, satura augSupieladetaju un starpnieku uzskata, ka atbildibas reZims atbilst mérkiem, savukart
respondenti, kuri nav apmierinati ar paSreiz€jo rezimu (tiesibu turétaji, to apvienibas un pazinojumu sniedzgji), uzskata to par
nepietiekami skaidru vai slikti ieviestu, skatit kopsavilkuma zinojumu par sabiedrisko apsprie$anu par tie$saistes platformam.

3 ES apsekojums par bérniem tiedsaiste:

http://www.lse.ac.uk/media@Ise/research/EUKidsOnline/EU%20Kids%20111/Reports/Intheirownwords020213.pdf.

2 Dala no notieko§a novértgjuma par nepieciesamibu palielinat juridisko noteiktibu, caurskatamibu un lidzsvaru sistéma, kas regulé
autoru un izpilditaju atlidzibu ES, COM(2015) 626 final.



http://www.lse.ac.uk/media@lse/research/EUKidsOnline/EU%20Kids%20III/Reports/Intheirownwords020213.pdf

kuru mérkis ir tiem, kas nodarbojas ar intelektuala TpaSuma tiesibu parkapsanu komerciala
noluka, liegt iesp&jas giit ienémumus no savam nelikumigajam darbibam; te tika ievérota
pieeja “seko naudai”.

Treskart, ir svarigas jomas, piemeram, kiidiSana uz terorismu, bérnu seksuala izmantoSana
un naida runas, kur visu veidu tieSsaistes platformas jamudina veikt efektivakus brivpratigus
pasakumus, lai samazinatu saskari ar nelikumigu vai kaitigu saturu. Nozares dalibnieki Saja
saistiba jau ir uzsakusi daudzas veértigas iniciativas. Dialogs ar IT uznémumiem par &tikas
kodeksa izstradi attieciba uz nelikumigam naida runam tiessaisté, ES Timekla forums pret
teroristiska rakstura saturu un Uzpémumu vaditaju apvieniba timekla veidoSanai par
bérniem drosu vietu (CEO Coalition to make the internet a better place for children) ir
svarigi piem@ri daudzu ieintereséto pusu iesaistei ar merki rast kopigus risinajumus
nelikumigu vai kaitigu tieSsaiste izvietotu materialu brivpratigai atklasanai un apkaroSanai.
Ta ka tieSsaistes platformas turpina paplasinaties un izversties art citas nozargs, Sie centieni
jaturpina un javirza visa ES, lai pastiprinatu to labvéligo nozimi sabiedriba.

Ceturtkart, daudzas tieSsaistes platformas sabiedriskaja apsprieSana pauda bazas, ka
brivpratigu pasakumu ievieSanas d€l uz tam vairs neatticksies E-komercijas direktiva
starpniekiem paredzetie atbrivojumi no atbildibas. Tapéc, lai tieSsaistes platformas varétu
piekopt iedarbigaku pasSregulaciju, ir svarigi tam dot lielaku skaidribu par miné&taja direktiva
paredzéto starpnieku atbrivoSanu no atbildibas jebkadu S$adu brivpratigu pasakumu
konteksta.

Visbeidzot, ir nepiecieSams uzraudzit pastavoSo pazinosanas un ricibas procediru, lai
nodroSinatu starpnieku atbildibas rezima saskapotibu un efektivitati. Pirms apsvert
iniciativas ierosinasanu, Komisija vispirms noveértes, kadi rezultati ir paslaik notiekoSajam
reformam: Audiovizualo mediju pakalpojumu direktivas parskatiSanai, autortiesibu
regul&juma parskatiSanai un brivpratigajam iniciativam (pieméram, ES Timekla forumam).

Komisija saglabas pastavoSo starpnieku atbildibas reZimu, un taja pasa laika attieciba uz
regul&jumu izmantos nozarei specifisku un uz problémjautajumiem orientetu pieeju:

- ar priekSlikumu par Audiovizualo mediju pakalpojumu direktivas precizéSanu, kas
tiks iesniegts kopa ar So pazinojumu, Komisija ierosinas videoierakstu koplietoSanas
platformam ieviest pasakumus nepilngadigo aizsardzibai pret kaitigu saturu un ikvienas
personas aizsardzibai pret kiidiSanu uz naidu,

- ar nakamo autortiestbu reguléjuma paketi, kas tiks piepemta 2016. gada rudeni,
Komisija centisies panakt, ka tiek taisnigak sadalita vertiba, ko rada tieSsaistes platformas,
tieSsaist€ izplatidamas ar autortiesibam aizsargatu saturu.

Jau 2016. gada Komisija intensivak mudinas tieSsaistes platformas ieviest koordinétu
ES meéroga paSreguléjumu. Ta regulari izvert€s $adu brivpratigo pasakumu efektivitati un
pilnigumu ar mérki noskaidrot, vai ir nepiecieSami papildi pasakumi, un nodroS$inat, ka
netiek ierobezota lietotaju pamattiesibu istenoSana.




Komisija 2016. gada otraja pusgada pétis nepiecieSsamibu izstradat vadlinijas par tieSsaistes
platformu atbildibu, ievieSot brivpratigus labticigus pasakumus, ar kuriem apkaro
nelikumigu saturu tieSsaiste.

Komisija izvértes, vai ir vajadzigas oficialas pazino$anas un ricibas procediiras, cita
starpa nemot vera, kadus rezultatus devusi audiovizualo mediju un autortiesibu regulgjuma
precizésana, ka arT paSlaik istenotas pasreguléjuma un kopregul&juma iniciativas.

i) Palielinat uzticeSanos, caurskatamibu un godigumu

- ledzivotaju un paterétaju informesana un to ietekmes palielinasana

2016. gada Eirobarometra apsekojums par tieSsaistes platformam® liecina, ka 72 %
patéreétdju, kas iesniedza atbildes, uztrauc datu vaksana par viniem vai vinu darbibu. 72 %
art uzskatija, ka tiessaistes platformu darbibu nepieciesams regulét, lai ierobezotu to, kada
mera tas lietotdjiem rada atskirigus rezultatus, pamatojoties uz datiem, kas ir savakti par
lietotaju darbibu. Vienlaikus 56 % patérétaju, kuri iesniedza atbildes, noradija, ka vini
neizlasa tiessaistes platformu noteikumus un nosacijumus.

Vairak neka 75 % respondentu, kuri parstav plasu sabiedribu®, uzskata, ka ir nepieciesama
lieldka caurskatamiba, jo ipasi par to, kda platformu sanemta atlidziba ietekmé meklésanas
rika rezultdatu uzskaitijumu, par pakalpojumu vai precu faktiska piegadataja identificesanu
un par iespejami maldinosam praksém, tostarp neistam atsauksmeém.

Piekluve datiem palielina efektivitati un inovaciju tirgii, tacu ta var arl palidz&t glabt
dzivibas, uzlabot izglitibu, parvaldes pakalpojumus un politikas izstradi. Nakotnes timeklis
nespés giit panakumus, ja tieSsaistes platformas neiemantos lietotaju uztic€Sanos un
neieveéros visus piemérojamos tiesibu aktus, paterétaju un citu lietotaju likumigas
intereses®. Nesen pienemtie parskatitie ES noteikumi par piekluvi personas datiem un to
apstradi jau ietver svarigus noteikumus par lietotaju labaku inform&Sanu un aizsardzibu
saistiba ar personas datu vakSanu, proti, ir noteikta prasiba par skaidru piekriSanu Sadam
darbibam un ieviesti jauni principi, pieméram, automatiska datu aizsardziba un apzinata
datu aizsardziba.

Tomeér lielai sabiedribas dalai joprojam ir baZzas par datu vakSanu, un ta uzskata, ka ir
nepiecieSsama lielaka caurskatamiba. TieSsaistes platformam jareagé uz $adam bazam, proti,
jainformé lietotaji atbilstoS$i ES datu aizsardzibas regulé§jumam par to, kadi personas dati
tiek vakti, ka tos koplieto un izmanto®. Vispariga izpratné Sis jautajums skar to, kada veida
lietotaji sevi identific€, lai pieklutu tieSsaistes platformam un pakalpojumiem. Ir atzits, ka
liels skaits lietotajvardu un parolu kombinaciju ir gan ne€rts, gan rada droSibas risku. Tomer

33
34
35

Eirobarometra Tpasais apsekojums Nr. 447 par tiessaistes platformam (2016. g.).

Skatit kopsavilkuma zinojumu par sabiedrisko apspriesanu par tieSsaistes platformam.

Tikai 22 % eiropieSu pilniba uzticas uznémumiem, piemeram, mekl&Sanas rikiem vai socialajiem tikliem, skafit: Eirobarometra
Tpasais apsekojums Nr. 359 “Attieksme pret datu aizsardzibu un elektronisko identitati Eiropas Savieniba.” Augsts uzticibas Iimenis
vienlaikus ir biitisks datos balstitai ekonomikai, skatit: Eiropas Komisijas pazinojums “Cela uz plaukstosu ekonomiku, kura balstita
uz datiem”, COM(2014) 442 final

% Sobrid Direktiva 95/46/EK un 2002/58/EK un Vispariga datu aizsardzibas regula, tiklidz ta biis piemérojama. VDAD tika pienemta
2016. aprili kopa ar Padomes un Eiropas Parlamenta Direktivu par personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi, ko veic
kompetentas iestades, lai noverstu, izmekl&tu, atklatu noziedzigus nodarijumus vai sauktu pie atbildibas par tiem.
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izplatita prakse, kad vienas platformas profils tiek izmantots, lai piekliutu citam timekla
vietném un pakalpojumiem, biezi ir saistita ar necaurskatamu informacijas apmainu un
personas datu savstarp&ju sasaistiSanu starp dazadam tieSsaistes platformam un timekla
vietném. VienkarSas un droSas identifikacijas risinajums paterétajiem var€tu biit iespgja
izveleties akreditacijas datus, kurus vini paSi velas izmantot, lai identificEtos vai
autentific€tos. Jo 1paSi tieSsaistes platformam bitu japienem akreditacijas dati, kurus
izsniedz vai atzist nacionalas publiskas iestades, pieméram, elektroniskie vai mobilie
identitates dati, valstu izdotas personas apliecibas vai banku kartes.

Lielaka caurskatamiba lietotajiem ir nepiecieSama arl lai izprastu, ka viniem piedavata
informacija tiek filtréta, veidota vai personalizéta, Ipasi, ja $ada informacija ir pamata
lémumam par ka iegadi vai ietekmé lidzdalibu pilsoniskaja vai demokratiskaja dzive. Ja
patérétaji ir pienacigi informéti par tieSsaisté redzamo vai pateréto produktu raksturu, tas
palidz efektivai tirgu darbibai un veicina paterétaju labklajibu.

Precu un pakalpojumu tieSsaistes vertgjumi un atsauksmes ir patérétajiem noderigas un
sniedz tiem lielaku noteikSanu, tau tam jabiit uzticamdm un brivam no jebkadiem
aizspriedumiem vai manipulacijam. Labs daudzas sabiedriskaja apsprieSana sniegtajas
atbildeés minéts piemers ir neistas atsauksmes: uzticibas zaud@Sana var gan apdraudét pasas
platformas uznémé&jdarbibas modeli, gan novest pie plasakas uzticibas zaud&sanas®'.

Visbeidzot, pastavosas ES paterétaju aizsardzibas un tirgvedibas tiesibu normas jau nosaka,
ka tieSsaistes platformam jabiit caurskatamam un ka tas nedrikst maldinat paterétajus,
piem@ram, attieciba uz sponsorétiem mekl&Sanas rezultatiem un tieSsaistes noverte§jumu un
atsauksmju sistémam. Sa tiesiska reguléjama labaka izpilde un ievérosana sekmés lielaku
uzticé$anos, caurskatamibu un godigumu.

Komisija kopa ar $o pazinojumu iesniedz legislativo priekslikumu parskatit Regulu
par sadarbibu pateréetaju tiesibu aizsardzibas joma, lai veicinatu, ka ES tiestbu normas
patérétaju aizsardzibas joma tiek efektivak izpilditas parrobezu situacijas.

Komisija ir parskatijusi vadlinijas par Negodigas komercprakses direktivu, kuras tiks
pienemtas kopa ar $o pazinojumu. Komisija turpinas vertet jebkadas papildu vajadzibas
precizet pastavoSos patérétaju aizsardzibas noteikumus saistiba ar platformam, 2017. gada
veicot ES patérétaju aizsardzibas un tirgvedibas tiesiska reguléjuma piemérotibas parbaudi.
Ta art sekos 11dzi tam, ka tiek istenoti principi par salidzinasanas rikiem, kas peéc Komisijas
ierosmes sagatavoti dialoga ar daudzam ieinteresétajam pusém38.

Lai dotu lielaku varu patérétajiem un garant€tu konkurences, patérétaju aizsardzibas un datu
aizsardzibas principu ievéroSanu, Komisija turpinas sekmét sadarbspéjas pasakumus,
tostarp ne velak ka Iidz 2017. gadam izstradas principus un vadlinijas par
elektroniskas identitates sadarbspéju. Mérkis biis mudinat tieSsaistes platformas atzit
citus elektroniskas identifikacijas lidzeklus (jo 1pasi tos, par kuriem ir pazinots saskana ar

3 Skatit kopsavilkuma zinojumu par sabiedrisko apspriesanu par tie3saistes platformam.

% Skatit COM (2011) 942 galigo redakciju.
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Regulu par elektronisko identifikaciju un uzticamibas pakalpojumiem elektronisko darijjumu
veiksanai*®), kas nodrogina tadu pasu garantiju Iimeni.

Turpinot dialogu ar visam ieinteresétajam pusém, Komisija aicina nozari pastiprinat
brivpratigus centienus, kuriem Komisija sniegs koordingjosu atbalstu, lai noverstu uzticibu
mazinoSu praksi, konkr&tak, risinatu neistu vai maldinoSu atsauksmju problému, tacu
neaprobeZojoties ar to vien.

- Godigas un inovacijai labveligas uzneémejdarbibas vides veidoSana

Devini no desmit respondentiem sabiedriskaja apspriesand uzskatija, ka ir iespéjams
uzlabot uznemumu savstarpejo sadarbibu (B2B) starp platformam un piegadatajiem. Tika
uzsverti iespejamie problemdtiskie pieméri saistiba ar ligumu noteikumiem un praksi

- _ 40
daudzas nozarés™ .

Vairak neka 80 % respondentu, kuri pauda neapmierinatibu ar pastavosajam B2B
attiecibam, uzskatija, ka tirgus dinamika neatrisinds So probléemu un ka ir nepieciesSams
istenot regulativu un neregulativu pasakumu kopumu.

Daudzi respondenti uzskatija, ka platformu izveidota iekséja sudzibu izskatiSanas kartiba
nav efektiva un rada parak lielas izmaksas, lai atrisindatu sarezgijumus, kuri rodas starp
tieSsaistes platformam un to piegadatajiem.

Ta ka tieSsaistes platformu nozime ekonomika pieaug, noteikumi par piekluvi tieSsaistes
platformam var bt svarigs faktors tieSsaistes un bezsaistes uzpémumiem. MVU un
mikrouzn€mumiem daZzas tieSsaistes platformas ir svarigs un dazkart arT galvenais piekluves
punkts noteiktiem tirgiem un datiem. Savukart tieSsaistes platformas ir loti ieinteres€tas
ilgtsp€jigas un pozitivas attiecibas ar uzpémumiem lietotajiem, ar kuriem tas sadarbojas
vertibas radiSana.

Sabiedriskaja apsprieSana dazas ieinteres€tas puses uzsveéra savas bazas par tieSsaistes
platformu negodigo tirdzniecibas praksi. Visizplatitakie noraditie sarezgijumi ir $adi:

1. platformas uzspieZ negodigus noteikumus un nosacijumus, jo 1pasSi piekluvei
svarigai lietotaju bazei vai datubazem,;

2. platformas atsaka piekluvi tirgum vai vienpusg€ji maina nosacijumus par piekluvi
tirgum, tostarp par piekluvi svarigiem saimnieciskas darbibas datiem;

3. platformu divéjada loma: tas atvieglo piekluvi tirgum un vienlaikus konkure ar
piegadatajiem, ka rezultata platformas var nodarboties ar negodigu savu
pakalpojumu popularizé€sanu, tadgjadi kait€jot Siem piegadatajiem,;

4. negodigi “paritates” noteikumi, kas rada nelabvéligas sekas patérétajam; un

5. caurskatamibas trilkums, jo 1pasi saistiba ar platformu tarifiem, datu un mekléSanas
rezultatu izmantoSanu, kas var kaitét piegadataju saimnieciskajai darbibai.

% 2014. gada 23. jilija Regula (ES) Nr. 910/2014 par elektronisko identifikaciju un uzticamibas pakalpojumiem elektronisko darfjumu
veikSanai ieksgja tirgl.
%0 Skatit kopsavilkuma zinojumu par sabiedrisko apspriesanu par tie$saistes platformam.
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Loti daudzi uznéméji sabiedriskaja apsprieSana uzsvera potenciali nelabvéligas sekas, ko var
radit $ada iespgjama negodiga tirdzniecibas prakse, un noradija, ka ir vajadzigi vél citi
regulativi un neregulativi pasakumi®’.

Visbeidzot, apsprieSana tika arT konstatta nepiecieSamiba izpétit jautdjumus, kuri ir saistiti
ar datu 1pasumtiesibam un lietoSanu, ka ar1 piekluvi tiem. Tas ir nepiecieSams, lai
nodroSinatu atbilstosakas un lidzsvarotakas ligumattiecibas starp pakalpojumu sniedzgjiem
un komerclietotajiem, jo tas ir svarigs ieguldijumus veicinoss faktors.

Konkurence un ieksgja tirgus politika javerté ka savstarp€ji papildinosas politikas, kas var
butiski iespaidot digitalo pakalpojumu tirgus efektivu darbibu saistiba ar tieSsaistes
platformam.

Konkurences tiestbu normas risina jautajumus saistiba ar tirgus dalibnieku konkurenci, kas
nodros$ina patérétajiem plasakas izveles iespgjas par zemakam cenam un palielina inovacijas
izdevibas. ES konkurences politikas pamata ir nemainigi principi, tacu tas Iidzekli ir elastigi
un tos var efektivi piemerot neatkarigi no dazadu tirgu Ipatnibam, tostarp ari tieSsaistes
platformam.

Papildus konkurences politikas piem&roSanai rodas jautagjums par to, vai ir jarikojas ES
Iimeni, lai risinatu godiguma B2B attiecibas. Pasreiz€ja posma vajadzigs vairak
informacijas par attiecibam starp platformam un to piegadatajiem vai partneriem, lai
izvert€tu un apzinatu to sarezgijumu bitibu un apméru, kuri var kaitét sadu piegadataju
saimnieciskajai darbibai, jo 1pasi ja tie var nelabvéligi ietekm@t inovaciju. Ja veselu MVU
ekosisttmu uznéméjdarbibas modelis ir atkarigs no piekluves nedaudzam tieSsaistes
platformam vai ja platformam ir piekluve lidz Sim nepieredzéti lielam datu kopam, var
veidotas jaunas asimetrijas. Sadas situacijas dazi platformu piegadataji var nesaméerigi ciest
no potenciali negodigas tirdzniecibas prakses, pat ja konkrétajai platformai nav izteikti
domingjoss stavoklis.

Komisija veiks padzilinatu pétijjumu 42 par B2B attiecibu praksi tieSsaistes platformu
vidé. Tas laika tiks padzilinati pétiti sabiedriskaja apspriesana noskaidrotie aspekti, ka art
iesp&jamie koriggjoSie pasakumi papildus konkurences tiesibu normu piemé&rosanai,
piemé&ram, (labpratigi) stridu izSkirSanas mehanismi, caurskatamiba un labaki informativie
pasakumi vai vadlinijas. Jo TpaSi Komisija cieSi sadarbosies ar ieinteresétajam pusém un
valsts iestadem. Lidz 2017. gada pavasarim Komisija izvertes, vai ir nepiecieSami ES
papildu pasakumi.

IV) Gadat par tirgu atvertibu un nediskriminéjosu attieksmi, lai sekmétu
datvirzitu ekonomiku

Lielaka dala no visiem respondentiem sabiedriskaja apspriesana noradija, ka ir

R e o e v — Ve - = . ., = — 4
nepieciesams stiprindt tiessaistes platformu spéju nodrosindt pareju uz citam platformam 3,

# Skatit kopsavilkuma zinojumu par sabiedrisko apspriesanu par tie$saistes platformam.

42
43

Tostarp ieintereséto pusu darbseminari, ekspertu grupu tik§anas, apsekojumi un petjjumi.
Skatit kopsavilkuma zinojumu par sabiedrisko apspriesanu par tieSsaistes platformam.
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Daudzi uznémeji un privatpersonas minéja, ka problemas rada tieSsaistes platformu
lietojumprogrammu saskarnu (API) dizains vai tas, ka mainas nosacijumi par piekjuvi tam.

Funkciongjosa digitalaja vienotaja tirgii iesp&ja lietotajiem péc iespejas vienkarsak nomainit
platformas ir prieksrociba. Lietotajiem jabiit izv€les brivibai lemt par tiessaistes platformas
izmantoSanu un savu datu koplietoSanu, pamatojoties uz sniegta pakalpojuma kvalitati, un
nevis tad€l, ka pareja uz citu platformu, tostarp datu parvietoSana, ir apgriitinata.
Eiropadome skaidri noradija So aspektu savos 2013. gada oktobra secinéjumosM, un S$ada
nostaja plasi atbalstita arT sabiedriskaja apspriesana. Respondenti sabiedriskaja apspriesana
cita starpa ierosinaja izstradat kopigus datu parneses standartus un pauda atbalstu personisku
un nepersonisku jeldatu vispargjai parnesamibai vai parvietojamibai. Tas ir svarigi
komerclietotaju skatfjuma, jo tie glaba un apstrada klientu un darbinieku personas datus, ka
art strada ar tadu lielu nepersonisku datu apjomu, kuri ir bitiski, lai nodroSinatu
saimnieciskas darbibas nepartrauktibu.

Parneses atviegloSana un izmaksu samazinasana ir svariga ari no publisko iestazu
skatpunkta. Datu parnesamiba, standartu izstrade un sadarbspgja, tostarp ar atveértu API
balstitu ekosistemu starpniecibu, ir galvenie faktori, kas veicina datu brivu parvietosanos
digitalaja vienotaja tirgi. Visuma APl var nodro$inat iesp&u mazakiem uzp€mumiem
izmantot vai atkartoti izmantot saimnieciskas darbibas datus. Saja sakara labi funkciongjosa
piekluve saimnieciskas darbibas datiem, izmantojot lietotajam draudzigas un labi veidotas
API, veicina ekosistému radiSanu un paplasinasanu ar jauniem un inovativiem produktiem,
izmantojot jau apkoptus un dazkart vél neizmantotus datus™®.

Lielas tieSsaistes platformas un starpniecibas pakalpojumi, pieméram, lietotnu veikali un e-
komercijas tirdzniecibas vietas var darboties ka noslégtas ekosist€mas. Tas ir saistits ar
dazadiem iemesliem, tostarp kvalitates kontroli, atbildibas aspektiem un drosibu. Noslégtas
platformas ekosist€mas var vél vairak palielinat efektivitati, tostarp radit lielaku konkurenci
starp platformam, tacu tam var bt arT negativa ietekme®®. Ja platformu inovacijas atbalstam
izmanto publisko finansgjumu, tad kopuma ieteicamaki ir atvértu platformu modeli. Tas
ietver ES investicijas inovacija jaunas jomas (pieméram, virtuala realitate, viedas pils€tas un
lietiskais internets), un kopuma veido ilgtsp&jiga nakotnes timekla pamatu. Atvertas
platformas ekosistémas var piedavat nozimigas prieksrocibas, proti, ietaupit platformu
mainas izmaksas un uzlabot tirgus efektivitati. Tapéc 1pasi lietderigs ir Komisijas atbalsts,
lai nodro$inatu nakotnes digitalo tehnologiju atvértibas saglabasanu.

Komisija, istenojot 2016. gada beigas ieplanoto “brivas datu pliismas iniciativu”,
izvertes, kadas butu efektivakas pieejas, tostarp tehnisko standartu izveide, lai
atvieglotu platformas maipu un datu parnesamibu starp dazadam tieSsaistes
platformam un makonpakalpojumiem gan uznémumiem, gan privatiem lietotajiem.

44

“Tapat ir japieverSas Skérsliem, kas lietotajiem, kad tie izmanto dazadas platformas, nelauj pieklut savam " digitalas dzives
saturam, jo nav savietojamibas vai ari saturs un dati nav parnesami. Tas kave digitalo pakalpojumu izmantoSanu un konkurenci.
Tadg] ir jaizveido atvérta un nediskrimingjosa sist€éma, lai nodro$inatu minéto savietojamibu un parnesamibu, netraucgjot strauji
augosas digitalas jomas attistibu un novérSot nevajadzigu administrativo slogu, jo ipasi MVU.”

Tas ir jo Tpasi svarigi attieciba uz lietiska interneta platformam, ka izskaidrots dienestu darba dokumenta “Advancing the Internet of
Things in Europe,”, SWD(2016) 110/2.

Ka, pieméram, ir atzimg&jusi ar1 Vacijas Monopolkommission sava 2015. gada zinojuma “Competition policy: The challenge of digital
markets” 243. punkta.

45
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Saja saistiba Komisija arT parbaudis iespéjamos $kérslus vienotam ES datu tirgum,
kurus var izraisit juridiska nenoteiktiba attieciba uz datu ipaSumtiesibam un lietojamibu
vai piekla$anu tiem, tostarp ar lietojumprogrammu saskarném saistitos aspektus.
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6. SECINAJUMS

Saja pazinojuma Komisija ir izklastfjusi savu vispargjo tie$saistes platformu novértgjumu,
kas ir dala no tas digitala vienota tirgus stratégijas.

TieSsaistes platformas ir loti nozimigas inovacijai un izaugsmei digitalaja vienotaja tirg.
Tas ir pasos pamatos mainijuSas piekluvi informacijai un palielinajusas daudzu tirgu
efektivitati, labak sasaistot pirc€jus ar pakalpojumu un precu pardev&jiem. Lai gan dazas
tieSsaistes platformas visa pasaulé ir sasniegusas rekordlielu lietotaju skaitu un nepartraukti
iesaistas jaunas ekonomikas nozar€s, vél joprojam ir daudzas iesp€jas, kuras var izmantot
jaunraditas un konkurétsp€jigas Eiropas platformas. Efektivi veicinat inovaciju $ajas jomas,
vienlaicigi atbilstosi aizsargajot patérétaju un citu lietotaju likumigas intereses, iesp&jams, ir
pats svarigakais uzdevums, kas ES paslaik japaveic, lai nakotn€ nodroSinatu savu
konkur&tsp€ju pasaule.

Saja novertgjuma ir arl apzinatas vairakas jomas, kuras ir riipigi jaizvérté publiskas vai
privatas intereses un janodro$ina labaka ES regulativo standartu ievéroSana.

Tapéc pazinojuma ir uzsverts, ka japiekopj tada politika un regulativas pieejas, kas piedava
tieSus risinajumus $Tm problémam, ir elastigas un biis piemérotas ar1 nakotnes prasibam.

AtbilstoSos gadijumos paSreguléjums un kopregul@jums biezi var dot labakus rezultatus,
proti, sekmét specigu platformu ekosisteému attistibu Eiropa, ka arT papildinat vai nostiprinat
esosos tiestbu aktus, kuri jau regulg tieSsaistes platformu noteiktas darbibas.

Noveértgjuma apzinato problému risinasana biis atkariga no ta, vai nozar€ tiek ieveroti
piemérojamie ES tiesibu akti, un ta, cik efektivi ir brivpratigie pasakumi, ko isteno, lai
saglabatu lietotaju uzticeésanos.

Visbeidzot, lai izpilditu dotu solijumu —digitalo ekonomiku visiem —, Komisija aicina
visas publiskas iestades un attiecigas ieinteres€tas puses, jo 1pasi dalibvalstis un Eiropas

Parlamentu, atbalstit $o pieeju, lai ES butu pilniba gatava digitalajai nakotnei un vienlaikus
saglabatu savas kopigas vertibas.
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