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1. Secinajumi un ieteikumi

1.1.  Komiteja atzinigi vérté Komisijas iesniegto ricibas planu, kura paredzéts parskatit direktivu par telekomunikaciju un
direktivu par privato dzivi un elektronisko komunikaciju, nemot véra ta saukto OTT (over-the-top) tieSsaistes sakaru
pakalpojumu nozimi, un sagatavot sarakstu ar platformu veiktajiem brivpratigiem pasakumiem (vélak tas varétu kalpot par
pamatu vadliniju izstradei), veikt padzilinatu pétfjumu par uznémumu savstarpéjas (B2B) sadarbibas praksi, finansét atklato
datu projektus un, iespgjams, izstradat stratégiju, kas veicinatu un atbalstitu konkurétspéjigu ES platformu radisanu.

1.2.  EESK uzsver, ka daudzas tie$saistes platformas ir nozimiga sadarbigas ekonomikas sastavdala, un vélreiz apstiprina
savus secindjumus par sadarbigo ekonomiku, jo Tpasi par patérétaju aizsardzibu, darba néméjiem un pasnodarbinatajiem.

1.3.  Tomér EESK pauz bazas par to, ka digitalaja tirgi notiekoso attistibu nevar salidzinat ar tempu, kada ES izstrada
tiesibu aktus un stratégijas, nemaz nerunajot par to istenosanu dalibvalstu limeni. EESK vélétos zinat, kada veida varétu
uzlabot koordinaciju starp dazadiem dalibniekiem Komisija un dalibvalstis un kadi mehanismi varétu bat lietderigi $aja
nolika.

1.4.  Komiteja uzsver vajadzibu novérst sadrumstalotibas risku un to, ka ir nepiecieSama saskanota ES pieeja. Pretéja
gadijuma atskirigi valstu tiesibu akti radis nenoteiktibu, vél vairak sarezgis jaunuznémumu paplasinasanas iespgjas un
varbiit ierobezos digitalo pakalpojumu pieejamibu. Tas ir jo ipasi steidzami jaatrisina, nemot veéra, ka dazas dalibvalstis jau
ir uzsakusas vai apsver uzsakt tadu konkrétu pasakumu ieviesanu, kas lautu apkarot negodigu tirdzniecibas praksi, un tas
var radit digitala vienota tirgus sadrumstalotibas risku.

1.5.  Pazinojuma nav ietverti konkréti priekslikumi, un taja izklastits maz atbilstigu risinajumu. Lai ari daZi risinajumi ir
ieskicéti, atbildes uz patie$am svarigiem jautdjumiem par to, vai platformas dazos tirgos nenodara kaitéjumu saviem
piegadatajiem, ir atliktas uz vélaku laiku.

1.6.  TieSsaistes platformu izplatiba ir radijusi batiskas prieksrocibas piegadatajiem, patérétajiem, ka ari ekonomikai un
cilvéku dzivesveidam kopuma. Tomeér jautajumi rodas un radisies, un tapéc EESK iesaka precizak noteikt, kas ir vislielakais
kaitgjums uznémumiem un patérétajiem, un péc tam efektivi un rupigi izpétit, cik liela méra attiecigas problémas skar visas
tiessaistes platformas, ir raksturigas konkrétam nozarém vai atseviskiem uznémumiem. EESK aicina ari veidot starpnozaru
sadarbibu un uzraudzit tieSsaistes platformu attistibu, lai risinatu jautajumus, kas rodas laika gaita.
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1.7.  Komiteja atzinigi vérté to, ka Komisija ir nolémusi noskaidrot pasakumus, kas gan profesionalajiem, gan privatajiem
lietotajiem atvieglotu datu apmaigu un parnesamibu starp dazadam tieSsaistes platformam un makondatoSanas
pakalpojumiem.

1.8.  EESK aicina istenot programmas, kas lautu palielinat izpratni un nodrosinatu labakas digitalo lidzeklu lietosanas
prasmes visu vecumu iedzivotajiem, tai skaitd arl jaunakajiem un gados vecakajiem iedzivotajiem, kuri pieder pie
visneaizsargatako grupas. EESK atzinigi vértétu to, ja sistematiska digitalo lidzeklu lietoSanas prasmju apmaciba tiktu
ieviesta ka Eiropas standarts.

1.9.  EESK aicina Komisiju izvértét, vai ir nepiecieSams, lai platformas piedava lietotdjdraudzigus kopsavilkumus un
skaidri norada uz individualizétam cenam un principu, péc kada tiek sarindoti rezultati, ka arf nodrosina beznosacijumu un
administrativi vienkarsu veidu, ka istenot tiesibas tikt aizmirstam.

1.10.  EESK atzinigi vérté Komisijas piezimi, ka ta kopa ar tiessaistes platformam izstrada ricibas kodeksu, kura mérkis ir
cinities pret naida runam tie$saisté un nepilngadigajiem kaitéjosu saturu. Komiteja tomér uzskata, ka janosaka ari kadas
sankcijas tiem, kas ir informéti par $ada satura esamibu, bet to neizdzés.

1.11.  Komiteja pauZ sarfigtindjumu, ka Komisija kart&jo reizi nav pievérsusi uzmanibu tie$saistes platformu socialajai
dimensijai. EESK uzsver, ka platformu sociala atbildiba pret saviem darbiniekiem — gan pastavigi nodarbinatajiem, gan tiem,
kas strada atbilstigi jaunajiem nodarbinatibas veidiem, — ir jadefiné precizak. Ipasa uzmaniba biitu japievérs jaunajiem
nodarbinatibas veidiem, un godigi darba apstakli, pienaciga sociala aizsardziba, drosiba un veselibas aizsardziba darba,
apmaciba, tiesibas uz darba kopligumu un arodbiedribu tiesibas (') baitu janodrosina visiem platformu darbiniekiem, nemot
véra probleémjautajumus, ko sadarbigaja ekonomika radijusas tiessaistes platformas.

1.12.  Iebilstot Komisijas vértejumam, ka liela méra pietiek ar spéka esoo tiesisko regulgjumu, komiteja aicina izstradat
ES regul&jumu par kolektivo darbu (crowd working), lai tadéjadi novérstu, ka tiek iedragatas vai netiek ievérotas minimalas
algas likmes, darba laika noteikumi un sociala nodro$inajuma noteikumi.

1.13.  EESK mudina Komisiju izanalizét fiskalos aspektus saistiba ar tie$saistes platformu darbibu, lai apkarotu praksi, kas
ir pretruna ar vienlidzigu konkurenci.

2. Komisijas pazinojuma kopsavilkums

2.1.  Pamatojoties uz neseno pazinojumu un dienestu darba dokumentu, ka ari digitala vienota tirgus stratégiju kopuma,
Komisija velas sekmét tiessaistes platformu inovaciju un efektivu konkurenci un vienlaikus aizsargat patérétaju tiesibas un
privatumu.

2.2, Pazinojuma aprakstiti tieSsaistes platformu novértéjuma apzinatie galvenie aspekti un izklastita Komisijas
turpmaka pieeja tieSsaistes platformu jautajuma.

2.3, Pazinojuma nav ierosinats visaptveross jaunu ES noteikumu kopums, kas attiektos uz platformam.

2.4, Komisija ierosina ieviest nevis preventivus noteikumus, kas inovaciju varétu nomakt, bet gan vien reguléjosus
pasakumus, kuri lauj risinat neparprotami konstatétas problémas saistiba ar konkrétam tiessaistes platformu kategorijam
vai darbibam.

2.5.  Komisija atzist, ka ir dazada veida un dazada apjoma tieSsaistes platformas, kas pastavigi mainas, un tas nozimé, ka
nav vienpratibas par vienu vienigu tie$saistes platformu definiciju.

2.6.  Péc Komisijas domam, vienadas pieejas izmantosana visu platformu regulésana nebatu atbilstigs veids, ka risinat
dazada veida tie$saistes platformu raditos problémjautajumus.

2.7.  Komisija atzist, ka spéka esosais tiesiskais reguléjums liela méra ir pietickamas un lauj regulét platformas, lai arf Sis
tiesiskais regulégjums nav viennozimigi vienas reguléjosas iestades kompetencé.

() OV C71,24.22016., 65. Ipp.
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2.8.  Pazinojuma izklastits celvedis un turpmako pasakumu principi:

— vienadi darbibas noteikumi salidzinamiem digitalajiem pakalpojumiem,

— tieSsaistes platformu atbildiga darbiba, lai aizsargatu pamatvértibas,

— caurskatamiba un godigums lietotaju uzticibas saglabasanai un inovacijas nodrosinasanai,

— atverti un nediskrimingjosi tirgi datvirzita ekonomika.

2.9.  Komisija, izmantojot, iesp&jams, deregulaciju un Ipasus noteikumus attieciba uz OTT komunikacijas pakalpojumu
sniedzéjiem, centisies nodrosinat vienlidzigu regulégjumu telesakaru joma.

2.10.  Komisija apsvérs, vai direktiva par privato dzivi un elektronisko komunikaciju batu jaattiecina arl uz
tieSsaistes sazinas pakalpojumiem.

2.11.  Komisija ierosina jaunaja Audiovizualo mediju pakalpojumu direktiva noteikt, ka video koplietosanas
platformam jauznemas jauni pienakumi cina pret kaitigu saturu.

2.12.  Komisija izvértés tieSsaistes starpnieku atbildibas rezimu, tostarp $adus aspektus:

— vai, ievieSot brivpratigus pasakumus cinai ar nelegalu saturu tieSsaisté, ir vajadzigas vadlinijas par atbildibu,

— vai vajadzigas oficialas pazinosanas un ricibas procediiras.

2.13.  Komisija turpinas veicinat koordinétus ES méroga pasregulacijas pasakumus, ko tieSsaistes platformas isteno cina
pret nelegalu saturu tieSsaisté (un regulari izvertés $ada darba efektivitati).

2.14.  Tiessaistes platformas tiks mudinatas cinities pret neistam un maldino$am atsauksmém.

2.15.  Komisija 2017. gada naks klaja ar elektroniskas identifikacijas sadarbspgjas principiem un vadlinijam.

2.16.  Jauni autortiesibu priekslikumi, kurus nesen pienéma Komisija, ir paredzéti tam, lai taisnigak sadalitu vértibu, ko
rada tiesaistes platformas, tiessaisté izplatidamas ar autortiesibam aizsargatu saturu.

2.17. Regula par sadarbibu patérétaju tiesibu aizsardzibas joma ir iesniegta kopa ar atzinuma izskatamo
pazinojumu, lai panaktu, ka parrobezu situacijas efektivak pieméro ES patérétaju tiesibu aktus.

2.18.  Komisija ir parskatijusi vadlinijas attieciba uz Negodigas komercprakses direktivu, un tas tiks pienemtas kopa ar
pazinojumu. Turklat, 2017. gada veicot ES patérétaju un tirgvedibas reguléjuma atbilstibas parbaudi, ta izvértés, vai saistiba
ar platformam ir papildu vajadziba atjauninat spéka esoSos patérétaju aizsardzibas noteikumus.

2.19.  Komisija plano veikt padzilinatu pétijumu par uznémumu savstarpéjas sadarbibas praksi tieSsaistes platformu
vidg, lai [idz 2017. gada pavasarim izvertétu, “vai ir nepiecieSami ES papildu pasakumi”.

2.20.  Komisija plano izanalizét, kadi skersli varétu rasties vienotaja ES datu tirgh, nemot véra juridisko nenoteiktibu
ipasumtiesibu un datu izmantojamibas vai pieejamibas joma, un, izstradajot brivas datu pliismas iniciativu, kura planota
2016. gada beigas, noskaidrot pasakumus, kas atvieglotu datu mainu un parnesamibu.
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3. Visparigas piezimes

3.1.  Lai nakamaja desmitgadé Eiropa varétu sasniegt izaugsmi, kas parsniedz lidz$ingjo robezu, proti, 1,5 % IKP gada,
iz8kirofa nozime bus dinamiskai digitalajai ekonomikai (sk. zinojumu, ko izstradajusi Pasaules Ekonomikas foruma
Vispasaules programmas padome Eiropas jautajumos).

3.2, Tie$saistes platformas ir kluvusas par daziem no vértigakajiem un ietekmigakajiem uznémumiem pasaulé, un to
nozime pasaules ekonomika turpinas palielinaties.

3.3, ES $obrid veido tikai 4 % lielako tiessaistes platformu kopéjas tirgus kapitalizacijas (%).

3.4, Aptuveni uz 50 lielajiem ES elektronisko sakaru operatoriem attiecas 28 dazadi valstu tiesibu akti, bet sesus lielos
operatorus ASV tirgii un tris lielakos operatorus Kinas tirgfi reglamenté vienots tiesiskais regulgjums (°).

3.5.  Ar tieSsaistes platformam saistitas problemas ir radijusas spiedienu, lickot rikoties dalibvalstu limeni, un ir
palielinajusas sadrumstalotibu.

3.6.  Ligumtiesibu un patérétaju aizsardzibas saskanosanai ir arkartigi svariga nozime ilgtspéjigas attistibas un tieSsaistes
platformu paplasinasanas joma.

3.7.  EESK mudina galveno uzmanibu pievérst legislativam un nelegislativam iniciativam, kuras jaiesniedz lidz
2016. gada beigam un kuru mérkis ir izveidot pilniba integrétu digitalo vienoto tirgu. 2016. un 2017. gada izskirsies, vai
Eiropa izveidos digitalu celvedi konkurétspgjas un izaugsmes veicinasanai vai ar iesligs “digitalaja viduvéjiba”.

3.8.  Pazinojuma ir minétas vairakas jomas, kuras Komisija ir konstatéjusi problémas, tacu triikst faktu, lai izlemtu, kada
riciba, ja vispar, ir vajadziga. Runa ir galvenokart par uzpémumu savstarp&jas sadarbibas jautdgjumiem. Pirms piepemt
lémumu 2017. gada pavasari, Komisija ierosina veikt sikaku izpéti seSu ménesu garuma.

3.9. Komiteja cer, ka péc tam, ka Komisija nakama gada sakuma bus nakusi klaja ar izpétes secinajumiem minétaja
jautajuma, notiks nakamas svarigas debates.

3.10.  Parmérigs vai neelastigs regulgjums varétu apdraudét tieSsaistes platformu pozitivo ieguldjjumu ES digitalaja
ekonomika, un izmainas regulégjuma nedrikst notikt uz patérétaju un darba némeéju aizsardzibas rékina.

3.11.  Vienlidzigi konkurences apstakli, kas digitalaja vienotaja tirgi nodroSinati salidzinamiem digitalajiem
pakalpojumiem, nedrikst nedz negativi ietekmét nodoklu ienémumus, nedz vél vairak veicinat uzpémumu ienakuma
nodokla bazes samazinasanu, laujot uzpémumiem maksat nodoklus atbilstigi vienas valsts tiesibu aktiem, pat ja vértiba ir
radita cita valsti. Pelnas nodoklis ir jamaksa tur, kur tiek veikta attieciga saimnieciska darbiba.

4. TpaSas piezimes

4.1.  Saskana ar Komisijas aprakstu platformas parasti uzskata par divpusgjiem vai daudzpuséjiem tirgiem, kuros lietotaji
kontakta viens ar otru nonak, pateicoties platformas operatoram, kas atvieglo mijiedarbibu.

4.2,  Tomér Komisijas saraksta, kas aptver socialos plassazinas lidzeklus un meklétajprogrammas, ka ari maksajumu
sistémas un reklamas platformas, nav ietverti tradicionalo platformu uznémumi, kas tagad darbojas tie$saisté, savukart ir
ieklautas dazas digitalas platformas, kuras nav daudzpusgjas.

() COM(2016) 288 final.
()  Skatit 1. zemsvitras piezimi.


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/?uri=CELEX:52016DC0288

10.3.2017. Eiropas Savienibas Oficialais Veéstnesis C 75/123

4.3, Turklat Komisijas saraksta nav icklauts arvien pieaugosais skaits platformu, kuras tiek piedavats darbaspéks.
Tadgjadi netiek risinatas $im platformam raksturigas problémas, jo ipasi attieciba uz godigu darbu un pienacigu socialo
aizsardzibu. Lai nodrosinatu, ka darba némeéju tiesibas un darba standartus nevar apiet un ka Sos standartus ievéro, EESK
aicina izstradat tiesibu aktu par tie$saisté/platformas nodarbinato personu darba tiesibam un aizsardzibu, it ipasi to, kas
strada atbilstigi jaunajiem nodarbinatibas veidiem (*). Tiessaistes platformas nodarbinatas personas tada tiesibu akta biitu
jadefiné ka darba néméji, jaatzist vinu darba attiecibas, jagaranté vinu tiesibas uz tadu paSu atticksmi ka pret pastavigi
nodarbinatajiem un janodrosina $o noteikumu efektiva izpilde (pieméram, AppJobber, Applause, Clickworker, content.de, Crowd
Guru, Designenlassen.de, Freelancer, greatcontent, Jovoto, Local Motors, Microworkers, MyLittleJob, Streetspotr, Testbirds, testlO,
Textbroker, Twago, Upwork, 99designs).

4.4.  Pirmatnacgja priekSrocibas ir loti izteiktas, un tapéc var but griiti konkurét ar platformam, kas spéj veiksmigi
izmantot tikla efektus un ir neizbégami tirdzniecibas partneri uznémumiem.

4.5.  Tiessaistes stridu izskirSanas platformu varétu izmantot alternativai stridu izskir§anai uznémumu savstarpéjo
domstarpibu gadjjuma, tacu vispirms bitu janodrosina tie$saistes stridu mehanisma efektiva istenosana uznémumu un
patérétaju stridiem.

4.6.  Vérsties konkurences iestadeés sudzibu iesniedzgjus attur bailes no komercialiem pretpasakumiem, ko varétu veikt
tieSsaistes platformas, no kuram vini ir atkarigi. EESK iesaka izstradat jaunus pasakumus, kas Sajos tirgos lautu aizsargat
sudzibu iesniedzé&jus.

4.7.  Timekla vietnu parvalditaji un interneta pakalpojumu sniedzgji, kas viniem nodrosina piekluvi, bieZi strada arpus
Eiropas vai slépj savu identitati. Izpildraksti, kas sakotnéji bija paredzéti interneta pakalpojumu sniedzgjiem, kuri uzturéja
timekla vietnes ar piratrazojumu saturu, un kas lava blokét nelikumigu saturu, var bat vértigs instruments tiesibu
turétajiem, un timekla vietnu blokéSanas rikojumus var izmantot un tie ir ari izmantoti, lai zimolus un patérétajus
aizsargatu pret viltotu pre¢u pardoSanu tiessaiste.

4.8.  ASV riska kapitala tirgus spéciga pozicija salidzindjuma ar ES ir vél viens stimuls jaunajiem uzpémumiem darbibu
parcelt uz ASV.

49. Kad iegadajas uznémumus ar nelielu apgrozijumu, paslaik nav prasibas pazinot par to pat tad, ja iegadata
uzpémuma riciba ir komerciali vértigi dati vai tam ir ievérojams tirgus potencials. Pasreiz&jo apvienosanas kontroles
sistému varétu mainit, lidztekus apgrozijuma robezvértibam to papildinot ar papildu pazinosanas prasibam attieciba uz
darfjumu apjomu.

4.10.  Konkurences iestades varétu plasak izmantot pagaidu pasakumus un laika ierobezojumus, lai paatrinatu izpildi
strauji mainigajos tirgos.

4.11.  Tiesaistes platformas bieZi pieprasa saviem lietotajiem sniegt dazada veida informaciju, kas nav tiedi saistita ar
attiecigas platformas saturu, un prasa, lai vini piekristu noteikumiem, kurus lietotaji citadi biitu noraidijusi, ta¢u kuriem vini
piekrit, lai varétu izmantot platformas pakalpojumus.

4.12.  Personas dati ir valita masdienu digitalaja tirgdi, tacu daudzi patérétaji acimredzami neapzinas, ka vini pardod
savus personas datus, lai pieklitu ta sauktajiem bezmaksas pakalpojumiem, un ka vinu dati var tikt pardoti vai nodoti
tresam personam. Turklat neatkarigi no spéka esosajiem un planotajiem patérétaju aizsardzibas pasakumiem starp interneta
lietoSanu un privatas dzives aizsardzibu, no tehniska aspekta raugoties, pastav pretruna, jo vienmér pastav iespéja, ka augsti
kvalificétiem specialistiem izdodas piekliit praktiski jebkadiem datiem. Tapéc visu vecumu iedzivotaji, tai skaita ari jaunakie
un gados vecakie iedzivotaji, kuri pieder pie visneaizsargatako grupas, jainformé par $adu draudu eksistésanu.

Brisele, 2016. gada 14. decembri
Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejas

priekssedetajs
Georges DASSIS
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