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P8 TA(2014)0071
Digitalais vienotais tirgus

Eiropas Parlamenta 2014. gada 27. novembra rezoliicija par patérétaju tiesibu nodrosinasanu digitalaja vienotaja
tirga (2014/2973(RSP))

(2016/C 289/11)

Eiropas Parlaments,
— pemot véra Liguma par Eiropas Savienibu 3. panta 3. punktu un 6. pantu,

— nemot véra Liguma par Eiropas Savienibas darbibu 9., 10., 12.,14., 16., 26. un 36. pantu, ka ari 114. panta 3. punktu
un 169. panta 1. punktu,

— pemot véra Eiropas Savienibas Pamattiesibu hartu un it ipasi tas 7., 8., 11., 21., 38. un 52. pantu,

— nemot véra koplémuma procediiru 2013/0309 par priekslikumu Regulai, ar ko nosaka pasakumus sakara ar Eiropas
elektronisko sakaru vienoto tirgu un savienota kontinenta isteno$anu (COM(2013)0627),

— pemot véra Komisijas dienestu 2013. gada 23. aprila darba dokumentu “Elektroniskas tirdzniecibas ricibas plans 2012.-
2015. gadam — stavoklis 2013. gada” (SWD(2013)0153),

— nemot véra Komisijas 2013. gada 18. februara ieksgja tirgus izveides rezultatu 26. apkopojumu,

— pemot véra Komisijas sagatavotos Digitalas programmas 2014. gada rezultatu apkopojumu zinojumus,

— pemot véra Komisijas 2012. gada 11. janvara pazinojumu “Vienota sistéma uzticé$anas pastiprinasanai vienotajam
digitalajam e-tirdzniecibas un tie$saistes pakalpojumu tirgum” (COM(2011)0942),

— nemot véra 2013. gada 11. jiinija rezoliiciju par jaunu programmu attieciba uz patérétaju aizsardzibas politiku (*),

— pemot Vére’l2 2014. gada 4. februara rezoliiciju par Direktivas 2005/29/EK (Negodigas komercprakses direktivas)
steno$anu (°),

— pemot véra 2013. gada 10. decembra rezoliiciju par makondatosanas potenciala atraisisanu Eiropa (%),
— nemot véra 2013. gada 4. jdlija rezoliiciju par vienota digitala tirgus izveides pabeigsanu (*),

— nemot véra 2012. gada 11. decembra rezolficiju par vienota digitala tirgus izveides pabeigsanu (),

— nemot véra 2012. gada 22. maija rezoliiciju par stratégiju neaizsargato patérétaju tiesibu stiprinasanai (°),
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— nemot véra 2012. gada 20. aprila rezoldiciju par konkurétspéjigu digitalo vienoto tirgu: e-parvalde ka virzitajspeks ('),
— pemot véra 2011. gada 15. novembra rezoliiciju par jaunu stratégiju attieciba uz patérétaju aizsardzibas politiku (%),

— pemot véra Eiropas Parlamenta Politikas departamenta A 2013. gada pétijumu par visparégji digitalizétas sabiedribas
veidoSanu ES,

— nemot veéra Eiropas Parlamenta Politikas departamenta A 2013. gada pétijumu “Izklaide x.0 — stimuls platjoslas sakaru
ievieSanai”,

— nemot véra Eiropas Parlamenta 2009. gada 26. marta ieteikumu Padomei par drosibas un pamatbrivibu stiprinaganu
; 5 3
interneta (°),

— pemot véra 2014. gada 12. marta rezoliiciju par ASV Nacionalas drosibas agentliras novéroSanas programmu,
novérosanas struktiiraim dazadas dalibvalstis un ietekmi uz ES pilsonu pamattiesibam un transatlantisko sadarbibu
tieslietu un iekslietu joma (%),

— pemot véra Eiropas Parlamenta Politikas departamenta (A departaments) 2013. gada pétijumu par patérétaju
diskriminaciju digitalaja vienotaja tirgi,

— nemot véra Eiropas Savienibas Tiesas 2014. gada 8. aprila spriedumu apvienotajas lietas C-293/12 un C-594/12, kura
Direktiva par datu saglabasanu tika pasludinata par spéka neesosu,

— pemot véra Reglamenta 123. panta 2. punktu,

A. ta ka digitalais vienotais tirgus ir viena no nakotnes attistibas jomam un, neraugoties uz problémam, paver lielas
efektivitates pieauguma iespéjas, kas var sasniegt lidz pat EUR 260 miljardiem gada un tadgjadi sekmét Eiropas
atgfiSanos no krizes;

B. ta ka Eiropas digitala vienota tirgus izveides pabeigSana raditu miljoniem darbvietu un, iesp&ams, lautu Eiropas
Savienibai lidz 2020. gadam palielinat IKP par 4 %;

C. taka ir paredzams, ka lietotnu nozare vien laikposma no 2013. lidz 2018. gadam triskarSos savus ienakumus un radis
3 miljonus darbvietu;

D. ta ka Eiropas Parlaments ir pasiitijis pétjjumu, kura paredzéts analizét Eiropas integracijas trikuma izmaksas digitalaja
vienotaja tirgli, un kura secinajumi velreiz apstiprina to, ka ir svarigi digitalos risinajumus uzskatit par iespéju
patérétajiem, iedzivotajiem un uzpémumiem, nevis par apdraudéjumu;

E. ta ka Eiropas Savienibai ir javeicina masveidiga makondatosanas tehnologiju izmanto3anas izplatiba, jo §is tehnologijas
ir nozimigs Eiropas ekonomikas izaugsmes virzitdjs; ta ka minétaja pétjjuma ir giti pieradijumi nozimigiem
ieguvumiem, kas saistiti ar $o tehnologiju strauju attistibu;

F. ta ka skérsli patérétaju dalibai digitalaja vienotaja tirgh ir saistiti ar diskrimingjosu praksi, pieméram, prasiba
pakalpojumu sniedzgjiem stradat tikai konkrétas valstis vai teritorijas, vienkarss atteikums pardot, automatiska datu
mar$ruta maina un pardo$anas nosacijumu nepamatota diversificésana;

G. ta ka drosiem, efektiviem, konkurétspéjigiem un inovativiem mobilajiem maksajumiem un e-maksajumiem ir izskirosa
nozime, lai patérétaji pilniba varétu izmantot vienota tirgus prieksrocibas;
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H. taka personas datu un privatas dzives aizsardziba, ka arT kiberdrosiba un elektronisko sakaru un tiklu drosiba ir digitala
vienota tirgus prioritate, jo tie ir batiski priek$noteikumi, lai Sis tirgus darbotos un varétu panakt iedzivotaju un
patérétaju uzticéSanos tam;

. taka piekluve plasa parklajuma, atrgaitas, drofam un atram internetam visa Eiropa un digitalie pakalpojumi sabiedribas
laba ir batiski svarigi socidlajai un ekonomikas izaugsmei, konkurétspéjai, socialai ieklausanai un vienotajam tirgum;

J. ta ka pétnieciba, izstrade un inovacijas digitalaja ekonomika palidzés nodrosinat Eiropas konkurétspéjas saglabasanu
vidgja un ilgaka laikposma;

K. ta ka strauja atrgaitas platjoslas pakalpojumu ievieSana ir izskirosa Eiropas produktivitates attistibai un tam, lai rastos
jauni un mazie uznémumi, kas varétu ienemt vadoso poziciju dazadas nozarés, pieméram, veselibas apriipes, razosanas
un pakalpojumu nozarés;

L. taka privatajam sektoram biitu jauznemas vado$a loma platjoslas tiklu izvér§ana un modernizésana, kas biitu jaatbalsta
ar konkurétspéjigu un iegulditajiem labvéligu reguléjumu;

M. ta ka digitalais vienotais tirgus ir viena no visnovatoriskakajam tautsaimniecibas nozarém, kas ar e-tirdzniecibas
attistibu gan batiski sekmé Eiropas ekonomikas konkurétsp&ju un veicina ekonomikas izaugsmi, gan ari palidz
nodrosinat uzpémumu administrativo un finansu atbilstibu un piedava patérétajiem arvien pieaugo$u precu un
pakalpojumu klastu;

N. ta ka digitalais vienotais tirgus dod ne tikai ekonomisku labumu, bet tam ir arf milziga ietekme uz ES patérétaju un
iedzivotaju ikdienas politisko, socialo un kultiras dzivi;

O. ta ka konkurétspéjigs digitalais vienotais tirgus nevar pastavét, ja visos ES regionos, tostarp attalos rajonos, nav pieejams
atrs platjoslas pieslégums ar palielinatu jaudu un telekomunikaciju tikli;

P. ta ka jau pastavosa un arvien picaugosa digitala plaisa tiesi negativi ietekmé digitala vienota tirgus attistibu, un ta
attiecas gan uz piekluvi internetam, gan uz e-prasmju limeni;

Q. ta ka personas datu un privatas dzives aizsardziba, ka ari elektronisko sakaru un tiklu drosiba ir digitala vienota tirgus
prioritate, jo tie ir batiski priek$noteikumi, lai 3is tirgus darbotos un varétu panakt iedzivotaju un patérétaju uzticésanos
tam;

R. ta ka tieSsaistes tirgiem jabat vienlaikus gan elastigiem, gan értiem patérétajiem, lai nodro$inatu $o tirgu izaugsmi un
attistibu;

S. taka e-tirdznieciba ir bezsaistes tirdzniecibas bitisks papildinajums un patérétaju izvéles, konkurences un tehnologisko
inovaciju svarigs virzitajspéks, tadgjadi sekméjot Eiropas Savienibas pareju uz ekonomiku, kas balstita uz zinasanam;

T. ta ka neierobezota konkurence un uzpémumu lidzveértigi konkurences apstakli, kas veicinas ieguldijumus, ir loti svarigi
Sai ekonomikas nozarei, nodrosinot tas ilgtermina ilgtspéjigu attistibu par labu galalietotajiem; ta ka reala konkurence ir
efektivu ieguldijumu virzitajspéks un var nodro$inat prieksrocibas patérétajiem izvéles, cenas un kvalitates zina;
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U. ta ka dazas digitala vienota tirgus jomas ir problémas, kuras radijusi parmériga tirgus koncentracija un dazu uznémumu
domingjosais stavoklis;

V. ta ka tirgus sadrumstalotiba un sadarbspgjas trikums Eiropas Savieniba ir Skérslis digitala vienota tirgus straujai
attistibai;

W. ta ka saistiba ar digitalo vienoto tirgu parasti rodas augsti kvalificétas un labi atalgotas darbavietas un tad¢jadi tas dod
nozimigu ieguldijumu kvalitativas un stabilas nodarbinatibas radisana;

X. ta ka Komisija nedrikstétu pielaut, ka konkurenci kroplojosa darbiba ietekme viedoklu dazadibu plassazinas lidzek]os,
turklat gan attieciba uz saturu, gan IpaSumtiesibam, jo piekluve informacijai ir svariga demokratijas nostiprinasanai,

1.  aicina dalibvalstis un Eiropas Komisiju ka dalu no visaptverosas stratégijas neatlaidigi censties istenot speka eso$os
noteikumus un panakt to izpildi, lai noveérstu visus esoSos $keérslus, kas kave digitala vienota tirgus attistibu, vienlaikus
nodrosinot, ka ir veikts pasakumu ietekmes novértéjums, ka tie bis lietderigi ar nakotné un ka tie ir pieméroti digitalaja
laikmeta; uzskata, ka $adam darbibam vajadzetu bt pamata ES centieniem panakt ekonomikas izaugsmi un nodarbinatibu,
ka ari stiprinat ES konkurétspéju un noturibu pasaules ekonomika;

2. uzsver, ka visiem likumdosanas priekslikumiem saistiba ar digitalo vienoto tirgu ir jaatbilst ES Pamattiesibu hartai, lai
digitalaja joma tiktu pilniba aizsargatas harta nostiprinatas tiesibas;

3. jo ipasi uzsver e-tirdzniecibas potencialu, jo tiek lésts, ka ar to patérétaji varétu ietaupit vairak neka EUR 11,7
miljardus gada, ja, iepérkoties tieSsaiste, vini varétu izvéléties no pilna ES precu un pakalpojumu klasta;

4. atzinigi vertéjot e-komercijas pieaugumu, norada uz domingjoso stavokli, ko fizisku precu tiesa tirdznieciba vai
tirdzniecibas platformas nodro$inasana, kur citiem tirgot fiziskas prces, dazas dalibvalstis ienem neliels skaits tirgus
dalibnieku; uzsver vajadzibu Eiropas limeni veikt $ada domingjosa stavokla uzraudzibu un novérst ta launpratigu
izmanto$anu attieciba uz precu pieejamibu patérétajiem un maksu, kadu prasa no MVU par $adu tirdzniecibas platformu
izmantoSanu;

5. uzsver nepiecieSamibu risinat ar digitalo plaisu saistitos jautdjumus un censties panakt tas novérsanu, lai pilniba
izmantotu digitala vienota tirgus potencialu un dotu visiem iedzivotajiem iespgju ieklauties digitala laikmeta sabiedriba
neatkarigi no vinu ienakumiem, sociala stavokla, ¢ecografiskas atrasanas vietas, veselibas vai vecuma;

6.  jo ipasi atzimé nepiecieSsamibu novérst $kérslus, kas patérétajus un uznémumus vél arvien kavé e-tirdzniecibas joma,
tostarp attieciba uz tieSsaistes pakalpojumiem, digitala satura pieejamibu, krapanas novérsanu, timekla vietnu registraciju,
pardosanas veicina$anu un markésanu;

7. aicina Komisiju nodrosinat pakalpojumu vienota tirgus raitu ievieanu un nodroginat saistito noteikumu, pieméram,
Patérétaju tiesibu direktivas, alternativas stridu izskir§anas un stridu izskirSanas tie$saisté noteikumu, isteno$anu un izpildi;

8.  aicina atri piepemt jauno modernizéto datu aizsardzibas tiesibu aktu kopumu, lai panaktu pienacigu lidzsvaru starp
personas datu aizsardzibas augstu limeni, lietotaju drosibu un kontroli par saviem personas datiem, ka arT stabilu un
prognozgjamu tiesisko vidi, kura uznémumi galalietotaju interesés varétu attistities pilnvértiga vienotaja tirgd, tiktu izveidoti
lidzveértigi konkurences apstakli, kas veicinatu ieguldijumus, un tadgjadi veidotos vide, kas sekmé ES ka uzpéméjdarbibas
veikSanas vietas pievilcibu; aicina Komisiju un dalibvalstis pieskirt nepiecieSamos lidzeklus, lai ar likumdosanas
pasakumiem un tiesibaizsardzibas iestazu sadarbibu apkarotu kibernoziedzibu gan valstu, gan ES liment;
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9. uzsver nepiecieSamibu nodrosinat vienlidzigus apstaklus uznémumiem, kas darbojas vienotaja digitalaja tirgd, lai tie
spétu konkurét; tapéc aicina Komisiju pienacigi istenot ES konkurences noteikumus, lai novérstu parmérigu tirgus
koncentraciju un domingjosa stavokla launpratigu izmanto$anu un parraudzit konkurenci gadijumos, kad saturs un
pakalpojumi ir saistiti;

10.  atzimg, ka ir janodrosina lidzvertigi konkurences apstakli uzpémumiem digitalaja vienotaja tirgd, lai tadgjadi
panaktu dinamisku digitalo ekonomiku Eiropas Savieniba; uzsver, ka ES konkurences noteikumu pilnvértiga piemérosana
vienotaja digitalaja tirgli biis noteicosa, lai panaktu izaugsmi tirgi, nodro$inatu patérétaju piekluvi un izvéles iespgjas un
konkurétspéju ilgtermina; uzsver, ka ir svarigi patérétajiem tieSsaisté nodro$inat tadu paSu aizsardzibu, kada tiem ir
tradicionalajos tirgos;

11.  mudina Padomi rikoties aktivak un sakt sarunas ar Parlamentu par priekslikumu Regulai, ar ko nosaka pasakumus
sakara ar Eiropas elektronisko sakaru vienoto tirgu un savienota kontinenta isteno$anu, jo ar to patiesi varéto noverst
izdevumus, kas saistiti ar viesabonéSanas tarifiem Eiropas Savieniba, nodrosinat lielaku tiesisko noteiktibu attieciba uz tikla
neitralitati un uzlabot patérétaju aizsardzibu digitalaja vienotaja tirgli; uzskata, ka 31 regula varétu bat izskiross solis virziba
uz vienotu Eiropas mobilo sakaru tirgu;

12.  uzskata, ka Komisijai vajadzétu rikoties, lai izveidotu un nodro$inatu tiesiski un juridiski noteiktu vidi, kas
uzpémeéjdarbibas uzsacgjiem, mikrouzpémumiem un MVU palidzétu veicinat rado§umu un inovacijas;

13.  prasa Komisijai iesniegt iniciativu par digitalo uznéméjdarbibu, jo tai ir iz8kirosa nozime darbvietu un inovativu
ideju radisana, ietverot pasakumus, ar kuriem uzlabot jauno digitalas nozares uzpémeéju piekluvi finans¢jumam (pieméram,
izmantojot kolektivo finansé$anu), un mudinat vélreiz sakt darbibu uznémeéjiem, kuriem pirmo reizi uzpémejdarbiba nav
izdevusies;

14.  uzsver, ka pret visu interneta datpliismu biitu jaattiecas vienlidzigi un neatkarigi no sititaja, sanéméja, veida, satura,
ierices, pakalpojuma vai lietojumprogrammas nav pielaujama diskriminacija, ierobeZojumi vai iejauksanas;

15.  atzimé, ka tieSsaistes mekl&Sanas tirgus ir Ipasi svarigs, lai nodrosinatu konkurenci veicinodus apstaklus digitalaja
vienotaja tirgii, nemot véra gan to, ka meklétajprogrammas var izmantot meklésanas rezultatu ietekmésanai, gan to riciba
eso§as iesp&jas komercializét ieghitas informacijas sekundaro izmantosanu; tadé] aicina Komisiju izlémigi istenot ES
konkurences noteikumus, pamatojoties uz visu ieintereséto personu ieguldijumu un nemot véra digitala vienota tirgus
struktiru kopumad, lai nodrosinatu tiesiskas aizsardzibas lidzeklus, kas patiesi dod labumu patérétajiem, interneta
lietotajiem un tie$saistes uznémumiem, turklat aicina Komisiju apsvért priekslikumus, kuru mérkis batu noskirt
meklétajprogrammas no citiem komercpakalpojumiem, kas varétu biit iespgjams ilgtermina risindgjums minéto mérku
sasniegSanai;

16.  turklat aicina Komisiju strauji rikoties, lai apsvértu iesp&jamos risinajumus, tiecoties izveidot lidzsvarotu, taisnigu un
atklatu interneta meklétajprogrammu struktiiru;

17.  uzsver, ka meklétajprogrammu darbiba meklésanas procesam un rezultatiem lietotajiem jabiit objektiviem, lai
interneta meklé$ana batu nediskrimingjosa, lai tiktu nodrosinata lielaka konkurence un izvéle lietotajiem un patérétajiem un
lai tiktu saglabata informacijas avotu daudzveidiba; tapéc norada, ka mekletajprogrammu veiktajai indeksacijai,
novértésanai, rezultatu uzradisanai un to kartibai ir jabit objektivai un parredzamai; aicina Komisiju novérst jebkadus
gadijumus, kad meklétajprogrammu operatori rikojas launpratigi, pardodot ar mekléSanas rezultatiem saistitus
pakalpojumus;

18.  atzinigi vérté pazinojumu par to, ka Komisija turpinas izmekléSanu par meklétajprogrammu darbibam un par
digitalo tirgu kopuma;
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19.  uzsver to, cik svarigi ir nodrosinat efektivu un lidzsvarotu autortiesibu un intelektuala ipauma tiesibu regulgjumu,
kas pielagots digitalas ekonomikas realitatei;

20. mudina atri pienemt starptautiskus noteikumus, ar kuriem lietotajiem ar invaliditati tiktu atvieglota piekluve
digitalajam saturam un iespieddarbiem péc to digitalizacijas, un nodrosinat $adu noteikumu stasanos spéka;

21.  atzinigi vérté MarrakeSas liguma noslégsanu, kura merkis ir cilvékiem ar redzes traucéjumiem atvieglot piekluvi
gramatam, un mudina visas parakstitajas valstis ratificét ligumu; uzskata, ka Marrakesas ligums ir ievérojams sasniegums,
tomeér ir vél daudz darama, lai ne tikai cilvékiem ar redzes traucéjumiem, bet ari parjiem invalidiem nodroinatu piekluvi
saturam; uzsver, cik svarigi ir vél vairak veicinat pieejamibu Joti daudzas jomas, sakot ar autortiesibam un
meklétajprogrammam un beidzot ar telekomunikaciju operatoriem;

22, aicina Komisiju un dalibvalstis turpinat attistit un istenot ES un valstu tiesisko regulgjumu, kas lautu veidot integrétu
un drosu tie$saistes un mobilo maksajumu tirgu, vienlaikus nodro$inot patérétaju un vigu datu aizsardzibu; $aja sakariba
uzsver, cik nepiecieSami ir skaidri un prognozéjami noteikumi tiesibu aktos;

23.  atgadina, ka makondatosana var klat par spécigu instrumentu digitala vienota tirgus attistibai un var nodrosinat
ekonomiskus ieguvumus jo ipasi maziem un vidéjiem uznémumiem, jo ar to samazina IT infrastruktiiras un citas izmaksas;
Saja sakariba uzsver, ka gadijuma, ja makondatosanas pakalpojumus sniedz tikai ierobezots skaits lielu uznémumu, $o
pakalpojumu sniedzéju rokas koncentréjas arvien pieaugoss informacijas daudzums; turklat atgadina, ka makondatosana ir
saistita arl ar risku lietotajiem, jo ipasi attieciba uz jutigiem datiem; aicina pienacigi Istenot Eiropas stratégiju
konkurétspéjigas un drosas makondato$anas nodro$inasanai;

24, aicina Komisiju uzpemties vado$o lomu, veicinot starptautiskos standartus un specifikacijas makondatosanas joma,
kas lautu veidot privatumu nodroSinoSus, uzticamus, pieejamus, loti sadarbspgjigus, drosus un energoefektivus
makondatosanas pakalpojumus ka Savienibas nakotnes riipniecibas politikas neatnemamu dalu; uzsver, ka uzticamiba,
drosiba un datu aizsardziba ir nepiecieSama, lai iegfitu patérétaju uzticibu un sekmétu konkurétspéju;

25.  uzsver nepiecieSamibu panakt interneta drosibu tiessaisté, jo ipasi bérnu droibu, un novérst bérnu izmantosanu,
nodrosinot, ka ir gan lidzekli, kas lauj konstatét un izskaust nelegalus bérnu launpratigas izmantoSanas attélus interneta,
gan ari veidi, lai novérstu bérniem un pusaudziem iespéju pieklat saturam, kas vinu vecuma nav atlauts;

26.  uzdod priekssédétajam So rezoliiciju nositit Padomei un Komisijai.



