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KOMISIJAS ZINOJUMS EIROPAS PARLAMENTAM UN PADOMEI

par to, ka tiek piemérota Direktiva 2007/64/EK par maksajumu pakalpojumiem iekséja
tirgii un Regula (EK) Nr. 924/2009 par parrobeZzu maksajumiem Kopiena

(Dokuments attiecas uz EEZ)

I DIREKTIVA 2007/64/EK
1. IEVADS

Saja zinojuma sniegts parskats par to, ka saskana ar 87. panta prasibam tikusi piemérota
Direktiva 2007/64/EK par maksajumu pakalpojumiem ieksgja tirgii (turpmak — “MPD”).
Saja zinojuma aplikots periods no 2009. gada Iidz 2012. gadam. Saskana ar 87. pantu ir
jazino par virkni jautdjumu: direktivas darbibas jomu (jo ipasi nelielas vertibas maksajumu
instrumentiem un elektronisko naudu); darfjumiem, kuros tikai viens no maksajumu
pakalpojumu sniedz&jiem atrodas ES (one-leg transactions), un darfjumiem visas valiitas;
autoriz€Sanas prasibam un Skérsliem ienaksSanai tirgl; prudencialam prasibam (sakumkapitalu
/ paSu kapitalu / nodro$inajumu); maksajumu iestazu veiktu kredita pieskirSanu; maksajuma
izpildes laiku un neizpildi vai nepareizu izpildi. Tomér $a zinojuma darbibas joma
neaprobeZzojas tikai ar Siem jautajumiem.

MPD parskatiSsanas procesa pamata bija divi 1pasi ar€jie petijumi. Pirmaja p&tijuma —
“tiesisko aspektu pétijuma” — tika sniegts tiesiskas atbilstibas novertéjums saistiba ar MPD
transpongsanu 27 dalibvalstis'. Otraja pétijuma — “ekonomisko aspektu pétijuma” — tika
analizéts, kadu ekonomisko ietekmi MPD un ar to saistita Regula (EK) Nr. 924/2009 par
parrobezu maksajumiem euro rada salidzindjuma ar to sakotngjiem mérkiem’. Saja nolaka
Komisijas padomdevéjas komitejas privatklientu maksajumu politikas jautajumos apkopoja
dalibvalstu un attiecigo tirgus dalibnieku ieguldijumu.

Saja zinojuma aprakstita MPD transpongsana (2. iedala), izvértéta tas piemérosana un ietekme
(3. iedala), identificetas galvenas problémas, kas radusas saisttba ar MPD piemérosanu
(4. iedala), un izdariti vairaki secinajumi (5. iedala).

2. DIREKTIVAS TRANSPONESANA

MPD stajas speka 2007. gada 25. decembri, un dalibvalstim ta bija jatransponé savos tiesibu
aktos Iidz 2009. gada 1. novembrim. Dazas dalibvalstis neievéroja So terminu. Lai Istenotu
MPD, vairums dalibvalstu to tiesibu aktu kopuma ieviesa jaunu tiesibu aktu’.

MPD istenoSana neradija biitiskas problémas, un dalibvalstis to pienacigi Istenoja4. Visa
transponéSanas procesa laika Komisijas dienesti sadarbojas ar dalibvalstim un sniedza
palidzibu, lai nodroSinatu pareizu transponéSanu.

Tomgr, lai gan attieciba uz $o direktivu tika izmantota pilnigas saskanoganas pieeja’, tiesisko
aspektu pétijuma tika uzsverts, ka MPD ir ietverti gan konkréti, gan abstrakti noteikumi, kas
visa ES ir radijusi grutibas saistiba ar direktivas istenoSanu. Dazas dalibvalstis MPD
noteikumus ir papildinajusas ar papildu valsts tiesibu normam.

http://ec.ecuropa.cu/internal market/payments/docs/framework/transposition/psd_transposition_study_report _en.pdf

1

2 London Economics un IFF sadarbiba ar PaySys Sudy.
3 Tipik — 4. Ipp.

4 Tipik— 5. Ipp.

5

MPD 86. panta 1. punkts.
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MPD ir ietverti 25 fakultativi noteikumi. Ja dalibvalsts bija izv€l&jusies izmantot kadu no
risinajumiem, tai bija jainformé Komisija®.

Lielais skaits dalibvalstim pieejamo risinajumu radies no vajadzibas nemt vera vietgjo tirgu
ipatnibas un no sarunu procesa, kura rezultata tika pienemta MPD’. Ieintereséto personu
nostaja attieciba uz fakultativo noteikumu ietekmi kopuma bija neitrala. ST daudzveidiba nav
bijusi par iemeslu regul&juma arbitrazai no lietotaju vai pakalpojumu sniedz&ju puses saistiba
ar to darbibas vietu®,

3. DIREKTIVAS PIEMEROSANA UN IETEKME
3.1. I sadala — PriekSmets, darbibas joma un definicijas
3.1.1.  Darbibas joma

Darbibas joma ir definéta 2. panta. MPD pievienotaja pielikuma ir defingtas darbibas, uz
kuram attiecas termins “maksajumu pakalpojumi”, un ietvertas septinas maksajumu
pakalpojumu kategorijas. Kopa ar 3.pantu, kura defineti direktivas darbibas joma
neietilpstosie darfjumi, Sis saraksts defin€ pakalpojumus, uz kuriem attiecas MPD darbibas
joma.

Ekonomisko aspektu pétijuma secinats, ka pasreizgjais saraksts ir atbilstoSs. To apstiprina
ieinteres€tas personas.

Tomér sanemtajas atsauksmes bija art izteiktas bazas par pielikuma definicijam un vispusibu.
Tika uzskatits, ka dazi pakalpojumi biitu jaieklauj maksajumu pakalpojumu saraksta. Turklat
biitu japem véra arT jauni tehnologijas sasniegumi un uzpémgjdarbibas attistiba. Tika
uzskatits, ka butu svarigi ieklaut arT tresas personas pakalpojumu sniedzgjus, kas piedava
maksajumu inici€Sanas pakalpojumus.

3.1.2.  Darbibas joma attieciba uz teritoriju un valiitu

Saskana ar 2.panta 1.punktu MPD un tas noteikumi par nosacfjumu parredzamibu,
informacijas atklasanas prasibam un darbibas veikSanu attiecas tikai uz ES ieksgjiem
darjjumiem, proti, darjjumiem, kuros abi maksajumu pakalpojumu sniedz€jiem atrodas ES
(two-leg transactions).

Tomer trispadsmit dalibvalstis ir uzn€musas iniciativu dazus MPD noteikumus attiecinat uz
darTjumiem, kuros tikai viens no maksajumu pakalpojumu sniedzgjiem atrodas ES’, proti, uz
ES esoSo ienakoSo vai izejoSo maksajumu darfjumu posmu, — S$aja nolika
vienpadsmit dalibvalstis izmantoja valsts tiesibu aktus, bet divas dalibvalstis pielava
ligumiskas atkapes. MPD darbibas joma ietilpst tikai maksajumu pakalpojumi ES valitas.
Dalibvalstis, kas MPD piemé&roSanu attiecindja arl uz darjjumiem, kuros tikai viens no
maksajumu pakalpojumu sniedzgjiem atrodas ES, MPD parasti pieméro ari arpus ES/EEZ
esosu valstu valutam.

Sie dazadie rezimi ietekm€ ieinteresétas personas un paterétajus. Turklat paterétajiem
vienkar$i nav zinams, ka tiek pieméroti dazadi regulativie rezimi'’. Savukart pakalpojumu
sniedzgju gadijuma mazak neka 25 % izmanto dazadas sist€mas un procediiras attieciba uz

http://ec.curopa.cu/internal _market/payments/framework/options_en.htm.
IFF, London Economics un PaySys— 169. Ipp.

IFF, London Economics un PaySys— 171. Ipp.
IFF, London Economics un PaySys— 136.-139. Ipp.
IFF, London Economics un PaySys— 141. Ipp.
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darfjumiem, kuros tikai viens no maksajumu pakalpojumu sniedz&jiem atrodas ES, un
darfjumiem, kuros abi pakalpojumu sniedzgji atrodas ES'".

3.1.3. Darijumi, kas neietilpst direktivas darbibas joma

Direktivas 3. panta ir noteikts saraksts ar maksajumu darijjumiem vai pakalpojumiem, kuriem
direktivu nepieméro. Sadi darbibas jomas iznémumi patérétajiem rada gritibas saprast, kurs
tiesiskais reguléjums attiecas uz kuru darbibu. Saskana ar Komisijas varda veiktu apsekojumu
82 % no 24 paterétaju apvienibam 20 dazadas dalibvalstis un 15 kompetentas iestades
atbalsta, ka tiek izdariti grozijumi attieciba uz darjjumiem, kas neietilpst direktivas darbibas
joma'?. Ieinteresétas personas lidz, lai noteikti atbrivojumi tiktu vai nu precizéti, vai ari
svitroti. Turklat maksajumu pakalpojumu sniedzgjiem ir tendence pasiem izvertét, vai MPD
darbibas joma attiecas uz to darfjumiem. Ta rezultata var notikt izvairiSanas no
reglament&josiem noteikumiem vai kompetento iestazu parpludinasana ar pakalpojumu
sniedz&ju informacijas pieprasijumiem"’.

3.1.4.  Nelielas vértibas maksajumi un e-nauda

Direktivas 34. panta un 53. panta noteikti principi attiecigi atkap@m no inform&Sanas prasibam
un darbibas veikSanas noteikumiem saistiba ar vienkarSiem maksajumu produktiem nelielas
vertibas darfjumu gadijuma. MPD paredzgets, ka dalibvalstis var izvE€leties samazinat vai
divkarSot summas, kas uzraditas noteikumos par darfjumiem valsts robezas, ka ar1 palielinat
minétas summas priek§apmaksas maksdjumu instrumentiem'*. Daudzas dalibvalstis noléma
divkarSot summu un priekSapmaksas maksajumu instrumentiem palielindja griestus lidz
EUR 500. Saskana ar Komisijas varda veikto apsekojumu tikai 17 no 69 kreditiestadém
noradija, ka tas piedavajusas instrumentus, uz kuriem attiecas nelielas vértibas darfjumu
atkape. Sis atvieglotais tiesiskais rezims tie§i konkuré ar citiem vél vairak atvieglotiem
reZimiem, kas paredzeéti MPD (t. 1., atbrivojums mazam maksajumu iestadém, atbrivotas
maksajumu darbibas). Robezvertiba, inform&Sanas prasibu limenis un tiesibu un pienakumu
ierobezojums attieciba uz nelielas vértibas darfjumiem tiek uzskatits par atbilstigu'.

3.1.5.  Mikrouznp€mumi

Direktivas 30. panta 2. punkta un 51. panta 3. punkta ir noteikts, ka dalibvalstis var paredzet,
ka III un IV sadalu pieméro mikrouzn€émumiem. Mikrouznémumi MPD ir definéti,
atsaucoties'® uz Komisijas Ieteikumu 2003/361/EK par mikrouznémumu, mazo un vidgjo
uznémumu definiciju'’.

Devinas dalibvalstis So risinajumu ir izmantojusas attieciba uz III sadalu'®, un astonas
dalibvalstis to ir izmantojuas attiecibd uz IV sadalu’. Saskapa ar ekonomisko aspektu
petijumu fakultativie noteikumi varétu biit piemeroti mazakajiem mikrouznémumiem, tac¢u ne
tiem, kuriem ir lidz EUR 2 miljonu bilances kopsumma un 10 darbinieku?’.

3.2. IT sadala — Maksajumu pakalpojumu sniedzgji

3.2.1.  Pases pieskirSanas (passporting) rezims

IFF, London Economics un PaySys— 148. Ipp.

IFF, London Economics un PaySys— 130.—131. Ipp.
IFF, London Economics un PaySys— 131. Ipp.
MPD 34. panta 2. punkts.

IFF, London Economics un PaySys— 152.-153. Ipp.
MPD 4. panta 26. punkts.

17 http://eur-lex.europa.cu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri= 0OJ:1.:2003:124:0036:0041:en:PDF.
18 Tipik— 31. Ipp.
19 Tipik — 42. Ipp.

IFF, London Economics un PaySys— 165. Ipp.
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To maksajumu iestazu skaits, kuram dalibvalstis ir “pieskirtas pases”, ir Joti atSkirigs visa

EEZ. Dazas valstis ieveérojams skaits maksajumu iestazu ir pieteikusas pasém, citas valstis
_ . — w— - . . - - 21

maksajumu iestades nav centusas iegit pasi, lai darbotos arvalstis™ .

leinteresétajam persondm “pases pieskirSana” ir Joti svariga. Kompetentajam iestadém ir
tendence piemérot atSkirigu pieeju. Tomér pasu pieskirSanas rezima ievieSana rada butiskas
izmainas, un, lai gan $a noteikuma ietekme tirgli v€l nav novérota, MPD ir noteikts stabils
ietvars maksdjumu iestazu Eiropas méroga attistibai®.

3.2.2.  Atlaujas sanemsSanas prasibas

Dazas dalibvalstis ir pieprasijusas papildu informaciju un sikakus datus par pieteikuma
veidlapu®’, kas maksajumu iestadém ir jaiesniedz, lai tas varétu darboties.

Ir janorada, ka sesas valstis to jauno maksajumu iestazu skaits, kas izveidotas p&c 2007. gada,
atbilst vismaz 50 % no visam paslaik pastavosajam maksajumu iestadém®.

3.2.3. Prudencialas prasibas (sakumkapitals / pasu kapitals / nodrosinajums)

MPD paredzéti noteikumi par prudencialam prasibam maksajumu iestadém, tostarp attieciba
uz sakumkapitalu®®, pasu kapitalu®’ un nodro§indjuma prasibam™.

3.2.3.1. Sakumkapitala prasiba

NepiecieSamais sakumkapitals ir no EUR 20 000 Iidz EUR 125 000 atkariba no pakalpojuma
sniedzgja veiktajiem darjjumiem.

3.2.3.2. Pasu kapitals

Divpadsmit dalibvalstis ir pien€musas lémumu piem&rot 7.panta 3.punkta minéto
risindgjumu®’, saskana ar kuru dalibvalstis attieciba uz maksdjumu iestadém, kas ir ietvertas
matesuznémuma konsolidétaja uzraudziba, var izvéleties nepiemérot 8. panta noteiktas pasu
kapitala aprekina metodes™.

Pasu kapitala apjoms var bt par 20 % lielaks vai mazaks par summu, ko iegiist, izmantojot
izveleto aprékina metodi®'. Tikai divas dalibvalstis nav izvélgjusas $o iesp&ju. Divas valstis ir
izmantojusas tikai iesp&ju palielinat nepiecieSama pasu kapitala summu, pargjas dalibvalstis
izmantoja abas divas iesp&jas’>. Tomér vairums regulativo iestazu nebija izmantojusas $0
risindjumu, lai gan bija saglabajusas juridiskas pilnvaras to darit”. Skiet, ka ieinteresétas
personas kopuma (to skaita 16 valstu iestades) piekrit, ka prasibas par pasu kapitalu ir
pietickami augstas™”,

3.2.3.3. Nodro$inajuma prasibas

21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34

IFF, London Economics un PaySys— 175. Ipp.

IFF, London Economics un PaySys— 180.—183. Ipp.
Saskana ar datiem no 13 dalibvalstim — |FF, London Economics un PaySys— 177. Ipp.
Tipik— 10. Ipp.

IFF, London Economics un PaySys— 192. Ipp.
MPD 6. pants.

MPD 7. pants.

MPD 9. pants.

Tipik— 12. lpp.

Saskana ar Direktivu 2006/48/EK.

MPD 8. panta 3. punkts.

Tipik— 13. Ipp.

IFF, London Economics un PaySys— 198. Ipp.

IFF, London Economics un PaySys— 200. Ipp.
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Attieciba uz Iidzeklu nodrosinajumu ir sniegtas divas iesp€jas: maksajumu iestades var vai nu
turét $adus Iidzeklus atseviska konta, vai art nodroSinaties ar apdrosinasanas polisi. Vairums
maksajumu iestazu EEZ izmanto pirmo iesp&ju, jo ta tiek uzskatita par skaidraku, &rtu,
rentablu un attiecigas valsts tiesibu aktiem un parazam atbilstoSu. NodroSinajuma prasibas
lietotajiem rada augsta limena aizsardzibu”.

3.2.4. Maksajumu iestades, uz kuram attiecas atbrivojums

Fiziskas un juridiskas personas var tikt ick]autas pakalpojumu sniedzgju registra’® un saskana
ar 26. un 27.pantu giit priekSrocibas no atvieglotiem prudencialajiem noteiktiem. Sis
risinajums ir transponéts piecpadsmit dalibvalstis, bet 1idz $im tas ir izmantots tikai devinas
no tam. Lidz §im $ada atvieglota reZima priekSrocibas ir izmantojusas 2203 ta sauktas mazas
maksajumu iestades — vai maksajumu iestades, uz kuram attiecas atbrivojums, / registrétas
maksajumu iestades. Ja atbrivojums netiktu piedavats ka risinajums, dazi pakalpojumu
sniedz&ji darbotos arpus tiesiska reguléjuma’”’.

3.2.5. Piekluve maksajumu sisttmam

Vairums dalibvalstu 28. pantu ir transpongjusas burtiski*®. Tas, ka §is noteikums neattiecas uz
visam maksajumu sisttmam, maksajumu iestddém un jo 1pasi kreditiestadém rada
nevienlidzigus konkurences apstaklus. Atbildes, kas sanemtas saisttba ar Komisijas rikoto
Zalas gramatas “Cela uz integrétu Eiropas tirgu karSu, interneta un mobilajiem
maksajumiem’™” apspriesanu, liecina, ka maksdjumu iestadém ir baZas par ietekmi, kada ir
MPD noteikumam par piekluvi maksajumu sisttmam. No otras puses, kreditiestades parasti
apgalvo, ka maksajumu sisttmam vajadzetu biit aizsargatam pret jebkadu risku, kas varétu
nelabvéligi ietekmét sisttmas kopuma, un tap€c, vinuprat, bitu jaturpina uzraudzit
maksajumu sist€mas un ierobezot piekluvi tam.

3.3. IIT sadala — Parredzamiba un informéSanas prasibas

3.3.1.  Standartiz&ti nosacijumi un parredzamiba attieciba uz informaciju par cenam un
maksas aprékinasanu lietotajiem un pakalpojumu sniedzgjiem

Ir identificétas konkrétas problémas40, ar ko saskaras paterétaji, un tas attiecas uz apjomu,
kvalitati, parmerigi tehnisku saturu, neskaidribu un pieejamibu.

Noteikumi par nosacijumu parredzamibu un informéSanas prasibam attiecas gan uz
vienkar§iem maksajumu pakalpojumiem (‘“vienreiz€jiem maksajumu darijjumiem”, pieméram,
vienreiz&ju naudas parvedumu vai rékina apmaksu), gan uz sarezgitakiem pakalpojumiem,
kuru pamata ir pamatligumi (saskana ar kuriem tiek veikti “atseviski maksajumu darfjjumi”).
Liela probléma saistiba ar vienreiz€ja maksajuma darfjumu ir informacijas sniegSana par
kar$u darfjumiem piemérojamajiem valiitas mainas kursiem*'. MPD paredzats, ka patérétajs ir
ieprieks informéts par piemérojamajiem valiitas mainas kursiem vai, ja ir jaizmanto atsauces
valutas mainas kursi, par attiecigo datumu valiitas mainas kursa noteikSanai. Praks€ tas biezi
vien nav iesp&ams. Citas problematiskas jomas ir maksu sadalifjums un informacija par
kredit€Sanas valutéSanas datumu gadijumos, kad maksajumu kontam nav noteikta procentu
likme vai kad nepastav maksajumu konts.

35
36
37
38
39

IFF, London Economics un PaySys— 197. Ipp.

Noteikts MPD 13. panta.

IFF, London Economics un PaySys— 207. Ipp.

Tipik — 30. Ipp.

http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/ LexUriServ.do?uri=COM:2011:0941:FIN:LV:PDF — atbildes:
https://circabe.europa.eu/faces/jsp/extension/wai/navigation/container.jsp.

IFF, London Economics un PaySys— 295. Ipp.

IFF, London Economics un PaySys— 246. lpp.

40
41
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Saskanotie noteikumi par pamatligumiem ietver prasibas par plasas informacijas sniegSanu
pirms liguma noslégSanas, informéSanu pirms un péc darfjuma veikSanas, informacijas
sniegSanas kartibu (tostarp tieSas un attalinatas sazinas gadijumai), liguma noteikumu un
pamatliguma izmainu (tostarp procentu likmes un valiitas izmainu, un liguma izbeigSanas )
informacijas pastavigu pieejamibu.

Izradijies, ka pastav tikai dazas butiskas bazas un ka tas galvenokart attiecas uz izmainam
pamatliguma. Ne vienme@r var pienacigi ieverot prasibu par informacijas sniegSanu saistiba ar
ierosinatajam izmainam un par divu ménesu periodu starp izmainu pazinoSanu un to stasanos
speka. Konkréts gadijums saistiba ar pamatliguma izmainam ir procentu likmes un maksas
izmainas.

MPD nav visaptverosi risinats jautajums, kad lietotajs nepiekrit izmainam pamatliguma.
3.4. IV sadala — Tiesibas un pienakumi
3.4.1. Papildmaksas piem&roSana

MPD papildmaksas tiek uzskatitas par dalibvalstu novirziSanas instrumentu. Papildmaksas
piem&rosana kopuma ir aizliegta 14 valstis, viena valsts to ir aizliegusi attieciba uz debetkarsu
— bet ne kreditkarSu — izmantoSanu, 12 valstis papildmaksa kopuma nav aizliegta, atlaujot
to piemerot visa veida kart€ém, un viena valsti papildmaksas piem&roSana ir atlauta tikai
attieciba uz kreditkartem™.

Dalibvalstis, kuras papildmaksas piemérosana ir atlauta, pastav probléma, ka ar kartes
izmantoSanu saistitas izmaksas patérétajam biezi vien tiek daritas zinamas vélaka posma.
Skiet, ka papildmaksas pieméroSanas kontrole ir saistita ari ar kontroli par norisem
maksajumu pakalpojumu piegades kédes sakuma. Jaatgadina, ka ar Patérétaju tiesibu
direkttvu (2011/83/EK) no 2014. gada vidus tiks ierobezotas tiesibas piem&rot piemaksu.

3.4.2. Atbildiba (neatlauts maksajuma darijjums)

Direktivas 60. panta ir paredz€tas tiesibas uz atlidzinajumu neatlautu darfjumu gadijumos.
Taliteja atlidzinajuma principu visos neatlautu darfjumu gadijumos bez nosacijumiem
pieméro visiem lietotajiem.

Direktivas 61. panta 1. punkta ir noteikta atkape, saskana ar kuru maksataji, nevis maksajumu
pakalpojumu sniedz&ji, sedz zaud@umus saistiba ar jebkadiem neatlautiem maksajumu
darfjumiem. Sadas atbildibas pamata ir nozaudétu vai nozagtu maksajumu instrumentu
izmantoSana vai nelikumiga piesavinaSanas. Turklat MPD noteikuma ir paredz&ta summa, kas
neparsniedz maksimali EUR 150. Direktivas istenoSana tiek izmantotas atSkirigas pieejas,
kuras nav parpemti visi MPD noteikuma noraditie aspekti — dazas dalibvalstis paterétaju vai
lietotaju atbildiba aprobezojas ar summu, kas ir zemaka par EUR 150, citas dalibvalstis
patéretaji vai lietotaji turpina uznemties visus zaud&umus.

3.43. Tiesibas uz kompensaciju

Saskana ar 62.pantu un turpmakajiem pantiem maksataji astonu ned€lu laika, ievérojot
konkr&tus nosacijumus, un jo 1pasi gadijumos, kad maksatajs nepiekrit maksajuma sanémejam
par iekasgjamo summu, var pieprasit kompensaciju par neatlautu maksajuma darfjjumu. Ka
pazinots Komisijas deklaracija attieciba uz regulu par beigu terminu migracijai uz SEPA,
Komisija novertgja, vai saskanotais kompenséSanas noteikums ir izradijies piemerots Sim
noliikam. Noteikumi ir ieviesti, lai maksatajiem sniegtu vispusigu aizsardzibu. Vienlaikus
pasreizgjie noteikumi daZreiz tiek uzskatiti par mazak labvéligiem neka daZzi jau pastavosie
valsts noteikumi. Ta rezultata vairakas dalibvalstis paplasinaja tiesibas uz kompensaciju, bez
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jebkadiem nosacijumiem attiecinot tas uz visiem tie$a debeta maksajumiem. Ta ka arl
pasreizgja SEPA tiesa debeta maksajumu rokasgramata attieciba uz tie$a debeta maksajumiem
paredz€tas beznosacijumu tiesibas uz kompensaciju, atseviski pakalpojumu sniedzgji
brivpratigi piemero beznosacijumu tiesibas. Dazi pakalpojumu sniedzgji ir izteikusi biitiskas
bazas saistiba ar kompensacijas tiesibu piemeérosanu. Lai gan 10 dienu termins kompens€Sanai
kopuma tika atzits par piem&rotu attieciba uz tiesa debeta maksajumiem, $ads termins tiek
uzskatits par problematisku saistiba ar karSu darfjumiem, jo pakalpojuma sniedzgjs parasti
nevar 10 darba dienu laika izlemt par kompensacijas pieprasijuma pamatotibu™.

3.4.4. lIzpildes laiks

Pakalpojumu sniedzgji nezinoja par ievérojamam griitibam saistiba ar MPD paredzeta izpildes
laika ievéroganu vai valuté$anas datumu TstenoSanu attiecibd uz maksajuma darfjumiem™.
Vairums dalibvalstu ir pareizi istenojuSas MPD attieciba uz noteikumu par kreditéSanas
terminu un iespgjamam atkapem no ta saskapa ar vienoSanos starp maksatdjiem un vinu
pakalpojumu sniedz&jiem, ka ar1 atkapem saistiba ar maksajumu darjjumiem, kas iniciéti,
izmantojot papira dokumentus. Tomér Skiet, ka ne visas dalibvalstis ir piepémusas §is divas
atkapes.

Lai gan MPD attieciba uz izejoSiem darfjumiem bridi, kurd tiek partraukta maksajuma
uzdevumu pienemsana, ir atlauts nolikt tuvu darba dienas beigam, kreditiestazu piemérota
prakse attieciba uz $o bridi ir bijusi ievérojami atikiriga. Sis jedziens tiek interpretéts dazadi.
Tadel tas var ietekmet faktisko maksajumu izpildes laiku.

3.4.5. Neizpildits vai nepareizi izpildits darjjums

Saskana ar 75. pantu maksataja maksajumu pakalpojumu sniedzgjs ir atbildigs par to, ka
maksatajam bez lickas kavesanas tiek atlidzinata neizpildita vai nepareizi izpildita maksajumu
darfjuma summa.

Pakalpojumu sniedzgji izteica bazas par savu stingro atbildibu konkrétas jomas, jo 1pasi
attieciba uz nosacijumu parskatamibu un informacijas sniegSanu. MPD ir paredzets, ka
atlidzinasana ir visos nepareizas izpildes gadijumos piemérojams aizsardzibas lidzeklis, kas
saprotams ka summas krediteéSana maksajuma sanéméja pakalpojumu sniedzg€ja konta.
Burtiski interpretéjot, MPD noteikums varétu nozimét, ka nepareiza izpilde attiecas ar1 uz
novélotu izpildi. Saja zina atrums, ar kadu lietotaji var iegiit aizsardzibas lidzekli, ir batisks
priekSnoteikums atbildibas noteikumu efektivitatei. MPD nav paredzeti konkréti termini, kada
aizsardzibas pasakums japabeidz.

4. MPD DARBIBAS PARSKATISANA: JAUNAS PROBLEMAS

MPD jau ir lavusi sasnigt ievérojamus panakumus attieciba uz privatklientu maksajumu tirgus
vispargjo integraciju. Tomér S§is tirgus ir Joti dinamisks, un ped&jo gadu laika taja ir noverotas
ievérojamas inovacijas. Svarigas $a tirgus jomas — jo 1paSi karSu maksajumi un jauni
maksajumu Iidzekli, piem&ram, interneta un mobilie maksajumi — biezi joprojam ir
sadrumstalotas pa valstim, tad€] novatoriskiem un viegli izmantojamiem digitalo maksajumu
pakalpojumiem ir griittbas Eiropas limeni efektivi attistities un sniegt patérétajiem un
mazumtirgotajiem efektivas, €rtas un droSas maksajumu veikSanas metodes (iesp&jams,
iznemot kreditkartes), lai tie iegadatos plasaka klasta preces un pakalpojumu. Turklat
jaunakas tendences karSu, interneta un mobilo maksajumu tirgos ir noradijusas uz atseviskam
reglamentgjoso noteikumu nepilnibam un tirgus trikumiem. Lai pienacigi risinatu Sos
jautajumus, biitu japaredz saskanota pieeja Eiropas limeni.
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5. SECINAJUMI

MPD maksajumu pakalpojumu sniedz&ju tiesibu un pienakumu saskanoSana ir palidzgjusi
veicinat vienotu maksajumu pakalpojumu sniegSanu visa ES un daudziem maksajumu
pakalpojumu sniedz&jiem samazinat razoSanas un tiesiskas atbilstibas izmaksas. Paredzamie
ieguvumi vel nav pilniba Tstenojusies, jo visa ES starp citiem piemérojamajiem tiesibu aktiem
un regulam (noziedzigi iegiitu Iidzeklu legalizacijas noveérsana, datu aizsardziba, patérétaju
aizsardziba) pastav atskiribas. No paterétaju viedokla raugoties, lielakas problémas ir saistitas
ar dazadajam pieejam, ko maksajumu pakalpojumu sniedz&ji un dalibvalstis izmantoja, kad
direktiva tam deva ricibas brivibu un izvéles iesp&jas attieciba uz Tstenofanu®.

II REGULA (EK) NR. 924/2009
1. Ievads

Ar Regulu (EK) Nr. 924/2009 tiek noverstas atSkiribas starp maksam, ko iekas€ par parrobezu
un iek§zemes maksajumiem euro. Ta attiecas uz maksajumiem euro visas ES dalibvalstis. Tas
galvenais princips ir tads, ka maksam, ko iekasé par maksajuma darjjumiem, kurus piedava
maksajumu pakalpojumu sniedzgji ES, ir jabiit vienadam attieciba uz vienadas vértibas
maksajumu, neatkarigi no ta, vai maksajums veikts valsts ietvaros vai pari robezam. Regula
attiecas uz visiem elektroniski apstradatiem maksajumiem, tostarp parskaitijumiem, tiesa
debeta maksajumiem, skaidras naudas iznemsanu, maksajumiem ar debetkarti un kreditkarti
un naudas parvedumiem.

Regula (EK) Nr. 924/2009 un tas prieksgajéja Regula 2560/2001 ievérojami samazinaja no
patérétajiem (un citiem maksajumu pakalpojumu lietotajiem) iekas€to maksu par maksajumu
pakalpojumiem, kas ietilpa So regulu darbibas joma. Pieméram, maksa par EUR 100
parskaitijumu samazindjass no ES vidga raditaja EUR 23,60 2001.gada Iidz
EUR 2,46 2005. gada. Lidzigi maksa par parrobezu bankomatos iznemtu skaidru naudu euro
vallita samazinajas lidz tadam pasam Itmenim, kads bija kartes turétaja valsti. Tadgjadi regula
miljoniem ES pilsonu sniedza ievérojamus ietaupijumus.

2. ParskatiSanas klauzula

Regulas 15. panta ir pieprasits iesniegt divus zinojumus. Pirmaja zinojuma butu jaapspriez tas,
cik pieméroti biitu atcelt valstis noteiktds prasibas maksajumu bilances statistikas
sagatavosanas vajadzibam sniegt informaciju par maksajumiem, un tas ir saistits ar regulas
5. pantu.

Otra zinojuma biitu janoverte regulas vispargja piemérosana un sikak jaanaliz€ tris konkré&ti
aspekti:

— IBAN numuru un BIC kodu izmanto$ana saistiba ar maksajumu automatizaciju,

— tas, cik piemérota ir 3. panta 1. punkta min€ta maksimala robeza, t. i., maksimala
robeza EUR 50 000 apméra, lidz kurai pieméro regulu;

— tirgus norises saistiba ar 6., 7. un 8. panta piem&roSanu, proti, saistiba ar starpbanku
komisijas maksu par tiesa debeta darfjumiem un saistiba ar sasniedzamibu tiesa
debeta maksajumiem.

Tikmér konstatetas problémas, par kuram abi likumdeveji pieprasija zinot, ir risinatas jaunaja

Komisijas regulas priekslikuma, kas iesniegts 2010. gada decembri.

3. Grozijumi, kas ieviesti ar Regulu (ES) Nr. 260/2012 (SEPA migracijas regula)
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Ar SEPA migracijas regulu, kas stajas speka 2012. gada 31. marta, tika ieviestas vairakas
izmainas parrobezu maksajumu regulas teksta. Konkrétak:

— no 2016. gada 1. februara valstis noteiktas prasibas maksajumu bilances statistikas
sagatavoSanas vajadzibam sniegt informaciju par maksajumiem tika atceltas jebkadas
vertibas maksajumiem,;

— IBAN numuru un BIC kodu izmantoSana saistiba ar maksajumu automatizaciju tika
paklauta SEPA migracijas regulas visparigiem noteikumiem;

— tika atcelta 3. panta 1. punkta paredzeéta maksimala robeza EUR 50 000 apmeéra;

- tika risinats jautajums par to, kads juridiskais stavoklis ir starpbanku komisijas
maksai par tie$a debeta maksajumu darfjjumiem (Parrobezu maksajumu regulas 6. un
7. pants);

— tika apstiprinata sasniedzamiba tie$a debeta darfjumiem (Parrobezu maksajumu
regulas 8. pants).

4. Secinajumi

Ar SEPA migracijas regulas pienems$anu tika pilniba parskatiti jautajumi, kas noraditi
15. panta Regula par parrobezu maksajumiem. Tad€] nav nepiecieSams parskatit regulu
attieciba uz Siem punktiem. Jauzsver, ka EUR 50 000 maksimalas robezas atcelSana ir biitisks
un atzinigi veértéts panakums saistiba ar privatklientu maksajumu tirgus integraciju Eiropas
Itment.

Lai gan saistiba ar ekonomikas aspektu pétijumu radas vairaki jautdjumi par regulas
pieméroSanu, $§2 pasakuma rezultati liela méra apstiprinaja, ka regula, Skiet, darbojas labi.
Pieméram, maksa par EUR 100 parvedumiem, kas iniciéti tieSsaisté, eurozona turpinaja
samazinaties vidgji lidz EUR 0,50 un saglabajas zema EUR 3,10 Itmen1 parvedumiem, kas
iniciéti banka™’.

Ta rezultata Komisija secindja, ka Sobrid izmainas Regulas (EK) Nr. 924/2009 teksta nav
nepiecieSamas vai ieteicamas.

III NOBEIGUMA SECINAJUMI

MPD meérki ir “Kopienas méroga izveidot tadu modernu un saskanotu tiesisko reguléjumu
maksajumu pakalpojumiem — neatkarigi no ta, vai pakalpojumi ir savienojami ar finanSu
nozares ierosmes vienotai euro maksajumu zonai sisttmu —, kas biitu neitrals un tadgjadi
visam maksajumu sisttmam nodroSinatu vienadus apstaklus, lai saglabatu patérétaju izveli,
kas, salidzinot ar eso$sam valstu sisttmam, biitu ievérojams solis uz priekSu attieciba uz
patérétaju izmaksam, drosibu un efektivitati”*’. MPD kopuma atbilst tas mérkim un nakotng
iespéjamas izmainas biitu javeic, izmantojot uz evoliiciju ve€rstu — nevis revolucionaru —
pieeju.

MPD un tas ietekmes analize liecina, ka MPD varétu ieviest vairakas izmainas, lai palielinatu
tas ietekmi, precizétu vairakus aspektus*, nodroginatu vienlidzigus konkurences apstaklus un
nemtu véra tehnologijas attistibu. Saja sakara MPD pieméro tikai tiem maksajumiem, kuru
gadijuma abi gala pakalpojumu sniedzgji atrodas EEZ, bet ne maksajumiem, kas, piem&ram,
veikti uz treSam valstim vai no tam (ta sauktie “one-leg transactions”). MPD pienemsSanas

Dati par 2012. gada septembri.
MPD 4. apsverums.
IFF, London Economics un PaySys— 275. Ipp.
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laika tas darbibas joma nebija ieklautas vairakas maksajumu (ar maksajumiem saistitas)
darbibas. Ta rezultata ir izveidojusies situacija, kura MPD maksajumu pakalpojumu
lietotajiem nevar sniegt aizsardzibu saistiba ar aizvien lielaku skaitu darfjumu, kura ir radusas
neskaidribas par direktivas faktisko darbibas jomu un kura ir izveidojusSies nevienlidzigi
konkurences apstakli. MPD sniegta elastiba, kas tirgotajiem lauj mainit maksu vai sniegt
rabatu, lai novirzitu patérétaju uz visefektivako maksajumu Iidzekli, kopa ar dalibvalstim
pieejamo iesp&ju aizliegt vai ierobezot $adu papildmaksas piemé&roSanu to teritorija, ir radijusi
arkartigi neviendabigu tirgu. Patérétaju aizsardzibas uzlaboSanas un juridiskas noteiktibas
veicinasanas noluka var€tu apsvért iespgju turpmak saskanot atlidzinaSanas noteikumus
saistiba ar tie$a debeta maksajumiem, lai $aja jautajuma izvairitos no pasreiz€jam Eiropas
méroga atSkirtbam. Turklat varétu apsvert iesp&ju samazinat “vienkarSota rezima” darbibas
jomu attieciba uz ta sauktajam “mazajam maksajumu iestadém” un veikt dazus atbildibas
noteikumu pielagojumus.

Turklat ir nepiecieSsams nemt véra ar tehnologisko uznéméjdarbibas attistibu. Tirga it
paradijusies jauni dalibnieki (ta sauktie “tresas puses maksajumu pakalpojumu sniedzgji”),
kas galvenokart piedava zemu izmaksu maksajumu risindjumus interneta, ar klientu
piekriSanu izmantojot klientu bankas tieSsaistes pakalpojumu lietojumprogrammu un
informgjot tirgotajus par to, ka nauda ir cela, tad€jadi atvieglojot iepirkSanos tieSsaisté. Dazi
tirgus dalibnieki sniedz ar1 konsolidétu informaciju par dazadiem maksajumu pakalpojumu
lietotaja kontiem (“konta informacijas pakalpojumi”). Lai gan Sie jaunie tirgus dalibnieki
maksajumu lietotdjiem — tirgotdjiem un pat€rétajiem — un tirgus konkurencei kopuma
sniedz nenoliedzamas priekSrocibas, ES Iimeni ir jarisina virkne jautdjumu par droSibu,
piekluvi informacijai par maksajumu kontiem vai datu privatumu, ka arT par iesp&ju $os tirgus
dalibniekus licencét un uzraudzit ka maksajumu iestades saskana ar MPD.

Attieciba uz Regulu Nr. 924/2009, ka jau izklastits ieprieks, nav nepiecieSsama darbibas jomas
papildu parskatiSana vai pielagosana.
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1. pielikums
Grozijumi Regula (EK) Nr. 924/2009, Kkas ieviesti ar Regulu (ES) Nr. 260/2012

Regula par Sakotnéjais noteikums Regula par Grozitais noteikums
parrobeZu migraciju uz
maksajumiem SEPA
3. panta Maksai, ko iekase par euro | 17. panta Maksai, ko iekase par
1. punkts parrobezu  maksajumiem | 2. punkts euro parrobezu
Iidz EUR 50 000, maksajumiem  jebkada
vajadzetu biit tadai pasai ka vertiba, vajadzetu but
maksai, ko iekasé par tada tadai paSai ka maksai, ko
pasa apjoma atbilstoSiem iekas€ par tada pasa
iek§zemes maksajumiem apjoma atbilstoSiem
iek§zemes maksajumiem
5. pants Dalibvalstim jaatce] | 17. panta No 2016. gada
prasiba, ka maksajumu | 4. punkts 1. februara dalibvalstim
bilances statistikas jaatcel prasiba, ka
sagatavoSanas vajadzibam maksajumu bilances
ir jasniedz informacija par statistikas  sagatavoSanas
darjjumiem Iidz vajadzibam ir jasniedz
EUR 50 000 apméram informacija par jebkadas
vertibas darfjjumiem
6. pants Par tieSa debeta parrobezu | 6. panta Par tieSa debeta parrobezu
darfjumiem, kas veikti | 3. punkts un | darfjumiem, kas veikti
pirms 2012. gada | 8. pants pirms 2012. gada
1. novembra, pieméro 1. novembra, pieméro
daudzpusejo savstarpejas daudzpusejo
apmainas maksu savstarpéjas apmainas
[daudzpuséjo starpbanku maksu [daudzpusejo
komisijas maksu| starpbanku  komisijas
EUR 0,088 apmera, maksu]. No 2014. gada
iznemot gadijumus, kad ir 1. februara saskana ar
panakta vienoSanas par stingriem kriterijiem
zemaku savstarpgjas (izmaksu pieeja) tiesa
apmainas maksu debeta parrobezu
[starpbanku komisijas darjjumu gadijuma par R
maksu] darijumiem var
piemérot daudzpuséjo
savstarpéjas apmainas
maksu [daudzpusejo
starpbanku  komisijas
maksu]
7. pants Daudzpuséjo savstarpéjas | 6. panta Daudzpusgjo
apmainas maksu | 3. punkts, savstarpéjas apmainas
[daudzpuséjo starpbanku | 8. pants un | maksu [daudzpusejo
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komisijas maksu] pieméro | 17. panta starpbanku  komisijas
tiesd debeta iekSzemes | 5. punkts maksu] pieméro tiesa
darjjumiem, ko veic pirms debeta iekSzemes
2012. gada 1. novembra, darfjumiem, ko  veic
tacu tikai tad, ja ta pirms 2017. gada 1.
dalibvalsti ir pastav&jusi februara, tacu tikai tad,
pirms 2009. gada ja ta dalibvalsti ir
1. novembra pastavejusi pirms
2009. gada 1. novembra.
No 2014. gada
1. februara saskapa ar
stingriem kriterijiem
(izmaksu pieeja) to var
piemerot par R
darijumiem

8. pants Lidz 2010. gada | 3. pants, MPS eurozonas
1. novembrim MPS | 16. panta 2. | dalibvalstis nekavéjoties
eurozonas dalibvalstis | punkts un 17. | nodroSina (parskaitijumu
nodroSina  tieSa  debeta | panta 6. | un) tiesa debeta
maksajumu darfjumu | punkts maksajumu darfjumu
sasniedzamibu. Arpus sasniedzamibu.  Arpus
eurozonas es0sas eurozonas esosas
dalibvalstis MPS to dalibvalstis MPS  to
nodro$ina Iidz 2014. gada nodroSina Iidz 2016. gada

1. novembrim. 31. oktobrim.
15. panta (IBAN numura) un BIC | 5. panta Lidz 2014. gada 1.
2. punkts koda izmantoSana saistiba | 4. punkts, februarim MPL ir
ar maksajumu | 5. panta jaizmanto BIC kods, bet
automatizaciju 5. punkts un | tikai vajadzibas gadijuma,
17. panta attiectba uz iekSzemes
3.punkts  + | maksajumiem un Iidz
pielikums 2016. gada 1. februarim

attieciba uz parrobezu
maksajumiem. No
2016. gada 1. februara ir
vajadzigs tikai IBAN
numurs.
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