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P7 TA(2013)0587
Maksajumu konti ***]

Eiropas Parlamenta 2013. gada 12. decembri pienemtie grozijumi priekslikuma Eiropas Parlamenta un Padomes
direktivai par maksajumu kontu tarifu salidzinamibu, maksajumu kontu mainu un piekluvi maksajumu kontiem ar
pamatfunkcijam (COM(2013)0266 — C7-0125/2013 — 2013/0139(COD)) ()

(Parasta likumdoSanas procediira: pirmais lasijjums)

(2016/C 468/81)

[Grozijums Nr. 1, ja vien nav noradits citadi]

EIROPAS PARLAMENTA GROZIJUMI (¥)

Komisijas priekslikuma

EIROPAS PARLAMENTA UN PADOMES DIREKTIVA
par maksajumu kontu tarifu salidzinamibu, maksajumu kontu mainu un piekluvi maksajumu kontiem ar pamatfunkcijam

(Dokuments attiecas uz EEZ)

EIROPAS PARLAMENTS UN EIROPAS SAVIENIBAS PADOME,
nemot vera Ligumu par Eiropas Savienibas darbibu un jo ipasi ta 114. pantu,

nemot véra Eiropas Komisijas priekslikumu,

péc legislativa akta projekta nosiitiSanas valstu parlamentiem,

nemot véra Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejas atzinumu (*),

rikojoties saskana ar parasto likumdosanas procediru,
ta ka:

(1) Saskana ar LESD 26. panta 2. punktu ieks¢jais tirgus aptver telpu bez iek$&jam robezam, kura ir nodrosinata precu,
personu, pakalpojumu un kapitala briva aprite. Ieksgja tirgus sadrumstalotiba kaité konkurétspéjai, izaugsmei un
darbvietu radiSanai Savieniba. Tadu tieSo un netieSo $kérslu novérsana, kuri kavé ieksgja tirgus pienacigu darbibu, ir
svariga ta izveides pabeigSanai. Savienibas limena riciba attieciba uz iek$€jo tirgu privatpersonam paredzéto finansu
pakalpojumu nozaré jau ir sniegusi bitisku ieguldijumu maksajumu pakalpojumu sniedz&u parrobezu darbibas

attistiba, uzlabojot patérétaju izveli un palielinot piedavajumu kvalitati un parredzamibu.

() Saja saistiba Eiropas Parlamenta un Padomes 2007. gada 13. novembra Direktiva 2007/64/EK par maksajumu
pakalpojumiem ieksgja tirghi, ar ko groza Direktivas 97/7[EK, 2002/65/EK, 2005/60/EK un 2006/48/EK un atce]
Direktivu 97/5/EK (*) (“Maksajumu pakalpojumu direktiva”), ir noteiktas galvenas parredzamibas prasibas tarifiem,
ko maksajumu pakalpojumu sniedzgji pieméro pakalpojumiem, kas tiek piedavati saistiba ar maksajumu kontiem.

(") Péc tam jautajumu nodeva atpakal atbildigajai komitejai atkartotai izskatianai saskana ar 57. panta 2. punkta otro dalu (A7-0398/
2013).

*) Grozijumi: jaunais vai grozitais teksts ir noradits trekna slipraksta; svitrojumus apzimé ar simbolu || .

Vél nav publicéts OV.

OV L 319, 5.12.2007., 1. Ipp.

PR
D



15.12.2016. Eiropas Savienibas Oficialais Veéstnesis C 468343

Ceturtdiena, 2013. gada 12. decembra

Tas ir batiski veicindjis maksajumu pakalpojumu sniedz&ju darbibu, radot vienotus noteikumus attieciba uz
maksajumu pakalpojumu un informacijas sniegSanu, samazindjis administrativo slogu un radijis izmaksu
ietaupijumus maksajumu pakalpojumu sniedzgjiem.

(2a)  Netraucéta iekseja tirgus darbiba un miisdienigas un sociali ieklaujoSas tautsaimniecibas izveide arvien vairak
kliist atkariga no maksajumu pakalpojumu visparejas pieejamibas. Nemot vera to, ka maksajumu pakalpojumu
sniedzeji, kuri darbojas saskana ar tirgus logiku, censas koncentreties uz komerciali pievilcigiem klientiem un
tadejadi mazak nodroSinatiem klientiem netiek piedavats vienlidz plass produktu klasts, jauni tiestbu akti Saja
joma japienem ka gudras Savienibas limena tautsaimniecibas stratégijas dala.

(3)  Tomér, ka noradits Eiropas Parlamenta 2012. gada 4. jiilija rezoliicija ar ieteikumiem Komisijai par piekluvi
banku pamatpakalpojumiem ('), jadara vairak, lai uzlabotu un attistitu ieksgjo tirgu privatpersonam paredzétu
banku pakalpojumu joma. Sadi pilnveidojumi biitu jaisteno kopa ar centieniem panakt, lai finansu nozare
Savieniba darbotos par labu uznemumiem un pateretajiem. Paslaik tarifu parredzamibas un salidzinamibas
trikums, ka arf griitibas saistiba ar maksajumu kontu mainu joprojam rada $kérslus pilniba integréta tirgus attistibai.
Banku pakalpojumu joma privatpersonam janovers problema, kas saistita ar at$kirigu produktu kvalitati un
zemu konkurenci, un japanak augstas kvalitates standartu ieverosana.

(4)  Pasreizgjic iek3gja tirgus apstakli var atturét maksajumu pakalpojumu sniedzgjus no iespéjas izmantot tiesibas brivi
veikt uznémgjdarbibu vai sniegt pakalpojumus Savieniba, jo pastav gritibas iegit klientus, ienakot jauna tirgd.
lenaksana jaunos tirgos biezi ir saistita ar lieliem ieguldijumiem. Sadi ieguldijumi attaisnojas tikai tad, ja kontu
nodrosinatajs paredz pietickamas iespéjas un patérétaju atbilstigu pieprasijumu. Patérétaju zemo mobilitati saistiba
ar privatpersonam paredzétiem finansu pakalpojumiem liela méra rada tas, ka nav nodrosinata tarifu un piedavato
pakalpojumu parredzamiba un salidzinamiba, ki ari pastavosas griitibas saistiba ar maksajumu kontu mainu. Sie
faktori arl mazina pieprasijumu. Jo ipasi tas attiecas uz parrobezu darbibu.

(5)  Turklat nozimigus $kérslus tam, lai pabeigtu iek3gja tirgus izveidi maksdjumu kontu joma, var radit valstis speka
esosa tiesiska reguléjuma sadrumstalotiba. Valstis spéka esosie noteikumi attieciba uz maksajumu kontiem, jo Ipasi
attieciba uz tarifu salidzinamibu un maksajumu kontu mainu, ir atskirigi. Vienotu saisto§u pasakumu neesamiba
Savienibas limeni attieciba uz mainu ir radijusi atskirigu praksi un pasikumus valstu liment. Sis atskiribas ir Tpasi
bittiskas tarifu salidzinamibas joma, kur Savienibas limeni nav pasakumu, pat tadu, kas péc bitibas bitu
pasregulacija. Ja nakotné $adas atskiribas klatu nozimigakas, nemot véra to, ka bankas savu praksi parasti pielago
valstu tirgiem, tas paaugstinatu parrobezu darbibas izmaksas salidzindgjuma ar iekSzemes kontu nodrosinataju
izmaksam, tadgjadi mazinot parrobezu uznémgjdarbibas pievilcibu. Parrobezu darbibu ieksgja tirgh kave skérsli
attieciba uz patérétaju maksajumu kontu atvérsanu arvalstis. Spéka esosie ierobezojosie atbilstibas kritériji var kavét
Savienibas pilsonu brivu parvieto$anos Savieniba. Ja visiem patérétajiem tiks nodrosinata piekluve maksajumu
kontam, patérétaji vares piedalities ieksgja tirgti un gat labumu no ieksgja tirgus.

(6) Turklat, ta ka dazi iesp&jamie klienti neatver kontus vai nu tapéc, ka sanem atteikumu, vai ari tapéc, ka viniem biezi
netiek piedavati atbilstigi produkti, iesp&amais pieprasijums péc maksajumu kontu pakalpojumiem Savieniba
paslaik netiek pilniba izmantots. Plasaka patérétaju daliba ickséja tirgti turpmak stimulétu maksajumu pakalpojumu
sniedz&jus ienakt jaunos tirgos. Tadu apstaklu izveidosana, kuri Jautu patérétajiem pieklGt maksajumu kontam, arf ir
lidzeklis, kas nepieciesams, lai sekmétu vinu dalibu iek3éja tirgh un lautu viniem izmantot iek$gja tirgus raditas
prieksrocibas.

6] Pienemtie teksti, P7_TA(2012)0293.
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(7)  Tarifu parredzamiba un salidzinamiba ir risinata ar pasregulacijas iniciativu, kuru ierosinaja banku nozare. Tomér
nav panakta galigd vienoSanas attieciba uz $im pamatnostadném. Attieciba uz mainu vienotie principi, ko
2008. gada izveidoja Eiropas Banku nozares komiteja, nodrosina to banku kontu mainas paraugmehanismu, kurus
nodrosina maksajumu pakalpojumu sniedzgji, kas atrodas taja pasa dalibvalsti. Tomér, nemot véra to, ka sie kopéjie
principi nav saistosi, to pieméro$ana visa Savieniba ir bijusi nesaskanota un tas rezultati nav bijusi efektivi. Turklat
vienotie principi attiecas tikai uz banku kontu mainu valstu [fimeni, bet neattiecas uz kontu Parrobeiu mainu.
Visbeidzot, attieciba uz p1ekluv1 pamatmaksajumu kontam Komisijas leteikuma 2011/442[ES (') dalibvalstis tika
aicinatas Istenot nepiecieSamos pasakumus, lai nodrosinatu ieteikuma piemérosanu velakals sesu mene§u laika péc ta
publicéSanas. Lidz $im tikai dazas dalibvalstis ievéro ieteikuma galvenos principus.

(8)  Lai ilgtermina nodroSinatu efektivu un vienmerigu finansSu mobilitati, ir svarigi izveidot vienotu noteikumu
kopumu, kas biitu paredzéts, lai risinatu zemas patérétaju mobilitates problému un jo ipasi lai uzlabotu maksajumu
kontu pakalpojumu un tarifu salidzinamibu un stimulétu maksajumu kontu mainu, ka ari izvairitos no ta, ka
patérétaji, kas nolémusi atvért maksajumu kontu parrobezu darfjuma, tiktu diskriminéti dzivesvietas del. Turklat ir
biitiski pienemt atbilstigus pasakumus, lai sekmétu patérétaju dalibu maksajumu kontu tirgdi. Sie pasakumi stimulés
maksajumu pakalpojumu sniedzgju ienakSanu ieksgja tirgi un nodrosinas lidzvértigus konkurences apstaklus,
tadgjadi stiprinot konkurenci un resursu efektivu pieskirSanu Savienibas neliela apjoma finansu darfjumu tirga ta, lai
uzpémumi un patérétaji giitu labumu. Parredzama informacija par tarifiem un mainas iespéjas apvienojuma ar
tiestbam pieklat pamatmaksajumu kontu pakalpojumiem ari Jaus Savienibas pilsoniem értak parvietoties un
iepirkties visa ES un tadéjadi gt labumu no pilniba funkcionéjosa ieksgja tirgus neliela apjoma finansu pakalpojumu
tirgl un sniegt ieguldijumu e-komercijas izaugsmé un ieksgja tirgus turpmaka attistiba.

(8a) Ir svarigi nodroSinat ari to, lai $7 direktiva nekavetu inovacijas privatpersonam, vidgjiem un mazajiem
uznémumiem paredzetu finansu pakalpojumu joma. Katru gadu tiek ieviestas jaunas tehnologijas, kuru de]
pasreiz izmantotais maksajumu kontu modelis vairs var neatbilst jaunikajam prasibam. Ka alternativa
tradicionalajiem bankas pakalpojumiem jo ipasi biitu jaatbalsta mobilas bankas pakalpojumi, vienadranga
pakalpojumi un uzkratas vertibas maksajumu kartes.

(99 Si direktiva attiecas uz klientu maksajumu kontiem. Tapéc uzpémumu konti, pat mazo uzpémumu vai
mikrouznémumu konti, ja vien tie netiek turéti privatpersonas status, ir arpus direktivas darbibas jomas. Turklat
§ direktiva neattiecas uz krajkontiem, kuriem var biit ierobezotakas maksajumu funkcijas. ST direktiva neattiecas ari
uz kreditkartem, kuram nav biitiskas nozimes tas merku, proti, finansialds ieklausanas un ieksgja tirgus
darbibas nostiprinasanas, istenoSana.

(10)  Direktiva ietvertas definicijas ir saskanotas ar citu Savienibas tiesibu aktu definicijam, jo Ipasi ar definicijam, kas
ietvertas Direktiva 2007/64/EK, un definicijam, kas ietvertas Eiropas Parlamenta un Padomes 2012. gada 14. marta
Regula (ES) Nr. 260/2012, ar ko nosaka tehniskas un darbibas prasibas kredita parvedumiem un tie$a debeta
maks3jumiem euro un groza Regulu (EK) Nr. 924/2009 (%).

(11)  Patérétajiem ir svarigi izprast tarifus, lai varétu salidzinat dazadu maksajumu pakalpojumu sniedzgju piedavajumus
un izdarit uz informaciju balstitu izveli par to, kurs konts ir vispiemérotakais vinu vajadzibam. Tarifu salidzinajumu
nav iesp&jams veikt, ja maksajumu pakalpojumu sniedzgji lieto dazadu terminologiju attieciba uz vieniem un tiem
pasiem || pakalpojumiem un sniedz informaciju dazados formatos. Standartizéta terminologija kopa ar saskanota
formata | sniegtu informaciju par visraksturigako pakalpojumu tarifiem saistiba ar maksajumu kontiem, var
palidzét patérétajiem gan saprast, gan salidzinat tarifus.

) OVL190,21.7.2011., 87. Ipp.
OV L 94, 30.3.2012., 22. Ipp.
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(12)  Patérétaji visvairak varétu gat labumu no informacijas, kas ir péc iespgjas kodoligaka, standartizéta un viegli
salidzinama dazadu maksajumu pakalpojumu sniedzé&ju liment. Rikiem, kas pieejami patérétajiem maksajumu kontu
piedavajuma salidzinasanai, jabut daudzveidigiem, un tiem nepiecieSama patérétaju veikta parbaude. Pasreizgja
posma tarifu terminologija ir jastandartizé tikai attieciba uz visraksturigakajiem terminiem un definicijam
dalibvalstis, lai veicinatu atru tas ievieSanu.

(13)  Valstu kompetentajam iestadém biitu janosaka tarifu terminologija, nemot véra vietgjo tirgu iezimes. I Ja iespejams,
tarifu terminologija baitu jastandartizé Savienibas limeni, tad&jadi nodrosinot salidzinamibu visa Savieniba. Eiropas
uzraudzibas iestadei (Eropas Banku iestadei) biitu jaizstrada pamatnostadnes, lai palidzétu dalibvalstim noteikt
| pakalpojumus, ko valsts limeni izmanto visbieZak un kas rada vislielakas izmaksas paterétajiem. Lai panaktu
standartizetas terminologijas efektivu piemeroSanu, $im definicijam jabit pietiekami plasam.

(149 Péc tam, kad valstu kompetentas iestades ir noteikusas to ar maksajumu kontiem saistito visraksturigako
pakalpojumu pagaidu sarakstu, uz kuriem valsts [iment attiecas tarifi, un terminus un definicijas, Komisijai tie biitu
japarskata, lai, izmantojot delegétos aktus, noraditu pakalpojumus, kas ir kopigi lielakajai dalai dalibvalstu, un
Savienibas limeni piedavatu standartizétus terminus un to definicijas.

(15)  Lai palidzétu patérétajiem eérti salidzinat maksajumu kontu tarifus visa ieksgja tirgli, maksajumu pakalpojumu
sniedz&jiem biitu patérétdjiem janodrosina visaptveroSs informativs dokuments, kura noraditi tarifi visiem
pakalpojumiem, kas saistiti ar visraksturigako pakalpojumu saraksta ieklautajiem maksajumu kontiem, un
jebkadi citi tarifi, kurus var piemerot $adam kontam. Tarifu informacijas dokumenta, kad vien iespéjams, biitu
jaizmanto Savienibas limeni noteiktie termini un definicijas. Tas arT veicinatu vienlidzigas konkurences apstaklus
kreditiestadém, kas konkuré maksajumu kontu tirgdi. || Lai palidzétu patérétajiem saprast tarifus, kas viniem jamaksa
par saviem maksdjumu kontiem, patérétdju vajadzibam biitu janodrosina glosarijs, kurd, neizmantojot tehnisku
terminologiju, sniegti saprotami un neparprotami skaidrojumi vismaz par tiem || pakalpojumiem, kas saistiti ar
maksajumu kontiem, ka ari ar to saistitas definicijas un skaidrojumi. Glosarijam vajadzétu bat noderigam rikam,
lai sekmétu labaku izpratni par tarifu nozimi, veicinot patérétaju spéju izvéléties no plasaka maksajumu kontu
piedavajuma. Biitu ari janosaka pienakums maksajumu pakalpojumu sniedzgjiem || vismaz vienreiz gada bez maksas
informét patérétajus par visiem tarifiem un procentiem, kas tiek pieméroti vinu kontiem. Ex post informacija batu
jasniedz paredzétaja kopsavilkuma. Taja bitu jaietver pilnigs parskats par uzkratajiem procentiem, ickasétajiem
tarifiem un iepriekSejiem pazinojumiem par tarifu un procentu likmju izmainam. Paterétdjam biitu jasanem
nepiecieSama informdcija, lai varétu saprast, uz ko attiecas tarifu izdevumi un procenti, un novértét, vai
nepieciesams mainit patérina ieradumus vai izvéléties citu konta nodroginataju. |

(16) Lai apmierinatu patérétaju vajadzibas, janodro$ina, lai tarifu informacija saistiba ar maksdjumu kontiem bitu
preciza, skaidra un salidzinama. Tade] EBI péc apspriesands ar valsts iestddem un pateretdju testeSanas, biitu
jaizstrada istenoSanas tehnisko standartu projekts attieciba uz tarifu informacijas dokumentu un pazinojumu par
tarifiem standartizetu noformejumu un kopigiem simboliem, lai nodrosinatu, ka patérétajiem tie ir saprotami un
salidzinami. || Tarifu informacijas dokuments un pazinojums par tarifiem baitu skaidri janoskir no citiem
pazinojumiem.

(17)  Lai nodrosinatu saskanotu atbilstigas Savienibas limena terminologijas lieto§anu visa Savieniba, dalibvalstim biitu
janosaka pienakums maksajumu pakalpojumu sniedzéjiem sazina ar patérétdjiem, tostarp tarifu informacijas
dokumenta un pazinojuma par tarifiem, lietot atbilstigo Savienibas méroga terminologiju kopa ar parjo valsts
standartizéto terminologiju, kura noradita pagaidu saraksta. Maksajumu pakalpojumu sniedzejiem vajadzetu biit
iespéjai izmantot tarifu informacijas dokumenta vai pazinojuma par tarifiem zimolvardus, lai apzimetu savus
pakalpojumus vai maksajumu kontus ar nosacijumu, ka tie tiek lietoti papildus standartizetajai terminologijai
un ka sekundars piedavato pakalpojumu vai kontu apzimejums.
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(18)  Neatkarigas salidzinasanas timekla vietnes ir efektivs lidzeklis, ar kura palidzibu patérétaji vienota vietné var
novértét guvumus no dazadu maksajumu kontu piedavajumiem. Sadas timekla vietnes var nodrosinat pareizu
lidzsvaru starp nepiecie$amibu, lai informacija batu skaidra un kodoliga, bet tomér pilniga un saprotama, laujot
lietotajiem iegit sikaku informaciju, ja tas vinus interesé. Tas ari var samazinat meklésanas izmaksas, jo patérétajiem
nevajadz@s iegiit informaciju atseviski no katra maksajumu pakalpojumu sniedzéja. Ir biitiski svarigi, ka Sadas
timekla vietnes sniegta informacija ir uzticama, objektiva un parredzama un ka pateretaji tiek informeti par
Sadas informacijas pieejamibu. Sjajﬁ sakariba kompetentajam iestadem biitu aktivi jainforme sabiedriba par
Sadam timekla vietnem.

(19) Lai iegiitu objektivu informaciju par maksdjumu kontiem piemerotajiem | tarifiem un procentu likmem,
patérétajiem bitu jaspgj pieklat salidzinasanas timekla vietném, kuras ir publiski pieejamas un neatkarigas no
maksajumu pakalpojumu sniedzgjiem. Tapéc dalibvalstim biitu janodrosina, lai patérétajiem attiecigaja teritorija
biitu brivi pieejama vismaz viena neatkariga un publiski pieejama timekla vietne. Sadu salidzinasanas timekla
vietnu darbibu var nodrosinat kompetentas iestades, citas valsts iestades un/vai akreditéti privatie 32 pakalpojuma
nodrosinatdji, vai kads cits pakalpojumu sniedzejs visu mineto iestaZu varda. Lai vairotu klientu uzticibu
turpmakajam pieejamam salidzinasanas timekla vietnem, dalibvalstim bitu janodrosina brivpratiga akreditacijas
sistéma, kas lauj privatajiem salidzinasanas timekla vietnu nodrosinatajiem iesniegt akreditacijas pieteikumu saskana
ar noteiktajiem kvalitates kritérijiem un objektivitates noteikumiem. SalidzinaSanas timekla vietne, ko nodrosina
kompetenta iestade vai cita publiska iestade vai kads cits pakalpojumu sniedzéjs So iestaZzu varda, bitu jaizveido, ja
nav akreditétas privatas salidzinasanas timekla vietnes. Sadam vietném arf biitu jaievéro kvalitates kritériji.

(20)  Pasreizéja maksajumu pakalpojumu sniedz&ju prakse ir piedavat maksajumu kontu kopuma ar citiem finansu
produktiem vai pakalpojumiem. Maksajumu pakalpojumu sniedzgjiem $I prakse var bt lidzeklis, ka dazadot savu
piedavajumu un konkurét citam ar citu, un var izradities, ka tas sniedz labumu patérétajiem. Tomér Komisijas
pétijums par sasaistiSanas praksi finansu sektora, kas tika veikts 2009. gada, ka ari attiecigas apsprieSanas un
patérétaju sidzibas ir paradijusas, ka maksajumu pakalpojumu sniedzgji var piedavat maksajumu kontus
apvienojuma ar produktiem, ko patérétaji nepieprasa un kas nav bitiski maksajumu kontiem, pieméram, majokla
apdrosinasana. Turklat ir noverots, ka $ada prakse var samazinat cenu parredzamibu un salidzinamibu, patérétajiem
ierobezot iegades iespgjas un negativi ietekmeét patérétaju mobilitati. Tapéc dalibvalstim biitu janodrosina, lai tad,
kad maksajumu pakalpojumu sniedzgji piedavda maksajumu kontus, kas sasaistiti ar citiem pakalpojumiem,
patérétajiem tiktu sniegta informacija par to, vai maksajumu kontu ir iespejams atvert atseviski, un, ja tas ta ir,
informaciju par izmaksam un tarifiem, kas tiek piemeroti katram no paréjiem piedavajuma ieklautajiem finansu
produktiem vai pakalpojumiem. |

(21)  Patérétajiem stimuls mainit kontus ir tikai tad, ja process neietver parmeérigu administrativo un finansu slogu.
Procediirai, saskana ar kuru notiek kontu parvedums pie cita maksajumu pakalpojumu sniedzéja, vajadzétu biit
skaidrai, atrai un dro$ai. Ja maksajumu pakalpojumu sniedzéji pieméro tarifus par mainas pakalpojumu, tiem jabiit
samerigiem un jaatbilst Direktivas 2007/64/EK 45. panta 2. punktam. Lai pozitivi ietekmétu konkurenci, kontu
maina bitu javeicina parrobezu limeni. Nemot véra to, ka kontu parrobezu maina varétu biit sarezgitaka neka kontu
maina valsts [imeni un ka tas dé] maksajumu pakalpojumu sniedzéjiem varétu biit japienem un japrecizé savas
ieks¢jas procediras, veicot kontu mainu starp maksajumu pakalpojumu sniedzejiem, kuri atrodas daZadas
dalibvalstis, bitu japaredz garaki parejas periodi.

(21a) Attieciba uz maksajumu pakalpojumu sniedzeju mainu gadijumos, kad abi pakalpojumu sniedzéji atrodas vienas
valsts teritorija, biitu jalauj dalibvalstim ieviest vai saglabat kartibu, kas atskiras no Saja direktiva noraditas
kartibas, ja tas neparprotami atbilst paterétaju interesem.

(22)  Mainas procesam vajadzétu but patérétdjam tik saprotamam, cik vien iesp&ams. Attiecigi dalibvalstim batu
janodrosina, ka sanemosais maksajumu pakalpojumu sniedzéjs ir atbildigs par procesa uzsaksanu un vadiSanu
patérétaja varda.
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(23)  Parasti un ar noteikumu, ka paterétajs ir sniedzis savu piekriSanu, sanemosajam maksajumu pakalpojumu
sniedz&jam — idealaja gadfjuma viena tiksanas reizé || — paterétaja uzdevuma bitu javeic periodisko maksajumu
parvedums, ka ari javeic visa pozitiva atlikuma parvedums. Tapéc patérétajiem biitu javar parakstit vienu atlauju,
dodot vai liedzot savu piekri§anu minéto uzdevumu veik$anai. Pirms atlaujas dosanas patérétajs bitu jainformé par
visiem procediiras posmiem, kas nepieciesami, lai pabeigtu mainu.

(24)  Veiksmigai mainas veikSanai ir nepiecieSama sadarbiba ar nododoso maksajumu pakalpojumu sniedzgju.
Sanemosajam maksajumu pakalpojumu sniedzéjam vajadzetu biit iespejai pieprasit vai nu no klienta vai,
vajadzibas gadijuma, no nododo$d maksdjumu pakalpojumu sniedzéja informaciju, ko tas uzskata par
nepiecieSamu, lai varétu atjaunot maksdjumus jaunaja maksdjumu kontd. Tomér $adai informacijai nevajadzétu
bt plasakai neka nepiecieSams, lai veiktu mainu, un sanemosajam maksajumu pakalpojumu sniedzéjam nebitu
japieprasa lieka informacija.

(25) Uz patérétajiem nebitu jaattiecina sodi vai kads cits finansials kaitéjums, ko radijis nepareizi novirzits ienakosais
kredita parvedums vai tie$a debeta maksajums. Tas ir Ipasi svarigi atseviskam maksataju un maksajuma sanéméju
kategorijam, pieméram, komunalo pakalpojumu uznémumiem, kuri izmanto elektroniskos lidzeklus (pieméram,
datubazes), lai glabatu informaciju par patérétaju kontiem un veiktu daudzus periodiskus darfjumus, kuros iesaistits
liels skaits patérétaju.

(26)  Dalibvalstim batu jagarantg, lai patérétaji, kuri nodomajusi atvért maksajumu kontu, netiktu diskriminéti pilsonibas
vai dzivesvietas dél. Kaut ari maksajumu pakalpojumu sniedzgjiem ir svarigi nodrosinat, lai vinu klienti finansu
sistému nelieto tadiem nelegaliem mérkiem ka krapSana, noziedzigi iegiitu lidzeklu legalizacija vai terorisma
finansésana, tomér viniem nebitu jarada $kérsli patérétajiem, kuri vélas giit labumu no ieksgja tirgus prieksrocibam,
veicot maksajumu kontu parrobezu iegadi.

(27)  Patérétaji, kas likumigi dzivo Savieniba, nebiitu jadiskriminé vinu pilsonibas vai dzivesvietas del, vai jebkadu citu
Eiropas Savienibas Pamattiesibu hartas 21. panta mineto iemeslu del, kad vini Savienibas teritorija iesniedz
pieteikumu maksajumu konta atverSanai vai piekliist tam. Turklat dalibvalstim biitu janodroSina piekluve
maksajumu kontiem ar pamatfunkcijam neatkarigi no pateretaja finansu apstakliem, pieméram, nodarbinatibas
statusa, ienakumu limena, kreditvestures vai personiska bankrota.

(28)  Dalibvalstim biitu janodrosina, lai visi maksajumu pakalpojumu sniedzgji, kuri nodrosina visparejus maksajumu
pakalpojumus privatklientiem un ki neatnemamu savas parastis saimnieciskas darbibas dalu piedava
pateretajiem maksajumu kontus, piedavatu maksajumu kontus ar pamatfunkcijam, ka noradits Saja Direktiva.
Piekluvei nevajadzétu bat parak sarezgitai, un tai nebitu jarada patérétajiem parmeérigas izmaksas. Tiesibas piekliit
maksdajumu kontam ar pamatfunkcijam jebkura dalibvalsti biitu japieskir saskana ar Eiropas Parlamenta un
Padomes Direktivu 2005/60/EK ('), jo ipasi attieciba uz pateretdju uzticamibas parbaudes procediiram.
Vienlaikus $is direktivas noteikumi nebiitu jaizmanto ka vienigais iemesls komerciali mazak izdevigu klientu
atraidiSanai. Ir jaievieS mehanisms, kas palidzetu pateretajiem, kuriem nav pastavigas dzivesvietas, patveruma
mekletajiem un pateretajiem, kuriem netiek pieskirta uzturesands atlauja, bet kurus nevar izraidit juridisku
iemeslu del, ieverot Direktivas 2005/60/EK II nodala noteiktas prasibas.

(28a) Lai piendcigi varétu apkalpot klientus, kas lieto maksajumu kontu ar pamatfunkcijam, dalibvalstim janosaka
prasiba kontu nodroSinatajiem garantet, ka attiecigais persondals ir pietickami apmacits un ka Sos klientus
nelabveligi neietekme iespejamie interesu konflikti.

(') Eiropas Parlamenta un Padomes 2005. gada 26. oktobra Direktiva 2005/60/EK par to, lai nepielautu finansu sistemas
izmantoSanu nelikumigi iegiitu lidzek]u legalizesanai un teroristu finansesana (OV L 309, 25.11.2005., 15. Ipp.).
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(29)  Dalibvalstim vajadzetu biit iespéjai pieprasit, lai maksajumu pakalpojumu sniedzeji parbauda, vai pateretajam
jau ir aktivs un lidzvertigs maksajumu konts taja pasa teritorija, un liidz paterétajam parakstit deklaraciju par to.
Maksajumu pakalpojumu sniedzejiem nevajadzetu biit iespejai noraidit pieteikumu par piekluvi maksajumu
kontam ar pamatfunkcijam, iznemot Saja direktiva konkreti noraditos gadijumos.

(29a) Dalibvalstim biitu janodrosSina, ka maksajumu pakalpojumu sniedzeji izskata pieteikumus Saja direktiva
noteiktajos terminos un ka atteikuma gadijuma maksajumu pakalpojumu sniedzgji informe pateretaju par
konkretiem atteikuma iemesliem, ja vien Sadas informacijas izpauSana nav pretruna valsts droSibas vai finansu
noziegumu apkarosanas merkiem.

(30)  Bitu janodrosina patérétdjiem piekluve pamatmaksajumu pakalpojumu klastam. Dalibvalstim biitu janodroSina,
ka, kamer paterétajs maksajuma kontu ar pamatfunkcijam izmanto tikai personigam vajadzibam, netiek
piemeroti nekadi ierobeZojumi attieciba uz to operaciju skaitu, ko paterétdjam nodroSina saskana ar Saja
direktiva minétajiem ipasajiem cenu veidoSanas noteikumiem. Nosakot to, kas tiek uzskatits par personigam
vajadzibam, dalibvalstim biitu janem véra pateretdja pasreizéja riciba un ierasta komercdarbibas prakse. Tajos
pakalpojumos, kuri saistiti ar pamatmaksajumu kontiem, bitu jaietver iespga noguldit un iznemt naudu.
Patérétajiem biitu javar veikt tadus biatiskakos maksajumu darfjumus ka ienakumu un pabalstu sanemsana, rékinu
vai nodoklu maksasana un pre¢u un pakalpojumu iegade, tostarp izmantojot tie3a debeta maksajumu, kredita
parvedumu un maksajumu karti. Sadiem pakalpojumiem biitu janodrogina precu un pakalpojumu iegade tiessaisté
un bitu jadod patérétajiem iespéja uzsakt maksajuma rikojumus, izmantojot maksajumu pakalpojumu sniedzéja
banku tiessaistes pakalpojumus, ja iesp&jams. Tomér maksajumu konta ar pamatfunkcijam izmanto$anu nevajadzétu
ierobezot, nosakot tikai ta izmantoSanu tiessaisté, jo tas raditu $kér§lus patérétajiem, kam nav piekluves internetam.
Maksajumu kontam ar pamatfunkcijam neb@tu janodroSina patérétajiem piekluve partérina iespéjam. Tomeér
dalibvalstis var atlaut maksajumu pakalpojumu sniedzgjiem nodrosinat parterina iespéjas un citus kreditproduktus
klientiem, kas izmanto maksajumu kontu ar pamatfunkcijam, ka skaidri nodalitus pakalpojumus ar nosacijumu,
ka piekluve maksajumu kontam ar pamatfunkcijam vai ta izmantoSana netiek ierobeZota vai padarita atkariga
no td, vai klients iegadajas Sadus kreditpakalpojumus. Jebkadiem tarifiem, kas tiek piemeroti Siem
pakalpojumiem, vajadzetu biit parredzamiem un vismaz tikpat izdevigiem, ki noteikts pakalpojumu sniedzeja
parastaja tarifu politika.

(31)  Lai nodrosinatu, ka pamatmaksajumu konti ir pieejami péc iespéjas plasakam patérétaju lokam, tie batu japiedava
bez maksas vai piemérojot samérigus tarifus. Dalibvalstim biitu japieprasa, lai maksajumu pakalpojumu sniedzeji
garantetu to, ka maksajumu konts ar pamatfunkcijam vienmer ir maksajumu konts ar zemako tarifu, ko piemero
par attiecigaja dalibvalsti precizeta minimala maksajumu pakalpojumu kopuma nodrosinasanu. Turklat
jebkadiem papildu tarifiem, ko pieméro patérétajam par liguma noteikumu neievérosanu, vajadzétu but
samerigiem, nekad neparsniedzot pakalpojumu sniedzeja parastas cenu politikas tarifus.

(32) Maksajumu pakalpojumu sniedzéam bitu jaatsakas atvért kontu vai jaizbeidz ligums par maksajumu kontu ar
pamatfunkcijam tikai ipasos apstaklos, pieméram, to tiesibu aktu neievérosanas gadijuma, kuri attiecas uz noziedzigi
iegtitu lidzeklu legalizacijas un terorisma finansé$anas novér$anu vai uz noziegumu novéranu un izmekléSanu. Pat
$ajos gadijumos atteikums ir pamatots tikai gadijuma, ja patérétajs neievéro minétos tiesibu aktus, un nevis tapéc, ka
tiesibu aktu ievéro$anas parbaude ir parak apgriitinosa vai darga.

(33)  Dalibvalstim biitu janodroSina, ka tiek ieviesti atbilstigi pasakumi, lai veicinatu informetibu par to, ka ir
pieejami maksajumu konti ar pamatfunkcijam, un par to izmantoSanas procediiram un nosacijumiem, kas
izklastiti Saja direktiva. Dalibvalstim biitu janodroSina, ka to veiktie informesanas pasakumi ir pietiekami un
merktiecigi, jo ipasi attieciba uz paterétajiem, kuriem vel nav bankas konta, ka ari neaizsargatajiem un
mobilajiem pateretajiem. Maksajumu pakalpojumu sniedzejiem biitu aktivi jadara pieejama paterétajiem
informacija un atbilstiga palidziba attieciba uz konkrétam iezimem, kas saistitas ar piedavato maksajuma kontu
ar pamatfunkcijam, piemerotajiem tarifiem un izmantosanas noteikumiem, ka ari darbibas, kas patérétajiem biitu
javeic, lai izmantotu savas tiesibas atvért maksajumu kontu ar pamatfunkcijam. Jo Ipasi patérétaji batu jainformé par
to, ka papildu pakalpojumu iegade nav obligita, lai pieklitu maksdjumu kontam ar pamatfunkcijim. Lai lidz
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minimumam samazinatu risku, ka pateretaji tiek finansiali izslegti, dalibvalstim biitu jauzlabo izglitotiba
finansu joma, tai skaita skolds, un jacinds pret parmerigiem paradiem. Turklat dalibvalstim biitu javeicina
maksajumu pakalpojumu sniedzeju iniciativas, kuras maksajumu konti ar pamatfunkcijam tiek nodroSinati
kombindcija ar neatkarigu apmacibu finansu jautajumos.

(34)  Dalibvalstim biitu janoriko kompetentas iestades, kuras ir pilnvarotas nodrosinat $is direktivas izpildi un kuram ir
pieskirtas izmekléSanas un tiesibu normu izpildes nodrosinasanas pilnvaras. Norikotajam kompetentajam iestadem
vajadzetu biit neatkarigam no maksajumu pakalpojumu sniedzejiem un to riciba vajadzetu biit pietiekamiem
resursiem savu pienakumu veik$anai. Dalibvalstim biitu janoriko dazadas kompetentas iestades, lai nodro$inatu $aja
direktiva paredzétos plasos pienakumus.

(35)  Bitu patérétajiem janodrosina piekluve efektivam un iedarbigim arpustiesas siidzibu izskatiSanas un tiesibu
aizsardzibas procediram tadu stridu izskirSanai, kuri radusies saistiba ar $aja direktiva paredzétajam tiesibam un
pienakumiem. Biitu janodroSina erta piekluve alternativam stridu izskatiSanas procediiram, un kompetentajam
iestadem biitu jaievero atbilstiba vairakiem kriterijiem, piemeram, vienlidziga pakalpojumu sniedzeju un
lietotaju parstavnieciba. Sadu piekluvi jau nodrosina ar Direktivu 2013/...[ES, ciktal tas attiecas uz attiecigajiem
ligumiskajiem stridiem. Tomeér paterétajiem ari vajadzétu bit piekluvei arpustiesas tiesibu aizsardzibas procediiram
stridos, kas rodas pirms liguma noslégsanas saistiba ar tiesibam un pienakumiem, ko paredz I direktiva, pieméram,
kad patérétajiem tiek atteikta piekluve maksajumu kontam ar pamatfunkcijam. Lai nodrosinatu atbilstibu $aja
direktiva paredzétajiem noteikumiem, ir jaapstrada patérétaju personas dati. Sadu apstradi reglamenté Eiropas
Parlamenta un Padomes 1995. gada 24. oktobra Direktiva 95/46EK par personu aizsardzibu attieciba uz personas
datu apstradi un $adu datu brivu apriti (). Tapéc 3ai direktivai biitu jaatbilst noteikumiem, kas paredzéti
Direktiva 95/46/EK, un valstu tiesibu aktiem, ar kuriem tie Istenoti.

(36)  Lai sasniegtu 3aja direktiva noteiktos mérkus, Komisijai biitu jadelegé pilnvaras pienemt aktus saskana ar Liguma par
Eiropas Savienibas darbibu 290. pantu attieciba uz standartizétas terminologijas noteikSanu Savienibas limeni
saistiba ar maksajumu pakalpojumiem, kas kopgji vairakam dalibvalstim, un attiecigajam $o terminu definicijam.

(38)  Vienreiz gada, bet pirmo reizi tris gadus péc $is direktivas stasanas spéka dalibvalstim biitu jaieglist ticami gada
statistikas dati par to, ka funkcioné ar So direktivu ieviestie pasakumi. Tam batu jaizmanto jebkuri batiski
informacijas avoti un jazino §i informacija Komisijai. Komisijai, pamatojoties uz sanemto informaciju, biitu
jasniedz ikgadejs zinojums.

(39)  Lai nemtu vera tirgus attistibu, pieméram, jaunu maksajumu kontu un maksajumu pakalpojumu veidu rasanos, ka
arl procesus citas Savienibas tiesibu jomas un dalibvalstu pieredzi, $1 direktiva biitu japarskata péc cetriem gadiem no
§is direktivas spéka stasanas dienas. Veicot parskatiSanu, biitu janovérté, vai ieviestie pasikumi ir uzlabojusi
patérétaju izpratni par maksajumu kontu tarifiem, maksajumu kontu salidzinamibu un kontu mainas értibu. Tas
laika ari bitu janosaka, cik pamatmaksajumu kontu ir atvérti un cik no Siem kontiem ir tadu patérétaju konti,
kuriem ieprieks nav bijis bankas konta, Sada veida konta turesanas ilgums, atteikumu atvert pamatmaksajumu
kontu skaits un Sadu kontu slegsanas gadijumu skaits, un tas iemesli, ka ari ar tiem saistitas izmaksas. Bitu ari
janoverté, vai pagarinatie termini, kas piemérojami maksajumu pakalpojumu sniedzgjiem, kuri veic parrobezu
mainu, tiks saglabati ilgaku laiku. BGtu ari janoverté, vai noteikumi attieciba uz informaciju, kas maksajumu
pakalpojumu sniedzgjiem jasniedz, piedavajot produktu kopumus, ir pietickama, vai ari ir nepiecieSami papildu
pasakumi. Komisijai biitu jaiesniedz zinojums Eiropas Parlamentam un Padomei, vajadzibas gadijuma kopa ar tiesibu
aktu priekslikumiem.

(40)  Saja direktiva tiek ievérotas pamattiesibas un principi, Ipasi tie, kas noteikti Eiropas Savienibas Pamattiesibu harta
saskana ar Liguma par Eiropas Savienibu 6. panta 1. punktu.

()  OVL281, 23.11.1995., 31. Ipp.
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(41)  Saskana ar dalibvalstu un Komisijas 2011. gada 28. septembra Kopigo politisko deklaraciju par skaidrojosiem
dokumentiem dalibvalstis ir apnémusas gadijumos, kad tas nepieciesamibas zina ir pamatoti, zinojumam par saviem
transponésanas pasakumiem pievienot vienu vai vairakus dokumentus, kuros ir paskaidrota saikne starp direktivas
sadalam un attiecigajam dalam valsts transponé$anas instrumentos. Attieciba uz $o direktivu likumdevéjs uzskata, ka
$adu dokumentu nositi§ana ir pamatota.

(41a) Dalibvalstim biitu jaspej pienemt lemumu, ko apstiprina Komisija, atbrivot maksajumu pakalpojumu sniedzejus
no pienakuma piedavat maksajumu kontu ar pamatfunkcijam. Komisijai biitu jaapstiprina iznemumi, ja visiem
maksdjumu pakalpojumu sniedzejiem tiek garanteti lidzvertigi konkurences nosacijumi, netiek ierobeZotas
pateretaju piekluves tiesibas un pamatkonta klientiem nav jasaskaras ar stigmatizacijas risku. Apstiprinajuma
rezultata nedrikst rasties situdcija, kad attiecigaja dalibvalsti So maksajumu kontu ar pamatfunkcijam piedava
tikai viens maksajuma pakalpojuma sniedzejs,

IR PIENEMUSI SO DIREKTIVU.

I NODALA
PRIEKSMETS, DARBIBAS JOMA UN DEFINICIJAS

1. pants

Priek$mets un darbibas joma

1. Saja direktiva paredzéti noteikumi attieciba uz to tarifu parredzamibu un salidzindmibu, kurus patérétajiem pieméro
saistiba ar vinu maksajumu kontiem, kas atvérti Eiropas Savieniba un ko nodro$ina maksajumu pakalpojumu sniedzgji, kuri
atrodas Savieniba, un noteikumi attieciba uz maksajumu kontu mainu Savieniba.

2. Saja direktiva ari paredzéta noteikumu un nosacfjumu sistéma, saskana ar kuru dalibvalstis garanté patérétajiem
tiesibas Savieniba atvért un izmantot maksajumu kontus ar pamatfunkcijam.

3. levérojot 3o direktivu, maksajumu konta ar pamatfunkcijam atvér§anu un izmantoSanu veic saskapa ar
Direktivas 2005/60/EK II nodalas noteikumiem.

3.a  Neskarot 15.-19. pantu, $aja direktiva maksajumu kontu ar pamatfunkcijam uzskata par maksajumu kontu.
4. So direktivu pieméro maksajumu pakalpojumu sniedz&jiem, kas atrodas Savieniba.

2. pants

Definicijas
Saja direktiva pieméro $adas definicijas:
(a) “paterétajs” ir fiziska persona, kas darbojas noliikos, kuri nav saistiti ar vinas amatu, uzpémeéjdarbibu vai profesiju;

(aa) “likumigs rezidents” ir ikviena Savienibas pilsona vai tresas valsts valstspiederiga statuss, kur§ likumigi uzturas
Savienibas teritorija, tostarp personas, kuras mekle patverumu atbilstigi Zenevas 1951. gada 28. jiilija
konvencijai par bégla statusu, tas 1967. gada 31. janvara protokolam un citiem attiecigiem starptautiskiem
ligumiem;

(b) “maksajumu konts” ir tads konts uz viena vai vairaku patérétaju varda, kuru izmanto maksajumu darjjumu izpildei;
(0 “maksajumu pakalpojums” ir maksajumu pakalpojums, ka noteikts Direktivas 2007/64/EK 4. panta 3. punkt3;

(ca) “ar maksajumu kontu saistitie pakalpojumi” ir visi pakalpojumi, kas ir saistiti ar maksajumu konta izmantoSanu,
tostarp maksajumu pakalpojumi un maksajumu darijumi, kuri ietilpst Direktivas 2007/64/EK 3. panta
g) apakspunkta darbibas joma;
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(d) “maksajumu darfjums” ir maksataja vai maksdjuma sanéméja uzsakta darbiba, lai veiktu lidzeklu izvietosanu,
parvedumu vai iznemsanu, neatkarigi no pienakumiem, kas pastav starp maksataju un maksajuma sanéméju;

(¢) “maksajumu pakalpojumu sniedzgjs” ir maksajumu pakalpojumu sniedzgjs, ka noteikts Direktivas 2007/64/EK
4. panta 9. punkta, iznemot noliika piemerot IV nodalu, kura $i definicija attiecas uz visiem maksajumu
pakalpojumu sniedzejiem, kas atrodas dalibvalstu teritorija un kas sniedz visparéjos maksajumu pakalpojumus
privatklientiem un maksajumu kontus piedava apkalpot ka neatnemamu savas pamata uzneémejdarbibas dalu;

()  “maksajumu instruments” ir maksajumu instruments, ka noteikts Direktivas 2007/64/EK 4. panta 23. punkta;

(@ “nododosais maksajumu pakalpojumu sniedzéjs” ir maksajumu pakalpojumu sniedzgjs, kur§ nodod informaciju par
visiem vai daziem periodiskajiem maksajumiem;

(h) “sanemosais maksajumu pakalpojumu sniedzgjs” ir maksdjumu pakalpojumu sniedzgjs, kuram tiek nodota
informacija par visiem vai daziem periodiskajiem maksajumiem;

(i) “maksatajs” ir tada fiziska vai juridiska persona, kura ir maksajumu konta turétajs un kura atlauj veikt maksajuma
rikojumu no $a maksajumu konta, vai gadijuma, ja nav maksajumu konta, tad fiziska vai juridiska persona, kas dod
maksajuma rikojumu veikt maksagjumu uz maksajuma sanéméja maksajumu kontu;

()  “maksajuma sanéméjs” ir fiziska vai juridiska persona, kas ir parskaitamo naudas lidzeklu iecerétais sanéméjs;

(k) “tarifi” ir visas maksas un ligumsodi, ja tadi ir, ko patérétdjs maksa maksajumu pakalpojumu sniedz&jam par
pakalpojumiem vai attieciba uz pakalpojumiem, kas saistiti ar maksajumu kontu;

(ka) “kredita procentu likme” ir ikviena procentu likme, ko paterétajam maksa saistiba ar lidzeklu turesanu
maksajumu konta;

()  “pastavigs informacijas nesgjs” ir instruments, kas patérétajam vai maksajumu pakalpojumu sniedz&jam dod iespéju
uzglabat personigi $adam patérétajam adresétu informaciju ta, lai informacijas saturam atbilstiga laikposma ta bitu
pieejama turpmakai uzzinai, un neizmainita veida pavairot uzglabato informaciju;

(m) “maina” ir no viena maksajumu pakalpojumu sniedzgja otram maksajumu pakalpojumu sniedz&am péc patérétaja
liguma veikta informacijas nodosana par visiem vai daziem regularajiem rikojumiem attieciba uz kredita parvedumu
veiksanu, periodiskiem tie$a debeta maksajumiem un periodiskiem ienakosajiem kredita parvedumiem, kas tiek veikti
maksajumu konta, veicot konta pozitiva atlikuma parvesanu no viena konta uz otru kontu vai neveicot to vai ar
slédzot vai neslédzot ieprieksgjo kontu. Par mainu neuzskata to, ka nododoSais maksajumu pakalpojumu sniedzejs
nodod ligumu sanemosajam maksajumu pakalpojumu sniedzejam;

(n) “tie3a debeta maksajums” ir maksajumu pakalpojums no maksataja maksajumu konta, ja maksajuma darfjumu
ierosina maksajuma sanémejs, pamatojoties uz maksataja piekrisanu;

(0) “kredita parvedums” ir | maksdjumu pakalpojums maksdjuma sapéméja maksajumu konta kreditésanai ar tadu
maksdjuma darfjumu vai virkni maksajuma darfjumu no maksataja maksajumu konta, kuru, pamatojoties uz
maksataja sniegtu rikojumu, veic tas maksajumu pakalpojumu sniedzgjs, kurs ir maksataja maksajumu konta turétajs;

(p) “regularais maksajums” ir pakalpojums maksajuma sanémeja maksajumu konta periodiskai kredité$anai ar tadu virkni
maksajuma darfjumu no maksataja maksajumu konta, kuru, pamatojoties uz maksataja sniegtu rikojumu, veic tas
maksajumu pakalpojumu sniedzgjs, kur§ ir maksataja maksajumu konta turétajs;

(@) “lidzekli” ir banknotes, monétas un virtuala nauda, ka ari elektroniska nauda, ka noteikts Direktivas 2009/110/EK
2. panta 2. punkt3;

() “pamatligums” ir maksajumu pakalpojumu ligums, ar kuru reglamenté atsevisku un secigu maksajumu darfjjumu
veik§anu nakotné un kura var bt ieklautas saistibas un nosacijumi maksajumu konta atvérsanai;

(ra) “darba diena” ir darba diena, ka noteikts Direktivas 2007/64/EK 4. panta 27. punkta.
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3. pants

Ar maksajumu kontiem saistita standartizéta terminologija

1. Dalibvalstis nodrosina, ka 20. pantd minétas kompetentas iestades nosaka pagaidu sarakstu, kura ietverti
visraksturigakie pakalpojumi, kas saistiti ar maksajumu kontiem valsts limeni. Saja sarakstd ietver vismaz
10 visraksturigakos pakalpojumus, kas ir pieejami valsts limeni. Saraksta ieklauj terminus un definicijas par katru
noradito pakalpojumu, un ikviena dalibvalsts oficialaja valoda katra pakalpojuma apzimesanai izmanto tikai vienu
terminu.

2. Sa panta 1. punkta vajadzibam kompetentas iestades izvérté pakalpojumus:
a) ko patérétaji parasti izmanto saistiba ar savu maksajumu kontu;
b) kas patérétajiem rada vislielakas izmaksas gan kopumda, gan ari par katru pakalpojumu;

Lai 1. punkta vajadzibam nodroSinatu minéto kriteriju pareizu piemeroSanu, Eiropas Banku iestade (EBI) izstrada
pamatnostadnes saskana ar Regulas (ES) Nr. 1093/2010 16. pantu, lai palidzétu kompetentajam iestadem.

3. Dalibvalstis pazino Komisijai 1. punkta minétos pagaidu sarakstus lidz ... [12 ménesu laika péc $is direktivas speka
stasanas dienas]. Dalibvalstis péc pieprasijuma sniedz Komisijai papildu informaciju par datiem, uz kuriem pamatojoties
tas ir izveidojuSas minetos sarakstus, nemot vera 2. punktd minetos kriterijus.

4. Komisija tiek pilnvarota pienemt delegétos aktus saskana ar 24. pantu, kuros, || pamatojoties uz saskana ar 3. punktu
iesniegtajiem pagaidu sarakstiem, nosaka ES standartizétu terminologiju attiectba uz tiem ar maksajumu kontiem
saistitajiem pakalpojumiem, kuri ir kopéji vismaz vairakumam dalibvalstu. ES standartizeta terminologija ir skaidra un
kodoliga un ietver kopejo pakalpojumu vienotus terminus un definicijas. Ikviena dalibvalsts oficialaja valoda katra
pakalpojuma apzimeSanai izmanto tikai vienu terminu.

5. Péc 4. punkta minéto delegéto aktu publicésanas Eiropas Savienibas Oficialaja Véstnesi katra dalibvalsts bez kavésanas
un ne velak ka viena menesa laika ieklauj saskana ar 4. punktu pienemto Savienibas standartizéto terminologiju 1. punkta
minétaja pagaidu saraksta un publicé o sarakstu.

4. pants

Tarifu informacijas dokuments un glosarijs

1. Dalibvalstis nodrosina, ka pietiekamu laiku pirms maksajumu konta liguma noslégsanas ar patérétaju maksajumu
pakalpojumu sniedzéji nodroSina patérétdgjam visaptveroSu tarifu informacijas dokumentu. Tarifu informacijas
dokumenta norada visus pieejamos pakalpojumus, kas saistiti ar maksajumu kontu un kas ieklauti 3. panta 5. punkta
minéto visraksturigako pakalpojumu saraksta, un norada atbilstigos katra pakalpojuma tarifus. Taja ietver ari visus
papildu tarifus un procentu likmes, kas var biit piemerojami kontam. Lai tarifu informdcijas dokumentu noskirtu no
komercinformacijas vai ligumiskas dokumentacijas, ta pirmas lapas augSdala norada vienotu simbolu. Dalibvalstis
nodrosina, ka maksajumu pakalpojumu sniedzgji informe paterétajus par visam tarifu izmainam un attieciga gadijuma
dara paterétajam pieejamu atjauninatu tarifu informacijas dokumentu.

Ja kada pakalpojuma tarifs ir derigs tikai konkrétiem sazinas veidiem, pieméram, tieSsaisté vai filiale, vai ja tarifi
mainas atkariba no izmantota sazinas veida, to skaidri norada tarifu informacijas dokumenta.

l.a  Dalibvalstis nodrosina, ka maksajumu pakalpojumu sniedzeji nenosaka nekadus citus tarifus, kas nav uzskaititi
tarifu informacijas dokumenta.

2. Ja viens vai vairaki || maksajumu pakalpojumi tiek piedavati ka maksajumu pakalpojumu kopuma dala, tarifu
informacijas dokumenta atklaj || visa pakalpojumu kopuma tarifu, to, kuri pakalpojumi ir ieklauti pakalpojumu kopuma,
un pakalpojumu skaitu un jebkura pakalpojuma tarifu, kas nav ieklauts pakalpojumu kopuma tarifa.
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5. Dalibvalstis nosaka pienakumu maksajumu pakalpojumu sniedzgjiem darit pieejamu paterétajiem glosariju, kura
ieklauti visi 1. punkta minetie pakalpojumi un saistitas definicijas un skaidrojumi.

Dalibvalstis nodroSina, lai $a punkta pirmaja dala paredzetais glosarijs tiktu izstradats, lietojot skaidru, neparprotamu
un tehniska zina vienkarsu valodu, un lai tas nebiitu maldinoss.

6.  Maksajumu pakalpojumu sniedz&ji pastavigi dara pieejamu pateretajiem tarifu informacijas dokumentu un glosariju
elektroniska veida savas timekla vietnés, kur tas ir viegli pieejams, tostarp personam, kuras nav attieciga pakalpojumu
sniedzeja klienti. Maksajumu pakalpojumu sniedzeji bez maksas dara pieejamu tarifu informacijas dokumentu pastaviga
informacijas neségja telpas, kas pieejamas patérétajiem, un péc pieprasijuma pastaviga informacijas neseja dara pieejamu
glosariju.

7. EBI péc apsprieSands ar valstu iestadem un peéc pateretiju veiktam parbaudem izstrada istenoSanas tehnisko
standartu projektu attieciba uz tarifu informacijas dokumenta standartizetu noformesanas formitu un ta vienoto
simbolu.

EBI 3o istenoSanas tehnisko standartu projektu iesniedz Komisijai lidz ... [12 menesi péc $is direktivas speka stasanas
dienas].

Komisijai tiek pieskirtas pilnvaras saskana ar Regulas (ES) Nr. 1093/2010 15. pantu pienemt pirmaja dala minetos
istenoSanas tehniskos standartus.

5. pants

Pazinojums par piemérotajiem tarifiem

1. Dalibvalstis nodrosina, ka maksajumu pakalpojumu sniedzéji bez maksas vismaz vienreiz gada sniedz pateéretajiem
pazinojumu par visiem tarifiem un procentu likmém, kas pieméroti vipu maksajumu kontam.

Ligumsledzejas puses vienojas par sazinas veidu, kads izmantojams, lai patéretajam sniegtu pazinojumu par tarifiem.
Pec pieprasijuma paterétajam So pazinojumu sniedz papira formata.

2. Sa panta 1. punktad minétaja pazinojuma ieklauj $adu informaciju:

(a) tarifs, ko pieméro katram pakalpojumam, un to reizu skaits, cik pakalpojums izmantots attiecigaja perioda, vai
gadijuma, ja pakalpojumi ir ietverti pakalpojumu kopuma — tarifu, ko piemero visam pakalpojumu kopumam;

(b) kopgja pieméroto tarifu summa par katru pakalpojumu, kas sniegts attiecigaja perioda, vajadzibas gadijuma nemot
vera ar pakalpojumu kopumiem saistitas specifiskas tarifu struktiiras;

(ba) kontam piemerota parterina procentu likme, dienu skaits, cik ilgi konts bijis parterets, un kopéeja samaksato
procentu summa, kas saistita ar konta parterinu attiecigaja perioda;

(bb) kontam piemerota kreditprocentu likme, videjais atlikums un kopéja pelnas procentu summa attiecigaja perioda;

(o)  kopéja bilance (pozitiva vai negativa) pec visu tarifa maksu atvilkSanas un pelnas procentu piemeroSanas saistiba
ar konta izmanto$anu attiecigaja perioda;

(ca) ieprieksejs pazinojums par planoto tarifu un procentu likmju mainu nakamaja perioda.

4. EBI péc apsprieSands ar valstu iestadem un péc paterétaju veiktam parbaudem izstrada istenoSanas tehniskos
standartus attieciba uz tarifu informacijas dokumenta standartizétu noformeSanas formatu un ta vienoto simbolu.
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EBI 3o istenoSanas tehnisko standartu projektu iesniedz Komisijai lidz ... [12 menesi péc $is direktivas speka stasanas
dienas].

Komisijai tiek pieskirtas pilnvaras saskana ar Regulas (ES) Nr. 1093/2010 15. pantu pienemt pirmaja dala minetos
istenoSanas tehniskos standartus.

6. pants

Standartizetas terminologijas izmantoSana pazinojumos

1. Dalibvalstis nodrosina, ka visos pazinojumos pateretajiem, tostarp ligumu un reklamas pazinojumos, maksajumu
pakalpojumu sniedz&ji attieciga gadijuma licto standartizetu terminologiju, kas ieklauta 3. panta 5. punkta minétaja ar
maksajumu kontu saistito visraksturigako pakalpojumu saraksta.

2. Maksajumu pakalpojumu sniedzgji drikst lietot zimolvardus konkrétu maksajumu pakalpojumu vai maksajumu
kontu apzimésanai savos ligumu un reklamas pazinojumos klientiem ar nosacijumu, ka tic attieciga gadijuma precizi
norada atbilstigo terminu, izmantojot standartizétu terminologiju, kas ieklauta 3. panta 5. punkta minétaja pilnigaja
saraksta. Maksajumu pakalpojumu sniedzgji Sadus zimolvardus tarifu informacijas dokumenta vai pazinojuma par tarifiem
drikst lietot tikai papildus standartizétai terminologijai un ka piedavato pakalpojumu vai kontu sekundaru
apzimejumu.

7. pants

Salidzinasanas timekla vietnes valsts lgmeni

1. Dalibvalstis nodrosina, ka pateéretaji bez maksas piekliist vismaz vienai timekla vietnei, kura izveidota saskana ar
2. vai 3. punktu un kura ir ieklauta vismaz Sada informacija:

(a) maksajumu kontam piemeroto samaksato vai ietureto procentu likmju salidzindjums un tarifi, ko saistiba ar
maksajumu kontos piedavatajiem pakalpojumiem pieméro maksajumu pakalpojumu sniedz&ji valsts liment | ;

(b) to faktoru salidzinajums, ar kuriem iespejams novertet pakalpojumus un kuri nosaka pakalpojumu sniegSanas
limeni, kadu nodrosina maksajumu pakalpojumu sniedzejs, ietverot tadus faktorus ka filialu skaits, to atrasanas
vieta un bankomatu skaits;

(c) papildu informdcija par Savienibas standartizeto terminologiju, piekluvi maksajumu kontiem, tostarp maksajumu
kontiem ar pamatfunkcijam, un par Savienibas un valsts limeni pieejamam kontu mainas procediiram. So
informdciju var sniegt, izmantojot saites uz arejam timekla vietnem.

2. Dalibvalstis izveido brivpratigu akreditacijas sistému, kas paredzéta timekla vietném, kuras salidzinati 7. panta
1. punkta a) un b) apakspunkta minetie salidzinasanas elementi, kurus saistiba ar maksajumu kontiem piedava privatie
operatori. Lai sapemtu akreditaciju, salidzinasanas timekla vietnei, ko nodrosina privatais operators, jaatbilst $adiem
nosacjjumiem:

(a) tas darbiba juridiski un finansiali ir neatkariga no jebkada maksajumu pakalpojumu sniedzéja;
(aa) taja ir skaidri noradita informacija par tas ipasniekiem un finansejumu;
(ab) taja ir noraditi skaidri un objektivi kriteriji, uz kadiem tiks balstita salidzinasana;

(ac) ta ir tiktal objektiva, lai nepielautu maksajumu pakalpojumu sniedzeju, to parstavju, meitasuzneémumu vai zimolu
reklamu demonstreSanu sava majas lapa vai cenu salidzinasanas lapas;

(b) taja lietota skaidra un nepdrprotama valoda un attieciga gadijuma 3. panta 5. punktd minetd Savienibas
standartizeta terminologija;

(0) taja nodrosinata preciza un atjaunindta informacija un noradits ieprieksgjas atjauninasanas datums;

(d) taja lietotajiem nodrosinati objektivi un plasi meklesanas rezultati, pilniba nemot vera visus lietotaju izveletos
mekleSanas kriterijus, un, ja iegiita informacija nesniedz pilnigu tirgus parskatu, par to tiek neparprotami
pazinots pirms rezultatu paradiSanas;
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(da) ta akcepte pieprasijumus par ieklausanu timekla vietné no visiem maksajumu pakalpojumu sniedzéjiem attiecigaja
dalibvalstz;

(e) taja nodrosinata efektiva izzinu un stidzibu izskati§anas procedira.

Ja maksajumu pakalpojumu sniedzejiem tiek piemerota maksa par ieklausanu Sadas timekla vietnes, st maksa nedrikst
biit diskriminejosa un ta janorada attiecigaja timekla vietne.

3. Janav saskana ar 2. punktu akreditétas timekla vietnes, dalibvalstis nodrosina, ka tiek izveidota timekla vietne, kuru
nodrosina 20. panta minéta kompetenta iestade vai kuru nodrosina tas varda, vai jebkura cita kompetenta publiska iestade.
Ja ir saskana ar 2. punktu akreditéta timekla vietne, dalibvalstis var nolemt izveidot vél vienu timekla vietni, kuru nodrosina
20. panta minéta kompetenta iestade vai jebkura cita kompetenta publiska iestade. Attieciba uz timekla vietném, ko
nodrosina kompetentas iestades saskana ar 1. punktu, ievéro 2. punkta a) lidz e) apak$punktu.

4. Dalibvalstis || atsaka privatajiem operatoriem akreditacijas pieskirsanu vai atcel pieskirtu akreditaciju, ja atkartoti vai
pastavigi netiek ievéroti 2. punkta noteiktie pienakumi.

4.a  Maksajumu pakalpojumu sniedzeji nav atbildigi par akreditetda vai neakrediteta timekla vietne ieklautas
nepareizas vai novecojusas informdcijas sniegSanu par maksajumu pakalpojumu sniedzejiem vai to pakalpojumiem, ja
péc maksajumu pakalpojumu sniedzeja pieprasijuma timekla vietnes nodrosinatajs attiecigo informaciju nav izlabojis.

4.b  Dalibvalstis nodroSina, ka pateretaji tiek informeti par 1. punkta minéto timekla vietnu pieejamibu un par
timekla vietnem, kas akreditetas saskana ar 2. vai 3. punktu.

7.a pants

Savienibas timekla vietne salidzinasanai
1. Dalibvalstis pazino EBI, kadas salidzinasanas timekla vietnes darbojas atbilstigi 7. panta 1., 2. un 3. punktam.

2. Lidz... [tris gadi pec $is direktivas stasandas speka] EBI nodrosina publiski pieejamu Savienibas timekla vietni
salidzinasanai, kura pateretaji var salidzinat iekSeja tirgii piedavatos maksajumu kontus. Lai pilnveidotu So
informaciju, Savienibas timekla vietne salidzinaSanai paterétajiem tiek nodroSinats glosarijs, kurd ir ietverta saskana ar
3. panta 5. punktu pienemtd Savienibas standartizeta terminologija un praktiski noradijumi par maksajumu kontu
parrobeZu mainu.

8. pants
Sasaistiti konti
Neskarot 4. panta 2. punktu, dalibvalstis nodrosina, ka tad, kad maksajumu konts tiek piedavats kopa ar citu finansu
pakalpojumu vai produktu ki dala no kopuma, maksajumu pakalpojumu sniedzgjs informé patérétaju par to, vai

maksajumu kontu ir iesp&jams iegadaties atseviski, un, ja ta ir, tad nodrosina atsevisku informaciju par izmaksam un
tarifiem, ko pieméro katram no paréjiem finansu produktiem un pakalpojumiem, kas tiek piedavati kopuma.

1 NODALA
MAINA

9. pants
Mainas pakalpojuma sniegSana
Dalibvalstis nodrogina, ka maksajumu pakalpojumu sniedzgji nodrosina mainas pakalpojumu, ka noteikts 10. panta,

jebkuram patérétajam, kam ir atvérts konts pie cita maksajumu pakalpojumu sniedzgja, kur§ atrodas Savieniba un kurs ir
nokartojis jauna maksajumu konta atverSanu pie sanemosia maksajumu pakalpojumu sniedzeja.
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Ja abi mainas pakalpojuma sniedzgji atrodas dalibvalstu teritorija, dalibvalstis var izveidot vai saglabat kartibu, kas
atskiras no tas, kas izklastital0. panta, ja tas neparprotami ir patéretaja intereses un ja mainas pakalpojumu nodrosina
ne velak ka taja pasa kopeja termina, kas minets 10. panta.

10. pants

Mainas pakalpojums

1. Dalibvalstis nodrosina, ka mainas pakalpojumu uzsak sanemosais maksajumu pakalpojumu sniedzgjs un ka tas tiek
sniegts saskana ar 2.—7. punkta minétajiem noteikumiem.

2. Mainas procesu uzsak sanemosais maksdjumu pakalpojumu sniedzgjs. Lai to izdaritu, sanemosais maksajumu
pakalpojumu sniedzéjs sanem rakstisku atlauju no patérétaja, lai veiktu mainas pakalpojumu. Ja konts ir kopéejs, rakstiska
atlauja ir jasanem no visiem konta turétdjiem.

Atlauju sagatavo tas dalibvalsts oficialaja valoda, kura uzsak mainas pakalpojumu, vai cita valoda, par kuru puses ir
vienojusas.

Atlauja sniegta iespéja patérétajam dot vai atteikt nododoSajam maksijumu pakalpojumu sniedz&jam Ipasu piekrisanu
katra 3. punkta ) un f) apak$punkta noteikta uzdevuma izpildei un dot vai atteikt sanemosajam maksajumu pakalpojumu
sniedz&jam Ipasu piekriSanu katra 4. punkta c) apakspunkta, 4. punkta d) apak$punkta un 5. punkta noteikta uzdevuma
izpildei. Atlauja sniegta iespéja patérétajam ipasi pieprasit nododoSajam maksajumu pakalpojumu sniedzéjam parsitit
informaciju, kas noradita 3. punkta a) apak$punkta un 3. punkta b) apak$punkta.

Atlauja arl norada datumu, no kura periodiskos maksajumus veic no konta, kas atvérts pie sanemosa maksajumu
pakalpojumu sniedzéja. Mineétais datums ir vismaz septinas darba dienas péc datuma, kura nododosais maksajumu
pakalpojumu sniedzejs no sanemos$a maksajumu pakalpojumu sniedzeja sanem pieprasijumu veikt mainu saskana ar
10. panta 6. punktu.

3. Divu darba dienu laikd no 2. punkta minétas atlaujas sanemsanas sanemosais maksdjumu pakalpojumu sniedzéjs
lidz nododosajam maksajumu pakalpojumu sniedzgjam veikt $adus uzdevumus:

(@) nositit sanemo$ajam maksajumu pakalpojumu sniedz&jam un patérétajam, ja patérétajs to ipasi pieprasijis saskana ar
2. punktu, visu spéka eso$o regularo kredita parvedumu rikojumu un debitoru vadito tie$a debeta maksajumu pilnvaru
sarakstu, ja tads ir pieejams;

(b) nositit sanemosajam maksajumu pakalpojumu sniedz&jam un patérétajam, ja patérétajs to ipasi pieprasijis saskana ar
2. punktu, pieejamo informaciju par ienakoSajiem kredita parvedumiem un kreditoru vaditajiem tiesa debeta
maksajumiem, kas iepriekséjo 13 meénesu laika veikti patérétaja konta;

(¢) nositit sanemoSajam maksajumu pakalpojumu sniedzéjam tadu papildu informaciju, kas sanemosajam maksajumu
pakalpojumu sniedzéjam ir nepiecieSama mainas veikSanai;

(d) ja nododoSais maksajumu pakalpojumu sniedzéjs nenodrodina iendkoso kredita parvedumu un tieSo debeta
maksdjumu automatizétas parvirziSanas sistému uz patérétaja turéto kontu sanemosaja maksajumu pakalpojuma
sniedz&ja, | partraukt tiesa debeta maksajumu pienemsanu un ienakosos kredita parvedumus, sakot no atlauja
noteikta datuma;

(e) ja paterétajs devis Ipasu piekriSanu saskana ar 2. punktu, patérétaja noteiktaja datuma parskaitit jebkuru atlikuso
pozitivo atlikumu uz kontu, kas atvérts vai tiek turéts pie sanemosa maksajumu pakalpojumu sniedzéja; |

(f) ja paterétajs devis Ipasu piekrisanu saskana ar 2. punktu, patérétaja noteiktaja datuma slégt kontu, kas tiek turéts pie
nododosa maksajumu pakalpojumu sniedzéja;

(fa) atcelt regularos maksajumus un kredita parvedumus, kuru izpildes datums sakas no atlauja noradita datuma.
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4. Péc tam, kad no nododo$a maksajumu pakalpojumu sniedzgja sanemta 3. punkta minéta pieprasita informacija,
sapemosais maksajumu pakalpojumu sniedzgjs veic $adus uzdevumus:

(a) septinu darba dienu laika izveido regularos maksajuma rikojumus attieciba uz kredita parvedumiem, ko pieprasijis
patérétajs, un izpilda tos, sakot ar atlauja noradito datumu;

(b) pienem tiesa debeta maksajumus, sakot ar atlauja noradito datumu;

(ba) attieciga gadijuma informé paterétdjus par vinu tiesibam saistiba ar SEPA tieSa debeta maksajumiem, ka
paredzets Regulas (ES) Nr. 260/2012 5. panta 3. punkta d) apakSpunkta;

(c) ja patérétdjs devis ipasu piekriSanu saskana ar 2. punktu, sniedz maksatajiem, kas veic periodiskus kredita
parvedumus uz patérétdja maksajumu kontu, sikaku informaciju par patérétaja kontu, kas atvérts pie sanemos$a
maksajumu pakalpojumu sniedzéja. Ja sanemosa maksajumu pakalpojumu sniedzéja riciba nav visas informacijas, kas
nepiecieSama maksataja informeSanai, tas divu dienu laika trikstoso informaciju vai nu pieprasa no patérétaja vai ari,
ja vajadzigs un ar paterétaja piekriSanu, no nododosa maksajumu pakalpojumu sniedzégja;

(d) ja patérétajs devis ipasu piekriSanu saskana ar 2. punktu, sniedz maksajuma sanéméjiem, kas izmanto tiesa debeta
maksajumus lidzeklu sanemsanai no patérétaja konta, sikaku informaciju par patérétaja kontu, kas atvérts pie
sanemos$a maksajumu pakalpojumu sniedzgja, un par datumu, sakot ar kuru no minéta konta tiks veikti tiesa debeta
maksdjumi. Ja sanemo$a maksajumu pakalpojumu sniedzgja riciba nav visas informacijas, kas nepiecie$ama
maksdjuma sanémeéja informésanai, tas divu dienu laika triikstoSo informaciju vai nu pieprasa no patérétaja vai ari, ja
vajadzigs un ar paterétdja piekriSanu, no nododosa maksajumu pakalpojumu sniedzéja;

() ja ¢) un d) apakspunkta minétajos noliikos pateretajam prasa sniegt triikstoSo informaciju, nosiita patérétajam
standarta véstules, kuras sagatavo tas dalibvalsts oficialaja valoda, kura uzsak mainas pakalpojumu, vai jebkura
cita valoda, par kuru abas puses ir vienojusas, un kuras sniegta sikika informacija par jauno kontu un atlauja
noradito sakuma datumu.

4.a  Dalibvalstis nodroSina, ka terminus nosaka valsts limeni, lai gan maksataji, gan maksajuma sanemeji ieverotu
jauno pateretaja konta informdciju, ko nosiita sanemoSais maksdjumu pakalpojumu sniedzejs. Dalibvalstis ari
nodrosina, ka patéretajus informe par minetajiem terminiem un uzlikto atbildibu.

5. Ja patérétajs devis ipasu piekriSanu saskana ar 2. punktu, sanemosais maksajumu pakalpojumu sniedzgjs drikst veikt
jebkurus papildu uzdevumus, kas nepiecie$ami mainas veiksanai.

6. Péc tam, kad no sanemos$a maksajumu pakalpojumu sniedzéja sanemts pieprasijums, nododosais maksajumu
pakalpojumu sniedzéjs veic $adus uzdevumus:

(a) septinu darba dienu laikd péc pieprasijuma sanemsanas nosiita sanemosajam maksajumu pakalpojumu sniedzé&jam
3. panta a), b) un c) apak$punkta noradito informaciju;

(b) ja nododosais maksajumu pakalpojumu sniedz&js nenodroSina iendkoso kredita parvedumu un tieSo debeta
maksajumu automatizétas parvirziSanas sistému uz patérétaja turéto kontu sanemosaja maksajumu pakalpojuma
sniedz€ja, partrauc ienakosSos kredita parvedumus un partrauc tiesd debeta maksdjumu pienemsanu maksajumu
konta, sakot no datuma, ko pieprasijuma noteicis sanemosais maksajumu pakalpojumu sniedzgjs;

(c) parskaita visu atliku$o porzitivo atlikumu no maksagjumu konta uz kontu, kas atvérts pie sanemo$a maksajumu
pakalpojumu sniedzéja;

(d) tiklidz ir izpilditi a), b) un c) apakSpunkta minetie pasakumi, slédz maksajumu konty;
(e) veic jebkadus papildu uzdevumus, kas nepieciesami mainas veikSanai, saskana ar 5. punktu.

6.a  Nododosajam maksajumu pakalpojumu sniedzejam nav pienakuma slegt maksajumu kontu saskanda ar 6. punkta
d) apakspunktu, ja pateretajs nav izpildijis saistibas pret maksajumu pakalpojumu sniedzéju. Maksajumu pakalpojumu
sniedzejs nekavejoties informé pateretaju gadijuma, ja Sadas neizpilditas saistibas tam nelauj slegt pateretaja
maksajumu kontu.
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7. Neskarot Direktivas 2007/64/EK 55. panta 2. punktu, nododosais maksajumu pakalpojumu sniedzgjs nebloke
maksajuma instrumentus pirms datuma, par kuru ir vienoSanas ar sanemo$o maksajumu pakalpojumu sniedzgju, lai
mainas procesa laika netiktu partraukti pateretajam sniegtie maksajumu pakalpojumi.

8.  Dalibvalstis nodrogina, ka visi 1. lidz 7. punkta paredzétie noteikumi, izniemot tos, kas ieklauti 4. punkta c) un
d) apakspunkta, tick pieméroti ar gadijumos, kad mainas pakalpojumu uzsacis maksajumu pakalpojumu sniedzéjs, kas
atrodas cita dalibvalst.

9. Sa panta 8. punkta minétaja gadijuma 3., 4. un 6. punkta minétie termini ir divreiz garaki, iznemot saistiba ar
darijumiem, kas ietilpst Regulas (ES) Nr. 260/2012 1. panta, ja gan nododo$a, gan sanemo$a maksajumu konta valiita
ir euro. Uz $o noteikumu attiecas parskatisana saskana ar 27. pantu.

11. pants

Ar mainas pakalpojumu saistitie tarifi

1. Dalibvalstis nodroina, ka patérétajiem ir iesp&ja bez maksas piekliit tai savai personigajai informacijai par speka
esodajiem regularajiem maksdgjumiem un tie3a debeta maksajumiem, kura ir nododosa vai sanemo$a maksajumu
pakalpojumu sniedzgja riciba.

2. Dalibvalstis nodrosina, ka nododo$ais maksajumu pakalpojumu sniedzéjs sniedz informaciju, ko pieprasijis
sanemosais maksajumu pakalpojumu sniedzgjs, saskana ar 10. panta 6. punkta a) apak$punktu, par to nenosakot maksu ne
patérétajam, ne sanemosajam maksajumu pakalpojumu sniedz&jam.

3. Dalibvalstis nodrosina, ka tarifi, ja tadi ir, ko patérétajam saistiba ar maksajumu konta slégsanu pieméro nododosais
maksajumu pakalpojumu sniedzgjs, tiek noteikti saskana ar Direktivas 2007/64/EK 45. panta 2. punktu.

4. Dalibvalstis nodrosina, ka tarifi, ja tadi ir, ko patérétdgjam saistiba ar jebkuru pakalpojumu, kas sniegts saskana ar
10. pantu, iznemot tos pakalpojumus, kuri minéti 1., 2. un 3. punkta, pieméro nododosais vai sanemosais maksajumu
pakalpojumu sniedzéjs, ir pamatoti.

11.a pants

Automatizeta maksajumu parvirziSana

Ja vien pec regulativas ietekmes novertejuma veikSanas Komisija nenolemj citadi, dalibvalstis nodrosina, ka lidz ... [sesi
gadi pec Sis direktivas stasandas speka] tiek izveidota iespeja automatizetas maksajumu parvirzisanas nodrosinasanai no

viena maksajumu konta uz citu maksajumu kontu taja pasa dalibvalsti kopa ar automatizetu pazinojumu nosiitiSanu
maksajumu sanemejiem vai maksatajiem pec tam, kad vinu parvedumi ir parvirziti.

12. pants

Patérétaju finansialie zaud&jumi

1. Dalibvalstis nodrosina, ka mainas procesa iesaistitais maksajumu pakalpojumu sniedzgjs patérétdjam atlidzina
jebkurus tarifus vai citus finansialos zaudéjumus, kas patérétdgjam rodas tapéc, ka minétais mainas procesa iesaistitais
maksajumu pakalpojumu sniedzgjs nav veicis 10. panta paredzétos pienakumus; zaudéumus atlidzina triju darbdienu
laika no briZa, kad tiek konstatéta neatbilstiba. Maksajumu pakalpojumu sniedzejam ir pienakums pieradit, ka ir
izpilditi 10. panta minetie noteikumi.

2. Uz patérétdju neattiecas nekadi finansialie zaud&jumi, kas radusies tapéc, ka maksatajs vai maksdjuma sanéméjs ir
kltidaini vai nesavlaicigi atjaunindjis patérétaja maksajumu konta informaciju. Dalibvalstis nodrosina, ka maksataji un
maksajumu sanemeji uznemas atbildibu, ja tie neievero dalibvalstu noteiktos terminus, ka minets 10. panta 4.a punkta.

13. pants

Informacija par mainas pakalpojumu

1. Dalibvalstis nodrosina, ka maksajumu pakalpojumu sniedzgji nodrosina patérétajiem $adu informaciju par mainas
pakalpojumu:
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(@) nododosa un sapemo$a maksdjumu pakalpojumu sniedzga funkcijas katra mainas procesa posma, ka noradits
10. panta;

(b) katra posma pabeigSanai paredzétais laiks;

(c) saistiba ar mainas procesu piemérotie tarifi, ja tadi ir;

(d) jebkura informacija, kuras sniegSana tiks pieprasita no patérétaja;
(e) 21. panta minéta alternativo stridu izskirSanas procediiru sistéma.

2. Maksajumu pakalpojumu sniedzgjs informaciju nodrosina bez maksas pastaviga informacijas nes¢ja visas savas
filialés, kas pieejamas patérétajiem, un visu laiku elektroniska veida savas timekla vietnés.

IV NODALA
PIEKLUVE MAKSAJUMU KONTIEM

14. pants

Diskriminacijas aizliegums

Dalibvalstis nodrosina, ka patérétaji, kas likumigi dzivo Savieniba, netiek diskriminéti vinu pilsonibas vai dzivesvietas dél,
vai jebkadu citu Eiropas Savienibas Pamattiesibu hartas 21. panta mineto iemeslu de], kad vini Savienibas teritorija
iesniedz pieteikumu maksajumu konta atvérSanai vai pieklist tam. Pamatmaksajuma konta izmantoSanas noteikumi
nedrikst biit diskrimingjosi. Nav atlautas nekadas diskriminacijas izpausmes, piemeram, atskirigs karsu noformejums
un atskirigi kontu vai karsu numuri.

15. pants

Tiesibas piekliit maksajumu kontam ar pamatfunkcijam

1. Dalibvalstis nodrosina, lai maksajumu kontu ar pamatfunkcijam klientiem piedava visi maksajumu pakalpojumu
sniedzgji, kas sniedz visparejus mazumtirdzniecibas maksajumu pakalpojumus un piedava maksajumu kontus ka dalu no

to visparejas uznemejdarbibas. Dalibvalstis nodrosina, lai maksajumu kontus ar pamatfunkcijam nepiedavatu tikai tie
maksajumu pakalpojumu sniedzgji, kuri nodrosina kontu, izmantojot tikai tiessaistes pakalpojumu iespéjas.

Dalibvalstis var pienemt lemumu maksajumu pakalpojumu sniedzejus atbrivot no pirmaja dala mineta pienakuma, ja
Sadu lemumu apstiprina Komisija. Visu $adu iznemumu pamata ir objektivi un ierobeZojosi kriteriji. Komisija
apstiprina iznémumu, ja visiem maksajumu pakalpojumu sniedzejiem tiek garanteti lidzvertigi konkurences nosacijumi,

netiek ierobeZotas pateretaju piekluves tiesibas un iznemuma del attiecigajas dalibvalstis nerodas situacija, kad
pamatkonta klientiem ir jasaskaras ar stigmatizacijas risku.

l.a  Dalibvalstis var pieskirt atbrivojumu no 1. punkta mineéta pienakuma, ja maksajumu pakalpojumu sniedzeji:
(a) ir uzskaititi Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas 2013/36/ES (') 2. panta 5. punkta;

(b) darbojas uz bezpelnas principiem;

(c) pieprasa dalibu, pamatojoties uz noteiktiem kritérijiem, pieméram, profesiju.

Jebkurs $ads atbrivojums nemazina patéretaju tiesibas uz piekluvi maksajumu kontiem ar pamatfunkcijam.

(") Eiropas Parlamenta un Padomes 2013. gada 26. jiinija Direktiva 2013/36/ES par piekluvi kreditiestazu darbibai un kreditiestazu un
ieguldijumu brokeru sabiedribu prudencialo uzraudzibu, ar ko groza Direktivu 2002/87EK un atce] Direktivas 2006/48/EK un
2006/49/EK (OV L 176, 27.6.2013., 338. Ipp.).
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2. Dalibvalstis nodrosina, ka to teritorija ir ieviesta sistema, lai nodroSinatu pateretdju tiesibas atvert un izmantot
maksajumu kontu ar pamatfunkcijam, ka noteikts 14. panta, atbilstosi Sadiem nosacijumiem:

(a) sadas tiesibas ir piemérojamas neatkarigi no patérétaja dzivesvietas, neskarot 2.a punktu;

(aa) tiek ieviests mehanisms, kas palidz paterétajiem, kuriem nav pastavigas dzivesvietas, patveruma mekletajiem un
pateretajiem, kuriem netiek pieskirta uztureSanas atlauja, bet kurus nevar izraidit juridisku iemeslu del, ieverot
Direktivas 2005/60/EK II nodala noteiktas prasibas;

(b) minéto tiesibu izmantosana patérétdjam nedrikst biit parlieku sareZgita vai apgriitinosa;

(ba) taja ir paredzets mehanisms, lai nodrosinatu, ka iedzivotaji, kuriem vel nav bankas konta, ka ari neaizsargatie un
mobilie iedzivotaji biitu informeti par to, ka tiem ir pieejami maksajumu konti ar pamatfunkcijam;

(bb) sis direktivas 10. un 11. panta paredzeto mainas pakalpojumu piemero ari tad, ja pateretajs mainas pakalpojuma
ietvaros velas mainit maksajumu kontu uz kontu ar pamatfunkcijam.

2.a  Lai izmantotu 2. punkta izklastitas tiesibas, dalibvalstis pieprasa, lai paterétajiem biitu patiesa saikne ar
dalibvalsti, kura tie velas atvert un izmantot maksajumu kontu ar pamatfunkcijam.

Ja patérétajam ir japierada $ada saikne, dalibvalstis nodrosina, ka tas patérétajam nav apgritinosi. Saja noliika
dalibvalstis nodrosina, ka kompetentas iestades izveido sarakstu, kurd paredz iespéjamo $adas saiknes veidu. Sis
saraksts ietver vismaz pilsonibu, gimenes saites, interesu centru, darba vietu, praksi vai staZeSanos, darba iespéju
meklesanu vai citas profesionalds saites, macibu vai arodapmacibas vietu, dzivesvietu, ipaSumu un jebkuru neizskatitu
patvéruma vai migracijas pieteikumu.

Lai palidzetu kompetentajam iestadem $a panta istenoSana, EBI izstrada vadlinijas saskana ar Regulas (ES) Nr. 1093/
2010 16. pantu.

Maksajumu pakalpojumu sniedzeji nem vera pateretaja sniegto informdciju un var pieprasit pateretajam bit fiziski klat
vai biit tresas personas likumigi parstavetam tuvakaja pieejamaja filiale, lai atvertu kontu.

- =Y

Dalibvalstis nodrosina, ka patéretajiem patiesas saiknes pastavesanu ir iespejams pieradit viena menesa laika pec konta
iepriekSejas atverSanas attalinati. Lidz Sadai parbaudei, tostarp vajadzibas gadijuma personiskam apmeklejumam,
maksajumu pakalpojumu sniedzejiem ir atlauts ierobeZot konta izmantosanu.

2.b  Dalibvalstis var pirms maksajumu konta ar pamatfunkcijam atvérSanas pieprasit maksajumu pakalpojumu
sniedzejiem parbaudit, vai pateretdjam ir aktivs un lidzvertigs maksajumu konts $is dalibvalsts teritorija, un var
pieprasit patéretajam parakstit deklaraciju par to.

3. Maksajumu pakalpojumu sniedzgji nedrikst noraidit pieteikumu par piekluvi maksajumu kontam ar pamatfunkcijam,
iznemot sadus gadijumus:

(a) ja klienta uzticamibas parbaude, kas veikta saskana ar Direktivas 2005/60/EK II nodalu, konstate bitisku risku, ka
konts tiks izmantots, parkapjot Savienibas tiesibu aktus;

(b) gadijumos, kad dalibvalsts ir izmantojusi 2.b punkta mineto iespéju, ja patérétajam ir tads maksajumu konts pie
attiecigaja teritorija eso$a maksajumu pakalpojumu sniedzgja, kur$ nodro$ina vinam iesp&u izmantot 16. panta
1. punkta minétos maksajumu pakalpojumus;
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4. Dalibvalstis nodro$ina, ka maksajumu pakalpojumu sniedzeji pieteikumus piekluvei maksajumu kontam ar
pamatfunkcijam apstrada septinu darbadienu laikda no visu pieteikuma dokumentu, tostarp personu apliecinosa
dokumenta, sanemsanas briZa. Dalibvalstis nodroina, ka 3. punkta noteiktajos gadjjumos maksajumu pakalpojumu
sniedzgjs nekavéjoties rakstiski un bez maksas informé patérétaju || par atteikumu un konkretiem atteikuma iemesliem,
iznemot gadjjumus, kad 3ada informacija batu pretruna valsts drosibas vai finansu noziegumu apkarosanas mérkiem.
Turklat pateréetaju informé par vismaz vienu apelacijas iespeju vai konsultaciju dienestu, kas vinam pieejams bez
maksas vai par sapratigu maksu, un par pieejamiem alternativiem stridu izskirSanas mehanismiem.

5. Dalibvalstis nodrosina, ka 3. punkta b) apak$punkta noraditajos gadijumos maksajumu pakalpojumu sniedzgjs
pienem atbilstigus pasakumus saskana ar Direktivas 2005/60/EK III nodalu.

6.  Dalibvalstis nodrosina, ka piekluve maksajumu kontam ar pamatfunkcijam nav atkariga no papildu pakalpojumu
iegades vai maksajumu pakalpojumu sniedzeja akcijam.

16. pants

Maksajumu konta ar pamatfunkcijam iezimes
1. Dalibvalstis nodrosina, ka maksajumu konta ar pamatfunkcijam ir ieklauti sadi || pakalpojumi:
(a) pakalpojumi, kas nodrosina visas operacijas, kas nepieciesamas maksajumu konta atvérsanai, apkalposanai un slégsanai;
(b) pakalpojumi, kas nodrosina naudas izvietosanu maksajumu konta;

(c) pakalpojumi, kas Savieniba nodrosina skaidras naudas iznemsanu no maksajumu konta banka un bankomatos bankas
darbalaika un arpus ta;

(d) 3adu maksajumu darfjumu izpilde Savieniba:
(i) tiesa debeta maksajumi SEPA un valiita, kas nav euro;

(ii) maksajumu darfjumi SEPA un valiita, kas nav euro, izmantojot maksajumu instrumentu (piemeram, maksajumu
karti vai programmatiiras produktu), tostarp tieSsaistes maksajumi;

(iii) kredita parvedumi SEPA un valiita, kas nav eiro, tostarp regularie maksajumi, izmantojot banku terminalus,
apkalposanu klatiené un attieciga maksajumu pakalpojumu sniedzéja tieSsaistes sistemu.

2. Dalibvalstis nodro$ina, ka gadijuma, ja patéretajs maksajuma kontu ar pamatfunkcijam izmanto tikai
personigam vajadzibam, netiek piemeroti nekadi ierobeZojumi attieciba uz to operaciju skaitu, ko paterétajam
nodroSina saskana ar 17. panta minetajiem ipaSajiem cenu veidoSanas noteikumiem. Nosakot to, kas tiek uzskatits par
personigam vajadzibam, dalibvalstis nem vera paterétaja pasreizéjo ricibu un ierasto komercdarbibas praksi.

3. Dalibvalstis nodroina, ka patérétajs var parvaldit un uzsakt maksajumu darfjumus no sava maks3jumu konta ar
pamatfunkcijam, izmantojot maksajumu pakalpojumu sniedzéja pakalpojumus filiales vai | tiessaistes pakalpojumu
iespgjas, ja tadas ir pieejamas.

4. Dalibvalstis nodroina, ka maksajumu konts ar pamatfunkcijam neparedz parterina iespéjas, iznemot pagaidu
bufera mehanismu nelielam summam gadijuma, ja to uzskata par piemeérotu. Dalibvalstis var atlaut maksajumu
pakalpojumu sniedzéjiem piedavat parterina iespeju un citus kreditproduktus ka skaidri noskirtus pakalpojumus
pamatmaksajumu konta klientiem. Piekluve maksajumu kontam ar pamatfunkcijam vai ta izmantoSana nav ierobeZota
vai atkariga no $adu pakalpojumu vai kreditproduktu iegades. Tarifi, ko piemero Siem pakalpojumiem, ir parredzami un
vismaz tikpat izdevigi, ka noteikts pakalpojumu sniedzéja parastaja cenu politika.
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4.a  Komisija tiek pilnvarota pienemt delegetos aktus saskana ar 24. pantu, lai atjauninatu to pakalpojumu sarakstu,
kuri ietilpst maksajumu konta ar pamatfunkcijam piedavajuma, nemot vera maksasanas lidzeklu un tehnologiju
attistibu.

17. pants

Saistitie tarifi

1. Dalibvalstis nodrosina, ka maksajumu pakalpojumu sniedzgji 16. panta noraditos pakalpojumus piedava bez maksas
vai piemérojot samérigus tarifus. Dalibvalstis prasa maksajumu pakalpojumu sniedzejiem nodroSinat, ka vinu
piedavajuma klasta maksajumu konts ar pamatfunkcijam vienmer ir maksajumu konts ar zemdako tarifu, ko piemero
par minimala maksajumu pakalpojumu kopuma nodrosinasanu, kas attiecigaja dalibvalsti ir precizets saskana ar
16. panta 1. un 2. punktu.

2. Dalibvalstis nodrosina, ka tarifi, ko patérétajiem pieméro par pamatliguma paredzéto patérétaju saistibu neievérosanu,
ir samérigi un nekad nav augstaki salidzinajuma ar pakalpojumu sniedzéja parasto cenu politiku.

18. pants

Pamatligumi un to izbeigSana

1. Pamatligumiem, kas nodrosina piekluvi maksajumu kontiem ar pamatfunkcijam, pieméro Direktivu 2007/64/EK,
iznemot 2. un 3. punkta paredzétos gadijumus.

2. Maksdjumu pakalpojumu sniedzéjs var vienpuséji izbeigt pamatligumu tikai tad, ja speka ir vismaz viens no Siem
nosacijumiem:

(a) patérétajs kontu ir tiSi izmantojis nelikumigiem merkiem;

(b) konta ilgak neka 24 ménesus péc kartas nav veikti darjjumi un maksajumu pakalpojumu sniedzejam nav samaksatas
apmaksajamas maksas par pakalpojumiem;

(c) patérétajs apzinati sniedzis nepareizu informaciju, lai iegiitu maksajumu kontu ar pamatfunkcijam, gadijumos, kad,
sniedzot pareizu informaciju, pieteikums biitu noraidits;

(ca) pateretajs nevar pamatot, ka pastav patiesa saikne ar attiecigo dalibvalsti, ka minets 15. panta 2.a punkta, viena
menesa laika pec konta ieprieksejas atversanas no attaluma;

(d) patérétajs vairs likumigi nedzivo Savieniba vai ir pécak atvéris vél vienu maksajumu kontu taja dalibvalsti, kura vinam
jau ir maksajumu konts ar pamatfunkcijam.

3. Dalibvalstis nodro$ina, ka, izbeidzot ligumu attieciba uz maksajumu kontu ar pamatfunkcijam, maksajumu
pakalpojumu sniedzgjs rakstiski un bez maksas informé patérétaju par liguma izbeig$anas iemesliem un pamatojumu,
vismaz vienu apelacijas iespéju vai konsultaciju dienestu, kas vinam pieejams bez maksas vai par sapratigu maksu, un
par pieejamiem alternativiem stridu izSkirSanas mehanismiem, vismaz vienu menesi pirms liguma izbeigSana stajas
spéka, ja vien $ada informacijas atklasana nav pretruna valsts drosibas merkiem.

19. pants

Vispariga informacija par maksajumu kontiem ar pamatfunkcijam

1. Dalibvalstis nodrogina, ka ir istenoti atbilstigi pasikumi, kas palielina || informétibu par maksajumu kontu ar
pamatfunkcijam pieejamibu, to cenu nosacjjumiem, procediram, kas jaievéro, lai izmantotu tiesibas pieklat maksajumu
kontiem ar pamatfunkcijam, un metodém, ka izmantot alternativas stridu izskirSanas procedaras. Dalibvalstis nodrosina,
ka informesSanas pasakumi ir pietickami un merktiecigi, jo ipasi attieciba uz pateretajiem, kuriem nav bankas konta, ka
ari neaizsargatiem un mobiliem pateretajiem.

2. Dalibvalstis nodrosina, ka maksajumu pakalpojumu sniedzgji aktivi nodrosina patérétajiem pieejamu informaciju un
pienacigu palidzibu saistiba ar piedavato maksajumu kontu ar pamatfunkcijim ipasajam iezimém, tiem piemérotajam
tarifiem un izmanto$anas nosacijumiem. Dalibvalstis ari nodrosina, ka patérétaji ir informéti, ka papildu pakalpojumu
iegade nav obligata, lai pieklatu maksajumu kontam ar pamatfunkcijam.
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2.a  Dalibvalstis mudina izglitibas iestades un konsulticiju dienestus izveidot palidzibas pakalpojumus neaizsarga-
takajiem klientiem, lai sniegtu palidzibu un atbalstu atbildiga finansu parvaldiba. Dalibvalstis sekmé iniciativas Saja
sakara un uzlabo finansu izglitibu skolas un citur. Finansialas atstumtibas risku visiem pateretajiem samazina lidz
minimumam. Turklat dalibvalstis veicina maksajuma pakalpojumu sniedzéju iniciativas, kuras maksajumu konti ar
pamatfunkcijam tiek nodrosinati kombindcija ar neatkarigas finansu izglitibas pakalpojumiem.

2.b  Dalibvalstis nodrosina, ka maksajumu pakalpojumu sniedzéju piendkums ir piedavat maksajumu kontus ar
pamatfunkcijam, katru gadu publicet datus par to, cik maksajumu konti ar pamatfunkcijam attiecigaja gada ir
pieteikti, noraiditi, atverti un slegti. Attiecigos datus vac un publice filidles un korporativa limeni.

2.c  Dalibvalstis nodrosina, ka kompetentas iestades publice, tostarp sava timekla vietne, revizijas atskaiti par katra
maksajumu pakalpojuma sniedzéja sniegumu saistiba ar prasibas par tiesibu uz ptekluvt ieverosanu. Saja nolitka
attiecigos maksajumu pakalpojumu sniedzejus neatkarigi noverte, nemot vera to sniegumu, nodroSinot maksajumu
kontus ar pamatfunkcijam, un katru gadu publice desmit visaugstak noverteto banku vertejumu pec tirgus dalam. Visus
attiecigos datus nosiita Komisijai un EBA.

V NODALA
KOMPETENTAS IESTADES UN ALTERNATIVA STRIDU IZSKIRSANA

20. pants

Kompetentas iestades

1. Dalibvalstis noriko kompetentas iestades, lai nodrosinatu un parraudzitu efektivu $is direktivas ievérosanu.
Kompetentas iestades pienem visus nepiecieamos pasakumus, lai nodrosinatu $is direktivas ievérosanu. Tas ir neatkarigas
no maksajumu pakalpojumu sniedzgjiem. Tas ir kompetentas iestades Regulas Nr. 1093/2010 4. panta 2. punkta nozimé.

2. $a panta 1. punktd minétas iestades ir neatkarigas no maksajumu pakalpojumu sniedzéjiem un tam ir visas
pilnvaras un resursi, kas nepiecieSami to uzdevumu veiksanai. Ja pilnvaras nodrosinat un parraudzit efektivu $is direktivas
ieverodanu ir pieskirtas vairak neka vienai kompetentajai iestadei, dalibvalstis nodrosina, ka $is iestades ciesi sadarbojas ta,
lai tas varétu efektivi veikt savus attiecigos uzdevumus. Mineétas iestades cieSi sadarbojas ar citu dalibvalstu
kompetentajam iestadem, lai nodroSinatu Saja direktiva paredzeto pasakumu pareizu un pilnigu piemerosanu.

2.4  Sa panta 1. punktd minétas iestades regulari apspriefas ar attiecigajam ieinteresétajam personam, tostarp
pateretaju parstavjiem, lai nodroSinatu un uzraudzitu efektivu atbilstibu Sis direktivas prasibam, neskarot 1. punkta
minéto neatkaribas noteikumu.

3. Dalibvalstis pazino Komisijai par norikotajam kompetentajam iestadém, kas minétas 1. punkta, lidz ... [viena gada
laika péc $is direktivas speka stasanas]. Tas informé Komisiju par jebkadu pienakumu sadaljjumu starp $im iestadem. Tas
nekavgjoties pazino Komisijai par jebkadam turpmakam parmainam saistiba ar So iestazu noriko$anu un to attiecigo
kompetenci.

21. pants

Alternativa stridu izskirSana

1. Dalibvalstis izveido atbilstosas un efektivas arpustiesas siidzibu un tiesibu aizsardzibas procediras tadu stridu
izskirSanai starp patérétajiem un maksajumu pakalpo;umu smedze)tem kuri attiecas uz 3aja direktiva paredzeta]am
tiesibam un pienakumiem. Sadam vajadzibam dalibvalstis izraugds pasreizejas un attieciga gadijuma izveido jaunas
struktiiras.



C 468/364 Eiropas Savienibas Oficialais Veéstnesis 15.12.2016.

Ceturtdiena, 2013. gada 12. decembra

l.a  Dalibvalstis nodrosSina, ka maksajumu pakalpojumu sniedzeji izmanto vienas vai vairaku alternativu stridu
izskirSanas struktiiru pakalpojumus, ja ir ieveroti Sadi nosacijumi:

(a) ierobeZojuma periods strida iesniegSanai tiesa ir partraukts, kamer norisinds alternativa stridu izskirSanas
procediira;

(b) procediira norisinds bez maksas vai ar méerenam izmaksam, ka noradits valsts tiesibu aktos;
(c) elektroniski lidzekli nav vienigie lidzekli, kurus izmantojot, puses var piekliit procediirai;
(d) procediira ir vienlidzigi parstaveti pakalpojumu sniedzéji, pateretaji un citi lietotaji.

1.b  Dalibvalstis nodrosina, ka maksajumu pakalpojumu sniedzeji apnemas izmantot vienu vai vairakas alternativas
stridu izSkirSanas struktiiras.

1.c  Dalibvalstis pazino Komisijai un EBI par struktiiram, kas minetas 1. punkta, lidz ... [sesi menesi pec $is
direktivas stasanas speka]. Tas nekavejoties informe Komisiju par jebkadam turpmakam izmainam attieciba uz $im
struktiiram.

1.d  Dalibvalstis nodrosina, ka maksajumu pakalpojumu sniedzeji informé pateretaju par alternativas stridu
izskirsanas struktiiram, ar kuram tie sadarbojas un kuras ir pilnvarotas izskatit iespejamos stridus starp maksajumu
pakalpojumu sniedzejiem un pateretaju. Maksajumu pakalpojumu sniedzeji norada ari to, vai vini apnemas izmantot
mineétas struktiiras, lai izskirtu stridus ar paterétajiem, vai ari vinu pienakums ir to darit.

le Sa panta 1.b punkti minéto informaciju skaidra, saprotama un viegli pieejama veida sniedz pakalpojumu
sniedzeja timekla vietne, ja tada ir, un ietver starp pakalpojumu sniedzeju un paterétaju noslegto pardoSanas vai
pakalpojumu ligumu visparejos noteikumos.

VI NODALA
SANKCIJAS

22. pants

Administrativie pasakumi un administrativo sodu un citu administrativo pasakumu piemeéroSana

1.  Dalibvalstis paredz noteikumus par administrativajiem sodiem un citiem administrativajiem pasakumiem |, ko
pieméro saskana ar $o direktivu pienemto valstu noteikumu parkapumu gadijumos, un piepem visus nepiecie$amos
pasakumus, lai nodroginatu to istenosanu. $adi administrativie sodi un citi administrativi | pasakumi ir iedarbigi, samérigi
un atturosi.

Naudas sodi péc iespéjas ir kvantitativi jaizsaka Savienibas limeni, lai nodroSinatu to valsts noteikumu efektivu
istenoSanu, ar kuriem transponé So direktivu.

2. EBI saskana ar Regulas (ES) Nr. 1093/2010 16. pantu izstrada kompetentajam iestadem paredzetas vadlinijas par
administrativo sodu veidiem un citiem administrativiem pasakumiem un administrativo soda naudu apmeriem.

3.  Dalibvalstis nodroSina, ka kompetentas iestades bez nevajadzigas kavesanas publiceé visus sodus vai citus
pasakumus, ko pieméro par valsts noteikumu, ar ko transpone So direktivu, parkapumiem, tostarp informaciju par
parkapuma veidu un biitibu.

Dalibvalstis pazino Komisijai par noteikumiem, kas attiecas uz sodiem, lidz ... [astonpadsmit menesi péc Sis direktivas

stasands speka], ka ari par visiem turpmakajiem to grozijumiem.

VII NODALA
NOBEIGUMA NOTEIKUMI

23. pants

Delegétie akti

Komisija tiek pilnvarota pienemt delegétus aktus saskana ar 24. pantu attieciba uz 3. panta 4. punktu.
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24. pants

Delegésanas istenosana
1. Pilnvaras pienemt delegétos aktus Komisijai pieskir, ievérojot $a panta nosacijumus.
2. 23. panta minétas pilnvaras pieskir uz nenoteiktu laiku, sakot ar §is direktivas speka stasanas dienu.

3. Eiropas Parlaments vai Padome jebkura laika var atsaukt 23. panta minéto pilnvaru delegéSanu. Ar lemumu par
atsauk3anu izbeidz taja noradito pilnvaru delegéSanu. Lémums stajas spéka nakamaja diena péc ta publicéSanas Eiropas
Savienibas Oficialaja Véstnesl vai vélaka diena, kas taja ir noradita. Tas neskar jau spéka esosos delegétos aktus.

4. Tiklidz ta piepem delegéto aktu, Komisija par to pazino vienlaikus Eiropas Parlamentam un Padomei.

5. Saskana ar 23. pantu pienemts delegétais akts stajas spéka tikai tad, ja trijos ménesos no dienas, kad minétais akts
pazinots Eiropas Parlamentam un Padomei, ne Eiropas Parlaments, ne Padome nav izteikusi iebildumus, vai ja pirms minéta
laikposma beigam gan Eiropas Parlaments, gan Padome ir informéjusi Komisiju par savu nodomu neizteikt iebildumus. Péc
Eiropas Parlamenta vai Padomes iniciativas $o laikposmu pagarina par trim meénesiem.

26. pants

Novértésana

1. Vienreiz gada un pirmo reizi lidz ... [tris gadi pec $is direktivas stasanas speka] dalibvalstis sniedz Komisijai
informaciju par Sadiem jautdjumiem:

(a) vai maks3jumu pakalpojumu sniedzgji izpilda 3.-6. panta noteikumus;

(b) to akreditéto salidzinasanas timekla vietnu skaits, kuras izveidotas saskana ar 7. pantu, un paraugprakses attieciba uz
lietotaju apmierinatibas panaksanu saistiba ar salidzinasanas timekla vietnem;

() mainito maksajumu kontu skaits, vidéjais laiks, kas nepiecieSams mainas procesa pabeigSanai, videjais kopéjais
tarifs, ko pieméro mainai, mainas atteikumu skaits, pateretajiem mainas procesa visbieZik sastopamas problemas;

(d) atvérto maksajumu kontu ar pamatfunkcijam skaits, Sada veida konta turesanas ilgums, atteikumu un slegsanas
gadijumu skaits un iemesli un saistitas maksas;

(da) veiktie pasakumi, lai konsultetu neaizsargatas iedzivotdju grupas par budZeta un parmerigu paradu jautajumiem.
2. Komisija sniedz ikgadeju zinojumu, pamatojoties uz informaciju, ko ta ir sanemusi no dalibvalstim.

27. pants

ParskatiSanas klauzula

1. [Cetru gadu laika péc §is direktivas stasanas speka] ... Komisija iesniedz Eiropas Parlamentam un Padomei zinojumu
par $is direktivas pieméroSanu, vajadzibas gadijuma kopa ar priekslikumu.

Zinojuma ieklauj:

(a) sarakstu, kurda uzskaititas visas parkapumu procediiras, kuras Komisija ir uzsakusi par nepareizu vai nepilnigu $is
direktivas istenoSanu;
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(b) $is direktivas ietekmes novertejumu attieciba uz standartizetu banku pakalpojumu privatpersonam saskanosanu un
integraciju visa Savieniba un attieciba uz konkurenci un videjiem tarifu apmeriem dalibvalstis;

(c) stratégijas, kas paredzetas, lai Savienibas limeni palielinatu maksajumu pakalpojumu sniegSanas kvalitates
parredzamibu un salidzinamibu, tostarp parredzamibu attieciba uz uznemejdarbibas modeliem un ieguldijumu
strategijam, un uznemumu socialo atbildibu;

(d) izmaksu un ieguvumu novertéjumu attieciba uz Savienibas limena maksajumu kontu numuru pilnigas parneSanas
sistemas ievieSanu, ka ari celvedi, kura ir ietverti konkreéti pasakumi tas ievieSanai;

v v

(e) to pateretaju raksturojuma novertejumu, kuri kops Sis direktivas transponesanas ir atverusi maksajumu kontus ar
pamatfunkcijam;

(f) dalibvalstu paraugprakses piemerus, kas norada, ka paterétajam vairs netiek liegta piekluve maksajumu
pakalpojumiem;

(g) pamatmaksdjumu kontiem piemeéroto maksu novertejumu, nemot vera 17. panta 3. punkta uzskaititos kriterijus;

(h) novertejumu par iespejam Savienibas limeni noteikt ikgadejas tarifu kopsummas maksimalo apmeru attieciba uz
maksajumu konta ar pamatfunkcijam atverSanu un lietoSanu un par veidiem, ka Sadu apmeru varetu pielagot
situacijai katra valst;

(i) novertejumu par maksajumu kontu ar pamatfunkcijam nodrosinasanas ietekmi uz citu maksajumu kontu tirgu,
kura tiek piedavati lidzigi pakalpojumi.

2. Parskati$ana noverté, ari pamatojoties uz informaciju, kas sanemta no dalibvalstim saskana ar 26. pantu, vai saistiba
ar maksasanas lidzeklu un tehnologiju attistibu grozit un atjauninat to pakalpojumu sarakstu, kuri ir dala no maksajumu
konta ar pamatfunkcijam.

3. ParskatiSana arf noverté, vai || papildus pasikumiem, kas pienemti saskana ar 7. un 8. pantu un veikti attieciba uz
salidzinaSanas timekla vietném un piedavajumu kopumiem, ir nepieciesami papildu pasakumi.

28. pants

Transponésana

1. Dalibvalstis velakais lidz ... [divus gadus péc sis direktivas stasanas spéka] pienem un publicé normativos un
administrativos aktus, kas vajadzigi, lai izpilditu §is direktivas prasibas. Dalibvalstis nekavéjoties Komisijai dara zinamu
minéto noteikumu tekstu.

Ja dalibvalstu iesniegtie dokumenti, kas pievienoti transponesanas pasakumiem, nav pietiekami, lai pilniba izvertetu
mineéto pasakumu atbilstibu daZiem $is direktivas noteikumiem, Komisija pec EBI pieprasijuma un noliika veikt savus
uzdevumus saskana ar Regulu (ES) Nr. 1093/2010 vai pec savas iniciativas var prasit dalibvalstim sniegt sikaku
informdaciju par Sis direktivas transponeSanu un minéto pasakumu istenoSanu.

2. Dalibvalstis pieméro Sos noteikumus péc viena gada kops $is direktivas staganas speka.

Atkapjoties no pirmas dalas, dalibvalstis piemero III nodalu no ... [18 meneSus péc $is direktivas stasanas speka]
attieciba uz pakalpojumu mainu starp maksajumu pakalpojumu sniedzejiem, kas atrodas taja pasa dalibvalsti, un
attieciba uz maksajumu kontiem, kas izteikti eiro, starp maksajumu pakalpojumu sniedzejiem, kas atrodas Savieniba,
attieciba uz maksajumu pakalpojumiem, kas izteikti eiro.

Atkapjoties no pirmas dalas un ja Komisija nenolemj citadi, izmantojot regulativas ietekmes novertejumu projektu,
dalibvalstis piemero III nodalas noteikumus no ... [48 menesus péc direktivas stasanas speka] attieciba uz pakalpojumu
mainu starp maksajumu pakalpojumu sniedzejiem, kas atrodas Savieniba, attieciba uz maksajumu kontiem, kas izteikti
valiita, kas nav eiro.

Atkapjoties no pirmas dalas, dalibvalstis piemero 4. panta 1-6. punktu, 5. panta 1. un 2. punktu un 6. panta 1. un
2. punktu 18 menesu laika pec tam, kad publicets 3. panta 5. punkta minetais saraksts.
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Atkapjoties no pirmas dalas, dalibvalstim, kuras lidz 2014. gada 1. janvarim ir ieviesusas valsts tiesibu aktu sistemu,
kas garanté piekluvi maksajumu kontiem ar pamatfunkcijam pateretajiem, kuri likumigi uzturas to teritorija,
IV nodalas noteikumus piemero no ... [24 menesus pec $is direktivas stasands speka].

3. Kad dalibvalstis pienem minétos noteikumus, tajos ietver atsauci uz $o direktivu vai $adu atsauci pievieno to oficialajai
publikacijai. Dalibvalstis nosaka, ki izdarama $ada atsauce.

4. Dalibvalstis dara Komisijai zinamus savu tiesibu aktu galvenos noteikumus, ko tas pienem joma, uz kuru attiecas 31
direktiva.

29. pants
Stasanas speka
Si direktiva stajas speka divdesmitaja diena péc tas publicésanas Eiropas Savienibas Oficialaja Véstnesi.
30. pants

Adresati
Si direktiva ir adreséta dalibvalstim saskana ar Ligumiem.

[...],

Eiropas Parlamenta varda — Padomes varda —

priekssedetajs priekssedetajs



