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ZALA GRAMATA
par tieSsaistes azartspélém iekseja tirgi

Sas zalas gramatas merkis ir sakt plagu sabiedrisku apspriesanu par visam attiecigajam
sabiedriskas kartibas problémam un iesp&amiem ieks€ja tirgus jautajumiem, ko, strauji
attistidamies, rada gan likumigi, gan neatlauti tieSsaistes azartspelu piedavajumi Eiropas
Savieniba esoSajiem iedzivotajiem.

Kopuma jateic, ka Sobrid ir divi valsts regul§juma modeli, kas tiek pieméroti azartsp&lu joma:
viens balstas uz licencétu organizatoru pakalpojumu sniegSanu stingra regul&juma robezas,
otrs — uz stingri kontrol&étu monopolu (kas pieder valstij, vai ka citadi). Sie abi modeli iekigja
tirgil liela mera ir pastavejusi lidzas, nemot véra agrak relativi ierobezZotas iesp&jas azartspelu
pakalpojumus pardot pari robezam.

TieSsaistes azartsp€lu tirgus ir visstraujak augoSais kop€ja azartsp€lu tirgus segments, kura
gada ienakumi 2008. gada parsniedz EUR 6,16 miljardus'. Monopoliem biezi vien ir atlauts
izverst tie§saistes darbibas, un dazas dalibvalstis® ar monopola rezimu ir pakapeniski
nolémusas atvert savus tieSsaistes azartsp&lu un deribu tirgus. Ir svarigi piezimét, ka uz sporta
deribam pretstata citam azartsp&lu formam dazu valstu reguléjuma attiecas relativi vieglaks
licenc€sanas rezims. Kopuma interneta attistiba un palielinatais tieSsaistes azartspélu
pakalpojumu piedavajums ir padarjjis griutaku dazadu valstu regulgjuma modelu
lidzaspastavesanu.

Probléemas, ko rada atSkirigu reguléSanas modelu lidzaspastavésana, ilustré prejudicialu
nolémumu skaits $aja joma, ka arT nozimiga t. s. ,,peléko”™ un nelikumigo tie$saistes tirgu
attistiba visas dalibvalstis. Valstu tiesibu normu istenoSana saskaras ar daudzam problémam
un liek uzdot jautajumu par to, vai nav vajadziga pastiprinata administrativa sadarbiba starp
valstu kompetentajam iestadém vai cita veida darbiba. Turklat no 14 823 aktivajam azartspelu
vietnem Eiropa vairak neka 85 % darbojas bez licences”.

Nemot vera $a tieSsaistes azartspélu pakalpojumu pieauguma acimredzamo parrobezu ietekmi
gan likumigaja, gan neatlautaja aspekta, ka ar1 tas saikni ar daudziem jautajumiem, kas jau
risinati ES tiesibu aktos, Komisijai ir nodoms iztirzat vairakus jautajumus, kas saistas ar
tieSsaistes azartspélu pieauguma ietekmi un iesp&jamas sabiedriskas kartibas politikas atbildes

Pieejamie dati par tiesaistes azartspélem ir ierobezoti. Sie H2 Gambling Capital sniegtie skaitli ir
apléses, kas galvenokart balstitas uz publisko informaciju, ko piegada regulatori, monopoli un
uznémumi. Sikaki noradijumi un dati ir piegadati arm konfidenciala karta (2008. gada skaitli). H2
Gambling Capital ir arT novertgjis dalibvalstu pakalpojumus pa organizatoriem, ja nav bijusi pieejama
primara informacija. Sikakas zinas par Siem skaitliem:
http://ec.europa.eu/internal_market/services/gambling_en.htm.

Komisijai ir zinams, ka atseviski tieSsaistes azartspelu pakalpojumi vairakas dalibvalstis tiek reguléti
regionu limeni. Tom@r vienkarSibas labad $aja zalaja gramata lietoti apzim&jumi ,,dalibvalstu” vai
,,valsts”.

LPeleka" tirgus jédzienu biezi lieto, lai aprakstitu faktisku vai juridisku situaciju ES tiesibu aktu
konteksta (cita starpa, pieméram, attieciba uz predu paralélu importu). Saja apspriefana tas tiek
izmantots, lai aprakstitu tirgus, kas sastav no viena vai vairakas dalibvalstis licencétiem organizatoriem,
kuri sniedz tieSsaistes azartspelu pakalpojumus citas dalibvalstis, nesanémusi tam atlauju saskana ar
attiecigas valsts likumiem. Turpretim nelikumigie vai melnie tirgi ir tirgi, kuros tieSsaistes azartspelu
pakalpojumus mégina sniegt nelicencéti operatori.

Cyber-criminality in Online Gaming, White Paper by CERT-LEXSI, (Laboratoire d'Expertise en
Securite Informatique), July 2006. http://www.lexsi.com/telecharger/gambling cybercrime_2006.pdf-
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uz tiem, lai ieglitu pilnigu ainu par pastavoso situaciju, veicinatu dalibvalstu labakas prakses
apmainu un noteiktu, vai atSkirigie valstu azartsp€lu reguléjuma modeli var turpinat
lidzaspastavésanu un vai ES $aja sakara ir vajadzigi Tpa§i pasakumi. ST apsprieSana ir ari
reakcija uz virkni prezidentiiras secinajumu (2008-2010) un Eiropas Parlamenta rezoliiciju
par godigumu tieSsaistes azartsp&les (2009).

Sakot apsprieSanu, Komisijai nav iepriek$€ju piep€émumu attieciba uz secindjumiem, kas
velak vargtu tikt izdariti jautajuma par nepieciesamibu rikoties, attiecigo ricibas formu un
ltmeni, kada sada riciba biitu vajadziga. Tas pamatnoliiks ir apkopot faktus, novertet, kas ir
likts uz spéles, un uzklausit visu ieinteres€to personu viedoklus par So paradibu, kam ir
vairakas dimensijas.

Tiek gaiditas piezimes par visiem vai daziem dokumenta aspektiem. Katras iedalas beigas ir
uzdoti konkréti jautajumi.

Apspriesana un $aja dokumenta uzdotie jautajumi pirmam kartam koncentrgjas uz tieSsaistes
azartspeléem un problémam, kas saistas ar pakalpojumu brivu apriti (LESD 56. pantu), jo So
pakalpojumu parrobezu piegade ir labi attistita. Toméer, lai gan ST apsprieSana nav versta uz
brivibu veikt uzpeéméjdarbibu (LESD 49. pantu), vairakiem jautajumiem var bt ari tieSa
saistiba ar citiem azartspelu pakalpojumiem (ko piedava uzpnémumos ar fizisku klatbiitni).
Komisija ari velétos uzsvert, ka, nepastavot saskanoSanai Saja joma, katras dalibvalsts
kompetencg saskana ar subsidiaritates principu ir $ajas jomas péc savu vertibu skalas noteikt,
kas ir vajadzigs, lai nodroSinatu attiecigo intereSu aizsardzibu.

Komisijas dienestu darba dokuments, kas pievienots Sai zalajai gramatai, ir pieejams
Komisijas timekla vietné http://ec.europa.eu/internal market/services/gambling en.htm.

Dienestu darba dokuments sniedz ieinteres€tajam personam papildu informaciju par
iesaistitajam personam un to interesém, tieSsaistes azartspelu tirgus lielumu, sekundarajiem
tiesibu aktiem, judikatiru un pazigpojumiem par dalibvalstu tiesibu aktiem saskana ar
Direktivu 98/34/EK, ar ko nosaka informacijas sniegSanas kartibu tehnisko standartu un
noteikumu joma.

Dalibvalstis, Eiropas Parlaments, Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komiteja un visas citas
ieinteresétas personas tiek aicinatas iesniegt savus viedoklus par Saja zalaja gramata
izklastitajiem ierosinajumiem. Tie nosiitami uz vienu no talak min€tajam adresém ta, lai tie
sasniegtu Komisiju Iidz 2011. gada 31. jalijam ieskaitot.

markt-gambling(@ec.europa.cu

European Commission

DG Internal Market and Services
[J-59 08/061]

Rue de la Loi 200

B-1049

Viedokli tiks publicéti interneta. Ir svarigi izlasit Sai zalajai gramatai pievienoto 1paso
pazinojumu par privatumu’, kurd ir informacija par to, ka tiks apstradati personu dati un
viedokli. Komisija aicina organizacijas, kas v€las iesniegt piezimes publiskas apsprieSanas,
sniegt Komisijai un visparibai informaciju, kura paskaidro, ko tas parstav. Ja kada
organizacija nolemj nesniegt $adu informaciju, Komisija saskana ar savu pazinoto politiku
uzskata §is piezimes par tadam, kas iesniegtas individuali. (Noteikumi, kas piem@rojami
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apspriesanam, sk. COM(2002) 704, un pazinojums par turpmakajiem pasakumiem p&c Zalas
gramatas "Eiropas parredzamibas iniciativa", sk. COM(2007) 127, 21.3.2007.).

Bez tam Komisija plano rikot apsprieSanas ar valstu parvaldes iestadém un specialas
ieinteres€to personu sanaksmes un ekspertu seminarus. P&c $as zalas gramatas apsprieSanas,
nemot par pamatu secinajumus, kas tiks izdariti apsprieSanas rezultatad, Komisija apsvers
turpmak veicamos pasakumus.
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1. TIESSAISTES AZARTSPELU REGULESANA EIROPAS SAVIENIBA. NESENIE NOTIKUMI
UN PASREIZEJAS PROBLEMAS NO IEKSEJA TIRGUS VIEDOKLA

1.1. Apspriesanas noliiks

Ar So zalo gramatu tiek sakta sabiedriska apsprieSana par tieSsaistes azartsp€lu pakalpojumu
regulésanu ieksgja tirgli. Ta tiecas apzinat visu ieintereséto personu uzskatus, lai giitu labaku
izpratni par Ipasajam problémam, ko rada gan likumigo, gan ,,neatlauto” piedavajumu attistiba
tieSsaistes azartspélu pakalpojumos, kas tiek adres€ti paterétajiem, kuri atrodas ES.
Apspriesanas mérkis ir savakt informaciju par sabiedriskas kartibas apdraud&jumu, ko rada §is
darbibas, un ta apméeriem. Taja ar1 tiek gaiditi viedokli par regulacijas un tehniskajiem
lidzekliem, ko dalibvalstis izmanto vai var€tu izmantot, lai nodroSinatu patérétaju aizsardzibu
vai sabiedriskas kartibas un citu sabiedrisku interesu iev€ros$anu, un to efektivitati, pemot véra
vajadzibu proporcionali, sistematiski un saskanigi piem&rot savu politiku tieSsaistes
azartspelem. ApsprieSanai butu japalidz konstatét, vai pasreizgjie noteikumi, ko ES Itment
pieméro tieSsaistes azartsp€lu pakalpojumiem, sp€ nodroSinat valstu sist€mu vispargju
lidzaspastaveésanu, un noskaidrot, vai plasaka sadarbiba ES Iimeni varétu palidzet dalibvalstim
efektivak sasniegt savas azartsp&lu politikas mérkus.

Patlaban tieSsaistes azartsp€lu pakalpojumi ES tiek plasi piedavati un izmantoti un nozares
saimnieciska nozime aug. Piedavajums tieSsaisteé ir visstraujak augoSais azartsp€lu tirgus
segments, kas 2008. gada sastadija 7,5 % no visas azartsp&lu nozares gada ienakumiem, un
tieck prognozéts, ka Iidz 2013. gadam tas pieaugs divkartigi. Taja paSa laika azartspelu
reguljums dalibvalstis ir iev@rojami atSkirigs. Vienas dalibvalstis ir konkrétu laimes sp&lu
piedavajuma ierobezojumi vai pat aizliegumi, bet citas ir atvertaki tirgi. Daudzas dalibvalstis
nesen ir parskatijusas savus tiesibu aktus par azartspelém vai patlaban to dara, nemot véra
tieSsaistes azartspélu pakalpojumu pieaugumu.

Interneta ienakSanai un straujajai tieSsaistes azartsp€lu iesp&ju izaugsmei apvienojuma ar
biitiski atSkirigajiem valstu noteikumiem ir tadas sekas, ka dazas dalibvalstis ne tikai ir
palielingjies likumigais azartspélu pakalpojumu piedavajums, bet arl attistijies nozimigs
neatlautais parrobezu tirgus. Tas sastav gan no melna tirgus (ar nelicencétam slepenam
deribam un sp€lém, tostarp no tresam valstim), gan t. s. ,peleka” tirgus (viena vai vairakas
dalibvalstis licenceéti organizatori veicina un/vai nodroSina azartsp€lu pakalpojumus
iedzivotajiem citas dalibvalstis, nesanémusi ipa$u atlauju Sajas valstis). Sis neatlautais
parrobezu tirgus joprojam ir pieejams patérétajiem, vai nu faktiskas tolerances vai neefektivas
tiesibu istenoSanas deél, un papildina likumigos valsts piedavajumus, kas ir pieejami
paterétajiem atkara no juridiskas situacijas dalibvalstis, kur vini atrodas.

Kops 2008. gada jilija Padomes Uzpemgjdarbibas un pakalpojumu jautajumu darba grupa
dalibvalstis ir apsprieduSas azartspélu nozares jautajumus, par kuriem ir kopiga interese.
Vairakas prezidenttras pec kartas ir aicinajuSas Eiropas Komisiju aktivi piedalities un sniegt
detalizétas konsultacijas. Francijas prezidentira 2008. gada® icteica Komisijai tuvakaja
nakotné apsveért iesp&ju sagatavot priekSlikumus par turpmako attistibu. Zviedrijas
prezidentiira aicindja Eiropas Komisiju iesaistities darba par So t€mu, lai risinatu jautajumu
par atbildibu saistiba ar azartspélem’, un Spanijas prezidentiira aicindja Komisiju sakt
konsultacijas ar ieinteresétajam personam un dalibvalstim, nemot véra ES darbibas $aja joma®.
Pavisam nesen, Belgijas prezidentiiras laika, visas dalibvalstis vienojas par Padomes

Prezidentiiras progresa zinojums, publiskots 2008. gada 1. decembrT (dokuments Nr. 16022/08).
Prezidentiiras progresa zinojums, publiskots 2009. gada 3. decembrT (dokuments Nr. 16571/09).
Prezidentiiras progresa zinojums, publiskots 2010. gada 25. maija (dokuments Nr. 9495/10).
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secindjumiem, kas paredz plaSu FEiropas Komisijas rikotu apsprieSanu par tiessaistes
azartspelem ieks$gja tirgl, kas laus padzilinati diskutét par jautajumiem, ko konkréti izvirza
tie§saistes azartspélu pakalpojumi. Sie secindjumi, ko piengma 2010. gada 10. decembri’,
pieversas ar1 sadarbibai starp regulésSanas iestadém un atziméeja, ka Ieksgja tirgus informacijas
sistéma varetu klut par noderigu instrumentu, kas veicinatu $adu administrativo sadarbibu.

Si zala gramata ir ari atbilde uz Eiropas Parlamenta 2009. gada 10. marta rezoliiciju, kas
aicina Komisiju cie$a sadarbiba ar dalibvalstim pétit, kada ir parrobezu azartspelu

pakalpojumu ekonomiska un neekonomiska ietekme saistiba ar plasu jautajumu diapazonu'’.

Saskana ar ES tiesibam, ko apstiprina Eiropas Savienibas Tiesa, uz azartsp&lu pakalpojumiem
attiecas LESD 56. pants, tatad — noteikumi par pakalpojumu sniegSanu. Saskana ar Siem
noteikumiem organizatori, kas sap€musi atlauju viena dalibvalsti, var sniegt pakalpojumus
patérétajiem citas dalibvalstis, ja vien tas nenosaka ierobezojumus, ko pamato ar seviski
svarigam sabiedribas interes€m, piem&ram, paterétaju aizsardzibu vai vispargju vajadzibu
saglabat sabiedrisko kartibu. Dalibvalstu vispargjai politikai tieSsaistes azartsp€lu jautajumos
ir jabiit proporcionalai un jatiek piemérotai konsekventi un sistematiski. Pie tam S$adiem
ierobezojumiem arT jabiit saskanigiem ar ES sekundarajiem tiesibu aktiem: lai gan azartspelu
pakalpojumus nereglamenté nozaru tiesibu akti ES Iimeni un tie nav ieklauti tados
horizontalajos aktos ka Pakalpojumu direktiva (2006/123/EK) un Direktiva par elektronisko
tirdzniecibu (2000/3 1/EK), uz tiem attiecas vairakas ES sekundaro tiesibu aktu normas'".

Nemot véra jaunakas tendences, var sagaidit, ka ar1 turpmak katras dalibvalsts ierobezojumi
tieSsaistes azartspelem biutiski atSkirsies, I1dz ar to tas, kas ir vai tiks uzskatits par likumigu
piedavajumu viena dalibvalsti, ar1 turpmak tiks uzskatits par ,,nelikumigu” (tada zina, ka tam
nav netiesi vai tiesi dota atlauja) citas dalibvalsts teritorija. No ta izriet, ka atbilstigi ieprieks
izklastitajiem tiesiskajiem nosacijumiem dalibvalsts azartsp€lu politikas mérku sasniegSana
biitiska biis efektiva tiesibu 1stenoSana.

Komisijas mérkis ir, izmantojot So apsprieSanu un pamatojoties uz dalibvalstu, Padomes un
Eiropas Parlamenta aktivu iesaistiSanos, sekmét tada tiesiska reguléjuma rasanos dalibvalstis
attieciba uz tieSsaistes azartsp€lém, kas nodroSinatu lielaku tiesisko noteiktibu visam
ieinteres€tajam personam. ApsprieSanai biitu jaaptver visi attiecigie sabiedribas intereSu
mérki, ko §1 darbiba skar, un jalauj identific€t labakos iesp€jamos veidus, ka saskanot tos ar
iek3gja tirgus principiem. Sa procesa beigas, nemot véra sanemtas atbildes, Komisija iesniegs
zinojumu par to, kada Skiet vispiemérotaka turpmaka riciba.

1.2. TieSsaistes azartspéles Eiropas Savieniba. PaSreizéjais stavoklis

ES tieSsaistes azartspélu nozares galvenas iezimes

2008. gada tika Iests, ka gada ienémumi, ko dod azartsp€lu pakalpojumu nozare, mérot bruto
ienakumos no azartspélem (GGR) (t. 1., likmes minus laimesti, bet ier€kinot bonusus), ir
EUR 75,9 miljardi (ES 27'%), un tas liecina par nozares saimniecisko nozimi. Tie§saistes
azartspelu pakalpojumi veidoja gada iep€mumus vairak par EUR 6,16 miljardiem — 7,5 % no

Secinajumi par azartspélu un deribu regulgjumu ES dalibvalstis, pienemti Konkurences padomes
3057. sanaksmé 2010. gada 10. decembrT Briselé. Padomes dokuments Nr. 16884/10.

Rezoliicija sekoja Skaldemoses zinojumam. Sk. Eiropas Parlamenta 2009. gada 10. marta rezoliiciju par
tieSsaistes azartspélu integritati (2008/2215(INI)); P6-2009-0097. Tie ir tadi jautajumi ka reklama un
tirgvediba un nepilngadigie (29. Ipp.), krapSana un noziedziga riciba (30. lpp.) un godigums, sociala
atbildiba, paterétaju aizsardziba un nodoklu uzlikSana (31. Ipp.).

Sk. 1.2. iedalu, zem virsraksta ,,ES sekundarie tiesibu akti, kas attiecas uz tieSsaistes azartspelem”.

H?2 Gambling Capital for the European Commission (2008 figures).
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kopgja azartspelu tirgus. Sis tie$saistes tirgus ir visstraujak augoSais segments, un 2008. gada
tika prognozéts, ka piecos gados tas divkarsosies'.

TieSsaistes azartspélu pakalpojumu parraides kanalus var iedalit tris galvenajas kategorijas,
proti, internets, mobilie lietojumi un IPTV:

Internets EUR 4,8 mljrd. EUR 5,9 mljrd. EUR 7,32 mljrd.  152,5 %
Mobilie talruni / citi EUR 0,78 mljrd.  nav datu EUR 3,51 mljrd.  450,0 %
IPTV" EUR 0,32 mljrd. ~ nav datu EUR 1,33 mljrd. ~ 415,6 %

1. diagramma. Prognozétais pieaugums trijas galvenajas attalinato azartspélu kategorijas'’.

Pieprasijuma Iimenis valsti péc Siem tieSsaistes pakalpojumiem visa Eiropas Savieniba
atskiras atkara no dazadiem faktoriem. Saja sakard neparsteidz, ka Apvienota Karaliste
patlaban ir lielakais tirgus, nemot véra, ka tas e-komercijas tirgus ir divreiz lielaks neka vid&ji
dalibvalstim'®. Tomer ir interesanti atzimét, ka daZi no lielakajiem tirgiem 2008. gada bija
dalibvalstis, kuram raksturigs ierobeZojoSs regulativais modelis, t. i, Francija, Italija, Vacija
un Zviedrija.

GGR tieSsaistes azartspéles

miljardos euro
(5 lielakie ES tirgi 2008. gada)

AK Vacija Italija Francija Zviedrija

2. diagramma. Pieci lielakie tieSsaistes azartspelu tirgi ES 2008. gada (GGR)"".

Paslaik internets ir nozimigakais Iidzeklis, bet ir gaidami loti augsti izaugsmes tempi,
izverSoties jauniem mobilajiem lietojumiem. Tiek piedavati piecu galveno kategoriju
tieSsaistes azartspelu pakalpojumi (sk. 3. diagrammu).

EGBA and H2 Gambling Capital, 2009, http://www.egba.eu/pdf/EGBA_FS_MarketReality.pdf.
Interneta protokola televizija.

SICL pétijums, 1407. Ipp., http://ec.curopa.eu/internal _market/services/gambling_en.htm

Sk. 2010. gada 5. julija zinojumu par mazumtirgus uzraudzibu (COM(2010) 355 galiga redakcija).
17 H2 Gambling Capital.
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TieSsaistes azartspéles pa nozarém

Valsts loterijas Totalizatori
15% (iesk.

hipodromu)
Loto (iesk. 32%
papildspéles)

12%

Pokers

18 % Kazino spéles
23 %

3. diagramma. Bruto azartspélu iengmumu sadalfjums pa tieSsaistes azartspélu pakalpojumu veidiem (ES 27)'%.

Plasam ieinteres€to personu lokam ir interese par tieSsaistes azartspélu pakalpojumu
sniegSanu vai veicinaSanu, vai arl tas tos ietekmé&. Tas ietver iedzivotajus, organizatorus,
medijus, starpniekus, sporta pasakumu organiz&tajus, klubus un apvienibas, labdaribas un
citadus sapémejus .

Attieciba uz iedzivotajiem azartsp€lu tirgus (gan tieSsaistes, gan bezsaistes) ir viens no 50
tirgiem, kas ieklauti ikgadja patérétaju tirgus uzraudzibas aptauja. Sis tirgus péc vértejuma ir
29. no 50 ieklautajiem tirgiem. Paterétaju sniegtais vert€jums ,,salidzinamibas” zina ir relativi
augsts, ,,uzticamibas” vertgjums ir vidgjs, bet ,,pieredz€to” problému vértg§jums ir daudz
zemaks par vid€jo. Kopgjais vertejums attieciba uz to, vai produkts apmierina paterétaju
vélmes, ir diezgan zems, tadu tas nav negaiditi, nemot véra produkta ipatnibas®.

Jautajumi

a1 Vai jums ir zinami kadi pieejami dati vai pétijjumi par ES tieSsaistes azartspélu
tirgu, kas varétu palidzet veidot politiku ES un valstu limeni? Ja ir — vai dati
vai pétijums aptver licencétus ES nepiederoSus organizatorus ES tirga?

2) Vai jums ir zinami kadi pieejami dati vai pétijumi, kas attiecas uz tieSsaistes
azartspélu melna tirgus raksturu un apmeériem? (Nelicencéti organizatori)

A3 Kada jums ir pieredze, ja ir, ar ES bazetiem tieSsaistes azartspelu
organizatoriem, Kkuri ir licencéti viena vai vairakas dalibvalstis un sniedz un
reklamé savus pakalpojumus citas ES dalibvalstis? Kadi ir jusu uzskati par
vinu ietekmi uz attiecigajiem tirgiem un saviem pateretajiem?

“4) Kada jums ir pieredze, ja ir, ar licencétiem arpus ES bazéetiem tieSsaistes
azartspeélu organizatoriem, kuri sniedz un reklameé savus pakalpojumus ES
dalibvalstis? Kadi ir jusu uzskati par vinu ietekmi uz ES tirgu un pateretajiem?

18 H2 Gambling Capital.

Sikak par ieinteres€tajam personam un vinu interesém sk. dienestu darba dokumentu.

Konkrétu tirgus vertejumu konkrétas valstis (informacijas panelus), kop€jo zinojumu (azartspéles ir
aplikotas 243. Ipp.), tabulas utt. var atrast $aja saite:
http://ec.europa.eu/consumers/strategy/cons_satisfaction_en.htm.
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TieSsaistes azartspéles saskana ar Liguma normam

Regulgjuma stavokli attieciba uz tieSsaistes azartspélém raksturo fakts, ka 2006. gada
Komisija p&c vienpratiga Padomes un Eiropas Parlamenta pieprasijuma pirmaja lastjuma
izsledza azartsp€lu pakalpojumus no sava Pakalpojumu direktivas grozita priekSlikuma
piemérosanas jomas”'. Ta iemesla dgl, ka triikka politiskas gribas, lai varétu apsvért sekundaro
tiesibu aktu pienemsSanu $aja joma, galvena uzmaniba tika pieversta primaro tiesibu aktu
pieméroSanai. Sakara ar daudzajam Komisijai iesniegtajam sfidzibam par iesp&jamiem
Liguma parkapumiem tika izskatitas vairakas parkdpumu procediiras™ saistiba ar $adu
pakalpojumu parrobezu ierobezojumiem. Ta ka ES Tiesa (turpmak ,,EST”) tagad ir
izstradajusi un noteikusi virkni vadoSu principu, ievérojama dala dalibvalstu, pret kuram
Komisija saka parkapumu lietas, ir sakusas azartspelu regul§juma reformas un Komisijai ir

pazinots par vairak neka 150 likumu un noteikumu projektiem™.

Komisijas pétijuma 2006. gada®*, kura tika aplikoti dazadi likumi, kas reglamenté tie§saistes
un bezsaistes azartspélu pakalpojumus®, un to ietekme uz $o un saistito pakalpojumu ick3gja
tirgus vienmerigu darbibu, atklajas, ka iek§€ja tirgus aina ir visai sadrumstalota un dalibvalstis
biezi uzliek ierobeZojumus parrobezu azartspélu pakalpojumiem. Dalibvalstu noteikumu
interpretacija ne vienmér bija skaidra, un pétijuma tika uzskaititas gandriz 600 dalibvalstu
tiesas iesniegtas lietas, kas liecina par ieveérojamu tiesisko nenoteiktibu, kura ietekmé Sadu
pakalpojumu ES tirgu®.

Ligums par Eiropas Savienibas darbibu (LESD)

LESD 56. panta ir aizliegti pakalpojumu sniegSanas brivibas ierobezojumi san@mejiem citas
dalibvalstis. Lietda Schindler” EST pirmo reizi apstiprindja, ka parrobezu azartspélu
piedavajumu snieg$ana un izmantoSana ir saimnieciska darbiba, kas ietilpst Liguma darbibas
joma. P&c tam lieta Gambelli* Tiesa pazinoja, ka aptverti ir ari pakalpojumi, ko piedava ar
elektroniskiem lidzekliem, un ka dalibvalstu tiesibu normas, kas aizliedz kada dalibvalstt
registrétiem organizatoriem piedavat tieSsaistes azartspélu pakalpojumus patérétajiem cita
dalibvalstt vai traucg brivibai sapemt vai ka labumguv&jam izmantot pakalpojumus, ko
piedava cita dalibvalsti registréts piegadatajs, ir pakalpojumu sniegS8anas brivibas
ierobezojums.

2 COM(2006) 160 galiga redakcija, pienemta 2006. gada 4. aprili; paSlaik Pakalpojumu direktivas

2. panta 2. punkta h) apak$punkts tiesi izsleédz azartsp€lu darbibas.

2 2006. gada 4. aprilt Komisija uzsaka izmekl€Sanu par sporta deribu pakalpojumu ierobezojumiem

vairakas dalibvalstis (IP/06/436). Eiropas Ombuds Komisijai parmeta, ka ta nepietickami atri izskata
attiecigds siidzibas, pec tam kad Ombudam siidzibu bija iesniedzis Eiropas Parlaments (Lieta
Nr. 289/2005).

2005.-2010. gada Komisija san@ma 151 pazinojumu saistiba ar azartspélem saskana ar Direktivu
98/34/EK, ar ko nosaka informacijas sniegSanas kartibu tehnisko standartu un noteikumu joma
(OV L 204, 21.7.1998., 37.1pp.) (grozita ar Direktivu 98/48/EK (OV L 217, 5.8.1998., 18. Ipp.)).
Sk. arT: http://ec.europa.eu/enterprise/tris/index_en.htm.

23

24 Sveices Salidzino$o tiesibu institiita pétfjums par azartspélu pakalpojumiem ES iekigja tirgi.

Sk. http://ec.europa.eu/internal _market/services/gambling_en.htm.

1) Loterijas, 2) deribas, 3) spéles, ko piedava spelu namos, 4) spé€les spelu automatos, kas novietoti
vietas, kas nav licenc@ti spelu nami, 5) loto, 6) azartsp€les medijos, 7) realizacijas veicinaSanas
pasakumi, kas ir reklamas spéles ar laimestu, kur§ parsniedz EUR 100 000, vai kur daliba tiek saistita
vienigi ar pirkumu, 8) azartspelu pakalpojumi, kurus savam vajadzibam riko atzitas labdaribas
organizacijas un bezpelnas organizacijas.

25

26 587 lietas, no kuram vairumu iztiesaja Vacijas tiesas.

27 Lieta C-275/92, Recueil 1994, 1-01039. Ipp.
2 Lieta C-243/01, Recueil 2003, 1-13031. Ipp.
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Ierobezojumi ir piepemami tikai ka izp€muma pasakumi, kas skaidri noteikti LESD 51. un
52. panta vai ko saskana ar Tiesas judikatiiru attaisno seviski svarigas visparibas intereses.
Tiesa ir atzinusi vairakus seviski svarigu visparibas intereSu iemeslus, piemeram, paterétaju
aizsardzibas meérki un meérki novérst gan krapSanu, gan mudinaSanu uz parmérigiem
izdevumiem saistiba ar spéli, ka arT visparigu vajadzibu ievérot sabiedrisko kartibu. Nodoklu
ien@mumu samazinajums tomér nav viens no LESD 52. panta uzskaititajiem iemesliem un
nav seviski svarigu visparibas interesu jautajums. Visas atzitas sabiedriskas problémas var tikt
izmantotas, lai attaisnotu valsts parvaldes iestazu vajadzibu péc pietickamas ricibas brivibas
noteikt, kas ir vajadzigs paterétaju aizsardzibai un sabiedriskas kartibas uzturéSanai atbilstigi

o e— e o s . .4 09
Saja joma piedavatajiem pakalpojumu sniegSanas veidiem™ .

Judikatiira arT nosaka, ka $adai pakalpojumu sniegSanai un parrobezu ierobezojumiem, kuru
iemesls var biit regulativa pieeja, ir jarada patiess azartsp€lu iesp&ju samazinajums un jatiek
piemérotai konsekventi un sistematiski visiem pakalpojumu piedavajumiem noteiktaja
apgabala®’. Ja dalibvalsts iestades mudina un iedrosina patérétajus piedalities loterijas, laimes
spelés un deribas, kas dod finansialu labumu valsts makam, tad minétas dalibvalsts iestades,
attaisnojot ierobezojumus, nevar atsaukties uz riipe€m par sabiedrisko kartibu, kas saistitas ar
vajadzibu samazinat deribu iesp&jas’'. Ierobezojumi ir japieméro bez diskriminacijas, un tiem
jabit proporcionaliem, t. 1., tiem jasp€j sasniegt mérki, kuram tie noteikti, un tie nedrikst
parsniegt to sasniegSanai nepiecieSamo. Licences pieskirSanas procedirai ir jaatbilst
vienlidzigas attiecksmes un nediskrimin€Sanas principiem un konsekventas parredzamibas
piendkumam®?.

Ipasi nozimigs 3§as apsprieSanas sakara ir Tiesas viedoklis, ka azartspélu pakalpojumiem, ko
piedava interneta, ir vairakas specifiskas Tpatnibas, kas lauj dalibvalstim pienemt pasakumus,
kuri ierobezo vai citadi regulé $adu pakalpojumu sniegSanu, lai noverstu azartsp€lu atkaribu
un aizsargatu patérétajus no krapsanas un noziedzibas. Sis Tpatnibas ir $adas:

(1) tieSsaistes azartspélu nozaré registracijas dalibvalsts varas iestadém ir Tpasi grati
izvertét organizatoru profesionalas ipasibas un godigumu. So griitibu dél ir
attaisnojams dalibvalsts viedoklis, ka pasu faktu, ka organizators likumigi piedava
tieSsaistes azartspelu pakalpojumus cita dalibvalsti, kura tas nav registréts un kura uz
to principa attiecas minétas dalibvalsts tiesibu aktu nosacijumi un kontrole, nevar
uzskatit par pietiekamu garantiju, ka tas patérétaji bus aizsargati no krapSanas un

noziedzibas> ;
(2) patérétaja un tieSsaistes azartspelu organizatora tieSas saskares trilkums rada dazadas
un — salidzinajuma ar tradicionalo azartsp€lu tirgu — biitiskakas briesmas, ka

organizatori var apkrapt paterétajus’", un

3) 1pasi viegla un pastaviga piekluve tieSsaistes azartspélu pakalpojumiem un Sada
starptautiska piedavajuma potenciali lielais apjoms un biezums vid€, ko raksturo
sp€lmana izolétiba, anonimitate un sabiedribas kontroles triikums, izraisa citas

» Lieta C-275/92, Recueil 1994, 1-01039. Ipp.; Lieta C-124/97, Recueil 1999, 1-06067. Ipp.; Lieta C-
67/98, Recueil 1999, 1-07289. Ipp.

30 Lieta C-67/98, Recueil 1999, 1-07289. Ipp.; Lieta C-243/01, Recueil 2003, ECR 1-13031. Ipp.

3 Lieta C-243/01, Recueil 2003, 1-13031. Ipp.

32 C-203/08, Recueil 0000 , 1-0000. Ipp.

3 Lieta C-42/07, Recueil 2009, 1-7633. Ipp., § 69, sk. ari 2.4. iedalu (izpilde) un 48. jautajumu.

3 Ieprieks citéta Lieta C-42/07, § 70, attieciba uz klienta identifikaciju klatiené un vecuma verifikaciju.

Sk. 16. un 24. jautajumu.
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negativas sekas. (Tiesa arT pazino, ka internets var biit citadu un lielaku briesmu
avots paterétaju aizsardzibas joma, it seviski attieciba uz jaunieSiem un cilvékiem,
kam ir vai var izveidoties nosliece uz azartspélém, salidzinot ar $adu spélu
tradicionalajiem tirgiem.”)

Tiesa savu judikatiiru izstradaja, pirmam kartam balstoties uz iesniegumiem dalibvalstu tiesu
prejudicialo noléemumu vajadzibam. Tomér taja paSa laika Komisija saka virkni saistibu
nepildiSanas procediiru pret dalibvalstim, lai uz Tiesas judikatiras pamata parbauditu, cik
proporcionali ir dalibvalstis Tstenotie ierobezojumi. P&c reformam dalibvalstis Komisija jau ir
slégusi dazas no §Im lietam™®

Bez tam Eiropas Komisija saskana ar ES valsts atbalsta noteikumiem (LESD 107.un
108. pantu) ir sakusi formalu izmekl&Sanu, lai izpétitu, vai zemaki nodokli tieSsaistes sp&lu
namiem salidzinajuma ar tradicionalajiem sp€lu namiem Danija ir saskana ar Liguma
noteikumiem®’.

ES sekundarie tiesibu akti, kas attiecas uz tiessaistes azartspélém

Run3jot par Eiropas sekundarajiem tiesibu aktiem, azartsp&lu pakalpojumus nereglamente
konkréti nozares noteikumi ES limeni, tadu vairaki ES akti uz tiem attiecas’". Saja sakara ir
japiemin $adi dokumenti’’: Audiovizudlo mediju pakalpojumu direktiva®, Negodigas
komercprakses direktiva®', Talpardosanas direktiva®”, Nelikumigi iegiitu lidzek]u legalizacijas
apkaro$anas direktiva®, Datu aizsardzibas direktiva®, Direktiva par privato dzivi un
elektronisko komunikaciju*® un Direktiva par kop&jo pievienotas vértibas nodokla sistemu*.
Citos gadijumos azartsp&lu pakalpojumi ir neparprotami izslégti no ES tiesibu aktu darbibas

jomas. Tas attiecas uz Direktivu par elektronisko tirdzniecibu®’ un Pakalpojumu direktivu™®.

Jautajumi

S Kadas tiesiskas un praktiskas problémas, ja tadas ir, jisuprat, rada valstu tiesu
nolemumi un EST judikatiira tieSsaistes azartspelu joma? Konkréti — vai ir
tiesiskas noteiktibas probléemas §adu pakalpojumu tirgi jasu valsti un/vai ES?

35 Lieta C-46/08, Recueil 0000, I-0000. lpp., § 103. Par faktoriem, kas saistiti ar azartsp€lu problémam, sk.

17.un 19. jautajumu.
3 Sk. IP/10/504 (Italija) un IP/10/1597 (Francija). Komisija ir arT slégusi lietu pret Austriju (bez IP).
37 Lieta C35/2010 — DA — Nodokli par tieSsaistes azartspélém Danijas Azartsp&lu nodoklu likuma.
OV C22,22.1.2011. un IP/19/1711. Sk. arT Komisijas dienestu darba dokumenta 2.3. iedalu.
Sk. Komisijas dienestu darba dokumenta 2.1. iedalu.

Pilnigaku ES sekundaro tiesibu aktu uzskaitfjumu sk. dienestu darba dokumenta.

38
39

40 OV L 95, 15.4.2010., 1. Ipp.

4l OV L 149, 11.6.2005., 22. Ipp.
42 OV L 144,4.6.1997., 19. Ipp.

s OV L 309, 25.11.2005., 15. Ipp.
44 OV L 281,23.11.1995., 31. Ipp.
» OV L 201, 31.7.2002., 37. Ipp.
46 OV L 347, 11.12.2006., 1. Ipp.
4 OV L 178, 17.7.2000., 1. Ipp.

o OV L 376, 27.12.2006., 36. Ipp.
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(6) Vai uzskatat, ka esoSie valsts un ES sekundarie tiestbu akti, kas piemeérojami
tieSsaistes azartspélu pakalpojumiem, adekvati regulé Sos pakalpojumus?
Konkreti — vai uzskatat, ka tiek nodroSinata saskaniba/konsekvence starp
dalibvalstu istenojamajiem sabiedriskas kartibas mérkiem $aja joma, no vienas
puses, un spéka esoSajiem valsts pasakumiem un/vai publisko vai privato
organizatoru, kas sniedz tieSsaistes azartspélu pakalpojumus, faktisko ricibu, no
otras puses?

2. GALVENIE POLITIKAS JAUTAJUMI, UZ KURIEM ATTIECAS ST APSPRIESANA

Nakamajas $as zalas gramatas iedalas iztirzati galvenie jautajumi, kas saistiti ar tieSsaistes
azartspélu pakalpojumu reguléSanas efektivitati un taisnigumu. Sie jautajumi, kas varbiit
neaptver pilnigi visu, ir iedalami Cetras galvenajas kategorijas: konceptualie/organizatoriskie,
sabiedriskie, sabiedriskas kartibas un ekonomikas/labas gribas.

Apsverumi un jautajumi, kas radisies Saja sakara un attieciba uz tieSsaistes azartsp€lu nozares
organizaciju vai reguléjumu, neierobezo dalibvalstu izvéles iesp€jas attieciba uz pieeju $as
darbibas reguléSanai, ieskaitot jautajumu par azartspelu ienémumu izmantoSanu. Piem&ram,
apspriezot tadu jautdjumu ka licencéSana, par pamatu netieck nemts pienémums, ka
dalibvalsttim biitu juridisks pienakums atlaut tieSsaistes azartspéles vai atvert savu tirgu
privatiem organizatoriem. Dalibvalstim paliek iesp&jas brivi noteikt savu pieeju $aja nozare
EST judikatiiras noteikto principu robezas.

2.1. TieSsaistes azartspélu definicija un organizacija
Definicijas

Apzimgjums ,.tieSsaistes azartspéles” aptver daudz dazadu azartsp€lu pakalpojumu. Taja
ietilpst sporta totalizatora pakalpojumu (ieskaitot zirgu skrieSanos), kazino spélu, starpibas
deribu, mediju spélu, reklamas sp&lu, azartspelu pakalpojumu, kurus savam vajadzibam riko
atzitas labdaribas un bezpelnas organizacijas, un loteriju pakalpojumu piegade tieSsaiste.

Internetu (un citas interaktivas tehnologiskas platformas, ka m-komerciju® vai IPTV)
izmanto, lai a) piedavatu azartspélu pakalpojumus klientiem, b) lautu klientiem slégt deribas
vai spélét citam ar citu (piem&ram, deribu birzas vai tieSsaistes pokers) vai ¢) ka izplatiSanas
metode (pieméram, lozes iegadei tiesi tieSsaiste).

ES sekundaro aktu stabila azartsp€lu darbibu definicija vispar balstas uz $adu pakalpojumu
izslégSanu no Direktivas par elektronisko tirdzniecibu:

,,azartspelu darbibam, kas ietver likmes ar naudas vertibu laimes spélés,
tostarp loterijas un deribas.”

Velakos dokumentos, ka pakalpojumu direktiva, un pavisam nesen Audiovizualo mediju
pakalpojumu direktiva ir mazliet atSkiriga definicija: ,,azartsp€les, kas saistitas ar naudas
likmém, tostarp izlozes, deribas un citi azartspélu pakalpojumu veidi”>. Termins ,.kazino”
nav definéts Nelikumigi iegiitu lidzeklu legalizacijas novérSanas direktiva.

Komisijai ir provizorisks viedoklis — kas gan atkarigs ar1 no $as apsprieSanas iznakuma, ka
butu japatur plasaka azartsp€lu definicija, kas noteikta Direktiva par elektronisko tirdzniecibu,

4 Mobila komercija — ta tiek Tstenota, izmantojot mobilo piekluvi ar elektronisku ierici (pieméram,

mobilo talruni) tikliem, kuru darbiba tiek nodro$inata ar datoriem.
Regulas projekta par tirdzniecibas veicinasanu ieksgja tirgih — COM(2001) 546 galigaja redakcija —
Komisija noskira laimes sp€les no prasmju spelém.

50
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un ta bitu jaapvieno ar informacijas sabiedribas pakalpojumu definiciju, kas noteikta
Direktiva 98/34/EK, ta, lai tieSsaistes azartspelu pakalpojumiem tiktu piemérota $ada kopiga
definicija, kura nosaka $as apspriesanas darbibas jomu:

Tiessaistes azartspélu pakalpojums ir katrs pakalpojums, kas saistits ar likmi
ar naudas vertibu laimes spéles, ieskaitot loterijas un deribas, un ko sniedz no
attaluma ar elektroniskiem lidzekliem un péc pakalpojumu sanéméja
individudla pieprasijuma’’ .

Jautajumi
@) Ka mineta tieSsaistes azartspelu definicija atSkiras no definicijam valsts limen1?
3 Vai mediju piedavatie azartspelu pakalpojumi valsts [imen1 tiek uzskatiti par

laimes spelem? Vai tiek noSkirtas reklamas spéeles un azartspéeles?

9 Vai parrobezu tieSsaistes azartspélu pakalpojumi valsts Iimen1 tiek piedavati
licencétas, azartspelem atveletas telpas (piem., spelu namos, spélu zalés vai
bukmeikeru kantoros)?

TieSsaistes azartspélu pakalpojumu izveide un licencésana

Saskana ar Tiesas judikatiiru atbilstigi LESD 49. pantam tiesibu veikt uznémeéjdarbibu
jedziens ir loti plass, un tas lauj ES valsts piederigajam stabili un nepartraukti piedalities tadas
dalibvalsts saimnieciskaja dziveé, kas nav ta izcelsmes valsts, un giit pelnu no $a tirgus,
tadejadi veicinot saimniecisko un socidlo saplianu Kopienas ieksiend>>. Tadu, lai bitu
iesp&jams piemerot noteikumus par tiesibam veikt uznémejdarbibu, parasti ir nepiecieSams,
lai batu nodrofindta pastaviga klatbiitne uznéméja dalibvalsti>. Tada pastaviga klatbiitne
varétu biit, pieméram, birojs, kas seko sportam, lai noteiktu izredzes laimét, vai komercials
birojs, kura mérkis ir veicinat parrobezu azartsp&lu pakalpojumus vai sniegt atbalstu vietgjiem
paterétajiem.

Direktiva par elektronisko tirdzniecibu® noteikts, ka uznémums, kas piedava informacijas
sabiedribas pakalpojumus, ir uzskatams par registrétu tur, kur tas veic saimniecisku darbibu.
Ta registracijas vieta nav ta, kur atrodas majas lapas atbalsta tehnologija, vai vieta, kur tas
majas lapa ir pieejama. Gadijumos, kad ir gruti noteikt, no kuras no vairakam registracijas
vietam tiek sniegts konkrétais pakalpojums, ta ir vieta, kur uzpémumam ir ar konkréto
pakalpojumu saistitas darbibas centrs. Ta ka uzn€mums var lietot vienu vai vairakus serverus
vai ,,makoni balstitu”” infrastruktiiru un var tos parslégt un parvietot loti isa laika, tad serveri
nevar uzskatit par droSu saistibu, nosakot uzpémuma registracijas vietu saistiba ar konkrétu
tieSsaistes pakalpojumu.

Valstu likumos reiz€m nosaka kvantitativus ierobezojumus to licencu skaitam, kas var biit
tieSsaistes azartspélu pakalpojumiem, vai savas jurisdikcijas robezas tas aizliegt pavisam.
(Piem., aizliegums vai juridisks vai faktisks monopols viena vai vairakas azartspélu

! “No attaluma” un "p&c individuala pieprasijjuma" nozimé tieSu tieSsaistes pieprasijumu no sanémeja

tieSsaistes azartspelu organizatoram, nepalaujoties ne uz kadiem starpniekiem, ka pardevgji, kas strada
tirdzniecibas vieta. Ja attalais darTjums notiek caur tadu fizisku personu tiklu, kas darbojas ka starpnieki,
kuri izmanto elektroniskus lidzeklus, tas neietilpst minétaja definicija.

2 Lieta C-55/94, Recueil 1995, 1-4165. Ipp.

3 Lieta C-386/04, Krajums 2006, 1-8203. Ipp.

> 47. parindg citétas Direktivas par elektronisko tirdzniecibu 19. apsvérums.

» »~Makonis” ir platforma vai infrastruktira, kas lauj parvaldita un elastiga veida istenot kodeksu
(pakalpojumus, lietojumprogrammas utt.).
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pakalpojumu kategorijas). Citas dalibvalstis nenosaka izdodamo licencu kopskaita
ierobezojumus — licence tiek izdota katram tieSsaistes organizatoram, kur$ atbilst vairakiem
likumu un noteikumu nosacijumiem. Licences var but laika ierobezotas vai pieskirtas uz
nenoteiktu laiku. Eiropas Savieniba visvairak licencétu azartspélu organizatoru atrodams
Malta (apm. 500 licences 2009. gada).

Pasreizgja situacija reguléjuma joma dalibvalstis ir tada, ka organizatoriem var biit noteikums,
ka, piedavajot viena veida tieSsaistes azartspélu pakalpojumu (piem., totalizatoru) dazadas
dalibvalstis, ir japiesakas uz licenci katra no $im dalibvalstim. AtseviSkas dalibvalstis atzist
citas dalibvalstis izdotas licences, par kuram tam ir pazinots (baltais saraksts), un lauj $adiem
piegadatajiem piedavat tieSsaistes azartspelu pakalpojumus sava teritorija bez papildu
licences. Citas var $adas licences nemt véra, izdodot $adiem organizatoriem savas licences,
tatu pieméro dubultas licencéSanas reZimu, kura katram organizatoram neatkarigi no ta, vai
tas darbojas cita dalibvalstt, ir jabiit licenc€tam to teritorija pirms S$adu pakalpojumu
piedavasanas.

Jautajums

(10) Kadas ir galvenas priekSrocibas/griitibas, kas saistas ar atSkirigu valsts sistému
IidzaspastaveSanu ES un atSkirigu tieSsaistes azartspelu pakalpojumu
licencéSanas praksi?

2.2, Saistiti pakalpojumi, ko veic un/vai izmanto tieSsaistes azartspelu pakalpojumu
piegadataji

TieSsaistes azartsp€lu veicinaSanai vai atvieglinasanai azartsp&lu organizatori izmanto

vairakus pakalpojumus, ieskaitot tirgvedibas un maksajumu pakalpojumus. Uz daZiem no

Siem pakalpojumiem attiecas sekundarie tiestbu akti.

Tiessaistes azartspelu veicinasana — komercpazinojumi

TieSsaistes pakalpojumu sniedzgji izmanto komercpazinojumus, lai veicinatu savus
pakalpojumus, saistitus produktus un savu t€lu galapaterétaju un/vai izplatitdju acis.
Komisijas izpratné visbiezak tiek izmantoti §adu veidu komercpazigojumi:

(1) TV reklama,;

2) reklama iespiestaja presg;

3) tieSsaistes komercpazinojumi;

4) noieta veicinasana;

&) tiesa tirgvediba (kur ietilpst tieSa sarakste, pirmam kartam e-pasta vestijumi un SMS

registrétiem klientiem, pieméram, personiski kontakti pakalpojuma izmantoSanas
turpinasanai); un
(6) sponsorésanas ligumi.
Komisijai ir zinams, ka daudzas dalibvalstis ir $adu komercpazinojumu ierobezojumi robezas
no aizliegumiem Iidz tieSsaistes azartspélu pakalpojumu satura prasibam reklameSanai
medijos. Lai gan Komisija v€las uzklausit piezimes par $adiem ierobezojumiem (1.un

2. punkts), ta tomér gribetu apspriesana koncentréties uz atseviskam komercpazinojumu
formam (3.—6. punkts).

- TieSsaistes komercpazinojumi

Tiessaistes reklamkarogi un uznirstosa reklama vietnés, kas neattiecas uz azartspélém, ir divas
interneta reklamas formas, kuru noluks ir parvirzit datplismu uz tieSsaistes azartsp€lu
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pakalpojumiem. Tadg] tie paradas informacijas sabiedribas pakalpojumos, kas neattiecas uz
azartspeléem. Tie neietilpst Direktivas par elektronisko tirdzniecibu darbibas joma, bet ietilpst
Negodigas komercprakses direktivas darbibas joma un — ciktal tieSsaistes komercpazinojumu
izmantoSana ietver personas datu vakSanu un apstradi — Datu aizsardzibas direktivas
95/46/EK un E-privatuma direkttvas 2002/58/EK darbibas joma.

- Noieta veicinasana

Noieta veicinasana aptver visu veidu atlaides — TpaSus piedavajumus, davanas, reklamas
sacensibas un reklamas speles — un ta ir svarigs daudzfunkcionals riks, kuru var pielagot
dazadiem apstakliem: lai ieklutu tirgos ar novatoriskiem produktiem, veicinatu klientu
lojalitati, stimulétu istermina konkur&joSas darbibas vai strauji reag€tu noieta krituma
gadijuma. Viens no parastakajiem noieta veicinasanas veidiem ir registracijas un depozita
bonusu izmantoSana un izsludinasana, t.i., kad sp€lmana konta atvérSanas bridi tiek
iemaksata naudas summa vai kad jau registréta klienta depozitam tiek pieskaititi papildu
lidzekli.

Noieta veicinasanu attieciba uz tieSsaistes azartspélu pakalpojumiem regulé Negodigas
komercprakses direktiva, ka ar1 Datu aizsardzibas direktiva un E-privatuma direktiva
2002/58/EK.

— Tiesa tirdznieciba

Visi tieSsaistes azartsp&lu organizatori izmanto tieSo tirgvedibas strat€giju (pa pastu, talruni,
internetu un tie$as atbildes), jo ta tiek uzskatita par butisku riku, ar kuru uzp€mumi var
uzrunat, informet un piesaistit klientus, ka arT sniegt klientiem pecpardosanas pakalpojumus.
To regule TalpardosSanas direktiva, Negodigas komercprakses direktiva, Datu aizsardzibas
direktiva 95/46/EK un E-privatuma direktiva 2002/58/EK. Sada tiesaja tirgvediba var ietilpt
tirgvediba sp€lmanu starpa, un to var apvienot ar noieta veicinasanu.

- Sponsoresana

SponsoréSana ir komercligums, ar kuru sponsors sponsora un sponsoréta abpusgjam labumam
uz liguma pamata sniedz finans€jumu vai citadu atbalstu, lai izveidotu saistibu starp sponsora
telu, zimoliem, precém vai pakalpojumiem un sponsorésanas TpaSumu, sanemot preti tiesibas
veicindt $o saistibu un/vai pieskirt atseviskus saskapotus tie§us vai netieSus labumus’®.
SponsoréSana ir loti svariga tieSsaistes azartspélu pakalpojumu sniedzg€ju tirgvedibas
kompleksa, attieciba gan uz valsts loterijam, gan komercuznémumiem.

Jautajums

a1 Koncentréjoties uz iepriek§ minétajam kategorijam — ka valsts Itmeni tiek
reguléti komercpazinojumi par (tieSsaistes) azartspélu pakalpojumiem? Vai ir
ipasas problémas ar Sadiem parrobeZu komercpazinojumiem?

— Tiessaistes maksajumu pakalpojumi, izmaksa un klientu identifikdcija

Kamer vél nav pieejami patiesi efektivi mikromaksajumu pakalpojumi, tieSsaistes azartspelu
organizatori parasti liek klientiem pirms sp€léSanas iemaksat lidzeklus sp&€lmanu kontos.
Noguldijumu var izdarit ar kreditkarti, e-maku, bankas parskaitijumu, priekSmaksas karti vai
naudas parvedumu.

%6 ICC Starptautiskais sponsoréSanas kodekss (2003);

http://www.iccwbo.org/policy/marketing/id926/index.html.
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Maksasanas veids Paredzama proporcija®’

Kreditkartes (ieskaitot Maestro) 64—-65 %
E-maki 12-14 %
Bankas parskaitijumi 11-13 %
PriekSmaksas kartes 9-11 %

TieSsaistes azartsp€lu organizatori parasti nosaka papildu limitus, pieméram, depozitam un
iznem$anai no sp€lmana konta. Iznemsanas limiti ir robezas no fiks€ta limita Iidz prasibai
spe€lmanim personiski sazinaties ar banku, lai iznemtu pravakas summas no spélmana konta.

Dazi organizatori pieprasa, lai tiktu izmantots viens un tas pats panémiens attieciba gan uz
depozitiem, gan lidzeklu iznemsSanu (t. s. ,,sl€gta” sisteéma).

Azartspelu pakalpojumos, ko piedava mobilaja telefonija vai IPTV, ietilpst arT parraidiSanas
izmaksas, kas saistitas ar rékiniem par telefonijas pakalpojumiem.

Jautajumi

12) Vai ir konkréti valsts noteikumi, kas attiecas uz maksajumu sistémam tieSsaistes
azartspélu pakalpojumiem? Ka jus tos vertejat?

13) Vai spélmanu konti ir nepiecieSama prasiba tiesibu istenoSanas un spélmanu
aizsardzibas intereses?

Klienta identifikacija jo seviski ir nepiecieSama nepilngadigo aizsardzibai, krapSanas
noversanai, parbaudei ,,pazisti savu klientu” un nelikumigi iegiitu lidzeklu legalizacijas
novérsanai. Klienta identifikacija var izraisit 1paSas ieks$¢ja tirgus problémas, ja pakalpojumu
sniedzgjs un klients ir dazadas vietds, un arT tapec, ka paslaik trukst elektroniskas
identifikacijas un autentifikacijas abpusgjas atzisanas visa ES>®. Turpretim fiziskam iestadém,
kas piedava laimes spéles, ir iesp&ja sp&lu vieta sanemt identitates karti un veikt atpaziSanu
klatieng.

Sobrid tiessaistes azartspeu pakalpojumu sniedz&ju klientu identifikacija balstas uz:

— iepriek$€ju identifikaciju, ko veikusi maksajumu pakalpojumu sniedzgji, jo vairuma
maksasanas veidu tiek pieprasits, lai klientam biitu bankas konts;

— pasu veiktu parbaudi, nemot véra informaciju un dokumentus, ko prasa no potenciala
klienta; un

— verifikacijas pakalpojumu sniedz&ju veiktas parbaudes, ja tiek izpilditi ES datu
aizsardzibas tiesibu aktos noteiktie pienakumi.

Anontma kontrole, kura tiek parbauditi licencétie organizatori, liecina, ka ir loti maz vajo
punktu, kas varétu laut nepilngadigajiem spélét un sapemt laimestus.” Vecuma verifikacija
notiek, pirms jaunais klients ir sacis spélét. Ir ieteikts, ka papildu vecuma verifikacija pie
izmaksas varétu atturos$i iedarboties uz nepilngadigajiem un pusaudziem, kuri censas
registréties.

37 Eiropas Komisijas apléses, balstoties uz informaciju no operatoriem, kas pienem depozitus no

klientiem, kuri dzivo cita dalibvalsti (2010. gada februar).

Sk. arT Eiropas digitalizacijas programmu, 2010. gada 19. maija COM(2010) 245.

AK Azartspelu komisija savu atbilstibas parbaudes pasakumu ietvaros nepartraukti Isteno anonimas
kontroles programmu attieciba uz azartspelu vietné€m, sk. www.gamblingcommission.gov.uk.

58
59
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Jautajums

(14) Kadi ir spéka esoSie valsts noteikumi un prakse, kas attiecas uz klientu
verifikaciju, to piemérosana tieSsaistes azartspélu pakalpojumiem un saskaniba
ar datu aizsardzibas noteikumiem? Ka jus tos vérteéjat? Vai ir ipasas problémas,
kas saistitas ar klientu verifikaciju parrobezu konteksta?

2.3. Sabiedriski derigie meérki

Komisija pilniba ievéro subsidiaritates principu un atzist, ka dalibvalstim ir zinama ricibas
briviba, saskana ar Ligumu aizstavot atzitus sabiedriski derigus mérkus.

Saja iedala uzmaniba pievérsta §adiem trim sabiedriski derigiem mérkiem, kas dazada méra
var but speka dalibvalstis atkara no to valsts tieSsaistes azartsp€lu politikas: paterétaju
aizsardziba (2.3.1.), sabiedriska kartiba (2.3.2.) un tadu pasakumu finans€Sana, ko dalibvalstis
atzist par sabiedriski derigiem pasakumiem (2.3.3.).

2.3.1.  Patérétaju tiesibu aizsardziba

Sobrid Komisijas riciba esosas liecibas liekas noradam uz to, ka vairums spélmanu necie$ no
azartspelu izraisitam problémam. Tacu jabit pilnigam parskatam par tiem, kuri cie$ no $adam
problémam, — pemot vera saistitas socialas izmaksas spélmanim, vina gimenei un visai
sabiedribai. Visiem spélmaniem ir jabut pasargatiem no negodigiem pakalpojumiem. Sa
iemesla d€] regulatori cenSas panakt, lai visas piedavatas spéles biitu kontrol&tas, godigas (lai
gadijumskaitlu generatori atbilstu tehniskajiem standartiem un katras sp&les noteikumiem) un
bez noziedzibas. Galvenais te ir parredzamiba.

Azartspélu izraisitas problemas

Ierobezojot tieSsaistes azartsp€lu pakalpojumu piedavajumu paterétajiem, parasti atsaucas uz
vajadzibu aizsargat speélmanus un noverst azartsp&lu izraisitas problémas.

Sis problémas parasti apraksta ka tieksmi spélét par spiti kaitigam, negativam sekam vai
vajadzibai atmest. Lai novertetu azartsp&lu izraisito problému apmeru valsts iedzivotaju vida,
tieck veikti plasi apsekojumi, ta sauktie ,izplatibas pétfjumi”. Divi visvairak izmantotie
sijasanas instrumenti problematisko spélmanu identifikacijai ir DSM-IV® un SOGS®'. Atkara
no atbildém uz virkni jautajumu sp€lmanis tiek definéts ka sp€lmanis ar problémam (SOGS),
potenciali patologisks sp€lmanis (DSM-1V) vai varbiitgji patologisks sp&lmanis (SOGS un
DSM-1V), ko m&dz apzimét ar1 ka azartspelu atkarigo (sk. talak).

Komisijai no petfjumiem ir zinams, ka azartsp&lu izraisitas problémas ir izplatitas valsts
méroga astonas dalibvalstis®® un vél septinas® ir veikti ierobezota apjoma pétijumi (vai nu
regionali, vai konkrétas vecuma grupas, parasti — pusaudziem). Azartsp&lu problému
izplatiba astonas dalibvalstis, kas ir veikuSas valsts méroga pétijumu, ir robezas no 0,5 % no

60 Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders, 4" ed. for pathological gambling, American

Psychiatric Association, 1994. 2013. gada maija ir paredzéts laist klaja ,,Diagnostikas un statistikas
rokasgramatas” [Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders (DSM-V)] 5. izdevumu.

ol The South Oaks Gambling Screen, Lesieur & Blume, 1987. Abi 1iki (DSM un SOGS) eksisté ari
pusaudziem pielagotas versijas: DSM-IV-J (jaunieSiem), DSM-IV-MR-J (jaunieSiem, ar vairakkartigam
atbildém) un SOGS-RA (redigéts pusaudzu vajadzibam).

62 BE, DK, EE, FI, DE, NL, SE un AK.

63 ES, HU, IT, LT, RO un SK.
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visiem iedzivotdgjiem Apvienotaja Karalisté 1idz 6,5 % Igaunija®. Attieciba uz tie§saistes
azartspélu izraisito problému izplatibu ES tikai Getras dalibvalstis®® sniedz valsts méroga
statistiku, tris citas®® sniedz daléjas zinas (ierobeZota tvéruma apsekojumi, kas veikti atseviska
vecuma grupa vai tikai par vienu tiessaistes spelu veidu).

Sie pétijumi liek domat, ka galvenie faktori, kas ietekmé azartspélu problémas, ir §adi:

(1) Pasakumu biezums. Jo 1saks laiks no spéles norises Iidz iesp€jai iemaksat likmi, jo
lielaks risks.

2) Izmaksas intervals. Laiks no likmes iemaksas 11dz rezultatam. Jo tas 1saks, jo lielaks
risks.

3) Piekliistamiba un sociala vide.

(4) Zaud€jumu atgiiSana un laimesta tuvums. Jo lielaka ir izmaks3ajama summa un

laimesta iesp€ja, jo lielaka maldiga parlieciba, ka zaud&tas likmes var atspélet, un
11dz ar to palielinas risks (to saista arT ar ,,azartu” vai ,,sapnu efektu”).

(5) ledomatas prasmes un ,iesaiste”. lespgja tikt iesaistitam pasakuma, par kuru tiek
speléts, un izmantot pasam savas prasmes, lai novert€tu laimesta iespgjas, — tas
liecina par psihologiju ,,gandriz jau bija”. Tas pastiprina sajitu, ka cilvéks pats
kontrol€ spéli, — bet ta palielinas risks. Tas ir saistits arT ar likmes mainu. Jaievero,
ka Sis efekts var pastiprinaties, ja par spéles Ipatnibu tiek uztverts art kads prasmju
elements, nevis vienkarsi veiksme.

(6) Komercpazinojumi, kas var iedarboties uz apdraudétakajam grupam.

Saja aspekta atskirigu veidu spéles vai atskirigu veidu deribas var radit spelmaniem atskirigu
risku. Piem&ram, par visproblematiskakajiem $aja zina biezi tiek uzskatiti sp€lu automati,
noskrapgjamas lozes un kazino spéles. Loterijas spéles, kas tiek rikotas reizi nedgla, tiek
uzskatitas par mazak bistamam (lai gan cie§ no minéta 4. faktora) neka ar biezakiem
intervaliem rikotas (1. un 2. faktora del). Tiek uzskatits, ka sporta deribas un pokers vairak
cie$ no 5. punkta aprakstitajam briesmam. Sporta deribas ,,dzivaja” papildus cie§ no 1. punkta
izklastitajam briesmam.

Jautajums

15) Vai jums ir liecibas, ka uzskaititie faktori ir saistiti ar un/vai bitiski saistiba ar
azartspélu izraisitu problému veidoSanos vai tieSsaistes azartspélu pakalpojumu
parmeérigu lietoSanu? (Ja iespéjams, sarindojiet tos.)

Sobrid dazadas dalibvalstis instrumenti, kas tiek izmantoti, cenSoties ierobeZot parmerigas
azartspelu problémas tieSsaistes pakalpojumos, ir tadi, kas attiecas uz visam azartspéleém,
proti:

(D) vecuma ierobezojumi,

2) pasierobezoSana (finanses un laiks) un pasizslégSana,

3) informacija/bridinajumi/pastesti (vieglak piem&rojami tieSsaiste, nevis bezsaiste),
4) kredita izmantoSanas aizliegums,

(%) realitates parbaudes,

64 M. Griffiths, Problem gambling in Europe: An overview, Appex Communications, April 2009.

63 BE, EE, NL un AK.
66 FI, DE un MT.
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(6) tieSsaistes organizatora pienakums veikt parbaudes,

(7 par visriskantakajam uzskatito spélu vai deribu ierobezoSana (piem., kazino spéles
vai sporta deribas derot tikai uz galigo rezultatu), un

(8) citi (piem., komercpazinojumu ierobezojumi: ierobezojumi dazu veidu medijos,
noieta veicinasanai un bonusiem pie registréSanas vai bezmaksas treninspélém).

Jautajums

(16) Vai jums ir liecibas, ka uzskaititie instrumenti ir butiski un/vai efektivi, lai
novérstu vai ierobeZotu azartspélu izraisitas problémas saistiba ar tieSsaistes
azartspélu pakalpojumiem? (Ja iesp€jams, sarindojiet tos.)

Azartspélu atkariba

Gadijumos, kad ir pieejama informacija, iesp&jama azartspélu atkaribas proporcija visa
iedzivotaju kopuma ir robezas no 0,3 lidz 3,1 %°. Patologisko (adiktivo) spélesanu dazi
uzskata par impulsu kontroles traucg&jumiem® un tadé] neruna par to ka par atkaribu. Tomér
jaunaki pétijumi ir atklajusi lidzibu starp azartspélém un atkaribu no vielam®. Ka mingts
3.1.iedala, azartsp€lu problemu atklaSanas riki, ko izmanto apsekojumos, lauj identific&t
personas, kam ir nopietnas problémas ar uzvedibu azartspélés. Ir ari pretji uzskati par
tieSsaistes azartsp€lu speju izraistt atkaribu. Lai gan attalinata spelésana atbilst pieejamibas un
piekliistamibas kriterijiem, padarot biezu spéleéSanu vienkarSaku neka fiziskajas spélu vietas,
ir griti atrast tieSu saistibu starp attalinatu spé€léSanu un varbutibu klat atkarigam no
azartspelem.

TieSsaistes azartspéles sniedz organizatoriem izsmalcinatakas iespéjas izsekot katra sp&€lmana
darfjumiem, salidzinot ar sp€lém bezsaisté. Pretstata izplatibas petijumiem tieSsaistes sp&lu
dati lauj pétit spe¢lmana realo uzvedibu. Petijums par uzvedibu tieSsaistes azartspé€les, ko veica
Kembridzas Veselibas alianses Atkaribu nodala, kas ir Harvarda Universitates Medicinas
fakultates’® akadémiska partnere, balstoties uz ilgtermipa analizi par individu ricibu
azartspéles, izmantojot nejausu paraugu ar turpat 50 000 tieSsaistes kazino spélmaniem no 80
valstim un gandriz lidzvertigu paraugu ar tieSsaistes sporta deribu dalibniekiem, paradija, ka
99 % no tieSsaistes sporta deribu dalibniekiem neizrada nekadu neparastu uzvedibu, salidzinot
ar 95 % tiessaistes kazino spélmanu gadijuma’’.

Zviedrijas prezidentirai sagatavotaja zinojuma 2009. gada’” mindts, ka par spiti dazu
pétijumu pienémumiem par pozitivu saistibu starp piekliistamibu un atkaribu no azartspéléem
pieejamie empiriskie dati ne vienmer to apstiprina. Gadijumos, kad bija iesp&jams salidzinat

67 Dati no 7 dalibvalstim, M. Griffiths, Problem gambling in FEurope: An overview, Appex
Communications, April 2009.

Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders, 4th Ed., American Psychiatric Association,
1994.

Projekts — Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders, 5th Ed., American Psychiatric
Association — publikacija planota 2013. gada.

Petfjums tika veikts pétniecibas partneriba ar bwin, kas padarija pieejamu savu klientu datubazi.

LaBrie, LaPlante, Nelson, Schaffer, Assessing the Playing Field: A prospective Longitudinal Study of
Internet Sports Gambling behaviour (with Schumann,) Journal of Gambling Studies, 2008, Inside the
virtual casino: A prospective longitudinal study of Internet casino gambling (with Kaplan), European
Journal of Public Health, 2008 and Population trends in Internet sports gambling" (with Schumann),
Computers in Human Behaviour, 2008.

Svenska Spel, The cost of gambling. An analysis of the socio-economic costs resulting from problem
gambling in Sweden. Council of the EU. DS 406/09. Brussels, 2009.
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pirms 7-10 gadiem veikto izplatibas p&tijumu rezultatus (kad tieSsaistes azartsp&les bija
mazak popularas) ar nesen veikto pétijumu rezultatiem, azartsp€lu atkaribas izplatibas
proporcija bija nemainiga’.

Ar1 Azartspélu komisijas vajadzibam 2007.gada veiktais britu azartspelu izplatibas
apsekojums konstat€ja, ka atkaribas raditaji tieSsaistes azartspelém AK ir zemaki neka dazu
veidu bezsaistes spélém un ka atkariba, iesp&ams, drizak ir saistita ar jaunakiem un tadejadi
,pievilcigakiem” spélu veidiem, gan tie§saisté, gan bezsaiste’",

Komisija piezimé&, ka vairumam ES registréto un licencéto tieSsaistes azartspélu timekla
vietnu ir hipersaites ar palidzibas talruniem vai organizacijam, kas strada ar sp&lmaniem,
kuriem ir problémas. Tomer, pat ja 15 dalibvalstis ir veikuSas valsts vai regiona méroga
izplatibas petijumus, ir maz pieejamas informacijas par attiecigu politisku reakciju uz Siem
petijumiem (pieméram, izglitojoSu kampanu uzsakSana vai papildu resursu pieSkirSana
proﬁlakse7isvai arst€Sanai) vai par to, cik liela méra sp€lmaniem ar problémam ir piekluve
arstéSanai".

Jautajumi

a7 Vai jums ir liecibas (piem., pétijumi, statistikas dati) par azartspelu problemu
apmeériem valsts vai ES limen1?

(18) Vai ir atziti pétijumi vai liecibas, kas pierada, ka tieSsaistes azartspéles varétu
bit vairak vai mazak kaitigas neka citi azartspélu veidi individiem, kuri ir
disponéti izveidot patologiskus spelesanas ieradumus?

19) Vai ir liecibas par to, kuras tieSsaistes azartspelu formas (spélu veidi) ir
visproblematiskakie §aja zipa?

20) Kas tiek darits valsts Iimeni, lai novérstu azartspelu izraisitas problémas?
(Piem., nodroSinatu agrinu atklasanu?)

(21) Vai valsts IlmenT1 ir pieejama azartspelu atkaribas arsteSana? Ja ir — kada
méra tieSsaistes azartspélu organizatori iegulda lidzeklus $adu profilaktisku
darbibu un arsteSanas finansesana?

(22) Kads ir valsts reguléjuma pieprasitais pienakums veikt parbaudes $aja joma?
(Piem., tieSsaistes spélétaju uzvedibas registracija, lai noteiktu varbitéju
patologisku spélmani.)

Nepilngadigo un citu apdraudétu grupu aizsardziba

Visas dalibvalstis reguléjums cenSas dazados veidos aizsargat nepilngadigos, t. 1., bérnus un
pusaudzus, no azartspélu riska vispar’®. Vecuma limiti azartspélém var bat noteikti likuma vai
licences noteikumos, un organiz€tajiem (ieskaitot mazumtirgotajus/koncesionarus) ir
pienakums veikt vecuma verifikaciju. Vecuma limiti atseviskas dalibvalstis var arT mainities
atkara no azartsp€lu pakalpojuma veida.
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Pieméram: Somija un AK.

Addiction rates among past year gamblers. British Gambling Prevalence Survey 2007, National Centre
for Social Research, Sept 2007.

Tikai 4 dalibvalstis (AT, EE, FI un AK) sniedza Komisijai zinas par azartsp&lu izraisitam problémam
saistiba ar ieprieks citéto Komisijas p&tijumu "Study on gambling services in the EU Internal Market",
Chapter 9.9, p. 1453.

Pilngadibas vecums visas dalibvalstis ir 18 gadu (iznemot Austriju, kur tas ir 19 gadu).
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Jautajumi

23) Vai vecuma limiti piekluvei tieSsaistes azartspeélu pakalpojumiem, jiisuprat,
jusu vai kada cita dalibvalstt ir piemeroti, lai sasniegtu vélamo mérki?

24) Vai tiek piemérotas tieSsaistes kontroles, un ka tas var salidzinat ar klatienes
identifikaciju bezsaiste?

Nepilngadigo piek]uve maksajumu sistemam

Maksajumu apstrades sist€mas var but efektivs lidzeklis, lai noveérstu mazgadigo piekluvi
tieSsaistes azartspélu pakalpojumiem. Lai gan par 18 gadiem jaunakam personam ir iesp&jams
atvért bankas kontu, ir ierobezojumi. Ir jauzrada visdazadakie dokumenti un identitates
apliecinajumi, un parasti kddam no vecakiem vai aizbildnim pasam ir jaierodas banka kopa ar
nepilngadigo konta turétaju (vecaku kontrole). JaunieSi parasti nav juridiski atbildigi par
saviem paradiem, tapec maz ticams, ka viniem biis pieskirtas virslimita kredita tiesibas, un
kreditkarSu pieteikumi no personam, kas nav sasniegusas 18 gadu vecumu, tiek noraiditi.
Rezultata banka vai finanSu pakalpojumu piegadatajs nodroSina papildu limeni vecuma
verifikacijai, ieckams jaunais sp&€lmanis var atvért spélmana kontu pie tieSsaistes organizatora.

Tomér likmes var tikt un arvien vairak tiks iemaksatas, izmantojot mobilo talruni (tas tiek
pieskaititas rékinam), piem@ram, ar Tszinu vai zvanu paaugstinatas maksas talruna numuram,
un $ados gadijumos nepilngadigajiem var bt vieglak iesaistities speles.

— Nepilngadigie un tiessaistes spélu tirgvediba

Ta ka dalibvalstu iestades (un organizetaji) cenSas noverst nepilngadigo piekluvi tieSsaistes

azartspelu pakalpojumiem, tas censas ar1 ierobezot $adu pakalpojumu tirgvedibu un reklamu.

Pie ierobezojumu piem&riem minami noteikumi, kas pieprasa, lai $adu pakalpojumu reklama:

— neblitu veérsta uz tiem, kam ir mazak gadu, neka valstt noteiktais vecuma limits
dalibai;

— netiktu parraidita (TV vai radio) vai ieklauta ipaSos raidijumos, kas domati
jaunieSiem, vispargjos kanalos, un zinamu laiku pirms un péc $adiem raidijumiem;

— neieklautu un neatt€lotu personu, kura izskatas jaunaka par valstt noteikto vecuma
limitu dalibai;

— citada veida nav pievilciga berniem vai jaunieSiem, piem., ja saistas ar jaunatnes
kultiru vai ja to pauz slaveniba (piem., sporta krekli ar simboliku, kas reklame
tieSsaistes azartspelu organizatoru); vai

— netiek izstadita vieta, kur biezi uzturas bérni (piem., reklamas plakati skolu tuvuma).

Jautajums

25) Ka wvalsts un ES Iiment tiek reguleti azartspélu pakalpojumu
komercpazinojumi, lai aizsargatu nepilngadigos? (Piem., tadu reklamas spelu
ierobeZojumi, kuras ir veidotas ka tieSsaistes kazino spe€les, sporta
sponsorésana, tirdzniecibas veicinasana (piem., krekli ar simboliku, datorspéles
utt.) un socialo tieSsaistes tiklu vai video kopigoSanas izmantoSana tirgvedibas
vajadzibam.)

— Citi apdraudeti spélmanu veidi
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Citi spelmani var but apdraudéti $adu iemeslu del:
— finansialais stavoklis; spelmaniem ir zemi ienakumi;

— pieredzes trikums; it seviski jauni pilngadigie (18-21 g. v.) un/vai tie, kuri
neapzinas, kadi riski ir saistiti ar azartspelu izraisitajam problémam;

— agraka pierasana vai atkariba, kas saistita ar kimisko vielu lietosanu vai uzvedibu
(bezsaistes azartspelu pakalpojumu izmantosanu);

— viegla piekjuve azartspélém; tirdzniecibas agenti vai azartspélu pakalpojumu
sniedz&ju darbinieki vai ligumpartneri; un

— citada bieza saskare ar azartspelem un/vai ciesa saistiba ar deribu prieksSmetiem; te
var ietilpt zirgu skrieSanas nozaré nodarbinatie, sportisti (amatieri un profesionali),
treneri, tiesne$i, makleri utt.

Jautajums

(26) Kuros valsts regulejoSajos noteikumos par licences nosacijumiem un
komercpazinojumiem par tieSsaistes azartspélu pakalpojumiem ir nemtas véra
§is briesmas un méginats aizsargat apdraudétos paterétajus? Ka jis tos
vertejat?

2.3.2.  Sabiedriska kartiba
Krapsanas novérsana

Visas dalibvalstis censas novérst krapSanu un negodigas spéles. Valsts tiesibu akti tiecas
aizsargat gan patérétajus (no negodigiem un noziedzigiem organizatoriem), gan organizatorus
(no negodigiem sp€lmaniem vai sp€lmanu sindikatiem), gan pasakumu organizetajus.
Pieméri: neatlauta kreditkarSu izmantoSana, kas var bt saistita ar ,,identitates zadzibu”, un
spelu (notikumu) sarunasana, kad privatpersona vai personu grupa (kas parasti saistita ar
organiz&to noziedzibu) mégina ietekmét kada notikuma rezultatu (pieméram, sporta notikumu
vai karsu spéeli)’’. Krapsana notiek ari tad, kad spélmanu grupa slepeni vienojas pret citu
spelmani (piemeram, 1pasi aprikoti pokera galdi).

Komisija ir identificgjusi $adus tris krapsanas veidus, par kuriem ta grib&tu apspriesties:

— Sp€lmani nesanem laimestus. Tipiski pieméri ir loterijas viltoSana, kad nelicencéts
nelikumigs organizators sazinas ar patérétajiem un prasa, lai tie iemaksatu naudas
summu (apstrades maksu) vai sniegtu privatas zinas (bankas datus) pirms laimesta
izmaksasanas. Sados viltojumos parasti ir viltota norade uz Eiropas azartspélu iestazu
izdotam atlaujam’®.

— Identitates zadziba un ar datu aizsardzibu saistiti jautajumi. Tie saistiti ar cita cilvéka
personas informacijas neatlautu izmantosanu, lai uzdotos par So cilvéku un tadgjadi
pieklitu resursiem vai iegiitu kreditu un citus labumus §a cilvéka varda.

7 Pieméram, Kina un Horvatija bazetas noziedzigas organizacijas ir bijusas iesaistitas spelu sarunasana

BE, DE un FI.

Tas nebiitu saistams ar laimestu aizkavéSanu, kad licencets organizators aiztur laimestus pienacigu
parbauzu veikSanas vajadzibam, pietieckami neizskaidrojot sp€lmanim, kapec tas tiek darits. Sados
gadijumos organizatoram biitu jaizskaidro, kap&c izmaksa kav&jas. Parastakais sadas kavESanas
izskaidrojums ir klientu identitates papildu kontroles.
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— Manipulacija ar rezultatiem, izdarot viltojumu ar spéles programmattru vai uzperkot
personas, kas iesaistitas spéles vai pasakuma rikoSana.

Jautajumi

27) Vai jums ir zinami pétijumi un/vai statistikas dati, kas attiecas uz krapsanu un
tieSsaistes azartspelem?

(28) Vai jisu dalibvalsti ir noteikumi par azartspélu iekartu, gadijumskaitlu
generatoru un citas programmatiiras kontroli, standartizaciju un sertifikaciju?

(29) Kada jusuprat ir labaka prakse, lai noverstu dazada vaida krapSanu (kad
organizatori krapj spélmanus, spelmani organizatorus un spélmani spélmanus)
un palidzétu siidzibu izskatiSanas procediiras?

30) Attieciba uz sporta deribam un rezultata sarunasanu — kadi valsts noteikumi
tiek pieméroti tieSsaistes azartspélu organizatoriem un personam, kas ir
iesaistitas sporta pasakumos/spéles, lai risinatu Sos jautajumus, it seviski, lai
noveérstu ,intereSu Konfliktu”? Vai jums ir zinami kadi pieejami dati vai
pétijumi par §as problemas apmériem?

31 Kuri jautajumi, jusuprat, biitu jarisina prioritari?

32) Kadas ir briesmas, ka (tieSsaistes) sporta deribu organizators, kurs ir iesaistijies
sponsorésanas liguma ar sporta klubu vai apvienibu, centisies tieSi vai netieSi
ietekmét sporta pasakuma rezultatu, lai iegiitu pelpu?

Nelikumigi iegiitu lidzeklu legalizdacijas noversana

Divas ,,naudas mazgaSanas” galgjie veidi ir, pirmkart, komplic€tas starptautiskas operacijas ar
mérki noslépt liela apjoma noziedzibas kriminalas saknes ta, lai cilvéki un Ipasums izskatitos
likumpaklausigi, otrkart, darbibas, kas slépj, nomaské vai izmanto jebkura nozieguma
ienakumus neatkarigi no summas (likumparkap&ju paSu lidzeklu legalizacija, reizém
izdevumi, bet var biit arT noziegumi, kas stimulg azartsp€lu atkaribu).

Attieciba uz naudas mazgaSanas metodeém ir loti maz informacijas vai liecibu par to, ka
licencéti tieSsaistes azartspelu organizatori Eiropa buitu paklauti naudas mazgaSanas darbibam.
Tacu probléma ir acimredzami saistita ar nelikumigiem organizatoriem. Komisijai ir zinams,
ka sadiem mérkiem potenciali var tikt izmantota $ada prakse:

- TieSsaistes azartsp€lu uznémumi var kreditét laimestus vai neizmantotos lidzeklus
atpakal tada konta, kur§ nav tas, no kura izdarits sakotng&jais piedavajums.

— Tie var atlaut vienam sp&lmanim registrét vairakus kontus pie viena un ta pasa
organizatora.

— Tadas vairaku dalibnieku spéles ka pokers, kur vértibas parvedumi var notikt starp
elektroniskiem sp&lmaniem un cilvékiem tiSas zaud€Sanas rezultata ar relativi zemam
izmaksam spélmaniem. Sadas spéles var pielaut tie$saistes ,.zetonu dempingu”.
Pieméram, sp€lmanis iemaksa lidzeklus ar zagtu kreditkarti un tad pie galda ,,atmet”
7etonus lidzdalibnickam vai cita sevis izveidota konta. Sis darbibas var atklat tapec,
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ka principi ir vienkar§i — sp€lmani liek lielas likmes ar loti sliktam kartim
(planodami zaudét lidzdalibnickam)”.

E-naudas izmantoSana maksasanai vai tamlidzigi maksasanas lidzekli, piem&ram,
uzkratas vértibas kartes™ (bazas rada tas, kuram ir augsti limiti, nav p&cpirkuma
uzraudzibas un ir vaja kontrole ,,pazisti savu klientu” (KYC)). Te var ietilpt art
mobilie talrupi ar iesp&otiem maksajumiem, kuriem nav veikta piemérota KYC
kontrole.

Jautajumi

(33)

(34)

Kadi gadijumi ir pieradijusi, ka tieSsaistes azartspeles var izmantot naudas
mazgasanai?

Kuram mikromaksajumu sistemam ir vajadziga ipaSa regulativa kontrole
sakara ar to izmantoSanu tieSsaistes azartspélu pakalpojumos?

. .. _ _ o e _ v . _ 1 . v .
Nelikumigi iegiitu lidzeklu legalizacijas novérsanas 3. direktiva®' attiecas uz finansu nozari,
ka arT citam jomam, ieskaitot sp&lu namus (fiziskos un tieSsaistes).

IpaSa probléma, kas saistas ar 3as direktivas noteikumu istenoSanu attieciba uz tieSsaistes
azartspelu pakalpojumiem, ir tada, ka Sadas timekla vietnes biezi piedava virkni citu
azartspelu pakalpojumu (kas nav kazino) un organizators var biit licencéts vairak neka vienas
valsts jurisdikcija.

Papildus $adiem visparigiem principiem Komisija apzinas arl to, ka licencétie tieSsaistes
azartspelu organizatori un valstu regulatori ir ieviesusi virkni praktisku pasakumu, lai
apkarotu naudas mazgasanu. Tie ietver:

Pienacigas klientu parbaudes — atlauj sp&lét tikai registrétiem sp&lmaniem, kam ir
konts pie licences turétaja. Ir jaaizpilda pieteikuma veidlapas, kuras ir informacija,
1) ka sp€lmanis ir parsniedzis vecuma ierobezojumu un drikst sp€lét, 2) sp&lmana
identitate, 3) spelmana dzivesvieta un 4) spe€lmana e-pasta adrese, kas darbojas.
Klientu parbaudes procesa var ietilpt atruma analize (depozits/darijumi), geografiska
riska analize, spe€lmanu uzvedibas anomalijas, sp€lmanu apvienibu atklaSana un
kibernoziedzibas apturéSana. Katra gadijuma sp€lmanim ir jasadarbojas, sniedzot
attiecigus personas datus, kas lauj izveidot vina kontu.

Maksajumu kontrole — sp&lmanim vienmér biitu jasanem laimesta izmaksa (konta
bilance) ar tadiem pasiem lidzekliem, ar kuriem nauda sakotn€ji sanemta (un konta,
no kura iemaksats depozits). Organizatoriem ir ar1 japarbauda, vai vinu kontrol€ ir
vinu sisttmas noglabatie kreditkarSu numuri un personu dati, kas attiecas uz
sp€lmaniem. Bez tam ir aizliegti tieSi maksajumi klientu starpa.

Operativa kontrole — organizatori izmanto vecuma verifikacijas sarakstus un
sarakstus, ko izmanto bankas teroristu un politiski ietekm&amu personu (PEP)
identifikacijai, t. i., World Check™ un Eiropas Sporta drogibas apvienibas (ESSA™)
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Tiessaistes pokera zales apzinas $as viltibas esibu un cen$as atklat parkap&jus pirms to izmaksas
apstiprinasanas.

Uzkratas vertibas karte attiecas uz naudas vertibu kartg, kas nav argji uzskaitita konta un atskiras no
priekSmaksas kart€m, kur nauda atrodas noguldijuma pie izdevéja lidzigi debetkartei.

Citeta 1.2. iedala.

http://www.world-check.com/politically-exposed-person-pep-compliance/.

http://www.eu-ssa.org/Home/tabid/36/Default.aspx.
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kontrolsarakstu. Organizatori arT veic darfjumu statistisko uzskaiti, kam jaatbilst ES
datu aizsardzibas noteikumiem, lai biitu iesp&jams konstatét aizdomigas darbibas.
Tiem ir arT japieméro stingrakas klientu parbaudes prasibas, ja ir augsti likmju limiti.
Organizatoriem ir ar1 jaiesniedz savas valsts finansialas izmekléSanas vienibai (F/U)
zinojumi par aizdomigam darbibam (SAR).

Jautajumi

35 Vai jums ir pieredze un/vai liectbas par labako praksi naudas mazgaSanas
atklasana un novérsana?

36) Vai ir liecibas par to, ka naudas mazgasSanas briesmas tieSsaistes azartspeles ir
ipasi augstas sakara ar §adu darbibu ievieSanu socialajas timekla vietnés?

Citu noziegumu novérsana

Citi noziegumi, kas var bt saistiti ar tieSsaistes azartspélem:

— nelikumigu organizatoru (pieméram, noziedzigu organizaciju vai personu) piedavato
azartsp€lu pakalpojumu sniegSana. Kada Francijas zinojuma par kibernoziedzibu un
azartspelem aplésts, ka tiukstoti azartsp€lu vietnu tieSi parzina noziedzigi
grup&jumi®’;

— neatlautas tieSsaistes spéles, ko piedava licenc@ts organizators;

— nodoklu nemaksasana (ja ir pienakums lietotdjam samaksat nodokli par laimestu, t. 1.,
par nodoklu nemaksasanu galvenokart ir aizdomas sakara ar laimestiem arzonas
darbibas).

Ir arT vairakas noziedzigas darbibas, kas attiecas uz daudziem azartspelu pakalpojumiem,
nevis konkréti uz tieSsaistes azartsp€lém, ka 1) sp€lu sarunasana vai 1pasi aprikoti pokera galdi
(sk. ieprieks), ii) nenodroSinatu aizdevumu doSana, iii) noziedzigas darbibas, ko veic, lai
varétu finansét azartspelu pakalpojumus (piem., zagSana), un iv) terorisma finansésana.

Jautajums

37 Vai valsts méroga ir tieSsaistes azartspélu parredzamibas prasibas? Vai tas
attiecas uz tieSsaistes azartspélu pakalpojumu parrobezu piedavajumu, un vai
Sie noteikumi, jiisuprat, tiek efektivi istenoti?

2.3.3.  Labas gribas un sabiedriski derigu darbibu, ka ari tadu pasakumu finansésana, uz
kuriem balstas tieSsaistes sporta deribas

Azartspelu pakalpojumu ierobeZojumus valsts limeni reiz€m attaisno politiski apsveérumi,
pieméram, labas gribas vai sabiedriski derigu darbibu finanséSana. Lai gan Sim nolikam
ieviestajam sisttmam bitu jaatbilst piemérojamajiem noteikumiem par valsts atbalstu, ir
japiezimé, ka saskana ar Tiesas nolémumiem S$adu sabiedrisku darbibu finansé€Sana nevar biit
ierobezojosas politikas bitisks attaisnojums, bet tikai papildu ieguvums®. Tadi ierobezojumi
cenSas palidzet finansét ,,sabiedriski derigas darbibas”, no kuram labumu giist vispariba.

8 Francijas institits (CERT-LEXI) 2005. gada izanaliz&ja 70 miljonus vietnu un atklaja, ka 14 823

vietnes piedava tieSsaistes azartspéles. Tikai 2005 vietném bija licence.

8 Piem., Lieta C-67/98 (Zenatti) §§ 36-37 un Lieta C-316/07 (Markus Stof3) § 104. Sk. ari EBTA Tiesas
spriedumu lieta 3/06 (Ladbrokes), § 63.
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Konkretak, sabiedriski derigas darbibas, kas patlaban $ada veida gust tieSu labumu, ir maksla,
kultiira, sports*®, jaunatnes/izglitibas programmas un ar labdaribu saistitas darbibas.

lenémumu sadales sistémas

[en@mumu no azartspélém izmantoSana sabiedriski derigam darbibam tiek organizéta dazadi.
Organizacija vai uzn€mums, kas atbild par sabiedriski derigam darbibam:

(1) sanem licenci®’, lai piedavatu tieSsaistes azartspélu pakalpojumu ar noliiku atbalstit
labas gribas mérki, ko atzist attieciga licencétaja iestade (piem., valsts olimpiska
komiteja, valsts zirgu skrieSanas sacikSu organizacija, neredzigo apvieniba utt.);

(2) sanem I1dzeklus tiesi no valsts azartsp&lu organizatora (pieméram, valsts loterijas)
saskana ar likmi, kas noteikta licenc€ vai tiesibu akta, kas reglament€ organizatora
darbibu;

3) sanem lidzeklus no valsts azartsp€lu organizatora netiesi caur valsts budzetu, kura
valsts operators ir iemaksajis;

(4) sanem lidzeklus no viena vai vairakiem privatiem azartspélu organizatoriem, un
ltdzeklu ieguldijumu
a)  nosaka licence vai tiesibu akti vai ar1
b)  tas balstits uz organizatoru labpratigiem ieguldijumiem;

(5) sanem atlidzibu par ta organizéta pasakuma izmantoSanu un deribu slégsanu par to,
pat ja organizacija vai uzn€mums nav iesaistits pasu azartspélu organizg€Sana,

(6) sanem lidzeklus no valsts budZeta, kura iemaksajusi gan valsts, gan komerciali
azartsp€lu organizatori.

Jautajumi

(38) Vai valsts vai ES IimenI ir arl citas azartspélu iepémumu sadales shémas
sabiedriski derigam darbibam?

39 Vai ir 1paSs mehanisms, pieméram, fonds, iepémumu no publiskiem un
komercialiem tieSsaistes azartspélu pakalpojumiem pardalei visparibas laba?

(40) Vai lidzekli tiek nodoti atpakal vai novirziti azartspéelu atkaribas profilaksei un

arstésanai?

Komisija vélas koncentréties uz diviem talakajiem jautajumiem.

Varbiitéjs princips nodot pelnu pasakumu organizétajiem

TieSsaistes azartspelu organizatori izmanto valstu iekS$€jos un starptautiskos sporta
pasakumus, lai piedavatu saviem potencialajiem klientiem pievilcigu azartsp€lu pakalpojumu

86
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Sk. arT Komisijas pazinojumu ,,Attistit Eiropas dimensiju sporta” COM(2011) 12, kur minéta vajadziba
nemt vera sporta noturigo finans€sanu, risinot jautajumus par azartsp&lu pakalpojumu sniegsanu ieksgja
tirgti (9. Ipp.).

Organizacijam vai uznémumiem, kas atbild par labas gribas vai sabiedrisko interesu darbibam, var
atskiriga pakape atlaut slégt vienoSanos ar privatiem organizatoriem, kuri sniedz azartspélu platformu
un veicina azartspélu pakalpojumus (tie pilnigi vai dal&ji parvalda §is darbibas un sanem atlidzibu par
to).
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klastu. Sporta pasakumi var giit labumu no azartspelu darbibam tada zina, ka tas vairo
publikas interesi un var ari paplasinat pasakuma atspogulojumu medijos. Pastav liela
vienpratiba jautajuma par to, ka sporta pasakumiem, uz kuriem balstas azartspeles, biitu
jasanem taisniga pelna no attiecigas azartspélu darbibas.

Konkréti, zirgu skrieSanas saciksu gadijuma dazas dalibvalstis liek organizacijai vai
uznémumam iznemt ekskluzivu licenci sacikSu deribam ar mérki nodrosinat, lai
pelna no deribam, atskaitot laimestus, totalizatora maksu un darbibas izdevumus,
tiktu nodota zirgu sportam, vaislas darbam un zirgaudz€Sanai. Lai gan struktiiras
dazadas valstis atSkiras, atbalsts zirgu skrieSanas sacikstém un zirgkopibas nozarei
var biit ievérojams un dazas valstis sasniedz 8 % no deribu kop&ja apgrozijuma.
Zirgu saciksu Tpatniba atskiriba no citiem sporta veidiem ir tada, ka pirmam kartam
tas interes€ sp€lmanus. Tadgjadi lielaka méra neka citos sporta pasakumos to
dzivotspg&ja ir atkariga no ta, vai pietickama azartsp€lu pelnas dala tiks no jauna
ieguldita Sajas darbibas. Turklat dazas dalibvalstis zirgu sporta, vaislas darba un
zirgaudzesanas tradicijai, ko atbalsta ar $adu azartsplu pelnas sadali, ir un ar1
turpmak biis liela saimnieciska nozime lauku rajonos, un tadel to var saistit ar
regionalas attistibas un teritorialas koh&zijas politikas mérkiem.

Citiem sporta veidiem ir vairak jaukta pelpas pliisma, jo par tiem ir plasaka publikas
interese un/vai tie ir mazak atkarigi no azartspélu pakalpojumiem. Tomér gadijumos,
kad azartspelu pakalpojumus piedava organizetas sporta sacikstes, dalibvalstis ir
risindjusas jautdjumu par to, vai organiz€tajiem (sporta organizacijam, komandam
utt.) butu jabiit iespgjai sanemt papildu iep€émumu plismu no ta, ka azartsp€lu
pakalpojumu sniedzgji izmanto vinu t€lu vai pasakumus. Ta ka bez vingu pasakumu
izmantoSanas azartspélu pakalpojumi nebiitu iedomajami, tiek mekl&tas iespgjas
viniem sagemt taisnigus ienémumus no vinu pasakumu izmantoSanas. Lidz ar to
atseviSkiem valsts azartspelu organizatoriem, kuri piedava sporta deribu
pakalpojumus saistiba ar profesionalo sportu, ir pienakums novirzit iepémumus
atpakal sporta un tad€jadi atbalstit sabiedriski derigas darbibas, kas visparigi veicina
dalibu sporta. Komisija ir sakusi ES p&tijumu par tautas sporta finansé$anu, kam biitu
japarada, cik patiesi svarigi tautas sportam ir dazadie finans€Sanas avoti, ieskaitot
iengmumus no azartspélu pakalpojumu organizésanas™.

Visbeidzot, sporta pasakumi, uz kuriem balstas sporta deribas, noziedzigu darbibu dg] ir
paklauti lielakam sp€lu sarunasanas briesmam. Viena no dalibvalstim (Francijd) ir ieviestas
neekskluzivas sporta deribu tiesibas azartspélu pakalpojumiem veicinat sporta sacensibu
organiz€taju ieguldijumus, un tas pirmam kartam motivé vajadziba nodro$inat godigumu.

Jautajumi

41) Kada dala no tieSsaistes azartspélu iepémumiem no sporta deribam valsts
Iiment tiek novirzita atpakal sporta?

42) Vai visi sporta veidi giust labumu no tieSsaistes azartspélu izmantoSanas
tiestbam tada pasa veida ka zirgu skrieSanas un, ja ta, vai Sis tiesibas tiek
izmantotas?

43) Vai pastav tieSsaistes azartspélu izmantoSanas tiesibas, kas ir ekskluzivi veltitas

godiguma nodroSinasanai?

88

COM(2011) 12, 9. Ipp.
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Parazitisma briesmas tieSsaistes azartspélu pakalpojumu sniegsand

Atskirigu kultiiras un vestures tradiciju dél dalibvalstis izmanto atSkirigas azartspelu
ienémumu sadales sistémas un apjomus. Piem&ram, dalibvalstim, kuras nav zirgu skrieSanas
sacikSu vai zirgu vaislas darba pieredzes, nav vajadzibas péc §adas iep€émumu sadales shémas.
Lidziga karta atseviskas dalibvalstis var finansét konkrétas sabiedriski derigas darbibas
vienigi no nodoklu ien€mumiem, turpretim citas Siem noliikiem var izmantot ari azartspelu
ienémumu sadali.

No ta jasecina, ka gadijumos, kad azartsp€lu pakalpojumus piedava saistiba ar pasakumiem,
kas notiek cita dalibvalsti, vai kad sp€lmani no vienas dalibvalsts izv€las likmes azartsp&lu
pakalpojumos, ko sniedz no citas dalibvalsts, tiek tiesi ietekméta valsts azartspelu ien€mumu
sadales sistemas efektivitate. Ipasi tas sakams par gadfjumiem, kad sp&lmani koncentréjas
vienigi uz augstakas pelnas iesp&jam. Sada parazitisma probléma neaprobeZojas ar parrobezu
tieSsaistes azartspelu pakalpojumiem, jo sp&€lmani principa vienm&r var personiski Sk&rsot
robezas un piekliit azartsp€lu pakalpojumiem, tacu tieSsaistes azartspélu pakalpojumi
praktiski atskiras, jo ta ievérojami pastiprina So varbut&jo ietekmi.

So ietekmi var mazinat vai pat pavérst pretéja virziena tas, ka dazi spélmani izmanto
konkretus azartspelu pakalpojumus tapéc, ka Sie pakalpojumi ir saistiti ar sabiedriski derigu
darbibu finansé$anu. Tas var biit tapec, ka saistiba ar sabiedriski derigam darbibam mazina ar
azartspelem saistitos socialos aizspriedumus vai pat var biit motivacija izmantot $adus
pakalpojumus. Pieméram, nemot véra loti niecigas izredzes laimét dazu veidu azartspélu
pakalpojumos (piem., I&tas loterijas, ko piedava labdaribas organizacijas), var uzskatit, ka
daudzi speélmani labak izdara likmes $ados, nevis citu veidu azartsp€lu pakalpojumos, kas
piedava augstakas izredzes laim&t — pirmam kartam tapéc, ka uzskata, ka likme tiks novirzita
sabiedriski derigam darbibam. Sada veida spélmapiem var gkist pievilcigi no citam
dalibvalstim nakusi tieSsaistes azartspelu pakalpojumu piedavajumi, kuriem ir sp&cigaka tiesa
saistiba ar sabiedriski derigam darbibam, ko vini vélas atbalstit, salidzinot ar pasmaju
tieSsaistes azartspélu pakalpojumu piedavajumiem.

Jautajumi

44) Vai ir liecibas par to, ka iepriekS apliikotas parrobezu parazitisma briesmas
tieSsaistes azartspelu pakalpojumos mazina valsts sabiedriski derigo darbibu
ienémumus, kas ir atkarigi no azartspélu ienémumu sadales?

45) Vai ir parredzami pienakumi, kas lauj spélmaniem uzzinat, vai un cik daudz
azartspelu pakalpojumu sniedz€ji novirza iepémumus sabiedriski derigam
darbibam?

24. Tiestbu IstenoSana un ar to saistiti jautajumi

Neatlauts parrobezu tirgus patérétajiem var but pieklustams faktiskas tolerances vai

neefektivas tiesibu aktu TstenoSanas dél. Efektivai TstenoSanai ir galvena loma, dalibvalstim

nodroSinot to sabiedrisko intereSu mérku sasniegSanu, kuri ir saistiti ar to politiku azartsp€lu
joma.

Azartspélu parraudzibas iestades dalibvalstis

TieSsaistes azartspelu licencu pieSkirSanai, reguléSanai un uzraudzibai tiek izmantotas dazadu
veidu organizatoriskas struktiiras. So struktiiru neatkariba un pilnvaras atSkiras. Dalibvalsts
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ieksiene atSkirigus tieSsaistes azartsp&lu pakalpojumus var regulét vai parraudzit atskirigas
iestades (piem., reklamas spéles, mediju spéles un deribas par finan$u instrumentu kursu)®.

Azartsp@lu parvaldes iestazu darbiba var ietilpt visdazadakie jautajumi, pieméram:
- licencu izdoSana, apturéSana un anuléSana;

— kontroles un uzraudzibas pienakumi, ieskaitot administrativo un finansialo kontroli,
klatienes inspekcijas, tehniskas inspekcijas (piem., aprikojums vai programmatiira)
un darbibas novéroSana tieSsaisté;

— istenoSana — ierosinat vai iztiesat lietas sakara ar parkapumiem, kas attiecas uz
a) nelikumigu/neatlautu azartspelu pakalpojumu sniegSanu un b) komercialiem
pazinojumiem, kas attiecas uz azartspélu pakalpojumiem vai organizatoriem
(likumigiem, ka arT nelikumigiem/neat]autiem azartspelu pakalpojumiem);

— konsultaciju, informacijas vai atbalsta sniegSana valdibai, spelmaniem (publikai)
un/vai organizatoriem.
Jautajumi

(46) Vai jiisu dalibvalsti pastav reguléjosa struktiira, kads ir tas statuss, kada ir tas
kompetence un darbibas apjoms attieciba uz §aja zalaja gramata aprakstitajiem
tieSsaistes azartspéelu pakalpojumiem?

“47) Vai ir licencétu azartspélu pakalpojumu organizatoru valsts registrs? Ja ir —
vai tas ir publiski pieejams? Kas atbild par ta pastavigu atjauninasanu?

Administrativa sadarbiba

Administrativa sadarbiba starp EEZ regulatoriem patlaban balstas uz 1pasu sadarbibu starp
dazam dalibvalstim. Visas Eiropas regulatoriem ir 1pass forums, kur tie tiekas, apmainas ar
viedokliem un apspriez politiku azartspélu jautajumos (GREF™). Pie iespgjamam
administrativas sadarbibas jomam pieder informacijas koplietoSana un apmaina attieciba uz:

— licencu turetajiem (ieskaitot licenc@Sanas nosacijumus, personala profesionalas
1pasibas un organizatoru godigumu);

— nelicencétiem un negodigiem organizatoriem (kopigs melnais saraksts);

— tehniskas dabas jautajumiem, ka valsts standarti, testeSana un sertifikacija;

— pareizu praksi (ieskaitot publiskas kampanas, lai noverstu noziegumus vai ar
azartspelém saistitas problémas, un $adu kampanu izmaksas un iedarbibu).

Jautajums

48) Kadas parrobezu administrativas sadarbibas formas jums ir zinamas $aja joma,

un kadi konkreti jautajumi tiek aptverti?

Sadarbibas ar citam ieinteresétajam personam pastiprinasana

8 Dazadas iestades valsts Itmeni, kas veic reguléSanas uzdevumus, ir $adas: i) ministrija bez specializéta

biroja; 1ii) specializ€ts birojs ministrija; iii) ministrijas birojs, kas atrodas arpus ministrijas; iv)
agentiira/inspekcija ministrijas kontrolg; un v) valsts atzita neatkariga regul&josa struktura.

9% http://www.gref.net/index.htm.
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Azartspelu parvaldes iestades dalibvalstis var sadarboties arm ar valsts/Eiropas sporta
organizacijam un/vai publiskiem/privatiem deribu organizatoriem, lai izstradatu:

— izglitojoSas programmas vai kampanas sportistiem (amatieriem un profesionaliem),
treneriem, tiesneSiem, cilvékiem, kuri strada zirgu sacikSu nozaré vai pie
publiskiem/privatiem tie$saistes azartsp&lu operatoriem, utt.; un/vai

— agrinas bridinaSanas sist€mas, kas pastiprinatu tiesibu aizsardzibu, lai noverstu spelu
sarunasanu.

Jautajums

49) Vai jums ir zinama $ada pastiprinata sadarbiba, izglitojoSas programmas vai
agrinas bridinasanas sistémas, kuru meérkis ir nostiprinat godigumu sporta
un/vai vairot izpratni ieintereséto personu vida?

Maksajumu blokésana un interneta pakalpojumu sniedzéju atbildiba

Maksajumu un komunikacijas piegadataji (telesakaru operatori, televizijas kanali un
informacijas sabiedribas piegadataji) lauj sniegt tieSsaistes azartspélu pakalpojumus. Patlaban,
lai ierobezotu ,neatlautus” un parrobezu tieSsaistes azartspélu pakalpojumus, S$adiem
pakalpojumu sniegSanas starpniekiem tiek pieme&rotas §adu veidu metodes:

— Domeéna vardu sistémas (DNS) filtréSana. DNS filtréSanas mehanisms tiecas
nodro$inat, lai potencialiem klientiem nebutu iesp€jas spélét neatlautas ieprieks
uzskaititas vietnes vai lai tie tiktu parsttiti uz citu adresi (timekla vietni), balstoties
uz ieprieks definétu interneta adreSu (doména vardu) sarakstu, piem., no vietnes .com
uz tadu, kas izveidota saskana ar attiecigo valsts jurisdikciju’.

— Interneta protokola (IP) blokeéSana. Ikvienai publiskajam internetam pieslégtai
iericei tiek pieskirts unikals numurs, kas pazistams ka IP adrese, kura ietilpst
mitinataja nosaukums. IP blok&Sana novers§ savienojumu starp serveri/vietni un vienu
vai vairakam I[P adresém.

— Maksajumu blokéSana, var balstities uz organizatora ,,tirgotaja kategorijas kodiem”
(MCC)”. Tomér ar konkrétu kodu saistitas maksajumu apstrades aizliegums var
blokeét likumigus tirdzniecibas darijumus, kas nav likmju un laimestu maksajumi.

Blok&sanas sisteémas efektivitate ir atkariga no iepriek§ defin€ta un atjauninata blok&amo
vienumu saraksta, ka arT no efektivam programmatiiras sisttmam.

Jautajumi

(50) Vai kada no iepriek§ minétajam metodém vai jebkadi citi tehniski Iidzekli tiek
izmantoti valsts Iimeni, lai limitétu piekluvi tieSsaistes azartspéelu
pakalpojumiem vai ierobeZotu maksajumu pakalpojumus? Vai jums ir zinamas
parrobezu iniciativas, kuru meérkis ir panakt §adu metozu istenoSanu? Ka jus
vertejat to efektivitati tieSsaistes azartspelu joma?

o Italijas pieredze rada, ka katru ned€lu notiek miljoniem paradresaciju.

92 Azartspelém izmantojamais MCC ir 7995.

31

LV



LV

(1

Kadi ir jiuisu uzskati par iepriek§ minéto metozu, ka ari1 citu tehnisko Iidzeklu,
kas limité piekluvi azartspelu pakalpojumiem vai maksajumu pakalpojumiem,
relativo vertibu?
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