LV

LV

LV



LV

2K % EIROPAS KOPIENU KOMISIJA

% %
X X

W W

Briselg, 25.9.2008
COM(2008) 572 galiga redakcija

KOMISIJAS PAZINOJUMS EIROPAS PARLAMENTAM, PADOMEI, EIROPAS
EKONOMIKAS UN SOCIALO LIETU KOMITEJAI UN REGIONU KOMITEJAI

par universala pakalpojuma darbibas jomas otro periodisko parskatu saistiba ar
elektronisko sakaru tikliem un pakalpojumiem saskana ar Direktivas 2002/22/EK
15. pantu

LV



LV
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EKONOMIKAS UN SOCIALO LIETU KOMITEJAI UN REGIONU KOMITEJAI

par universala pakalpojuma darbibas jomas otro periodisko parskatu saistiba ar
elektronisko sakaru tikliem un pakalpojumiem saskana ar Direktivas 2002/22/EK
15. pantu

1. PAZINOJUMA MERKIS

Sis pazinojums attiecas uz universala pakalpojuma darbibas jomas otro periodisko parskatu,
ka to paredz 15. pants universald pakalpojuma direktiva' (direktiva). Taja ari sniegti plasi
apsveérumi par universala pakalpojuma nozimi Eiropas [imena uzdevumu risinasana — konkré&ti
attieciba uz piekluvi platjoslas pakalpojumiem, lai varétu sakt apspriest iesp&jamo nakotnes
politiku.

2. UNIVERSALA PAKALPOJUMA DARBIBAS JOMAS PARSKATS
2.1. Ievads

ES universalais pakalpojums elektronisko sakaru joma (e-sakari), ka to paslaik defing, nozimé
nodrosinat, lai ikvienam, kas vé€las, biitu pieejami Sie pakalpojumi, kuri ir nepiecieSami, lai
iesaistitos sabiedriskaja dzive, un kuri lielakajai iedzivotaju dalai jau ir pieejami, ar tirgus
starpniecibu vai tirgus nepilnibu gadijuma, izmantojot valsts intervenci.

Direktiva universalo pakalpojumu defin€ ka e-sakaru pakalpojumu minimalo kopumu, kas ir
pieejams visiem lietotdjiem p&c pamatota pieprasijuma par pieejamu cenu un noteikta
kvalitate neatkarigi no to geografiskas atraSanas dalibvalsti.

Direktiva ieklauti Eetri ipasi elementi attieciba uz universilo pakalpojumu’:

e pickluves nodrosinaSana noteiktd atraSanas vieta ar iespgju izdarit un sanemt vietgjos,
valsts iekS$€jos un starptautiskos zvanus, faksimila un datu sakarus ar datu parraides
atrumu, kas ir pietiekams, lai nodroSinatu funkcionalu pieeju internetam;

e vismaz viena visaptveroSa abonentu saraksta vai uzzinu dienesta, kura biitu informacija par
visiem fiks€to un mobilo talrunu abonentiem, kas to vélas, pieejamiba;

¢ taksofonu pieejamiba; un
e T1pasi pasakumi, kas lietotajiem ar invaliditati vai ipaSam vajadzibam un lietotajiem ar zemu

ienakumu limeni nodroSina piekluvi un cenu pieejamibu visiem publiski pieejamiem
telefonpakalpojumiem.

EP un Padomes Direktiva 2002/22/EK par universalo pakalpojumu un lietotaju tiesibam attieciba uz
elektronisko sakaru tikliem un pakalpojumiem.
II nodala.
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Formul&jums ,,pieejamiba noteikta atra$anas vieta” attiecas uz lietotaja galveno dzivesvietu’
(kur vairaki majsaimniecibas locekli var kopigi lietot vienu pieslégumu) un nevis uz prasibu
operatoriem izmantot fiksétas tehnologijas, t.i., nedrikst bit ierobezojumi tehniskajiem
lidzekliem — vadu vai bezvadu —, ar kuriem ir nodroSinats pieslégums. No otras puses,
universalais pakalpojums neietver personu mobilitati (piekluve no jebkuras vietas).

Atsauce uz datu sakariem ar datu parraides atrumu, kas ir pietickams, lai nodroSinatu
funkcionalu pieeju internetam, ir formuléta® ka prasiba, kas ir ierobeZota lidz vienam
Saurjoslas tikla pieslégumam®, kura datu parraides atrumam’ jabit pietickamam, lai
nodrosinatu piekluvi tieSsaistes pakalpojumiem, piem&ram, pakalpojumiem, kas pieejami
publiska interneta tikla. Tadg&jadi janodroSina apmierinoS$s interneta pieslégums, un
dalibvalstim jabiit iesp€jai pieprasit, lai pieslégums tiktu nodroSinats tada Itmeni, kas
apmierinatu vairakumu abonentu.

S1 elastiguma prasiba attieciba uz interneta piekluves funkcionalitati tika Tpasi noteikta, lai
lautu kandidatvalstim lietot mobilas / bezvadu tehnologijas, lai lielakam skaitam iedzivotaju
nodroginatu universalo pakalpojumu’.

Dalibvalstim jaatrod visefektivakie lidzekli, lai garant€tu universala pakalpojuma saistibu
(UPS) izpildi, dodot iesp&ju visiem uzp@mumiem tas izpildit. Ja tirgus dalibnieki nespg;
nodroSinat Sos pakalpojumus, uzp€mumiem var uzlikt par pienakumu nodroSinat
pakalpojumus ar noteiktiem nosacijumiem. Lidz Sim seSpadsmit dalibvalstis saskapa ar
direktivu ir noteikusas universala pakalpojuma sniedz€jus, bet Vacija un Luksemburga to nav
izdarjusas, apgalvojot, ka §is pakalpojums tirgii jau tiek nodrodinats’. Pargjas devinas valstis
universalo pakalpojumu nodroSina saskana ar parejas noteikumiem.

Var izveidot universala pakalpojuma fondu, ja valsts regulativa iestade secina, ka izraudzitais
universala pakalpojuma sniedz€js ir paklauts negodigam apgriitinajumam. Saistitas neto
izmaksas var finansét no valsts Iidzekliem saskana ar parskatdmiem noteikumiem vai,
izveidojot nozares fondu, kura principa jadod ieguldijums visiem tirgli aktivajiem
uznpémumiem. Paslaik universala pakalpojuma fondi ir izveidoti piecas dalibvalstis, bet
kompensacijas izmaksa tikai Francija, Italija un Rumanija.

Dalibvalstis drikst pieprasit papildu pakalpojumus, kas nav ietverti direktiva noteiktaja
minimalaja pakalpojumu kopuma, tacu turpmak sadi pakalpojumi jafinans€ valstij (pieméram,
no vispargjiem nodokliem) un nevis uzn€mumiem, kas darbojas konkrétajos tirgos.

Komisijas pienakums ir reizi trijos gados sagatavot universala pakalpojuma darbibas jomas
parskatu, nemot véra socialo, ekonomisko un tehnologijas attistibu, Tpasu uzmanibu pieversot
mobilitatei un datu parraides atrumam, nemot véra galvenas tehnologijas, ko izmanto vairums
abonentu. Direktiva’ paredz noteiktus apsvérumus, kas Komisijai janem véra, lemjot par to,
vai 8is pakalpojums ir ieklaujams universalo pakalpojumu saraksta, proti:

8. apsverums.

Tas ir, neattiecas uz ISDN tehnologijas izmanto$anu, kas nodrosina divus vai vairak pieslégumus, kurus
var izmantot vienlaicigi.

Talak 8. apsvéruma paskaidrots, ka, ta ka datu parraides atrums ir arT atkarigs no piesléguma abonenta
terminaliekartas iesp&am, nav vajadzigs noteikt Tpasu piesléguma atrumu Kopienas [Tmen, neskatoties
uz min&to 56 kbits/s atruma “augsejo robezu”.

Par direktivas Tstenosanu skatit 13. TstenoSanas zinojumu COM(2008) 153.

15. pants un V pielikums.
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— no sabiedribas tiktu izsl€gts paterétaju mazakums, jo viniem nav piekluves konkr&tajiem
pakalpojumiem vai vini neizmanto Sos pakalpojumus, kas ir pieejami un ko izmanto
vairakums lietotaju, un

— So pakalpojumu ieklausana darbibas joma sniegtu vispar&jas neto priekSrocibas visiem
paterétajiem, ja sabiedribai tie nav pieejami parastos komercialos apstak]os.

Universala pakalpojuma darbibas jomas pirmaja parskata 2005.-2006. gada secinats, ka nebija
vajadzibas mainit UPS darbibas jomu, 1pasi attieciba uz platjoslas un mobilo sakaru
pakalpojumiem. Attieciba uz mobilajiem sakariem tika secinats, ka konkur€josi un atverti tirgi
sniedz abonentiem plaSu un cenas zina pieejamu piekluvi pakalpojumiem. Attieciba uz
platjoslas pakalpojumiem ES iedzivotaju skaits, kuri izmantoja fiks€tos platjoslas
pakalpojumus, neliecindja, ka pakalpojumu izmantotu vairums paterétaju, tadgjadi platjoslas
pakalpojumi vél nav kluvusi nepiecieSami, lai normali iesaistitos sabiedriskaja dzive, un tas,
ka tie nav pieejami, nenozimé socialo atstumtibu®.

2.2. Mobilie sakari

Pirmaja parskata, pamatojoties uz valstu mobilo sakaru operatoru licencu nosacijumiem, tika
secinats, ka otras paaudzes (2G) mobilo sakaru tikli ES-25 dalibvalstis aptver vismaz 95 %
iedzivotaju. Tas pats attiecas uz ES-27 valstim.

Mobilo sakaru lietoSana ped€jos gados ir ievérojami palielinajusies —ja 2004. gada sakuma
mobilo sakarus ES-25 valstis izmantoja vidgji 81 % iedzivotaju, tad 2007. gada oktobri ES-27
valstis So pakalpojumu izmantoja 112 %. Ka atspogulots zemak redzamaja grafika, tris gadu
laikposma no 2004. gada oktobra lidz 2007. gada oktobrim, mobilo sakaru izplatiba uz 100
iedzivotajiem pieauga par 27 procentu punktiem.

1. attels.Mobilo sakaru abonentu skaits ES

obiio sakaru abonentu skaits (2G un 3G)
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8 COM(2005) 203 un COM(2006) 163.
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Vispargja mobilo sakaru izplatiba (uz 100 iedzivotajiem) 2007. gada beigas bija vidgji 83 %
ES majsaimniecibas, ka noradits 2. att€la. ES-15 valstis 83 % majsaimniecibu ir mobilais
telefons, savukart ES-10 valstis (neskaitot Bulgariju un Rumaniju) tas ir 82 % un ES-12
valstis (ieskaitot Bulgariju un Rumaniju) — 78 %.

2. attels.Piekluve telefonsakariem no majam, izteikts % ES majsaimniecibam

2007 or 95%
83% ==
82%
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92%
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wevts [ ] Fixed [ | Mobile [ | Total

e . _ e . 59
Avots: pétijumi par e-sakaru izplatibu majsaimniecibas .

Grafika ar1 redzams, ka saistiba ar mazak attistitu fikséto telesakaru infrastruktiiru vairakas
jaunajas dalibvalstis kop&ja majsaimniecibu piek]uve'® telefonsakariem ES 2007. gada beigas
bija 95 %, kas péc paplaSinasanas 2004. gada ir par 2 procentu punktiem mazak. ES-15 valstis
kopgja piekluve telefonsakariem 2007. gada beigas bija 97 %, savukart ES-10 valstis — 91 %.

Arvien vairak lietotaju fikséto telefonu vieta izvélas mobilos telefonus, un 24 % no ES-27
majsaimniecibam lieto tikai mobilos telefonus. Sis ipatsvars ir ievérojami lielaks jaunajas
dalibvalstis (39 %) neka ES-15 (20 %), iznemot Somiju (61 %) un Portugali (48 %).

Ka minéts pirmaja parskata pazinojuma, mobilo sakaru tehnologiju bitiba paredz iesp&ju
pievienot mobilo sakaru tiklam jaunus abonentus par zemam izmaksam. Turklat mobilo
sakaru priekSapmaksas kartes sniedz patérétajiem ar maziem ienakumiem piekluvi tiklam par
zemam sakumcenam un lielaku iesp&u kontrolét izdevumus, neka tas ir p€capmaksas
abonéSanas gadijuma. Kopuma 2007. gada priekSapmaksas kartes lietoja aptuveni 60 %
mobilo sakaru abonentu salidzinajuma ar 40 % pé&capmaksas abonentu. Lai gan cenu
pieejamiba javerts, nemot véra katras valsts apstaklus'', var apgalvot, ka Eiropas patérétaji
tagad visuma var nopirkt mobilo sakaru pakalpojumu zema patérina grozu 1&tak (13,69 euro
ménesi) neka viena ménesa fiksétas linijas abonementu (14,90 euro)'?.

Secinajums. ST p&dgja analize apstiprina pirmaja parskata izdaritos secinajumus, ka mobilo
sakaru nodroSinasana Eiropas Savieniba konkurences apstaklos jau radijusi situaciju, kad
pate€rétajiem ir plasSa piekluve mobilajiem sakariem par piepemamam cenam. Tadgjadi nav

Skatit jaunako, paso 2007. gada beigas veikto Eurobarometer p&tijumu Nr. 274, kas pieejams $ada
timek]a vietn&: http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/library/ext studies/index en.htm.
Majsaimniecibas, kuram ir pieejami vismaz viena veida telefonsakari — fiks€tie vai mobilie, vai abi.
Direktivas 3. panta 1. punkts. Pieejamiba ir sikak apskatita 2005./2006. gada pazinojumos un
saistitajos dokumentos SEC(2005) 660 un SEC(2006) 445.

Zema paterina grozs attiecas uz tipiski zemu valsts mobilo sakaru pakalpojumu paterinu: balss zvani un
1szinas. Skatit COM(2008) 153.
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izpilditi nosactjumi, lai mobilos sakarus ieklautu universala pakalpojuma darbibas joma (ka
noteikts direktivas V pielikuma).

2.3.  Platjoslas pakalpojumi

Pirmaja parskata secinats, ka 2004. gada vidi fiksetie platjoslas tikli bija pieejami vid&ji 85 %
ES-15 valstu iedzivotaju, bet zemaks fikséto Iiniju izplatibas limenis jaunajas dalibvalstis
noradija, ka platjoslas pakalpojumi bija pieejami ievérojami mazakai iedzivotaju dalai.
Platjoslas pakalpojumi 2005. gada oktobrT bija pieejamil 1,5 % ES iedzivotaju.

Fikseétie DSL platjoslas tikli 2007. gada beigas bija pieejami videji 93 % ES-26 valstu
iedzivotaju, tomer dazas valstis piekluves ltmenis bija zemaks (3. attels).

3. attels.Fikseta platjoslas tikla parklajums ES, izteikts % no iedzivotaju skaita

DSL rural and national coverage, December 2007
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Avots: IDATE, 2007. gada decembris.

Bitisks platjoslas attistibas virzitajs ir konkurence starp paralélam infrastruktiiram
(telekomunikacijas un kabelu tikls) kopa ar efektivu ieprieks€jo piekluves reguléjumu. To
atspogulo dati par platjoslas pakalpojumu izplatibu, kas liecina, ka fiks€to platjoslas
pakalpojumu izplatiba ES 2008. gada janvart uz 100 iedzivotajiem bija vidgji 20 %, tacu
izplatibas raditajs dazadas dalibvalstis butiski atSkiras — no 7,6 % Bulgarija lidz 35,6 %
Danija.

Citi faktori, tostarp personalo datoru pieejamiba un kultliras un valodas iezimes, ar1 butiski
ietekm@ So pakalpojumu izmantoSanu. Attieciba uz personalajiem datoriem, kas ir
visizplatitaka lietotaju terminaliekarta, lai piekliitu internetam un platjoslas pakalpojumiem,
ES-27 valstis tikai 57 % majsaimniecibu ir personalie datori (Sis raditajs 2003. gada bija
53 %, bet 1999. gada — 33 %).
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Mobilie platjoslas pakalpojumi var labveligi ietekmé&t platjoslas pakalpojumu izplatibas
raditajus, jo vairakas dalibvalstis tie ir bitiski attistijusies un bezvadu LAN tehnologijas klust
aizvien nozimigakas interneta pickluves nodrofinagana'’. Mobilo un klejojoso bezvadu
tehnologiju cenu biitiska samazinasanas, pakalpojumu kvalitates uzlaboSanas un pieaugosais
parraides atrums norada, ka platjoslas pakalpojumu izplatiba piecaugs atrak, neka norada dati
par piekluvi fiksétiem platjoslas pakalpojumiem.

1 Kopuma mobilas platjoslas Iinijas privatpersonam veido 15,5 % Slovakija, 15 % Irija un 8,4 % Lietuva.
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4. attels. Platjoslas pakalpojumu abonentu skaits ES uz 100 iedzivotajiem

EU Broadband penetration rate (January 2008)
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Avots: 13. zinojums par istenoSanu.

Laikposma no 2003. Iidz 2007. gadam platjoslas pakalpojumu izplatiba ES majsaimniecibas
triskarsojas. Saskana ar peédgjiem petijjumiem par e-sakariem majsaimniecibas 36 % ES
majsaimniecibu tagad ir pieejami fiksétie platjoslas pakalpojumi'?, bet, ka redzams nakamaja
grafika, kopuma 49 % majsaimniecibu lieto internetu ar Saurjoslas vai platjoslas atrumu. Tas
liecina, ka, lai gan platjoslas pakalpojumu izplatiba un izmantosana vél nav sasniegusi limeni,
lai to atzitu par universalu pakalpojumu, ta tuvojas $im slieksnim sameéra atri, un taja pat laika
pakapeniski samazinas Saurjoslas pieslégumu skaits.

5. attels. Interneta un platjoslas pakalpojumu abonentu skaits majas, izteikts % no ES majsaimniecibam
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2003" | 26% RPN 39%
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Avots: pétijumi par e-sakaru izplatibu majsaimniecibas.

Skatit 9. zemsvitras piezimi. Janem v&ra, ka saskana ar Eiropas Kopienu Statistikas biroja datiem 42 %
ES majsaimniecibu tagad ir piekluve platjoslas pakalpojumiem (skatit http://epp.eurostat.ec.europa.cu).
Iemesls tam, ka Eurostat dati un pétjjuma par e-sakaru izplatibu majsaimniecibas noraditie skaitli
atSkiras, ir tas, ka Furostat nenem véra, cik daudz internetu izmanto iedzivotaji, kas ir vecaki par
75 gadiem — kuri veido 12 % no kopgja iedzivotaju skaita.
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Secinajums. Platjoslas tiklu parklajums vairuma dalibvalstu ir loti plass, tas ir pieejams vid&ji
90 % ES iedzivotaju. Interneta lietojums paslaik tuvojas tada pakalpojuma limenim, kuru lieto
vairums iedzivotaju, jo 49 % ES majsaimniecibu lieto internetu, no kuram 36 % lieto
platjoslas sakaru pakalpojumus. Lai ari lielakd dala patérétaju veél nelieto platjoslas
pakalpojumus (pirmais no diviem apsvérumiem, kas minéti direktivas V pielikuma'), un
tadel uz tiem neattiecina UPS, ka tas noteiktas un formulétas Sobrid, tomer to izplatiba tuvojas
tada pakalpojuma Itmenim, kuru lieto vairums patérétaju. Turklat ir pamatoti paredzams, ka
saméra driz Saurjoslas pakalpojumi vairs neatbildis prasibai, ka tiem jabut ,,pietickamiem, lai
nodro$inatu funkcionalu pieeju Internetam” (ka noteikts direktivas 4. panta 2. punkta).
Tadgjadi situacija ir jauzrauga.

3. UNIVERSALAIS PAKALPOJUMS MAINIGAJOS APSTAKIL.OS

Lai ar1, nemot véra pasreiz&jo direktivas interpretaciju, tas darbibas joma nav ieklauti ne
mobilie, ne platjoslas pakalpojumi, ir skaidrs, ka fiks€to balss telefona sakaru aizstasana ar
mobilo sakaru pakalpojumiem, ka ari platjoslas pakalpojumu parklajuma un nozimes
pieaugums ikdiena rada jautajumu par e-sakaru pakalpojumu pieejamibas universalo butibu
nakotn€. Tade] ir pienacis istais bridis padomat par universala pakalpojuma saistibu jédzienu
ka dalu no vispargjas pieejas par atrgaitas interneta nodroSinaSanu visiem, kas varé€tu ari
ietvert Kopienas, valsts un regiona/pasvaldibas sniegto atbalstu, valsts un privatas
partneribas un citus mehanismus.

3.1. Universala pakalpojuma jédziens un loma e-sakaros

Pirms telesakaru sektora liberalizacijas So pakalpojumu nodroSinaja valsts ar
SkeérssubsidéSanu, ko veica monopoluzpémumi, tad€jadi nodroSinot pamatpakalpojumu
pieejamibu, 1pasi piekluvi fiks€tajam tiklam un vietgjiem zvaniem. Fikséto telefonu izplatiba
bija universala, nodroSinot socialo kohéziju, kas salidzinama ar viet§jo pasta nodalu un
publisko biblioteku lomu.

Liberalizacijas sakuma universala pakalpojuma regul&jums tika ieviests, lai nodroSinatu
atbilstosu piekluvi par pienemamu cenu, nemot vera katras valsts apstaklus, neskatoties uz
ienakumu Itmeni un geografisko izvietojumu.

Kops liberalizacijas un konkurences ievieSanas, ka tas parliecino$i atspogulots vairakos
pazinojumos'® par elektroniskos sakarus reglamentgjo$o noteikumu Tsteno$anu, paterétaji ir
ieguvuSi no zemakam cenam un plasaka pakalpojumu klasta, taja pat laika relativi maz
izmantots universala pakalpojuma finans€jums. Universala pakalpojuma loma bija funkcionét
ka peéd€jam nodrosinajumam, lai dotu iesp&ju pate€rétaju mazakumam panakt vairakumu, kas
jau izmantoja pamatpakalpojumus.

V pielikuma otraja apsvéruma min&ti tirgus nepilnibu vispargjie nosacijumi, kas pamatotu valsts
intervenci, t.i., kad ,,jpasu pakalpojumu pieejamiba un izmantosSana nerada vispareju neto ieguvumu
visiem pateretdjiem, tadu, ka valsts intervence ir pamatota apstakios, kad ipasie pakalpojumi netiek
nodrosinati sabiedribai parastos komercialos apstaklos”.

Skatit jaunako zinojumu — 13. Tstenosanas zinojumu, COM(2008) 153.
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Konkurence ir arT liela méra veicinajusi dazadu inovativu pakalpojumu, pieméram, mobilo un
platjoslas pakalpojumu, pieejamibu par pienemamu cenu. Pieméram, fiks€to platjoslas
pakalpojumu tirgu raksturo pieaugosa konkurence un nepartraukti ieguldijumi, kas veicina
strauju pakalpojumu izplatibu (2007. gada vidgji 52 000 jaunas linijas diena, kas atbilst 20 %
picaugumam, un pieaugums Iidz 2008. gada 1.janvarim bija gandriz 100 miljoni fiks€tu
platjoslas piekluves liniju visa ES).

Tome@r ari ar $adu strauju pieaugumu jaatzist, ka biis geografiski apgabali, kuros tirgus tik driz
vel nevarés nodroSinat So pakalpojumu. Ta ka platjoslas interneta piekluve paplaSinas un
arvien vairak socialo un ekonomisko darfjumu notiek tieSsaisté, pienaks laiks, kad
»informacijas nepieejamiba” kliis par nopietnu problému.

Atzistot So problému, digitalplaisas novérSana ir atzita par 12010 iniciativas politikas
prioritati'’. Piekluve platjoslas pakalpojumiem ir vajadziga ne tikai konkurences un
ekonomiskas izaugsmes veicinasanai, bet ta kliist par patérétaju labklajibas un integracijas
informacijas sabiedriba galveno méerki.

Turklat Komisijas 2006. gada pazinojums ,,Atskirtbu izlidzinasana platjoslas pakalpojumu
joma deva spécigu impulsu sasniegt mérki attieciba uz platjoslas pakalpojumu
izmanto$anu, piemé&rojot stratégiju ES Iimeni, piem&ram, frekvencu spektra politiku,
kohézijas fonda finans€jumu un valsts atbalsta noteikumus, ka ar regionalas un viet&jas
iniciativas, kas balstitas uz valsts un privatam partneribam.

Saistiba ar zipoSanu par atjaunoto Lisabonas stratégiju Komisija aicindja dalibvalstis
sagatavot valsts platjoslas stratégijas un nospraust merkus attieciba uz atrgaitas interneta
lietosanu'. Sis valsts platjoslas stratégijas un i2010 iniciativa lidz §im ir nodrosinajusas
vispargjo kontekstu, kas lauj dalibvalstij izverst ricibu, laujot péc iesp&jas lielakam skaitam
iedzivotaju piedalities informacijas sabiedriba. Ta ka platjoslas pakalpojumi kliist par biitisku
ikdienas instrumentu, més saskaramies ar jautajumu par to, ka istenot politiku ,,platjoslas
sakarus visiem” un kada ir universala pakalpojuma politikas loma $§a mérka sasniegSana.

3.2. Pardomas par nakotni

Arvien plasakajas apspriedes par pamatpakalpojumiem, kuriem ar laiku jabiit pieejamiem, lai
lautu iedzivotajiem iesaistities sabiedriskaja dzive, arvien vairak tiek izskatits jautajums par
to, vai saistiba ar atveértu un konkur&josu e-sakaru tirgu veicinaSanu universali pakalpojumi
var€tu palidzet sasniegt Sos meérkus un kada veida.

Saistiba ar apspriedém par vispargja telesakaru reguléjuma parskatisanu® ir radusies vairaki
jautdjumi par universala pakalpojuma mehanisma 1sto vietu sistematiskas un istenojamas
politikas ,,platjoslas pakalpojumi visiem” konteksta.

Platjoslas pakalpojumi veicina aktivu iesaistiSanos sabiedribas dzivé — iedzivotaji arvien
vairak izmanto e-veselibas, e-macibu, e-parvaldibas un e-uznémejdarbibas pakalpojumus.

17 COM(2005), 229.
18 COM(2006), 129.
1 Skatit COM(2007) 803.

Saistiba ar sabiedriskajam apspriedem par pazinojumu COM (2005) 203 un saistiba ar ES tiesiska
regulgjuma reformu 2006./2007. gada tika atzita vajadziba pe&c universala pakalpojuma butiskas
parvertesanas.

10

LV



LV

Rezultata iedzivotaji ir ekonomiski aktivaki un vini vairak iesaistds socialaja dzive, jo,
neskatoties uz vinu atraSanas vietu, ir radusas lielakas iesp&jas atrast darbu, nodarboties ar
uznemejdarbibu un mactties.

Tade] galvenais jautajums ir par to, vai ES Iimena universalais pakalpojums ir piemeérots
instruments, ar kuru var sekmét platjoslas pakalpojumu attistibu, un, ja ta tas ir, tad kad un
kada veida to istenot, vai varbiit citi ES politikas instrumenti biitu efektivaki, un, ja ta tas ir,
tad kadi. Sis jautajums ir plagaks par universala pakalpojuma darbibas jomu.

Komisija uzskata, ka vissvarigakais ir, lai Eiropas Savieniba galvenie pakalpojumi, pieméram,
e-sakari, butu plasi pieejami iedzivotdjiem un uzpéméjiem neatkarigi no to geografiskas
atraSanas vietas, par pieejamu cenu un noteikta kvalitate. Tapec Komisija grib&tu uzsakt plasu
publisku diskusiju par turpmak mingtajiem jautajumiem.

1.

Kada meéra misdienu konkurgjoSos e-sakaru tirgus var uzskatit par pietickamiem
universalas piekluves nodros§inasanai, nemot véra, ka

— tendence aizvietot fiks€tos telefonsakarus ar mobilajiem balss sakariem, kuriem ir
loti plass parklajums un pieejamas cenas, varétu liecinat, ka UPS, kas attiecas tikai
uz piekluves nodroSinaSanu noteikta atrasanas vieta, kliist mazak nozimigas, un

_ platjoslas pakalpojumi, pateicoties tirgus mehanismiem, ir pieejami arvien
lielakam iedzivotaju skaitam, kas strauji palielinas, liecinot, ka platjoslas
pakalpojumi, ieskaitot mobilos platjoslas pakalpojumus, varétu tapat ka mobilie
telefonsakari vidgja laikposma klit gandriz universali, pateicoties tirgus
mehanismiem?

Pasreizgjas tendences liecina, ka apmierino$s interneta pieslégums aizvien lielaka
meéra nozime to, ka aizvien lielakam skaitam abonentu ir piekluve ne tikai Saurjoslas
pieslegumam. Sados apstaklos rodas jautdgjums par to, vai pasreizéja UPS
interpretacija (jo 1pasi direktivas 8. apsverums savienojuma ar 4. panta 2. punktu)
nav japarskata, jo 1paSi attieciba uz nozimi, kas pieskirta datu sakariem ar datu
parraides atrumu, kas ir pietieckams, lai nodro$inatu funkcionalu pieeju internetam.
Tapat vajadzétu apsvert, vai saistiba ar §a formul&juma dinamiskaku un tehnologiski
neitralaku interpretaciju vajadzigs veikt grozijumus speka esoSajos tiesibu aktos.

Ja platjoslas pakalpojumus aizvien lielaka méra uztver ka universalo pakalpojumu,
vai nebiitu lietderigak oficiali grozit UPS darbibas jomu, lai ietvertu atsauci uz
platjoslas pakalpojumiem? Vai jédziens ,funkcionala piekluve internetam” vél
aizvien ir izmantojams?

Vai pasreizéja UPS definicija ir pietickami elastiga vai, gluzi pretgji, parak
preskriptiva, nemot vera tirgus attistibas dazado ltmeni ES-27 valstis?

Sie jautajumi ir jaizskata, nemot véra turpmak uzskaititos konkrétakos jautdjumus, tostarp
jautajumus par UPS lomu un Tsteno$anu vispargja politika ,,platjoslas pakalpojumi visiem”.

a)

Ka paplasinatas UPS varétu iederéties vispar&ja politika, lai nodroSinatu, ka politika
»platjoslas pakalpojumi visiem” klist par realitati, tostarp, izveidojot tiesisko
regulg§jumu, ar ko veicina plaSi pieejamu pakalpojumu sniegSanu konkurences
apstaklos, izmantojot struktiirfondus, regionala limeni darot pieejamas optisko
Skiedru tiklu shémas un pieprasot veicinoSus pasakumus, pieméram, subsidijas
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b)

d)

3.3.

abonenta aprikojuma iegadei, apmacibai vai izpratnes veicinasanai? Kadas ir
universala pakalpojuma mehanisma prieksrocibas un trilkkumi salidzinajuma ar citiem
politikas instrumentiem, kas paredzeti politikas ,,platjoslas pakalpojumi visiem”
istenoSanai? Ka tas visticamak ietekm&tu ieinteresétas personas, socialo un teritorialo
integraciju, nodarbinatibu, konkurenci, ieguldijumus, inovaciju un konkurgtsp&ju?

Ka UPS darbibas jomas iespgjamo paplasinasanu, ieklaujot taja platjoslas
pakalpojumus, funkcionalas piekluves internetam dinamiskaku interpretaciju vai
pareju uz mazak vienotu UPS jédzienu, apvienot ar vajadzibu nodroSinat saskanotu
pieeju ieksgja tirg, izvairoties no konkurences kroploSanas?

Vai ir vajadzigs noradit konkrétu atrumu vai atrumu diapazonu, kas tiktu izmantots
»platjoslas pakalpojumos”, vai atjauninatu funkcionalas piekluves internetam
jédzienu? Vai, lai nodrosinatu pakalpojuma kvalitati un saistiba ar miisdienas aktivo
iesaistiSanos sabiedriskaja dzive, atrums ir janosaka no 1 [idz 2 Mb/s?

Kopgjie Eiropas kritériji un TstenoSanas pasakumi, lai mazinatu konkurences
kroplojumus, pieméram:

— Kads ,,vairakums” biitu pietiekams, lai varétu izmanto UPS?

_Ar kuru mehanismu piemérotos apstaklos janosaka, uz kuram paterétaju grupam
vai geografiskajiem jaattiecina UPS?

_ Kada butu pareiza pieeja, lai nodroSinatu tadu piekluvi e-sakariem un to lietoSanu
neaizsargatam personam (piemé&ram, invalidi vai vecaki cilveki), kas atbilstu
tadam piekluves un lietoSanas Iimeni, kas pieejams vairumam lietotaju?

— Vai saistiba ar UPS vél joprojam ir vajadziba saglabat spéka noteikumus par
abonentu sarakstiem un taksofoniem? Attieciba uz taksofoniem, vai ir vajadziba
UPS ieklaut ,citus e-sakaru piekluves punktus” (pieméram, WiFi piekluves
punktus)?

_ Ka jaizvelas uzpémumi, uz kuriem attiecas universala pakalpojuma saistibas, un
kadai ir jabit saistibu darbibas jomai?

— Ar kuru institucionalo struktiiru jaievie$ universala pakalpojuma darbibas, tostarp,
kada loma ir regulatoriem?

— Kadas biitu universala pakalpojuma saistibu iesp&jamas izmaksas, un kam §is
izmaksas ir jasedz? Kadam ir jabiit finans€juma un kompensaciju shému apméram
un ierobezojumam, kadas ir saistibas starp finans€juma avotiem, piemeram,
vispargjiem nodokliem, un universala pakalpojuma fondiem, un ka tiktu
nodroS$inata valsts atbalsta noteikumu ievéroSana?

Secinajumi

Saja pazinojuma izklastitas dazas pardomas par universala pakalpojuma lomu nakotné saistiba
ar e-sakaru pakalpojumu sniegSanu. Taja izvirzits jautajums par to, vai jamaina universala
pakalpojuma jédziens un darbibas joma ES Ilimeni un, ja tas jadara, vai universalais
pakalpojums ir piem@rots instruments, lai sekmetu platjoslas pakalpojumu attistibu, vai art ta
ir jaatstaj citu ES politikas instrumentu vai valstu pasakumu zina. Sis pazinojums ir pamats
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apspriedém saistiba ar visdazadakajiem jautajumiem, lai 2009. gada uzsaktu nozimigas
debates Eiropa, kas lautu visam ieinteres€tajam personam paust savus uzskatus un apspriest
alternativas pieejas.

Pamatojoties uz §tm apspriedém, Komisija 2009. gada otraja pusé naks klaja ar pazinojumu,
kura bus apkopoti parrunu rezultati. Peéc tam Komisija 2010. gada varétu iesniegt konkrétus

priekslikumus, ja tadi biis vajadzigi, lai atjauninatu universala pakalpojuma direktivu.

Komisija aicina Eiropas Parlamentu, Padomi, Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komiteju
un Regionu komiteju izmantot $o pazinojumu par pamatu turpmakajas parrunas.
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