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KOMISIJAS PAZINOJUMS PADOMEI EIROPAS PARLAMENTAM,
EIROPAS EKONOMIKAS UN SOCIALO LIETU KOMITEJAI
UN REGIONU KOMITEJAI

i2010. e-parvaldibas ricibas plans: paatrinat e-parvaldibu Eiropa par labu visiem

(Dokuments attiecas uz EEZ)

1. 12010. E-PARVALDIBAS RICIBAS PLANS — LIDZ 2010. GADAM NOTEIKTIE MERKI UN
SAGAIDAMIE REZULTATI

Saja dokumenta Komisija iepazistina ar ricibas planu e-parvaldibai, kas ir neatnemama dala
,»12010. iniciativa nodarbinatibai un izaugsmei uz informaciju balstita sabiedriba”, lai sniegtu
butisku ieguldijumu Lisabonas programma un citas Eiropas Kopienas politikas.

Valstim, kuram ir labi raditaji par valsts sektora atveértibu un efektivitati un gatavibu e-
parvaldibai, ir ari labakie ekonomiska snieguma raditaji un to konkurétsp€ja apliecinata
rezultatu tabulds'. ST ciesa saikne starp valsts konkurétspgju, jaunrades speku un valsts
parvaldiSanas kvalitati liecina, ka globalaja ekonomika konkurétsp&ja nav iedomajama bez
uzlabotas parvaldibas. IevieSot e-parvaldibu, valsts parvaldes iestades var nodro§inat milzigu
ieguldijumu Lisabonas programma.

Vienlidz svarigi ir paatrinat e-parvaldibu modernizacijas un jaunrades jomam, jo valdibam ir
jaatrisina butiskas problémas, pieméram, iedzivotaju novecoSanas, klimata izmainas vai
terorisms, un iedzivotdji pieprasa labakus pakalpojumus, uzlabotu dro§ibu un labaku
demokratiju, savukart uznémumi vélas mazak birokratijas un lielaku efektivitati. Eiropas
Savienibai paplasinoties un kliistot daudzveidigakai, rodas jaunas vajadzibas un prasibas,
piemé&ram, nevainojami valsts parrobezu pakalpojumi, kas ir biitiski, lai palielinatu iedzivotaju
un uznémumu mobilitates iesp&jas Eiropa. e-parvaldiba valdibam varétu lidzet §is problémas
atrisinat un apmierinat pieprasijumu.

e-parvaldibas veiksme un iespéjas ir jau neparprotami ieziméjusas un vairakas ES valstis jau ir pasaules
lideru vidi. Elektroniska rekinu izrakstiSanas sistema Danija nodoklu maksatdjiem aiztaupa EUR 150
miljonu un uznémumiem - EUR 50 miljonus gada. Ja Sadu sistemu ieviestu visa ES, tad gada varetu ietaupit
vairak neka EUR 50 miljardus. Belgija cilveki ar ipasam vajadzibam var sapemt pabalstus, izmantojot
internetu, to veic daZu sekunZu laika, lai gan agrak Sads process prasija 3 vai 4 Cetras nedelas. Lidzigi laika
ietaupijumi un izdevigums visa Eiropa varétu kliat par visparizplatitu praksi, turklat daudzdas valsts
pakalpojumu jomas.

Ar o ricibas planu Komisija vélas:

— paatrinat taustama labuma sniegSanu visiem pilsoniem un uznémumiem,

World Economic Forum Global Competitiveness Reports, European Commission Innovation
Trendcharts and Scoreboards, UN Global eGovernment Readiness Reports (Pasaules ekonomikas
foruma zinojums par konkurétsp&ju pasaulé, Eiropas Komisijas tendencu un rezultatu tabulas par
jauninajumiem, ANO zinojums par gatavibu e-parvaldei pasaul€ (2003., 2004., 2005.).
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— nodroS$inat, lai e-parvaldiba valsts limeni neraditu jaunus Sk€rSlus vienotajam tirgum ta
sadrumstalotibas un nepietickamas sadarbspéjas dél,

— paplasinat ieguvumus no e-parvaldibas ES limeni, sekmé&jot apjomraditus ietaupijumus
dalibvalstu priekslikumos un sadarbiba par kop&jam ES problémam,

— nodros$inat ES visu pusu sadarbibu, veidojot e-parvaldibu un nodroSinot tas darbibu.

Sis ricibas plans jo ipasi balstds uz Ministru deklaraciju®, kas pienemta Tre$aja ministru
konferenc€ par e-parvaldibu, kura ir noteikti skaidri mérki lidz 2010. gadam visparpieejamam,
izm@ramam e-parvaldibas priekSrocibam. Komisija atzinigi verteé Sadas deklaracijas
pienemsanu, ka ari dalibvalstu un privata sektora cie§o appemsanos’. Ar ricibas planu talak
attista lielisko sadarbibu ar e-parvaldibas apaksgrupas e-Eiropas konsultativas grupas valstu e-
parvaldibas iniciativam.

Ricibas plana pieveérsta seviSka uzmaniba FEiropas Komisijas ieguldijumam atbalstit
dalibvalstu mérkus un Kopienas politikas, jo ipasi — Lisabonas stratégiju, iek$¢jo tirgu, labaku
regul&jumu un Eiropas pilsonibu.

Ricibas plans koncentréts uz pieciem svarigakajiem e-parvaldibas meérkiem ar ipaSiem
mérkiem laikposmam Iidz 2010. gadam4:

e ieklaut visus pilsonus: ar e-parvaldibu attistit ieklausanu, lai Iidz 2010. gada visi pilsoni
varétu izmantot uzticamu, inovativu pakalpojumu auglus un lai $adi pakalpojumi bttu
viegli pieejami,

o padarit efektivitati un lietderigumu par realitati — I1dz 2010. gadam, nopietni stradajot,
panakt lietotdju augstu apmierinatibu, caurskatamibu un atbildibu, atvieglinat
administrativo nastu un uzlabot efektivitati,

e ieviest augstas ietekmes svarigako pakalpojumu pilsoniem un uznémumiem — Iidz
2010. gadam 100% valsts iepirkuma darfjumu bis pieejami elektroniski, ar 50% faktisko
izmantojumu’, vienojoties par sadarbibu attiecibd uz turpmakiem augstas ietekmes
pakalpojumiem tieSsaist€ pilsoniem,

o sakartot svarigakos veicinatajus — lidz 2010. gadam radit iesp&u iedzivotajiem un
uznémumiem izmantot priekSrocibas, lietojot &rtu, drosu un sadarbspg&jigu, apstiprinatu
piekluvi visa Eiropa valsts pakalpojumiem,

o stiprinat lidzdalibu un demokratisku lémumu piepem$anu — demonstréjot lidz
2010. gadam instrumentus efektivam sabiedriskam debatém un lidzdarbojoties
demokratiska lémumu pienemsana.

2005. gada 24. novembris, Mancestra, Apvienota Karaliste.
http://www.egov2005conference.gov.uk/documents/proceedings/pdf/051124declaration.pdf.

} EICTA Industry Declaration on eGovernment, 25 November 2005. (2005. gada 25. novembra EICTA
(Eiropas Informacijas, komunikaciju un patérétaju elektronikas tehnologiju rapniecibas apvieniba)
nozares deklaracija par e-parvaldibu).

1.—4. mérku apkopojums nemts no Ministru deklaracijas.

Valsts iepirkumam, kas parsniedz EK slieksni skatit 4. sadalu.
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2. IEKLAUT VISUS PILSONUS — AR E-PARVALDIBU ATTISTIT INTEGRACIJU

Ieklaujosa e-parvaldiba nozime:

o digitalas atSkirtibas problémas atrisinaSanu, pretdarbojoties digitalai atstumtibai, kad
sabiedriskie pakalpojumi tiek nodro$inati tieSsaiste,

e uz IST balstita ieklauSanas politikas iespéja, pateicoties jaunajam e-parvaldibas
sniegtajam iesp&jam.

Uz IST balstiti sabiedriskie pakalpojumi, lai konsolidétu socialo koh€ziju un nodroSinatu, ka
cilvekiem mazak izdeviga situacija samazinas $kérsli dazadu iesp&ju izmantosanai. Joprojam
daudz jadara, lai valdibas majas lapas atbilstu pamatnostadném par e-pieejamibu ® Lietotaji
joprojam vé&l&sies izmantot citus kanalus, ne tikai internetu, lai piekliitu sabiedriskajiem
pakalpojumiem, pieméram, digitalo televiziju, mobilas un fiksétas talruna Iinijas un/ vai
pakalpojumus, ko sniedz persona personai.

Dalibvalstis ir apnémusas istenot ieklaujosas e-parvaldibas mérkus, lai nodroSinatu, ka lidz
2010. gadam visi pilsoni, tai skaita sociali atstumtas grupas, klitu par e-parvaldibas
lielakajiem ieguvéjiem un lai Eiropas valsts parvaldes iestades publiskotu informaciju
un sniegtu sabiedriskus pakalpojumus, kas biuitu vieglak pieejami un kuriem sabiedriba
vairak uzticetos, jo tas inovativi izmantotu IST, palielinot informétibu par e-parvaldibas
priekSrocibam un uzlabojot atbalstu visiem lietotajiem attistot vinu prasmes.

Komisija atbalstis dalibvalstu centienus sasniegt Sos mérkus atbilstosi e-pieejamibas
pazinojumam’ un e-ieklausanas darba planam, kas izstradats 2008. gadam i2010. IST ietvaros
integracijas politikai. Pamatojoties uz darba planu, sakot ar 2008. gadu tiks veiktas nakamas
1pasas darbibas.

Eiropas Komisija atklata partneriba ar dalibvalstim, privato sektoru un pilsonisko sabiedribu
un, savstarpgji koordingjot ricibu ar Eiropas Valsts Administracijas sadarbibas tiklu
(European Public Administration Network (EPAN)), gatavojas veikt $adu 1pasu ricibu

2006 Vienoties ar dalibvalstim par darbibas marsrutu, nosakot izmeramus merkus un
atskaites punktus darbibas cela, méginot visiem pilsoniem nodroSinat e-
parvaldibas priekSrocibas lidz 2010. gadam

2007 Kopa ar dalibvalstim izveidot vienotu un iepriek§ apstiprinatu celvedi,
vienadojot e-parvaldibas attistibas posmus ar e-pieejamibas pazinojumu

2008 Izveidot specifikacijas daudzgad@jai platformai pakalpojumu sniegSanas
stratégijam, kas lautu pieklut e-parvaldibas pakalpojumiem, izmantojot
dazadus kanalus, pieméram, digitalo TV, mobilas un fiksétas talrupa linijas un
citus interakttvus panémienus

Valsts sektora pakalpojumu e-pieejamiba ES, 2005. gada novembris, Apvienotas Karalistes zinojums.
e-pieejamibas pazinojums KOM(2005) 425
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Laika no 2006. —2010. gadam:

- pétniecibas projekti, izvietoSanas méginajumi, atbalsts no struktirfondiem, ja tas ir
iespejams, politikas izp€te un vienotas specifikacijas ar lidzigam EK programmam risinas
lietotaju vajadzibas un jo IpaSi pievérsis uzmanibu rentabliem risindgjumiem e-parvaldibas
personalizacija, lietotaju saskarsmé un daudzvalodiba,

- pieredzes apmaina un nodosana bis saskanota ar valstu pieredzes apmainu EPAN un bis
koncentréta uz daudzkanalu stratégijam, ieklaujoSu politiku un labas prakses risinadjumiem.

3. PADARIT EFEKTIVITATI UN LIETDERIGUMU PAR REALITATI

Efektivi pakalpojumi taupa laiku un naudu, turklat atbilstigi §a ricibas plana pieciem mérkiem
efektivi pakalpojumi ir nozimigaki gan pilsopiem, gan uznémumiem, gan valdibam. Ar tiem
panak ieguvumus trijos limenos: a) pilsoni un uzpémumi; b) valdibas; un c) sabiedriba un
ekonomika kopuma.

Dalibvalstis plano, ka e-parvaldiba laika Iidz 2010. gadam palidzés paaugstinat lietotaju
apmierinatibu ar sabiedriskajiem pakalpojumiem un uzpémumiem wun pilsopiem
ieveérojami atvieglos administrativo slogu. Turklat Iidz 2010. gadam valsts sektora butu
japanak ieverojami efektivitaites guvumi, ka arl japaaugstina caurskatamiba un
atbildiba, inovativi pielietojot IST.

Lai gan lielaka dala izaicinajumu ir valsts vai vietgja Iimeni, Eiropas Komisija palielina
vertibu, atbalstot visus piecus §a ricibas plana mérkus ar darbu divos virzienos: “mérijumi” un
apmaina.

3.1. Datu meérijumi

Lai e-parvaldibu integrétu sabiedribas apzina, ir bitiski sniegt visu nepiecieSamo
informaciju®, veikt apléses un salidzinosi analizét’, novértst un salidzinat tas radito ietekmi un
labumu. Attieciba uz vienoto ietekmes/ uz labumu veérstu mérjjumu satvaru, darbs ir attistijies,
taja ietverta salidzino$a analize, izmantojot vienotus raditajus (mérot valsts vai Eiropas Iimena
darbibas) un izmantojot konkrétos gadijumos giitu pieredzi, pielietojot izméramus raditajus'’.
Ekonomikas modeli rodas un tie ir jaattista ka papildu instrumenti, lai varétu noteikt
iesp&jamos veidus datu izmantoSanai, piemeram, lai defin€tu saikni starp investicijam un
produktivitati kada e-parvaldibas projekta vai e-parvaldibas projekta un programmas
ieguldijumu IKP pieauguma, nodarbinatiba un socialaja koh€zija.

Eurostat aptaujas par majsaimniecibam un uzpémumiem dalibvalstis sniedz svarigu informaciju par
ieklaujosu e-parvaldibu un e-iepirkumiem.

MODINIS salidzinosa analize par e-parvaldibas pamatpakalpojumiem tieSsaiste — 6. me&rfjums (2006.)
un jauns eksperimentals projekts par e-parvaldibas salidzinosas analizes indikatoru uzlabosanu.

10 MODINIS  eGEP  pétijums par e-parvaldibas finans€Sanu, labumu un ekonomiku,
http://europa.eu.int/egovernment_research.
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3.2 Apmaina

Plasi atzita ir pieredzes apmainas nepiecieSamiba''. Ir un tiek raditi mehanismi, tadi ka, e-
parvaldiba — labas prakses satvars'?, e-parvaldibas observatorija', portals ,,Tava Eiropa™'*,

TESTA sadarbibas tikls'”, un ,,Vienas pieturas” muitas procedﬁras16

Tas radis riska mazinaSanas un apjomraditu ietaupijumu iesp&jas, petot inovativus risinajumus
un citur pielietojamus stiirakmenus jaunradei, ka ar1 labas prakses apmainai. Tas ar1 ieklautu
Komisijas paas e-Komisijas'’ darbu. EPAN rezultati butu plasak japielieto ari attieciba uz
inovativiem sabiedriskajiem pakalpojumiem, saistot tos ar Komisijas atbalstito labo praksi.

Istermina un vidéja termind, ar priek§likumu ieceréts risinat infrastruktiiras pakalpojumu
ilgtspgjigumu, izmantojot EK programmas un valsts/ regionalo finansgjumu. Par
ilgtsp&jigumu ilgtermina vél ir jagada'®.

Eiropas Komisija partneriba ar dalibvalstim, privato sektoru un pilsonisko sabiedribu veiks
Sadas darbibas

2006 Komisija, stradajot kopa ar dalibvalstim, ierosinas kopigu, uz ietekmi verstu e-
parvaldibas mérijumu satvaru un p&c tam to precizes

2007 Saskapa ar 12010. salidzinoSas analizes satvaru, salidzinosa analize un,
pamatojoties uz konkrétu gadijumu, analize par ietekmi un panaktu labumu,
izmantojot vienotus indikatorus, tiks veikta, nemot véra dalibvalstu devumu
progresa uzraudziSana atbilstigi Sim darbibas planam

2006 Komisija kopa ar dalibvalstim mekl€s mehanismus, lai nodrosinatu finansialo
un darbibas ilgtsp€jigumu ilgtermina pieredzes apmainai, infrastruktiiram un
pakalpojumiem

Laika no 2006. Iidz 2010. gadam Komisija aktivi turpinas populariz&t resursu apmainu, labo
praksi un pieredzi e-parvaldibas joma.

4. BUTISKAS IETEKMES SVARIGAKIE PAKALPOJUMI PILSONIEM UN UZNEMUMIEM
e-parvaldibas darbibas plans virzas uz priekSu, jo tieck modernizéti simtiem sabiedrisku

pakalpojumu. Lai gan lielaka dala no tiem tiek sniegti viet&ja, regionala un valsts liment,
virkne pakalpojumu, kurus sniedz pari robezam, pilsoniem, uzn€mumiem un valdibam sniedz

Ministru deklaracija, Otra ministru konference Komi, Italija, 2003. gada 7. julijs; e-parvaldibas
pazinojums 2003., KOM (2003) 567; Padomes secinajumi par e-parvaldibu, 2003. gada decembris.
http://egov-goodpractice.org

eGovernment Observatory: http://europa.eu.int/egovo

http://europa.eu.int/youreurope

http://europa.eu.int/idabc/en/document/2097/556
http://europa.eu.int/comm/taxation_customs/common/publications/com_reports/customs/index_en.htm
e-Komisija 2006.-2010. efektivitatei un parredzamibai, 2005. gada 22. novembris.

Attieciba uz IDABC programmu — Eiropas Parlamenta un Padomes 2004. gada 21. aprila Leémuma
2004/387/EK (L 144, 30. 4. 2004 (skatit labojumus OV L 181, 18. 5. 2004., 25. Ipp.) 10. panta
8. punktd un 3. panta d) apakSpunkta precizéts, ka ir jadefin€ mehanismi, lai nodroSinatu /DABC
infrastruktiiras pakalpojumu finansialo un darbibas ilgtspg&jigumu.
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ievérojami atSkirigu rezultatu, un tad€] sadu praksi var uzskatit par Eiropas e-parvaldibas
paraugu. Sasniegtais ar1 izmantojams, lai moderniz&tu appemsanos augstakaja liment un lai
raditu bitisku pieprasijumu svarigakajiem veicinatajiem, tadiem ka identific€Sana un
sadarbspgja, savstarpgji pastiprinot §a darbibas plana mérkus (skatit arT nakamo sadalu). Sadu
,paraugpakalpojumu” Tstenosana uzmaniba ir jakoncentré uz izméramas ietekmes panaksanu,
sasniedzot plasu pielietojumu, nevis tikai padarot pakalpojumus elektroniski pieejamus.

Viens no S$adiem biitiskas ietekmes pakalpojumiem ir sabiedriskais iepirkums. Valdibas
ienakumi veido aptuveni 45% IKP un valsts iestades Eiropa ik gadu iepirkumiem atvel 15—
20% no IKP vai EUR 1500 lidz 2000 miljardiem. Elektroniskais iepirkums un rekinu
izrakstiSana varétu radit kop€jo iepirkuma izmaksu ietaupijumu aptuveni 5% apjoma un
samazinat darfjumu veikSanas izmaksas par 10% vai pat vairak, tadgjadi gada ietaupot
desmitiem miljardu euro. MVU jo 1pasi biitu ieguvéji, ja piekluve valsts iepirkumu tirgum
butu vieglaka un biitu palielinata to IKT spé&ja; lidz ar to pieaugtu ar1 konkurétspéja.

Tade] ir loti v€lama augsta limena e-iepirkuma uzsaksana. Dalibvalstis ir appémusas radit
iespéju visam valsts parvaldibas iestadéem Eiropa veikt 100% iepirkumu elektroniski
(kur tas juridiski ir pielaujams) un nodroSinat, ka vismaz 50% valsts iepirkuma virs EK
sliek§na'’ lidz 2010. gadam faktiski tiek veikti elektroniski.

Laika no 2006.—2010. gadam Komisija sadarbiba ar dalibvalstim izp&tis bitiskas ietekmes
pakalpojumus, kuros ir viseiropas elements, un kas bitu noderigi Lisabonas meérku
sasniegSanas  atbalstiSanai. IpaSa uzmaniba pievérSama iedzivotdgju  mobilitates
pakalpojumiem, pieméram, uzlabotiem darba mekléSanas pakalpojumiem visa Eiropa,
socialas apdroSinasanas pakalpojumiem, kas saistiti ar datiem par pacientu un elektroniskam
receptém arstniecibai, pabalstiem un pensijam Eiropa un izglitibas pakalpojumiem attieciba
uz macibam arzemés. Citi svarigakie pakalpojumi, kuri jaapsver, ietver uzpeémumu
registréSanu un PVN atmaksu uznémumiem. Tapat ir jaizmanto iesp&jas sinergijai starp
struktirfondiem un viet&jo/ regionalo attistibu.

Parrobezu e-iepirkumi ir pirmais pielietojums, kam japiever§ pastiprinata uzmaniba. Ar $o
darbu ieceréts atbalstit e-iepirkumu ricibas planu, par kuru 2004. gada ir panakta vienoSanas
ar dalibvalstim®’. Tas paredzéts, lai palidzetu dalibvalstim padtrinat parrobezu risindjumu
istenoSanu.

Eiropas Komisija partneriba ar dalibvalstim, privato sektoru un pilsonisko sabiedribu veiks
Sadas darbibas

2006 Vienosies ar dalibvalstim par darbibas marsrutu, nosakot izméramus mérkus un
defingjot atskaites punktus, lai panaktu sabiedrisko e-iepirkumu 100%
pieejamibu un 50% faktisku e-iepirkumu uzsaksanu Iidz 2010. gadam

2007 Pamatojoties uz esosSajiem vai topoSajiem dalibvalstu risinajumiem, paatrinas
vienotu specifikaciju izveidi par nozimigakajiem elementiem parrobezu valsts
e-iepirkumos un uzsaks stenosanas ,,eksperimentus”

No aptuveni EUR 50 000 par vienkarSiem sabiedriskajiem pakalpojumiem Iidz EUR 6 000 000 par
valsts pasiitijumiem.

20 KOM(2004)841; tiesiskais regulgjums e-iepirkumiem ka izklastits Direktiva 200418/EK un
2004/17/EK
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2009 Novertes ,,eksperimentu” rezultatus un izplatis rezultatus ES

2010 Parskatis parrobezu valsts e-iepirkumu pieteikumus dalibvalstis

Laika no 2006. lidz 2010. gadam ar dalibvalstim tiks apspriesta sadarbiba un papildu augstas
ietekmes e-parvaldibas pakalpojumi.

5. SVARIGAKO VEICINATAJU SAKARTOSANA

e-parvaldiba sasniegusi kritisku pagrieziena punktu. Nozimigai talakai attistibai nepiecieSams,
lai tiktu sakartoti dazi svarigakie veicinataji, jo 1pasi, lai tiktu nodro$inati biitiskas ietekmes
pakalpojumi. Lidz ar min€to, par svarigiem veicinatajiem uzskata arT sadarbsp&jigu
elektroniskas identifici€éSanas parvaldibu (e/DM) piekluvei sabiedriskiem pakalpojumiem,
elektronisko dokumentu autentificéSanu un elektronisko arhivésanu.

ES wvalstis jau isteno e/DM, apmierinot valsts pakalpojumu vajadzibas, ieverojot kultiiras
tradicijas un svarigakos aspektus personas datu aizsardziba. Vienotas valsts identifikacijas
kartes var€tu but viens no specifiskajiem lidzekliem, lai istenotu valsts pakalpojumu e/DM,
bet ta ir dalibvalsts izv€le. Biometriskas valsts identifikacijas kartes un el/DM valsts
pakalpojumiem ieverojami atSkiras: valsts identifikacijas kartes kalpo valsts drosibai,
piem&ram, atvieglojot integréto robezkontroli un atbalstot cinpu pret terorismu, savukart
elektroniskas identificéSana valsts pakalpojumiem ieceréta, lai atvieglotu piekluvi un
piedavatu individualizétakus un atrakus pakalpojumus.

Dalibvalstis atzist e/DM nozimibu, lai nodroSinatu, ka Iidz 2010. gadam Eiropas pilsoni un
uzpémumi vares giit labumu no droSiem un @rtiem elektroniskajiem lidzekliem, kas
nodrosinati vietéja, regionala vai valsts [imeni un kas atbilst noteikumiem par datu
aizsardzibu, lai apliecinatu savu identitati valsts pakalpojumiem sava vai kada cita
dalibvalsti.

Eiropas Komisija ierosina pragmatisku pieeju attieciba uz dazadu e/DM sistemu sadarbspgju.
Merkis ir nemt veéra valstu atSkirigas pieejas un risinajumus, neradot SkérSlus wvalsts
pakalpojumu izmantoSanai pari robezam.

Tiks apsvérta iesp€ja veidot plasaku sabiedrisku apspriedi, lai atjauninatu izpratni par
sabiedribas uzskatiem. Ar e-parakstiem ir radita tehnologija, ko var izmantot e/DM procesa.
Komisija sava apsekojuma par e-parakstu direktivu aktivi atbalstis savstarp&ju elektronisko
parakstu atziSanu un sadarbsp&ju, lai parvarétu SkerSlus vienotajam tirgum. Komisija arl
apsvers, vai ir nepiecieSami regul&josi pasakumi, lai izstradatu elektronisku identific€Sanu un
autentific€Sanu valsts pakalpojumu joma.

Turklat elektroniskie dokumenti bis nozimigii daudziem pakalpojumiem, piemeram,
ligumiem par valsts iepirkumu, neklatiené izdotam arsta receptém vai attieciba uz izglitibas
apliecibam. Laika no 2006. Iidz 2010. gadam Komisija kopa ar dalibvalstim izveidos atsauces
sisttmu autentificétiem elektroniskajiem dokumentiem visa ES un palidz&s izstradat un
istenot darba programmu ciesakai sadarbibai par parvaldibu un autentific€Sanu un vieglaku
parrobezu piekluvi elektroniskiem ierakstiem un arhiviem valsts parvaldgs.

Visbeidzot, sadarbsp€ja ir visparigs svarigakais veicinatajs. Sadarbsp€jigi svarigakie
infrastruktiiras pakalpojumi (pieméram, droSa sazina starp parvaldibas iestadém vai parrobezu
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pickluve registriem), vienotas specifikacijas, sadarbsp&jas pamatnostadnes un atkartoti
izmantojama programmatiira — visi kopa veido e-parvaldibu ar lielu ietekmi. Rit darbs, lai
varétu pienemt atjauninatu Eiropas sadarbsp&jas satvaru un lai veicinatu un palielinatu
informétibu par sadarbspgjigiem e-parvaldibas pakalpojumiem, balstoties uz standartiem,
visparzinamam specifikacijam un atklatam saskarném, ka tas planots pazinojuma par
sadarbsp&ju’’.

Komisija partneriba ar dalibvalstim, privato sektoru un pilsonisko sabiedribu veiks Sadas
darbibas

2006 Vienosies ar dalibvalstim par darbibas marsrutu, nosakot izméramus mérkus un
atskaites punktu darbibas cela uz Eiropas e/DM satvaru lidz 2010. gadam,
pamatojoties uz sadarbsp€ju un savstarp&ju valstu e/DM atzisSanu

2007 Vienosies par vienotam e/DM sadarbspgjas specifikacijam ES

2008 Uzraudzis liela apjoma ,,eksperimentalus” projektus par sadarbspgjigam e/DM
parrobezu pakalpojumos un Tstenos ieprieks pienemtas specifikacijas

2009 e-paraksti e-parvaldiba: veiks parskatu par to izplatibu sabiedriskos
pakalpojumos
2010 Veiks parskatu par izplatibu dalibvalstis attieciba uz Eiropas e/DM satvaru

darba ar sadarbspgjigam e/DM

6. STIPRINAT LIDZDALIBU UN DEMOKRATISKU LEMUMU PIENEMSANU EIROPA

Demokratiska [émumu pienemsanu un lidzdalibu ietekmé vairakas problémas. Visa Eiropa
(ne vienmér gan) vélétaju aktivitate valsts un Eiropas limeni parsvara ir zema. Skiet, ka
lémumu piepemsana ir kluvusi sarezgitaka, ka taja iesaistitas vairakas puses un intereses, un
savstarpgja izdeviguma jautajums Kklist aizvien sarezgitaks. Pilsoni klust aizvien labak
inform€ti un prasa lielaku iesaistiSanos. Valdibas mekl€ iesp€jas veidot plasaku un
ieklaujosaku atbalstu valsts politikam, lai nodroSinatu efektivu istenoSanu un lai izvairitos no
jaunam demokratijas un sabiedriskajam plaisam. Labaka lémumu piepemsSana un plasaka
pilsonu iesaistiSana visas demokratiskas Iémumu pienemsanas procediras, tai skaita — Eiropas
Iiment, ir butiska Eiropas sabiedribas kohé&zijai.

Vienlaikus paveras ar1 lielakas iesp&jas: jo pasi IST ir milzigs potencials iesaistit lielu
iedzivotaju skaitu sabiedriskas apspriedés un lémumu pienemsana, sakot ar pasvaldibas limeni
lidz par Eiropas augstumiem. Internets jau ir Iidz&jis radit jaunas izteiksmes formas politisku
viedoklu pausanai un sabiedriskam apspriedém, pieméram, ta dévetos ,,blogus”.

Saskarne starp demokratiju, jaunajam tehnologijam, jaunam socialas organizé$anas formam
un parvaldibu jau arf ir tas, par ko ir runa e-demokratijas konteksta. Aptauja par e-parvaldibas
politiku tieSsaiste 65% respondentu izteicas, ka e-parvaldiba palidzes samazinat demokratijas
deficitu?® un ka ir labi e-demokratijas pieméri. Tomér ir vél daudz risinamu jautdjumu un par

2 Pazinojums par sadarbsp&ju KOM(2006) 45
Konsultacijas tie$saisté ar Informacijas un mediju generaldirektoratu 2005. gada oktobrT — decembri.
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daudziem aspektiem pastav bazas, sakot ar ieklauSanu lidz pat I€mumu pienemsSanas
kvalitatei.

Eiropas Komisijas loma ir padarit iespgjamu sadarbibu Eiropas limeni, jo ipasi e-lidzdalibas
joma, palielinat izpratni, paatrinat virzibu uz priekSu, apmainoties ar daudzkartlietojamiem
risinajumiem no visas pasaules un veicinat, izmantojot IST, Eiropas iestazu caurskatamibu, un
pilsonu iesaisti. e-Komisijas iniciativa un Eiropas caurskatamibas iniciativa arl sekmés §a
mérka sasniegianu®. Turklat labaka prakse un vienotas specifikacijas tiem instrumentiem, kas
paredzeti pilsonu tuvinasanai l@mumu pienemsSanas procesiem parlamenta, vél tiks petiti,
apspriezoties ar ES parlamentiem un citiem partneriem.

Komisija, apspried€s ar ieinteres€tajam aprindam, veiks $adas darbibas

2006.-2010. | Parbaudis uz IST balstitus instrumentus, kas paredzeti caurskatamibas
veicinasanai un sabiedribas iesaistei demokratiska I[émumu pienpemsana.
Atbalstis pieredzes apmainu

2006. Aizsaks sagatavoSanas darbus attieciba uz IST balstitiem instrumentiem
pastiprinatai lémumu pienemsanai parlamenta

2007.-2013. | Noteiks, ka augsti attistitas e-demokratijas formas, ir prioritate /S7 p&tniecibas
programma atbilstigi 7. pamatprogrammai

7. E-PARVALDIBAS 12010. RICIBAS PLANA VADISANA UN ISTENOSANA

Sa ricibas plana Tsteno$ana liela méra balstas uz dalibvalstu sadarbibu ar citam ieinteresétajam
aprindam. ES limenT ricibas plans balstas uz tadam programmam ka Modinis**, eTEN®,
IST*, IDABC?’, un topo3a CIP*® (Konkurétspgjas un jaunrades pamatprogramma).

Nemot v&ra bitisko e-parvaldibas Iideru un valstu e-parvaldibas iniciativas parstavju
apakSgrupas lomu, vinu produktivas darba metodes un faktiskas darba attiecibas ar EPAN,
Komisija, apspriedusies ar dalibvalstim, ierosinas turpinat grupas darbu stratégiska Itmeni
12010. iniciativas gaita.

Komisija sadarbiba ar dalibvalstim un cieSi apsprieZoties ar ieinteres€tajam aprindam, veiks
stratégiskas uzraudzibas darbu, izstradas darbibas marSrutu un uzraudzis Eiropas e-
parvaldibas ricibas planu.

Grupa sniegs zinojumus par ricibas plana iestradasanu valstu e-parvaldibas planos
(dalibvalstis ir appémusas zinot 2006. gada) un izstradas strat€gijas par konkrétam teémam,
pieméram, par e-parvaldibu un uz pilsoniem orientetiem biitiskas ietekmes pakalpojumiem.

3 Komisijas prieksseédetaja, komisares Valstrémas, komisara Kallasa, komisares Hubneres un komisares

FiSeres Boelas pazinojums Komisijai attieciba uz Eiropas caurskatamibas iniciativas uzsakSanu
SEK(2005)1300.

http://europa.eu.int/information_society/eeurope/2005/all_about/modinis/
http://europa.eu.int/information_society/activities/eten/

http://www.cordis.lu/ist/

http://europa.eu.int/idabc/

http://europa.eu.int/comm/enterprise/enterprise_policy/cip/

24
25
26
27
28
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VisaptveroSs progresa zinojums, jaunas norades par politiskajam prioritateém un seciga ricibas
plana atjauninasana, atzim&jot sasniegumus un populariz§jot vairakkartlietojamus
risinajumus, ir sagaidami 12010. gadskartéja zinojuma un ik péc diviem gadiem, ministru
konferences.

Komisija lidz ar planoto Portugales prezidentiru sagatavos 4. ministru e-parvaldibas
konferenci Portugalg, 2007. gada.

Lai gan §3 ricibas plana primarais mérkis ir radit labumu Eiropai, gutd pieredze varétu
noderé€t, lai attistitu starptautisko sadarbibu, tai skaita — ar jaunattistibas valstim.

8. SECINAJUMI

Efektivai un inovativai valsts parvaldei ir bitiska loma globala méroga konkurétspgjigai
Eiropai. e-parvaldiba ir atsléga, kas pavertu valsts sektora potenciala vartus. Ricibas plans,
kuru laiz klaja i2010. iniciativas konteksta, iezZim& e-parvaldibas celu Eiropa un nosaka
svarigakos pieturas punktus EK programmam, iniciativam un politikas veidoSanai laika no
2006. 1idz 2010. gadam, ka ar1 praktiskas virzibas norades pa nosprausto marSrutu un
stratégiskai uzraudzibai prioritarajas joma. Sa ricibas plana veiksmigai istenoanai biis
nepiecieSama visu iesaistito pusu sadarbiba.
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