L 257/214 Eiropas Savienibas Oficialais Vestnesis 28.8.2014.

EIROPAS PARLAMENTA UN PADOMES DIREKTIVA 2014/92/ES
(2014. gada 23. jilijs)

par maksdjumu kontu tarifu salidzinamibu, maksijumu kontu mainpu un piekluvi maksajumu
kontiem ar pamatfunkcijam

(Dokuments attiecas uz EEZ)

EIROPAS PARLAMENTS UN EIROPAS SAVIENIBAS PADOME,

nemot véra Ligumu par Eiropas Savienibas darbibu un jo ipasi ta 114. pantu,
nemot véra Eiropas Komisijas priekslikumu,

péc legislativa akta projekta nosiitiSanas valstu parlamentiem,

nemot véra Eiropas Centralas bankas atzinumu ('),

nemot véra Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejas atzinumu (%),
saskana ar parasto likumdosanas procediiru (3),

ta ka:

(1)  Saskapa ar Liguma par Eiropas Savienibas darbibu (LESD) 26. panta 2. punktu iek3gjais tirgus aptver telpu bez
iek$&jam robezam, kura ir nodrosinata precu, personu, pakalpojumu un kapitala briva aprite. Iek3gja tirgus sadrum-
stalotiba kaite konkurétspéjai, izaugsmei un darbvietu radiSanai Savieniba. Tadu tieSo un netieSo $kérslu novérsana,
kuri kavé ieksgja tirgus pienacigu darbibu, ir svariga ta izveides pabeigSanai. Savienibas méroga riciba attieciba uz
ieksgjo tirgu finansu mazumtirdzniecibas pakalpojumu nozaré jau ir sniegusi bitisku ieguldfjumu maksdjumu
pakalpojumu sniedz&ju parrobezu darbibas attistiba, uzlabojot patérétaju izveli un palielinot piedavajumu kvalitati
un parredzamibu.

(20 Saja zina Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2007/64/EK (%), tika noteiktas galvenas parredzamibas prasibas
tarifiem, ko maksajumu pakalpojumu sniedzgji pieméro pakalpojumiem, kas tiek piedavati saistiba ar maksajumu
kontiem. Tas ir batiski veicinajis maksajumu pakalpojumu sniedz&u darbibu, radot vienotus noteikumus attieciba
uz maksdjumu pakalpojumu un informacijas sniegSanu, samazindjis administrativo slogu un radijis izmaksu ietau-
pijumus maksajumu pakalpojumu sniedzéjiem.

(3)  Netraucéta iek$gja tirgus darbiba un masdienigas un sociali ieklaujosas ekonomikas izveide arvien vairak klast
atkariga no maksajumu pakalpojumu visparéjas pieejamibas. Jebkuri jauni tiesibu akti $aja joma japienem ka gudras
Savienibas limena ekonomikas stratégijas dala, kura efektivi janem véra mazak aizsargatu patérétaju vajadzibas.

() OV C 51, 22.2.2014., 3. Ipp.

() OV C 341, 21.11.2013., 40. Ipp.

(’) Eiropas Parlamenta 2014. gada 15. aprila nostaja (Oficialaja Veéstnesi vel nav publicéta) un Padomes 2014. gada 23. jalija lémums.
() oo

4) Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2007/64/EK (2007. gada 13. novembris) par maksdjumu pakalpojumiem ieksgja tirgd, ar
ko groza Direktivas 97/7[EK, 2002/65/EK, 2005/60/EK un 2006/48/EK un atce] Direktivu 97/5/EK (OV L 319, 5.12.2007., 1. Ipp.).
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(4)  Tomeér, ka noradits Eiropas Parlamenta 2012. gada 4. jilija rezolficija ar ieteikumiem Komisijai par piekluvi banku
pamatpakalpojumiem, ir jadara vairak, lai uzlabotu un attistitu iek3gjo tirgu banku mazumtirdzniecibas pakalpo-
jumu joma. Sobrid tarifu parredzamibas un salidzinamibas trikums, ka ar griitibas saistiba ar maksajumu kontu
mainu joprojam rada $kér§lus pilniba integréta tirgus attistibai, kas savukart rada zemu konkurenci banku mazum-
tirdzniecibas pakalpojumu joma. Minétas problémas ir janoveérs, un japanak augstas kvalitates standartu ievérosana.

(5)  Pagreizgjie iek$éja tirgus apstakli varétu atturét maksajumu pakalpojumu sniedzéjus no iespéjas izmantot tiesibas
brivi veikt uznéméjdarbibu vai sniegt pakalpojumus Savieniba, jo pastav gritibas iegtit klientus, ienakot jauna tirga.
lenaksana jaunos tirgos biezi ir saistita ar lielu ieguldijumu. Sads ieguldijums ir attaisnots tikai tad, ja kontu
nodrosinatajs paredz pictickamas iespéjas un patérétaju atbilstigu pieprasijumu. Patérétaju zemo mobilitati saistiba
ar finansu mazumtirdzniecibas pakalpojumiem liela méra rada tas, ka nav nodrosinata tarifu un piedavato pakal-
pojumu parredzamiba un salidzinamiba, ka ari gritibas saistiba ar maksajumu kontu mainu. Minétie faktori ari
mazina pieprasijumu. Jo Ipasi tas attiecas uz parrobezu darbibu.

(6)  Turklat nozimigus $kérslus tam, lai pabeigtu iek$ja tirgus izveidi maksajumu kontu joma, var radit valstis speka
esosa tiesiska reguléjuma sadrumstalotiba. Valstis speka esosie noteikumi attieciba uz maksajumu kontiem, jo Ipasi
attieciba uz tarifu salidzinamibu un maksajumu kontu mainu, ir atskirigi. Vienotu saisto§u pasakumu neesiba
Savienibas méroga attieciba uz mainu ir radijusi at8kirigu praksi un pasakumus valstu méroga. Minétas atskiribas
ir Tpasi batiskas tarifu salidzinamibas joma, kur Savienibas méroga nav nekadu pasakumu, pat tadu, kas péc batibas
bitu pasregulacija. Ja nakotné minétas atskiribas klatu nozimigakas, nemot véra to, ka maksajumu pakalpojumu
sniedz€ji savu praksi parasti pielago valstu tirgiem, tas paaugstinatu parrobezu darbibas izmaksas salidzinajuma ar
iek§zemes kontu nodrosinataju izmaksam, tadéjadi mazinot parrobezu darfjumdarbibas pievilcibu. Parrobezu
darbibu ieksgja tirgn kave skérsli attieciba uz patérétaju maksajumu kontu atvérSanu arvalstis. Spéka esosie iero-
bezojosie atbilstibas kritériji var kavét Savienibas pilsonu brivu parvieto$anos Savieniba. Ja visiem patérétajiem tiks
nodrosinata piekluve maksajumu kontam, patérétaji varés piedalities iek$¢ja tirgti un izmantot prieksrocibas, ko
piedava ieksgjais tirgus.

(7)  Turklat, ta ka dazi iesp&jamie klienti neatver maksajumu kontus vai nu tapéc, ka sanem atteikumu, vai arT tapéc, ka
viniem netiek piedavati atbilstigi produkti, potencialais pieprasijums péc maksajumu kontu pakalpojumiem Savie-
niba paslaik netiek pilniba izmantots. Plasaka patérétaju daliba ieksgja tirgti turpmak stimulétu maksajumu pakal-
pojumu sniedzgus ienakt jaunos tirgos. Tadu apstaklu izveidoSana, kuri lautu patérétajiem pieklat maksajumu
kontam, arf ir lidzeklis, kas nepieciesams, lai sekmétu vigpu dalibu iek$gja tirgti un Jautu viniem izmantot ieksgja
tirgus raditas prieksrocibas.

(8)  Tarifu parredzamiba un salidzinamiba ir risinata Savienibas [imeni ar pasregulacijas iniciativu, kuru ierosinaja banku
nozare. Tomér nav panakta galiga vienosanas attieciba uz mingto iniciativu. Attieciba uz mainu 2008. gada Eiropas
Banku nozares komitejas ieviestie vienotie principi veido paraugmehanismu tadu maksajumu kontu mainai, kurus
piedava bankas, kas atrodas taja pasa dalibvalsti. Tomér, nemot véra to, ka $ie vienotie principi nav saistosi, to
piemérosana visa Savieniba ir bijusi nesaskanota, un tas rezultati nav bijusi efektivi. Turklat vienotie principi
attiecas uz maksajumu kontu mainu tikai valstu méroga, bet neattiecas uz parrobezu mainu. Visbeidzot, attieciba
uz piekluvi pamata maksajumu kontam Komisijas leteikuma 2011/442[ES (') dalibvalstis tika aicinatas veikt
nepiecieSamos pasakumus, lai nodrosinatu ieteikuma pieméroSanu vélakais seSus méneSus péc ta publicésanas.
Lidz $im tikai dazas dalibvalstis ir ievérojusas minéta ieteikuma galvenos principus.

(") Komisijas leteikums 2011/442[ES (2011. gada 18. jilijs) par piekluvi pamatmaksajumu kontam (OV L 190, 21.7.2011., 87. Ipp.).
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(9)  Lai ilgtermina atbalstitu efektivu un raitu finansialo mobilitati, ir svarigi izveidot vienotu noteikumu kopumu, kas
bitu paredzéts, lai risinatu zemas patérétaju mobilitates problému un jo ipasi lai uzlabotu maksajumu kontu
pakalpojumu un tarifu salidzinamibu un stimulétu maksajumu kontu mainu, ki arf lai izvairitos no ta, ka
paterétaji, kas velas atvért un izmantot maksajumu kontu arvalstis, tiktu diskriminéti dzivesvietas de]. Turklat ir
batiski pienemt atbilstigus pasakumus, lai sekmétu patérétaju dalibu maksajumu kontu tirgd. Minétie pasakumi
stimulés maksajumu pakalpojumu sniedzéju ienaksanu ieksgja tirgli un nodrosinas lidzvértigus konkurences apstak-
lus, tadgjadi stiprinot konkurenci un resursu efektivu pieskirSanu Savienibas finansu mazumtirdzniecibas tirgi ta,
lai tas raditu ieguvumus uznémumiem un patérétajiem. Tapat parredzama informacija par tarifiem un mainas
iespgjas kombinacija ar tiesibam piekliit pamata maksajumu kontiem ar pamatfunkcijam, laus Savienibas pilsoniem
értak parvietoties un iepirkties visa Savieniba, tadéjadi izmantot prieksrocibas, ko sniedz pilniba funkcionéjoss
ieksjais tirgus finan$u mazumtirdzniecibas pakalpojumu nozaré, un veicinas iek$gja tirgus turpmako attistibu.

(10) Ir svarigi nodrosinat ar to, lai §1 direktiva nekavétu inovacijas finansu mazumtirdzniecibas pakalpojumu joma.
Katru gadu tiek ieviestas jaunas tehnologijas, kuru dé] pasreiz izmantotais maksajumu kontu modelis noveco,
tadam ka, pieméram, mobilas bankas pakalpojumi un uzkratas vértibas maksajumu kartes.

(11)  Ar 3o direktivu dalibvalstim nebiitu jaliedz paturét vai pienemt stingrakus noteikumus, lai aizsargatu patérétajus, ja
$adi noteikumi ir saderigi ar to pienakumiem, kas paredzeti Savienibas tiesibu aktos un $aja direktiva.

(12)  Sis direktivas noteikumi par tarifu un maksajumu kontu salidzinmibu un mainu biitu japieméro visiem maksa-
jumu pakalpojumu sniedzéjiem, ki noteikts Direktiva 2007/64/EK. Sis direktivas noteikumi par piekluvi maksa-
jumu kontiem ar pamatfunkcijam biitu japieméro tikai kreditiestadém. Visi $is direktivas noteikumi biitu japieméro
maksajumu kontiem, ar kuru starpniecibu patérétaji var veikt $adus darfjumus: iemaksat lidzeklus, iznemt naudu,
veikt maksajumus tresam personam un sanemt maksajumus no tam, tostarp veikt kredita parvedumus. Ta rezultata
konti ar lielakiem funkciju ierobeZojumiem bitu jaizslédz. Pieméram, tadi konti ka krajkonti, kreditkarsu konti, kur
lidzekli parasti tiek iemaksati tikai, lai atmaksatu kreditkartes paradu, norékinu konta hipotékas vai e-naudas konti
principa bitu jaizslédz no 3is direktivas darbibas jomas. Tomér, ja minétos kontus izmantotu ikdienas maksajumu
darfjumiem un tiem batu visas iepriek§ uzskaititas funkcijas, tie bas direktivas darbibas joma. Uzpémumu konti,
pat mazo uzpémumu vai mikrouznémumu konti, ja vien tie netiek turéti privatpersonas statusd, vajadzétu bt
arpus $is direktivas darbibas jomas. Dalibvalstim biatu jaspgj izvéléties paplasinat §is direktivas piemérosanu,
attiecinot to ari uz citiem maksajumu pakalpojumu sniedzgjiem un citiem maksdjumu kontiem, pieméram,
tiem, kas piedava ierobezotakas maksajumu funkcijas.

(13) Ta ka maksajumu konts ar pamatfunkcijam ir maksajumu konta veids, piemérojot o direktivu, $adiem kontiem
biitu japieméro ari noteikumi par parredzamibu un maksajumu kontu mainu.

(14)  Saja direktiva ietvertas definicijas, ciktal iesp&jams, biitu jasaskano ar citu Savienibas legislativo aktu definicijam, un
jo ipasi ar definicijam, kas ietvertas Direktiva 2007/64/EK Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES)
Nr. 260/2012 ().

(15)  Patérétajiem ir svarigi izprast tarifus, lai tie varétu salidzinat dazadu maksajumu pakalpojumu sniedz&ju piedava-
jumus un izdarit uz informaciju balstitu izvéli par to, kur§ maksajumu konts ir vispiemérotakais vinu vajadzibam.
Tarifu salidzindgjumu nav iesp&ams veikt, ja maksajumu pakalpojumu sniedzgji lieto at3kirigu terminologiju attie-
ciba uz tiem pasiem pakalpojumiem un sniedz informaciju dazados formatos. Standartizéta terminologija kopa ar
saskanota formata mérktiecigi sniegtu informaciju par tarifiem, aptverot visraksturigakos pakalpojumus, kas saistiti
ar maksajumu kontiem, var palidzét patérétajiem gan saprast, gan salidzinat tarifus.

(") Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr.260/2012 (2012. gada 14. marts), ar ko nosaka tehniskas un darbibas prasibas
kredita parvedumiem un tie$a debeta maks3jumiem euro un groza Regulu (EK) Nr. 924/2009 (OV L 94, 30.3.2012., 22. Ipp.).
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(16)  Patérétaji visvairak varétu giit labumu no informacijas, kas ir kodoliga, standartizéta un viegli salidzinama starp
dazadiem maksajumu pakalpojumu sniedzéjiem. Rikiem, kas pieejami patérétajiem maksajumu kontu piedavajumu
salidzina$anai, nebitu pozitiva ietekme, ja laiks, kas nepiecieSams, lai caurlikotu garus sarakstus ar dazadu
piedavajumu tarifiem, batu nesamerigs ar labumu, ko var giit, izvéloties ekonomiski visizdevigako piedavajumu.
Minétajiem rikiem vajadzétu biit daudzveidigiem, un tiem biitu nepiecielama patérétiju veikta parbaude. Saja
posma tarifu terminologija biitu jastandartize tikai attieciba uz raksturigakajiem terminiem un definicijam dalibval-
stis, lai izvairitos no liekas informacijas riska un veicinatu tas atru ievie$anu.

(17)  Dalibvalstim biitu janosaka tarifu terminologija, nemot veéra vietéjo tirgu iezimes. Lai pakalpojumus uzskatitu par
raksturigiem, vismaz vienam maksdjumu pakalpojumu sniedz&am dalibvalsti vajadzétu tiem piemérot tarifus.
Turklat, ja pakalpojumi ir kopéji vairakumam dalibvalstu, terminologijai, ko izmanto, lai definétu $adus pakalpo-
jumus, vajadzétu bat standartizétai Savienibas meéroga, tadéjadi laujot labak salidzinat maksajumu kontu piedava-
jumus Savieniba. Lai nodrosinatu valstu sarakstu vienveidibu, Eiropas uzraudzibas iestadei (Eiropas Banku iestadei)
(“EBI"), kas izveidota ar Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (ES) Nr. 1093/2010 ('), bitu jasniedz pamatnos-
tadnes, lai palidzétu dalibvalstim noteikt pakalpojumus, kurus valsts méroga izmanto visbiezak un kuri rada
vislielakas izmaksas patérétajiem. Saja noliika dalibvalstim lidz 2014. gada 18. decembrim biitu jainformé Komisija
un EBI par attiecigajam iestadém, uz kurdm attiecas minétas pamatnostadnes.

(18)  Péc tam, kad dalibvalstis ir noteikusas to raksturigako pakalpojumu pagaidu sarakstu, uz kuriem valsts méroga
attiecas tarifi, ka arT terminus un definicijas, EBI tie biitu japarskata, lai, izmantojot regulativo tehnisko standartu
projektu, identificetu pakalpojumus, kas ir kopigi lielakajai dalai dalibvalstu, un Savienibas méroga piedavatu
standartizétus terminus un to definicijas visas Savienibas iestazu oficialajas valodas. EBI batu janodrosina, ka
katra pakalpojuma apzimé$anai izmanto tikai vienu terminu jebkura katras dalibvalsts oficialaja valoda, kas ir
arl Savienibas iestazu oficiala valoda. Tas nozimg, ka attieciba uz to pasu pakalpojumu var izmantot dazadus
terminus dazadas dalibvalstis, kas izmanto to pasu Savienibas iestazu oficialo valodu, tadéjadi nemot véra valstu
ipatnibas. Dalibvalstim tad visi piemérojamie Savienibas méroga termini bitu jaieklauj savos pagaidu sarakstos un,
pamatojoties uz tiem, japublicé to galigie saraksti.

(19)  Lai palidzétu patérétajiem érti salidzinat maksajumu kontu tarifus visa vienotaja tirgli, maksajumu pakalpojumu
sniedz€jiem butu patérétajiem janodrosina tarifu informacijas dokuments, kura noraditi tarifi visiem pakalpoju-
miem, kas ieklauti to raksturigako pakalpojumu saraksta, kuri saistiti ar maksdjumu kontu valsts limeni. Tarifu
informacijas dokumenta vajadzibas gadjjuma biitu jaiizmanto Savienibas méroga noteiktie standartizétie termini un
definicijas. Tas ari veicinatu vienlidzigus konkurences apstaklus maksajumu pakalpojumu sniedzgjiem, kas konkuré
maksajumu kontu tirgd. Tarifu informacijas dokumenta nebitu jaietver nekadi citi tarifi. Ja maksajumu pakalpo-
jumu sniedzgjs nepiedava pakalpojumu no to raksturigiko pakalpojumu saraksta, kuri saistiti ar maksajumu kontu,
tam biitu tas janorada, pieméram, atzimgjot pakalpojumu attiecigi “netick piedavats” vai “nepieméro”. Dalibvalstim
vajadzétu bat iesp@jai pieprasit, lai tarifu informacijas dokumenta tiktu ieklauti galvenie raditaji, pieméram, visap-
tveros izmaksu raditajs, kas apkopo maksajumu konta kopégjas gada izmaksas patérétajiem. Lai palidzétu pateré-
tajiem saprast tarifus, kas tiem jamaksa par savu maksajumu kontu, to vajadzibam biitu janodrosina glosarijs, kura,
neizmantojot tehnisku terminologiju, sniegti saprotami un neparprotami skaidrojumi vismaz par tiem tarifiem un
pakalpojumiem, kuri ietverti tarifu informacijas dokumenta. Glosarijam vajadzétu bit par noderigu riku, lai
sekmétu labaku izpratni par tarifu nozimi, veicinot patérétaju iespéjas izvéléties no plasaka makszjumu kontu
piedavajumu klasta. Biitu ari janosaka pienakums maksajumu pakalpojumu sniedzgjiem vismaz reizi gada informét
paterétajus bez maksas par visiem tarifiem, kas tiek pieméroti vinu maksajumu kontam, attieciga gadijuma ari par
partérina procentu likmi un kredita procentu likmi.

1y Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr. 1093/2010 (2010. gada 24. novembris), ar ko izveido Eiropas Uzraudzibas iestadi
P g g P
(Eiropas Banku iestadi), groza Lémumu Nr. 716/2009/EK un atce] Komisijas Lémumu 2009/78/EK (OV L 331, 15.12.2010., 12. Ipp.).
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Tas neskar partérinu noteikumus, kas noteikti Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2008/48/EK (!). Ex-post
informacija batu jasniedz dokumenta, ko sauc par “pazinojumu par tarifiem”. Taja biitu jaietver parskats par
nopelnitajiem procentiem un visiem tarifiem, kas jamaksa saistiba arl maksajumu konta lietosanu, lai lautu
patérétajam saprast, uz ko attiecas tarifu izdevumi, un novertét, vai nepiecieSams mainit patérina ieradumus vai
izvéléties citu konta nodro$inataju. Minéto ieguvumu varétu maksimali palielinat, nodrosinot ex-post tarifu infor-
maciju, kas aptver raksturigakos pakalpojumus tada pasa seciba ka ex-ante tarifu informacija.

(20)  Lai apmierinatu patérétaju vajadzibas, janodrosina, lai tarifu informacija par maksajumu kontiem bitu preciza,
skaidra un salidzinama. Tadé] EBI, péc apspriesanas ar valsts iestadém un péc patérétaju veiktas parbaudes, bitu
jaizstrada istenosanas tehnisko standartu projekts attieciba uz tarifu informacijas dokumenta un pazinojuma par
tarifiem standartizétu noformé&umu un kopigiem simboliem, lai nodrosinatu, ka patérétajiem tie ir saprotami un
salidzinami. Katra tarifu informacijas dokumenta un pazinojuma par tarifiem katra dalibvalsti batu jaievéro viens
un tas pats formats, punktu un virsrakstu seciba, laujot patérétajiem salidzinat abus dokumentus un tadéjadi
maksimali palielinot izpratni un informacijas izmantoSanu. Tarifu informacijas dokuments un pazinojums par
tarifiem batu skaidri janoskir no citiem pazinojumiem. Turklat, izstradajot minétos formatus, EBI batu ari
janem vera fakts, ka dalibvalstis var izvéléties sniegt tarifu informacijas dokumentu un pazinojumu par tarifiem
kopa ar informaciju, kas paredzéta saskana ar citiem Savienibas vai valsts legislativajiem aktiem par maksajumu
kontiem un ar tiem saistitajiem pakalpojumiem.

(21)  Lai nodrosinatu saskanotu piemérojamas Savienibas méroga terminologijas lietoSanu visa Savieniba, dalibvalstim
bitu janosaka pienakums prasit, lai maksajumu pakalpojumu sniedzgji sazina ar patérétajiem, tostarp tarifu
informacijas dokumenta un pazigojuma par tarifiem, lietotu piemérojamo Savienibas meéroga terminologiju
kopa ar pargjo valsts standartizéto terminologiju, kura noradita galigaja saraksta. Maksajumu pakalpojumu snie-
dzgjiem vajadzétu bit iespgjai izmantot zimolvardus patérétajiem sniegtaja informacija par ligumiem, komercin-
formacija un tirgvedibas informacija, ja vien tie skaidri norada piemérojamos atbilstigos standartizétos terminus. Ja
tie izvélas tarifu informacijas dokumenta vai pazinojuma par tarifiem izmantot zimolvardus, tam vajadzétu bat
papildus standartizétajiem terminiem ka sekundaram apziméjumam, pieméram, pédinas vai mazaka druka.

(22)  Salidzinasanas timekla vietnes, kas ir neatkarigas, ir efektivs lidzeklis patérétajiem, lai vienuviet novértétu guvumus
no dazadu maksdjumu kontu piedavajumiem. Sadas timekla vietnes var nodroinat pareizu lidzsvaru starp nepie-
ciesamibu, lai informacija bitu skaidra un kodoliga, lai ta biitu pilniga un saprotama, Jaujot lietotajiem iegiit sikaku
informaciju, ja tas vinus interesé. To mérkis biitu ieklaut iespgjami plasako piedavajumu klastu, lai sniegtu repre-
zentativu parskatu, vienlaicigi aptverot biitisku tirgus dalu. Tas arf var samazinat meklésanas izmaksas, jo patére-
tajiem nevajadzés ieglit informaciju atseviski no maksajumu pakalpojumu sniedz&jiem. Ir bitiski svarigi, ka $adas
timekla vietnés sniegta informacija ir uzticama, objektiva un parredzama un ka patérétaji tiek informéti par sadas
timekla vietnes pieejamibu. Saja sakara dalibvalstim biitu jainformé sabiedriba par $adam timekla vietném.

(23)  Lai iegiitu objektivu informaciju par tarifiem un procentu likmém, ko pieméro saistiba ar maksajumu kontiem,
paterétajiem vajadzétu spét izmantot publiski pieejamas salidzinasanas timekla vietnes, kuras funkcionali ir neat-
karigas no maksajumu pakalpojumu sniedz&jiem, kas nozimé, ka mekléjuma rezultatos ne pret vienu maksajumu
pakalpojumu sniedzgju nevajadzétu izturéties labvéligak. Tapéc dalibvalstim bitu janodrosina, lai paterétajiem
attiecigaja teritorija biitu brivi pieejama vismaz viena $ada timekla vietne. Sadu salidzinasanas timekla vietnes
var uzturét kompetentas iestades, citas publiskas iestades unfvai privatie uzturétdji vai to varda. Ar maksajumu
kontiem saistito tarifu salidzinasanas funkciju var pildit arT eso$as timekla vietnes, salidzinot finan$u vai nefinansu
produktu plagu klastu. Sadam timekla vietném biitu jadarbojas saskana ar noteiktiem kvalitates kritérijiem, tostarp
prasibu sniegt informaciju par tas ipa$niekiem, sniegt precizu un atjauninatu informaciju, noradit, kad informacija
ir atjauninata pédgjo reizi, izklastit skaidrus un objektivus kritérijus, uz kadiem tiks balstita salidzinasana, un ietvert
maksajumu kontu piedavajumu plasu klastu, aptverot nozimigu tirgus dalu. Dalibvalstim vajadzétu spét noteikt, cik
biezi salidzinasanas timekla vietnes ir japarskata un jaatjaunina informacija, ko tas sniedz patérétajiem, nemot véra
to, cik biezi maksajumu pakalpojumu sniedzgji parasti atjaunina savu tarifu informaciju. Dalibvalstim batu ari

(") Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2008/48/EK (2008. gada 23. aprilis) par patérina kreditligumiem un ar ko atce] Padomes
Direktivu 87/102/EEK (OV L 133, 22.5.2008., 66. Ipp.).
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janosaka, kas uzskatdims par maksajumu kontu piedavajumu plasu klastu, kur§ aptver nozimigu tirgus dalu,
novértgjot, pieméram, cik ir maksijumu pakalpojumu sniedz&u un lidz ar to, vai vienkar$s vairakums vai
mazak batu pietickams, un/vai tirgus dalu, un/vai to geografisko atraanas vietu. SalidzinaSanas timekla vietnei
bitu jasalidzina tarifi, kas maksajami par pakalpojumiem, kuri ietverti to raksturigako pakalpojumu saraksta, kas
saistiti ar maksajumu kontiem, apkopojot Savienibas méroga terminologiju.

Ir lietderigi, ka dalibvalsim vajadzétu spét prasit $adam timekla vietném salidzinat citu informaciju, pieméram,
informaciju par to, kas nosaka maksajumu pakalpojumu sniedz&ju sniegto pakalpojumu limeni, pieméram, filialu
vai bankomatu skaitu un atrasanas vieta. Ja dalibvalsti ir tikai viena timekla vietne un 3 timekla vietne partrauc
darbibu vai ta vairs neatbilst kvalitates kritérijiem, dalibvalstij bitu janodro$ina, lai patérétajiem pienemama
laikposma biatu piekluve citam valsts méroga salidzinasanas timekla vietném.

(24)  Pasreiz&ja maksajumu pakalpojumu sniedz&ju prakse ir piedavat maksajumu kontu kopa ar produktiem vai pakal-
pojumiem, kas nav ar maksajumu kontu saistiti pakalpojumi, tadiem ka, pieméram, apdrosinasanas produkti vai
finansu konsultacijas. Maksajumu pakalpojumu sniedzgjiem minéta prakse var bat lidzeklis, ka dazadot savu
piedavajumu un konkurét citam ar citu, un galu gala var izradities, ka tas sniedz ieguvumus paterétajiem.
Tomeér Komisijas 2009. gada pétijums par sasaistiSanas praksi finansu sektora, ka ari attiecigas apsprieSanas un
patérétaju sidzibas ir paradijusas, ka maksajumu pakalpojumu sniedzéji var piedavat maksajumu kontus komplekta
ar produktiem, ko patérétaji nepieprasa un kas nav bitiski maksajumu kontiem, pieméram, majokla apdro$inasana.
Turklat ir novérots, ka minéta prakse var samazinat cenu parredzamibu un salidzinamibu, ierobezot patérétajiem
iegades iespgjas un negativi ietekmét patérétaju mobilitati. Tapéc dalibvalstim batu janodrosina, lai tad, kad
maksajumu pakalpojumu sniedzéjs piedava komplektétus maksajumu kontus, patérétajiem tiktu sniegta informacija
par to, vai maksajumu kontu ir iespéjams iegadaties atseviski, un, ja tas ta ir, lai tiktu sniegta atseviska informacija
par izmaksam un tarifiem, kas tiek pieméroti katram no paréjiem komplekta ieklautajiem produktiem vai pakal-
pojumiem, kurus var iegadaties atseviski.

(25)  Maksdjumu kontu mainas process biitu jasaskano visa Savieniba. Sobrid spéka esosie pasikumi valstu limenf ir
arkartigi atskirigi un negaranté pienacigu patérétaju aizsardzibas limeni visas dalibvalstis. Tadu legislativo pasakumu
noteik$ana, ar kuriem izveido galvenos principus, kas maksajumu pakalpojumu sniedzgjiem jaievéro, sniedzot adu
pakalpojumu katra dalibvalsti, uzlabotu ieksgja tirgus darbibu gan patérétajiem, gan maksajumu pakalpojumu
sniedz€jiem. No vienas puses, tas garantétu vienlidzigus konkurences apstaklus patérétajiem, kuri varétu biit
ieintereséti maksajumu konta atvérsana cita dalibvalsti, jo tas nodrosinatu, ka tiek piedavats lidzvértigs aizsardzibas
limenis. No otras puses, tas samazinatu valstu limeni spéka esoso regulativo pasakumu atkiribas un lidz ar to
samazinas administrativo slogu maksajumu pakalpojumu sniedzgjiem, kuri plano piedavat savus pakalpojumus pari
robezam. Ta rezultata pasakumi saistiba ar mainu veicinatu tadu pakalpojumu snieganu, kas saistiti ar maksajumu
kontiem ieksgja tirgd.

(26)  Par mainu nebitu jauzskata tas, ka nododosais maksajumu pakalpojumu sniedzéjs nodod ligumu sanemosajam
maksajumu pakalpojumu sniedz&jam.

(27)  Patérétajiem stimuls mainit maksajumu kontus ir tikai tad, ja process neietver parmérigu administrativo un finansu
slogu. Tapéc maksajumu pakalpojumu sniedzgjiem batu japiedava patérétajiem skaidra, atra un drosa procediira
maksajumu kontu, tostarp maksajumu kontu ar pamatfunkcijam, mainai. Sada procediira biitu jagaranté ne tikai
tad, kad patérétdji vélas nomainit vienu maksajumu pakalpojumu sniedzéju pret citu, un ari tad, kad patérétaji vélas
veikt mainu starp dazadiem maksajumu kontiem taja pasa maksajumu pakalpojumu sniedzéja. Tas dotu iesp&ju
patérétajiem gt labumu no visizdevigakajiem piedavajumiem tirgn un viegli veikt mainu no eso$a maksajumu
konta uz citiem potenciali piemérotakiem, neatkarigi no ta, vai tas notiek taja pasa maksajumu pakalpojumu
sniedz€ja vai starp dazadiem maksajumu pakalpojumu sniedzgjiem. Jebkuriem tarifiem, ko maksajumu pakalpo-
jumu sniedz€ji pieméro saistiba ar mainas pakalpojumu, vajadzétu but samérigiem un saskanigiem ar faktiskajam
izmaksam, kas rodas maksajumu pakalpojumu sniedzgjiem.
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(28)  Attieciba uz maks3djumu pakalpojumu sniedzéju mainu gadijumos, kad abi maksajumu pakalpojumu sniedzgji
atrodas to teritorija, biitu jalauj dalibvalstim ieviest vai saglabat kartibu, kas at3kiras no 3aja direktiva paredzétas
kartibas, ja tas neparprotami atbilst patérétaju interesém.

(29)  Mainas procesam vajadzétu biit patérétajam tik saprotamam, cik vien iesp&jams. Attiecigi dalibvalstim bitu janod-
rosina, ka sanemosais maksajumu pakalpojumu sniedzéjs ir atbildigs par procesa uzsak$anu un vadi§anu patérétaja
varda. Dalibvalstim vajadzétu spét izmantot papildu lidzeklus, pieméram, tehnisko risindgjumu, veidojot mainas
pakalpojumu. Sadi papildu lidzekli var parsniegt §is direktivas prasibas, pieméram, mainas pakalpojumu var sniegt
isaka laikposma vai maksajumu pakalpojumu sniedzgjiem var prasit nodro$inat, lai kredita parvedumi, kas sanemti
uz veco maksajumu kontu, péc patérétaja pieprasjuma tiktu automatiski vai manuali parsatiti uz jauno maksajumu
kontu noteikta laikposma, skaitot no briza, kad sapemta atlauja mainai. Maksajumu pakalpojumu sniedzgji var
izmantot $adus papildu lidzeklus arf brivpratigi pat tad, ja dalibvalsts to neprasa.

(30) Buatu jadod iespgja paterétajiem lugt sanemosajam maksajumu pakalpojumu sniedz&jam veikt mainu attieciba uz
visiem vai dalu no ienakosajiem kredita parvedumiem, kredita parvedumu regulara maksajuma rikojumiem vai tiesa
debeta maksdjumu mandatiem, — vélamakais viena tikSanas reizé ar sanemoso maksajumu pakalpojumu sniedzgju.
Saja nolitka patérétajiem biitu javar parakstit vienu atlauju, dodot savu piekrisanu katram no minétajiem uzdevu-
miem. Dalibvalstis var pieprasit, lai patérétaja sniegta atlauja buitu rakstiska, bet attieciga gadijuma var izvéléties
pienemt lidzvértigus lidzeklus, pieméram, ja pastav mainas automatizéta sistéma. Pirms atlaujas dosanas patérétajs
bitu jainformé par visiem procediiras posmiem, kas nepiecieSsami, lai pabeigtu mainu. Pieméram, atlauja varétu
ietvert visus uzdevumus, kas ir dala no mainas pakalpojuma, un varétu paredzet iespéju patérétajam izvéléties tikai
dazus no minétajiem uzdevumiem.

(31)  Veiksmigai mainas veikSanai ir nepiecieSama sadarbiba ar nododo$o maksajumu pakalpojumu sniedzéju. Sanemo-
$ajam maksajumu pakalpojumu sniedzéjam no nododo$a maksdjumu pakalpojumu sniedz&ja bitu jasanem visa
informacija, kas vajadziga, lai varétu atjaunot maksajumus cita maksajumu konta. Tomer $adai informacijai nevaja-
dzetu bt plasakai neka nepiecieSams, lai veiktu mainu.

(32)  Lai atvieglotu parrobezu kontu atvérsanu, bitu jadod iespéja patérétdjam ligt jaunajam maksajumu pakalpojumu
sniedz€jam izveidot jaunaja maksajumu konta visus kredita parvedumu regularo maksajumu rikojumus vai dalu no
tiem, pienemt tie3a debeta maksajumus no patérétaja noradita datuma un sniegt patérétajam informaciju, noradot
jauna maksajumu konta datus, — vélams viena tikSanas reizé ar jauno maksajumu pakalpojumu sniedzéju.

(33) Uz patérétajiem nebiitu jaattiecina finansialie zaud&jumi, tostarp tarifi un procenti, kurus izraisa jebkadas kladas, ko
pielavis kads no mainas procesa iesaistitajiem maksdjumu pakalpojumu sniedzéjiem. Konkrétak, patérétajiem
nebiitu jasedz nekadi finansiali zaudgjumi, kas radusies, maksajot papildu tarifus, procentus vai citas maksas, ka
arT soda naudas, ligumsodus vai jebkada cita veida finansialus zaudéjumus saistiba ar kavétu maksajuma izpildi.

(34) Dalibvalstim bitu jagaranté, lai patérétaji, kuri plano atvért maksajumu kontu, netiktu diskriminéti pilsonibas vai
dzivesvietas dél. Kaut arl kreditiestadém ir svarigi nodrosinat, lai to klienti finansu sistému neizmantotu tadiem
nelegaliem meérkiem ka krapSana, noziedzigi iegiitu lidzeklu legalizacija vai terorisma finansé$ana, tomér tam
nebiitu jarada $kérsli patérétajiem, kuri vélas izmantot ieks$éja tirgus prieksrocibas, atverot un izmantojot maksa-
jumu kontu arvalstis. Tade] Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas 2005/60/EK (!) noteikumi nebiitu izman-
tojami ka iemesls komerciali mazak izdevigu klientu atraidiSanai.

(") Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2005/60/EK (2005. gada 26. oktobris) par to, lai nepielautu finansu sistémas izmantoSanu
nelikumigi iegtitu lidzeklu legaliz&Sanai un teroristu finansé$anai (OV L 309, 25.11.2005., 15. Ipp.).
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(35)  Paterétaji, kas ir likumigi Savienibas rezidenti, nebiitu jadiskriming vinu pilsonibas vai dzivesvietas dél, vai jebkadu
citu Eiropas Savienibas Pamattiesibu hartas (‘harta”) 21. panta minéto iemeslu dél, kad vini Savienibas teritorija
iesniedz pieteikumu maksajumu konta atvérsanai vai pieklist tam. Turklat dalibvalstim biitu janodrosina piekluve
maksajumu kontiem ar pamatfunkcijam neatkarigi no patérétaja finansu apstakliem, pieméram, nodarbinatibas
statusa, ienakumu limena, kreditvéstures vai personiska bankrota.

(36)  Patérétdjiem, kas ir likumigi Savienibas rezidenti un kam nav maksajumu konta konkréta dalibvalsti, vajadzétu bat
iespgjai atvért un izmantot maksajumu kontu ar pamatfunkcijam minétaja dalibvalsti. Jédzienam “likumigs Savie-
nibas rezidents” biitu jaaptver gan Savienibas pilsoni, gan treSo valstu valstspiederigie, kuri jau bauda tiesibas, kuras
tiem pieskir Savienibas tiesibu akti, pieméram: Padomes Regula (EEK) Nr.1408/71 ('), Padomes Direktiva
2003/109/EK (3, Padomes Regula (EK) Nr.859/2003 () un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva
2004/38/EK (*). Tam biitu jaietver ari cilvéki, kas meklé patvérumu saskana ar 1951. gada 28. jilija Zenévas
konvenciju attieciba uz béglu statusu, tas 1967. gada 31. janvara protokolu un citiem batiskiem starptautiskiem
ligumiem. Turklat dalibvalstim vajadzétu spét paplasinat “likumiga Savienibas rezidenta” jédzienu, attiecinot to arl
uz citu tre$o valstu valstspiederigajiem, kas atrodas to teritorija.

(37)  Dalibvalstim vajadzétu spét, pilniba ievérojot Ligumos garantétas pamatbrivibas, pieprasit, lai patérétaji, kas vélas
atvért maksajumu kontu ar pamatfunkcijam to teritorija, apliecinatu patiesu interesi par konta atvérsanu. Neskarot
nelikumigi iegitu lidzeklu legalizacijas apkaroSanas prasibas, kas piepemtas saskapa ar Direktivu 2005/60/EK,
kreditiestades telpu fizisks apmeklgjums nebitu vajadzigs, lai apliecinatu $adu patiesu interesi.

(38)  Dalibvalstim biitu janodrosina, ka to kreditiestazu skaits, kuras piedava maksajumu kontus ar pamatfunkcijam,
biatu pietickams, lai nodrosinatu to pieejamibu visiem klientiem, lai izvairitos no jebkada veida diskriminacijas pret
tiem un lai novérstu konkurences izkroplojumus. Nosakot kreditiestazu pietickamu skaitu, ir janem véra cita starpa
kreditiestazu tikla parklajums, dalibvalsts teritorijas lielums, patérétaju izplatiba teritorija, kreditiestazu tirgus dala
un tas, vai konti ar pamatfunkcijam veido tikai nelielu daJu no maksajumu kontiem, ko nodrosina kreditiestades.
Maksajumu kontus ar pamatfunkcijam principa batu japiedava peéc iespéjas lielakam skaitam kreditiestazu, lai
garantétu to, ka patérétdji $adus kontus var atvért kreditiestades telpas, kas atrodas tuvu to dzivesvietai, un ka
patérétaji, pieklastot sadiem kontiem, nekada veida netiek diskriminéti un var tos efektivi izmantot. Konkrétak,
dalibvalstim biitu janodrosina, lai nebitu nekadas vizualas diskriminacijas izpausmes, pieméram, atskirigs karsu
noformé&jums, atskirigs konta numurs vai atskirigs kartes numurs. Tomér dalibvalstij batu jadod iespéja paredzét,
ka maksajumu kontus ar pamatfunkcijam piedava mazaks skaits kreditiestazu, bet tas bitu attaisnojams, pamato-
joties uz to, ka, pieméram, minétas kreditiestades ir tik plasi izplatitas minétas dalibvalsts teritorija, ka tas var
apkalpot visus patérétajus un tiem nevajag doties talu prom no majam, lai noklatu kreditiestadé. Turklat uz
patérétajiem, kas pieklst maksajumu kontiem ar pamatfunkcijam, nebitu jaattiecina nekada veida stigmas, un
minéto mérki var labak sasniegt, ja ir izraudzits lielaks skaits kreditiestazu.

(39)  Dalibvalstim vajadzétu spét ieviest mehanismus, lai palidzétu patérétajiem, kuriem nav pastavigas adreses, patvé-
ruma meklétdjiem un patérétajiem, kuriem nav pieskirta uzturéSanas atlauja, bet kuru izraidiSana nav iesp&ama
juridisku vai faktisku iemeslu dél, lai lautu pilniba izmantot prieksrocibas, ko sniedz §i direktiva.

(") Padomes Regula (EEK) Nr. 1408/71 (1971. gada 14. jinijs) par sociala nodro$inajuma sistému piemerosanu darbiniekiem un vinu
gimeném, kas parvietojas Kopiena (OV L 149, 5.7.1971,, 2. Ipp.).

(%) Padomes Direktiva 2003/109/EK (2003. gada 25. novembris) par to tredo valstu pilsonu statusu, kuri ir kadas dalibvalsts pastavigie
iedzivotaji (OV L 16, 23.1.2004., 44. Ipp.).

(%) Padomes Regula (EK) Nr. 859/2003 (2003. gada 14. maijs), ar ko Regulas (EEK) Nr. 1408/71 un Regulas (EEK) Nr. 574/72 notei-
kumus (arT attieciba uz socialo nodrosinajumu) attiecina ari uz tiem treSo valstu pilsoniem, uz kuriem minétie noteikumi neattiecas
tikai vinu valstspiederibas dé] (OV L 124, 20.5.2003., 1. Ipp.).

(%) Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2004/38/EK (2004. gada 29. aprilis) par Savienibas pilsonu un vigu gimenes loceklu
tiestbam brivi parvietoties un uzturéties dalibvalstu teritorija, ar ko groza Regulu (EEK) Nr. 1612/68 un atce] Direktivas 64/221EEK,
68/360/EEK, 72/194[EEK, 73[148/EEK, 75/34/EEK, 75[35/EEK, 90/364/EEK, 90/365/EEK un 93/96/EEK (OV L 158, 30.4.2004.,

77. lpp.).
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(40)  Atlaujot kreditiestadem péc patérétaja pieprasijuma nodrosinat partérina iespéju attieciba uz maksajumu kontu ar
pamatfunkcijam, dalibvalstim vajadzétu spét noteikt jebkura $ada partérina maksimalo apjomu un maksimalo
ilgumu. Dalibvalstim batu ari janodroina, lai informacija par visiem saistitiem tarifiem patérétajiem tiktu dariti
zinama parredzama veida. Visbeidzot, kreditiestadém bitu jaievéro Direktiva 2008/48/EK, piedavajot partérina
iespgjas kopa ar maksajumu kontu ar pamatfunkcijam.

(41) Lai pienacigi apkalpotu klientus, kas lieto maksajumu kontus ar pamatfunkcijam, dalibvalstim biitu japieprasa
kreditiestadém garantét to, ka attiecigais personals ir pietickami apmacits un ka minétos klientus nelabvéligi
neietekmé iesp&jamie intere$u konflikti.

(42)  Dalibvalstim vajadzétu spét atlaut kreditiestadém atteikties atvért maksajumu kontu ar pamatfunkcijam patéréta-
jiem, kuriem jau ir aktivs vai vismaz lidzvértigs maksajumu konts taja pasa dalibvalsti. Lai parbauditu, vai
patérétajam jau ir vai nav maksajumu konts, kreditiestadem vajadzétu spét balstities uz patérétaja sniegtu aplieci-
najumu.

(43)  Dalibvalstim biitu janodroSina, lai pieteikumus attieciba uz maksajumu kontu ar pamatfunkcijam kreditiestades
izskatitu $aja direktiva noteiktajos terminos un lai 3ada pieteikuma atteikuma gadijuma kreditiestades informétu
patérétaju par konkrétajiem atteikuma iemesliem, ja vien $adas informacijas atklasana nav pretruna valsts drosibas,
sabiedriskas kartibas vai Direktivas 2005/60/EK mérkiem.

(44)  Batu janodrosina patérétajiem piekluve pamata maksdjumu pakalpojumu klastam. Pakalpojumos, kas saistiti ar
maksajumu kontiem ar pamatfunkcijam, batu jaietver iespéja iemaksat un izpemt naudu. Patérétajiem batu javar
veikt tadus batiskakos maksajumu darfjumus ka ienakumu vai pabalstu sanemsana, rékinu vai nodoklu maksasana
un pre¢u un pakalpojumu iegade, tostarp izmantojot tie$a debeta maksajumu, kredita parvedumu un maksajumu
karti. Sadiem pakalpojumiem biitu janodrosina precu un pakalpojumu iegade tieSsaisté un biitu jadod patérétajiem
iespgja iniciet maksajuma rikojumus, izmantojot kreditiestades tieSsaistes pakalpojumus, ja iespgjams. Tomér
maksajumu konta ar pamatfunkcijam izmantoSanu nevajadzétu ierobezot, nosakot tikai ta izmanto$anu tie$saisté,
jo tas raditu $kérSlus patérétajiem, kam nav piekluves internetam. Dalibvalstim batu janodrosina, lai attieciba uz
pakalpojumiem, kas saistiti ar maksajumu konta atvérSanu, uzturéSanu vai sléganu, ka arT ar naudas izvieto$anu un
iznpem$anu un maksidjumu darfumiem ar maksdgjumu kartém, izpemot kreditkartes, netiktu pieméroti nekadi
ierobezojumi attieciba uz to operaciju skaitu, ko patérétajam nodrosinas saskana ar $aja direktiva izklastitajiem
ipasajiem cenu veidosanas noteikumiem. Attieciba uz kredita parvedumu un tiesa debeta maksajumu izpildi, ka arT
to ar kreditkarti veikto darfjumu izpildi, kas saistiti ar maksajumu kontu ar pamatfunkcijam, dalibvalsim vajadzétu
spét noteikt to operaciju minimalo skaitu, ko patérétajiem sniegs saskana ar Saja direktiva izklastitajiem ipasajiem
cenu veido$anas noteikumiem, ar noteikumu, ka pakalpojumi, uz kuriem attiecas minétas operacijas, paredzéti
patérétaja personigajam vajadzibam. Nosakot to, kas tiek uzskatits par personigam vajadzibam, dalibvalstim bitu
janem véra patérétaja pasreizéja riciba un parasta komercprakse. Tarifiem, kurus pieméro par operaciju skaitu, kas
parsniedz minimalo skaitu, nekad nevajadzétu bt augstakiem par tarifiem, ko pieméro saskana ar kreditiestades
parasto cenu veidosanas politiku.

(45) Nosakot piedavajamos pakalpojumus saistiba ar maksajumu kontu ar pamatfunkcijam un minimalo ieklaujamo
operaciju skaitu, biitu janem véra valstu ipatnibas. Dazus pakalpojumus jo ipasi var uzskatit par butiskiem, lai
garantétu maksajumu konta pilnigu izmantoSanu konkréta dalibvalsti, jo tie tieck plasi lietoti valsts méroga.
Pieméram, dazas dalibvalstis patérétaji joprojam plasi izmanto &ekus, turpretim citas dalibvalstis minétais maksa-
jumu lidzeklis tiek izmantots loti reti. Tadé] ar So direktivu bitu jaatlauj dalibvalstim noteikt papildpakalpojumus,
ko valsts limeni uzskata par bitiskiem un kas bitu jasniedz saistiba ar maksdgjumu kontu ar pamatfunkcijam
attiecigaja dalibvalsti. Dalibvalstim biitu ari janodrosina, ka kreditiestazu noteiktie tarifi par $adu papildpakalpo-
jumu piedavasanu attieciba uz maksajumu kontu ar pamatfunkcijam ir samérigi.
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(46)  Lai nodrosinatu, ka maksajumu konti ar pamatfunkcijam ir pieejami péc iespgjas plasakam patérétaju lokam, tie
bitu japiedava bez maksas vai piemérojot samérigus tarifus. Lai veicinatu to, ka neaizsargatie paterétaji, kam nav
bankas konta, piedalas privatpersonam paredzéto bankas pakalpojumu tirgf, dalibvalstim vajadzétu spét noteikt, ka
minétajiem patérétajiem tiek piedavati maksajumu konti ar pamatfunkcijam uz ipasi izdevigiem nosacijumiem,
pieméram, bez maksas. Dalibvalstim vajadzétu bat brivam definét mehanismu, lai noteiktu minétos patérétajus,
kuri var izmantot maksajumu kontus ar pamatfunkcijam uz izdevigakiem noteikumiem, ja ar $adu mehanismu tiek
nodrosinats, ka neaizsargatie patérétaji var pieklat maksajumu kontam ar pamatfunkcijam. Jebkura gadjjuma $adai
pieejai nebitu jaskar visu patérétaju, tostarp tadu, kas nav neaizsargatie, tiesibas pieklat maksdjumu kontam ar
pamatfunkcijam vismaz par samérigiem tarifiem. Turklat jebkuram papildu maksam, ko pieméro patérétajam par
liguma noteikumu neievéro$anu, vajadzétu bhit samérigam. Dalibvalstim biitu janosaka, kas saskana ar valsts
apstakliem ir samériga maksa.

(47)  Kreditiestadém biitu jaatsakas atvért maksajumu kontu vai biitu jaizbeidz ligums par maksajumu kontu ar pamat-
funkcijam tikai ipasos apstaklos, pieméram, to tiesibu aktu neievérosanas gadijuma, kuri attiecas uz noziedzigi
iegitu lidzeklu legalizacijas un terorisma finansé$anas novér§anu vai uz noziegumu novér§anu un izmeklésanu. Pat
minétajos gadijumos atteikums ir pamatots tikai gadjjuma, ja patérétajs neievéro minétos tiesibu aktus, un nevis
tapéc, ka tiesibu aktu ievéroSanas parbaudes procediira ir parak apgriitinosa vai darga. Tomer varétu bit gadijumi,
kad paterétajs launpratigi izmanto savas tiesibas atvért un izmantot maksajumu kontu ar pamatfunkcijam. Piemé-
ram, dalibvalstij vajadzétu spét atlaut, ka kreditiestade isteno pasakumus pret patérétajiem, kuri veikusi noziedzigu
nodarfjumu, pieméram, smagu krapanu pret kreditiestadi, lai novérstu $adu noziedzigu nodarijumu atkartosanos.
Sados pasikumos var ietvert, pieméram, minéta patérétaja piekluves ierobezosanu maksdjumu kontam ar pamat-
funkcijam uz noteiktu laikposmu. Turklat var bt gadijumi, kad var biit nepiecieSama maksajumu konta pieteikuma
iepriekséja atteikSana, lai noteiktu patérétajus, kuri var izmantot maksajumu kontus uz izdevigakiem noteikumiem.
Tada gadijuma kreditiestadei bitu jainformé patérétajs, ka vin$ var izmantot konkrétu mehanismu, ja tiek atteikts
maksajumu konta pieteikums, kam pieméro maksu, ka paredzéts 3aja direktiva, lai iegiitu piekluvi maksajumu
kontam ar pamatfunkcijam bez maksas. Tacu abiem $adiem papildu gadijumiem vajadzétu bit ierobeZotiem,
konkrétiem un balstitiem uz precizi noteiktiem valstu tiesibu aktu noteikumiem. Nosakot papildu gadijumus,
kad kreditiestades var atteikties piedavat maksajumu kontus patérétajiem, dalibvalstim vajadzétu spét ietvert inter
alia sabiedriskas drosibas vai sabiedriskas kartibas iemeslus.

(48)  Dalibvalstim un kreditiestadém biitu janodro$ina patérétajiem skaidra un saprotama informacija par tiesibam atveért
un izmantot maksdjuma kontu ar pamatfunkcijam. Dalibvalstim biitu janodrosina, ka informéSanas pasakumi ir
mérktiecigi, un jo Ipasi, ka tie ir versti uz patérétajiem, kuriem vél nav bankas konta, ka ari neaizsargatiem un
mobiliem patérétajiem. Kreditiestadém biitu aktivi jasniedz patérétajiem pieejama informacija un atbilstiga palidziba
attieciba uz konkrétam iezimém, kas saistitas ar piedavato maksajuma kontu ar pamatfunkcijam, piemérotajiem
tarifiem un izmanto$anas noteikumiem, ka ari attieciba uz darbibam, kas patérétajiem bitu javeic, lai izmantotu
savas tiesibas atvért maksajumu kontu ar pamatfunkcijam. Jo Ipasi patérétaji butu jainformé par to, ka papildu
pakalpojumu iegade nav obligata, lai pieklatu maksajumu kontam ar pamatfunkcijam.

(49)  Dalibvalstim batu javeicina pasakumi, kas atbalsta visneaizsargatako klientu izglitoSana, nodrosinot tiem konsul-
tacijas un palidzibu to finansu atbildiga parvaldiba. Ir janodro$ina ari informacija par konsultacijam, kadas paté-
rétajiem var sniegt patérétaju organizacijas un valstu iestades. Turklat dalibvalstim bitu javeicina kreditiestazu
iniciativas, kuru meérkis ir nodro$inat maksajumu kontus ar pamatfunkcijam kombinacija ar neatkarigiem finansu
izglitosanas pakalpojumiem.

(50)  Lai atvieglotu maksajumu pakalpojumu sniedz&u spgju sniegt parrobezu pakalpojumus un lai sadarbotos, apmai-
nitos ar informaciju un iz8kirtu stridus starp kompetentajam iestadém, atbildibu par $is direktivas izpildi batu
japieskir tam kompetentajam iestadém, kas darbojas EBI parraudziba, ka izklastits Eiropas Parlamenta un Padomes
Regula (ES) Nr. 1093/2010, vai citam valsts iestadém ar noteikumu, ka tas sadarbojas ar iestadem, kas darbojas EBI
parraudziba, lai veiktu savus pienakumus saskana ar 3o direktivu.
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(51) Dalibvalstim bitu jaizraugas kompetentas iestades, kam pieskirtas pilnvaras nodrosinat $is direktivas izpildi, un
janodrosina, lai tam tiktu pieskirtas izmekléSanas un izpildes pilnvaras un pietickami resursi, kas vajadzigi to
pienakumu veikSanai. Kompetentas iestades var rikoties saistiba ar atseviskiem §is direktivas aspektiem, iesniedzot
pieteikumu tiesa, kuras kompetencé ir pienemt tiesisku nolémumu, tostarp attieciga gadijuma iesniedzot apelaciju.
Tas varétu dalibvalstim dot iespé&ju, — ipasi, ja §is direktivas noteikumi tiktu transponéti civiltiesibu normas, — atstat
minéto noteikumu ievieSanu atbilstigu struktfiru un tiesu zipa. Dalibvalstim biitu jaspgj izraudzities dazadas
kompetentas iestades, lai izpilditu $aja direktiva paredzétos plasos pienakumus. Pieméram, attieciba uz daziem
noteikumiem dalibvalstis varétu norikot kompetentas iestades, kas atbildigas par patérétaju aizsardzibas stiprina-
$anu, turpretim citiem noteikumiem tas varétu nolemt izraudzities prudencialus uzraudzitajus. lespéjai izraudzities
dazadas kompetentas iestades nebiitu jaietekmé pienakumi attieciba uz pastavigu uzraudzibu un kompetento
iestazu sadarbibu, ka paredzéts Saja direktiva.

(52)  Patérétajiem vajadzétu bt piekluvei efektivam un iedarbigam alternativam stridu izskir§anas procediram tadu
stridu noregulgjumam, kuri radusies saistiba ar $aja direktiva paredzétajam tiesibam un pienakumiem. Sadu piekluvi
jau nodrosina ar Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 2013/11/ES (), ciktal tas attiecas uz attiecigajiem
ligumstridiem. Tomeér patérétajiem vajadzétu bat arl piekluvei alternativam stridu izskirSanas procedtram pirm-
sliguma stridos saistiba ar tiesibam un pienakumiem, ko paredz $ direktiva, pieméram, kad patérétajiem tiek liegta
piekluve maksajumu kontam ar pamatfunkcijam. Tade|] direktiva noteikts, ka patérétajiem vajadzétu bt piekluvei
alternativam stridu izskirSanas procediiram tadu stridu noregulgjumam, kas skar tiesibas un pienakumus, ko paredz
§1 direktiva, nenoskirot ligumstridus un pirmsliguma stridus. Sadam alternativam stridu izskir$anas procedirim un
vienibam, kas tas piedava, batu jaatbilst kvalitates prasibam, kas noteiktas Direktiva 2013/11/ES. Lai nodrosinatu
atbilstibu 3ai direktivai, ir jaapstrada patérétaju personas dati. Sadu apstradi veic, ievérojot Eiropas Parlamenta un
Padomes Direktivu 95/46/EK (2). Tapéc 3ai direktivai batu jaatbilst noteikumiem, kas paredzéti Direktiva 95/46/EK.

(53)  Reizi divos gados un pirmoreiz Cetrus gadus péc 3is direktivas stasanas spéka dalibvalstim biitu jaiegiist ticami gada
statistikas dati par to, ka funkcioné ar So direktivu ieviestie pasakumi. Tam bitu jaizmanto jebkuri batiski
informacijas avoti un jazino $I informacija Komisijai. Komisijai bitu jasniedz zinojums, balstoties uz informaciju,
kas sanemta no dalibvalstim pirmoreiz péc Cetriem gadiem péc 3is direktivas stasanas spéka un péc tam ik pa
diviem gadiem.

(54) Lai nemtu veéra tirgus attistibu, pieméram, jaunu maksajumu kontu un maksdjumu pakalpojumu veidu rasanos, ka
arT norises citas Savienibas tiesibu jomas un dalibvalstu pieredzi, 31 direktiva biitu japarskata péc pieciem gadiem
péc 3is direktivas spéka stasanas dienas. Uz parskatu balstitaja zinojuma bitu jaietver saraksts ar procesiem sakara
ar pienakumu neizpildi, ko ierosinajusi Komisija saistiba ar $o direktivu. Taja bitu ar jaietver noveértéjums par
vidgjo tarifu limeni dalibvalstis maksajumu kontiem, kas ir 3is direktivas darbibas joma, jautagjums par to, vai
ieviestie pasakumi ir uzlabojusi patérétaju izpratni par maksajumu kontu tarifiem, maksajumu kontu salidzinamibu
un maksajumu kontu mainas értibu un par to kontu turétaju skaitu, kuri ir nomainjjusi maksajumu kontus kop$
§is direktivas transponésanas.

Taja batu ari jaanalizg, cik pakalpojumu sniedzgji piedava maksajumu kontus ar pamatfunkcijam un cik $adi konti
ir atvérti, tostarp, cik 3adus kontus ir atverusi patérétaji, kam iepriek$ nav bijis konta, dalibvalstu paraugprakses
piemeéri, kas norada, ka patérétajam vairs netiek liegta piekluve maksajumu pakalpojumiem, un vidéjie gada tarifi
maksajumu kontiem ar pamatfunkcijam. Taja batu arf jaizvérte izmaksas un prieksrocibas saistiba ar maksajumu
kontu parnesamibu visa Savieniba, pamatojuma izveértéjums par tadas sistémas izstradi, kas nodrosinatu automa-
tisku maksajumu parvirziSanu no viena maksajumu konta cita viend un taja pasa dalibvalsti apvienojuma ar
automatisku pazigojumu sapéméjiem vai maksatdjiem, kad vipu parskaitfjumi tiek parvirziti un par mainas
pakalpojuma paplasinaganu, attiecinot to uz gadjjumiem, kad sanemo$a un nododosa maksajumu pakalpojuma
sniedz€ji atrodas dazadas dalibvalstis. Taja biitu arf jaietver izvértéjums par esoSo pasakumu efektivitati un vaja-
dzibu péc papildpasakumiem, lai palielinatu finansialo ieklautibu un palidzétu neaizsargatam iedzivotdju grupam
saistiba ar parmérigiem paradiem. Bitu arl janoverté, vai noteikumi attieciba uz informaciju, kas kreditiestadei

(") Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2013/11/ES (2013. gada 21. maijs) par patérétaju stridu alternativu izskirSanu un ar ko
groza Regulu (EK) Nr. 2006/2004 un Direktivu 2009/22[EK (Direktiva par patérétaju SAI) (OV L 165, 18.6.2013., 63. lpp.).

(%) Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 95/46/EK (1995. gada 24. oktobris) par personu aizsardzibu attieciba uz personas datu
apstradi un 3adu datu brivu apriti (OV L 281, 23.11.1995., 31. Ipp.).
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jasniedz, piedavajot komplektétus produktus, ir pietiekama, vai ari ir nepiecieSami papildu pasakumi. Batu ari
janoverté vajadziba péc papildpasakumiem attieciba uz salidzinasanas timekla vietném un vajadziba péc salidzina-
Sanas timekla vietnu akreditacijas. Komisijai baitu jaiesniedz minétais zinojums Eiropas Parlamentam un Padomei,
vajadzibas gadijuma kopa ar tiesibu aktu priekslikumiem.

(55) Saja direktiva tiek ievérotas pamattiesibas un principi, kas noteikti harta saskana ar Liguma par Eiropas Savienibu
(LES) 6. panta 1. punktu.

(56) Nemot véra to, ka §is direktivas mérkus, proti, veicinat ar maksajumu kontiem saistito tarifu parredzamibu un
salidzinamibu, maksdjumu kontu mainu un piekluvi maksajumu kontiem ar pamatfunkcijam, nevar pietiekami labi
sasniegt atseviskas dalibvalstis, bet tapec, ka ir japarvar tirgus sadrumstalotiba un janodro$ina vienmerigs darbibas
lauks Savieniba, $os mérkus var labak sasniegt Savienibas limeni, Savieniba var pienemt pasakumus saskapa ar LES
5. panta noteikto subsidiaritates principu. Saskana ar minétaja pantd noteikto proporcionalitates principu 3aja
direktiva paredz vienigi tos pasakumus, kas vajadzigi minéto mérku sasnieganai.

(57)  Saskana ar dalibvalstu un Komisijas 2011. gada 28. septembra Kopigo politisko deklaraciju par skaidrojosiem
dokumentiem (") dalibvalstis ir appémusas pamatotos gadijumos zinojumam par saviem transponéSanas pasaku-
miem pievienot vienu vai vairakus dokumentus, kuros ir paskaidrota saikne starp direktivas sadalam un attieci-
gajam dalam valsts transponéanas instrumentos. Attieciba uz So direktivu likumdevéjs uzskata, ka $adu doku-
mentu nosiitiSana ir pamatota.

(58)  Ir notikusi apspriesanas ar Eiropas Datu aizsardzibas uzraudzibas iestadi,

IR PIENEMUSI 30 DIREKTIVU.

I NODALA
PRIEKSMETS, DARBIBAS JOMA UN DEFINICIJAS

1. pants
PriekSmets un darbibas joma

1. Saja direktiva paredzéti noteikumi attieciba uz to tarifu parredzamibu un salidzinamibu, kurus patérétajiem pieméro
saistiba ar vinu maksajumu kontiem, kas atvérti Savieniba, un noteikumi, lai atvieglotu maksajumu kontu mainu dalib-
valsti un parrobezu maksajumu kontu atvérsanu patérétajiem.

2. Saja direktiva ari paredzéta noteikumu un nosacijumu sistéma, saskana ar kuru daltbvalstim jagaranté patérétajiem
tiesibas atvért un lietot maksajumu kontus ar pamatfunkcijam Savieniba.

3. I un I nodalu pieméro maksajumu pakalpojumu sniedzgjiem.

4. IV nodalu pieméro kreditiestadem.

Dalibvalstis var nolemt piemérot IV nodalu maksajumu pakalpojumu sniedzgjiem, kas nav kreditiestades.

() OV C 369, 17.12.2011., 14. Ipp.
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5. Dalibvalstis var nolemt dalgji vai vispar nepiemérot $o direktivu vienibam, kas minétas Eiropas Parlamenta un
Padomes Direktivas 2013/36/ES (') 2. panta 5. punkta.

6.  So direktivu pieméro maksajumu kontiem, ar kuru starpniecibu patérétdji var vismaz:

a) izvietot lidzeklus maksajuma konta;

b) izpemt naudu no maksajumu konta;

¢) veikt un sanemt maksajumus, tostarp kredita parvedumus, trefam personim un no tam.

Dalibvalstis var nolemt piemérot visu vai dalu no $is direktivas tadiem maksajumu kontiem, kas nav minéti pirmaja dala.

7. levérojot 3o direktivu, maksajumu konta ar pamatfunkcijam atvér§anu un izmantosanu veic saskana ar Direktivu
2005/60/EK.

2. pants
Definicijas

Sis direktivas vajadzibam izmanto $adas definicijas:

1) “patérétajs” ir jebkura fiziska persona, kas darbojas nolikos, kuri nav saistiti ar vina komercdarbibu, darjjumdarbibu,
amatniecisko darbibu vai profesiju;

2) “likumigs Savienibas rezidents” ir fiziska persona, kurai ir tiesibas dzivot dalibvalsti saskana ar Savienibas vai valstu
tiesibu aktiem, tostarp patérétaji bez noteiktas adreses, un personas, kas mekle patverumu saskana ar 1951. gada
28. jiilija Zenévas konvenciju par béglu statusu, ta 1967. gada 31. janvara protokolu un citiem attiecigiem starp-
tautiskiem ligumiem;

3) “maksajumu konts” ir uz viena vai vairaku patérétaju varda turéts konts, kuru izmanto maksajumu darfjumu izpildei;
4) “maksajumu pakalpojums” ir maksajumu pakalpojums, ka noteikts Direktivas 2007/64/EK 4. panta 3. punkta;

5) “maksajumu darfjums” ir maksataja vai maks3djuma sanéméja uzsakta darbiba, lai veiktu lidzeklu izvietoSanu,
parvedumu vai iznemsanu, neatkarigi no pamata esosajiem pienakumiem, kas pastav starp maksataju un maksajuma
sanémeéju;

6) “pakalpojumi, kas saistiti ar maksajumu kontu” ir visi pakalpojumi, kas ir saistiti ar maksajumu konta atvér§anu,
izmantosanu un slégdanu, tostarp maksdjumu pakalpojumi un maksdjumu darfjumi, kuri ietilpst Direktivas
2007/64[EK 3. panta g) punkta darbibas joma, un partérina iesp&jas un parsniegSana;

7) “maksajumu pakalpojumu sniedzgjs” ir maksajumu pakalpojumu sniedzgjs, ka noteikts Direktivas 2007/64/EK 4.
panta 9. punkt3;

(") Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2013/36/ES (2013. gada 26. junijs) par piekluvi kreditiestazu darbibai un kreditiestazu un
ieguldijumu brokeru sabiedribu prudencidlo uzraudzibu, ar ko groza Direktivu 2002/87/EK un atce] Direktivas 2006/48/EK un
2006/49/EK (OV L 176, 27.6.2013., 338. Ipp.).
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8) “kreditiestade” ir kreditiestade, ka noteikts Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES) Nr. 575/2013 (') 4. panta 1.
punkta 1. apak$punkta;

9) “maksajumu instruments” ir maksajumu instruments, ka noteikts Direktivas 2007/64[EK 4. panta 23. punkta;

10

=

“nododosais maksajumu pakalpojumu sniedzgjs” ir maksajumu pakalpojumu sniedzgjs, no kura tiek nodota infor-
macija, kas nepiecieSama mainas veikSanai;

11

—

“sanemog8ais maksdjumu pakalpojumu sniedzéjs” ir maksajumu pakalpojumu sniedzéjs, kuram tiek nodota informa-
cija, kas nepiecieSama mainas veikSanai;

12) “maksajuma uzdevums” ir maksataja vai maksajuma sanéméja rikojums savam maksajumu pakalpojumu sniedzgjam,
ar kuru pieprasa izpildit maksajuma darfjumu;

13

Nbd

“maksatajs” ir tada fiziska vai juridiska persona, kurai ir maksajumu konts un kura atlauj veikt maksajuma rikojumu
no §a maksdjumu konta, vai — gadijuma, ja nav maksataja maksajumu konta —, tad fiziska vai juridiska persona, kas
dod maksajuma rikojumu veikt maksajumu uz maksajuma sanémeja maksajumu kontu;

14) “maksdjuma sanéméjs” ir fiziska vai juridiska persona, kas ir maksajuma darfjuma parskaitamo naudas lidzeklu
iecer€tais sanémejs;

15

~

“tarifi” ir visas maksas un ligumsodi, ja tadi ir, ko patérétajs maksa maksajumu pakalpojumu sniedz&am par vai
saistiba ar pakalpojumiem, kas saistiti ar maksajumu kontu;

16) “kredita procentu likme” ir jebkada likme, pie kuras patérétajam maksa procentus saistiba ar lidzekliem, ko tur
maksajumu kont3;

17

~

“pastavigs informacijas neséjs” ir jebkur§ instruments, kas patérétajam dod iespéju uzglabat personigi $im patérétajam
adresetu informaciju tada veida, lai ta bitu pieejama turpmakai uzzinai informacijas izmantoSanas vajadzibam
atbilstiga laikposma, un kas dod iespéju neizmainita veida pavairot uzglabato informaciju;

18) “maina” vai “mainas pakalpojums” ir darbiba, ar kuru no viena maksajumu pakalpojumu sniedzgja otram maksajumu
pakalpojumu sniedz&am péc patérétaja laguma tiek vai nu nodota informacija par visiem vai daziem regulara
maksajuma rikojumiem attieciba uz kredita parvedumu veikSanu, periodiskiem tiesa debeta maksajumiem un perio-
diskiem ienakosajiem kredita parvedumiem, kas tiek veikti maksajumu konta, vai parvests jebkads maksajumu konta
pozitivais atlikums no viena maksdjumu konta uz otru, vai ari izpilditas abas §is darbibas, slédzot vai neslédzot
iepriek$€jo maksajumu kontu;

19

-

“tiesa debeta maksajums” ir iek§zemes vai parrobezu maksajumu pakalpojums maksataja maksajumu konta debeté-
$anai, ja maksajuma darfjuma iniciators ir maksdjuma sanémeéjs, pamatojoties uz maksatdja pickrisanu;

20

=

“kredita parvedums” ir iek$§zemes vai parrobezu maksajumu pakalpojums maksdjuma sapémeéja maksajumu konta
kreditéSanai ar tadu maksajuma darfjumu vai vairakiem maksajuma darfjumiem no maksatdja maksajumu konta,
kuru, pamatojoties uz maksataja sniegtu rikojumu, veic tas maksajumu pakalpojumu sniedzéjs, kur§ ir maksataja
maksajumu konta turétajs;

(") Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr. 575/2013 (2013. gada 26. junijs) par prudencialajam prasibam attieciba uz kredi-
tiestadém un ieguldijumu brokeru sabiedribam, un ar ko groza Regulu (ES) Nr. 648/2012 (OV L 176, 27.6.2013., 1. Ipp.).
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21

—

“regulara maksajuma rikojums” ir maksataja rikojums maksajumu pakalpojumu sniedzgjam, kur§ ir maksataja maksa-
jumu konta turétajs, veikt kredita parvedumus ar regulariem intervaliem vai iepriek$ noteiktos datumos;

22) “lidzekli” ir banknotes un monétas, bezskaidra nauda un elektroniska nauda, ka noteikts Eiropas Parlamenta un

Padomes Direktivas 2009/110/EK (') 2. panta 2. punkta;

—

23

=

“pamatligums” ir maksajumu pakalpojumu ligums, ar kuru reglamenté atsevisku un secigu maksajumu darfjumu
veik§anu nakotné un kura var bt ieklauts pienakums un nosacfjumi maksajumu konta atvérsanai;

24

=

“darjjumdarbibas diena” ir diena, kura attiecigais maksajumu pakalpojumu sniedzgjs ir atvérts darfjumdarbibai, kas
nepieciesama maksajumu darfjuma izpildei;

25

-~

“partérina iespgja” ir kreditligums, kura skaidri noteikts, ka maksajumu pakalpojumu sniedzgjs patérétajam pieskir
iespgju izmantot lidzeklus, kas parsniedz patérétaja maksajumu konta eso$o naudas lidzeklu atlikumu;

26) “parsniegdana” nozimé, ka maksajumu pakalpojumu sniedzgjs neiebilstot atlauj, ka patérétajs izmanto lidzeklus, kas
parsniedz patérétaja maksajumu konta eso$o naudas lidzeklu atlikumu vai noligto partérina iesp&ju;

27) “kompetenta iestade” ir iestade, ko dalibvalsts ir izraudzijusies par kompetento iestadi saskana ar 21. pantu.

I NODALA
AR MAKSAJUMU KONTIEM SAISTITO TARIFU SALIDZINAMIBA

3. pants

Saraksts ar raksturigakajiem pakalpojumiem, kuri saistiti ar maksajumu kontu un kuriem tarifus pieméro valsts
Iimeni, un standartizéta terminologija

1. Dalibvalstis izveido provizorisku sarakstu ar vismaz 10 un ne vairak ka 20 raksturigakajiem pakalpojumiem, kuri
saistiti ar maksajumu kontu, kuriem pieméro tarifus, un kurus valsts limeni piedava vismaz viens maksajumu pakalpo-
jumu sniedzgjs. Saraksta ieklauj terminus un definicijas par katru noradito pakalpojumu. lkviena dalibvalsts oficialaja
valoda katra pakalpojuma apzimé$anai izmanto tikai vienu terminu.

2. Piemérojot 1. punktu, dalibvalstis izvérté pakalpojumus:

a) ko patéretaji visbiezak izmanto saistiba ar savu maksajumu kontu;

b) kas rada vislielakas izmaksas patérétajiem, gan kopuma, gan ari par vienu vienibu;

Lai nodrosinatu $a punkta pirmaja dala noteikto kritériju pareizu piemérosanu, EBI sniedz pamatnostadnes saskapa 16.
pantu Regula (ES) Nr. 1093/2010 lidz 2015. gada 18. martam.

(") Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2009/110/EK (2009. gada 16. septembris) par elektroniskas naudas iestazu darbibas
saksanu, veik$anu un konsultativu uzraudzibu, par grozijumiem Direktiva 2005/60/EK un Direktiva 2006/48/EK un par Direktivas
2000/46/EK atcelsanu (OV L 267, 10.10.2009., 7. Tpp.).
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3. Dalibvalstis pazino Komisijai un EBI 1. punkta minétos pagaidu sarakstus lidz 2015. gada 18. septembrim. Dalib-
valstis péc pieprasjuma sniedz Komisijai papildu informaciju par datiem, pamatojoties uz kuriem tas ir izveidojusas
minétos sarakstus, nemot véra 2. punkta noteiktos kritérijus.

4. Pamatojoties uz provizoriskajiem sarakstiem, kas pazinoti saskana ar 3. punktu, EBI izstrada regulativos tehniskos
standartus, kuros izklasta Savienibas standartizéto terminologiju tiem pakalpojumiem, kas ir kopgji vismaz vairakumam
dalibvalstu. Savienibas standartizéta terminologija ietver kopéjos terminus un definicijas attieciba uz kopgjiem pakalpo-
jumiem un ir pieejama Savienibas iestazu oficialajas valodas. Ikviena kadas dalibvalsts oficialaja valoda katra pakalpojuma
apzimé$anai izmanto tikai vienu terminu.

EBI iesniedz 3o regulativo tehnisko standartu projektu Komisijai lidz 2016. gada 18. septembrim.

Komisijai tiek delegétas pilnvaras pienemt pirmaja dala minétos regulativos tehniskos standartus saskana ar procedaru, kas
izklastita Regulas (ES) Nr. 1093/2010 10.lidz 14. panta.

5. Dalibvalstis ieklauj Savienibas standartizéto terminologiju, kas izveidota saskana ar 4. punktu, pagaidu saraksta, kas
minéts 1. punkta, un publicé raksturigako pakalpojumu, kas saistiti ar maksajumu kontu, galigo sarakstu nekavéjosi un
vismaz tris méneSos péc tam, kad 4. punktd minétais delegétais akts ir stajies speka.

6.  Dalibvalstis reizi cetros gados péc 5. punkta minéta galiga saraksta publicéSanas noverté un attieciga gadjjuma
atjaunina sarakstu ar raksturigakajiem pakalpojumiem, kas noteikti, ievérojot 1. un 2. punktu. Tas pazino Komisijai un
EBI par novértéjuma rezultdtiem un attieciga gadijuma nosiita atjauninito sarakstu ar raksturigakajiem pakalpojumiem.
EBI parskata un vajadzibas gadijuma atjaunina Savienibas standartizéto terminologiju saskana ar 4. punkta izklastito
procesu. Veicot Savienibas standartizétas terminologijas atjauninasanu, dalibvalstis atjaunina un publicé savu galigo
sarakstu, ka minéts 5. punkta, un nodro$ina, ka maksdjumu pakalpojumu sniedzgji izmanto atjauninatos terminus un
definicijas.

4. pants
Tarifu informacijas dokuments un glosarijs

1. Neskarot Direktivas 2007/64/EK 42. panta 3. punktu un Direktivas 2008/48/EK II nodalu, dalibvalstis nodrosina, ka
savlaicigi pirms liguma noslégsanas par maksajumu kontu ar patérétaju maksajumu pakalpojumu sniedzgji sniedz paté-
rétajam uz papira vai cita pastaviga informacijas nesgja tarifu informacijas dokumentu, kura ieklauti standartizétie termini
no galiga §is direktivas 3. panta 5. punkta minéta saraksta ar raksturigakajiem pakalpojumiem, kas saistiti ar maksajumu
kontu un - ja $adus pakalpojumus piedava maksajumu pakalpojumu sniedzgji —, atbilstigas maksas par katru pakalpo-
jumu.

2. Tarifu informacija:

a) ir iss un atsevisks dokuments;

b) ir noforméta un maketéta ta, lai ta bitu saprotama un viegli lasama, izmantojot salasama lieluma rakstzimes;

¢) nav gritak uztverams gadjjuma, ja, sakotnéji biidams krasains, tas drukats vai kopéts melnbalta versija;

d) ir sarakstits tas dalibvalsts oficialaja valoda, kur tiek piedavats maksajumu konts, vai — ja patérétajs un maksajumu
pakalpojumu sniedz€js par to vienojusies — cita valoda;
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e) ir pareizs, nav maldinoss un ir izteikts maksajumu konta valiita vai — ja par to vienojies patérétajs un maksajumu
pakalpojumu sniedzéjs — cita Savienibas valata;

f) ta nosaukums “Tarifu informacijas dokuments” ir pirmas lappuses augsdala blakus vienotam simbolam, lai So doku-
mentu noskirtu no citas dokumentacijas; un

g) ietver pazinojumu, ka tas satur tarifus raksturigakajiem pakalpojumiem, kas saistiti ar maksajumu kontu, un ka pilniga
informacija, kas sniedzama pirms liguma noslégsanas, un liguma informacija par visiem pakalpojumiem ir sniegta citos
dokumentos.

Dalibvalstis var noteikt, ka, piemérojot 1. punktu, tarifu informacijas dokumentu sniedz kopa ar informaciju, kas noteikta
saskana ar citiem Savienibas vai valsts legislativajiem aktiem par maksajumu kontiem un ar tiem saistitajiem pakalpoju-
miem ar nosacfjumu, ka ir izpilditas visas pirmas dalas prasibas.

3. Ja viens vai vairaki pakalpojumi tiek piedavati ki pakalpojumu, kas saistiti ar maksajumu kontu, komplekta dala,
tarifu informacijas dokumenta norada tarifus par visu komplektu, pakalpojumus, kas ieklauti komplekta, un to daudzumu,
ka ari papildu tarifus par jebkuriem pakalpojumiem, kas parsniedz daudzumu, ko aptver komplekta tarifs.

4. Dalibvalstis nosaka pienakumu maksajumu pakalpojumu sniedzéjiem darit patérétajiem pieejamu glosariju ar vismaz
standartizétajiem terminiem, kas izklastiti 3. panta 5. punkta minéto raksturigako pakalpojumu galigaja saraksta, un
saistitas definicijas.

Dalibvalstis nodrosina, lai glosarijs, kas darits pieejams, ievérojot pirmo dalu, ietverot citas definicijas, ja tadas ir, tiktu
izstradats, lietojot skaidru, neparprotamu un tehniska zina vienkar$u valodu, un lai tas nebGtu maldinoss.

5. Tarifu informacijas dokumentu un glosariju maksajumu pakalpojumu sniedz&ji dara pieejamu patérétajiem jebkura
laika. Tos sniedz viegli pieejama veida, tostarp personam, kas nav klienti, ja iespéjams, elektroniski to timekla vietnés un
klientiem pieejamas maksajumu pakalpojumu sniedzéju telpas. Tos sniedz ar uz papira vai uz cita pastaviga informacijas
neséja bez maksas un péc patérétaja pieprasijuma.

6.  EBI péc apsprieSanas ar valstu iestadém un péc veiktam patérétaju parbaudem izstrada istenosanas tehnisko stan-
dartu projektu attieciba uz tarifu informacijas dokumenta standartizétu noformésanas formatu un ta vienoto simbolu.

EBI iesniedz $o Istenoanas tehnisko standartu projektu Komisijai lidz 2016. gada 18. septembrim.

Komisijai ir pieskirtas pilnvaras piepemt 32 punkta pirmaja dala minétos IstenoSanas tehniskos standartus saskana ar
Regulas (ES) Nr. 1093/2010 15. pantu.

7. Péc Savienibas standartizétas terminologijas atjauninasanas, ievérojot 3. panta 6. punktu, EBI vajadzibas gadijuma
parskata un atjaunina tarifu informacijas dokumenta standartizéto noformésanas formatu un ta kopigo simbolu, ievérojot
§a panta 6. punkta izklastito procediiru.

5. pants
Parskats par tarifiem

1. Neskarot Direktivas 2007/64/EK 47. un 48. pantu un Direktivas 2008/48/EK 12. pantu, dalibvalstis nodrosina, ka
vismaz reizi gada maksajumu pakalpojumu sniedzgji sniedz patérétajam bez maksas parskatu par visiem piemeérotajiem
tarifiem, ka ari, attieciga gadijuma, informaciju par procentu likmém, kas minétas $a panta 2. punkta c¢) un d) apaks-
punkta, par pakalpojumiem, kas saistiti ar maksajumu kontu. Attiecigos gadijjumos maksajumu pakalpojumu sniedz&ji
izmanto standartizétos terminus, kas noteikti galigaja saraksta, kur§ minéts $is direktivas 3. panta 5. punkta.
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Par sazinas kanalu, ko izmanto, lai sniegtu parskatu par tarifiem, vienojas ar patérétaju. Parskatu par tarifiem sniedz uz
papira vismaz péc patérétdja pieprasijjuma.

2. Tarifu parskata ieklauj vismaz $adu informaciju:

a) vienas vienibas tarifs katram pakalpojumam un pakalpojuma izmantoSanas reizu skaits attiecigaja laikposma, un
gadijumos, ja pakalpojumi ir kombinéti komplekta, maksa par komplektu kopuma, tas, cik reizu komplekta tarifs
tika piemeérots attiecigaja laikposma, un papildu tarifi, kas pieméroti par jebkuru pakalpojumu, kas parsniedz
komplekta tarifa aptverto daudzumu;

b) kopégja piemeéroto tarifu summa attiecigaja laikposma par katru pakalpojumu, katru sniegto pakalpojumu komplektu
un pakalpojumiem, kas parsniedz komplekta tarifa aptverto daudzumu;

c) attieciga gadijuma partérina procentu likme, ko pieméro maksajumu kontam, un pieméroto procentu kop&a summa
attieciba uz partéripu attiecigaja laikposma;

d) attieciga gadijuma maksajumu kontam piemérota kreditprocentu likme un kopéja nopelnita procentu summa attieci-
gaja laikposma;

e) kopgja pieméroto tarifu summa par visiem pakalpojumiem, kas sniegti attiecigaja laikposma.

3. Tarifu parskats:

a) ir noforméts un maketets ta, lai tas bitu saprotams un viegli lasams, izmantojot salasama lieluma rakstzimes;

b) ir pareizs, nav maldinods un ir izteikts maksdjumu konta valita vai, ja par to vienojies patérétajs un maksajumu
pakalpojumu sniedzgjs, cita valata;

¢) satur nosaukumu “Tarifu parskats” pirmas lappuses augsdala blakus vienotam simbolam, lai So dokumentu noskirtu no
citas dokumentacijas;

d) ir sarakstits tas dalibvalsts oficialaja valoda, kur tiek piedavats maksajumu konts, vai — ja patérétajs un maksijumu
pakalpojumu sniedzéjs par to vienojusies — cita valoda.

Dalibvalstis var noteikt, ka parskatu par tarifiem sniedz kopa ar informaciju, kas pieprasita, ievérojot citus Savienibas vai
valsts legislativos aktus par maksajumu kontiem un ar tiem saistitajiem pakalpojumiem, ciktal ir izpilditas visas pirmas
dalas prasibas.

4. EBI péc apsprieSanas ar valstu iestadém un péc patérétaju veiktam parbaudém izstrada istenoSanas tehniskos
standartus attieciba uz tarifu informacijas dokumenta standartizétu noformésanas formatu un ta vienoto simbolu.

EBI iesniedz pirmaja dala minéto istenoSanas tehnisko standartu projektu Komisijai lidz 2016. gada 18. septembrim.

Komisijai ir pieskirtas pilnvaras pienemt 32 punkta pirmaja dalda minétos Istenosanas tehniskos standartus saskana ar
Regulas (ES) Nr. 1093/2010 15. pantu.
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5. Péc Savienibas standartizétas terminologijas atjauninasanas, ievérojot 3. panta 6. punktu, attieciga gadjjuma EBI
parskata un atjaunina tarifu parskata standartizéto noformésanas formatu un ta kopigo simbolu, izmantojot §a panta 4.
punkta izklastito procediru.

6. pants
Informacija lietotajiem

1. Dalibvalstis nodrosina, ka to ligumu informacija, komercialaja informacija un tirgvedibas informacija patérétajiem
maksajumu pakalpojumu sniedzgji attieciga gadijuma izmanto standartizétos terminus, kas noteikti 3. panta 5. punkta
minétaja galigaja saraksta. Maksajumu pakalpojumu sniedzgji var izmantot zimolvardus tarifu informacijas dokumenta un
parskata par tarifiem, ar noteikumu, ka $adus zimolvardus izmanto papildus standartizétajiem terminiem, kas noteikti 3.
panta 5. punkta minétaja galigaja saraksta, ka sekundaru minéto pakalpojumu apzimé&jumu.

2. Maksajumu pakalpojumu sniedzgji var izmantot zimolvardus, lai apzimétu savus pakalpojumus ligumu informacija,
komercialaja informacija un tirgvedibas informacija patérétajiem, ar noteikumu, ka tie skaidri norada attiecigos gadjjumos
atbilstigos standartizétos terminus, kas izklastiti 3. panta 5. punktad minétaja galigaja saraksta.

7. pants

Salidzinasanas timekla vietnes

1. Dalibvalstis nodrosina, ka patérétajiem valsts méroga ir bezmaksas pieeja vismaz vienai timekla vietnei, kas salidzina
tarifus, kurus maksajumu pakalpojumu sniedzgji noteikusi vismaz tiem pakalpojumiem, kas ieklauti 3. panta 5. punkta
minétaja galigaja saraksta.

Salidzinasanas timekla vietnes var uzturét vai nu privati uzturétaji, vai publiska iestade.

2. Dalibvalstis var pieprasit, lai salidzinasanas timekla vietnes, kas minétas 1. punkta, ietvertu sikakus salidzinasanas
kritérijus saistiba ar maksajumu pakalpojumu sniedzgja piedavato pakalpojumu limeni.

3. Salidzinasanas timekla vietnes, kas izveidotas saskana ar 1. punktu:

a) ir funkcionali neatkarigas, nodrosinot, ka meklésanas rezultatos pret maksajumu pakalpojumu sniedzgjiem tiek nodro-
$inata vienlidziga attieksme;

b) skaidri atklaj tas ipasniekus;

¢) taja ir noraditi skaidri un objektivi kritériji, uz kadiem tiks balstita salidzinasana;

d) lieto skaidru un neparprotamu valodu un attieciga gadijuma — standartizétus terminus, kas noteikti galigaja saraksta,
kur§ minéts 3. panta 5. punkta;

€) taja nodrosinata preciza un atjauninata informacija un noradits pédgjas atjauninasanas datums;

f) ietver plasu klastu ar tadiem maksajumu konta piedavajumiem, kas aptver batisku tirgus dalu, un, ja sniegta infor-
macija nesniedz pilnigu parskatu par tirgu, tad — pirms rezultatu uzradiSanas — skaidru pazinojumu par to; un

g) nodrosina efektivu procediiru, lai zinotu par nepareizu informaciju par publicétajiem tarifiem.

4. Dalibvalstis nodrosina, ka tie$saisté ir pieejama informacija par tadu timekla vietnu pieejamibu, kas atbilst $a panta
prasibam.
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8. pants
Maksajumu konti komplekta ar citu produktu vai pakalpojumu

Dalibvalstis nodrosina, ka gadijumos, kad maksajumu konts tiek piedavats ka dala no komplekta kopa ar citu produktu
vai pakalpojumu, kas nav saistiti ar maksajumu kontu, maksajumu pakalpojumu sniedzéjs informé patérétaju par to, vai
maksajumu kontu ir iesp&jams iegadaties atseviski, un, ja tas ir iesp&jams, sniedz atsevisku informaciju par izmaksam un
tarifiem, kas saistiti ar katru no pargjiem produktiem un pakalpojumiem, ko piedava minétaja komplekta un ko var
iegadaties atseviski.

1l NODALA
MAINA

9. pants
Mainas pakalpojuma sniegSana

Dalibvalstis nodroina, ka maksajumu pakalpojumu sniedzgji sniedz mainas pakalpojumu, ka aprakstits 10. panta, starp
maksajumu kontiem taja pasa valata jebkuram patérétajam, kurs atver vai tur maksajumu kontu pie maksajumu pakal-
pojumu sniedzgja, kas atrodas attiecigas dalibvalsts teritorija.

10. pants
Mainas pakalpojums

1. Dalibvalstis nodrosina, ka mainas pakalpojuma iniciators péc patérétaja pieprasijuma ir sanemosais maksajumu
pakalpojumu sniedz&js. Mainas pakalpojums atbilst vismaz 2. lidz 6. punktam.

Dalibvalstis var noteikt vai uzturét pasakumus, kas ir alternativi 2.Iidz 6. punkta minétajiem, ar noteikumu, ka:

a) tas neparprotami ir patérétaju intereses;

b) tas nerada patérétajiem papildu slogu; un

¢) maina tiek pabeigta pats ilgakais 2.lidz 6. punkta noraditaja kopéja laikposma.

2. Sanemosais maksajumu pakalpojumu sniedzgjs sniedz mainas pakalpojumu péc atlaujas sanemsanas no patérétaja.
Ja ir divi vai vairaki konta turétaji, atlauju sanem no katra no tiem.

Atlauju sagatavo tas dalibvalsts oficialaja valoda, kura uzsak mainas pakalpojumu, vai cita valoda, par kuru puses ir
vienojusas.

Atlauja dod iespgju patérétadjam sniegt nododosajam maksajumu pakalpojumu sniedz&am ipasu piekriSanu katra 3.
punkta minéta uzdevuma izpildei un sniegt sanemosajam maksajumu pakalpojumu sniedz&jam Ipasu piekriSanu katra
5. punktd minéta uzdevuma izpildei.

Atlauja dod iesp&ju patérétdjam ipasi noteikt ienakoSos kredita parvedumus, kredita parvedumu reguliro maksdjumu
uzdevumus un tiesa debeta maksajumu mandatus, uz kuriem tiks attiecinata maipa. Atlauja dod arT iesp&ju patérétajiem
noradit datumu, no kura kredita parvedumu reguliro maksajumu uzdevumus un tie$a debeta maksajumus izpilda no
maksajumu konta, kas atverts vai tiek turéts pie sanemosa maksajumu pakalpojumu sniedzéja. Minétais datums ir vismaz
sesas darfjumdarbibas dienas péc datuma, kura sanemosais maksajumu pakalpojumu sniedzéjs no nododosa maksajumu
pakalpojumu sniedz&ja sanem dokumentus, ievérojot 4. punktu. Dalibvalstis var pieprasit, lai patérétaja atlauja bitu
rakstiski un paterétajam tiktu sniegta atlaujas kopija.
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3. Divu darjjumdarbibas dienu laika no 2. punktd minétas atlaujas sanemsanas sanemosais maksajumu pakalpojumu
sniedzgjs ladz nododosajam maksajumu pakalpojumu sniedzéjam veikt $adus uzdevumus, ja tas paredzéts patérétaja
atlauja:

a) parsitit sanemosajam maksajumu pakalpojumu sniedzgjam, un, ja patérétajs to ipasi pieprasa, patérétajam, sarakstu ar
esoSajiem kredita parvedumu regularo maksajumu uzdevumiem un pieejamo informaciju par tiesa debeta maksajumu
mandatiem, uz kuriem tiek attiecinata maina;

b) nosatit sapemo$ajam maksajumu pakalpojumu sniedz&am un patérétajam, ja patérétajs to ipasi pieprasijis, pieejamo
informaciju par periodiski ienakosajiem kredita parvedumiem un kreditoru vaditajiem tie$a debeta maksajumiem, kas
iepriekséjo 13 ménesu laika veikti patérétaja maksajumu konta;

¢) ja nododosais maksajumu pakalpojumu sniedz&js nenodrosina sistému ienakoSo kredita parvedumu un tiesa debeta
maksajumu automatizétai parvirzisanai uz patérétaja maksijumu kontu, ko tas tur pie sanemosa maksajumu pakal-
pojumu sniedzéja, partraukt tiesa debeta maksajumu un ienakoSo kredita parvedumu piepemsanu no atlauja noradita
datuma;

d) atcelt regulara maksajuma rikojumus no atlauja noradita datuma;

e) parskaitit jebkuru atlikuso pozitivo saldo uz maksajumu kontu, kas atvérts vai tiek turéts pie sanemosa maksajumu
pakalpojumu sniedzgja, patérétaja noraditaja datuma; un

f) slégt maksajumu kontu, kas tiek turéts pie nododosa maksajumu pakalpojumu sniedzéja, patérétaja noraditaja datuma.

4. Péc sanemosa maksajumu pakalpojumu sniedzgja pieprasijuma sanemsanas nododoSais maksajumu pakalpojumu
sniedzgjs veic $adus uzdevumus, ja tas paredzéts patérétaja atlauja:

a) nosiita sanemosajam maksajumu pakalpojumu sniedz&jam informaciju, kas minéta 3. punkta a) un b) apakSpunkta,
piecas darjjumdarbibas dienas;

b) ja nododosais maksajumu pakalpojumu sniedzgjs nenodrosina sistému ienakoso kredita parvedumu un tiesa debeta
maksajumu automatizétai parvirziSanai uz maksajumu kontu, ko patérétajs tur vai ir atvéris pie sanemosa maksajumu
pakalpojumu sniedzgja, partrauc iendkoSo kredita parvedumu un tie$a debeta maksijumu uz maksajumu kontu
pienemsanu no atlauja noradita datuma. Dalibvalstis var pieprasit, lai nododosais maksajumu pakalpojumu sniedzéjs
informétu maksataju vai maksajuma sanéméju par maksdjuma darfjuma nepienemsanas iemeslu;

¢) atce] regulara maksajuma rikojumus no atlauja noradita datuma;

d) atlauja noraditaja datuma parskaita jebkuru atlikuSo pozitivo saldo no maksajumu konta uz maksajumu kontu, kas
atvérts vai tiek turéts pie sanemo$a maksajumu pakalpojumu sniedzgja;

¢) neskarot Direktivas 2007/64/EK 45. panta 1. un 6. punktu, slédz maksajumu kontu atlauja noraditaja datuma, ja
patérétdjam minctaja maksajumu konta nav nekadu nenokartotu saistibu, un ar noteikumu, ka ir pabeigtas §a punkta
a), b) un d) apakspunkta uzskaititas darbibas. Maksajumu pakalpojumu sniedzéjs nekavéjoties informé patérétaju
gadijuma, ja $adas neizpilditas saistibas patérétdjam nelauj slegt maksajumu kontu.
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5. Piecu darjjumdarbibas dienu laika péc tam, kad tas ir sanémis pieprasito informaciju no 3. punkta minéta nododosa
maksajumu pakalpojumu sniedzéja, sanemosais maksajumu pakalpojumu sniedzgjs, ka un ja tas paredzéts atlauja un ciktal
informacija, ko sniedzis nododo$ais maksajumu pakalpojumu sniedzgjs vai patérétajs, dod iespgju sanemosajam maksa-
jumu pakalpojumu sniedz&jam to darit, veic $adus uzdevumus:

a) izveido kredita parvedumu regulara maksajuma rikojumus, ko pieprasijis patérétajs, un izpilda tos no atlauja noradita
datuma;

b) veic visus vajadzigos sagatavosanas darbus, lai pienemtu tie$a debeta maksajumus, un pienem tos no atlauja noradita
datuma;

¢) attieciga gadjjuma informé patérétajus par vinu tiesibam, ievérojot Regulas (ES) Nr. 260/2012 5. panta 3. punkta d)
apakspunktu;

d) sniedz maksatajiem, kas noraditi atlauja un veic periodiski ienakoSos kredita parvedumus uz patérétaja maksijumu
kontu, sikaku informaciju par patérétaja maksajumu kontu pie sanemos$a maksajumu pakalpojumu sniedzéja un nosiita
maksatajiem patérétaja atlaujas kopiju. Ja sanemosa maksajumu pakalpojumu sniedzgja riciba nav visas informacijas,
kas nepiecieSama maksataju informésanai, tas trikstoo informaciju pieprasa no patérétaja vai nododosa maksajumu
pakalpojumu sniedzgja;

e) sniedz maksajuma sanéméjiem, kas noraditi atlauja un izmanto tie$a debeta maksajumu, lai iekasétu lidzeklus no
patérétdja maksajumu konta, sikaku informaciju par patérétdgja maksajumu kontu pie sanemosa maksajumu pakalpo-
jumu sniedz€ja un par datumu, sakot ar kuru tiesa debeta maksajumi jaickasé no minéta maksajumu konta, un nosita
maksajumu sanéméjiem patérétaja atlaujas kopiju. Ja sanemosa maksajumu pakalpojumu sniedzéja riciba nav visas
informacijas, kas nepiecieSama maksdjuma sanéméju informésanai, tas triikstoso informaciju pieprasa no patérétaja vai
nododosa maksajumu pakalpojumu sniedzgja.

Ja patérétajs izvélas $a punkta pirmas dalas d) un e) apak$punkta noradito informaciju sniegt maksatajiem vai maksajumu
sanéméjiem personiski, nevis sniegt ipasu atlauju to darit sanemos$ajam maksajumu pakalpojumu sniedzéam saskana ar 2.
punktu, sanemosais maksajumu pakalpojumu sniedzgjs termina, kas minéts $a punkta pirmaja dala, nodrosina patérétajam
standarta véstules, kuras sniegta sikaka informacija par maksajuma kontu un atlauja noradito sakuma datumu.

6.  Neskarot Direktivas 2007/64/EK 55. panta 2. punktu, nododoSais maksajumu pakalpojumu sniedzéjs nebloké
maksajuma instrumentus pirms datuma, kas noradits patérétaja atlauja, lai mainas pakalpojuma sniegsanas laika netiktu
partraukti patérétajam sniegtie maksajumu pakalpojumi.

11. pants
Parrobezu kontu atvérSanas atviegloSana patérétajiem

1. Dalibvalstis nodrosina to, ka gadijuma, ja patérétdjs norada savam maksajumu pakalpojumu sniedz&jam, ka vins
vélas atvért maksajumu kontu pie maksajumu pakalpojumu sniedzgja, kas atrodas cita dalibvalsti, maksajumu pakalpo-
jumu sniedzgjs, pie kura patérétdgjam ir konts, péc $ada pieprasijuma sanemsanas sniedz patérétadjam $adu palidzibu:

a) bez maksas sniedz patérétajam sarakstu, kura noraditi visi pasreiz spéka esosie kredita parvedumu regulara maksajuma
rikojumi un debitoru virziti tie$a debeta maksajumi, ja tadi ir, un pieejamo informaciju par periodiski ienakosiem
kredita parvedumiem un kreditoru virzitiem tiesa debeta maksajumiem, kas izpilditi patérétaja maksajumu konta
iepriek$€jo 13 ménesu laika. Minétais saraksts neuzliek jaunajam maksajumu pakalpojumu sniedz&am nekadu piena-
kumu sakt piedavat pakalpojumus, ko tas nesniedz;
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b) parskaita jebkadu pozitivu atlikumu, kas ir patérétaja maksajumu konta, uz maksajumu kontu, ko patérétajs atveéris vai
tur pie jauna maksajumu pakalpojumu sniedzéja, ar noteikumu, ka pieprasijuma ir sniegti visi dati, kas Jauj identificét
jauno maksdjumu pakalpojumu sniedz&u un patérétaja maksajumu kontu;

¢) sledz patérétaja maksajumu kontu;

2. Neskarot Direktivas 2007/64EK 45. panta 1. punktu un 45. panta 6. punktu un ja patérétdgjam nav neizpilditu
saistibu $aja maksajumu konta, maksajumu pakalpojumu sniedzgjs, pie kura patérétajam ir minétais maksajumu konts,
veic §a panta 1. punkta a), b) un c) apak$punkta izklastitos pasakumus datuma, ko noradijis patérétajs un kas ir vismaz
sedas darfjumdarbibas dienas péc tam, kad minétais maksajumu pakalpojumu sniedzgjs ir sanémis patérétaja pieprasjumu,
ja vien puses nav vienojusas citadi. Maksajumu pakalpojumu sniedzgjs nekavgjoties informé patérétaju gadijuma, ja
neizpilditas saistibas tam nelauj slégt patérétaja maksajumu kontu.

12. pants
Ar mainas pakalpojumu saistitie tarifi

1. Dalibvalstis nodrosina, ka patérétajiem ir iespéja bez maksas pieklit tai savai personigajai informacijai par speka
esoajiem regularajiem maksajumu rikojumiem un tiesa debeta maksajumiem, kura ir nododosa vai sanemo$a maksajumu
pakalpojumu sniedzgja riciba.

2. Dalibvalstis nodrosina, ka nododosais maksajumu pakalpojumu sniedzéjs sniedz informaciju, ko pieprasijis sane-
mosais maksajumu pakalpojumu sniedzgjs, saskana ar 10. panta 4. punkta a) apakS$punktu, par to nenosakot maksu ne
patérétajam, ne sanemosajam maksajumu pakalpojumu sniedzgjam.

3. Dalibvalstis nodrosina, ka tarifi, ja tadi ir, ko patérétajam saistiba ar maksajumu konta slégsanu pieméro nododosais
maksajumu pakalpojumu sniedzgjs, tick noteikti saskana ar Direktivas 2007/64/EK 45. panta 2., 4. un 6. punktu.

4. Dalibvalstis nodrosina, ka tarifi, ja tadi ir, ko patérétajam saistiba ar jebkuru pakalpojumu, kas sniegts saskana ar 10.
pantu, iznemot tos pakalpojumus, kuri minéti a2 panta 1., 2. un 3. punktd, pieméro nododosais vai sanemosais
maksajumu pakalpojumu sniedzgjs, ir samerigi un saskanoti ar minéta maksajumu pakalpojumu sniedzéja faktiskajam
izmaksam.

13. pants
Patérétaju finansialie zaud&jumi

1. Dalibvalstis nodrosina, ka mainas procesa iesaistitais maksajumu pakalpojumu sniedzgjs patérétdjam nekavéjoties
atlidzina jebkurus finansialos zaud&umus, tostarp maksas un procentus, kas patérétdjam rodas tiesi tapéc, ka minétais
maksdjumu pakalpojumu sniedzéjs nav izpildijis 10. pantd paredzétos pienakumus.

2. Sa panta 1. punktd minéta atbildiba neiestdjas gadijumos, ja rodas arkartas un neparedzéti apstakli, ko nevar
kontrolét tas maksajumu pakalpojumu sniedzgjs, kas prasa pemt véra minétos apstaklus, no kuru sekam nevarétu
izvairities par spiti visam palém panakt pretgjo, vai, ja maksajumu pakalpojumu sniedz&am ar Savienibas vai valsts
legislativajiem aktiem ir uzliktas citas juridiskas saistibas.

3. Dalibvalstis nodrosina, ka atbildibu saskana ar 1. un 2. punktu nosaka saskana ar valsts limeni piemérojamam
juridiskajam prasibam.
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14. pants
Informacija par mainas pakalpojumu

1. Dalibvalstis nodrosina, ka maksajumu pakalpojumu sniedzgji sniedz patérétajiem $adu informaciju par mainas
pakalpojumu:

a) nododosa un sanemo$da maksajumu pakalpojumu sniedzéja uzdevumi katra mainas procesa posma, ka noradits 10.
panta;

b) katra posma pabeigSanai paredzétais laiks;

—-

¢) saistiba ar mainas procesu piemérotie tarifi, ja tadi ir;

d) jebkura informacija, kuras sniegSana tiks pieprasita no patérétaja;

e) alternativas stridu izskirSanas procediiras, kas minétas 24. panta.

Dalibvalstis var pieprasit, lai maksajumu pakalpojumu sniedzgji sniedz ari citu informaciju, tostarp attiecigos gadijumos
informaciju, kas nepiecieSama, lai identificétu noguldijumu garantiju sisttmu Savieniba, kuras dalibnieks ir maksajumu
pakalpojumu sniedzgjs.

2. Informaciju, kas minéta 1. punktd, sniedz bez maksas uz papira vai cita pastaviga informacijas nes€ja visas
patérétajiem pieejamas maksajumu pakalpojumu sniedzéja telpas, ta ir pieejama elektroniska veida ta timekla vietné
jebkura laika, un to sniedz patérétajiem péc pieprasjuma.

IV NODALA
PIEKLUVE MAKSAJUMU KONTIEM

15. pants
Diskriminacijas novérsana
Dalibvalstis nodro$ina, ka kreditiestades nediskriminé patérétajus, kas ir likumigi Savienibas rezidenti, to pilsonibas,
dzivesvietas vai jebkuru citu hartas 21. panta minétu iemeslu dé] gadijumos, kad minétie patérétaji iesniedz pieteikumu

maksajumu konta atvérSanai vai piekluvei maksajumu kontam Savieniba. Maksajumu konta ar pamatfunkcijam izman-
to$anas noteikumi nekada gadijuma nav diskrimingjosi.

16. pants
Tiesibas piekliat maksajumu kontam ar pamatfunkcijam

1. Dalibvalstis nodrosina to, ka visas kreditiestades vai pietickams skaits kreditiestazu piedava patérétajiem maksijumu
kontus ar pamatfunkcijam noltika nodrosinat visiem patérétajiem pieeju Siem kontiem to teritorija un novérst konku-
rences kroplojumus. Dalibvalstis nodrosina, ka maksajumu kontus ar pamatfunkcijam piedava ne tikai kreditiestades,
kuras nodrosina maksajumu kontus tikai ar tieSsaistes pakalpojumu iespéjam.

2. Dalibvalstis nodrosina, ka patérétajiem, kas ir likumigi Savienibas rezidenti, tostarp patérétaji, kuriem nav noteiktas
adreses, un patvéruma mekletaji, ka ari patérétaji, kuriem nav pieskirta uzturéSanas atlauja, bet kuru izraidisana nav
iespgjama juridisku vai faktisku iemeslu dél, ir tiesibas atvért un izmantot maksajumu kontu ar pamatfunkcijam kredi-
tiestades, kas atrodas to teritorija. Sadas tiesibas ir piemérojamas neatkarigi no patérétaja dzivesvietas.



L 257/238 Eiropas Savienibas Oficialais Vestnesis 28.8.2014.

Dalibvalstis var, pilniba ievérojot Ligumos garantétas pamatbrivibas, pieprasit, lai patérétaji, kas velas atvért maksajumu
kontu ar pamatfunkcijam to teritorija, izraditu patiesu interesi par konta atvér§anu.

Dalibvalstis nodrosina, ka $o tiesibu izmanto$ana patérétajam nav parak sarezgita vai apgriitinosa.

3. Dalibvalstis nodrosina, ka kreditiestades, kas piedava maksajumu kontus ar pamatfunkcijam, atver maksajumu
kontus ar pamatfunkcijam vai noraida patérétaja pieteikumu maksajumu kontam ar pamatfunkcijam, katra gadijuma -
bez liekas kavé$anas un vélakais desmit darfjumdarbibas dienas péc pilna pieteikuma sanemsanas.

4. Dalibvalstis nodrosina, ka kreditiestades noraida pieteikumu maksajumu kontam ar pamatfunkcijam, ja $ada konta
atvérSanas rezultata tiktu parkapti noteikumi par nelikumigi ieghtu lidzeklu legalizacijas un terorisma finansésanas
novérdanu, kas noteikti Direktiva 2005/60/EK.

5. Dalibvalstis var atlaut kreditiestadém, kas piedava maksajumu kontus ar pamatfunkcijam, noraidit pieteikumu $adam
kontam, ja patérétajam jau ir maksajumu konts kreditiestad¢, kas atrodas to teritorija, kas tam lauj izmantot 17. panta 1.
punkta uzskaititos pakalpojumus, iznemot, ja patérétajs pazino, ka vins ir sanémis pazinojumu, ka maksajumu konts tiks
slégts.

Sados gadijumos pirms maksajumu konta ar pamatfunkcijam atvérfanas kreditiestade var parbaudit, vai patérétajam ir vai
nav maksajumu konts kreditiestadé, kas atrodas taja pasa dalibvalsti, kura tam lauj izmantot 17. panta 1. punkta
uzskaititos pakalpojumus. Minétaja nolika kreditiestades var palauties uz patérétaju parakstitu apliecindjumu.

6.  Dalibvalstis var noteikt ierobezotus un konkrétus papildu gadijumus, kad kreditiestadém ir janoraida vai tas var
noraidit pieteikumu maksajumu kontam ar pamatfunkcijam. Sadi gadijumi pamatojas uz to teritorijd piemérojamiem
valstu tiesibu aktu noteikumiem un to mérkis ir vai nu veicinat patérétaja bezmaksas piekluvi maksajumu kontam ar
pamatfunkcijam saskana ar 25. panta minéto mehanismu, vai izvairities no gadijumiem, kad patérétaji Jaunpratigi izmanto
savas tiesibas pieklat maksajumu kontam ar pamatfunkcijam.

7. Dalibvalstis nodrosina, ka 4., 5. un 6. punkta noteiktajos gadijumos kreditiestade péc sava lémuma pienemsanas
nekavéjoties rakstiski un bez maksas informé patérétaju par atteikumu un minéta atteikuma konkréto iemeslu, iznemot
gadijumus, kad $adas informacijas atklasana biitu pretruna valsts drosibas, sabiedriskas kartibas mérkiem vai Direktivai
2005/60/EK. Atteikuma gadijuma kreditiestade informé patérétaju par procediiru, ki iesniegt stidzibu par atteikumu, un
par patérétaja tiesibam sazinaties ar attiecigo kompetento iestadi un norikoto alternativo stridu izskir§anas struktiiru, un
norada atbilstigo kontaktinformaciju.

8.  Dalibvalstis nodrosina, ka 4. punkta minétajos gadijumos kreditiestade pienem atbilstigus pasakumus, ievérojot
Direktivas 2005/60/EK III nodalu.

9.  Dalibvalstis nodrosina, ka piekluve maksajumu kontam ar pamatfunkcijam nav atkariga no papildu pakalpojumu vai
kreditiestades akciju iegades, ja vien pédgjais noteikums nav attiecinams uz visiem kreditiestades klientiem.

10.  Uzskata, ka dalibvalstis ievéro IV nodala noteiktas saistibas, ja esoa saistosa sistéma nodroSina to, ka ta tiek
pilniba piemérota pietiekami skaidra un preciza veida, ta, lai personas, uz kurdm ta attiecas, var pilna méra noskaidrot
savas tiesibas un uz tam balstities valsts tiesas.
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17. pants
Maksajumu konta ar pamatfunkcijam iezimes

1. Dalibvalstis nodrosina, ka maksajumu konta ar pamatfunkcijam ir ieklauti $adi pakalpojumi:

a) pakalpojumi, kas nodrosina visas operacijas, kas nepiecieSamas maksajumu konta atvérSanai, apkalposanai un slégsa-
nai;

b) pakalpojumi, kas nodrosina lidzek]u iemaksasanu maksajumu kont3;

¢) pakalpojumi, kas Savieniba nodrosina skaidras naudas iznemsanu no maksajumu konta kreditiestadé vai bankomatos
kreditiestades darbalaika vai arpus ta;

d) veikt $adu maksajumu darfjumu izpildi Savieniba:

i) tiesa debeta maksajumi;

ii) maksagjumu darfjumi, izmantojot maksajumu karti, tostarp tie$saistes maksajumi;

iii) kredita parvedumi, tostarp regularie maksajumi, ja iesp&ams, izmantojot banku terminalus un apkalposanu
klatien€, un kreditiestades tiessaistes sistému.

Pakalpojumus, kas minéti pirmas dalas a) lidz d) apak$punkta, kreditiestades piedava, ciktal tas jau tos piedava patéré-
tajiem, kuriem ir maksajumu konts, kas nav maksajumu konts ar pamatfunkcijam.

2. Dalibvalstis var noteikt kreditiestadém, kas veic uznéméjdarbibu to teritorija, pienakumu lidz ar maksajumu kontu
ar pamatfunkcijam sniegt papildu pakalpojumus, kas tiek uzskatiti par patérétajiem bitiskiem, balstoties uz valsts liment
visparpienemtu praksi.

3. Dalibvalstis nodrosina to, ka kreditiestades, kas veic uznémeéjdarbibu to teritorija, piedava maksajumu kontus ar
pamatfunkcijam vismaz attiecigas dalibvalsts nacionalaja valata.

4. Dalibvalstis nodrosina to, ka maksajumu konts ar pamatfunkcijam lauj patérétajiem veikt neierobezotu skaitu
operaciju saistiba ar 1. punktd minétajiem pakalpojumiem.

5. Attieciba uz §a panta 1. punkta a), b), ¢) apakSpunkta un d) apakSpunkta ii) punkta minétajiem pakalpojumiem,
iznemot maksajumu darfjumus ar kreditkarti, dalibvalstis nodrosina to, ka kreditiestades nenosaka 18. panta minétos
tarifus, kas nebfitu samérigi, ja vien tarifi vispar tiek noteikti, neatkarigi no maksajumu konta veikto operaciju skaita.

6.  Attieciba uz 3@ panta 1. punkta d) apakSpunkta i) punktd minétajiem pakalpojumiem, $3 panta 1. punkta d)
apak$punkta ii) punkta minétajiem pakalpojumiem tikai attieciba uz maksajumu darjjumiem ar kreditkarti un $a panta
1. punkta d) apakSpunkta iii) punkta minétajiem pakalpojumiem dalibvalstis var noteikt minimalo operaciju skaitu, par
kuram kreditiestades var noteikt tikai 18. panta minétos samérigos tarifus, ja tadi tiek noteikti. Dalibvalstis nodrosina to,
ka minimalais operaciju skaits ir pietickams, lai patérétajs to varétu izmantot privatam vajadzibam, pemot véra eso$o
patérétaju uzvedibu un visparpienemto komercpraksi. Tarifi, kurus nosaka par operaciju skaitu, kas parsniedz minimalo,
nekada gadijuma nav lielaki neka tie, kurus nosaka saskana ar kreditiestades parasto cenu veidoSanas politiku.
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7. Dalibvalstis nodrosina, ka patérétajs var parvaldit un iniciét maksajumu darfjumus no patérétaja maksajumu konta ar
pamatfunkcijam kreditiestades telpas unfvai izmantojot tieSsaistes pakalpojumu iespéjas, ja tadas ir pieejamas.

8. Neskarot prasibas, kas noteiktas Direktiva 2008/48/EK, dalibvalstis var atlaut kreditiestadem péc patérétaja piepra-
sljuma sniegt partérina iespéju attieciba uz maksajumu kontu ar pamatfunkcijam. Dalibvalstis var noteikt $ada partérina
maksimalo summu un maksimalo ilgumu. Piekluve maksajumu kontam ar pamatfunkcijam vai ta izmantoSana netiek
ierobezota vai padarita atkariga no ta, vai klients iegadajas sadus kreditpakalpojumus.

18. pants

Saistitie tarifi

1. Dalibvalstis nodrosina, ka kreditiestades 17. panta minétos pakalpojumus piedava bez maksas vai piemérojot
samérigus tarifus.

2. Dalibvalstis nodrosina, ka tarifi, ko patérétajiem pieméro par pamatliguma paredzéto patérétaju saistibu neievéro-
$anu, ir samerigi.

3. Dalibvalstis nodrosina, ka 1. un 2. punkta minétie samérigie tarifi tiek noteikti, nemot véra vismaz sadus kritérijus:

a) nacionala ienakuma limeni;

b) vidgjie tarifi, ko pieméro kreditiestades attiecigaja dalibvalsti par pakalpojumiem saistiba ar maksajumu kontiem.

4. Neskarot 16. panta 2. punkta minétas tiesibas un $a panta 1. punktd minétas saistibas, dalibvalstis var pieprasit, lai
kreditiestades istenotu dazadas izcenojumu sistémas atkariba no limena, kada patérétajam ir pieeja bankas pakalpojumiem,
jo ipasi atlaujot labvéligakus nosacijumus neaizsargatiem patérétajiem, kuriem vél nav bankas konta. Sados gadijumos
dalibvalstis nodrosina, ka patérétajiem tiek sniegtas konsultacijas, ka ari atbilstiga informacija par pieejamam izvéles
iesp&jam.

19. pants

Pamatligumi un to izbeigSana

1. Pamatligumiem, kas nodrosina piekluvi maksajumu kontam ar pamatfunkcijam, pieméro Direktivu 2007/64/[EK,
iznemot $a panta 2. un 4. punkta paredzétos gadijumus.

2. Kreditiestade var vienpusgji izbeigt pamatligumu tikai tad, ja spéka ir vismaz viens no $iem nosacfjumiem:

a) patérétajs maksajumu kontu ir ti§i izmantojis nelikumigiem mérkiem;

b) maksajumu konta ilgak neka 24 méneSus péc kartas nav veikti darfjumi;

) patérétajs ir sniedzis nepareizu informaciju, lai iegiitu maksajumu kontu ar pamatfunkcijam, gadijumos, kad, sniedzot
pareizu informaciju, patérétajs nebiitu ieguvis $adas tiesibas;

d) patérétajs vairs nav likumigs Savienibas rezidents;

€) patérétajs ir péc tam atvéris otru maksajumu kontu, kas tam lauj izmantot 17. panta 1. punkta uzskaititos pakalpo-
jumus taja dalibvalsti, kura vinam jau ir maksajumu konts ar pamatfunkcijam.
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3. Dalibvalstis var noteikt ierobeZzotus un konkrétus papildu gadijumus, kad kreditiestade var vienpusgji izbeigt
pamatligumu maks3jumu kontam ar pamatfunkcijam. Sadi gadijumi pamatojas uz to teritorija piemérojamiem valstu
tiesibu aktu noteikumiem, un to meérkis ir izvairities no gadjjumiem, kad patérétaji launpratigi izmanto savas tiesibas
pieklat maksajumu kontam ar pamatfunkcijam.

4. Dalibvalstis nodrosina, ka gadijjumos, kad kreditiestade partrauc ligumu par maksagjumu kontu ar pamatfunkcijam,
pamatojoties uz vienu vai vairakiem 2. punkta b), d) un e) apak$punkta un 3. punkta minétajiem iemesliem, ta informé
patérétaju par iemesliem un partraukSanas pamatojumu vismaz divus méne$us pirms partrauk$ana stajas spéeka, rakstiski
un bez maksas, iznemot gadijumus, kad $ada atklasana btu pretruna ar valsts drosibas vai sabiedriskas kartibas merkiem.
Ja kreditiestade partrauc ligumu saskana ar 2. punkta a) vai c) apakSpunktu, tas tiek partraukts uzreiz.

5. Pazinojuma par partraukSanu patérétajs tiek informéts par procediiru, ka iesniegt sidzibu par partrauksanu, ja tads
ir sanemts, un par patérétaja tiesibam sazinaties ar kompetento iestadi un norikoto alternativo stridu izskirsanas struktiiru,
un norada atbilstigu kontaktinformaciju.

20. pants
Vispariga informacija par maksajumu kontiem ar pamatfunkcijam

1. Dalibvalstis nodrosina, ka ir istenoti pieméroti pasakumi, kas uzlabo sabiedribas informétibu par maksajumu kontu
ar pamatfunkcijam pieejamibu, to vispargjiem tarifu nosacjjumiem, procediiram, kas jaievéro, lai izmantotu tiesibas pieklat
maksajumu kontam ar pamatfunkcijam, un metodém, ka pieklat alternativam stridu izskirSanas procediram. Dalibvalstis
nodrosina, ka to veiktie informéSanas pasakumi ir pietickami un mérktiecigi, jo Ipasi attieciba uz patérétajiem, kuriem vél
nav bankas konta, kuri ir neaizsargati un mobilajiem patérétajiem.

2. Dalibvalstis nodrosina, ka kreditiestades bez maksas nodrosina patérétdjiem pieejamu informaciju un palidzibu
saistiba ar piedavato maksajumu kontu ar pamatfunkcijam Ipasajam iezimém, tiem piemérotajiem tarifiem un izmanto-
$anas nosacfjumiem. Dalibvalstis arT nodrosina, ka informacija ir skaidri noradits, ka papildu pakalpojumu iegade nav
obligata, lai pieklitu maksajumu kontam ar pamatfunkcijam.

V NODALA
KOMPETENTAS IESTADES UN ALTERNATIVA STRIDU IZSKIRSANA

21. pants
Kompetentas iestades

1. Dalibvalstis nozimé valsts kompetentas iestades, kas ir pilnvarotas nodrosinat $is direktivas piemérosanu un izpildi,
un nodrodina, lai tam tiktu pieskirtas izmekléSanas un izpildes pilnvaras un atbilstigi resursi, kas nepieciesami, lai tas
efektivi un iedarbigi veiktu savus pienakumus.

Kompetentas iestades ir publiskas iestades vai struktiiras, kas atzitas ar valstu tiesibu aktiem vai ko atzinusas valsts
iestades, kam $aja noltka ipasi pieskirtas pilnvaras ar valstu tiesibu aktiem. Tie nav maksajumu pakalpojumu sniedz&ji,
iznemot valstu centralas bankas.

2. Dalibvalstis nodrosina, lai kompetentajam iestadém un visam personam, kas strada vai ir stradajusas kompetento
iestazu laba, ka ar kompetento iestazu norikotiem revidentiem un ekspertiem bitu saisto$s pienakums ievérot dienesta
noslépumu. Neskarot gadijumus, uz kuriem attiecas kriminaltiesibas vai 1 direktiva, konfidencialu informaciju, ko tie var
sanemt, pildot savus pienakumus, nedrikst izpaust nevienai personai vai iestadei, iznemot parskata vai apkopojuma veida.
Tomér tas neliedz kompetentajam iestadém apmainities ar konfidencialu informaciju vai nostit to saskana ar Savienibas
un valstu tiesibu aktiem.
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3. Dalibvalstis nodrosina, ka iestades, kas izraudzitas ka kompetentas iestades, lai nodrosinatu $is direktivas pieméro-
$anu un izpildi, ir vai nu viena, vai abas no $im:

a) kompetentas iestades, ka definéts Regulas (ES) Nr. 1093/2010 4. panta 2. punkta;

b) iestades, kas nav a) apak$punkta minétas kompetentas iestades, ar noteikumu, ka valsts normativie un administrativie
akti paredz $im iestadem pienakumu sadarboties ar a) apak$punkta minétajam kompetentajam iestadém, kad vien tas ir
nepiecieSams to pienakumu veikSanai saskana ar So direktivu, tostarp, lai sadarbotos ar EBI, ka prasits saskana ar $o
direktivu.

4. Dalibvalstis pazino Komisijai un EBI par kompetentajam iestadém un jebkuram izmainam $aja sakara. Pirmo $adu
pazinojumu sniedz, cik atri vien iesp&ams, bet ne vélak ka 2016. gada 18. septembri.

5. Kompetentas iestades izmanto savas pilnvaras atbilstigi valstu tiesibu aktiem vai nu:

a) tiesi saskana ar tam pieskirtajam pilnvaram, vai tiesu iestazu uzraudziba; vai

b) iesniedzot pieteikumu tiesa, kas ir kompetenta lemt par attiecigo jautdgjumu, tostarp vajadzibas gadjjuma iesniedzot ari
apelaciju, ja pieteikuma izskatiSanas iznakuma netiek pienemts vajadzigais lemums.

6. Ja dalibvalstu teritorija ir vairak neka viena kompetenta iestade, dalibvalstis nodrosina, ka to attiecigie pienakumi ir
skaidri definéti un ka minétas iestades ciesi sadarbojas, lai tas varétu efektivi pildit savus attiecigos pienakumus.

7. Komisija vismaz reizi gada publicé kompetento iestazu sarakstu Eiropas Savienibas Oficialaja Vestnesi un pastavigi
atjaunina to sava timekla vietné.

22. pants
Pienakums sadarboties

1. Dazadu dalibvalstu kompetentas iestades savstarpéji sadarbojas vienmér, kad tas ir vajadzigs, lai izpilditu tos
pienakumus saskana ar $o direktivu, izmantojot pilnvaras, kas noteiktas vai nu 3aja direktiva, vai valstu tiesibu aktos.

Kompetentas iestades sniedz palidzibu pargjo dalibvalstu kompetentajam iestadém. Jo Ipasi, tas apmainas ar informaciju
un sadarbojas jebkura izmekle$anas vai uzraudzibas darbiba.

Lai sekmétu un paatrinatu sadarbibu un jo Ipasi informacijas apmainu, katra dalibvalsts izraugas tikai vienu kompetento
iestadi ka kontaktpunktu, piemérojot $o direktivu. Dalibvalsts pazino Komisijai un pargjam dalibvalstim to iestazu
nosaukumus, kuras ir izraudzitas sanemt pieprasijumus veikt informacijas apmainu vai sadarboties, ievérojot o punktu.

2. Dalibvalstis veic administrativos un organizatoriskos pasakumus, kas vajadzigi, lai sekmétu 1. punkta paredzéto
palidzibu.
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3. Dalibvalstu kompetentas iestades, kas ir izraudzitas ka kontaktpunkti, piemérojot $o direktivu, saskana ar 1. punktu,
bez liekas kavesanas sniedz cita citai informaciju, kas vajadziga, lai veiktu kompetento iestazu pienakumus, kas izklastiti
pasakumos, kuri pienemti, ievérojot o direktivu.

Kompetentas iestades, kas apmainas ar informaciju ar citam kompetentam iestadém saskana ar So direktivu, pazinojot
minéto informaciju, var noradit, ka $adu informaciju nevar atklat bez to neparprotamas piekri§anas, un tada gadijuma
$adas informacijas apmainu var veikt tikai mérkiem, kam minétas iestades devusas savu piekri§anu.

Kompetenta iestade, kas ir izraudzita ka kontaktpunkts, sanemto informaciju var nosiitit citam kompetentajam iestadém,
tomér ta nenosita informaciju citam struktiram vai fiziskam vai juridiskim personam bez to kompetento iestazu
neparprotamas piekriSanas, kuras $o informaciju sniegusas, un vienigi tadiem mérkiem, kam §is iestades devusas savu
piekriSanu, iznemot attiecigi pamatotos apstaklos — $ada gadijuma tas nekavéjoties informé kontaktpunktu, kas piegadajis
informaciju.

4. Kompetenta iestade var atteikties rikoties péc sadarbibas pieprasijuma, veicot izmekléSanu vai uzraudzibas darbibu
vai apmainoties ar informaciju, ka paredzéts 3. punkta, tikai tad, ja:

a) sada izmeklésana, parbaude uz vietas, uzraudzibas darbiba vai informacijas apmaina var nelabvéligi ietekmét uzrunatas
dalibvalsts suverenitati, drosibu vai sabiedrisko kartibu;

b) attieciba uz tam pasam darbibam un tam pasam personam jau ir uzsakta tiesvediba uzrunatas dalibvalsts iestadeés;

¢) attieciba uz tam pa$am personam un tam pa$dm darbibam uzrunataja dalibvalsti jau pienemts galigais spriedums.

Sada atteikuma gadijuma kompetenta iestade attiecigi pazino pieprasjumu iesniegusajai kompetentajai iestadei, sniedzot
tik siku informaciju, cik vien iespgjams.

23. pants
Stridu izskirSana starp dazadu dalibvalstu kompetentajam iestadem

Kompetentas iestades var nodot situacijas izskati§anu EBI, ja ir noraidits ligums sadarboties, jo Ipasi apmainities ar
informaciju, vai arf uz to nav sapemta atbilde pienemama termina, un var pieprasit EBI palidzibu saskana ar Regulas
(ES) Nr. 1093/2010 19. pantu. Sados gadijumos EBI var rikoties saskana ar pilnvaram, kuras tai pieskirtas ar minéto
pantu, un jebkur$ saisto$s léemums, ko EBI ir pienémusi saskana ar minéto pantu, ir saisto$s attiecigajam kompetentajam
iestadém neatkarigi no ta, vai minétas kompetentas iestades ir EBI locekles vai nav.

24. pants
Alternativa stridu izskir$ana

Dalibvalstis nodrosina, ka patérétajiem ir piekluve efektivam un iedarbigam alternativam stridu izskir§anas procediiram
tadu stridu izskirSanai, kuri attiecas uz $aja direktiva paredzétajam tiesibam un pienakumiem. Sadas alternativas stridu
iz8kir§anas procediiras un vienibas, kas tas piedava, atbilst kvalitates prasibam, kas noteiktas Direktiva 2013/11/ES.
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25. pants
Mehanisms gadijumam, ja tiek atteikta piekluve maksajumu kontam, par kuru piemeéro tarifu

Neskarot 16. pantu, dalibvalstis var izveidot ipasu mehanismu, lai nodrosinatu to, ka patérétajiem, kuriem nav maksajumu
konta to teritorija un kuriem ir atteikta piekluve maksajumu kontam, par kuru kreditiestades pieméro tarifu, ir efektiva
bezmaksas pieeja maksajumu kontam ar pamatfunkcijam.

VI NODALA
SANKCIJAS

26. pants
Sankcijas

1. Dalibvalstis paredz noteikumus par sankcijam, ko pieméro to valstu tiesibu aktu parkapumiem, ar kuriem transponé
o direktivu, un veic visus nepiecieSamos pasakumus, lai nodrosinatu to IstenoSanu. Sadas sankcijas ir iedarbigas,
sameérigas un atturosas.

2. Dalibvalstis nosaka, ka kompetenta iestade var darit zinamus atklatibai jebkurus administrativos sodus, kas tiks
pieméroti par tadu pasakumu neievérodanu, kas piepemti, transponéjot $o direktivu, ja vien $ada nodoSana atklatibai
nopietni neapdraud finansu tirgus vai nerada nesameérigu kait§umu iesaistitajam personam.

VII NODALA
NOBEIGUMA NOTEIKUMI

27. pants
Noveértésana

1. Dalibvalstis pirmo reizi lidz 2018. gada 18. septembrim un péc tam ik péc diviem gadiem sniedz Komisijai $adu
informaciju par atbilstibu $aja direktiva ietvertajiem noteikumiem:

a) vai kreditiestades izpilda 4., 5. un 6. pantu;

b) vai dalibvalsts izpilda prasibas nodrosinat salidzinasanas timekla vietnes, ievérojot 7. pantu;

¢) to maksajumu kontu skaitu, uz kuriem attiecinata maina un atteikto pieteikumu maksajumu kontu mainai ipatsvaru;

d) to kreditiestazu skaitu, kuras piedava maksajumu kontus ar pamatfunkcijam, $adu atvérto kontu skaitu un atteikto
pieteikumu maksajumu kontiem ar pamatfunkcijam ipatsvaru.

2. Komisija pirmo reizi lidz 2018. gada 18. septembrim un péc tam ik péc diviem gadiem sagatavo zinojumu,
pamatojoties uz informaciju, kas sanemta no dalibvalstim.

28. pants
Parskatisana

1. Iidz 2019. gada 18. septembrim Komisija iesniedz Eiropas Parlamentam un Padomei zinojumu par §is direktivas
pieméroSanu, vajadzibas gadijuma kopa ar likumdo$anas priekslikumu.
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Minétaja zinojuma ieklauj:

a) sarakstu, kura uzskaititas visas parkapumu procediiras, kuras Komisija ir uzsakusi saistiba ar $o direktivu;

b) izvértgumu par vidgjo tarifu limeni dalibvalstis saistiba ar maksajumu kontiem, uz kuriem attiecas 3is direktivas
darbibas joma;

¢) pamatojuma izvértejumu par tadas sistémas izstradi, kas nodrosinatu automatisku maksajumu parvirzisanu no viena
maksajumu konta cita viena un taja pasa dalibvalsti kombinacija ar automatisku pazinojumu sanéméjiem vai maksa-
tajiem, ja vinu parskaitjjumi tiek parvirziti;

d) pamatojuma izvért§jumu par 10. pantd paredzéto mainas pakalpojuma paplasinasanu, attiecinot to uz gadijumiem,
kad sapemos$a un nododo3a maksajumu pakalpojuma sniedzgji atrodas dazadas dalibvalstis, un pamatojuma izverte-
jumu par parrobezu konta atvérSanu saskana ar 11. pantu;

e) izvértgjumu par to kontu turétaju skaitu, kas mainijusi maksajumu kontus péc §is direktivas transponéSanas, pama-
tojoties uz informaciju, ko dalibvalstis sniegusas, ievérojot 27. pantu;

f) izmaksu un prieksrocibu izvértéjumu pilnigai maksajumu kontu numuru parcel§anai visa Savieniba;

izvértéjumu par to kreditiestazu skaitu, kas piedava maksajumu kontus ar pamatfunkcijam;

©

=

izveértéjumu par to patérétaju skaitu, kas ir atveérusi maksajumu kontus ar pamatfunkcijam péc $is direktivas trans-
ponésanas, un, ja ir pieejama informacija, kas padarita anonima, Siem patérétajiem raksturigajam iezimém;

i) izvertgjumu par maksajumu kontiem ar pamatfunkcijim piemerotajiem vidgjiem gada tarifiem dalibvalstu limen;

j) izveértéjumu par eso$o pasakumu efektivitati un vajadzibu péc papildpasakumiem, lai palielinatu finansialo ieklautibu
un palidzétu neaizsargatam iedzivotdju grupam saistiba ar parmeérigiem paradiem;

=

dalibvalstu paraugprakses piemérus, kas norada, ka patérétajam vairs netiek liegta piekluve maksajumu pakalpojumiem.

2. Zinojuma noverté, arf pamatojoties uz informaciju, kas sanemta no dalibvalstim, ievérojot 27. pantu, vai saistiba ar
maksasanas lidzeklu un tehnologiju attistibu grozit un atjauninat to pakalpojumu sarakstu, kuri ir dala no maksajumu
konta ar pamatfunkcijam.

3. Zinojuma arl novérté, vai papildus pasakumiem, kas pienemti, ievérojot 7. un 8. pantu, un veikti attieciba uz
salidzinasanas timekla vietném un piedavajumu kopumiem, ir nepiecieS$ami papildu pasakumi, un jo ipasi izvérté vaja-
dzibu akreditét salidzinasanas timekla vietnes.

29. pants
Transponésana

1. Dalibvalstis lidz 2016. gada 18. septembrim pienem un publicé normativos un administrativos aktus, kas vajadzigi,
lai izpilditu $is direktivas prasibas. Dalibvalstis nekavéjoties Komisijai dara zinamu minéto noteikumu tekstu.
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2. Dalibvalstis pieméro 1. punktad minétos noteikumus no 2016. gada 18. septembra.
Atkapjoties no pirmas dalas:
a) $is direktivas 3. pantu pieméro no 2014. gada 17. septembra;

b) dalibvalstis pieméro pasakumus, kas nepiecieSami, lai izpilditu 4. panta 1.lidz 5. punktu, 5. panta 1., 2. un 3. punktu,
6. panta 1. un 2. punktu un 7. pantu devinus ménesus péc 3. panta 4. punkta minéta delegéta akta stasanas spéka;

¢) dalibvalstis, kuras valsts limeni jau pastav tarifu informacijas dokumenta ekvivalents, var izvéléties ieviest vienotu
formatu un ta vienoto simbolu vélakais 18 meénesus péc 3. panta 4. punkta minéta delegéta akta stasanas spéka;

d) dalibvalstis, kuras valsts limenI jau pastav tarifu informacijas dokumenta ekvivalents, var izvéléties ieviest vienotu
formatu un ta vienoto simbolu vélakais 18 ménesus péc 3. panta 4. punktd minéta delegéta akta stasanas spéka.

3. Kad dalibvalstis pienem 1. punkta minétos noteikumus, tajos ietver atsauci uz $o direktivu vai $adu atsauci pievieno
to oficialajai publikacijai. Dalibvalstis nosaka metodes, ka izdarama $ada atsauce.

4. Dalibvalstis dara Komisijai zinamus savu tiesibu aktu galvenos noteikumus, ko tas pienem joma, uz kuru attiecas 1
direktiva.

30. pants
Stasanas speka

Si direktiva stajas speka divdesmitaja diena péc tas publicésanas Eiropas Savienibas Oficialaja Véstnes.

31. pants
Adresati

Si direktiva ir adreséta dalibvalstim saskana ar Ligumiem.

Brisele, 2014. gada 23. jalija

Eiropas Parlamenta varda — Padomes varda —
priekssedetajs priekssedetajs
M. SCHULZ S. GOZI
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