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(Tiestbu. akti, kuri pienemti, piemerojot EK/Euratom ligumus, un kuru publiceSana nav obligata)

IETEIKUMI

KOMISIJA

KOMISIJAS IETEIKUMS
(2008. gada 26. maijs)

par drosam un efektivam transportlidzekla informacijas un sakaru sistémam: atjauninati Eiropas
principi cilvéka un masinas saskarnes joma

(izzinots ar dokumenta numuru C(2008) 1742)

(2008/653EK)

EIROPAS KOPIENU KOMISIJA,

nemot véra Eiropas Kopienas dibinasanas ligumu un jo Ipasi ta
211. pantu,

(1) ta ka Komisija 1999. gada 21. decembrT pienéma letei-
kumu 2000/53/EK (') par drosam un efektivam transport-
lidzekli iebavétam informacijas un sakaru sistémam
(izzinots ar dokumenta numuru C(1999) 4786) un ta ka ir
svarigi minéto ieteikumu atjauninat, lai garantétu trans-
portlidzekli iebGvétu informacijas sistému drosu lietosanu,
pienacigi nemot véra tehnologisko attistibu;

(2)  ta ka Komisijas ieceltu ekspertu grupa péc tam veica pa-
pildu darbu saistiba ar sakotngjo principu paplasinasanu,
sikak paskaidrojot katru principu, aprakstot ta logisko pa-
matojumu un sniedzot labas prakses un parbaudes proce-
diiru piemerus, un iegiito zinojumu publicgja 2001. gada
jalija;

(3) ta ka Komisija 2003. gada 15. septembrl pienéma
Pazinojumu (COM(2003) 542, galiga redakcija) par infor-
macijas un sakaru tehnologijam drogiem un viediem trans-
portlidzekliem, tostarp ieteikumus par cilvéka un masinas
saskarni ka vienu no prioritariem pasakumiem;

(49 ta ka Apvienotais ripniecibas un publiska sektora
e-drosibas forums izveidoja darba grupu cilvéka un masi-
nas saskarnes joma, kura sagatavoja nobeiguma zinojumu
2005. gada februari, apstiprinot nepiecieSamibu atjauninat
1999. gada ieteikumu;

(") OV L 19, 25.1.2000., 64. Ipp.

(5)  ta ka Komisija 2006. gada 15. februari pienéma pazinoju-
mu (COM(2006) 59, galiga redakcija) par i2010 vieda au-
tomobila iniciativu un pasludinaja So ieteikumu par vienu
no prioritariem pasakumiem,

SNIEDZ ATJAUNINATU 1999. GADA IETEIKUMU PAR CILVEKA UN
MASINAS SASKARNI

Sis ieteikums nosaka, ka visim ieinteresétajam pusém, tadam ka
ripniecibas nozarém un ar transportu saistitam profesionalam or-
ganizacijam, jaievéro atjauninatie Eiropas principi un dalibvalstim
jauzrauga to pieméroSana un izmantoSana. Atjauninatajos Eiro-
pas principos (2006. gada redakcija) apkopoti batiskie drosas pro-
jektéSanas un izmantosanas aspekti, kuri janem véra attieciba uz
cilvéka un masinas saskarni (HMI) transportlidzekla informacijas
un sakaru sistémas. Sis 2006. gada ieteikums un ta pielikumi aiz-
staj ieprieksgjo 1999. gada ieteikumu un pielikumu,

UN IESAKA.

1. Eiropas transportlidzeklu razotajiem un piegadatajiem, kuri
projekté un/vai nodrosina, un/vai pielago transportlidzeklu
informacijas un sakaru sistémas un kuri ir gan sakotngjo ie-
kartu piegadataji, gan pécpardosanas sistému nodro§inataji,
tostarp importétajiem un parnésajamo iericu piegadatajiem,
janodrosina atbilstiba pievienotajiem atjauninatajiem Eiropas
principiem un devinu ménesu laika péc $a ieteikuma publi-
c&3anas janosledz brivpratiga vieno$anas $aja joma.



L 216/2 Eiropas Savienibas Oficialais Véstnesis 12.8.2008.

2. Artransportu saistitam profesionalam organizacijam (piemé- Dalibvalstim nepartraukti javérté un jauzrauga 2006. gada
ram, transporta uznémumiem, transportlidzeklu nomas uz- Eiropas principu ietekme un jazino Komisijai par veiktajam
némumiem) japienem $o principu saistibas tada pasa termina. izplatiSanas darbibam, ka ari par 2006. gada principu piemeé-

roanas rezultatiem 18 ménesu laika péc to publicésanas.

3. Dalibvalstim japarrauga ar HMI saistitas darbibas, visam ie-

interesétajam personam jaizplata principu atjauninata redak- Briselg, 2008. gada 26. maija

cija un javeicina $o principu ievéro$ana. Vajadzibas gadijuma

tam japarruna un jakoordiné sava riciba ar Komisiju, Komisijas varda —
e-drosibas forumu vai citu piemérotu forumu (pieméram, Komisijas locekle

parnésajamo ieri¢u forumu utt.). Viviane REDING
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PIELIKUMS

Atjauninati Eiropas principi cilvéka un masinas saskarnes (HMI) joma transportlidzekla informacijas un sakaru

sistémas

Definicija un mérki

Sajos principos apkopoti biitiski drosibas aspekti, kuri janem véra attieciba uz cilvéka un masinas saskarni (HMI)
transportlidzekla informacijas un sakaru sistémas. ST atjauninata 2006. gada teksta redakcija aizst3j iepriekse-
jo, 1999. gada sagatavoto tekstu.

Sie principi sekme labi izstradatu sistému ieviesanu tirgfi, un, ta ka tiek nemti véra gan potencialie ieguvumi, gan
saistitie riski, tie nekavé jauninajumu ievie$anu riipnieciba.

Sie principi paredz, ka to piemérotajiem ir tehniskas zinaanas par produktiem, ka ari piekluve resursiem, kas ne-
piecieSami o principu piemérosanai sistému izstradasana. Ta ka transportlidzekla vaditaja galvenais uzdevums ir
drosi kontrolét transportlidzekli sarezgita un dinamiska satiksmé, principu galvenais mérkis ir pildit So prasibu.

Sie principi arf nem véra visu ieintereséto pusu spéjas un ierobezojumus, projektgjot, uzstadot un lietojot trans-
portlidzekla informacijas un sakaru sistémas. Tos pieméro attistibas procesam, runajot par tadiem aspektiem ka
sarezgitiba, produkta izmaksas un tirgii ievieSanas laiks, un Tpasi tie respekté mazu sistému razotajus. Ta ka trans-
portlidzekla vaditajs ir tas, kur$ pienem galigo 1émumu par to, vai pirkt un izmantot, pieméram, integrétu navi-
gacijas sistému, parnésajamu ierici vai drukatu karti, principu meérkis ir veicinat labu HMI izstradi, nevis
aizliegt ieklaut dazas funkcijas, piemérojot vienkarSotu “der/neder” kritériju.

Principi neaizstaj ne spéka esoSos noteikumus, ne standartus, kas janem véra vienmer. Sie principi, kurus
var pastiprinat ar valsts tiesibu aktiem vai atsevisku uznémumu noteikumiem, veido minimalo pieméro-
jamo prasibu kopumu.

Darbibas joma

Sos principus galvenokart pieméro attieciba uz tadam transportlidzekli iebiivétam informacijas un sakaru sisté-
mam, kuras paredzétas transportlidzekla vaditajam izmantosanai transportlidzekla kustibas laika, pieméram, na-
vigacijas sisttmam, mobilajiem talruniem un satiksmes un celojumu informacijas (TTI) sistémam. Ta ka nav ne
visaptvero$u pétijumu rezultatu, ne zinatnisku pieradijumu, $os principus neparedz piemérot ne ar balsi vadamam
sistémam, ne sistémam, kuras nodrosina transportlidzekla bremzésanas stabilitati (pieméram, ABS un ESP), ne sis-
teému funkcijam, kas nodrosina informaciju, bridinajumus vai palidzibu un kam nepiecieSama tilitéja transportli-
dzekla vaditaja riciba (pieméram, sadursmes amortizéSanas sistémam, nakts redzamibas sistémam), kuras reizém
sauc par progresivam transportlidzekla vaditaja palidzibas sisttmam (ADAS). ADAS ir fundamentali at3kirigas, un
tam nepiecieSams papildu skaidrojums no cilvéka un masinas saskarnes viedokla. Tomér dazi principi var palidzét
veidot ADAS.

Principus pieméro attieciba uz visu sistému visam dalam un aspektiem, kas paredzéti saskarnei ar transportlidzekla
vaditaju braukSanas laika, un ari daziem citiem komponentiem. Tajos ir ieklauti arT noteikumi par sisttmam un
funkcijam, ko nedrikst izmantot brauksanas laika. Sajos principos jédziens “sistéma” attiecas uz funkcijam un da-
lam, pieméram, displejiem un vadibas iericém, kas veido saskarni starp transportlidzekla sistému un transportli-
dzekla vaditaju. No principu darbibas jomas izslégti acu augstuma projicéti displeji (Head-up Displays) un ar HMI
nesaistiti aspekti, pieméram, elektriskie raksturlielumi, materiala ipasibas un juridiskie aspekti, kas nav saistiti ar
dro$u izmanto$anu. Dazi principi nodala sistémas izmantoanu “brauksanas laika” (ko dévé ari par “transportli-
dzeklim atrodoties kustiba”) un citiem noltikiem. Ja sistémas nav nodalitas, principi attiecas tikai uz sistémam, ku-
ras paredzétas transportlidzek]a vaditagjam izmanto$anai brauksanas laika.
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Principus ipasi pieméro M un N (') kategorijas transportlidzekliem. Tos pieméro gan attieciba uz parnésajamam,
gan pastavigi uzstaditam sistémam un paredz piemeérot attieciba uz sistémam un funkcijam pécpardosanas un par-
nésdjamas sistémas. Principus pieméro attieciba uz HMI funkcijam neatkarigi no t3, kada integracijas pakape pa-
stav starp sistémam. Visparigi runajot, vairakas nozares un organizacijas ir iesaistitas $adu sistému konstruésana,
razo$ana un to dalu un saistito pakalpojumu piegadgé, starp kuram ir, pieméram:

— transportlidzeklu razotaji, kas piedava transportlidzekla iekartas ar informacijas un sakaru funkcijam,
—  pécpardosanas sistému razotaji un pakalpojumu sniedzgji,

— tadu parnésajamo ieri¢u nodrosinataji, kuras paredzétas transportlidzekla vaditagjam izmantoSanai brauksa-
nas laika,

— tadu detalu razotaji, kas Jauj vaditajam brauksanas laika izmantot parnésajamas ierices (pieméram, spraudni,
saskarnes un savienotéji),

— tadu pakalpojumu sniedzgji, tostarp programmatiiras nodrosinataji vai informacijas parraiditaji, kuri pare-
dzéti transportlidzekla vaditajam izmantosanai brauksanas laika, pieméram, satiksmes, celojumu un naviga-
cijas informacija, radioprogrammas ar satiksmes informaciju.

3. Spéka esosie noteikumi
Sie principi neaizstj ne noteikumus, ne standartus, kuri jaievéro un jaizmanto vienmér.

Uz visiem standartiem attiecas parskatiana, un $o principu lietotajiem japieméro jaunaka Seit minéto standartu
versija.

Starp piemérojamam ES direktivam ar atbilstigiem grozijjumiem jamin $adas direktivas:
—  par mehanisko transportlidzeklu vaditaju redzamibas lauku: Komisijas Direktiva 90/630/EEK (2),

— par mehanisko transportlidzeklu iek3gjo apdari (pasazieru salona ickséjam detalam, kas nav icksgjie atpakal-
skata spoguli, vadibas iericu izvietojumu, jumtu vai atbidamu jumtu, sédeklu atzveltném un sédeklu aizmu-
guri): Padomes Direktiva 74/60/EEK (%),

— par mehanisko transportlidzeklu iekséjo apdari (vadibas iericu, signalizatoru un indikatoru identifikacija): Pa-
domes Direktiva 78/316/EEK (%),

— Padomes 1998. gada 17. decembra Rezoliicija (°) par tehnisko patérina prec¢u darbibas instrukcijam,
— Padomes 1992. gada 29. janija Direktiva 92/59/EEK par produktu visparéjo drosibu (9).

Eiropas Ekonomikas komisijas (ANO/EEK) noteikumi, kurus Kopiena atzinusi péc tam, kad ta pievienojusies
1958. gada parskatitajam noligumam (skatit Padomes Lémumu 97/836/EK (7)):

— ECE-R21, kas pienemts 1971. gada 1. decembri,
— Padomes Direktiva 71/127[EEK (8) — par atpakalskata redzamibas lauku,

— Padomes Direktiva 77/649/EEK (°) — par mehanisko transportlidzeklu vaditaju redzamibas lauku.

(") Mehanisko transportlidzeklu un to piekabju Klasifikacija un definicija: Padomes Direktivas 70/156/EEK (kas grozita ar Direktivu
92/53/EEK) II pielikums.

OV L 341, 6.12.1990., 20. Ipp.

OV L 38,11.2.1974., 2. Ipp.

OV L 81, 28.3.1978., 3. Ipp. Direktiva grozijumi izdariti ar Komisijas Direktivu 93/91/EEK (OV L 284, 19.11.1993., 25. Ipp.).

OV C 411, 31.12.1998., 1. Ipp.

OV L 228, 11.8.1992., 24. Ipp.

OV L 346, 17.12.1997., 78. Ipp.

OV L 68, 22.3.1971., 1. Ipp. Direktiva jaunakie grozijumi izdariti ar Direktivu 2006/96[EK (OV L 363, 20.12.2006., 81. Ipp.).

OV L267,19.10.1977., 1. Ipp. Direktiva jaunakie grozijumi izdariti ar Komisijas Direktivu 90/630/EEK (OV L 341, 6.12.1990., 20. Ipp.).
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4.1.

Standarti un sagatavosana esosie standartu dokumenti, uz kuriem principi netiesi norada, ir $adi:
— 1SO 3958 “Autotransporta lidzekli — Viegla automobila vaditaja rokas vadibas iericu sasniedzamiba”,
— ISO (DIS) 11429 “Ergonomika — Sistému briesmu un informativi signali ar skanu un gaismu”,

— ISO 4513 (2003) “Autotransporta lidzekli — Redzamiba — Metode skatiena elipsu noteiksanai transportlidzekla
vaditaja skatiena dislocésanai”,

— ISO 15008 (2003): “Autotransporta lidzekli — Satiksmes informacijas un vadibas sistému ergonomiskie
aspekti — Specifikacijas un atbilstibas procediiras informacijas vizualai ataino$anai transportlidzeklt”,

— 1SO 15005 (2002): “Autotransporta lidzekli — Satiksmes informacijas un vadibas sistému ergonomiskie
aspekti — Dialoga vadibas principi un atbilstibas procediras”,

— ISO 17287 (2003): “Autotransporta lidzekli — Satiksmes informacijas un vadibas sistému ergonomiskie
aspekti — Procediira piemérotibas novértésanai izmantosanai brauksanas laika”,

— ISO 4040 (2001): “Autotransporta lidzekli — Vieglie automobili — Rokas vadibas ieri¢u, indikatoru un signa-
lizatoru atrasanas vieta”,

— ISO 15006 (2004): “Autotransporta lidzekli — Satiksmes informacijas un vadibas sistému ergonomiskie
aspekti — Specifikacijas un atbilstibas procediiras informacijas akustiskai sniegSanai transportlidzeklt”,

— ISOTS 16951 (2004): “Autotransporta lidzekli — Satiksmes informacijas un vadibas sistému ergonomiskie
aspekti — Procediras transportlidzekla vaditajam sniegto transportlidzekla zinojumu prioritates noteiksanai”,

— IS0 15007-1 (2002): “Autotransporta lidzekli — Autovaditaja acu skatiena parvietosanas mérisana saistiba ar
satiksmes informacijas un vadibas sistémam — 1. dala. Definicijas un parametri”,

— ISO TS 15007-2 (2001): “Autotransporta lidzekli — Autovaditaja acu skatiena parvietoSanas mérisana sais-
tiba ar satiksmes informacijas un vadibas sistémam — 2. dala. lekartas un procediras”,

— ISO FDIS 16673: “Autotransporta lidzekli — Satiksmes informacijas un vadibas sistému ergonomiskie
aspekti — AizsegSanas panémiens vizualas uzmanibas novérsanas noteiksanai”,

— ISO 2575 (2004): “Autotransporta lidzekli — Kontroliericu, indikatoru un signalizatoru simboli”,

— 1SO 7000 (2004): “Grafiskie simboli izmanto$anai uz iericém — Alfabétiskais raditajs un konspekts”.

Eiropas principi cilveka un masinas saskarnes izstradei (Eiropas principi 2006)

Sistemas izstrade un izveidoSana iesaistitds ieinteresétdas puses

Ka aprakstits sadala par darbibas jomu, principus paredz piemérot attieciba uz sisttmam un funkcijam originalo
ieriCu razotaju, pécpardoSanas un parnésajamas sistémas. Kopuma 3adu sistému elementu un iekartu konstrué-
$ana, razoana un piegadg iesaistitas vairakas organizacijas, starp kuram ir, pieméram:

— transportlidzeklu razotaji, kas piedava transportlidzekla iekartas ar informacijas un sakaru funkcijam,
—  pécpardosanas sistému razotaji un pakalpojumu sniedzgji,

— tadu parnésajamo ieri¢u nodrosinataji, kas paredzétas transportlidzekla vaditdgjam izmantosanai brauksanas

laika,

— tadu detalu razotaji, kas lauj vaditajam brauksanas laika izmantot parnésajamas ierices (pieméram, spraudni,
saskarnes un savienotaji),

— tadu pakalpojumu sniedzgji, tostarp programmatiiras nodro§inataji vai informacijas parraiditaji, kuri pare-
dzeti transportlidzekla vaditajam izmanto3anai brauksanas laika, pieméram, satiksmes, celojumu un naviga-
cijas informacija, radioprogrammas ar satiksmes informaciju.
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4.2.

4.3.

Ja sistémas piegada transportlidzekla razotajs (originalo iericu razotajs), ir skaidrs, ka razotajs atbild par visparigo
projektu. Citos gadijumos t. s. “organizacija, kas atbild par produktu,” ir organizacija, kura ievie§ tirgi tadu pro-
duktu vai funkciju, kuru kopuma vai kuras dalas izstradajusas un izgatavojusas dazadas puses. Tadgjadi atbildiba
biezi ir sadalita starp dazadam organizacijam. Turpmak teksta lietotaja termina “raZotajs” var bt ietverti vairaki
par produktu atbildigie uznémumi.

Kopuma ir skaidrs, vai par principu pieméro$anu ir atbildigs razotajs, piegadatajs vai uzstaditajs. Ja atbildiga ir vai-
rak neka viena persona, tam visam iesaka izmantot principus ka sakumpunktu, lai neparprotami apstiprinatu sa-
vas attiecigas lomas.

Transportlidzekla vaditja atbildiba attieciba uz drosu uzvedibu brauksanas laika un saskarni ar §im sistémam pa-
liek nemainiga.

Visparigas piezimes

Razotaji var definét savu izpratni par to, ko nozimé specialu iemanu vai apmacibu nepiecieamiba un sistému pie-
mérotiba dazadam transportlidzekla vaditaju grupam. Sis definicijas janem véra, apsverot principu piemérosanu
attieciba uz sistémas HML

Ja razotaja noliiks ir skaidri noteikts (ta, ka var pamatoti uzskatit, ka transportlidzekla vaditajs ir par to infor-
méts) un transportlidzekla vaditajs sistému izmanto pretéji razotaja noliikam, to var uzskatit par sistémas lietosa-
nu nevieta.

Pasreizgjais zinatnes sasniegumu limenis nav pietiekams, lai atbilstibas kritérijus ciesi saistitu ar droibu attieciba
uz visiem principieméram Sa iemesla dé] ne visi principi ir sistematiski saistiti ar standartiem vai ar jau definétiem
un akceptétiem kritérijiem.

Tiek gaidits, ka sistémas, kuras projektétas atbilstosi principiem, ir vispargji drosakas neka tas, kuru izstrade prin-
cipi nav nemti véra. Tomér ir iesp&jams sasniegt visparigos izstrades mérkus, pat ja tiek parkapts viens vai vairaki
principi.

Principi

Katrs princips ir siki izklastits, lietojot $adas sadalas.

Paskaidrojums: taja ietverts principa pienemsanas pamatojums un detalizétaks paskaidrojums.
Pieméri: ar piemériem “labi” un “slikti” sniedz papildu paskaidrojumu attieciba uz principa istenosanu.

Piemérojamiba: raksturo to, uz kurdm ipasam sistémam vai HMI funkcijam attiecas princips, un ir pirmais obli-
gatais solis, lai noteiktu, vai konkrétas sistémas HMI atbilst principam.

Verifikacija: sniedz informaciju par jautajumu, vai sistéma atbilst principam. Ja iespé&jams, tiek ieskicéta piemero-
ta metode un skaidroti rezultata iegitie dati:

— jarezultatu var izteikt ar “ja/n€”, tas norada, ka atbilstibu principam var skaidri noteikt,

— citos gadijumos ar identificétajam pieejam/metodém neiegiist vienkarsu “der/neder” rezultatu, bet piedava
jomu HMI papildu optimizéSanai,

— ja vajadzigs, atsaucas uz pamatdirektivu. Par produktu atbildigajam uzpémumam janodrosina atbilstiba mi-
nétas direktivas pasreizgjai redakcijai.

Atsauces: sniedz papildinformaciju, kas var bat interesanta attieciga principa konteksta.
Ta ka uz starptautiskiem standartiem attiecas parskatisana, tick minéta ta redakcija, uz kuru dota atsauce.

Reizém, lai sistému projektétajiem sniegtu papildinformaciju, tiek minéti standarti, kuri tiek parskatiti, un ISO stan-
dartu projekti.
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4.3.1.

4.3.1.1.

4.3.1.2.

Visparéjie izstrades principi
Izstrades mérkis I

Sistéma palidz transportlidzeka vaditajam un neizraisa ne transportlidzekla vaditaja, ne citu satiksmes dalibnieku potenciali
bistamu uzvedibu.

Paskaidrojums

Svariga visparéja prasiba ir formul&jama vienkarsi — “nekaité”. Tas nozimg, ka sistémai vai nu javeicina celu satik-
smes drosiba, vai ta to vismaz nedrikst mazinat. Saja dokumenta pausta pieeja, ka sistémas projektétajs ir siste-
matiski javada, noradot principus, kuri attiecas uz tadiem sistémas izstradei svarigiem aspektiem ka uzstadisana,
informacijas sniegsana vai saskarne. Tas ir tadé], ka ne vienmér var paredzét vai izmérit visparéjo ietekmi, jo ta ir
atkariga ne tikai no sistémas izstrades, bet ari no katra transportlidzekla vaditaja un brauksanas uzdevuma/satiksmes
situacijas.

Sistémas, kuras nav izstradatas saskana ar $o principu, visdrizak, neatbilst ari citiem principiem.

Izstrades mérkis II

Saskarnei ar sistemas displejiem un vadibas iericem veltita transportlidzekla vaditaja uzmaniba ir savienojama ar braukSanas
situdcijai nepiecieSamo uzmanibu.

Paskaidrojums

Transportlidzek]a vaditajam ir ierobeZots, tomér mainigs uzmanibas resurss un fiziskas spéjas, ko tas var dinamis-
ki sadalit starp dazadiem uzdevumiem. Resursi, kurus transportlidzekla vaditajs aktiviz¢, ir atkarigi ne tikai no per-
soniskiem faktoriem, bet var bit dazadi atbilstosi transportlidzekla vaditaja motivacijai un stavoklim. Saskarnes
(tostarp vizualas, taustes un dzirdes) var izraisit gan fizisku, gan izzinas slodzi.

Saja vispargja izstrades merki ieklautie svarigie uzdevumi ir $adi:

— transportlidzekla vadisana (transportlidzekla kontrole, ieklausanas satiksmes plasma, galamérka sasniegsana).
Tas ir saistits ar nepiecieSamo uzmanibu, kas var bit dazada atkariba no brauksanas situacijas,

—  mijiedarbiba ar sistémas displejiem un vadibas iericem. Iznemot loti vienkar3as sistémas, $im uzdevumam nepie-
cieSama uzmaniba ari var biit dazada atkariba no izmantotas sistémas.

Lai sasniegtu $o mérki, nepiecieSama abu uzdevumu savietojamiba ta, lai sistémai nepiecieSama uzmaniba neizrai-
situ situaciju, kad pieejamie resursi ir mazaki par nepiecieSamajiem, lai atbilstigi pilditu domingjoso uzdevumu va-
dit transportlidzekli. Tas nozimé, ka transportlidzekla vaditajam jabat gatavam, ka nepiecieSama uzmaniba biis
jasaista gan ar transportlidzekla vadisanas uzdevumu, gan sekundariem uzdevumiem.

Savietojamibas koncepcijai tiek dota prieksroka salidzinajuma ar saskarnes visparéja apjoma ierobezojumu $adu
iemeslu dél:

uzdevuma koncepcija ir pretruniga, jo viens un tas pats uzdevums var bt Joti at3kirigs atkariba no ta paramet-
riem, pieméram, ilguma, turklat nepastav piemérota uzdevuma definicija;

atkariba no transportlidzekla vaditaja motivacijas un stavokla saskarne ar displejiem un vadibas iericém var radit
dazadu ietekmi; tas ir saistits ar faktu, ka mazaka slodze ne vienmer ir labaka;

sasaiste starp saskarnes sastavdalam (sarezgitiba, intensitate, ilgums utt.), slodzi un brauksanas rezultatiem nav pie-
tickami labi saprotama.

Sistémam, kuras izstradatas saskana ar Eiropas principiem, jabt tadam, lai sistémai nepieciesamo uzmanibu au-
tobraucgjs varétu mainit, izvéloties mijiedarboties (vai ne) un izvéloties mijiedarbibas laiku un veidu. Tas ari no-
zimé, ka transportlidzekla vaditajam javelta nepieciesama uzmaniba saskarnei ar sistému.
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[zstrades mérkis 11T
Sistema nenovers uzmanibu vai vizuali neizklaide transportlidzekla vaditaju.
Paskaidrojums

$a principa mérkis ir nodrosinat, lai transportlidzekla vaditajam, brauksanas laika izmantojot transportlidzekla va-
ditaja informacijas vai sakaru sistémas, péc iespéjas netiktu novérsta uzmaniba un netiktu apdraudéta ta spéja pil-
niba kontrolét transportlidzekli. Izstrades merkis ir arT formuléts ta, lai uzsvertu, cik svarigi ir nepielaut, ka tiktu
noveérsta uzmaniba vizualai izklaidei.

Par vizualu izklaidi runa tad, kad vizuali uz displeja tiek raditi attéli, kuri ir pievilcigi (t. 1., tie var piesaistit vaditaja
uzmanibu) savas formas vai satura dé]. Tas ir ipasi svarigi braukSanas konteksta, jo redze ir svariga drogai
brauksanai.

Izstrades mérkis IV

Sistema transportlidzekla vaditajam nesniedz informaciju, kura var izraisit transportlidzekla vaditaja vai citu satiksmes da-
libnicku potenciali bistamu uzvedibu.

Paskaidrojums

Informacijas saturs nedrikst veicinat tadu transportlidzekla vaditaja uzvedibu, kas var palielinat nelaimes gadijuma
risku brauksanas laika. Bistama uzvediba var ietekmét citu satiksmes dalibnieku uzvedibu. Ka pieméru var minét
displeja attelotu saciksu brauksanas stratégiju, lai maksimali palielinatu atrumu, izbraucot likumu.

Citi satiksmes dalibnieki var tikt iesaistiti tad, ja transportlidzekla vaditaja bistama uzvediba notiek mijiedarbiba ar
citiem transportlidzekla vaditajiem, ka ari tad, ja sistéma rada signalus, kas ir uztverami automobila arpusé un var
izraisit citu satiksmes dalibnieku nepareizu interpretaciju un iesp&jami bistamus manevrus.

Izstrades mérkis V

Saskarnes un saskarne ar sistemam, ko transportlidzekla vaditajs transportlidzekla kustibas laika paredz izmantot kopa, ir kon-
sekventas un savietojamas.

Paskaidrojums

Visas atsevisku sistému HMI sastavdalas jaizstrada saskana ar atseviskas sistémas principiem, kas nodro$inas mi-
nimalu konsekvences limeni. Tomér konsekvence starp atseviskiem labi izstradatiem produktiem vél arvien var biit
probléma.

Sistémas izmanto “kopa”, kad vélama rezultata sasnieg$anai izmanto vairak neka vienu sistému. Tas ietver paralélu
izmantosanu (t. i., vienlaikus tiek izmantota vairak neka viena sistéma) un sérijveida izmanto$anu, kad sistémas
izmanto vienu péc otras. Tatad, izstradajot sistému, kuru izmantos kopa ar citu sistému (kas varbit ir pastavéjusi
jau ieprieks), janem véra jau pastavosa sistéma. Ja funkcijas ir pilniba atskirigas, par labu sistémas izstradi liecina
atSkiriga HMI, lai izvairitos no neskaidribam.

Konsekvence ietver, pieméram, §adas sistémas izstrades iezimes:

» o«

— sistémas tiek izmantota vienota terminologija, pieméram, “léna satiksme”, “nakamais krustojums”,
— vardu un/vai ikonu izmantosana koncepciju vai funkciju attélosanai, pieméram, “palidziba”, “ievadit”,

— tiek izmantotas krasas, ikonas, skanas, uzlimes (lai optimizétu lidzsvaru starp lidzigo un atskirigo),

— fiziska dialoga kanals, pieméram, viens/dubults klikskis, atbildes laiks un partraukums, atgriezeniskas saites
veids, pieméram, vizuali, ar dzirdi, ar tausti (atkariba no funkcijam atgriezeniskajai saitei jabut atskirigai, lai
nepielautu nepareizu interpretaciju),

—  koncepciju un lidzigu izvélnes struktiiru grupésana (saistitam funkcijam),

— vispargja dialoga izstrade un koncepciju seciba.
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4.3.2.

4.3.2.1.

4.3.2.2.

UzstadiSanas principi
Uzstadisanas princips [

Sistéma janovieto un drosi janostiprina saskana ar atbilstosiem noteikumiem, standartiem un raZotaja noradijumiem sistémas
uzstadisanai transportlidzeklos.

Paskaidrojums

Razotaji izstrada produktus (pieméram, sistémas, turétajus, funkcijas) noteiktai lietoanai. Ja netiek nodrosinati at-
bilstosi lidzekli pareizai uzstadisanai (pieméram, turétajs) vai ja netiek ievéroti razotaja noradijumi par uzstadisa-
nu, transportlidzekla vaditajs sistému var izmantot pretéji razotaja noliikam, un tam var bat ar drosibu saistitas
sekas.

Sistéma janovieto (t. i., fiziski janoliek) transportlidzekli ta, lai transportlidzekla vaditajs to var izmantot, un to is-
teno kada no sadiem veidiem:

— sistému transportlidzekli nofiksé,

— sistéma ir parvietojama ieprieksnoteikta attaluma (attiecas uz sisttémam, kam ir mainama pozicija, pateico-
ties, pieméram, kabelim, katam vai kronsteinam),

—  var uzstadit turétju, lai sistému var izmantot ar to.

Uzstadot sistémas, pasa vériba javelta no pasivas drosibas viedokla, lai nepielautu paaugstinatu ievainojuma risku
transportlidzekla sadursmes gadijuma.

Pieméri

Labi: brivroku mobilais talrunis, kas nostiprinats saskana ar visiem nepiecieSamajiem standartiem, noteikumiem
un razotaja noradjjumiem.

Slikti: satiksmes informacijas displejs piestiprinats pie panela ar sliktas kvalitates pagaidu stiprindjumu (pieméram,
limlenti), nevis atrodas turétaja saskana ar razotaja ieteikumu.

Piemérojamiba

So principu pieméro visam transportlidzekla sistémam, un tas ir loti svarigs apsvérums attieciba uz pécpardosanas
sistémam un parvietojamam iekartam.

Verifikacija/piemérojamas metodes
Sis princips paredz, ka sistémas tiek novietotas un piestiprinatas saskana ar:

— mehanisko transportlidzeklu iekséjas apdares noteikumiem (Direktiva 74/60/EEK, 1971. gada 1. decembra
ECE-R21 un Direktiva 78/316/EEK),

—  par produktu atbildiga uznémuma noradijumiem (t. i, raZotdja sniegtam oficialam rakstiskim noradém),
—  parbaudém, lai noteiktu, vai atbilsto§as prasibas nemtas veéra.

Rezultats = ja/né.

Atsauce

— ISO 4040 (2001): “Rokas vadibas iericu, indikatoru un signalizatoru atraanas vieta”.

Uzstadisanas princips 11

Neviena sistemas dala nediikst traucet transportlidzekla vaditajam redzet situdciju uz cela.

Paskaidrojums

Lai veiksmigi varétu pildit transportlidzekla vadi§anas uzdevumu, svarigi ir iegiit vizualu informaciju par vietéjo
celu un satiksmes vidi. Tadé] konstrukcijas noteikumi paredz, ka katrs autotransporta lidzeklis nodrosina trans-
portlidzek]a vaditagjam pietickamu redzamibas lauku arpus transportlidzekla no transportlidzekla vaditaja vietas.
Papildsistémas nedrikst apdraudét $o sistémas izstrades pamatnoteikumu. Sis princips ir ipasi svarigs attieciba uz
pécpardosanas un parnésajamo sistému uzstadisanu.
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“Vaditaja redzamibas lauks” ir obligata minimala prasiba saskana ar ES noteikumiem. To interpreté ka prasibu, kas
attiecas uz skatu uz prieksu tiesi caur vgjstiklu, sanskatu un atpakalskatu, gan tiesi, gan netiesi.

Ja transportlidzekla vaditajs var mainit sistémas sastavdalas fizisko poziciju un ta var (paredzétaja parvietosanas
diapazona) traucét transportlidzekla vaditajam redzamibu, tad transportlidzekla vaditajam, izmantojot sistémas no-
radijumus, jasanem informacija (skatit 6. sadalu) par raZotaja paredzéto izmanto$anu. Ja transportlidzekla vaditajs
§adu informaciju nesanem, principu pieméro visa sistémas vai tas sastavdalas regulésanas diapazona.

Pieméri

Labi: displejs uzstadits instrumentu paneli ta, lai transportlidzek]a vaditajs to viegli var saskatit, bet tas netraucé pra-
sibam par redzamibas lauku.

Slikti: displejs uzstadits uz gara elastiga kata, kas iziet no instrumentu panela augsgjas virsmas, un to var korigét ta,
ka displejs aizsedz ievérojamu dalu no cela argja redzamibas lauka.

Piemérojamiba

Principu piemeéro visam transportlidzekla sistémam, un tas ir Joti svarigs apsvérums attieciba uz pécpardosanas sis-
témam un parnésdjamam iericém. To nepieméro attieciba uz acu augstuma projicétiem displejiem.

Verifikacija/piemérojamas metodes

Uzstadot sistému transportlidzekli, neviena tas dala nedrikst fiziski atrasties ta, lai traucétu transportlidzekla vadi-
tajam redzét ceu tada mera, ka nav iespéjams nodrosinat atbilstibu noteikumiem.

Sistéma atbilst $im principam, ja visas tas dalas ir pareizi novietotas, nemot véra:

— Direktivu 71/127[EEK — attieciba uz atpakalskata lauku,

— Direktivu 77/649/EEK — attieciba uz mehanisko transportlidzeklu vaditaju redzamibas lauku.
VerificéSanu izdara, veicot parbaudi vai mérfjumus.

Rezultats = ja/neé.

Atsauces

Nav papildatsaucu.

Uzstadisanas princips 11l

Sistema netrauce izmantot transportlidzekla vadibas ierices un displejus, kas nepieciesami, lai transportlidzekla vadisanas lai-
ka veiktu primaras darbibas.

Paskaidrojums

$a principa mérkis ir nodrosinat, lai sistémas fiziska klatbiitne (pieméram, displejs) netraucé transportlidzekla va-
ditajam un tas var izmantot obligatos displejus un vadibas ierices un citus displejus un vadibas ierices, kas nepie-
ciesami, lai transportlidzekla vadisanas laika veiktu primaras darbibas. Tadgjadi tiek nodrosinats, ka sistémas
uzstadisana neietekmé transportlidzekla vaditaja spéju pilniba kontrolét transportlidzekli.

Traucet izmantot vadibas ierices $aja konteksta nozimé nepielaut attiecigo vadibas ieri¢u darbibu visa to paredzétaja
kustibas diapazona vai ievérojami apgritinat to identificé$anu, sasnieganu un/vai darbinasanu.

Traucet izmantot displejus $aja konteksta nozimé apgritinat attiecigo displeju kadas (ikvienas) dalas redzamibu, trans-
portlidzekla vaditajam atrodoties tam paredzéta sédekla parasta novietojuma.

Nepieciesamas vadibas ierices un displeji ir visi displeji un ierices, kuri ir vajadzigi, lai izpilditu galveno uzdevumu
— vadit transportlidzekli —, un visas obligatas ierices un displeji.
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Nepieciesamas vadibas ierices: gazes pedalis, bremzes pedalis (sajigs, ja tads ir uzstadits), stiires rats, atrumparslégs,
rokas bremze, skanas signals, gaismu parslégi, pagrieziena raditaji, stiklu mazgasanas ierices un stiklu tiritaji (visos
reZimos un atrumos), avarijas gaismas signali, véjstikla apsildes ierices vadiba.

Nepieciesamie displeji: spidometrs, visas bridinajuma gaismas, obligatas vadibas ieri¢u uzlimes un obligatas bridina-
juma zimes.

Citu vadibas iericu un displeju traucéSana vai vajinasana jalidzsvaro ar sistémas nodroSinatam papildu
prieksrocibam.

Piemeri

Labi: marsruta vadibas displejs ir integréts paneli augsta centrala vieta un netraucé citam vadibas iericém un
displejiem.

Slikti:

pécpardosanas marsruta vadibas sistéma traucé gaismas parslegus;

displejs aizsedz avarijas gaismas signalu vadibas ierici;

papildu vadibas ierices uz stiires rata ar¢jas malas apgriitina stiires manevrus, izbraucot likumus.
Piemérojamiba

So principu pieméro attiectbd uz visam transportlidzekla sistémam, un tas ir loti svarigs apsvérums attieciba uz
pécpardosanas sisttmam un parnésajamam iericém.

Verifikacija/piemérojamas metodes

Verifikacija notiek, parbaudot, vai transportlidzekla vaditajs var redzét visus displejus, kas vajadzigi, lai istenotu vi-
sas bitiskas transportlidzek]a vadisanas darbibas.

Rezultats = ja/né.
Atsauce

— SO 4513 (2003): “Autotransporta lidzek]i — Redzamiba — Metode skatiena elipsu noteik$anai transportli-
dzekla vaditaja skatiena dislocésanai”.

Uzstadisanas princips IV
Vizualiem displejiem jaatrodas péc iespéjas tuvu transportlidzekla vaditaja normalajai redzes linijai.
Paskaidrojums

Lai transportlidzekla vaditajs pilniba kontrolétu transportlidzekli un batu parliecinats par dinamisko situaciju uz
cela, visparigi uzskata, ka transportlidzekla vaditajam nepietiek tikai ieskatities spogulos vai instrumentu raditajos,
bet ir javéro situacija uz cela. Vizualie displeji, kas novietoti tuvu normalajai redzes linijai, samazina kopgjo laiku,
kad transportlidzekla vaditajs nevéro celu, salidzinajuma ar ickartam, kuras novietotas atstatu, tadéjadi palielinot
iesp&ju transportlidzekla vaditajam izmantot periféro redzi cela situacijas véro$anai attieciba uz nozimigam kusti-
bam, kamér tas raugas displeja. Jo talak displejs novietots no transportlidzekla vaditaja normalas redzes linijas, jo
gratak transportlidzekla vaditajam iegiit informaciju, un tadgjadi tiek vairak ietekméts brauksanas rezultats.

Svarigako vai drosibai batisko informaciju iesaka novietot péc iespgjas tuvu normalajai redzes linijai.

Tadgjadi sis princips paredz, ka projektétajs/uzstaditajs pienem skaidru, bet batiski kvalitativu kompromisu starp
praktisko un tuvuma aspektu. Svarigi ir 3adi faktori:

—  prasiba netraucét redzét situaciju uz cela (skatit 4.3.2.2. principu),
—  prasiba netraucét izmantot citas vadibas ierices vai displejus (skatit 4.3.2.3. principu),

— prasiba, lai pasu displeju netraucétu, pieméram, tadas vadibas ierices ka stiires rats vai atrumparsléga svira.
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Jo 1pasi vieglajiem automobiliem (') iesaka displejus ar brauksanai svarigu informaciju un displejus, kuriem nepie-
cieSama ilga saskarnes elementu sekvence, novietot aptuveni 30° zemak par skata lenki transportlidzekla vaditaja
normalaja redzamibas lauka uz prieksu. Attieciba uz diskusiju par ilgu saskarnes elementu sekvenci skatit 4.3.4.2.
principu.

Piemeéri

Labi: pasazieru automobili navigacijas displejs uzstadits apméram 30° zemak par skata lenki, jo informacija ir sais-
tita ar brauksanu.

Slikti: sakaru displejs, pieméram, personalais ciparasistents vai talrunis, atrodas tuvu atrumparslégam starp pasa-
Zieru automobila prieksgjiem sédekliem, lai gan ir ilga saskarnes elementu sekvence, kas nepieciesama talruna nu-
mura ievadiSanai vai meklésanai.

Piemérojamiba

So principu pieméro visim transportlidzekla sistémam, kas aprikotas ar vizualiem displejiem, un situacijam to iz-
mantosanai, kas saistitas ar redzamibu uz prieksu. Displeji, kas nepieciesami Ipasiem brauksanas apstakliem, pie-
méram, brauksanai atpakalgaita, ir atsevisks jautajums.

Verifikacija/piemérojamas metodes

Kopuma meérkis ir rast visveiksmigako kompromisu, pieskirot vietu uz kontrolmérinstrumentu panela, ko var no-
vértét projektétaji un ergonomikas specialisti.

Atsauce

— 1SO 4513 (2003): “Autotransporta lidzekli — Redzamiba — Metode skatiena elipsu noteikSanai transportli-
dzekla vaditaja skatiena dislocéSanai”.

UzstadiSanas princips V
Vizualie displeji japrojekte un jauzstada ta, lai nepielautu apZilbinasanu un atstaroSanu.
Paskaidrojums

Apzilbinasana un atstaro$ana, kas var apgriitinat informacijas iegiisanu no displeja, var novérst uzmanibu no uz-
devuma vadit transportlidzekli vai citiem brauksanas laika veicamiem uzdevumiem. Tadg] transportlidzekla vadi-
tajs var k|t ipasi neapmierinats un satraukts un mainit savu uzvedibu, pieméram, samiegt acis, aizvért acis uz isu
bridi un pagriezt galvu, lai labak saskatitu informaciju. Visi sie efekti var samazinat transportlidzekla vaditaja ér-
tibu un tadgjadi zinama méra apdraudét celu satiksmes drosibu.

Apzilbinasana ir efekts, kas spozas gaismas dé] novér§ uzmanibu (un potenciali izraisa nespéju redzét) salidzinosi
tumsa laukuma, kas traucé vizualajai uzmanibai un izvélei. Transportlidzekla iekartu konteksta apzilbinasana var
notikt vairakos 3ados veidos:

gaisma no arpuses (parasti saules stari) apspid vizualo displeju, samazinot attéla kontrastu, un transportlidzekla
vaditajam, atrodoties parastaja vieta, ir graiti saskatit displeja atainoto informaciju;

displejs pats par sevi ir parak gaiss un novér§ uzmanibu no situacijas uz cela un citiem transportlidzekla displejiem
un vadibas iericém. Tas, visdrizak, iesp&jams apstaklos, kad salons nav pietickami apgaismots.

Atstaro§ana nozimé radit objekta sekundaru attélu, gaismai no objekta atstarojoties no starpvirsmas. Atstarosana
var notikt vairakos veidos:

gaisma no gaismu izstarojosa displeja parvietojas uz citu virsmu (vai caur vairakam virsmam), radot displeja se-
kundaru attélu, pieméram, uz véjstikla. Transportlidzekla vaditajs to varétu uztvert tad, ja pastav augsts kontrasts
starp sekundaro attélu un ta fonu, pieméram, pret véjstiklu tumsa;

gaismu no argja avota (pieméram, saules starus, ielu apgaismojumu vai gaismu no citiem spilgtiem objektiem) dis-
pleja virsma atstaro transportlidzekla vaditdjam acis (skatit arT ieprieks par apzilbinasanu).

(") Pasazieru jeb vieglie automobili ir visi M, kategorijas transportlidzekli, ka definéts Direktiva 70/156/EEK, iznemot N, kategorijas trans-
portlidzeklus (piemeéram, furgonus un kravas automobilus, kuru kabine ir integréta virsbive).
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Sos efektus vajadzétu pemt véra projektésanas un uzstadisanas procesa. Varétu pemt véra tadus jautajumus ka dis-
pleja spilgtuma kontroles nodrosinasana (manuali vai automatiski), displeja tehnologiju izvéle, displeja virsmas
struktiiras un parklajuma izvéle, displeja virsmas atstaroto virsmu krasu un spiduma izvéle, attéla polaritates iz-
véle, displeja novietojums un korigéjamiba, darbibas partrauksana vai parsega izmanto$ana.

Piemeri

Labi: displejs ar automatisku spilgtuma kontroli, kas nerada sekundarus attélus transportlidzekla stiklos un kura
prieksgja virsma ir viegli salasama, ja pastav normals apgaismojums.

Slikti: displejs nakti ir tik spozs, ka tas ir nozimigs transportlidzekla vaditaja periférajai redzei, vérojot prieksa eso-
$o situaciju uz cela, un saules gaisma informaciju ir grati salasit zema kontrasta dél.

Piemérojamiba

So principu pieméro attieciba uz visam transportlidzekla informacijas un sakaru sistémam, kas aprikotas ar vizua-
liem displejiem.

Verifikacija/piemérojamas metodes

Verifikacijas pamata jabiit procediiram apzilbinasanas un atstaroanas konstatéSanai. Ipasi kritériji ir atkarigi no
transportlidzekla koncepcijas.

Atsauce

— SO 15008 (2003): “Autotransporta lidzekli — Satiksmes informacijas un vadibas sistému ergonomiskie aspek-
ti — Specifikacijas un atbilstibas procediiras informacijas vizualai ataino3anai transportlidzekli”.

Informacijas sniegSanas principi

Informacijas sniegSanas princips I

Vizuali attélotai informacijai, ko sistéma sniedz jebkura laika, jabiit izstradatai ta, lai transportlidzeka vaditajs varétu to uz-
tvert ar paris skatieniem, kuru ilgums negativi neietekmetu brauksanu.

Paskaidrojums

Transportlidzekla vaditajam, vizuali apstradajot informaciju, lai nemtu véra satiksmes vidi, veidojas pamats trans-
portlidzekla kontroles un manevrésanas uzdevumu veiksanai. Tadgjadi darbibas, kas vajadzigas vizuali sniegtas bii-
tiskas informacijas ievérosanai un uztverSanai ikviena bridi, vajag ierobezot. Palielinot skatienu biezumu un/vai
ilgumu, kas nepieciesami, lai konstatétu un sanemtu vizuali sniegtu informaciju, var palielinaties risks, kas saistits
ar potenciali bistamam satiksmes situacijam, kuras izraisa transportlidzekla vaditaja parmériga aizrausanas ar uz-
devumiem, kas nav galvenais uzdevums — transportlidzekla vadisana. Attieciga informacija ir visas vizuali sniegtas
informacijas dala, kas transportlidzekla vaditajam nepieciesama konkrétas vajadzibas izpildei.

Pieméri

Labi: viegli salasami un labi strukturéti grafiski attéli labi novietota vizuala displeja, kas Jauj identificét attiecigu iz-
vélnes punktu ar vienu sekundi ilgu skatienu.

Slikti: navigacijas sistéma, kas tikai piedava palidzibu, nodroinot vizualu displeju ar bagatigi detalizétu informa-
ciju, kam nepiecieSama pilniga un ilglaiciga transportlidzekla vaditaja uzmaniba, lai uz kustigas kartes identificétu
meérki.

Piemérojamiba

So principu pieméro attieciba uz visam transportlidzekla informacijas un sakaru sistémam ar vizualu displeju, kas
sniedz informaciju, kura transportlidzekla vaditajam jaredz brauksanas laika.

Verifikacija/piemérojamas metodes

Salidzinat projekta alternativas informacijas sniegSanai: péc iespéjas samazinat skatisanas reizu skaitu un ilgumu,
kas nepiecieSamas, lai konstatétu un iegitu batisku informaciju, kura tiek sniegta jebkura laika.
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Rezultats: optimizéta atseviska displeja konstrukeija.
Atsauces

— 1SO 15007-1 (2002): “Autotransporta lidzekli — Autovaditaja acu skatiena parvieto$anas mérisana saistiba ar
satiksmes informacijas un vadibas sisttémam — 1. dala. Definicijas un parametri”,

— ISO TS 15007-2 (2001): “Autotransporta lidzekli — Autovaditaja acu skatiena parvieto$anas mérisana sais-
tiba ar satiksmes informacijas un vadibas sisttmam — 2. dala. Iekartas un procediras”,

— ISO 15008 (2003): “Autotransporta lidzekli — Satiksmes informacijas un vadibas sistému ergonomiskie
aspekti — Specifikacijas un atbilstibas procediiras informacijas vizualai ataino$anai transportlidzeklt”,

— ISO FDIS 16673: “Autotransporta lidzekli — Satiksmes informacijas un vadibas sisttmu ergonomiskie
aspekti — AizsegSanas panémiens vizualas uzmanibas novérsanas noteiksanai”.

Papildu metodes/vértéjumi atrodas izstrades procesa standarta ISO TC22/SC13/WGS8, lai kvantitativi izteiktu vi-
zualas uzmanibas novérsanu, pieméram, tiek parskatits ISO 15008, displeja salasamiba un TC22/SC13/WG8/AWI
par braukSanas joslu mainas testu, kas ir metode transportlidzekla vaditaja uzmanibas novér§anas mérisanai.

Informacijas sniegSanas princips 1l

Jaizmanto starptautiskd un/vai valsts méroga atziti standarti, kas attiecas uz salasamibu, sadzirdamibu, ikonam, simboliem,
vardiem, akronimiem un/vai abreviataram.

Paskaidrojums

Standarti, kas attiecas uz salasamibu, sadzirdamibu un simboliem, paredz tadas informacijas geometriskas un/vai
fizikalas iezimes, kura tiek sniegta vizuali un/vai akustiski, un paredzéti tam, lai informaciju varétu péc iespéjas vieg-
li uztvert transportlidzekla vaditaji visdazadakajos apstaklos un vidé.

Transportlidzekla vaditajam pieejamo funkciju nepartraukti pieaugosais skaits liek pienemt visparastako praksi sim-
bolu, ikonu, abreviatiiru un vardu izvélei So funkciju identificesana.

Piemeri
Labi: cela zimes tiek izmantotas transportlidzekla displejos, lai palielinatu satiksmes informacijas daudzumu.

Slikti: simboli un ikonas, ko izmanto navigacijas sistéma, katram konkrétam raZotajam ir at3kirigi, un vairums
transportlidzekla vaditaju tos nesaprot.

Piemérojamiba

So principu pieméro attieciba uz visam noradem, kuras izmanto to funkciju identificéanai, ko transportlidzekli
nodrogina informacijas vai sakaru sistémas.

Verifikacija/piemérojamas metodes

Verifikaciju veic, parbaudot, vai tick izmantoti starptautiska un/vai valsts méroga atziti standarti attieciba uz sala-
samibu, sadzirdamibu, ikonam, simboliem, vardiem, akronimiem un/vai abreviatiiram, nemot véra galvenos atbil-
stigos standartus.

Rezultats = ja/né.
Atsauces

— ISO 15008 (2003): “Autotransporta lidzekli — Satiksmes informacijas un vadibas sistémas — Transportlidzeklt
atainotas informacijas ergonomiskie aspekti” (tiek parskatits),

— 18O 15006 (2004): “Autotransporta lidzekli — Satiksmes informacijas un vadibas sistémas (TICS) — Informa-
cijas akustiska sniegSana”,

— 1SO 2575 (2004): “Autotransporta lidzekli — Kontroliericu, indikatoru un signalizatoru simboli”,

— ISO 7000 (2004): “Grafiskie simboli izmantoSanai iekartas — Alfabétiskais raditajs un konspekts”.
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Informacijas snieg$anas princips III
Informacijai, kas ir svariga transportlidzekla vadisanas uzdevumam, jabait precizai, un ta jasniedz laikus.
Paskaidrojums

Informacija, kas ir batiska attieciba uz uzdevumu vadit transportlidzekli, transportlidzekla vaditajam jasniedz vis-
piemérotakaja bridi, un tai jabat pietiekami precizai, lai palidzétu transportlidzekla vaditajam atbilstigi rikoties no-
teikta situacija.

Transportlidzekla vadiSanas uzdevums liek transportlidzekla vaditajam nepartraukti parraudzit vidi, lai izvélétos
batiskus stimulus, un galveno uzmanibu koncentrét un veltit tiem stimuliem, kuru dé] nepiecieSams korigét uz-
vedibu. Korekeija ir atkariga no ta, kada riciba situacija ir vispiemeérotaka un kadi ir transportlidzekla vaditaja mér-
ki un prioritates. Sada riciba var bit: mainit dtrumu, mainit brauksanas joslu, bridinat citus utt.

Istaja laika sniegta un preciza informacija samazina nenoteiktibu, jo dod derigas un skaidras atbildes uz jautaju-
miem “ko?”, “kad?”, “kur?”, “cik ilgi?” utt. Prasiba informacijai bat savlaicigai un precizai nozimé ari to, ka paradi-
tajai zinai jaatbilst transportlidzekla vaditaja spriedumam par vidi. Tadé] informacija nedrikst bat pretruna,
pieméram, ar cela zimém. Sistémas, kas sniedz informaciju nepiemérota laika un/vai nepatiesu informaciju, var iz-
raisit transportlidzekla vaditdja uzmanibas novérSanu un nervozitati, kas apdraud drosibu.

Piemeéri

Labi: informacija par attalumu lidz nakamajam manevram tiek nodroinata tiesi taja laika, kad transportlidzekla
vaditajam jazina, vai manevrs javeic un kadam tam jabiit.

Slikti: virziena noradijumi no navigacijas sistémas paradas displeja labu laiku péc tam, kad bija javeic manevrs.
Piemérojamiba

So principu pieméro attieciba uz visu akustisko un vizualo laikatkarigo informaciju, ko sniedz informacijas un sa-
karu sistémas.

Verifikacija/piemérojamas metodes

Verifikaciju veic, parbaudot, vai sistémas sniegta informacija ir pietickami pareiza un to sniedz paredzétaja laika.
Rezultats = ja/né.

Atsauces

Nav papildatsaucu.

Informacijas sniegSanas princips IV

Informacijai ar augstaku drosibas nozimi japieskir augstaka prioritate.

Paskaidrojums

Transportlidzek]a vaditajam var bit nepieciesams uztvert ar drosibu saistitu informaciju un rikoties isa laika. Tadg]
$ada informacija jasniedz iesp&jami atri, un to nedrikst kavét informacija, kas ir parastaka.

Informacijas prioritate no drosibas viedokla atkariga no ta, cik ta ir steidzama un nopietna (t. i, cik nopietnas ir
sekas, ja informacija neizraisa ricibu). Savukart Sie faktori ir atkarigi no brauksanas situacijas, ka paskaidrots
ISO[TS 16951. Ja informacija tiek veidota arpus transportlidzekla (no pie celiem izvietotam vai attalinatam sisté-
mam), prioritati nevar noteikt péc brauksanas situacijas un ir iesp&jama tikai visparigaka prioritasu noteik$ana. Ja
informaciju nodrosina no autonomas transportlidzekla sistémas vai ja var kombinét aréju un transportlidzekla in-
formaciju, tad pastav iespéja novertét brauksanas situaciju un var precizét zinas prioritati.
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Attieciba uz informaciju arpus transportlidzekla dinamiskas informacijas sniedzgjiem (pakalpojuma sniedzgjiem)
jaisteno tada informacijas izplatiSanas stratégija, kura ir ne tikai visparizplatita un uzticama, bet ari nodrosina par-
raidiSanas prioritati tadam zinam, kam ir vislielaka nozime. Transportlidzekla sistémam jaatpazist sanemtas ar dro-
§ibu saistitas zinas un attiecigi jareage.

Informacijas drosibas aspektu ne vienmér var viegli noteikt, un ne visa informacija var bt tehniski pieejama prio-
ritasu noteik3anai.

Piemeri

Labi: informacijai, kas attiecas uz manevriem sarezgita krustojuma, tiek dota prioritate salidzinajuma ar sanemtu
talruna zvanu.

Slikti: augstas prioritates zina, kas saistita ar apledojumu kada vieta, netiek nekavéjoties piegadata, jo informacijas
attela tiek radita zina, kas attiecas uz attalu satiksmes sastrégumu.

Piemérojamiba

So principu pieméro attieciba uz sistémam, kas nodrosina dinamisku informaciju (. i., informaciju, kas mainas at-
kariba no apstakliem, kados atrodas transportlidzeklis, vai visparigajiem satiksmes apstakliem).

Verifikacija/piemérojamas metodes
Verifikaciju veic, parbaudot, vai tick nemta véra informacijas prioritate.
Rezultats = ja/neé.

Atsauce

— ISOJTS 16951 (2004): “Autotransporta lidzekli — Satiksmes informacijas un vadibas sistému ergonomiskie
aspekti — Procedira transportlidzekla vaditajam sniegto transportlidzekla zinojumu prioritates noteikSanai”.

Informacijas snieg8anas princips V

Sistemas raditds skanas, kuru stipruma Ilimeni transportlidzekla vaditajs nevar kontrolet, nediikst parmakt akustiskos bridi-
najumus, kas tiek raiditi no transportlidzekla vai no arpuses.

Paskaidrojums

Parak skala akustiska informacija var ietekmét brauksanu vai celu satiksmes drosibu, jo ta var parmakt svarigas bri-
dinajuma skanas, kas saistitas ar celu satiksmes un transportlidzekla drosibu. Turklat nepareizi izstradatas skanas
var noverst transportlidzekla vaditaja uzmanibu un izraisit dusmas. Tadéjadi akustiskajai informacijai jabat izstra-
datai ta, lai ta neparmaktu bridindjuma skanas, kas transportlidzekla vaditajam tiek raiditas no transportlidzekla
vai no arienes. Pirms jebkuras sistémas, tostarp audiosistémas, ieviesanas jaapsver, ka ta ietekmés transportlidzekla
vaditaju.

To var panakt vairakos veidos, pieméram:
— sistémas raditas skapas nav tik spécigas, lai varétu parmakt bridinajuma skanas,
— skanu ilgums ir pietickami iss, lai bridinagjumu nevarétu nedzirdét,

— skanas ir neregularas, un intervals starp skanam ir pietieckams, lai transportlidzekla vaditajs sapemtu bridina-
juma skanu.

Piemeéri

Labi: sistémas raditi akustiski signali noteikti tada skaluma limeni, kas ir klusaks par to bridinajuma skanu limeni,
kas tiek raiditas no transportlidzekla vai no arienes.

Slikti: sanemtais talruna zvans ir Joti skal§ un var parmakt bridindgjumu, un transportlidzekla vaditajs to nevar
kontrolét.
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Piemérojamiba

So principu pieméro attiectba uz visam akustiskajam skanam, kuras rada informacijas un sakaru sistémas un kuru
skalumu transportlidzekla vaditajs nevar kontrolét; tas attiecas gan uz skanam no transportlidzekla sistémam, gan
no pécpardosanas un parnésajamam iericém vai skanam, kuras rada informacija, ko sanem, sazinoties ar arpasauli.

Verifikacija/piemérojamas metodes

Verifikaciju veic, parbaudot, vai bridindjums vél arvien ir skaidri uztverams, kaut gan sistéma rada nekontrolgjamu
skaluma limeni.

Rezultats = ja/né.
Atsauces

— ISO 15006 (2004): “Autotransporta lidzekli — Satiksmes informacijas un vadibas sistémas (TICS) — Informa-
cijas akustiska snieg3ana”.

Saskarne ar displejiem un vadibas iericém

Mijiedarbibas ar displejiem un vadibas iericém princips I

Transportlidzekla vaditajam, uzturot saskarni ar sistemu, uz stilres vienmer jatur vismaz viena roka.
Paskaidrojums

Sis princips attiecas uz saskarni, kas paredz, ka transportlidzekla vaditajam janodrosina manuala kontrole (piemé-
ram, izmantojot spiedpogas vai klokus).

Ir brauksanas situacijas, kuras transportlidzekla vaditajam nepiecieSams precizi kontrolét transportlidzekla stiiri,
un to var visefektivak panakt tad, ja uz stiires rata atrodas abas rokas. Citas brauksanas situacijas ir pienemami, ka
uz stiires rata ir viena roka, ja vien otra roka var nekavéjoties atrasties uz stiires, kad to pieprasa apstakli. No ta
secinams, ka rokas turamas iekartas brauksanas laika izmantot nav vélams.

Lai nodrosinatu atbilstibu $im principam, sistéma japrojekté ta, lai tikai viena roka bitu nepieciesama mijiedarbi-
bai ar sistému, bet ar otru varétu stirét. Turklat, ja vienu roku nonem no stiires rata saskarnes veiksanai, otra roka
nav vienlaikus nepieciesama saskarnes nodrosinasanai (pieméram, lai ar pirkstu galiem darbinatu vadibas ierices).

Pieméri

Labi: vadibas ierice ir drosi uzmontéta érti novietota turétaja, un to var lietot ar vienu roku, ierici neiznpemot no
turétaja.

Slikti: nenofikséta vadibas iekarta, kura transportlidzekla vaditajam jatur rokas mijiedarbibas nodrosinasanai.
Piemérojamiba

Visas informacijas un sakaru sistémas.

Verifikacija/piemérojamas metodes

Verifikaciju veic, parbaudot, vai transportlidzekla vaditajs var darbinat sistému tikai ar vienu roku.

Rezultats = ja/né.

Atsauces

Nav papildatsaucu.
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Sistema nedrikst prasit ilgstosu un nepartraucamu manudlo un vizualo saskarnes elementu sekvenci. Ja sekvence ir sa, ta var
biit nepartraucama.

Paskaidrojums

Princips pielauj nepartraucamu saskarnes elementu sekvenci, ja vien ta nav ilgstosa, bet ilgstosai saskarnes ele-
mentu sekvencei jabit tadai, lai transportlidzekla vaditajs to varétu partraukt. Tas nozimeg, ka sistéma nedrikst dzést
jebkadu vaditaja ievadito informaciju partraukuma laika, iznemot gadijumus, kad saskarnes elementu sekvence ir
isa vai bijis pietickami ilgs partraukums.

Ja transportlidzekla vaditajs apzinas, ka saskarnes elementu sekvence ir “partraucama”, bis lielaka tendence sekot
lidzi satiksmes situacijas attistibai, zinot, ka sistémas saskarni var pabeigt, tiklidz satiksmes situacijai vairs nebiis
nepiecieSama paaugstinata uzmaniba.

No otras puses, saskarne var biit nepartraucama, ja ta ir isa, lai nebitu vajadzigas papildu darbibas sistémas no-
stadiSanai atpaka] normala stavokli. Labi zinams piemérs ir divpakapju vai trispakapju saskarne skanas uzstadi-
jumu maini$anai parasta radioaparata.

Piemeéri

Labi: saskarnes elementu sekvenci, kas paredzéta satiksmes informacijas meklésanai, var partraukt, sistémai ne-
mainot savu stavokli.

Tikai dazam “saskarném ar Isu sekvenci”, kad japiespieZ tis taustini vai mazak, ir 10 sekunZzu ilgs taimauts.

Slikti: ievadot talruna numuru, laiks starp divu taustinu piespieSanu nedrikst bat ilgaks ka piecas sekundes, pretéja
gadijuma visi ieprieks ievaditi talruna numuri tiek anuléti.

Piemérojamiba

So principu pieméro attieciba uz sistémam ar manualo un vizualo saskarnes elementu sekvenci, t. i., funkcijai ne-
piecieSama vairak neka viena ievade (ar parbaudi). To nepieméro attieciba uz balss sisttmam.

Verifikacija/piemérojamas metodes
1. Analizé, vai saskarnes elementu sekvenci var uzskatit par isu, nemot véra $adas saskarnes elementus:
— atsevisku kontroles datu ievades reizu skaitu (pieméram, nospiest taustinus mazak neka 4-5 reizes),
— saskarnes sarezgitibu (pieméram, mazak neka divas parmainas izvelng),
— kontroles datu ievades laiku,
— saskarnes vizualo intensitati.

2. Parbauda, vai sistémas stavoklis mainas, partraucot saskarnes elementu sekvenci, kas saskana ar 1. pasakumu
identificéta ka gara.

Rezultats = ja/né.
Atsauce

—  Saskarnes vizuala intensitate: skatit ISO FDIS 16673 attieciba uz noslégsanu.

4.3.4.3. Mijiedarbibas ar displejiem un vadibas iericém princips 11

Transportlidzekla vaditajam jaspéj atjaunot partraukta saskarnes elementu sekvence ar sistemu vietd, kura ta partraukta, vai
citd logiska bridr.

Paskaidrojums

Ja dal@ji ievaditi dati paziid, partraucot saskarnes elementu sekvenci, transportlidzekla vaditajam var rasties vélé-
Sanas izpildit visu sekvenci pat tad, ja brauksanas situacijai nepieciesams veltit pilnigu uzmanibu.
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Saskana ar So principu transportlidzekla vaditajam jadod iespéja turpinat partrauktu saskarnes elementu sekvenci
(bez nepieciesamibas sekvenci sakt no jauna) vai nu no partraukSanas vietas, vai ari péc citas ieprieks pabeigtas
darbibas.

Kad transportlidzekla vaditajs atsak sekvenci, var gadities, ka kadu notikumu dé] partrauksanas bridis vairs nav sva-
rigs. Sados gadijumos sistémas piedavatais logiskais bridis vienkarsos uzdevumu un mazinas slodzi.

Piemeri

Labi: transportlidzekla vaditajs var partraukt ievadit talruna numuru, uz paris sekundém apliikot situdciju uz cela
un tad pabeigt ievadit numuru.

Slikti: transportlidzek]a vaditajs lasa satiksmes zinojumu sarakstu un partrauc lasit sarakstu apméram vidd, bet sis-
téma péc neliela partraukuma anulé sarakstu. Rezultata transportlidzekla vaditajam nepiecieSams atkartoti piepra-
sit sarakstu, lai atsaktu lasit.

Piemérojamiba

Visas informacijas un sakaru sistémas ar saskarnes elementu sekvenci.

Verifikacija/piemérojamas metodes

Parbauda, vai sistémas stavoklis mainas péc saskarnes elementu sekvences partrauksanas.

Rezultats = ja/né.

Ja né, parbauda/noveérté, vai atsaksanas bridis ir logisks. Verifikacijai nepiecieSams novértéjums un lémums.
Atsauces

Nav papildatsaucu.

Mijiedarbibas ar displejiem un vadibas iericém princips IV

Transportlidzekla vaditajam jakontrole saskarnes ar sistemu atrums. Ipasi sistema nedrikst prasit transportlidzekla vaditajam
sniegt atras atbildes, veicot datu ievadi sistema.

Paskaidrojums

Sajé teksta saskarne ar sistému nozimeé ievadit sistéma datus, izmantojot vadibas darbibas vai balsi, un to uzsak
transportlidzekla vaditajs vai nu péc savas, vai arl péc sistémas iniciativas, atsaucoties uz displeja redzamo infor-
maciju. Lai varétu sniegt atbilstigu atbildi, transportlidzekla vaditajam jauztver un jaapstrada informacija, pirms tas
veic pareizo darbibu. $3 uzdevuma veiksanai pienem, ka konkrétaja situacija transportlidzekla vaditajam ir pietie-
kami daudz laika un garigo sp&ju. Ta ka paslaik nav tadu sistému, kas varétu nepartraukti un ticami paredzét trans-
portlidzekla vaditaja slodzi, tad drosibas un értibas labad transportlidzekla vaditajs pats var nolemt, kad tas ir gatavs
atbildét sistémai.

Laikatkarigas atbildes ir tadas atbildes, kuras transportlidzekla vaditajam jasagatavo isa obligata laika posma. Trans-
portlidzekla vaditajs var kontrolét atrumu tad, ja tas vienmeér nosaka laiku, lidz kuram datus var ievadit sistéma, un
rezultata atspoguloSanas ilgumu.

[znémumi:

ja displeja redzama informacija ir tiesi saistita ar konkréto brauksanas situaciju (pieméram, transportlidzekla pre-
cizo atrumu, attalumu lidz nakamajam pagriezienam, kas nosaka laiku, kura displeja redzamais marsruta virziens
ir derigs, utt.);

ja sistéma palidz transportlidzekla vaditajam izvairities no negadijumiem vai nepielaut kliidas un prasa reagét no-
teikta laika;

otrais klikskis uz datu ievades iekartas, kuru darbina ar dubultklikski, ir pienemams ka ipass signals;
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dati, ko ievada ar to pasu vadibas ierici, kas rada dazadus rezultatus atkariba no tas darbinasanas ilguma (pieme-
ram, vairakas sekundes turot piespiestu pogu radiostacijas saglabasanai atmina), ir arpus $a principa darbibas jomas.

Piemeri

Labi: transportlidzekla vaditajs var izvéléties klausities sanemtos zinojumus tiristiem, ja situacija to pielauj, un zi-
nojumi netiek automatiski piedavati transportlidzekla vaditajam to ienaksanas bridi.

Slikti: apstiprindjums vai noraidjjums navigacijas sistémas priekslikumam mainit marsrutu satiksmes problému dé]
ir pieejams tikai dazas sekundes, pirms automatiski sakas marsruta maina.

Piemérojamiba

Sistémas, kas sniedz informaciju, kura nav tiesi saistita ar konkréto brauksanas situaciju. (Salidziniet paskaidro-
juma minétos iznémuma gadijumus.)

Verifikacija/piemérojamas metodes

Parbauda, vai transportlidzekla vaditajs var mijiedarboties ar sistému individuali izvéléta atruma, t. i., vai trans-
portlidzekla vaditajs var pienemt lémumu par to, kad veikt datu ievadi, un cik ilgi informacija paradas displeja.

Rezultats = ja/né.

Atsauces

Nav papildatsaucu.

Mijiedarbibas ar displejiem un vadibas iericém princips V

Sistemas vadibas ierices japrojekte ta, lai tas var darbindt, negativi neietekméjot primards braukSanas vadibas ierices.
Paskaidrojums

Sis princips attiecas uz sasaisti starp primarajam brauksanas vadibas iericém un sistémas vadibas iericém, lai ne-
pielautu neparedzétu iejauksanos to darbiba. Tas nozimé, ka sistémas vadibas iericu atrasanas vietai, kinematikai,
kontroles spekam un kontrolierices parvietosanas diapazonam jabit tadam, lai to izmanto$ana netraucétu pla-
notu un neveicinatu neplanotu primaro vadibas datu ievadi.

Piemeéri
Labi: visbiezak izmantotas sistémas vadibas ierices var sasniegt ar pirkstu no stiires malas.

Slikti: pagriezama vadibas ierice ar koncentrisku asi atrodas uz stiires, un tas darbinasanai vajadziga piepile, kas
var izraisit arf stiires pagriesanos.

Piemérojamiba

Visas sistémas, kuras paredzétas izmanto$anai braukSanas laika, ipasi parnésajamas ierices un pécpardosanas
sistémas.

Verifikacija/piemérojamas metodes

Verifikaciju veic, parbaudot, vai sistémas darbiba traucé primaro brauksanas vadibas iericu darbibu, ka rezultata
varétu neparedzéti ietekmét transportlidzekla kustibu.

Rezultats = ja/né.
Atsauce

— 1SO 4040 (2001): “Autotransporta lidzekli — Rokas vadibas iericu, indikatoru un signalizatoru atrasanas vieta”.
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Mijiedarbibas ar displejiem un vadibas iericém princips VI

Transportlidzekla vaditajam jaspéj kontrolet akustiskas informacijas skalums, ja pastav iespéja, ka tas var noverst transport-
lidzekla vaditaja uzmanibu.

Paskaidrojums

Kontrolét akustisko informaciju nozimé, ka transportlidzekla vaditajs var mainit skanas stiprumu un noslapét ska-
nu ta, ka ta ir gandriz nedzirdama.

Novérst uzmanibu nozimé piesaistit ievérojamu transportlidzekla vaditdja uzmanibu ar kairinatajiem, ko rada
brauksanai nebatiska informacija vai brauk3anai svariga informacija, kas tiek pasniegta tada veida, ka 3ads kairi-
natajs piesaista lielaku transportlidzekla vaditaja uzmanibu, neka nepieciesams. $adu nevélamu transportlidzekla
vaditaja uzmanibas piesaistiSanu var izraisit kairinataju biezums, ilgums vai intensitate un, visparigak runajot, ne-
atbilstiga nozime attieciba uz uzdevumu vadit transportlidzekli un rezultata var aizkaitinat transportlidzekla
vaditaju.

Ta ka laika, kad skana ir izslégta vai gandriz nedzirdama, var rasties nepiecieSamiba transportlidzekla vaditdgjam
nodot svarigu informaciju, var nodrosinat, ka sistémas statusa informaciju sniedz neakustiski.

Piemeéri

Labi: transportlidzekla vaditajs var kontrolét “sanemto talruna zvanu” akustisko signalu un izvéléties veidu, kad tieck
paradits tikai vizuals signals.

Slikti: neaktuals satiksmes zinojums tiek vairakkart atkartots, un to nevar izslégt.
Piemérojamiba

Visas sistémas, kas nodrosina ar drosibu nesaistitu akustisko informaciju. Sistémas, kas nodrosina ar uzdevumu
vadit transportlidzekli saistitus bridinajumus, netiek ieklautas.

Verifikacija/piemérojamas metodes

Parbauda, vai sistémas akustisko izvadi var izslégt un ieslégt, vai transportlidzek]a vaditajs var mainit tas skalumu,
padarot to gandriz nedzirdamu.

Rezultats = ja/né.
Atsauces

— SO 15006 (2004): “Autotransporta lidzekli — Satiksmes informacijas un vadibas sistému ergonomiskie
aspekti — Specifikacijas un atbilstibas procediiras transportlidzekla akustiskajai prezentacijai”.

Mijiedarbibas ar displejiem un vadibas iericém princips VII

Sistémas reakcijai (piemeéram, atgriezeniskajai saitei, apstiprindjumam) uz transportlidzekla vaditaja ievaditajiem datiem ja-
biit savlaicigai un skaidri uztveramai.

Paskaidrojums
Sistémas reakciju pieméro divos limenos:

— vadibas ierices aktivizéSanas atgriezeniskas saites limeni, pieméram, spiedpogu parvietosana, akustisks
pikstiens,

— dialoga limeni, kas ir sistémas reakcija uz transportlidzekla vaditaja ievaditajiem datiem, pieméram, ieteiktais
marsruts.

Sistémas reakcija ir savlaiciga, ja to uztver ka pilnigi acumirkligu. Vadibas iericu aktivizésanai atgriezeniska saite
sakas taja bridi, kad sistéma atpazist transportlidzekla vaditaja ievaditos datus. Reakcija dialoga liment (kas var bit
vai nu pieprasita informacija, vai ari norade par to, ka tiek veikta datu apstrade) sakas tad, kad transportlidzekla
vaditajs beidzis ievadit datus.
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Ja sistémai nepieciesams ievérojams datu apstrades laiks, japaradas signalam, kas informé transportlidzekla vadi-
taju par to, ka sistéma atpazinusi ievaditos datus un gatavo pieprasito atbildi.

Sistémas reakcija ir skaidri uztverama, ja transportlidzekla vaditajam ir skaidrs, ka sistéma notikusas parmainas un
tas radusas datu ievades rezultata.

Sistéma, kas reagé atbilstosi transportlidzekla vaditaja gaiditajam, dod savu ieguldfjumu, nodroinot transportli-
dzekla vaditaja un sistémas saskarnes uzticamibu. Ja sistémas reakcija ir novélota, neskaidra vai neparliecinosa, to
var nepareizi interpretét, vai nu sistéma, vai ari transportlidzekla vaditajs to var uztvert ka klidu, un tade| trans-
portlidzekla vaditajam var rasties nepiecieSamiba datus ievadit otrreiz.

Nedrosiba par to, vai datu ievade ir pabeigta, ari samazina transportlidzekla vaditaja uzmanibu par situaciju uz cela.
Piemeéri

Labi: zinojums “AIZNEMTS” paradas nekavéjoties péc transportlidzekla vaditaja pieprasijuma mainit uz kartes re-
dzamo apgabalu.

Slikti: pedéjais RDS zinojums, kas paradas péc transportlidzekla vaditaja pieprasijuma, atkiras no ieprieksgja zi-

nojuma tikai par vienu vienibu, pieméram, kilometru skaitu. Si vieniba nav uzsvérta, un tas rada bazas par to, vai
sistéma vispar atzinusi ievaditos datus.

Piemérojamiba
Visas informacijas un sakaru sistémas ar manualu datu ievadi.

Balss kontrolétas sistémas patlaban nav ieklautas 3a principa darbibas joma, jo runas raksturs un struktiira nosaka,
ka pauzes teikuma vida var biit nozimigas. Nav pietickamas pieredzes, lai Sobrid attieciba uz balss kontrolétam
sistémam atbilstosi definétu jédzienu “savlaicigs”.

Verifikacija/piemérojamas metodes

Verifikaciju veic, nosakot sistémas reakcijas laiku: sistémai jareagé atri pec manualas kontroles datu ievades, vai ja-
paradas pazinojumam “sistéma ir aiznemta”.

Rezultats = ja/né.

Atsauces

Nav papildatsaucu.

Saskarnes ar displejiem un vadibas iericém princips VIII

Sistemam, kuras sniedz ar drosibu nesaistitu dinamisku vizualo informdciju, jabiit parsledzamam tada rezima, lai transport-
lidzekla vaditajam netiktu sniegta informdcija.

Paskaidrojums

Dinamiska vizuala informacija ir vizuala informacija, kas mainas sistémas darbibas uzsaksanas dél. Ar drosibu ne-
saistita informacija ir tada informacija, kas nav batiska, lai vaditajs izvairitos no situacijas vai samazinatu tadas si-
tuacijas risku, kas saistita ar t@lit¢jam vai iespéjamam briesmam.

Pieméram, ar dro§ibu nesaistita informacija ir saistita ar navigacijas karti, kravas un autoparka datiem, banku
pakalpojumiem.

Ta ka nepienemami novérst uzmanibu no uzdevuma vadit transportlidzekli var ari tas, ka ar droibu nesaistita in-
formacija tiek pasniegta dinamiski, transportlidzekla vaditajam javar $adu informaciju izslégt.

Pieméri

Labi: transportlidzekla vaditajs var izvéléties no izvélnes, vai tiek attélota ar drosibu nesaistita dinamiska informacija.
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Slikti: navigacijas karti, kas tiek atjaunota katru sekundi, nevar izslégt, nezaudgjot visas vado3as norades.
Piemérojamiba

Informacijas un sakaru sistémas, kas sniedz ar droibu nesaistitu dinamisku vizualo informaciju.
Verifikacija/piemérojamas metodes

Parbauda, vai sistému var ieslégt rezima, kad transportlidzekla vaditajam netiek sniegta ar drosibu nesaistita dina-
miska vizuala informacija.

Rezultats = ja/né.
Atsauces

Nav papildatsaucu.

Sistémas uzvedibas principi
Sistémas uzvedibas princips I

Transportlidzeklim esot kustiba, tada vizuala informacija, kas nav saistita ar braukSanu un var ievérojami novérst uzmanibu,
vai nu automatiski jaatsledz, vai i jasniedz ta, lai transportlidzekla vaditajs to neredzetu.

Paskaidrojums

Sis princips uzsver to, ka vizuala modalitate ir svariga drosai brauksanai, un censas ierobezot vizualo informaciju,
kas rodas transportlidzekli un var novérst uzmanibu no galvena uzdevuma vadit transportlidzekli. Iespéjamiba ie-
vérojami noverst uzmanibu attiecas uz pasnieg$anas rezimiem, kad informacija satur dinamisku un neparedzamu
komponentu, pieméram, sniegtas informacijas kopumu transportlidzekla vaditajs nevar aptvert tikai ar paris acu
skatieniem (pieméram, TV, video un automatiski ritosi atteli un teksts).

Viens piemérs ir automatiski ritosi attéli un teksts, kas aptver visdazadakas dinamiskas informacijas pasniegSanas
formas situdcijas, kad transportlidzekla vaditajs nevar regulét attélosanas tempu un visa informacija nav pieejama
vienlaikus. So pieméru konteksta japarbauda ar citi informacijas attéloganas rezimi, pieméram, “interneta lapas”.
Ritosi saraksti, kurus transportlidzekla vaditajs var kontrolét, pieméram, navigacijas sistémas galamerki, nav ie-
klauti $a principa darbibas joma, jo transportlidzekla vaditajs vienmér var partraukt un atjaunot saskarni.

Pat péc transportlidzekla apstaganas iesaka ieklaut nelielu pauzi uz dazam sekundém, pirms aktivizét kadu no Saja
principa ieklautajiem vizualas attélosanas rezimiem. Tas vismaz dalgji ir saistits ar dalitu transportlidzekla vaditaja
uzmanibu, pastavot “stavi un brauc” satiksmes apstakliem.

Piemeri

Labi: TV attéls neko nerada transportlidzekla kustibas laika un nesak radit talit péc transportlidzekla apstasanas.
Slikti: pasazieru izklaides sistéma, kuru transportlidzekla vaditajs var redzét, transportlidzeklim esot kustiba.
Piemérojamiba

Sis princips attiecas tikai uz tadu vizualo informaciju, kas neattiecas uz brauksanu. Tade] to nepieméro nedz ne-
vizualai informacijai, pieméram, tona vai verbalai informacijai, nedz vizualai informacijai, kas saistita ar braukSanu.

Verifikacija/piemérojamas metodes

Verifikaciju veic, parbaudot, vai informacija, kas nav paredzéta transportlidzekla vaditajam transportlidzekla kus-
tibas laika, netiek radita un vai transportlidzek]a vaditajs to neredz.

Rezultats = ja/né.
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Atsauces

— ISO 15005 (2002): “Autotransporta lidzekli — Satiksmes informacijas un vadibas sistému ergonomiskie
aspekti — Dialoga vadibas principi un atbilstibas procediiras”,

— 1SO 4513 (2003): “Autotransporta lidzek]i — Redzamiba — Metode skatiena elipu noteiksanai transportli-
dzekla vaditaja skatiena dislocésanai”.

Sistémas uzvedibas princips II

Sistemas uzvediba negativi neietekmé ne displejus, ne vadibas ierices, kas nepiecieSamas galvenajam uzdevumam — transport-
lidzekla vadisanai — un celu satiksmes drosibai.

Paskaidrojums

Princips paredz nodrosinat, lai transportlidzekla vaditaja sp&ju pilniba kontrolét transportlidzekli neietekmétu in-
formacijas un sakaru sistémas uzvediba parastas darbibas vai klimes gadijuma (3, lai tiktu apdraudéta drosiba).
Tas nozimg, ka sistémas darbiba nevar radit traucéjumus informacijai vai vadibas iericém, kas ir vajadzigas trans-
portlidzekla drogai ekspluatacijai. Saja konteksta traucgjumi ir ietekme vai saskarne, kas maina esoso displeju vai
vadibas iericu darbibu, raksturojumu vai uzvedibu.

Traucgjot displejus vai vadibas ierices, tiek visparigi mazinata to darbiba (salidzinajuma ar to, kadai tai jabit). Pie-
méram, var minét obligato displeju vai vadibas iericu parmainas. Turklat sistémas uzvediba nevar ne kavét, ne ap-
stadinat tadu citu sistému darbibu, kas ir ipasi paredzétas ka drosibas sistémas.

Piemeri

Labi: uz daudzfunkcionala displeja navigacijas norades tiek sniegtas ta, ka spidometrs vienmér ir viegli saskatams.
Slikti: uz daudzfunkcionala displeja obligato informaciju nosedz radiostaciju identificéjosa informacija.
Piemérojamiba

So principu pieméro sistémam, kuras, iesp&jams, var izraisit displeju un vadibas iericu traucgjumus.
Verifikacija/piemérojamas metodes

Verifikaciju veic, parbaudot, vai sistémas uzvediba traucé vai netraucé izmantot displejus un vadibas ierices, kas
nepiecieSamas galvenajam uzdevumam vadit transportlidzekli.

Rezultats = ja/né.
Atsauces

— 1SO 4040 (2001): “Autotransporta lidzekli — Vieglie automobili — Rokas vadibas ieri¢u, indikatoru un signa-
lizatoru atrasanas vieta”.

Sistémas uzvedibas princips III

Ar sisteémas funkcijam, kuras nav paredzetas transportlidzekla vaditajam izmantosanai braukSanas laika, nav iespejams veidot
mijiedarbibu transportlidzekla kustibas laika, vai vismaz tiek nodrosinati skaidri bridinajumi par to neplanotu izmantosanu.

Paskaidrojums

Sis princips paredz transportlidzekla vaditdjam skaidri noradit, ka sistéma izmantojama atbilstigi razotaja pare-
dzétajam. Ja tiek nodrosinata atbilstiba $im principam, tad sistémas izmantoSana pretéji planotajai izmantoSanai
tiek uzskatita par iepriek§ prognozéjamu izmantosanu nevieta.

“Neiesp&jami” $aja konteksta nozimé, ka projektéta sistémas funkcija transportlidzekla vaditdgjam nav izmanto-
jama ne parastas izmanto$anas laika, ne ieprieks prognozéjama izmantosanas nevieta laika. Saja konteksta razo-
tajam nebitu pamatoti gaidit, ka transportlidzekla vaditajs veiks sarezgitus tehniskus pasakumus raZzotaja nodomu
sagrausanai. RaZotaja apsvérumu pamata ir vai nu noteikumi, vai arT pasa lémums.
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Skaidrs bridinajums sniedz pietickami detalizétu informaciju vai padomu par situacijas vai ricibas negativajam se-
kam. Bridinajums tiek izteikts tada veida vai forma, lai transportlidzekla vaditajs to varétu viegli uztvert. Ta var bit
rakstiska informacija vai automatisks informacijas atspogulojums sistéma. Sapratigi transportlidzekla vaditaji ne-
Saubisies par razotaja planoto sistémas izmantojumu péc tam, kad bis pienémusi zinasanai skaidru bridinajumu.

Bridinajumus var sniegt vairakos veidos. Viena iespéja ir nepartraukti radit bridinajumu uz displeja. Ja bridinajums
netiek nepartraukti radits uz displeja, tam japaradas pietiekami ilgu laiku, lai transportlidzek]a vaditajam bitu ie-
sp&jams to ievérot. Cits piemeérots risinajums ir tad, kad transportlidzekla vaditajs atzist sanemtu bridindjumu, no-
spiezot spiedpogu.

Piemeri

Labi: kad transportlidzeklis sak kustéties, tiek anuléta transportlidzekla vaditaja saskarne ar interneta tiklu un uz
displeja paradas zinojums “nav pieejams brauksanas laika”. Kad transportlidzeklis pilniba apstajies, transportli-
dzekla vaditajs var atjaunot saskarni.

Slikti: televizora iekarta paredzéta ka nepieejama funkcija, kamér transportlidzeklis atrodas kustiba, un to nosaka
rokas bremzes pozicijas sensors. Sensoru uz rokas bremzes var deaktivizét, daléji noslogojot rokas bremzi. (Sis pie-
mérs attiecas uz iepriek$ prognozéjamu izmantoSanu nevieta, ko tadéjadi ieklauj projekta vai par to skaidri bridina.)

Piemérojamiba

So principu pieméro tikai tam sistémas funkcijim, kuras razotdjs nav paredzgjis transportlidzekla vaditajam iz-
mantot braukSanas laika.

Verifikacija/piemérojamas metodes

Verifikaciju veic, parbaudot, vai sistémas funkcijas, kas nav paredzétas izmantosanai brauksanas laika, ir transport-
lidzekla vaditajam nepieejamas, kamér transportlidzeklis atrodas kustiba (31 ir vélama iespéja), un vai transportli-
dzekla vaditajs sanem skaidru bridinajumu.

Rezultats = ja/né.
Atsauces

— 1SO 15005 (2002): “Autotransporta lidzekli — Satiksmes informacijas un vadibas sistému ergonomiskie
aspekti — Dialoga vadibas principi un atbilstibas procediras”,

— 1SO 17287 (2003): “Autotransporta lidzekli — Satiksmes informacijas un vadibas sistému ergonomiskie
aspekti — Procediira deriguma novérté$anai izmantosanai brauksanas laika”.

Sistémas uzvedibas princips IV
Transportlidzekla vaditajam sniedz informaciju par pasreizejo stavokli un ikvienu disfunkciju sistéma, kas var ietekmet drosibu.
Paskaidrojums

Drosibu var ietekmét tas, ka pastav at3kiriba starp sistémas faktisko funkciju un transportlidzekla vaditaja pama-
totam ceribam, ko pamato iepriekséja informacija un/vai pieredze. Tadé] transportlidzekla vaditajam jaredz ikvie-
nas izmainas sistéma vai sistémas disfunkcija, kas maina sistémas darbibu.

Informacijas sniegSanu izstrada ta, lai transportlidzekla vaditajam ta batu viegli uztverama (t. i, viegli saprotama
un nozimiga) no sistémas pasreiz&ja stavokla vai disfunkcijas viedokla, ipasi attieciba uz transportlidzek]a vadibas
iericém un manevrésanu saistiba ar citiem satiksmes dalibniekiem un cela infrastrukttiru.

Pieméri

Labi: transportlidzekla atruma konsultantsistéma informé transportlidzekla vaditaju par to, ka sistéma nevar sniegt
dinamisku informaciju, bet var turpinat radit domingjoso starppilsétu atrumu, ari iebraucot pilsétas teritorija.
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Slikti: marSruta vadibas sistéma rada informaciju “nelikumigs ievades reZims 31” pirms katra pagrieziena instruk-
cijas. Sa pazinojuma jéga transportlidzekla vaditajam nav viegli uztverama.

Piemérojamiba

So principu pieméro tikai informacijai par informacijas un sakaru sistému stavokli un disfunkciju, kas var ietek-
mét celu satiksmes drosibu.

Verifikacija/piemérojamas metodes

Verifikaciju veic, parbaudot, vai informacija par sistémas stavokli un disfunkciju, kura var ietekmét celu satiksmes
drosibu, transportlidzekla vaditajam tiek sniegta atbilstigi.

Rezultats = ja/neé.
Atsauces

— ISO 15008 (2003): “Autotransporta lidzekli — Satiksmes informacijas un vadibas sistému ergonomiskie
aspekti — Specifikacijas un atbilstibas procediiras transportlidzekla vizualajai prezentacijai”,

— ISO 15005 (2002): “Autotransporta lidzekli — Satiksmes informacijas un vadibas sistému ergonomiskie
aspekti — Dialoga vadibas principi un atbilstibas procediras”.

Informacija par sistému
Sistémas informacijas princips I

Sistema jabut atbilstigiem noradijumiem transportlidzekla vaditajam, kas aptver izmantoSanu un svarigus uzstadisanas un
ekspluatacijas aspektus.

Paskaidrojums

$a principa mérkis ir nodroginat transportlidzekla vaditajiem péc iespgjas vairak noradjumu, lai tie viegli varétu
parliecinaties par sistémas iesp&am un ierobeZojumiem, izmanto$anas kontekstu, pareizu uzstadisanu un eksplua-
taciju. Transportlidzekla vaditajiem reti varétu rasties nepiecieSamiba meklét tadu informaciju, kas nav ietverta
noradijumos.

Atbilstigi noradijumi ir pietiekami transportlidzekla vaditajam apstaklos, kurus razotajs vajadzétu spét paredzet.
Tie ir atkarigi no sistémas paredzamas izmantoSanas (funkcijam, konteksta u. c.). Viena norade par atbilstigumu ir
teksta vai diagrammu apjoms un kvalitate. Pieméram, drukatie burti nevar bat izpladusi vai parak mazi un grati
salasami. Attieciba uz rakstiskiem noradijumiem “atbilstigs” attiecas uz informacijas sniegSanas fiziskajiem lidzek-
liem. Pieméram, drukatam materialam jabiit uz papira (vai cita materiala), kas nodrosina sapratigu izturigumu, un
drukatajam tekstam uz $a materiala jabat noturigam. Noradijumi, kas drukati tikai uz iesainojuma materiala, ne-
tiek uzskatiti par atbilstigiem, jo iesainojumu, visdrizak, izmetis un nenodos nakamajam Ipasniekam. Ja noradiju-
mi pieejami tikai “palidzibas funkciju” veida, tie jaizstrada ta, lai ar tiem varétu darboties, ieprieks nelasot rakstito
materialu.

Piemeri

Labi: labas kvalitates drukata krasaina rokasgramata uz A5 formata lapam ar tekstu un ilustracijam, ko var novie-
tot cimdu nodalijuma.

Slikti: nav noradijumu; ieskic€josi noradijumi tikai uz iesainojuma, noradijumi uz sliktas kvalitates papira, nora-
dijumi ir tik sikiem burtiem, ka tos var viegli nepamanit.

Piemérojamiba
So principu pieméro visu veidu sistémas noradijumiem.

Sis princips attiecas uz transportlidzekla vaditdjam domatiem sistémas noradijumiem, nevis uz pilnigu rokasgra-
matu, ko varétu pieprasit darbnicas vai tehniskas apkopes stacijas.

So principu pieméro visiem sistémas aspektiem, kuri transportlidzekla vaditajiem kada laika posma sistémas pa-
redzétas izmantosanas laika var bit vajadzigi un ko razotajam vajadzétu spét paredzét. Principa darbibas joma nav
ieklauti tadi sistémas aspekti, ko razotajs ipasi projektéjis un kas nav paredzéti izmantosanai brauksanas laika.
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Verifikacija/piemérojamas metodes

Verifikacijai nepieciesams veikt novértéjumu un pienemt lémumu, ipasi nemot véra sistémas funkcijas un pare-
dzetas lietotaju grupas.

Sistémas informacijas princips II
Sistemas noradijumiem jabiit pareiziem un vienkarsiem.
Paskaidrojums

Tas, ka izstradati noradijumi lietotajam, batiba ir HMI jautajums. Transportlidzekla vaditaji parasti ignoré noradi-
jumus, un tas notiek noradijumu nepietickamas kvalitates del. Sis princips paredz veicinat noradijumu lielaku ak-
ceptésanu transportlidzekla vaditaju vida.

Noradijumiem jabut faktiski preciziem no visiem svarigajiem viedokliem. Katram noradijumu elementam (vardu
grupai, diagrammam, raksturotajai funkcijai utt.) jabat pareizam attieciba uz to faktisko sistému, uz kuru noradi-
jums attiecas.

Raksturotas sistémas konteksta interpreté vienkar§umu, un tas mainas atkariba no sistémas sarezgitibas un funk-
cijam. Noradijumiem jabiit neparprotamiem un viegli saprotamiem péc iespéjas visiem paredzétajiem lietotajiem
(pieméram, dokumentiem “vienkarsa valoda”). Noradijumi nedrikst biit parmérigi tehniski, un tie izklastami lieto-
tajam saprotama valoda. Ir svarigi, lai noradijumi biitu vienkarsi pat tad, ja sistéma ir sarezgita.

Piemeéri

Labi: ka labu pieméru varétu minét dazas 3adas iezimes: labi sastadita rokasgramata, kura ir faktiski precizs teksts
un diagrammas, satura raditajs, lappusu numeracija, labs krasu salikums, ta rakstita vienkarsa valoda, izmantojot
visparzinamus vardus. Labi veidots satura raditajs. Teksta dalu izskir§anai izmantoti dazada izméra un izskata bur-
ti, slipraksts, treknraksts, pasvitrojumi utt.

Slikti: noradijumi, kas attiecas uz iepriekséju sistémas modeli, kam ir atskirigas funkcijas un vadibas ierices.
Piemérojamiba

So principu pieméro visu veidu sistému noradijumiem.

Verifikacija/piemérojamas metodes

Novertét pareizibu nozimé salidzinat faktisko sistému un sistémas noradijumus. Noveértét vienkarsibu nozime pie-
nemt lémumu, nemot véra transportlidzekla vaditaja zinasanas un gaidito.

Sistémas noradijumi var atbilst $im principam, pat ja pastav sikas kliidas, ja vien tas nav svarigas un to skaits nav
liels.

Verifikacijai nepiecieSams veikt novértéjumu un piepemt lémumu.

Sistémas informacijas princips III

Sistémas noradijumiem jabiit tada valoda vai forma, lai tos saprastu paredzéta transportlidzekla vaditaju grupa.
Paskaidrojums

$a principa mérkis ir nodrosinat, lai noradijumus varétu izmantot péc iespéjas vairak transportlidzekla vaditaju un
lai transportlidzekla vaditaji apzinatos sistémas iespéjas un ierobezZojumus, izmantosanas kontekstu utt.

Var pastavet dazadas noradijumu formas, kuras var sniegt dazados veidos: var ierunat akustiskus noradijumus vai
izmantot trok$nus vai signalus. Vizuali sniegt informaciju var diagrammu un fotografiju veida, iekrasojot nakamo
elementu, izmantojot ieprogrammétas apmacibas utt.

Mutiski noradijumi un rakstiski noradijumi (vai nu drukati, vai ievaditi sistéma) tiek sniegti viena vai vairakas va-
lodas (pieméram, anglu, somu utt.).
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Sis princips paredz, ka, veidojot noradijumus, tiek nemts véra paredzétais un visiesp&jamakais transportlidzekla va-
ditaju kopums, un noradijumus projekté ta, lai pamatoti varétu gaidit, ka tos sapratis un izmantos péc iesp&jas vai-
rak transportlidzekla vaditaju.

Razotajiem janem véra transportlidzekla vaditaju kopums un sistémas iespéjama un paredzéta izmanto$ana, ka art
dzimta valoda un citas valodas, kuras transportlidzekla vaditaji var sarunaties un lasit. Par atsauci jaizmanto pub-
liceta statistika par valodu zinasanam katra valsti. Minimala prasiba ir nemt véra valodu, kada runa vairums cilve-
ku taja valsti, kura sistému pardos. Diagrammas biezi sniedz papildu paskaidrojumus. Izmantojot diagrammas,
jaievéro mérksabiedribas pienemtie stereotipi un prieksstati.

Piemeri

Labi: sistemu pardod Zviedrija, noradijumus formulé viegli saprotama zviedru valoda un tajos iestrada attélus, kas
palidz saprast attiecigo tekstu.

Slikti: rakstiski noradijumi (bez diagrammam vai fotografijam) tiek automatiski partulkoti no japanu valodas (teksts
nav redigéts), un sistému iesniedz pardosanai Eiropas tirgd.

Piemérojamiba
So principu pieméro visu veidu noradijumiem.
Verifikacija/piemérojamas metodes

Verifikacijai nepiecieams veikt novértéjumu un pienemt lémumu, nemot veéra sistémas funkcijas un paredzétas lie-
totaju grupas.

Sistémas informacijas princips IV
Noradijumos skaidri japasaka, kuras sistémas funkcijas ir paredzétas izmantosanai brauksanas laika un kuras ne.
Paskaidrojums

Noradijumi, kuri atbilst $im principam, dod transportlidzekla vaditajam iespéju pilniba apzinaties razotaja pare-
dzeto sistémas izmantosanu un noskaidrot atbildibu gadijumos, kad transportlidzekla vaditajs izmanto sistému ci-
tadi, neka razotajs to paredzgjis. Funkcijas, kuras razotajs ipasi nav paredzgjis izmantoSanai brauksanas laika,
neparprotami janorada, ka sadas funkcijas neatkarigi no ta, vai tas var vai nevar darbinat, kamér transportlidzeklis
ir kustiba.

Péc tam, kad transportlidzekla vaditajs informéts par noradijumiem, sapratigam transportlidzekla vaditajam nero-
das Saubas par to, kuras sistémas funkcijas paredzétas izmantosanai brauksanas laika (t. 1., kada ir paredzéta sis-
témas izmantoSana). Tapat transportlidzekla vaditdjam nerodas Saubas par to, kuras funkcijas nav veidotas
izmantosanai brauksanas laika.

Ipass ieteikums attiecas uz gadijumiem, kad transportlidzekla vaditdjam nepiecieSams aprikojums, lai izmantotu
brivroku sakaru sistému, — janorada, ka attiecigas darbibas veicamas, kamér transportlidzeklis nav kustiba.

Piemeri

Labi: noradijumi par mobilo talruni, kuros teikts, ka rokas turams mobilais talrunis nav paredzéts izmanto$anai
transportlidzekli kustibas laika (un ka transportlidzekla kustibas laika rokas turamais aparats jaizslédz un jaieslédz
brivroku mikrofons/skalrunis).

Slikti: transportlidzekla vaditajam paredzéta informacijas un sakaru sistéma ir pieblivéta ar dazadam iespéjam, kas
sevi ietver papildfunkcijas izmantoSanai pasazieriem vai transportlidzekla vaditajam, kamér transportlidzeklis ne-
atrodas kustiba, bet noradijumos nav skaidri noteikts, kuras iespéjas paredzétas izmantoSanai brauksanas laika.

Piemérojamiba

So principu pieméro visu veidu noradijumiem.
Verifikacija/piemérojamas metodes

Verificg, veicot parbaudi.

Rezultats = ja/neé.
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Sistémas informacijas princips V
Produkta informacijai jabat izstradatai ta, lai ta precizi noraditu sistemas funkcijas.
Paskaidrojums

$a principa mérkis ir veicinat ikvienas produkta informacijas labu izstradi un palidzét potencialajiem vai esogajiem
sistémas lietotajiem novertét sistémas labumus un ierobezojumus.

Visai produkta informacijai jabat faktiski pareizai, ta jasniedz parskatami un bez neskaidribam. Informacijai nav
jabat visaptveroai, lai ta bitu preciza.

Funkcijas ir svarigas, lai noskaidrotu, ko sistéma veic, un péc tam var konstatét prieksrocibas, ko funkcijas sniedz
transportlidzekla vaditajam. Funkcijam jabat nodalitam, t. i, funkcijas, kas paredzétas izmantosanai brauksanas lai-
ka, un funkcijas, kas nav paredzétas izmantosanai brauksanas laika, t. i., informacija nedrikst ne apgalvot, ne iet-
vert noradi par to, ka funkciju, kas nav paredzéta izmantosanai brauksanas laika, tomér var izmantot brauksanas
laika. Produkta informacija skaidri janosaka, vai konkrétai funkcijai nepiecieSama papildu programmatiira vai ie-
kartas (kas nav ietvertas pamatmodel).

Sis princips ari atbilst prasibam par patérétaju aizsardzibu, ES noteikumiem un spéka esosiem kodeksiem par re-
klamu, un visai produkta informacijai jaatbilst zinojumam par reklamu.

Piemeri

Labi: sakaru sistéma, kas nav projektéta, lai saglabatu talruna numurus brauksanas laika, sniedz informaciju, ka “ie-
prieks saglabatus numurus var izvéléties, izmantojot vienu taustinu”.

Slikti: ta pati sakaru sistéma sniedz informaciju “talruna numurus var saglabat izmantosanai vélak” blakus attélam,
kas rada transportlidzekla vaditaju un kustiba esoo transportlidzekli. ST asociacija norada, ka numuru saglabasana
izstradata t3, lai to varétu izmantot brauksanas laika.

Piemérojamiba

Sis princips attiecas uz transportlidzekla vaditajam paredzétu produkta informaciju, nevis pilnigu rokasgramatu,
ko varétu pieprasit darbnicas vai tehniskas apkopes stacijas.

Verifikacija/piemérojamas metodes

Verifikacijai nepiecieSams veikt novértégjumu un pienemt lémumu, nemot véra sistémas funkcijas un paredzétas lie-
totaju grupas.

Atsauce

— Reklama celu satiksmes drosibas konteksta. Nobeiguma zinojums VII/671/1995, ko izstradajusi dalibvalstu
valdibu augsta limena parstavju darba grupa.

Sistémas informacijas princips VI

Produkta informacija skaidri janorada, ka nepieciesamas ipasas iemanas, lai sisteému izmantotu atbilstosi raZotaja planam,
vai ka produkts nav piemerots noteiktiem lietotajiem.

Paskaidrojums

Ar 3o principu mégina nodrosinat, lai razotaja noliiks par paredzéto mérkauditoriju batu skaidrs potencialajiem
un faktiskajiem sistémas lictotajiem. Parasti pienem, ka sistému var izmantot visi transportlidzekla vaditaji. Tomér
var biit nepiecie$ama iepriek$éja apmaciba, pieméram, ja sistéma izstradata profesionaliem specialistiem. Kaut gan
visiem transportlidzekla vaditajiem nepiecieSams redzét taluma lidz noteiktam limenim, citas spéjas var ievérojami
atskirties, un tas var attiekties uz transportlidzekla vaditajiem ar ipasam vajadzibam.

Sis princips izveidots arf tadé], lai veicinatu atbilstibu prasibam par patérétaju aizsardzibu, ES noteikumiem un spé-
ka esosiem kodeksiem par reklamu.
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Produkta informacija attiecas uz ikvienu informaciju, kam transportlidzekla vaditajs var pieklit un kas attiecas uz
sistému. Ta sevi ietver sistémas noradijumus, tehniskas specifikacijas, reklamas materialus, iesainojumu utt. Tomeér
§a principa darbibas joma nav ietverta pilna apmaciba un tehniskas rokasgramatas.

Razotajam jadefing tadi jautajumi ka ipasu iemanu nepiecieSamiba un nepiemérotiba noteiktam lietotaju grupam.
Ja razotajs paredzgjis, ka nepiecieSamas ipasas iemanas vai sakotnéja apmaciba, tad visai produkta informacijai tas
skaidri janorada. Tapat produkta informacija jaapraksta ierobezojumi attieciba uz izmanto$anu, ko paredzgjis
razotajs.

Piemeri

Labi: produkta informacija skaidri noradits, ka marsruta noradijumi tiek ipasi sniegti, izmantojot akustisko rezimu,
un tade] sistéma nav piemeérota transportlidzekla vaditajiem ar dzirdes traucéjumiem.

Slikti: balss datu ievades sistéma darbojas ticami tikai tad, kad informaciju ieruna zema tembra viriesa balss, bet 3is
ierobezojums nav skaidri noteikts produkta informacija.

Piemérojamiba

Sis princips attiecas uz transportlidzekla vaditajam paredzétu produkta informaciju, nevis pilnigu rokasgramatu,
ko varétu pieprasit darbnicas un tehniskas apkopes stacijas.

Verifikacija/piemérojamas metodes
Verificg, veicot parbaudi.

Rezultats = ja/né.

Sistémas informacijas princips VII

Sistemas izmantosanas attelojums (pieméram, apraksti, fotografijas un zimejumi) nedrikst potencialajiem lietotajiem radit ne-
realistiskas certbas un nedrikst veicinat bistamu to izmantoSanu.

Paskaidrojums

$a principa mérkis ir palidzét transportlidzekla vaditdjam novértét sistémas funkcijas, labumus un ierobezojumus
pirms lietoSanas (un lieto3anas laika). Tas ari paredz veicinat celu satiksmes dro§ibu un atbilstibu esoSajiem satik-
smes noteikumiem un kodeksiem par celu un transportlidzeklu izmantosanu, ka ari prasibam par patérétaju aiz-
sardzibu, ES noteikumiem un spéka esosiem kodeksiem par reklamu.

Nerealistiskas ceribas ir ceribas, kadas tiek dotas sapratigiem potencialiem lietotajiem (pamatojoties uz vinu zina-
§anam, pieredzi, pieejamo produkta informaciju), bet ir nepatiesas, dal¢jas, parak augstas vai parmérigi visparigas.

Bistama lietodana aptver dazada veida uzvedibu, tostarp uzvedibu, kas ir pretruna ar to ES dalibvalstu celu satik-
smes noteikumiem, kuras sistému izmanto.

Piemeri

Labi: fotografijas, kuras sistémas izmantosana paradita ta, ka to paredzgjis razotajs, un atbilstosi visiem attieciga-
jiem noteikumiem.

Slikti: fotografija, kura attélots, ka brauksanas laika izmanto rokas turamu talruni.
Piemérojamiba

So principu pieméro, attélojot sistémas izmantoganu, tostarp razotaja sniegtas noradijumu rokasgramatas (dia-
grammas utt.), fotografijas, filmas, datoranimacija, skanas klipos un visu veidu produkta informacija vai reklama,
kam var bit paklauti lietotaji vai potencialie lietotaji.

Verifikacija/piemérojamas metodes

Verifikacijai nepieciesams veikt novértéjumu un pienemt lémumu, nemot veéra sistémas funkcijas un paredzétas lie-
totaju grupas.
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5.1.

5.2.

5.2.1.

5.2.1.1.

Ieteikumi drosai izmanto$anai (IDI)

leinteresetas puses, kas iesaistitas sistemas izmantosand
Lai drosi ekspluatétu transportlidzekla sistémas brauksanas laika, transportlidzekla vaditajam palidzibu var sniegt:

péc iespéjas uzlabojot individualas sistémas projektu (uzstadiSanu, informacijas sniegsanu, saskarni, sistémas uz-
vedibu, lietotaja dokumentus);

péc iesp&jas mikstinot citus lieto§anas konteksta izmantotus aspektus; $os ar sistému nesaistitos lietoanas kon-
teksta projekta aspektus var saukt par “cilvéka un masinas vidi”.

Tada pasa veida, ka formuléti Eiropas principi 2006, lai informétu un ietekmétu tas organizacijas, kas atbild (vai
dod ieguldijumu) par sistému izstradi un izveidosanu, formuléti ieteikumi, kuros ietverti sie IDI, lai informétu un
ietekmétu tas organizacijas, kas atbild (vai dod ieguldijumu) par sistémas izmanto$anu cilvéka un masinas vides
konteksta. Si vide sevi ietver:

—  sistému kombinétu izmanto$anu uzdevuma veiksanai,

— transportlidzekla vaditaja zinasanas un pieredzi (no sisttmu un uzdevumu viedokla),

— transportlidzekla vadisanas uzdevumu/brauksanas situaciju,

— socidlo vidi (tostarp laika spiedienu).

Attieciba uz profesionalu transportlidzekla vaditaju §i vide ietver ar:

— uzdevumus, kas nepiecieSami darba ictvaros (papildus transportlidzekla vadisanas uzdevumam),
— uznémuma noradijjumus un praksi.

Atbilstosie ieteikumi attiecas uz darba devéjiem, pardoSanas vietu personalu, transportlidzeklu nomas uznému-
miem un pasiem transportlidzekla vaditajiem.

leteikumi

leteikumi par izmantoSanas ietekmé&Sanu

leteikums par izmanto$anas ietekmésanu

Darba devejam janodrosina, ka visas transportlidzekla informacijas sistemas tiek uzturetas saskand ar raZotdja noradijumiem.
Paskaidrojums

Tiek gaidits, ka par produktu atbildiga organizacija saskana ar Eiropas principu 4.3.6.1. principu sastada noradi-
jumus par informacijas sistému uzturésanu (fiziskais stavoklis, aparatiira, mainamas dalas, programmattira, pro-
grammatiiras atjauninasana utt.).

Darba devéjam janodrosina (izmantojot tie$u ricibu, ligumu vai noradijumus), lai tiktu veikti visi icteiktie uzturé-
Sanas pasakumi. Tadéjadi tas palidzés nodrosinat, ka produkts péc iespgjas palidz transportlidzekla vaditajam.

Pieméri

Labi: marsruta vadibas sistémas karsu kompaktdisks tiek regulari atjauninats (pieméram, reizi gada) atbilstosi ra-
Zotaja ieteikumam.

Slikti: darba devéjam nav ierakstu par transportlidzeklu informacijas sistémam, un netiek veikta uzturésana. Re-
zultata digitalas kartes arvien vairak noveco.

Piemérojamiba

So ietefkumu pieméro transportlidzekla informacijas un sakaru sistémam, kuram, ievérojot par produktu atbildi-
gas organizacijas ieteikumus, nepiecieSama uzturésana.
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Verifikacija/piemérojamas metodes
Darba devéjam pastavigi jaregistré uzturésanas darbibas. Siem ierakstiem jaatbilst razotdja noradijumiem.
leteikums par izmanto$anas ietekméSanu II

Darba deveju procediiras un veicinasanas shemas nedrikst izraisit vai veicindt sistémas izmantosanu nevietd. Jabiit skaidrai at-
skiribai starp sistémam vai funkcijam, kuras (darba devéjs paredzgjis) paredzétas izmantosanai brauksanas laika, un tam, ku-
ras nav paredzetas izmantosanai brauksanas laika.

Paskaidrojums

Tiek gaidits, ka darba devéjiem ir procediiras, kas attiecas uz darbinieku veikumu. Procedtiram, kas attiecas uz trans-
portlidzekla informacijas un sakaru sisttmam, javeicina drosa brauksanas prakse. Tadgjadi procediiras nedrikst vei-
cinat sarezgitas informacijas klausisanos vai lasiSanu brauksanas laika. Tas nedrikst darbiniekus nostadit situacija,

kad tam nepiecieSams piepemt sarezgitus darfjumu lémumus “Gtera” pa talruni.

Ari uznémuma veicinasanas (stimulésanas) vai soda shémas nedrikst veicinat sistémas ieprieks prognozéjamu iz-
manto$anu nevieta, netiesi attaisnojot sistému neatbilstosu lietosanu brauksanas laika, lai taupitu laiku.

Attieciba uz katru sistému darba devéjam jasastada ipasi rakstiski noradijumi un procediiras, tadgjadi skaidri no-
sakot, vai sistému (vai tas funkciju) drikst vai nedrikst izmantot brauksanas laika. Tad neradisies situacija, kad in-
dividuali transportlidzekla vaditaji pienem personigu (un biezi nepamatotu) lémumu izmantot sistému.

Ja transportlidzekla vaditajiem pieejamas vairakas (neintegrétas) sistémas, jadokumentg ierobezojumi $adu sistému
izmanto3anai (pieméram, nedrikst vienlaikus izmantot A un B sistému brauksanas laika).

Piemeéri
Labi: uznémuma politika aizliedz izmantot mobilos talrunus brauksanas laika.

Slikti: uznémuma veicinasanas sistéma ir saistita ar piegazu skaitu, kas japaveic noteikta laika, un tadéjadi darbi-
niekus sekmé izmantot sistému braukSanas laika pret&ji paredzétajai izmanto$anai.

Piemérojamiba

So ieteikumu pieméro darba devéja un darbinieka attiecibam, kuras tiek veikts uzdevums vadit transportlidzekli,
un darba devgjs nodrosina informacijas sistémas.

Verifikacija/piemérojamas metodes

Transportlidzekla vaditajiem sniedz skaidrus un pastavigus noradjjumus, uzskaitot ikvienu sistému vai tas funkci-
ju, kuru nedrikst izmantot brauksanas laika.

Darba devéjs periodiski parbauda darbinieku zinasanas un izpratni par uznémuma procedram un to, kuras funk-
cijas vai sistémas nedrikst izmantot brauksanas laika.

leteikums par izmanto$anas ietekmésanu I1I

Janodrosina atbilstiga apmaciba par visam transportlidzekla sistemam, kuras darba devéjs liek izmantot brauksanas laika. Dar-
ba devéjiem janodrosina, lai darbinieki varétu izmantot sistemas, neapdraudot sevi vai citus satiksmes dalibniekus.

Paskaidrojums

leteikums paredz darba devéjiem identificét informacijas sistémas, kuras transportlidzekla vaditajiem jaizmanto,
un nodrosinat apmacibu, lai ieteikumi droai izmantosanai tiem tiktu pilniba izskaidroti. Tapat javeic novértéjums
par to, vai praksé katrs darbinieks var uznemties divpuséju uzdevumu — vienlaikus izmantot sistému un drosi
braukt.
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Nepieciesamibu péc $ada ieteikuma nosaka transportlidzekla vaditaju atskiriga fiziska un izzinas spé&ja un nepie-
cieamiba novértét katra individuala gadijuma sp&ju veikt nepieciesamo darbu. Darbs $aja gadijuma nozimé braukt
un vienlaikus izmantot informacijas vai sakaru sistému. To pamato tas, ka apmaciba uzlabo darba rezultatus un
drosibu.

Ja iesaistitas vairakas (neintegrétas) sistémas, apmacibai un dokumentiem jaraksturo tas, ka uzdevumus var veikt,
izmantojot vairakas sistémas; apmaciba par atseviskam sistémam nav pilnigs risinajums.

Jaatzimé, ka vienmer tiek gaidits, ka transportlidzekla vaditajs uztvers drosu brauksanu ka galveno uzdevumu (ka
to paredz 1968. gada Vines konvencija), un tadé] tas var neizmantot vai partraukt izmantot transportlidzekla in-
formacijas vai sakaru sistému, ja to prasa aréji apstakli.

Ir attiecigi ES tiesibu akti:

Padomes Regula (EEK) Nr. 3820/85 (1) (kas harmonizé noteiktus socialos tiesibu aktus attieciba uz autotransportu),
kura jaunakie grozijumi izdariti 2003. gada 15. jalija ar Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 2003/59/EK
par dazu kravu vai pasazieru parvadasanai paredzétu autotransporta lidzeklu vaditaju sakotnéjas kvalifikacijas ie-
gliSanu un periodisku apmacibu.

Piemeri

Labi: darba devéjam ir nepartraukta uzraudzibas un novértéanas programma, kura ietverts eksperta vértétaja no-
vérojums par brauksanas rezultatiem, kad vienlaikus tiek izmantota informacijas sistéma. Taja ari paredzéta at-
griezeniska saite no transportlidzekla vaditajiem.

Slikti: darba devgjs paredz, ka sistému var izmantot (vai ta jaizmanto) brauksanas laika, bet vispar neuzrauga, ka ta
ietekmé brauksanas rezultatus un drosibu.

Piemérojamiba

So ieteikumu pieméro, ja ir darba devgja un darbinieka attiecibas, kuras tiek veikts uzdevums vadit transportli-
dzekli, un ja brauksanas laika jaizmanto darba devéja nodrosinata informacijas sistéma, vai to var izmantot brauk-
Sanas laika saskana ar darba devéja procedtiram.

Verifikacija/piemérojamas metodes

Darba devéji identificé sistémas, kuras transportlidzekla vaditajiem jaizmanto sava darba.

Transportlidzekla vaditaji tick apmaciti izmantot sistému.

Darba devgjs periodiski parbauda darbinieka zinaSanas un izpratni par sistémas ekspluataciju un funkcijam.
Darba devgjs periodiski parbauda, vai darbinieks var drosi izmantot sistému brauksanas laika.

leteikums par izmantoSanas ietekméSanu IV

Darba devejiem janodroSina, lai katra aprikota transportlidzekl biitu pieejams raZotaja noradijumu (par izmantoSanu)
eksemplars.

Paskaidrojums

Ta ka dazam informacijas un sakaru sistémam ir daudzas iespéjas un dazas funkcijas tiek reti izmantotas, biezi ro-
das situacijas, kad transportlidzekla vaditajam uzdevuma veiksanai nepiecieSams atsaukties uz kadu noradijumu.
Ja noradijumu nav, sistéma transportlidzekla vaditaju var satraukt vai novérst vina uzmanibu, un tadgjadi trans-
portlidzek]a vaditajs nevar izpildit uzdevumu.

Sis ieteikums prasa darba devéjam nodroginat lietotdjiem pieejamus noradijumus un nodroginat vienu eksemplaru
katra transportlidzekli, kuru izmanto darbinieki.

() OVL370,31.12.1985., 1. Ipp.
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Ja ir iesaistitas vairakas (neintegrétas) sistémas, apmacibas un dokumentos jaapraksta tas, ka uzdevumus var veikt,
izmantojot vairakas sistémas; viena noradijumu rokasgramata katrai sistémai nav pilnigs risinajums.

Pieméri

Labi: talrunu razotajs nodrosina lietotajiem noradijumus, un darba devéjs nodrosina vienu eksemplaru katra trans-
portlidzekli un periodiski parbauda, vai tas tur atrodas.

Slikti: nav lietotaja rokasgramatas vai nav sistémas, kas nodrosina, ka katra aprikota transportlidzekli ir viens
eksemplars.

Piemérojamiba

So ieteikumu pieméro, ja ir darba devéja un darbinieka attiecibas, kuras tiek veikts uzdevums vadit transportli-
dzekli, un ja brauksanas laika jaizmanto darba devéja nodrosinatas informacijas sistémas.

Verifikacija/piemérojamas metodes

Parbauda, vai katra attiecigaja transportlidzekli ir pareizie noradijumi lietotajam.
Verificg, veicot parbaudi.

Rezultats = ja/né.

leteikums par izmantoSanas ietekmésanu V

Pardosanas veicinasana (pieméram, reklama) nedrikst veicinat bistamu izmantosanu.
Paskaidrojums

Sis ieteikums paredz palidzét transportlidzekla vaditajam noveértét sistémas funkcijas, prieksrocibas un ierobezo-
jumus pirms izmanto$anas (un izmantosanas laika) un veicinat ceu satiksmes drosibu. Tas veidots ta, lai sekmétu
atbilstibu prasibam par patérétaju aizsardzibu, ES noteikumiem un spéka esosiem kodeksiem attieciba uz reklamu.

Reklamas materiali sevi ietver materialus, kas tiek nodrosinati pardosanas vieta noradijumu, (diagrammu utt.), fo-
tografiju, filmu, datoranimacijas, skanas klipu un ikviena produkta informacijas vai reklamas veida, kam var bt
paklauts sistémas lietotajs vai potencialais lietotajs.

Bistama izmanto$ana nozimeé jebko, kas ir pretruna ar $iem ieteikumiem vai drosas brauksanas kodeksiem.
Piemeri

Labi: fotografijas sistémas izmantosana tiek paradita atbilstosi tam, ka to paredzgjis razotajs, un atbilst visiem at-
tiecigajiem kodeksiem un noteikumiem.

Slikti: fotografija, kura attélots, ka brauksanas laika tiek izmantots rokas turams talrunis.
Piemérojamiba

So ieteikumu pieméro ikvienai ar produktu saistitai informacijai, kuru sniedz pardosanas vieta par visam trans-
portlidzekla informacijas un sakaru sistémam.

Verifikacija/piemérojamas metodes
Parbauda, vai tiek nodroSinata atbilstiba reklamas prakses kodeksiem.
Verificg, veicot parbaudi.

Rezultats = ja/né.
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leteikums par izmanto$anas ietekméSanu VI

Informacija pardosanas vietd nodrosina informaciju transportlidzekla pircgiam par drosibas jautajumiem, kas saistiti ar trans-
portlidzekla informacijas sistemam.

Paskaidrojums

[zmantojot transportlidzekla informacijas un sakaru sistémas, transportlidzekla vaditajus ietekmé vinu zinasanas
par sistému un izmantosanas risku noveértéjums. Lai veicinatu drosu braukSanu un lidz ar to ari drogibu, trans-
portlidzekla vaditajiem jabit labi informétiem par sisttmam, ko vini izmanto.

Papildus lietotaja pieredzei un razotaja noradijumiem lietotdjiem transportlidzekla vaditaji var sanemt informaciju
pardosanas vietas.

Tadé] sis ieteikums paredz piemérotas informacijas pieejamibu un/vai to, ka pardosanas vietas personalam ir at-
bilstiga pieredze, lai informétu pircjus par drosibas jautajumiem.

Piemeéri

Labi: visiem pardosanas vietas darbiniekiem, kuri strada ar klientiem, ir pamatzinasanas par informacijas un saka-
ru sistému dro$u izmantosanu. Turklat daziem darbiniekiem ir padzilinatas zinasanas, un tie var konsultét trans-
portlidzekla vaditajus par drosas braukSanas praksi.

Slikti: neviens pardoSanas vietas darbinieks neparzina informacijas sistémas, to funkcijas un ar to izmanto3anu sais-
titos drosibas jautajumus. Potencidlajiem pircéjiem nav pieejama informacija.

Piemérojamiba

So ieteikumu pieméro, pirmo reizi pardodot transportlidzekla informacijas un sakaru sistémas.
Verifikacija/piemérojamas metodes

Veikt ar sistémas izmantoSanu saistito risku novertgjumu.

Attieciba uz nozimigakajiem riskiem izveidot atbilstigu materialu lietotajiem.

Verificgjot procediiru piemérotibu, nepieciesams lemums. Piemérotibu var ari noveértét no pircéju viedokla.
leteikums par izmanto$anas ietekméSanu VII

Transportlidzeklu nomas uznemumi nodrosina, lai visas informacijas un sakaru sisteémas tiktu uzturétas saskanda ar raZotaja
nordadijumiem.

Paskaidrojums

Tiek gaidits, ka par produktu atbildiga organizacija saskana ar 4.3.6.1. principu sagatavo noradijumus par to, ka
uzturamas informacijas sistémas (fiziskie aspekti, aparatiira, mainamas dalas, programmatara un atjauninata pro-
grammatiira utt.).

Transportlidzeklu nomas uznémumam janodrosina (vai nu ar tieSu ricibu, vai ar ar ligumu), ka tiek veiktas visas
ieteiktas darbibas attieciba uz uzturésanu.

Piemeri
Labi: marsruta vadibas sistémas karsu CD tiek atjauninats katru gadu atbilstosi razotaja ieteikumam.

Slikti: nomas uznémumam nav ierakstu par transportlidzeklu informacijas sisttmam, un tie neveic $adu sistému
uzturéSanu. Rezultata digitalas kartes arvien vairak noveco.

Piemérojamiba

leteikumu pieméro tikai transportlidzekla informacijas un sakaru sisttmam, kuram nepiecieSama uzturéana at-
bilstosi par produktu atbildigas organizacijas ieteikumiem.
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Verifikacija/piemérojamas metodes

Testésana ir:

— transportlidzek]lu nomas uzpémums nepartraukti registré veiktas uzturéSanas darbibas,
—  §is darbibas atbilst razotaja noradijumiem.

Verificg, veicot parbaudes.

Rezultats = ja/né.

leteikums par izmantoSanas ietekméSanu VIII

Transportlidzeklu nomas uznemumiem janodrosina, lai katra aprikota transportlidzekli biitu viens raZotdja noradijumu
eksemplars.

Paskaidrojums

Ta ka dazam informacijas un sakaru sisttmam ir plasas iesp&jas un dazas funkcijas izmanto reti, biezi rodas situ-
acijas, kad transportlidzekla vaditajam jaatsaucas uz noteiktu noradijumu, lai veiktu uzdevumu. Ja nav noradi-
jumu, sistéma transportlidzekla vaditaju var samulsinat vai novérst vina uzmanibu un transportlidzekla vaditajs
var neizpildit uzdevumu.

leteikums paredz nomas uznémumam nodrosinat noradijumus lietotajiem un katra klienta izmantota transport-
lidzekli nodrosinat pa vienam eksemplaram.

Pieméri

Labi: talrunu razotajs nodro$ina noradijumus lietotajiem, un nomas uznémums nodrosina vienu to eksemplaru ka-
tra transportlidzekli un periodiski parbauda, vai tas tur atrodas.

Slikti: nav nodrosinata lietotaja rokasgramata, un nav sistémas, kas nodrosinatu vienu eksemplaru katra aprikota
transportlidzekli.

Piemérojamiba

leteikumu pieméro, pastavot nomas attiecibam, un gadijumos, kad informacijas sistémas tiek piegadatas kopa ar
transportlidzekli.

Verifikacija/piemérojamas metodes

Testé$ana nozimé to, vai katra attiecigaja transportlidzekli ir pareizie noradijumi lietotajiem vai to nav.
Verificg, veicot parbaudes.

Rezultats = ja/né.

leteikums par izmantoSanas ietekméSanu IX

Transportlidzeklu nomas darbiniekiem jabat atbilstigam zinasanam par transportlidzekla informacijas sistemam transportli-
dzeklos, kurus piedava to uznémumi, un tie piedava noradijumus So sisteému drosai izmantoSanai.

Paskaidrojums

[zmantojot transportlidzekla informacijas un sakaru sistémas, transportlidzekla vaditajus ietekmé vinu zinasanas
par sistému un tas, ka vini noveérté ar izmanto$anu saistitos riskus. Lai veicinatu dro$u braukSanu un tadgjadi dro-
§ibu, transportlidzekla vaditajiem jabat labi informétiem par vinu riciba esosajam sistéman.

Bez lietotaja pieredzes un raZotaja noradijumiem transportlidzekla vaditajiem jasanem informacija no transport-
lidzeklu nomas uzpémuma.
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Tapéc 3is ieteikums paredz, ka transportlidzeklu nomas darbiniekiem jabit atbilstigam zinasanam, lai tie varétu
informeét pircgjus par drosibas jautajumiem.

Pieméri

Labi: iznomasanas vieta visiem darbiniekiem, kuri strada ar klientiem, jabiit pamatzina$anam par informacijas un
sakaru sistému dro$u izmantosanu. Turklat daziem darbiniekiem ir padzilinatas zinasanas, un tie var konsultét
transportlidzekla vaditajus par drosu praksi.

Slikti: transportlidzeklu nodosanas vieta neviens darbinieks neko nezina par informacijas sistémam, to funkcijam

un ar to izmantosanu saistitajiem drosibas jautajumiem.
Piemérojamiba

So ieteikumu pieméro, ja pastav nomas attiecibas un transportlidzeklis ir apgadats ar transportlidzekla informa-
cijas un sakaru sistémam.

Verifikacija/piemérojamas metodes
Novertét ar sistémas izmantosanu saistitos riskus.
Attieciba uz nozimigakajiem riskiem izveidot piemérotu materialu nomniekiem.

Verificgjot procediiru atbilstibu, nepiecieams pienemt lémumu. Atbilstibu noveérté ari no izirétaja viedokla.

leteikumi transportlidzekla vaditajiem

Saskana ar 1968. gada Vines konvenciju transportlidzekla vaditajam vienmér pilniba jakontrolé transportlidzeklis
un attiecigi jabit pilniba atbildigam par sistému izmantodanu brauksanas laika. Turklat 3adi ieteikumi var veicinat
transportlidzekla informacijas un sakaru sistému dro$u izmantoSanu:

— transportlidzekla vaditajiem janodrosina, lai parnésajamas sistémas un pécpardosanas sistémas tiktu uzstadi-
tas saskana ar razotaja noradijumiem,

— transportlidzekla vaditajiem janodrosina, lai visas transportlidzek]a sistémas tiktu uzturétas saskana ar razo-
taja noradijumiem,

— transportlidzekla vaditaji atbild par sistémas modificéSanu. Parmainam jaatbilst tehniskajam aprakstam, un
tas nedrikst biit pretruna ar raZotaja sniegto informaciju,

— transportlidzekla vaditaji izmanto transportlidzekla iekartas tikai atbilstosi razotaja ieteikumiem. Tam var biit
nepiecieSams apguves vai apmacibas periods,

— transportlidzekla vaditaji drikst izmantot informacijas un sakaru sistémas brauksanas laika tikai tad, ja to da-
rit ir drosi,

— parnésajamas sistémas nedrikst izmantot, ja brauksanas laika tas tur rokas vai tas nav nostiprinatas
transportlidzekli,

— visus ar transportlidzekla iekartam saistitos noradijumus glaba transportlidzekli un nodod nakamajam ipas-
niekam vai lietotdjam.

Eiropas principu 2006 un IDI istenosana

Ieinteresetds puses, kas iesaistitas Eiropas principu 2006 un IDI istenoSana

Sadas darbibas ir svarigas nozarei kopuma, ipasi uzsverot parnésdjamas ierices, transporta un parvadajumu pakal-
pojumu sniedzgjiem, autoparka ipasniekiem un parvaldniekiem, pardosanas punktu veicinasanai, transportlidzek-
Ju nomas uznémumiem un dalibvalstim.
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Istenosanas riciba

IstenoSanas riciba katrai nozarei

Galvena nepiecieSamiba ir visiem nozares sektoriem apzinaties Eiropas principus 2006 un IDI un ieklaut princi-
pus, nemot veéra transportlidzekla sistému projektu un izmantosanu.

Attieciba uz transportlidzeklu originalo iericu razotajiem svarigaka organizacija ir ACEA, kas apnémusies ievérot
Eiropas principos 1999 ietvertos principus. Vienlaikus ACEA aicina akceptét Eiropas principus 2006 un nodrosi-
nat to izplatiSanu un atpazisanu nozaré, tostarp piegades kédes.

Papildu ieinteresétas puses nozaré iesaistitas attieciba uz parnésajamam iericém un to atbalstitajiem produktiem
un pakalpojumiem. Nav vienas atbilstigas nozares institiicijas, bet vairakus jautajumus, kas saistiti ar parnésaja-
mam iericém un to specifisko izmanto$anu un integraciju transportlidzeklos, var risinat parnésajamo iericu fo-
ruma. Tam nepiecieSams plass nozares atbalsts.

Svarigs parnésajamo iericu foruma mérkis ir panakt vienosanos par definicijam un drosibas jautajumiem:

— tadu juridisko aspektu noskaidrosana (attieciba uz atbildibu un saistibam), kas saistiti ar parnésajamo iericu
integraciju,

— vienosanas par Eiropas principu Istenosanas planu visa nozaré, pieméram, personiskas saistibas, saprasanas
memorandi, iekartu sertificésana,

— vienosanas par montazas/piederumu komplektu nodrosinasanu saskana ar Eiropas principiem 2006,

— tadu iekartu un funkciju izstrade, ko paredz izmantot brauksanas laika un kas atbilst Eiropas principiem 2006,

— neparprotamu drosibas noradijumu nodrosinasana transportlidzekla vaditajiem saskana ar Eiropas princi-
piem 2006,

— sadarbiba starp parnésajamo iericu un transportlidzeklu razotajiem, ka rezultata veidotos viedas saskarnes.

Nozaré veicina $o principu ievéroSanu starptautiska méroga (atbilstosas grupas sevi ietver ari JAMA (1), AAM (3),
IHRA-ITS (3) un ANO EEK (%) un ari standartu limeni.

Istenosanas darbibas, ko veic profesionali transporta uzpémumi

Transporta un parvadajumu pakalpojumu sniedzgji, ka ari autoparka ipasnieki un parvaldnieki tiek aicinati no-
drosinat, lai visos transportlidzeklos eso$as transportlidzekla informacijas sistémas tiktu uzturétas saskana ar ra-
zotaja noradijumiem. Ne to procediiras, ne veicinasanas shémas nedrikst ne izraisit, ne veicinat sistému ieprieks
prognozgjamu izmantoanu nevieta. Jabit skaidrai at3kiribai starp sistémam vai funkcijam, kuras (darba devéjs) pa-
redzgjis izmantot brauksanas laika, un tam sistémam un funkcijam, kas nav paredzétas izmanto$anai brauksanas
laika.

Japanas Automobilu razotaju asociacija.

Automobilu razotaju alianse.

Starptautiskas harmonizétas pétniecibas darbibas — viedas transporta sistémas.
4 ANO Eiropas Ekonomikas komisija.
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Turklat janodrosina, lai darbinieki varétu izmantot sistémas, neapdraudot ne sevi, ne citus satiksmes dalibniekus.
Attieciba uz visam tam transportlidzekla sistémam, kuras darba devgji lick izmantot brauksanas laika, janodrosina
atbilstiga apmaciba. Tie arT nodrosina, ka raZotaja noradijumu eksemplars atrodas katra aprikota transportlidzekli.

IstenoSanas pasakumi, veicinot tirdzniecibu pardoSanas vietas

Veicinot tirdzniecibu pardosanas vietas (pieméram, organizéjot reklamu), nedrikst veicinat bistamu izmantoSanu.

Informacija pardoSanas vieta sevi ietver informaciju, kas paredzéta transportlidzeklu pircéjiem un attiecas uz jau-
tajumiem par transportlidzekla informacijas un sakaru sistému un to izmantosanas drosibu.

IstenoSanas pasakumi, ko veic transportlidzeklu nomas uzpémumi

Transportlidzek]lu nomas uznémumiem janodrosina, lai visas transportlidzekla informacijas un sakaru sistémas to
transportlidzeklos tiktu uzturétas saskana ar razotaja noradijumiem.

Tiem janodrosina, lai katra aprikota transportlidzekli atrastos razotaja noradijumu (par izmantosanu) eksemplars.

Transportlidzeklu nomas darbinickiem jabit atbilstigam zinasanam par transportlidzekla informacijas sistémam
piedavataja transportlidzekli un jasniedz noradijumi par to drosu izmantoSanu.

Dalibvalstu istenoSanas darbibas

Dalibvalstim javeicina Sie principi, jasekmé, lai ieinteresétas puses tos ievérotu, péc iesp&jas jasledz rakstiskas
apnemsSanas un japarrauga $o principu faktiska ievérosana. Tam janodrosina, lai Eiropas principi tiktu efektivi iz-
platiti un lai projektétaji, uzstaditaji, razotaji mazumtirgotaji, nomas uznémumi un autoparku parvaldnieki tos zi-
natu un piemérotu gan valsts, gan vietéja meroga.

Tam janodrosina vispariga informacija transportlidzekla vaditajiem par transportlidzekla informacijas un sakaru
sistému dro$u izmantosanu, pieméram, organizéjot drosibas kampanas.

Tam javeicina, lai peécpardosanas un parnésajamo iericu piegadataji uznemtos personiskas saistibas nodrosinat at-
bilstibu Eiropas principiem un atbalstitu informaciju patérétajiem par transportlidzekla informacijas un sakaru ie-
kartu drosibas iesaistiSanu un lietoSanu (pieméram, izmantojot patérétaju organizacijas, automobilu klubus,
autoskolas, Euroncap utt.).

Tam janodrosina, lai attieciba uz parnésajamo un pécpardosanas iericu tirgus definiciju un dinamiku biitu pie-
ejama regulari atjauninata informacija par tirgus attistibu un tehnologijam un Komisija bitu informéta par tirgus
attistibu.

Tam janodro$ina, lai apkopotie dati batu pietickami detalizéti un lautu talak noveértét un uzraudzit transportli-
dzekla informacijas un sakaru sistému drosibas aspektus, Ipasi attieciba uz pécpardosanas sistémam un parnésa-
jamam iericém.

Turklat tam javeic atbilstigi pasakumi (t. i., tiesibu aktu un to istenoSanas joma), lai nodrosinatu pécpardosanas sis-
tému un parnésajamu iericu drodu nostiprinasanu.

Tam jaturpina aktivi istenot spéka eso3os tiesibu aktus veselibas un drosibas joma attieciba uz brauksanas praksi
darba pienakumu ietvaros.

Tam javeic nepiecieSamie pasakumi, lai nodrosinatu, ka transportlidzek]a vaditaji izmanto parnésajamas ierices
brauksanas laika, neapdraudot satiksmes drosibu, un ipasi tam jaidentificé un javeic nepieciesamie pasakumi, lai
nepielautu brauksanas laika neparedzéti vai nevieta izmantot vizualas izklaides sistémas (pieméram, filmas, TV,
videospéles).
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7. Terminu skaidrojums

Ar brauksanu saistita informacija: informacija par transportlidzekla parametriem, kas ir obligati janodrosina, ir
saistiti ar drosibu vai celu un satiksmes vidi, ka arT informacija par infrastruktaras pakalpojumiem, kuri attiecas uz
transportlidzekla vaditaju.

PIEZIME. Informaciju attelo, izmantojot displeju, pieméram, vizuali vai audiali.

PIEMERLI. Informacija par riepu un bremzu parametriem, attalums lidz citiem transportlidzekliem, navigacijas sistemas pa-
zinojumi, informacija par sastregumiem, bridinajums par apledojumu, braukSanas atruma ierobeZojumi, informacija par
stavvietam.

Ar brauksanu nesaistitas informacijas PIEMERI: zinas, izklaide un reklama.
Atbalsts nozimé, ka sistéma paplasina transportlidzekla vaditaja iespéjas.

Brauksana: transportlidzekla vadiSanas laika veicamas primaras darbibas un ar tam saistitas vai tas papildinosas
sekundaras darbibas.

Brivroku [sistémas izmanto$ana): tadu sistému vai tas dalu izmanto$ana, kas nav nepartraukti jatur rokas.
Darba devegjs: persona vai uznémums, kas noslédzis ligumu ar darba peméju.

PIEZIME. Darba devéji, uz kuriem attiecas Sie principi, paredz, ka darba nemeja pienakumos ietilpst transportlidzekla
vadisana.

PIEMERI. Autoparka parvaldnieki, taksometru uznémumi, piegades uznemumi, arkartas pakalpojumu organizacijas.

Disfunkcija: novirze no sistémas sagaidimas darbibas, to izmantojot atbilstigi razotdja paredzétajam sistémas iz-
manto$anas veidam.

PIEMERS. Aréja signala neuztversana vai sensora kalibréSanas datu zaudeSana, ta ietekmejot navigacijas sistémas precizitati.
Displejs: iekarta, kas spéj transportlidzekla vaditajam sniegt informaciju.

PIEMERL. Vizuals displejs (piemeram, LCD ekrans), akustisks displejs (pieméram, toni) un taustes displejs (pieméram, pedala
vibracija).

Ieprieks prognozejama lietosana nevieta: produkta, procesa vai pakalpojuma izmantosana apstaklos vai nolii-
kam, ko razotajs nav iecergjis, tacu kas var rasties, cilvékam ierasti izmantojot produktu, procesu vai pakalpojumu.

Informacija par produktu: visa transportlidzekla vaditajam pieejama informacija par sistému.
PIEMERI. Noradijumi par sistemas ekspluataciju, tehniskie parametri, reklamas materiali, iepakojums.

Izmantosanas konteksts: lietotaji, uzdevumi, iekartas (aparatiira, programmatiira un materiali), fiziska un sociala
vide, kura izmanto produktu (ISO 9241-11, 1998. gads).

Manevrésana: transportlidzekla kustibas virziena maina gareniski un saniski attieciba pret satiksmes vidi.
Nekustigs: stavoklis, kad attieciba pret transportlidzekla balstvirsmu parvieto$anas atrums ir vienads ar nulli.

Par produktu atbildigais uznémums: ikviens razosanas procesa dalibnieks; ikviens importétajs, piegadatajs vai
ikviena persona, kas produktu markeé ar ta vardu/nosaukumu, pre¢zimi vai citu at3kiribas zimi.

PIEZIME. Atbilstiba gulstas uz visu iesaistito uznemumu vai personu pleciem.
PardoSanas vieta (PoS): vieta, kur potencialais pircgjs var piekliit personai vai uznémumam, kur§ pardod sistémas.

PIEMERI. Automobilu tirgotajs (OEM aprikojumam), veikals (pécpardosanas aprikojumam), timekla vietne, palidzibas linija
vai pardoSana pa talruni.
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Pécpardosanas sistémas: sistémas, kuras transportlidzekli uzstaditas nevis razoSanas laika, bet péc tas.
Parnésajamas ierices: parvietojamas ierices, ko nem lidzi celojuma.

PIEMERI. Mobilais talrunis, personalais ciparasistents.

Primaras brauksanas vadibas ierices: vadibas ierices, kas ir tiesi nepiecieSamas transportlidzekla vadisanai.

Prioritate: divu vai vairaku vienibu relativs nozimigums, kas nosaka to ieklausanos kada kategorija laika procesa
vai paradisanas uzsvaru (ISO[TS 16951, 2004. gads).

Progresivas transportlidzekla vaditaja paligsistémas (ADAS): sistémas, kas izstradatas t3, lai transportlidzekla
manevru laika tas sniegtu atbalstu, nodrosinot attiecigu informaciju, bridinajumus, atbalstu vai darbibu, kas ba-
tiski ietekmé vaditaja ricibu.

Saskarnes elementu sekvence: secigi attélots, saistitu ievaddatufizvaddatu kopums, ko dévé ari par dialogu.
PIEMERS. Jauna galamérka vai talruna numura ievade.
Sisteémas atteice: stavoklis, kad sistéma nedarbojas vai darbojas nepareizi.

1. PIEZIME. Daléjas atteices rezultatd var gadities, ka nedarbojas atseviski sistemas elementi, apaksfunkijas vai darbibas re-
Zimi vai ka to darbibas parametri neatbilst raZotaja tehniskaja dokumentacija noraditajiem datiem.

2. PIEZIME. Pilnigas atteices rezultata nedarbojas visa sistema.

Noradijumi par sistémas ekspluataciju: informacija par sistému; informacija paredzéta, lai transportlidzekla va-
ditaju apmacitu rikoties ar sistému un tas ekspluatacijas laika sniegtu informativus noradijumus.

PIEZIME. Noradijumi var biit ka rokasgramata (teksts vai attéli), ta ari sistéma iebiiveta funkcija “Paligs” vai macibu rezims.
Statuss: pieejamais un/vai aktivizétais sistémas rezZims (rezimi).

PIEMERS. “Apstrades procesa”.

Transportlidzeklis kustiba: transportlidzeklis, kura atrums parsniedz aptuveni 5 kmj/h (1).

Transportlidzekli iebiivetas informacijas un sakaru sistémas: transportlidzekla vaditagjam sniedz vai nu ar
brauksanu nesaistitu informaciju vai pazinojumus (pieméram, zinas, miziku), vai ar brauksanu saistitu informa-
ciju vai pazinojumus, kas nav tik batiski, lai uz to reagétu nekavéjoties (pieméram, pazinojumus par satiksmi, na-
vigacijas karti, navigacijas sistémas pazinojumus).

Transportlidzekla vadiSanas laika veicamas primaras darbibas: darbibas, kas transportlidzekla vaditajam ja-
veic, mainot transportlidzek]a brauksanas virzienu, manevréjot un izpildot brauk$anu nodrosinosas darbibas (to-
starp stirgjot, bremzéjot un palielinot braukSanas atrumuy).

Transportlidzeklu nomas uzgpémums: persona vai uzpémums, kas piedava ligumu, lai iznomatu transportli-
dzekli ar iebvéto informacijas vai sakaru sistému.

Uzmanibas novérSana: uzmaniba tiek pievérsta darbibam, kas nav saistitas ar braukSanu un parasti negativi ie-
tekmé brauksanu.

() Vertibu 5 kmjh izvélas tehnisku iemeslu dél, jo ir griiti noteikt, kad transportlidzekla atrums ir nulle.
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UzstadiSana: sistému un apakssistému uzstadiSana transportlidzekl, tostarp programmatiiras ielade.
PIEZIME. Sistémam, kuras ir pilniba ieprieks uzstaditas, nav nepieciesamas sis darbibas.
Uzturésana: darbiba (darbibas) produkta darbibas veicina$anai vai turpinasanai.

PIEZIME. Virsmas slauciSana un tiriSana (ko var piemérot citam transportlidzekla ickartam) nav icklauta termina
“uzturesana”.

PIEMERI. Apakssistemu. aizvietoSana (piemeram, bateriju, licencu, programmatiiras), periodiska ttiSana, parbaudisana un
kalibrésanas procediiras.

Vizuala informacija: grafiski, attélu, teksta vai citi pazinojumi transportlidzekla vaditajam, kurus sniedz, izman-
tojot vizualu modalitati.




