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13.2.1999. EIROPAS KOPIENU OFICIALAIS VESTNESIS L 40/1

PADOMES REGULA (EK) Nr. 323/1999

(1999. gada 8. februaris),

ar ko groza Regulu (EEK) Nr. 2299/89 par ricibas kodeksu attieciba uz datorizétam rezervésanas
sistemam (DRS)

EIROPAS SAVIENIBAS PADOME,

nemot véra Eiropas Kopienas dibinaSanas ligumu un jo pasi ta
75. pantu un 84. panta 2. punktu,

nemot véra Komisijas priekslikumu,

nemot véra Ekonomikas un socidlo lietu komitejas atzi-
numu (),

rikojoties saskana ar Liguma 189.c pantd noteikto pro-
cediiru (3),

(1) ta ka Regula (EEK) Nr. 2299/89 (*) ir devusi ievérojamu
ieguldjjumu, lai nodro$inatu godigus un objektivus
apstaklus gaisa parvadatajiem datorizétajas rezervésanas
sistémas, tadéjadi aizsargajot patérétaju intereses;

(2)  ta ka ir japaplasina Regulas (EEK) Nr. 2299/89 darbibas
joma un japadara skaidraki tas noteikumi, un Sie
pasakumi batu javeic Kopienas limeni, lai nodrosinatu,
ka regulas meérki tiek izpilditi visas dalibvalstis;

(3) ta ka 3§ regula neietekmé Liguma 85. un 86. panta
pieméroSanu;

(4)  ta ka & regula nekavé piemérot Eiropas Parlamenta un
Padomes 1995. gada 24. oktobra Direktivu 95/46/EK

() OV C 95, 30.3.1998., 27. Ipp.

(3 Eiropas Parlamenta 1998. gada 15. maija atzinums (OV C 167,
1.6.1998., 293. Ipp.), Padomes 1998. gada 24. septembra kopéja
nostaja (OV C 360, 23.11.1998., 69. lpp.) un Eiropas Parlamenta
1998. gada 3. decembra lémums (OV C 398, 21.12.1998.).

() OV L 220, 29.7.1989., 1. Ipp. Regula grozita ar Regulu (EEK)
Nr. 3089/93 (OV L 278 11.11.1993., 1. Ipp.).

par personu aizsardzibu attieciba uz personas datu
apstradi un par $adu datu brivu apriti (*);

(5)  ta ka Komisijas Regula (EK) Nr. 3652/93 (%) atbrivo no
Liguma 85. panta 1. punkta noteikumu piemérosanas
noligumus par datorizéto rezervesanas sistému (DRS)
kopigu iegadi, attistibu un darbibu;

(6)  ta ka batu vélams padarit skaidraku pamatojumu, kura
de] no vecakajiem parvadatajiem batu japieprasa
samaksa par bileSu pasftjjumiem, kas tam japienem no
konkurgjosam DRS;

(7 ta ka ir japadara skaidraks pamatojums, kura dé] DRS
pieprasa atlidzibu par pakalpojumiem, ko tas sniedz
attiecigajiem  parvadatdjiem un pasititajiem, jo Ipasi
attieciba uz stimuliem, un lai uzlabotu procesa caur-
skatamibu;

(8) ta ka janodrosina, ka uz tre$am personam, kas sniedz
pakalpojumus kadas DRS varda, attiecas tas pasas saisti-
bas, ko kodekss uzliek 3ai DRS;

(9)  ta ka kodeksa prasibas attieciba uz DRS auditu bitu jaiz-
manto ar, lai parbauditu datu aizsardzibas prasibas, kas
izriet no Direktivas 95/46/EK;

(10)  ta ka japrecizé abonentu saistibas atbilstigi kodeksam, lai
to patérétajiem sniegtie rezervé$anas pakalpojumi
nebitu neprecizi, maldinosi vai diskrimingjosi;

(11)  ta ka ipasi bitu japaredz aizstavibas puses tiesibas tikt
uzklausitai jautdgjumos, pret kuriem Komisijai ir iebil-
dumi;

() OV L 281, 23.11.1995., 31. Ipp.

() OV L 333, 31.12.1993., 37. Ipp. Regula grozita ar 1994. gada Pie-
vienosanas aktu.
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(12) ta ka dzelzcela pakalpojumu ieklausana DRS galvenaja b) ar $adu punktu aizstaj m) punktu:
displeja var uzlabot patérétajiem pieejamas informacijas
kvalitati un sniegt patérétajiem labakas izvéles iespgjas
attieciba uz to celojumu noteikumiem; “m) “patérétajs” ir jebkura persona, kas meklé informa-
ciju par gaisa satiksmes produktu personigai lie-
toSanai vai vélas to pirkt”;
(13) ta ka uz dzelzcela operatoriem, kas ar DRS pamat-
piedavajumiem izplata noteiktas precizi definétas savu
pakalpojumu kategorijas, biitu jaattiecina nosacijumi, ¢) pievieno sadus punktus:
kas ir lidzigi tiem, kuri uzlikti gaisa parvadatajiem;
s s . . S “q) “parastais dzelzcela transporta produkts” ir
(14) ta ka uz gaisa parvadataja vai parvadatdju grupas

piedavato informaciju vai izplatiSanas iespéjam neva-
jadzétu attiecinat dazus kodeksa noteikumus, ja 3ada
kartiba ir noteikta skaidri un pastavigi,

IR PIENEMUSI SO REGULU.

1. pants

Ar 30 Regulu (EEK) Nr. 2299/89 groza sadi.

Ar $adu pantu aizstaj 1. pantu:

“I. pants

So regulu pieméro jebkurai datorizétai rezervésanas sis-
témai, ciktal ta ieklauj gaisa satiksmes produktus un ciktal
dzelzcela transporta produkti ir ieklauti tas pamatpiedava-
juma, kad tos piedava lietosanai vai lieto Kopienas terito-
rija neatkarigi no:

— sistémas piedavataja statusa vai valsts piederibas,

— izmantotds informacijas avota vai attiecigas centralas
datu apstrades vienibas atraSanas vietas,

— to lidostu geografiskas atrasanas vietas, starp kuriem
gaisa parvadajums notiek.”

Sadi groza 2. pantu:
a) ar §adu punktu aizstdj I) punktu:

“) “pashtitajs” ir persona, kas nav patérétdjs, vai
uznémums, kur$ nav iesaistitais parvadatdjs, kas
izmanto kadu DRS, noslédzot ligumu vai citu
finansidlu vienosanos ar sistémas piedavataju.
Uzskata, ka pastav finansidla vienoSanas, ja ir
izdarits Ipass maksajums par sistémas piedavataja
pakalpojumiem vai ja tiek pirkts gaisa satiksmes
produkts;”

pasaziera parvadajums starp divam stacijam pa
dzelzcelu, ietverot jebkadus saistitus paligpakalpo-
jumus un papildu ieguvumus, ko piedava pardosa-
nai vai pardod ka produkta neatnemamu dalu;

r) “kompleksais dzelzcela transporta produkts” ir
iepriek§ sagatavota parasta dzelzcela transporta
produkta kombinacija ar citiem pakalpojumiem,
kas nav dzelzcela pakalpojumu paligpakalpojumi,
kuru piedava pardosanai vai kuru pardod,
pardoSanas cena ieklaujot visus pakalpojumus;

s) “dzelzcela transporta produkts” ir gan parastais,
gan kompleksais dzelzcela transporta produkts;

t)  “bilete” ir derigs dokuments, kas dod tiesibas uz
parvadajumu, vai tas ekvivalents citada forma
neka papirs, ieskaitot elektroniska forma, ko
izsniedzis vai apstiprinajis parvadatajs vai ta piln-
varots agents;

u) “dubulta rezervéSana” ir situacija, kas rodas, kad
veic divas vai vairak rezervéSanas vienam un tam
pasam pasazierim, ja ir acimredzams, ka pasaZieris
nespés izmantot vairak neka vienu.”

Sadi groza 3.a pantu:

a) ar §adu apakSpunktu aizstaj 1. punkta b) apak$punktu:

“b) vecakajam parvadatdjam nav piendkuma uznem-
ties nekadas izmaksas $aja sakara, iznpemot izmak-
sas par sniedzamas informacijas reproducésanu un
par pienemtajam rezervacijim. Samaksa par rezer-
véSanu, kas maksajama DRS par piepemtu
rezervaciju, ko wveic atbilstigi $im pantam,
neparsniedz to samaksu, ko ta pati DRS pieprasa
iesaistitajiem parvadatajiem par lidzveértigu dari-
jumu”;

b) ar $adu punktu aizstaj 2. punktu:

“2.  $a panta uzliktas saistibas nepieméro par labu
konkurgjosai DRS, ja saskana ar 11. panta procediiraim
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ir nolemts, ka $1 DRS parkapj 4.a vai 6. pantu par
vecaka parvadataja neatlautu pieklisanu informacijai.”

Sadu dalu pievieno 4. panta 1. punktam:

“Pirmaja un otraja dala noteiktos principus pieméro dzelz-
cela pakalpojumiem attieciba uz datiem, kas sniegti
ieklausanai pamatpiedavajuma.”

Sadu punktu pievieno 4.a pantam:

“4.  Sistémas piedavatajs nodrosina, ka tresds personas,
kas sniedz DRS pakalpojumus pilnigi vai dalgji tas varda,
ievéro attiecigos §is regulas noteikumus.”

Ar 3adu apakSpunktu aizstdj 6. panta 1. punkta a) apaks-
punktu:

“a) informaciju attieciba uz identificgjamam individualam
rezervacijam sniedz uz vienlidzibas pamata un tikai
gaisa parvadatagjam vai parvadatajiem, kas iesaistiti
attiecigaja pakalpojuma, ka arl pasttitajiem, kuri
iesaistiti rezervesana.

Sistemas piedavataja parraudziba esoSo informaciju
attieciba uz identificejamam individualam rezerva-
cijam arhivé arpus elektroniska tikla septindesmit divu
stundu laika péc pédéja individualas rezervésanas ele-
menta izpildes un tris gadu laikda iznicina. Pieeja
§adiem datiem ir atlauta tikai tadu iemeslu dé], kas
saistiti ar stridus gadjjumiem attieciba uz samaksu.”

Sadi groza 6. panta 1. punkta b) apakspunktu:

a) ar $adu dalu aizstj ii) dalu:

“ii) $adi dati var aptvert un péc pieprasijuma aptver
visus iesaistitos parvadatajus unfvai pasititajus,
tacu neieklauj nedz tie$u, nedz ari netiesu
pasaziera vai uznémuma identifikaciju, nedz arl
personigo informaciju par tiem;”

b) pievieno 3adas dalas:

“iv) informaciju  iesaistitajem  parvadatajiem  un
pasiititdjiem dara pieejamu péc pieprasjjuma gan
vispargji, gan uz atlases principa, pemot véra
tirgu, kura tie darbojas;

v) aviosabiedribu unfvai pasititaju grupai ir tiesibas
iegadaties datus visparéjai apstradei”.

Svitro 6. panta 4. un 5. punktu.

leklauj $adu pantu:

“9.a pants

1. a) Ja informaciju sniedz DRS, pasititajs izmanto
neitralu piedavajumu  attélojumu saskapa ar 5.
panta 2. punkta a) un b) apakSpunktu, ja vien
patérétaja noraditas izvéles nodrodinasanai nav
nepiecie$ams cits piedavajumu attélojums;

b) pasititdjs nedrikst manipulét ar DRS sniegto
informaciju tada veida, kas noved pie $is informa-
cijas neprecizas, maldinoSas vai diskrimingjosas
sniegSanas patérétajam;

¢) pasititajs veic rezervéSanu un izsniedz biletes
saskana ar izmantotaja DRS esoSo informaciju vai
ari ta, ka atlavis attiecigais parvadatajs;

d) pasatitajs informé katru patérétaju par jebkadam
aprikojuma  izmainam cela, celd paredzéto
apstaSanas reizu skaitu, lidojuma veicgja gaisa
parvadataja identitati un par jebkadam lidostu
mainam dotaja marsruta, ciktal §1 informacija ir
redzama DRS. Pasititajs informé patérétaju par
sisttmas piedavataja nosaukumu un adresi, indivi-
duidlo datu apstrades mérkiem un uzglabasanas
ilgumu, ka arT par lidzekliem, kas pieejami datu
subjektam ta piekluves tiesibu izmantosanai;

e) patérétajam jebkura laika ir tiesibas sanemt DRS
piedavajuma izdruku vai sanemt pieeju pie
paraléela DRS piedavajuma, kur§ rada to pasu
attelu, ko redz pasititajs;
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10.

f) personai ir tiesibas uz efektivu bezmaksas piekluvi
saviem pasa datiem neatkarigi no ta, vai datus
uzglaba DRS vai pasiititajs.

2. Pastitajs DRS izplatiSanas lidzek]us izmanto saskana
ar II pielikumu.”

Ar 3adiem punktiem aizstaj 10. panta 1. un 2. punktu:

“l. a) Samaksa, ko iesaistitajam parvadatajam pieprasa

sistémas piedavatajs, nav diskrimingjosa, ir piene-
mami strukturéta un attiecigi saistita ar sniegta un
izmantota pakalpojuma izmaksam, un jo ipasi ta
ir vienada vienadam pakalpojumu [imenim.

Rékins par DRS pakalpojumiem ir pietickami
detalizéts, lai lautu iesaistitajiem parvadatajiem
redzet, tie$i kadi pakalpojumi ir izmantoti, ka arf
to cenas; rezervéS$anas maksas rékini katra seg-
menta ietver vismaz $adu informaciju:

— DRS rezervacijas tips,

— pasaZiera uzvards,

— valsts,

— IATA/ARC agentiiras identifikacijas kods,

— pilsétas kods,

— segmenta pilsétu paris,

— rezervéSanas datums (darfjuma datums),

— lidojuma datums,

— reisa numurs,

— statusa kods (rezervacijas statuss),

— apkalposanas tips (servisa klase),

— rezervacijas apstiprinaSanas numurs (Passenger
Name Record/PNR) un

— rezervé$anas[anuléSanas norade.

11.

Rékina informaciju sniedz uz magnétiskajiem
nes¢jiem. Samaksa par rékina informacijas snie-
gSanu parvadataja izvélétaja forma neparsniedz
pasa neséja izmaksas kopa ar tas transportéSanas
izdevumiem.

lesaistitajam gaisa parvadatdjam piedava iespéju
tikt informétam, ja tiek veikta rezervéSana vai
darfjums, par kuru tiks pieprasita rezervacijas
maksa. Ja parvadatajs izvélas sapemt $adu
informaciju, tam piedava iesp&ju nepielaut jebkuru
no $§adam rezervé§anam vai darfjjumiem, ja vien ta
jau nav pienemta. NepielauSanas gadijuma gaisa
parvadatdgjam par $o rezervéSanu vai darfjumu
samaksu nepieprasa;

b) samaksa par aprikojuma iri vai citiem pakalpoju-
miem, ko no pas@ititaja pieprasa sistémas
piedavatajs, nav diskrimingjosa, ir pienemami
strukturéta un attiecigi saistita ar sniegtd un
izmantota pakalpojuma izmaksam, un jo Ipasi ta
ir vienada vienadam pakalpojumu limenim. Pro-
duktivitates atlaides, ko pasiititdjiem Ires maksu
vai komisijas maksas atlaizu veida pieskir sistémas
piedavataji, uzskata par sistémas piedavataju izpla-
tiSanas izdevumiem un tas pamatojas uz izsniegto
bilesu segmentiem. Ja, ievérojot II pielikuma 5.
punktu, sistémas piedavatajs nezina, vai bilete ir
izsniegta, vai nav, $im sistémas piedavatajam ir
tiesibas balstities uz pasititdja veikto biletes
numura pazinojumu.

Rékinos par DRS pakalpojumiem ir pietiekami
sikas zinas, lai pashtitaji varétu redzét, tiesi kuri
pakalpojumi ir izmantoti un kada samaksa par
tiem ir pieprasita.

2. Sistemas piedavatajs peéc liguma sniedz ieinteresé-
tajam personam, ieskaitot patérétajus, sikas zinas par ta
briza procediram, maksaim un sistémas aprikojumu,
ieskaitot informacijas apmainas tehnologijas, izmantotos
redigéSanas un radiSanas kritérijus. Patérétajiem &
informacija ir bezmaksas un aptver individualo datu
apstradi. Sis noteikums tomér neliek sistémas piedavata-
jam atklat ipasnieka informaciju, pieméram, program-
matiru.”

Ar $adu punktu aizst3j 19. panta 1. punktu:

“l.  Pirms lémumu piepemsanas atbilstigi 11. vai 16.
pantam Komisija dod attiecigajiem uzpémumiem vai
uzpémumu apvienibam iesp&ju tikt uzklausitam attieciba
uz jautdjumiem, par kuriem Komisijai ir vai ir bijusi iebil-
dumi.”
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12.

13.

14.

Ar 3adu pantu aizstdj 21. pantu:

“21. pants

1. Nedz 5. pantu, nedz 9. panta 5. punktu, nedz pieli-
kumus nepieméro DRS, kuru gaisa parvadatajs vai gaisa
parvadataju grupa izmanto:

a) skaidri noraditas savos pasu birojos un tirdzniecibas
vietas;

b) lai sniegtu informaciju un/vai izplatiSanas lidzek]us,
kas pieejamas publiska telekomunikaciju tikla, skaidri
un pastavigi identificéjot informacijas sniedzgju vai
sniedzé&jus.

2. Ja rezervéSanu veic tie$i gaisa parvadatajs, uz $o
gaisa parvadataju attiecas 9.a panta d) un f) apak$punkta
noteikumi.”

Ar $adu punktu aizstaj 21.a panta 1. punktu:

“l.  Sistemas piedavatajs nodroSina, ka DRS tehnisko
atbilstibu 4.a un 6. pantam kalendaraja gada uzrauga
neatkarigs revidents. Revidentam $im noliikam pieskir pie-
kluvi jebkura laika visam programmam, procediiram,
operacijam un aizsarglidzekliem, ko izmanto datoros vai
datoru sistémas, ar kuru palidzibu sistémas piedavatajs
nodrosina izplati§anas lidzeklus. Katrs sistémas piedavatajs
iesniedz revidenta zinojumu par parbaudi un secindjumus
Komisijai ¢etru méneSu laika péc apskatama kalendara
gada beigam. Komisija izskata Sos zinojumus ar meérki
veikt visus vajadzigos pasakumus saskana ar 11. panta 1.
punktu.”

leklauj $adu pantu:

“21.b pants

1. levérojot $a panta noteikumus, $o regulu pieméro,
ieklaujot dzelzcela transporta produktus.

2. Sistémas piedavatdjs var nolemt ieklaut dzelzcela
pakalpojumus DRS pamatpiedavajuma.

3. Ja sistémas piedavatajs nolemj ieklaut dzelzcela
pakalpojumus DRS pamatpiedavajuma, tas izvélas ieklaut
noteiktas precizi definétas dzelzcela pakalpojumu katego-
rijas, taja pasa laika ievérojot 3. panta 2. punkta noteiktos
principus.

4. Dzelzcela  transporta  operatoru 33  kodeksa
vajadzibam uzskata attiecigi par iesaistitu parvadataju vai
vecako parvadataju, ciktal tam ir ligums ar sistémas
piedavataju par ta produktu izplatiSanu, izmantojot DRS
pamatpiedavajumu, vai ari ta rezervacijas sistéma ir DRS,
ka ta definéta 2. panta f) apakSpunkta. Ievérojot 5. punkta
noteikumus, pret $iem produktiem izturas ka pret gaisa
satiksmes produktiem, un tos ieklauj pamatpiedavajuma
saskana ar [ pielikuma noteiktajiem kritérijiem.

5. a) Piemérojot I pielikuma 1. un 2. punkta noteiku-
mus  dzelzcela  pakalpojumiem,  sistémas
piedavatajs pielago pamatpiedavajuma informaci-
jas sakartoSanas principus, lai attiecigd meéra
nemtu vera patérétaju vajadzibas péc pietiekamas
informacijas par dzelzcela pakalpojumiem, kas ir
konkurgjosa alternativa gaisa parvadajumiem.
Sistémas piedavataji jo ipasi var sakartot dzelzcela
pakalpojumus ar Isu apstasanos ierobeZotu skaitu
kopa ar tiesiem lidojumiem bez nolaiSanas;

b) sistémas piedavataji nosaka skaidrus kriterijus 3a
panta piemérosanai dzelzcela pakalpojumiem. Sie
kritériji aptver izmantota celojuma laiku un atspo-
gulo nepiecieSamibu izvairities no parmeérigas
ckrana piepildisanas. Sos kritérijus vismaz divus
ménesus pirms to pieméroSanas iesniedz Komisijai
informacijai.

6. Sa panta nolitkiem uzskata, ka visas atsauces uz
“lidojumiem” $aja regula ietver atsauces uz “dzelzcela
pakalpojumiem” un atsauces uz “gaisa satiksmes produk-
tiem” ietver atsauces uz “dzelzcela transporta produk-
tiem”.

7. Ipadu uzmanibu pievérs §@ panta piemérosanas
novértgjumam Komisijas zinojuma, kas paredzéts 23.
panta 1. punkta.”

Ar $adu punktu aizstdj 22. panta 1. punktu:

“l. Si regula neskar valsts tiesibu aktus par drogibas,
sabiedriskas kartibas un datu aizsardzibas pasakumiem,
kas veikti, istenojot Direktivu 95/46/EK (¥).

() OV L 281, 23.11.1995., 31. Ipp.”
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16. Ar $adu pantu aizstaj 23. pantu:
“23. pants

Divu gadu laika péc §is regulas staSanas spéka Komisija
sagatavo zinojumu par §is regulas pieméroSanu, kura, cita
starpd, ta nem véra ekonomisko attistibu attiecigaja tirgd.
Sim zinojumam var pievienot priekslikumus $is regulas
parskatiSanai.”

17. Pielikumu aizstaj ar I un II pielikumu, kas izklastitas $is
regulas pielikuma.

2. pants

Si regula stajas speka trisdesmitaja diena péc publicésanas
Eiropas Kopienu Oficialaja Vestnesi, iznemot Regulas (EEK)
Nr. 2299/89 jauno 10. panta 1. punkta b) apakspunktu, kurs
stajas speka seSus ménesus péc §is regulas publicésanas.

Si regula uzliek saistibas kopuma un ir tiesi piemérojama visas dalibvalstis.

Brisel€, 1999. gada 8. februari

Padomes varda —
priekssedetajs
O. LAFONTAINE
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PIELIKUMS

“I PIELIKUMS

Informacijas sakartoSanas kritériji pamatpiedavajuma attieciba uz lidojumiem ('), kuros piedava parastos gaisa

10.

satiksmes produktus

Lidojumu variantu izkartojumam pamatpiedavajuma pieprasitajai dienai vai dienam jabht $ada kartiba, ja vien
patérétajs atseviskam darfjumam nav pieprasijis citadi:

i) visi nepartrauktie tiesie lidojumi starp attiecigajiem pilsétu pariem;
i) visi pargjie tiesie lidojumi, kam nav vajadziga lidmasinas vai vilciena maina, starp attiecigajiem pilsétu pariem;
iii) savienotie lidojumi.

Patérétajam jasniedz vismaz iespéja péc liguma redzét pamatpiedavajumu, kas izkartots péc izlidosanas vai ielidosa-
nas laika un/vai izmantota celojuma laika. Ja vien patérétajs nepieprasa citadi, pamatpiedavajums jaizkarto péc izli-
dosanas laika attieciba uz i) grupu un péc izmantota ceJojuma laika attieciba uz ii) un iii) grupu.

Ja sistémas piedavatajs izvélas paradit informaciju kadam pilsétu parim par neiesaistito parvadataju sarakstiem vai
maksam, bet arl ne obligati par visu $adu parvadataju sarakstiem vai maksam, $ada informacija japarada precizi,
nemaldinot un bez diskriminacijas starp paraditajiem parvadatajiem.

Ja sistémas piedavatajam ir zinams, ka informacija par tieSo regularo gaisa parvadajumu pakalpojumu skaitu un
attiecigo gaisa parvadataju identitati nav pilniga, tas skaidri janorada attiecigaja pamatpiedavajuma.

Lidojumi, kas nav regularie gaisa parvadajumu pakalpojumi, ir skaidri jaidentificé.
Lidojumi, kuros cela jaapstajas, ir skaidri jaidentificé.

Ja lidojumus veic gaisa parvadatajs, kas nav ar parvadatdja atkodéjumu identificétais parvadatajs, skaidri janorada
Istais lidojuma veicgjs. So prasibu pieméro visos gadijumos, iznemot islaicigu ad hoc vienosanos.

Sistémas piedavatajs nedrikst izmantot pamatpiedavajumu tada veida, kas parmerigi attélo kadu ipasu celojuma
iesp&ju vai kas rada nerealas celojuma iespéjas.

Iznemot 10. punkta paredzéto, pieméro $adas prasibas:

a) attieciba uz tieSajiem reisiem, neviens lidojums neviena pamatpiedavajuma nedrikst paradities vairak neka vienu
reizi;

b) attieciba uz daudznozaru pakalpojumiem, kur vajadziga lidmasinas maina, neviena lidojuma kombinacija
pamatpiedavajuma nedrikst paradities vairak neka vienu reizi;

¢) lidojumus, kur nepiecieSama lidmasinas maina, uzskata par un rada ka savienotus lidojumus ar vienu rindu
katram gaisa kuga tipam.

Ja lidojumus veic viens un tas pats parvadatajs ar vienu un to pasu reisa numuru un ja parvadatajam vajadzigs tikai
viens lidojuma kupons un viena rezervacija, DRS tomér bitu jaizdod tikai viens kupons un japieprasa samaksa tikai
par vienu rezerveésanu.

1. Ja iesaistitajiem parvadatajiem ir kopuznémums vai citas ligumsaistibas, kas nosaka, ka divi vai vairaki no tiem
uznemas atsevisku atbildibu par piedavajumu un gaisa satiksmes produktu pardosanu lidojumam vai lidojumu
kombinacijai, 9. punkta lietotos jédzienus “lidojums” (tiesajiem reisiem) un “lidojumu kombinacija” (daudzno-
zaru pakalpojumiem) saprot ka tadus, kas Jauj katram attiecigajam parvadatajam — ne vairak ka diviem —
noradit atsevisku piedavajumu, izmantojot ta individualo parvadataja atkod&umu.

2. Ja ir iesaistiti vairak neka divi parvadataji, tos divus parvadatajus, kam bis tiesibas izmantot 1. dala paredzéto
iznémumu, izraugas parvadatajs, kurs patiesiba veic lidojumu. Ja no lidojumu veicéja parvadataja nav pieejama
pietickama informacija, kas Jautu noteikt divus izraugamos parvadatajus, sistémas piedavatdgjam jaizraugas
parvadataji bez diskriminacijas starp tiem.

(1) Visas atsauces uz “lidojumiem” $aja pielikuma ir saskapa ar 21.b panta 6. punktu.
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11. Pamatpiedavajumam, kur tas ir realizéams, jaietver regularo reisu savienotie lidojumi, kurus veic iesaistitie

parvadatdji un kas ir sastaditi, izmantojot vismaz devinus savienojuma punktus. Sistémas piedavatdjam japienem
iesaistita parvadatdja ligums ieklaut netiesu lidojumu, ja vien attalums neparsniedz 130 % no liela loka attaluma
starp divam lidostam, un izpemot gadijumu, kad tas varétu izslégt pakalpojumus ar isaku izmantoto celojuma laiku.
Savienojuma punkti ar attalumu, kas parsniedz 130 %, nav jalieto.

II PIELIKUMS

Pasiititaju veikta izplatiSanas lidzeklu izmantoSana

Pasiititdjam jauztur precizs registrs, kas aptver visus DRS rezervésanas darfjumus. Sim registram jaieklauj reisu
numuri, rezervacijas atkodgjums, lidojuma datums, izlidoSanas un ielidoSanas laiki, segmentu statuss, pasazieru
uzvardi un inicidli ar to kontaktadresém un/vai telefona numuriem, ka ari biletes statuss. Rezervéjot vai anuléjot
rezerveto vietu, pasititajam janodrosina, ka izmantotais rezervacijas atkod&ums atbilst pasaZiera samaksatajai
cenal.

Pasiititajs ar nodomu neveic dubultu rezervaciju vienam un tam pa$am pasaZierim. Ja péc patérétaja izvéles apsti-
prinata vieta nav pieejama, pasaZieri var ierakstit §a lidojuma rezerves saraksta (ja rezerves saraksts pastav) un vinu
var apstiprinat cita lidojuma.

Ja pasazieris anulé rezervaciju, pasititajs talit atbrivo attiecigo vietu.

Ja pasazieris maina marsrutu, pasititajam janodrosina, ka, izdarot jauno rezervésanu, tiek anulétas visas ieprieks¢jas
vietas un papildu pakalpojumi.

Ja tas ir iesp&jams, pasiititajam japieprasa vai jaapstrada visas rezervacijas katram atseviskam mar$rutam un visas
talakas izmainas viena un taja pasa DRS.

Pasiititajs drikst pieprasit vai pardot vietu lidmasina tikai tad, ja vinam ta rikoties prasijis patérétajs.
Pasttitajam janodrosina, ka bileti izdod saskana ar katra segmenta rezervacijas statusu un saskana ar piemérojamo

laika ierobezojumu. Pasititajs drikst izdod bileti, kas norada noteiktu rezervaciju un noteiktu lidojumu, tikai tad,
kad ir sanemts $is rezervacijas apstiprindjums.”



