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AISKINAMASIS MEMORANDUMAS

1. DELEGUOTOJO AKTO BENDROSIOS APLINKYBES

2016 m. sausio 20 d. Direktyva (ES) 2016/97 dél draudimo produkty platinimo (toliau —
Draudimo produkty platinimo direktyva) pakeic¢ia 2002 m. gruodzio 9 d. Direktyva
2002/92/EB dél draudimo tarpininkavimo. Ji sudaro atnaujintg ir suderintg teising sistema,
pagal kurig nustatytos draudimo ir perdraudimo produkty, jskaitant draudimo principu
pagristus investicinius produktus, platinimo taisyklés.

Draudimo produkty platinimo direktyva siekiama gerinti vartotojy ir neprofesionaliyjy
investuotojy, jsigyjanciy draudimo produktus arba draudimo principu pagrjstus investicinius
produktus, apsaugg uztikrinant didesnj draudimo produkty platintojy skaidruma jy produkty
kainos ir sgnaudy atzvilgiu, geresn¢ ir suprantamesn¢ informacija apie produktus ir
patobulintas veiklos vykdymo taisykles, ypac susijusias su konsultacijomis. Siekiant visiems
platintojams sudaryti vienodas salygas ir uztikrinti vienodai aukStus vartotojy apsaugos
standartus, naujosios taisyklés bus taikomos visiems platinimo kanalams, jskaitant draudimo
imoniy vykdoma tiesioging prekyba.

Draudimo produkty platinimo direktyvos specialiame skyriuje nustatyti papildomi veiklos
vykdymo reikalavimai, taikomi draudimo principu pagrjsty investiciniy produkty pardavimui.
Sios taisyklés biitinos siekiant uztikrinti vienoda neprofesionaliyjy investuotojy apsaugos
standarta. Draudimo principu pagrjsti investiciniai produktai daznai parduodami kaip galima
mazmeniniy investiciniy produkty, parduodamy pagal Direktyva 2014/65/ES (Il-3ja
finansiniy priemoniy rinky direktyva, FPRD II), alternatyva arba pakaitalas. Siekiant i§vengti
reguliacinio arbitrazo, Draudimo produkty platinimo direktyvoje yra konkre¢iy nuostaty del
interesy konflikty prevencijos ir valdymo, klientams tenkanciy iSlaidy ir mokesciy
atskleidimo, komisiniy ir kity treciyjy Saliy mokéjimy (paskaty) priémimo ir su investicijomis
susijusio konsultavimo. Sios nuostatos i§ esmés dera su FPRD II nustatytais standartais.

Sis deleguotasis reglamentas grindziamas trimis jgaliojimais, nustatytais skyriuje dél
papildomy veiklos vykdymo reikalavimy, taikomy draudimo principu pagristy investiciniy
produkty pardavimui. Juo siekiama patikslinti taisykliy dél interesy konflikty, paskaty ir
tinkamumo bei priimtinumo vertinimo taikymo Kkriterijus ir praktines detales. Siekiant
uztikrinti taisykliy, taikomy draudimo principu pagristiems investiciniams produktams,
nuoseklumg ir palengvinti salygas visapusiskai jas apzvelgti, tikslinga su tais trimis
igaliojimais susijusius deleguotuosius aktus sujungti i §j deleguotajj reglamenta.

2. KONSULTACIJOS PRIES PRIIMANT AKTA

Komisija jgaliojo Europos draudimo ir profesiniy pensijy institucija (EIOPA), kad S$ioji jai
teikty technines rekomendacijas dél galimy deleguotyjy akty, susijusiy su Draudimo produkty
platinimo direktyva. 2016 m. vasario 24 d. Komisijos tarnybos nusiunt¢é EIOPA oficialy
praSyma pateikti technines rekomendacijas dél galimy deleguotyjy akty, susijusiy su
Draudimo produkty platinimo direktyva.

2016 m. liepos 4 d. EIOPA paskelbé konsultacijoms skirta dokumentg dél techniniy
rekomendacijy del galimy deleguotyjy akty, susijusiy su Draudimo produkty platinimo
direktyva. 1ki 2016 m. spalio 3 d. EIOPA gavo 53 atsakymus. 2016 m. rugséjo 23 d. EIOPA
surenge viesa techniniy rekomendacijy dél galimy deleguotyjy akty, susijusiy su Draudimo
produkty platinimo direktyva, projekto nagrinéjima.

2017 m. vasario 1 d. EIOPA pateiké technines rekomendacijas. Sis deleguotasis reglamentas
grindziamas EIOPA  pateiktomis techninémis rekomendacijomis. Nuo techniniy
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rekomendacijy nukrypstama Siais aspektais: 1) kad geriau matytysi paskaty vertinimo pagal
Draudimo produkty platinimo direktyva ir FPRD II skirtumai, orientaciniame situacijy, i
kurias kaip | minimalius kriterijus reikia atsizvelgti vertinant interesy konfliktus, saraSe (3
straipsnio 3 dalis) deleguotajame reglamente praleidZziamas punktas, kuriame konkreéiai
minimas piniginés ar nepiniginés naudos gavimas. Taciau sgrase yra bendresnis punktas deél
interesy konflikty, kylanciy dé¢l visy formy finansinés naudos galimai pakenkiant klientui; 2)
nuostatoje del paskaty (8 straipsnis) deleguotajame reglamente nukrypstama nuo techniniy
rekomendacijy, nes pateikiamas nebaigtinis kriterijy, kurie laikomi svarbiais vertinant galimg
neigiamg poveik] klientui teikiamos paslaugos kokybei, sgrasas ir iSbraukiama nuostata dél
organizaciniy reikalavimy. Taip yra dél Draudimo produkty platinimo direktyvos 29
straipsnio 4 dalyje Komisijai suteikto jgaliojimo apribojimy, nes ta nuostata jgaliojama tik
patikslinti ,,vertinimo kriterijus siekiant nustatyti, ar draudimo tarpininko arba draudimo
Jmonés sumokétos ar gautos paskatos turi neigiama poveikj klientui teikiamos atitinkamos
paslaugos kokybei®.

Kartu su techninémis rekomendacijomis EIOPA pateiké poveikio vertinimg, jskaitant su
deleguotaisiais aktais susijusiy sanaudy ir naudos analize’.

Komisijos tarnybos 2016 m. ir pirmg 2017 m. pusmetj daug karty susitiko su jvairiais
suinteresuotaisiais subjektais aptarti busimy deleguotyjy akty, susijusiy su Draudimo
produkty platinimo direktyva. Be to, Komisijos tarnybos kelis kartus keitési informacija su
Europos Parlamento Ekonomikos ir pinigy politikos komiteto (ECON) nariais ir surengé
keleta posédziy su Bankininkystés, mokéjimy ir draudimo eksperty grupe (sudétis draudimo
klausimams) (EGBPI), per kuriuos svarsté deleguotuosius aktus. 2017 m. birzelio meén. su
EGBPI nariais konsultuotasi dé¢l deleguotojo reglamento projekto teisinio teksto. Per Siuos
konsultacijy procesus pasiektas bendras sutarimas dél esminio Sio deleguotojo reglamento
turinio.

2017 m. liepos 20 d. deleguotojo reglamento projektas paskelbtas Geresnio reglamentavimo
portale, siekiant gauti atsiliepimy. Iki 2017 m. rugpjii¢io 17 d. termino elektronine forma
atsiliepimus pateiké 24 suinteresuotosios Salys. Gautose pastabose daugiausia pateiktos
pozicijos, kurias suinteresuotosios Salys jau buvo pareiskusios pirmiau apraSytu konsultacijy
etapu ir ] kurias jau atsizvelgta rengiant deleguotojo reglamento projekta. | praSymus nustatyti
grieztesnes taisykles dél paskaty ir patvirtinti arba paaiskinti taisykles ir principus, jau
iSdéstytus direktyvoje, nebuvo galima atsizvelgti d¢l Komisijai suteikto jgaliojimo
apribojimy. | kitas pastabas, kuriose nurodytos techninés klaidos ir nenuoseklumai, buvo
atsizvelgta ir atitinkamai padaryta techniniy teisés akto projekto patobulinimy (pvz., Zr.
priemoniy ir procediiry pagal interesy konflikty politika saraso pateikimg 5 straipsnio 1
dalyje).

3. DELEGUOTOJO AKTO TEISINIAI ASPEKTAI

I skyrius. Taikymo sritis ir apibréztys

Siame skyriuje apribojama draudimo produkty platinimo veiklos taikymo sritis, kiek tai susije
su draudimo principu pagristy investiciniy produkty pardavimu, ir pateikiamos apibréztys,
susijusios su ,,atitinkamo asmens* sgvoka taikant taisykles dél interesy konflikty, taip pat
»paskatos® ir ,,paskaty sistemos* apibréztys.

! Techninés rekomendacijos dél galimy deleguotyjy akty, susijusiy su Draudimo produkty platinimo

direktyva, EIOPA-17/048, 2017 m. vasario 1d., pateikiamos adresu:
https://eiopa.europa.eu/Publications/Consultations/
EIOPA%20Technical%20Advice%200n%20the%201DD.pdf.
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II skyrius. Interesy konfliktai ir paskatos

Kiek tai susij¢ su interesy konfliktais, Draudimo produkty platinimo direktyvos nuostatos i§
esmes suderintos su FPRD II nuostatomis. Todél Sio deleguotojo reglamento atitinkamos
taisyklés 1§ esmés atitinka taisykles dél interesy konflikty, nustatytas Komisijos
deleguotajame reglamente dél FPRD 1% Tai yra straipsnis dél interesy konflikty nustatymo,
kuriame apraSomos tam tikros situacijos, ] kurias reikia atsizZvelgti vertinant interesy
konfliktus, ir nuostatos dél interesy konflikty politikos, kuriomis iSsamiai nustatomos
organizacinés priemongs, kuriy draudimo tarpininkai ir draudimo jmongés turi imtis interesy
konfliktams valdyti.

Ir FPRD II, ir Draudimo produkty platinimo direktyvoje nustatomos taisyklés dél vadinamyjy
paskaty, t. y. mokesCiy, komisiniy arba nepiniginés naudos, kuriuos moka arba teikia kokia
nors Salis, iSskyrus klienta, mokéjimo. Paprastai jos apima draudimo bendroviy draudimo
agentams mokamus komisinius. Vis délto Draudimo produkty platinimo direktyvos ir FPRD
Il taisyklés skiriasi.

Pagal Draudimo produkty platinimo direktyva paskaty mokéjimas leidziamas tik jeigu tai ,,a)
neturi neigiamo poveikio klientui teikiamos atitinkamos paslaugos kokybei ir b) netrukdo
draudimo tarpininkui ar draudimo jmonei vykdyti pareiga veikti saZiningai, teisingai ir
profesionaliai, kuo labiau atsizvelgiant | savo klienty interesus.*

Komisijai suteikiamas jgaliojimas, be kita ko, patikslinti ,,vertinimo kriterijus siekiant
nustatyti, ar draudimo tarpininko arba draudimo jmonés sumokétos ar gautos paskatos turi
neigiamg poveikj klientui teikiamos atitinkamos paslaugos kokybei®.

Taisyklés dél paskaty grindZziamos bendro vertinimo principu, pagal kurj draudimo tarpininkai
ir draudimo jmonés turi ,,jvertinti visus svarbius veiksnius, dé¢l kuriy iSauga arba sumazéja
neigiamo poveikio klientui teikiamos atitinkamos paslaugos kokybei rizika“. Laikantis
jgaliojimo jomis nustatomas kriterijy, pagal kuriuos vertinama, ar draudimo tarpininko arba
draudimo jmonés sumokétos ar gautos paskatos didina neigiamo poveikio atitinkamos
paslaugos kokybei rizika, sgrasas.

I11 skyrius. Tinkamumo ir priimtinumo vertinimas

Draudimo produkty platinimo direktyvos nuostatos dél konsultavimo platinant draudimo
principu pagrjstus investicinius produktus i§ esmés identiskos atitinkamoms FPRD I
nuostatoms. Todél, kaip ir skyriuje dél interesy konflikty, Sis deleguotasis reglamentas i§
esmés atitinka Komisijos deleguotajj reglamenta pagal FPRD II.

Nuostatose iSsamiai apraSomos tinkamumo vertinimo, kuris taikomas produktus parduodant
su konsultacija, ir priimtinumo vertinimo, kuris turi biiti atliekamas produktus parduodant, kai
pagal taikoma nacionaling teis¢ konsultacija klientui nebttina, sglygos.

Pagal Draudimo produkty platinimo direktyva valstybés narés gali leisti net be priimtinumo
vertinimo parduoti vadinamuosius nekompleksinius produktus. Tokiy produkty apibréztis i§
esmés atitinka atitinkamas FPRD II taisykles. Komisija jgaliota patikslinti nekompleksiniy
draudimo principu pagristy investiciniy produkty kriterijus. Atitinkamas Sio deleguotojo
reglamento straipsnis grindziamas atitinkama Komisijos deleguotojo reglamento pagal FPRD
IT nuostata. Taciau, siekiant atsizvelgti | specifines draudimo produkty struktiras, jame

2016 m. balandzio 25d. Komisijos deleguotasis reglamentas (ES) 2017/565, kuriuo Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/65/ES papildoma nuostatomis dél investiciniy jmoniy
organizaciniy reikalavimy bei veiklos salygy ir toje direktyvoje apibrézty terminy, OL L 87, 2017 3 31,
p. 1.
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nustatyta papildoma salyga dél garantijos buvimo. Likusios salygos i§ esmés atitinka taisykles
pagal FPRD II. Tas pats pasakytina ir apie baigiamuosius straipsnius dé¢l ataskaity teikimo
klientams ir duomeny saugojimo.
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KOMISIJOS DELEGUOTASIS REGLAMENTAS (ES) ... ..

2017 09 21

kuriuo Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2016/97 papildoma draudimo

principu pagristy investiciniy produkty platinimui taikomais informavimo
reikalavimais ir veiklos vykdymo taisyklémis

(Tekstas svarbus EEE)

EUROPOS KOMISIJA,

atsizvelgdama i Sutartj d¢l Europos Sajungos veikimo,

atsizvelgdama j 2016 m. sausio 20 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2016/97
dél draudimo produkty platinimo®, ypag j jos 28 straipsnio 4 dalj, 29 straipsnio 4 dalj ir 30
straipsnio 6 dalj,

kadangi:

1)

)

©)

(4)

be veiklos vykdymo standarty, susijusiy su visy draudimo produkty platinimu,
Direktyva (ES) 2016/97 numatomi konkretis standartai, taikomi draudimo principu
pagrijstiems investiciniams produktams;

Direktyva (ES) 2016/97 Komisija jgaliojama priimti deleguotuosius aktus, kuriais biity
iSsamiau nustatyti ty konkreciy taisykliy taikymo kriterijai ir praktinés detalés.
Atitinkami jgaliojimai yra susij¢ su taisyklémis del interesy konflikty, paskaty ir
tinkamumo bei priimtinumo vertinimo. Siekiant uztikrinti nuosekly nuostaty, priimty
remiantis tais jgaliojimais, taikymag ir tai, kad rinkos dalyviai, kompetentingos
institucijos ir investuotojai visapusiSskai suprasty tas nuostatas ir turéty galimybe su
jomis lengvai susipazinti, pageidautina jas jtraukti j vieng teisés akta. Reglamento
forma uztikrinama nuosekli sistema visiems rinkos operatoriams ir tokia forma yra
geriausia garantija, kad bus jgyvendintos vienodos veiklos salygos, vienodos
konkurencijos salygos ir tinkamas vartotojy apsaugos standartas;

aplinkybés ir situacijos, ] kurias reikia atsizvelgti nustatant, kokiy riSiy interesy
konfliktai gali neigiamai paveikti klienty ar potencialiy klienty interesus, turéty apimti
atvejus, kai tikétina, kad draudimo tarpininkas ar draudimo jmoné gauty finansinés
naudos ar iSvengty finansinio nuostolio nukenciant klientui. Taciau tokiose situacijose
neturéty uztekti to, kad draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné gali gauti naudos,
jei dél to konkreciai nepadaromas neigiamas poveikis klientui, arba kad vienas
klientas, kuriam draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné¢ yra jsipareigoje, gali gauti
naudos arba iSvengti nuostolio nepadarant susijusio neigiamo poveikio kitam tokiam
klientui;

siekiant iSvengti nereikalingos administracinés nastos ir kartu uZztikrinti tinkamag
klienty apsaugos lygj, interesy konflikty valdymo organizacinés priemonés ir
procediiros turéty buti tiksliai pritaikytos prie draudimo tarpininko arba draudimo
imonés ir grupés, kuriai jie gali priklausyti, dydzio bei veiklos ir zalos kliento

OL L 26, 2016 2 2, p. 19.
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()

(6)

(")

(8)

(9)

(10)

interesams rizikos. Siekiant draudimo tarpininkams ir draudimo jmonéms suteikti
orientyrg dél interesy konflikty valdymo priemoniy ir procediiry, j kurias paprastai
reikéty atsizvelgti, reikéty nustatyti nebaigtinj galimy priemoniy ir procediiry sarasa.
Dél verslo modeliy jvairovés sitilomos priemonés ir proceduros gali biiti aktualios ne
visiems draudimo tarpininkams ir draudimo jmonéms. Visy pirma jos gali netikti
maziesiems draudimo tarpininkams ir ribotam jy veiklos mastui. Tokiais atvejais
draudimo tarpininkai arba draudimo jmonés turéty turéti galimybe patvirtinti
tinkamesnes alternatyvias priemones ir procediiras, kad savo konkreciu atveju
uztikrinty, jog platinimo veikla biity vykdoma kuo labiau atsiZvelgiant j kliento
interesus;

nors pagal Direktyva (ES) 2016/97 reikalaujama, kad buty atskleisti tam tikri interesy
konfliktai, tai turéty buti kraStutiné priemoné, kuri buty naudojama tik kai
organizacinés ir administracinés priemonés yra nepakankamos siekiant patikimai
uztikrinti, kad buty uZkirstas kelias grésmei, jog bus padaryta zala kliento interesams,
nes pernelyg didelis kliovimasis informacijos atskleidimu gali trukdyti veiksmingai
apsaugoti kliento interesus. Draudimo tarpininkui arba draudimo jmonei taikoma
pareiga atskleisti interesy konfliktus negali atleisti jy nuo pareigos taikyti ir valdyti
organizacines ir administracines priemones, kurios yra veiksmingiausias Zalos
klientams i§vengimo biidas;

siekiant palengvinti direktyva nustatyty standarty praktinj jgyvendinima, reikéty
1Ssamiau nustatyti paskaty, kurias moka arba gauna draudimo tarpininkai ir draudimo
imonés, vertinimo kriterijus. Todél orientacijai, siekiant uZztikrinti tinkama klienty
apsaugos standarta, reikéty pateikti nebaigtin kriterijy, kurie laikomi svarbiais
vertinant galimg neigiamg poveikj klientui teikiamos paslaugos kokybei, sarasa;

Direktyvos (ES) 2016/97 30 straipsnio 1 dalyje nustatyto tinkamumo vertinimo ir tos
direktyvos 30 straipsnio 2 dalyje nustatyto priimtinumo vertinimo taikymo sritis
skiriasi pagal susijusig platinimo veiklg ir pagal funkcijas bei ypatybes. Todé¢l biitina
aiSkiai nustatyti standartus ir reikalavimus, kuriy reikia laikytis gaunant informacija,
reikalingg kiekvienam i$ ty vertinimy atlikti, ir atliekant vertinimus. Taip pat reikéty
paaiskinti, kad tinkamumo ir priimtinumo vertinimai nedaro poveikio draudimo
tarpininky ir draudimo jmoniy pareigai prie§ sudarant draudimo sutartj remiantis i$
kliento gauta informacija tiksliai apibreézti to kliento reikalavimus ir poreikius;

tinkamumo vertinimg reikety atlikti ne tik teikiant rekomendacijas pirkti draudimo
principu pagrijsta investicinj produkta, bet ir per to produkto naudojimo laikotarpj
teikiant visas asmenines rekomendacijas, nes tokios situacijos gali reiksti konsultacijas
del finansiniy sandoriy, kurios turéty buti grindZiamos nuodugnia atskiro kliento Ziniy
bei patirties ir finansinés padéties analize. Tinkamumo vertinimg itin svarbu atlikti del
sprendimy pakeisti pagrindin] investicinj turta arba laikyti ar parduoti draudimo
principu pagrista investicinj produkta;

kadangi draudimo principu pagrjsty investiciniy produkty rinkos rizika labai priklauso
nuo pagrindinio investicinio turto pasirinkimo, toks produktas gali Klientui ar
potencialiam klientui netikti dél to turto rizikos, produkto rtsies ar ypatybiy arba
pagrindinio investicinio turto keitimo daznumo. Jis taip pat gali netikti, jei biity
suformuotas netinkamas pagrindiniy investicijy portfelis;

draudimo tarpininkai ir draudimo jmonés turéty likti atsakingi uz tinkamumo
vertinimy atlikima, kai konsultacijos dél draudimo principu pagristy investiciniy
produkty visiSkai arba i dalies teikiamos taikant automatizuota arba pusiau
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(11)

(12)

(13)

(14)

(15)

(16)

automatizuota sistema, nes taikant tokias sistemas yra teikiamos asmeninés
rekomendacijos dél investicijy, kurios turéty buti grindziamos tinkamumo vertinimu;

siekiant uztikrinti tinkama konsultacijy standartg, kiek tai susij¢ su ilgalaikiu produkto
plétojimu, draudimo tarpininkai arba draudimo jmonés turéty jtraukti j pareiSkima dél
tinkamumo ir atkreipti klienty démesj j informacija, ar dé¢l rekomenduojamy draudimo
principu pagrjsty investiciniy produkty klientui gali reikéti periodiskai perzitréti jy
susitarima;

kadangi priimtinumo vertinimg i§ principo reikia atlikti visais atvejais, kai draudimo
principu pagristi investiciniai produktai parduodami be konsultacijy, draudimo
tarpininkai arba draudimo jmonés tokj vertinimg turéty atlikti visuomet, kai pagal
taikomas nacionalings teisés taisykles klientas praSo produktg parduoti be konsultacijy
ir kai nesilaikoma Direktyvos (ES) 2016/97 30 straipsnio 3 dalies salygy. Kai
tinkamumo vertinimo nejmanoma atlikti, nes nejmanoma gauti bitinos informacijos
apie kliento finansing padét] arba investicinius tikslus, pagal taikomas nacionalinés
teisés taisykles klientas gali sutikti sudaryti sutartj dél pardavimo neteikiant
konsultacijy. Taciau, siekiant uztikrinti, kad klientas turi reikiamos patirties ir ziniy,
kad suprasty susijusig rizika, tokiais atvejais reikéty reikalauti atlikti priimtinumo
vertinimg, nebent laikomasi Direktyvos (ES) 2016/97 30 straipsnio 3 dalies salygy;

Direktyvos (ES) 2016/97 30 straipsnio 3 dalies a punkto i1 papunk¢io taikymo tikslais
reikéty nustatyti kriterijus, pagal kuriuos vertinama, ar Direktyvos (ES) 2016/97 30
straipsnio 3 dalies a punkto i1 papunkcio salygy neatitinkantis draudimo principu
pagristas investicinis produktas vis tiek gali biti laikomas nekompleksiniu produktu.
Siuo atzvilgiu svarby vaidmen;j gali turéti garantijy teikimas. Jei draudimo principu
pagristas investicinis produktas teikia garantija su¢jus terminui, apimancig bent jau
visg kliento sumokétg suma, atmetus pagristas sanaudas, tokia garantija labai apriboja
kliento rizika, susijusig su rinkos svyravimais. Tod¢l gali biiti pagrista tokj produkta,
atsizvelgiant | papildomas salygas, laikyti nekompleksiniu produktu Direktyvos (ES)
2016/97 30 straipsnio 3 dalies taikymo tikslais;

Direktyva (ES) 2016/97 siekiama minimalaus suderinimo, tod¢l valstybéms naréms
netrukdoma palikti galioti arba priimti grieZtesniy nuostaty siekiant apsaugoti klientus
su salyga, kad tokios nuostatos yra suderinamos su Sagjungos teise. Todél nuostatos,
kurias Komisija priima siekdama patikslinti Direktyvoje (ES) 2016/97 nustatytus
reikalavimus, turéty buti suformuluotos taip, kad valstybés narés nacionalinéje teis¢je
galéty iSlaikyti grieZtesnes nuostatas;

siekiant sudaryti salygas kompetentingoms institucijoms ir draudimo specialistams
prisitaikyti prie Siame reglamente nustatyty naujy reikalavimy, $io reglamento taikymo
pradzios data turéty buti suderinta su nacionaliniy priemoniy, kuriomis j nacionaling
teis¢ perkeliama Direktyva (ES) 2016/97, taikymo pradzios datomis;

Europos draudimo ir profesiniy pensijy institucijos, isteigtos Europos Parlamento ir
Tarybos reglamentu (ES)  Nr.1094/2010*, papraSyta pateikti techniniy
rekomendacijy’,

2010 m. lapkri¢io 24 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 1094/2010, kuriuo
isteigiama Europos priezitiros institucija (Europos draudimo ir profesiniy pensijy institucija), i§ dalies
kei¢iamas Sprendimas Nr. 716/2009/EB ir panaikinamas Komisijos sprendimas 2009/79/EB (OL L 331,
2010 12 15, p. 48).
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PRIEME S] REGLAMENTA:

| skyrius
Taikymao sritis ir apibréztys

1 straipsnis
Taikymo sritis

Sis reglamentas taikomas draudimo produkty platinimui, kai draudimo tarpininkai arba
draudimo jmonés parduoda draudimo principu pagrijstus investicinius produktus.

2 straipsnis
Terminy apibreéZtys

Siame reglamente vartojamy terminy apibréztys:

D)

)

3)

atitinkamas asmuo — bet kuris i$ $iy asmeny, kai kalbama apie draudimo tarpininkg
arba draudimo jmong:

a)  atitinkamai tarpininko arba jmonés direktorius, partneris ar jam prilygstantis
asmuo arba vadovas;

b)  draudimo tarpininko arba draudimo jmonés darbuotojas ir bet kuris kitas fizinis
asmuo, kurio paslaugomis naudojasi ir jas kontroliuoja draudimo tarpininkas
arba draudimo jmoné¢ ir kuris dalyvauja platinant draudimo principu pagrjstus
investicinius produktus;

c) fizinis asmuo, kuris tiesiogiai dalyvauja teikiant paslaugas draudimo
tarpininkui arba draudimo jmonei pagal uzsakomyjy paslaugy susitarima, kad
tarpininkas arba jmoné galéty platinti draudimo principu pagrjstus investicinius
produktus;

paskata — su draudimo principu pagrjsto investicinio produkto platinimu susij¢s bet
koks mokestis, komisiniai arba nepiniginé nauda, kuriuos toks tarpininkas ar jmoné
teikia bet kuriai Saliai, i§skyrus klienta, dalyvaujant] konkreciame sandoryje, arba to
kliento vardu veikiantj asmenj, arba i$ jos gauna;

paskaty sistema — paskaty mokéjima reglamentuojancios taisyklés, iskaitant salygas,
kuriomis paskatos mokamos.

Il skyrius
Interesy konfliktai ir paskatos

3 straipsnis
Interesy konflikty nustatymas

Siekdami pagal Direktyvos (ES) 2016/97 28 straipsnj nustatyti interesy konflikty,
kuriy kyla vykdant bet kokig draudimo produkty platinimo veikla, susijusig su

Techninés rekomendacijos dél galimy deleguotyjy akty, susijusiy su Draudimo produkty platinimo
direktyva, EIOPA-17/048, 2017 m. vasario 1d., pateikiamos adresu:
https://eiopa.europa.eu/Publications/Consultations/

EIOPA%20Technical%20Advice%200n%20the%201DD.pdf.
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draudimo principu pagrijstais investiciniais produktais, ir kurie kelia grésme, kad bus
padaryta zala kliento interesams, riiSis, draudimo tarpininkai ir draudimo jmonés
jvertina, ar jie, atitinkamas asmuo arba bet kuris tiesiogiai ar netiesiogiai su jais
kontrolés rySiais susijgs asmuo yra suinteresuoti draudimo produkty platinimo
veiklos rezultatu taip, kad tas suinteresuotumas atitinka Siuos kriterijus:

a) Jis skiriasi nuo Kliento arba potencialaus kliento suinteresuotumo draudimo
produkty platinimo veiklos rezultatu;

b) jis gali paveikti platinimo veiklos rezultata taip, kad buty pakenkta klientui.

Draudimo tarpininkai ir draudimo jmonés imasi tokiy paciy veiksmy siekdami
nustatyti skirtingy klienty interesy konfliktus.

Siekdami atlikti jvertinimag pagal 1 dal; draudimo tarpininkai ir draudimo jmonés,
kaip | minimalius kriterijus, atsizvelgia  $ias situacijas:

a)  tikétina, kad draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné, atitinkamas asmuo
arba bet kuris tiesiogiai ar netiesiogiai su jais kontrolés rySiais susij¢s asmuo
turés finansinés naudos arba iSvengs finansinio nuostolio galimai nukenciant
klientui;

b)  draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné, atitinkamas asmuo arba bet kuris
tiesiogiai ar netiesiogiai su jais kontrolés rySiais susijes asmuo yra finansiskai
arba kitaip skatinami teikti pirmenyb¢ kito kliento arba klienty grupés
interesams, o ne kliento interesams;

€c)  draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné, atitinkamas asmuo arba bet kuris
tiesiogiai ar netiesiogiai su jais kontrolés rySiais susijes asmuo reikSmingai
dalyvauja valdant arba plétojant draudimo principu pagristus investicinius
produktus, visy pirma kai toks asmuo daro jtaka ty produkty kainos nustatymui
arba jy platinimo sgnaudoms.

4 straipsnis
Interesy konflikty politika

Direktyvos (ES) 2016/97 27 straipsnio taikymo tikslais draudimo tarpininkai ir
draudimo jmonés parengia, jdiegia ir taiko veiksmingg rasSyting interesy konflikty
politika, kuri atitinka jy dydi ir struktirg bei jy veiklos pobudj, apimtj ir
sudétinguma.

Kai draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné yra grupés nariai, $ia politika taip pat
atsizvelgiama  visas aplinkybes, kurios draudimo tarpininkui arba draudimo jmonei
yra arba turéty biiti Zinomos ir kurios gali sukelti interesy konfliktg dél kity grupés
nariy strukttros ir veiklos.

Interesy konflikty politikoje, parengtoje vadovaujantis 1 dalimi, pateikiama tokia
informacija:

a) atsizvelgiant | vykdoma konkreCig draudimo produkty platinimo veikla,
aplinkybés, kurios sudaro arba gali sukelti interesy konflikta, dél kurio gali kilti
grésmé, jog bus padaryta zala vieno arba keliy klienty interesams;

b)  procediros, kuriy reikia laikytis, ir priemonés, kurias reikia priimti, kad bty
galima valdyti tokius konfliktus ir neleisti, kad jie daryty zala kliento
interesams.
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5 straipsnis
Procediiros ir priemonés pagal interesy konflikty politika

4 straipsnio 2 dalies b punkte nurodytos procediiros ir priemonés yra tinkamos
atsizvelgiant | draudimo tarpininko arba draudimo jmonés ir j grupés, kuriai jie gali
priklausyti, dydj ir veiklg ir | grésme, jog bus padaryta zala kliento interesams.

Procediiros, kuriy reikia laikytis, ir priemonés, kurias reikia priimti, vadovaujantis 4
straipsnio 2 dalies b punktu, apima, kai tinka:

a)  veiksmingas procediras, kad biity galima uZzkirsti kelig atitinkamy asmeny,
dalyvaujanciy su interesy konflikto rizika susijusioje veikloje, Kkeitimuisi
informacija arba jj kontroliuoti, kai keiCiantis tokia informacija gali biiti
padaryta zala vieno arba keliy klienty interesams;

b) atskirg prieziiirg atitinkamy asmeny, kuriy pagrindinés funkcijos apima veiklos
vykdyma klienty vardu arba paslaugy teikimag klientams, kuriy interesai gali
prieStarauti vieni kitiems arba kurie kitaip atstovauja skirtingiems interesams,
jskaitant draudimo tarpininko arba draudimo jmonés interesus, kurie gali
prieStarauti vieni kitiems;

c)  bet kokio tiesioginio rySio tarp mokéjimy, jskaitant atlyginima, atitinkamiems
asmenims, kurie vykdo vienos riisies veikla, ir mokéjimy, jskaitant atlyginima,
skirtingiems atitinkamiems asmenims, kurie daugiausia vykdo kitokig veikla,
panaikinima, kai dél ty veiklos riiSiy gali kilti interesy konfliktas;

d)  priemones, kuriomis siekiama bet kuriam asmeniui neleisti arba apriboti
galimybes daryti netinkama jtakg tam, kaip draudimo tarpininkas ar draudimo
jmoné arba jy vadovai ar darbuotojai, arba tiesiogiai ar netiesiogiai SU jais
kontrolés rysiais susij¢ asmenys vykdo draudimo produkty platinimo veikla;

e) priemones, kuriomis siekiama atitinkamam asmeniui neleisti tuo paciu metu
arba paeiliui dalyvauti vykdant atskirg draudimo produkty platinimo veikla
arba kontroliuoti tokj dalyvavimg, kai dél tokio dalyvavimo gali pablogéti
tinkamas interesy konflikty valdymas;

f)  dovany ir naudos politikg, kuria aiSkiai nustatoma, kokiomis sglygomis galima
priimti dovanas ir gauti nauda ar jas teikti ir kokiy veiksmy reikia imtis
priimant dovanas ir gaunant nauda ir jas teikiant.

Kai draudimo tarpininkai ir draudimo jmonés gali jrodyti, kad 1 dalyje nurodytos
priemonés ir procediiros néra tinkamos siekiant uztikrinti, kad draudimo produkty
platinimo veikla biity vykdoma kuo labiau atsizvelgiant j kliento interesus ir nebiity
Saliska dél besikertan¢iy draudimo tarpininko, draudimo jmonés ar kito kliento
interesy, draudimo tarpininkai ir draudimo jmonés tuo tikslu priima tinkamas
alternatyvias priemones ir procediiras.

6 straipsnis
Informacijos atskleidimas

Draudimo tarpininkai ir draudimo jmonés vengia pernelyg didelio kliovimosi
atskleidziama informacija siekdami uZztikrinti, kad informacijos atskleidimas
klientams pagal Direktyvos (ES) 2016/97 28 straipsnio 2 dal; bity kraStutiné
priemoné, kurig galima naudoti tik kai veiksmingos interesy konflikty prevencijos ar
valdymo organizacinés ir administracinés priemonés, draudimo tarpininko arba
draudimo jmonés nustatytos pagal Direktyvos (ES) 2016/97 27 straipsnj, yra
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nepakankamos siekiant patikimai uztikrinti, kad buty uzkirstas kelias grésmei, jog
bus padaryta zala kliento interesams.

Interesy konflikty atskleidimo tikslais draudimo tarpininkai ir draudimo jmonés
imasi visy Siy veiksmy:

a) pateikia tiksly atitinkamo interesy konflikto aprasg;
b)  paaiSkina bendrg interesy konflikto pobtdj ir Saltinius;

C) paaiskina dél interesy konflikto kylancig rizika klientui ir veiksmus, kuriy
imtasi tai rizikai sumazinti;

d) aiSkiai nurodo, kad draudimo tarpininko arba draudimo jmonés nustatytos
interesy konflikto prevencijos ar valdymo organizacinés ir administracinés
priemonés yra nepakankamos siekiant patikimai uztikrinti, kad bty uzkirstas
kelias grésmei, jog bus padaryta zala kliento interesams.

7 straipsnis
Perziiira ir duomeny saugojimas

Direktyvos (ES) 2016/97 27 straipsnio taikymo tikslais draudimo tarpininkai ir
draudimo jmonés jvertina ir reguliariai bent karta per metus perZiiiri pagal 4 straipsnj
nustatyta interesy konflikty politikg ir imasi visy tinkamy priemoniy bet kokiems
trikumams pasalinti.

Draudimo tarpininkai ir draudimo jmonés saugo ir reguliariai atnaujina informacija
apie situacijas, kai kilo arba, jei paslauga dar teikiama arba veikla dar vykdoma, gali
kilti interesy konfliktas, galintis sukelti grésme, jog bus padaryta zala kliento
interesams.

Draudimo tarpininko arba draudimo jmonés vyresnioji vadovybé daznai ir ne re¢iau
kaip karta per metus gauna raSytines ataskaitas apie pirmoje pastraipoje nurodytas
situacijas.

8 straipsnis
Paskaty ir paskaty sistemy vertinimas

Laikoma, kad paskata arba paskaty sistema turi neigiamg poveikj klientui teikiamos
atitinkamos paslaugos kokybei, kai jos pobiidis ir mastas yra toks, kad ji skatina
draudimo produkty platinimo veikla vykdyti tokiu btidu, kuriuo nesilaikoma pareigos
veikti saZiningai, teisingai ir profesionaliai, kuo labiau atsizvelgiant i kliento
interesus.

Siekdami jvertinti, ar paskata arba paskaty sistema turi neigiama poveikj klientui

teikiamos atitinkamos paslaugos kokybei, draudimo tarpininkai ir draudimo jmongés

atlieka bendrg analizg, atsizvelgdami j visus svarbius veiksnius, kurie gali padidinti

arba sumazinti neigiamo poveikio klientui teikiamos atitinkamos paslaugos kokybei

rizika, ir visas organizacines priemones, kuriy émesi platinimo veiklg vykdantis

draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné, kad uzkirsty kelig neigiamo poveikio

rizikai.

Visy pirma jie atsizvelgia j Siuos kriterijus:

a) ar paskata arba paskaty sistema galéty paskatinti draudimo tarpininkg arba
draudimo jmong¢ klientui sitlyti ar rekomenduoti konkrety draudimo produkta
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ar konkrecig paslaugg nepaisant to, kad draudimo tarpininkas arba draudimo
imoné galéty pasidlyti kitg, labiau kliento poreikius atitinkant] draudimo
produktg ar paslauga;

b) ar paskata arba paskaty sistema yra grindZziama vien arba daugiausiai
kiekybiniais komerciniais kriterijais, ar ja atsizvelgiama j tinkamus kokybinius
kriterijus, parodanc¢ius taikomy taisykliy laikymasi, klientams teikiamy
paslaugy kokybe ir klienty pasitenkinima;

€c) mokamos arba gaunamos paskatos verte, palyginti su teikiamo produkto ir
paslaugy verte;

d) ar paskata visiSkai arba daugiausiai sumokama draudimo sutarties sudarymo
momentu, ar per visg tos sutarties galiojimo laikotarpj;

e)  ar egzistuoja tinkamas mechanizmas, skirtas paskatai susigrazinti tuo atveju,
kai produkto atsisakoma arba jis iSperkamas ankstyvame etape arba kai
padaroma Zala kliento interesams;

f)  ar egzistuoja bet kokios formos kintama ar sglyginé riba arba bet kokios kitos
rusies verte didinantis veiksnys, kuris pradeda veikti pasiekus tikslinj dydj,
pagrista pardavimy apimtimi ar verte.

11 skyrius
Tinkamumo ir priimtinumo vertinimas

1 SKIRSNIS
TINKAMUMO VERTINIMAS

9 straipsnis
Informacija, kuria reikia gauti siekiant jvertinti tinkamuma

Siekdami suteikti konsultacija dél draudimo principu pagristo investicinio produkto
pagal Direktyvos (ES) 2016/97 30 straipsnio 1 dalj draudimo tarpininkai arba
draudimo jmonés nustato 1S kliento arba potencialaus kliento surinktinos
informacijos mastg atsizvelgdami j visas klientui arba potencialiam klientui teiktinos
konsultacijos savybes.

Nepazeisdami reikalavimo, kad pagal Direktyvos (ES) 2016/97 20 straipsnio 1 dalj
bet kuri pasitlyta sutartis turi atitikti kliento reikalavimus ir poreikius, draudimo
tarpininkai arba draudimo jmonés i$§ klienty arba potencialiy klienty gauna tokia
informacija, kokios jiems reikia, kad suprasty esminius faktus apie klientg arba
potencialy klientg ir turéty tinkamg pagrinda laikyti, kad jy asmeniné rekomendacija
klientui arba potencialiam klientui atitinka visus §iuos kriterijus:

a) ji atitinka kliento arba potencialaus kliento investicinius tikslus, jskaitant to
asmens priimtinos rizikos lygj;

b) ji atitinka kliento arba potencialaus finansing padétj, jskaitant to asmens
galimybes prisiimti nuostolius;

c) ji yra tokia, kad klientas arba potencialus klientas turi biitiny Ziniy ir patirties
konkrecios riiSies produkto ar paslaugos investicijy srityje.
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Informacija apie kliento arba potencialaus kliento finansing padétj, jskaitant to
asmens galimybes prisiimti nuostolius, apima, kai tai aktualu, informacija apie
kliento arba potencialaus kliento nuolatiniy pajamy Saltinj ir dydj, turtg, jskaitant
likvidy turta, investicijas ir nekilnojamaji turta bei nuolatinius finansinius
jsipareigojimus. Surinktos informacijos lygis yra tinkamas konkreciai svarstomo
produkto ar paslaugos rusiai.

Informacija apie kliento arba potencialaus kliento investicinius tikslus, jskaitant to
asmens priimtinos rizikos lygj, apima, kai tai aktualu, informacija apie laikotarpj,
kurj klientas arba potencialus klientas nori turéti tg investicijg, to asmens teikiama
pirmenybe prisiimamos rizikos atzvilgiu, rizikos profilj ir investicijos paskirt].
Surinktos informacijos lygis yra tinkamas konkreciai svarstomo produkto ar
paslaugos riisiai.

Jeigu draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné negauna pagal Direktyvos (ES)
2016/97 30 straipsnio 1 dalj reikalaujamos informacijos, draudimo tarpininkas arba
draudimo jmoné klientui arba potencialiam klientui neteikia konsultacijy dél
draudimo principu pagrjsty investiciniy produkty.

Teikdamas konsultacijas dél draudimo principu pagristo investicinio produkto pagal
Direktyvos (ES) 2016/97 30 straipsnio 1 dalj draudimo tarpininkas arba draudimo
imoné neteikia rekomendacijos tais atvejais, kai klientui arba potencialiam klientui
netinka né vienas produktas.

Teikdami konsultacijas, susijusias su pagrindinio investicinio turto pakeitimu,
draudimo tarpininkai ir draudimo jmonés taip pat surenka biting informacija apie
esamg kliento pagrindinj investicinj turtg ir rekomenduotg naujg investicinj turtg ir
atliecka numatomy pakeitimo sgnaudy ir naudos analize, kad galéty pakankamai
pagristai parodyti, kad numatoma pakeitimo nauda bus didesné uz sgnaudas.

10 straipsnis
Informacijos patikimumas

Draudimo tarpininkai ir draudimo jmonés imasi pagristy veiksmy uztikrinti, kad apie jy
klientus arba potencialius klientus tinkamumo vertinimo tikslais surinkta informacija buty
patikima. Tokie veiksmai, be kita ko, yra:

a)

b)

d)

LT

uztikrinti, kad klientai buty informuoti apie tikslios naujausios informacijos
pateikimo svarbg;

uztikrinti, kad visos priemonés, kaip antai rizikos vertinimo profiliavimo priemonés
arba kliento Ziniy ir patirties vertinimo priemones, naudojamos tinkamumo vertinimo
procese, atitikty paskirtj ir biity tinkamai pritaikytos naudoti jy klientams, o bet kokie
apribojimai biity nustatomi ir aktyviai mazinami tinkamumo vertinimo procese;

uztikrinti, kad procese naudojami klausimai biity suprantami klientams, tiksliai
atspindéty kliento tikslus ir poreikius ir apimty tinkamumo vertinimui atlikti biiting
informacija;

imtis veiksmy, jei reikia, siekiant uztikrinti informacijos apie klientag nuosekluma,
pavyzdziui, apsvarstyti, ar klienty pateiktoje informacijoje néra akivaizdziy
netikslumy.
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11 straipsnis
Bendravimas su klientais atliekant tinkamumo vertinima

Draudimo tarpininkai ir draudimo jmonés nesukuria jokios dviprasmybés ar sumaisties dél
savo pareigy vertindami draudimo principu pagristy investiciniy produkty tinkamuma pagal
Direktyvos (ES) 2016/97 30 straipsnio 1 dalj. Draudimo tarpininkai ir draudimo jmonés
aiSkiai ir paprastai informuoja klientus, kad tinkamumas vertinamas tam, kad jie galéty veikti
kuo labiau atsizvelgdami j kliento interesus.

12 straipsnis
Automatizuotos konsultacijos

Jei konsultacijos dél draudimo principu pagristy investiciniy produkty visiskai arba i§ dalies
teikiamos taikant automatizuota arba pusiau automatizuotg sistemg, dél to draudimo
tarpininko arba draudimo jmonés atsakomybé uz tinkamumo vertinimo atlikimg pagal
Direktyvos (ES) 2016/97 30 straipsnio 1 dalj nesumazéja.

13 straipsnis
Kolektyvinis draudimas

Kolektyvinio draudimo atzvilgiu draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné parengia ir
jgyvendina politikg dél to, kam taikomas tinkamumo vertinimas tuo atveju, kai draudimo
sutartis sudaryta nariy grupés vardu ir kiekvienas atskiras narys negali priimti pavienio
sprendimo prisijungti. Tokia politika taip pat apima taisykles, kaip tas vertinimas bus
atlickamas praktikoje, jskaitant tai, i§ kieno reikia surinkti informacija apie Zinias ir patirtj,
finansing padétj ir investicinius tikslus.

Draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné pagal pirma pastraipa nustatyta politika jtvirtina
dokumentais.

14 straipsnis
Pareiskimas dél tinkamumo

1. Teikdami konsultacijas dél draudimo principu pagristo investicinio produkto
tinkamumo pagal Direktyvos (ES) 2016/97 30 straipsnio 1 dalj draudimo tarpininkai
arba draudimo jmonés klientui pateikia pareiskimg (pareiSkimag dél tinkamumo),
kuriame pateikiama:

a)  suteiktos konsultacijos apras§ymas;

b) informacija apie tai, kodél pateikta rekomendacija yra tinkama klientui, visy
pirma tai, kaip ji atitinka:

i) kliento investicinius tikslus, iskaitant to asmens priimtinos rizikos lygj;

i) kliento finansing padétj, jskaitant to asmens galimybes prisiimti
nuostolius;
iii)  kliento zinias ir patirtj.

2. Draudimo tarpininkai ir draudimo jmonés atkreipia klienty démesj j ir jtraukia j
pareiskima dél tinkamumo informacija apie tai, ar tikétina, kad dél rekomenduojamy
draudimo principu pagristy investiciniy produkty klientui reikés periodiskai
perzitiréti jy susitarimus.

15

LT



LT

3. Kai draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné pranesa klientui, kad jis periodiskai
vertins tinkamumg, tolesni pareiskimai dél tinkamumo, teikiami po to, kai buvo
nustatyta pradiné paslauga, gali apimti tik paslaugy arba pagrindinio investicinio
turto pasikeitimus ir (arba) Kliento aplinkybiy pasikeitimus, nekartojant visos
pirmame pareiskime pateiktos informacijos.

4. Draudimo tarpininkai ir draudimo jmonés, atliekantys periodinj tinkamumo
vertinima, kuo labiau atsizvelgdami j savo klienty interesus, bent karta per metus
perzitiri rekomenduoty draudimo principu pagrjsty investiciniy produkty tinkamuma.
Sio vertinimo daznumas didinamas priklausomai nuo kliento ypatybiy, tokiy kaip
priimtina rizika, ir rekomenduoto draudimo principu pagristo investicinio produkto
pobiidZzio.

2 SKIRSNIS
PRIIMTINUMO VERTINIMAS

15 straipsnis
Vertinimo procediira

Nepazeisdami reikalavimo, kad pagal Direktyvos (ES) 2016/97 20 straipsnio 1 dalj bet kuri
pasiiilyta sutartis turi atitikti kliento reikalavimus ir poreikius, draudimo tarpininkai arba
draudimo jmonés, vertindami, ar pagal Direktyvos (ES) 2016/97 30 straipsnio 2 dalj
platinama draudimo paslauga arba produktas tinka klientui, nustato, ar klientas turi reikiamy
zinly ir patirties, kad suprasty rizika, susijusig su siiloma arba prasoma paslauga arba
produktu.

16 straipsnis
Nekompleksiniai draudimo principu pagristi investiciniai produktai

Direktyvos (ES) 2016/97 30 straipsnio 3 dalies a punkto ii papunkcio taikymo tikslais
draudimo principu pagristas investicinis produktas laikomas nekompleksiniu, jei jis atitinka
visus $iuos kriterijus:

a) jis apima pagal sutart] garantuojama minimalig vert¢ sué¢jus terminui, kuri yra ne
mazesné nei suma, kliento sumokéta atémus pagristas sgnaudas;

b) jis neapima i8lygos, salygos ar priezastinio veiksnio, kurie leisty draudimo jmonei i§
esmes pakeisti draudimo principu pagrjsto investicinio produkto pobiidj, rizikg arba
iSmokéjimo profilj;

C) jis suteikia galimybe iSpirkti arba kitaip realizuoti draudimo principu pagrista
investicinj produkta verte, kuri yra prieinama klientui;

d) jis neapima jokiy tiesioginiy ar numanomy mokesciy, kuriy poveikis buty toks, kad,
netgi jei techniskai yra galimybiy draudimo principu pagrista investicini produkta
iSpirkti ar kitaip realizuoti, dél to gali bati padaryta nepagrjsta zala klientui, nes
mokesciai yra neproporcingi draudimo jmonés sagnaudoms;

e) jis jokiu biidu neapima struktiiros, dél kurios klientui sunku suprasti susijusig rizika.
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3 SKIRSNIS
BENDROS TINKAMUMO IR PRIIMTINUMO VERTINIMO NUOSTATOS

17 straipsnis
Informacija, kurig reikia gauti i$ kliento

1. Direktyvos (ES) 2016/97 30 straipsnio 1 ir 2 daliy taikymo tikslais draudimo
tarpininky ir draudimo jmoniy gautina bitina informacija apie kliento arba
potencialaus kliento zinias ir patirt] atitinkamoje investicijy srityje apima, kai tai
aktualu, toliau nurodytus dalykus, tinkamai atsizvelgiant j kliento pobidj ir sitilomo
ar praSomo produkto ar paslaugos pobitdj ir riisj, jskaitant jy sudétinguma ir susijusig
rizika:

a) paslaugy, sandoriy, draudimo principu pagrjsty investiciniy produkty ar
finansiniy priemoniy, su kuriais klientas arba potencialus klientas yra
susipazings, rasis;

b) kliento arba potencialaus kliento draudimo principu pagristy investiciniy
produkty ar finansiniy priemoniy sandoriy pobudj, skaiciy, vert¢ ir daZznuma,
taip pat laikotarpj, per kurj jie buvo jvykdyti;

c) kliento arba potencialaus kliento issilavinimo lygj ir esamg arba susijusig

ankstesne profesija.

2. Draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné netrukdo klientui arba potencialiam
Klientui teikti informacijos, kurios reikia Direktyvos (ES) 2016/97 30 straipsnio 1 ir 2
daliy taikymo tikslais.

3. Jeigu informacija, kurios reikia Direktyvos (ES) 2016/97 30 straipsnio 1 ar 2 dalies

taikymo tikslais, jau buvo gauta pagal Direktyvos (ES) 2016/97 20 straipsnj,
draudimo tarpininkai ir draudimo jmonés nepraso kliento jg pateikti i$ naujo.

4, Draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné turi teis¢ remtis savo klienty arba
potencialiy klienty pateikta informacija, i§skyrus atvejus, kai jiems Zinoma arba
turéty biti zinoma, kad informacija yra akivaizdziai nebegaliojanti, netiksli arba

neissami.
18 straipsnis
Periodiné ataskaita
1. Nedarant poveikio Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2009/138/EB® 185

straipsnio taikymui, draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné patvariojoje
laikmenoje teikia klientui periodine ataskaitg apie klientui suteiktas paslaugas ir jo
vardu sudarytus sandorius.

2. Pagal 1 dal;j reikalaujamoje periodinéje ataskaitoje pateikiama teisinga ir
subalansuota tam klientui ataskaitiniu laikotarpiu suteikty paslaugy ir jo vardu
sudaryty sandoriy apzvalga ir, kai taikoma, nurodomos bendros sgnaudos, susijusios
su Siomis paslaugomis ir sandoriais, taip pat kiekvieno pagrindinio investicinio turto

verte.
3. Pagal 1 dalj reikalaujama periodin¢ ataskaita teikiama bent kartg per metus.
6 2009 m. lapkri¢io 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/138/EB dél draudimo ir

perdraudimo veiklos pradéjimo ir jos vykdymo (Mokumas IT) (OL L 335, 2009 12 17, p. 1).
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19 straipsnis
Duomeny saugojimas

Nedarant poveikio Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679’
taikymui, draudimo tarpininkai ir draudimo jmonés saugo pagal Direktyvos (ES)
2016/97 30 straipsnio 1 ir 2 dalis atlikto tinkamumo ar priimtinumo vertinimo
duomenis. Sie duomenys apima i§ kliento gauta informacija ir visus dokumentus, dél
kuriy susitarta su klientu, jskaitant dokumentus, kuriuose nustatytos Saliy teisés ir
kitos salygos, pagal kurias draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné teiks
paslaugas klientui. Tokie duomenys saugomi ne trumpiau kaip visg draudimo
tarpininko ar draudimo jmonés ir kliento rySiy palaikymo laikotarpj.

Pagal Direktyvos (ES) 2016/97 30 straipsnio 1 dalj atlikto tinkamumo vertinimo
atveju duomenys taip pat apima:

a) tinkamumo vertinimo rezultatus;

b)  klientui pateikta rekomendacija ir pareiSkima, pateikta pagal Sio reglamento 14
straipsnio 1 dalj;

c)  bet kokius draudimo tarpininko ar draudimo jmonés padarytus pakeitimus,
susijusius su tinkamumo vertinimu, visy pirma bet koki kliento priimtinos
rizikos pasikeitima;

d)  bet kokius pagrindinio investicinio turto pasikeitimus.

Pagal Direktyvos (ES) 2016/97 30 straipsnio 2 dalj atlikto priimtinumo vertinimo
atveju duomenys taip pat apima:

a)  priimtinumo vertinimo rezultatus;

b) bet kokius klientui duotus jspéjimus, kai draudimo principu pagrjstas
investicinis produktas buvo vertinamas kaip potencialiai nepriimtinas klientui,
ar klientas nepaisydamas jspéjimo pras$¢ sudaryti sutartj ir, kai taikoma, ar
draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné priémé kliento prasyma sudaryti
sutartj;

c) bet kokius klientui duotus jspéjimus, kai klientas nepateiké pakankamai
informacijos, kad draudimo tarpininkas arba draudimo jmoné galéty jvertinti
draudimo principu pagristo investicinio produkto priimtinuma, ar klientas
nepaisydamas jspéjimo prasé¢ sudaryti sutart] ir, kai taikoma, ar draudimo
tarpininkas arba draudimo jmoné priémé kliento praSyma sudaryti sutart;.

Duomenys saugomi tokioje laikmenoje, kad kompetentingai institucijai informacija
bty prieinama ateityje. Kompetentinga institucija turi galimybe nesunkiai juos gauti,
aiskiai ir tiksliai atkurti kiekvieng elementg ir lengvai nustatyti bet kokius pokycius,
pataisymus ar kitokius pakeitimus ir duomeny turinj iki tokiy pakeitimy.

7

2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny
apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama
Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (OL L 119, 2016 5 4, p. 1).
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IV skyrius
Baigiamosios nuostatos

20 straipsnis
Isigaliojimas ir taikymas

Sis reglamentas jsigalioja dvidesimta diena po jo paskelbimo Europos Sqjungos oficialiajame
leidinyje.

Jis taikomas nuo 2018 m. vasario 23 d.

Sis reglamentas privalomas visas ir tiesiogiai taikomas visose valstybése narése.
Priimta Briuselyje, 2017 09 21

Komisijos vardu
Pirmininkas
Jean-Claude JUNCKER
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