C/2024/1125

Komisijos informacinis pranesimas dél Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2009/22/EB dél
ieSkiniy dél uzdraudimo ginant vartotojy interesus, kuria kodifikuota Direktyva 98/27EB,
4 straipsnio 3 dalies, kurioje apibréZiami subjektai, kompetentingi pareiksti ieskinj pagal Sios

direktyvos 2 straipsnj

(Tekstas svarbus EEE)

(C/2024/1125)

Atitinkamy valstybiy nariy valdZios institucijos pripazino toliau nurodytus subjektus kompetentingais pareiksti ieskinius
dél uzdraudimo pagal Direktyvos 2009/22/EB 2 straipsni.

BELGIJA

Subjekto pavadinimas

Kontaktiniai duomenys

Veikla

1. Association belge des con-
sommateurs Tests—Achats
[Belgische Verbruikersunie
Test-Aankoop

Rue de Hollande/Hollandstraat, 13

B-1060 Bruxelles

Tel : (32-2) 542 35 55

Fax: (32-2) 542 32 50

E-mail : membres@test-achats.be
leden@test-aankoop.be
www.test-achats.be

www.test-aankoop.be

— remia ir gina vartotojy interesus bei
jiems atstovauja (iniciatyvos, veikla,
moksliniai darbai, tyrimai, publikaci-
jos vartotojy klausimais, individuali-
zuotos paslaugos bei parama nariams
ir kt.),

— remia ir skatina juridiniy asmeny, kuriy
pagrindinis tikslas yra remti ir ginti var-
totojy interesus, steigimg ir mokyma.

2. Organisation des consomma-

Neustrafle, 119

— teikia informacija ir konsultuoja priva-

teurs a.s.b.l. B-4700 Eupen Cius asmenis vartotojy klausimais,
[Consumentenorganisatie Tél.: (32-87) 59 18 50 — kreipiasi | valdZios institucijas ir imasi
V.Z.W Fax:(32-87) 59 18 51 veiksmy vartotojams ginti,
[Verbraucherschutzzentrale | E-mail : info@vsz.be — teisés ir individualus bei kolektyvinis
V.o.E. www.cec-ecc.be atstovavimas vartotojams,
— tarpvalstybiniai vartotojy klausimai,
www.evz.be — prevencijos priemonés ir pagalba
labai jsiskolinusiems privatiems
asmenims.
BULGARIJA
Subjekto pavadinimas Kontaktiniai duomenys Veikla

1. Komucus 3a 3ammra Ha oTpe-
Gurermure |
The Consumer Protection
Commission (KZP)

Slaveikov Sq. 4A
BG-1000 Sofia

tel.: (359-2) 987 74 45
fax: (359-2) 988 42 18
e-mail: info@kzp.bg
web: www.kzp.bg

Pagrindiné valdzios institucija, atsakinga uz
vartotojy apsaugos teisés akty jgyvendinima:
vykdyti bendros produkty saugos prieZitira,
ginti ekonominius interesus, spresti
vartotojy gincus neteismine tvarka, ginti
vartotojy kolektyvinius interesus; teikti
informacija ir konsultuoti vartotojus; spresti
su vartojimu susijusius gincus; vadovauti
taikinimo komitety, jskaitant mokéjimo
gincy taikinimo komiteta, darbui; nagrinéti
vartotojy skundus;

Europos Sgjungos LT
oficialusis leidinys C serija
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veikti kaip RAPEX informacijos centras (ES
skubiy pranesimy apie vartotojams skirtus
pavojingus produktus sistema); koordinuoti
visy kity priezitros institucijy veikla,

Nr. 2006/2004 dél nacionaliniy institucijy,
atsakingy uz vartotojy apsaugos teisés akty
vykdymg, bendradarbiavimo (,Reglamentas
dél bendradarbiavimo vartotojy apsaugos
srityje”); prizitréti 12 direktyvy,
priklausan¢iy Reglamento (EB)

Nr. 2006/2004 taikymo sriciai,
jgyvendinima.

2. bbirapcka HalMOHaNHa aco-
LMaums ,, aKTMBHM MOTpeduTe-
m”

Bulgarian National Associa-
tion for active consumers
(BNA AP)

Sofia 1504,

ul. Vrabcha 26; Telephone: 989 01 06;

Fax: 989 01 06;
bnap@bnap.org,

Informuoti vartotojus apie rinkoje esancias
prekes ir paslaugas; informuoti ir $viesti
vartotojus apie su prekiy ir paslaugy
naudojimu susijusius pavojus ir jy
sumazinimo biidus; informuoti ir $viesti
vartotojus apie prekiy ir paslaugy poveikj
aplinkai; informuoti ir $viesti vartotojus apie
ju ekonominius interesus ir jy apsaugojimo
badus; informuoti vartotojus apie Bulgarijoje
galiojancius vartotojy apsaugos ir aplinkos
teisés aktus; susipaZinti su tarptautine
vartotojy ir aplinkos apsaugos srities
patirtimi ir teikti teisiniy, ekonominiy ir
politiniy priemoniy pasitlymus vartotojams
ir aplinkai Bulgarijoje apsaugoti.

3. IoTpe6uTENCKM LEHTBP 32 H-
dopmanns u uzcnensanus |
Centre for Consumer Informa-
tion and Research (PtsII)

Knyaz Aleksandr
Battenberg Boulevard 27
BG-4000 Plovdiv

tel: (359-32) 68 74 78,
(359) 0 886 330 770,
(359)

e-mail: ydavch@yahoo.com

Atlikti nepriklausomos vartotojy kontrolés
institucijos funkcijas; informuoti vartotojus
apie prekiy ir paslaugy rinkos situacija,
kokybe ir saugg, pasiiilg ir paklausg, kainas ir
palyginamasias savybes; informuoti
vartotojus ir specializuotas institucijas apie
nacionaliniy standarty ir kity teisiniy
nuostaty, susijusiy su prekiy ir paslaugy
gamyba bei prekyba, pazeidimus; didinti
vartotojy informuotumg jiems teikiant
informacija apie vartotojy teises bei jy
gynybos biidus ir prievoles bei jy tenkinimo

bidus.

4. Cpro3 Ha 3acTpaxoBaHUTe B
Boirapus |
Bulgarian Insurance Policy
Holders’ Union (ZSB);

Residential Complex 'Lazur’,
Block 7, Entry A

BG-8001 Burgas

tel./fax: (359-56) 83 14 62
e-mail: union_insured_bg@abv.bg

Ginti Bulgarijos draudéjy interesus;
informuoti vartotojus apie draudimo
sektoriy ir didinti vartotojy informuotuma
draudimo klausimais.
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. Pernonanes cpto3 Ha moTpedn-
Terure-98, rp. Bunus |

Vidin Regional Consumers’
Union 98 (RSP-98 VIDIN)

Blintsi Square 2,

11th floor, room 10
BG-3700 Vidin

tel.[fax: (359-94) 601431
e-mail:

rsp_vd_98@abv.bg

— Vartotojy apsauga

. Haumonanua nura — norpedu-
T/ Ha yciuyru |

National League of Clients of
Service Providers

Burgas 8005

ZhK Slaveykov, bl. 63, vh. 8

tel.: (359-56) 888 955

mobile phone: (359) 0 889 61 51 08
e-mail: National_league@abv.bg

Informuoti vartotojus apie jy teises; imtis
veiksmy pazeidimy paslaugy rinkoje atveju
ir apie juos pranesti vartotojams bei
priezifiros institucijoms, taip pat padéti
vartotojams iSkilus sunkumams.

. Acomyanus ,,Jlomomn 3a morpe-
Gurens” | Consumer Assis-
tance Association

Residential Complex 'Lyulin’,

Block 901, Entrance D, flat 98
BG-1324 Sofia

tel.: (359-2) 36 35 41

mobile phone: (359) 0 88 879 55 22
e-mails: app_ngo@abv.bg
gvladimirov@abv.bg

Organizuoti seminarus ir mokymus
vartotojy temomis; steigti vartotojy
informacijos ir konsultavimo centrus; teikti
kolektyvinius ieskinius vartotojy interesams
ginti; imtis iniciatyvos rengti vartotojy teises
ginancius teisés aktus; dalyvauti valstybiniy
patariamuyjy istaigy, susijusiy su vartotojy
apsauga, veikloje; teikti tarpininkavimo
paslaugas ir dalyvauti taikinimo komitety
darbe; i§bandyti vartojimo produktus ir
dalyvauti valstybiniy jstaigy atlickamuose
patikrinimuose.

. (Qemepaumms nanorpeGurenure
B Bbirapus |

Bulgarian Consumers’ Fede-
ration

Stefan Stambolov St 35A
BG-1000 Sofia

tel. ffax: (359 - 2) 931 98 11,
(359 - 2) 833 32 85.

e-mail:

fcb@potrebiteli-bg.org

Aktyviai dalyvauti moksliniy tyrimy ir
plétros veikloje; teikti eksperty vertinimus,
konsultavimo paslaugas ir vykdyti kita
reikiama vartotojy apsaugos veikla; steigti
nepriklausomas laboratorijas ir naudotis jy
paslaugomis vartojimo prekiy moksliniams
tyrimams, ekspertq vertinimams ir
bandymams; steigti centrus, teikian¢ius
konsultacijas teisiniais ir rinkos klausimais,
nagrinéjancius vartotojy skundus ir
pasitlymus; teikti spausdinta, vaizding ir
garsing medzZiagg, kuria vartotojams
paaiskinamos jy teisés.

. CopyKeHue 3a IpaBHa NOMOLI
Ha norpeGurenute/ Associa-
tion providing Legal Assis-
tance to Consumers

193a, 6th September Blvd

3rd floor, office 6

Plovdiv

Tel. + 359 32/63 86 14; + 359 32/63
60 25

E-mail: sdr.p.p.p@gmail.com

Informuoti ir konsultuoti visuomene
vartotojy apsaugos klausimais; padéti
Bulgarijos vartotojams apsaugoti savo teises
ir teisétus interesus teikiant patarimus ir
konsultacijas teisminiy arba neteisminiy
giny atvejais; stebéti, kad Bulgarijos
vartotojy apsaugos teisés aktai atitikty ES
vartotojy apsaugos teisés akty poky¢ius; ginti
Bulgarijos vartotojy interesus sprendZiant
klausimus su atitinkamomis valdzios
istaigomis ir tarptautinémis organizacijomis;
padéti gerinti Bulgarijos ekonoming ir teising
aplinka, kiek tai susije su produkty ir
paslaugy teikimu; apsaugoti kolektyvinius
vartotojy interesus.
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CEKIJA

Subjekto pavadinimas

Kontaktiniai duomenys

Veikla

. SdruZeni eskych spotiebitelil,

z. d. (Association of Czech
Consumers)

Pod Altdnem 99/103

CZ 10000 Praha 10

Tel.: + 420 261 263 574
E-mail: spotrebitel@regio.cz
Web: http:/[www.konzument.cz

Vykdo jvairig su vartotojy apsauga susijusig
veikla, taip pat teikia informacijg ir
konsultuoja kilus vartotojy gincams.

. dTest, o. p. s. (dTest)

Cernomoiskd 419/10
CZ 101 00 Praha 10
Tel.: +420 241 404 922
Fax: +420 241 406 533
E-mail: dtest@dtest.cz
Web: http:/[www.dtest.cz

LeidZzia Zurnalg ,TEST*, atlieka objektyvius ir
nepriklausomus gaminiy bandymus,
nagrinéja visus su vartotojy apsauga
susijusius klausimus.

. SdruZeni obrany spotfebitelii -

Asociace, z. s. (Consumer De-
fence Association - Syndica-
te)

Meové 3685

CZ 602 00 Brno

Tel., fax: +420 542 210 778
E-mail: gerta.mazalova@seznam.cz
Web: http://www.asociace-sos.cz

Vykdo jvairig su vartotojy apsauga susijusia
veiklg (pvz., vartotojy konsultavimas,
alternatyvus gin¢y sprendimas, vartotojy
Svietimas).

. Spoletnd obrana, z. s. (Com-

mon defence)

Kastanovd 1482

CZ 250 01 Brandys nad Labem
(correspondence address: Cs. Pionyri
19, 538 07 Sec)

Tel:+420 606 958 665

E-mail: spol.obrana@gmail.com

Web: http:/[www.spolecnaobrana.net/

Vartotojy apsauga nuo klaidinancio
nesgziningy jmoniy elgesio, informacijos
platinimas ir Svietimo veikla.

. Unicampus (Unicampus)

Kubelikova 1224/42

CZ 130 00 Praha 3

Tel.: +420 777 597 996

E-mail: info@unicampus.cz
Web: http :/| www.unicampus.cz

Vartotojy teisiy ir teiséty interesy apsauga,
$vietimo veikla ir veiksmingas informacijos
platinimas.

. HELP- SdruZeni prdv podvede-

nych (HELP - Cheated Consu-
mers’ Rights Association)

U Nemocnice 1750/4

CZ 400 01 Usti nad Labem Tel.: +420
77497 27 27 Email:
info@podvedeni.cz

Web:

http: [[www. Podvedeni.cz
www.Oklamani.sk
www.Podvedeni.sk

Rinkos ugdymas, ypatinga démesj skiriant
dél suk¢iavimo nukentéjusiam turtui
apsaugoti.

. Platforma zdravotnich pojis-

ténct, CR, zapsany dstav
(Platform of Health Insurance
Policyholders, Czech Repub-
lic)

Na Viclavee 1176/17

CZ 150 00 Praha 5 - Smichov

Tel.: +420 606 609 635

Email: platforma@zdravotnipojistenci.
cz

Web:
http:/[www.zdravotnipojistenci.cz/

Pacienty kaip sveikatos paslaugy, medicinos
prietaisy ir vaisty vartotojy teisiy
uztikrinimas Cekijoje ir Europos Sajungoje,
parama j diagnostikg orientuotoms pacienty
organizacijoms, Cekijos valstybinés
sveikatos draudimo sistemos dalyviy teisiy
gynimas, siekiant uZtikrinti, kad laiku ir be
diskriminacijos biity suteiktos tinkamos
kokybés kompensuojamos sveikatos
priezitiros paslaugos.
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DANJJA
Subjekto pavadinimas Kontaktiniai duomenys Veikla
1. Forbrugerombudsmanden Amagerfelledvej 56 Remiantis Prekybos istatymu pagrindinis

DK-2300 Kebenhavn S

Tel. (45) 32 66 90 00

Fax (45) 32 66 91 00

E-mail: fs@fs.dk

Website: www.fs.dk

(English: www.consumer.dk/index-uk.
htm)

vartotojy ombudsmeno uzdavinys yra

uztikrinti tinkama jstatymuy laikymasi, visy

pirma vartotojy teisiy apsaugos srityje.

Vartotojy ombudsmenas yra jgaliotas

pareiksti ieskinius pagal Sias direktyvas:

— 1984 m. rugséjo 10 d. Tarybos Direktyva
84/450/EEB dél valstybiy nariy jstatymy
ir kity teiseés akty dél klaidinancios rekla-
mos suderinimo,

— 1985 m. gruodzio 20 d. Tarybos direk-
tyva 85/577[EEB dél vartotojy apsaugos,
susijusios su sutartimis, sudarytomis ne
prekybai skirtose patalpose,

— 1986 m. gruodzio 22 d. Tarybos direk-
tyva 87/102/EEB dél valstybiy nariy jsta-
tymy ir kity teisés akty, susijusiy su var-
tojimo  kreditu, suderinimo ir jos
paskutiniai pakeitimai, padaryti Direk-
tyva 98]7/EB,

— 1989 m. spalio 3 d. Tarybos direktyva
89/552[EEB dél valstybiy nariy istaty-
muose ir kituose teisés aktuose isdéstyty
nuostaty, susijusiy su televizijos pro-
gramy transliavimu, derinimo su pakeiti-
mais, padarytais Direktyva 97/36/EB,

— 1990 m. birzelio 13 d. Tarybos direktyva
90/314/EEB dél kelioniy, atostogy ir
organizuoty iSvyky pakety,

— 1993 m. balandzio 5 d. Tarybos direk-
tyva 93/13/EEB dél nesaziningy salygy
sutartyse su vartotojais,

— 1994 m. spalio 26 d. Europos Parla-
mento ir Tarybos direktyva 94/47[EB
dél pirkéjy apsaugos, susijusios su teisés
tam tikru laiku naudotis nekilnojamai-
siais daiktais pirkimo sutar¢iy tam tikrais
aspektais,

— 1997 m. geguzés 20 d. Europos Parla-
mento ir Tarybos direktyva 97/7/EB dél
vartotojy apsaugos, susijusios su nuoto-
linés prekybos sutartimis,

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/1125/oj
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— 1999 m. geguzés 25 d. Europos Parla-
mento ir Tarybos direktyva 1999/44/EB
dél vartojimo prekiy pardavimo ir susiju-
siy garantijy tam tikry aspekty,

— 2000 m. birZelio 8 d. Europos Parla-
mento ir Tarybos direktyva 2000/31/EB
dél kai kuriy informacinés visuomenés
paslaugy, ypac elektroninés komercijos,
teisiniy aspekty vidaus rinkoje (Elektro-
ninés komercijos direktyva).

2. Lagemiddelstyrelsen

Frederikssundsvej 378 DK-2730
Bronshgj

Tel. (45) 44 88 91 11

Fax (45) 44 91 73 73

E-mail: dkma@dkma.dk
Website: www.dkma.dk

Danijos vaisty agentiiros kompetencijai
priklauso $ios sritys: i§duoti leidimus
prekiauti vaistais, kurie buvo patvirtinti kaip
veiksmingi ir saugiis, uZtikrinti, kad su
medicininiu gydymu susijusios visuomenés
sveikatos draudimo islaidos atitikty
laukiamus gydymo rezultatus ir priZitréti
vaisty bei farmacijos jrangos gamybos
sektorius.

Danijos vaisty agentiira yra jgaliota pareiksti
ieskinius, jeigu pazeidziama 1992 m. kovo 31
d. Tarybos direktyva 92/28/EEB dél
Zmonéms skirty vaisty reklamos.

VOKIETT A

Istaigos pavadinimas

Kontaktiniai duomenys

Veikla

. ACE Auto Club Europae. V

Tel. 0711 530 33 66 77
Fax: 0711 530 31 68
E-mail: info@ace.de
www.ace.de
Schmidener Strafle 227
70374 Stuttgart

Visy vartotojy interesy apsauga teikiant
nekomercines vietimo ir konsultavimo
paslaugas (Zr. jstaty 2 straipsnio 4 dalj)

. Allgemeiner Deutscher Au-

tomobil-Club e.V. (ADAC)

Tel.: 089/7 67 60
Fax: 089/76 76 2500
E-mail: adac@adac.de
www.adac.de

Am Westpark 8
81373 Miinchen

Gina ir remia su motorinémis transporto
priemonémis susijusius interesus; gina eismo
dalyvius, visy pirma vartotojus; igaliota
pareiksti kolektyvinius ieskinius vartotojy
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnj).

. Anleger- und Verbrauchers-

chutzbund
e. V.

Telefon: 02641 - 8904484
Telefax: 0228 - 2497324
E-Mail: kontakt@avsb.info
www.avsb.info
Theaterplatz 11

53177 Bonn

Informuoja ir gina vartotojy interesus, visy
pirma finansiniy paslaugy (investicijy,
pensijy ir visy kity finansiniy paslaugy)
srityje (Zr. jstaty 2 straipsnio 1 dalj).

. Bauherren-Schutzbund e.V.

Tel: 0 30/4 00339500
Fax: 0 30/4 00339512
E-Mail: office@bsb-ev.de
www.bsb-ev.de
Briickenstrafle 6

10179 Berlin

Gina vartotojy interesus teikdama
informacijg ir konsultuodama; jgaliota
pareiksti kolektyvinius ieskinius vartotojy
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnj).
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5. Berliner Mieterverein e.V.

Tel.: 030/22 62 60

Fax: 030/22 6261 62

E-mail: bmv@berliner-mieterverein.de
www.berliner-mieterverein.de
Spichernstrafée 1

10777 Berlin

Gina nuomininky interesus Berlyne
teikdama informacija ir konsultuodama;
jgaliota pareiksti kolektyvinius ieskinius
nuomininky interesams apsaugoti (Zr. jstaty
2 straipsnj).

6. Bund der Energieverbrau-
cher e.V.

Tel.: 02224/9 22 70

Fax: 02224/1 03 21

E-mail: info@energieverbraucher.de
www.energieverbraucher.de
Frankfurter Strafle 1

53572 Unkel

Gina energijos vartotojy interesus teikdama
informacija ir konsultuodama; jgaliota
pareiksti kolektyvinius ieskinius energijos
vartotojy interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2
straipsnij).

7. Bund der Versicherten e.V.

Tel: 0 40/3 57 37 30-0

Fax: 0 40/3 57 37 30-99

E-Mail: info@bundderversicherten.de
www.bundderversicherten.de
Gasstralle 18 — Haus 4

22761 Hamburg

Gina vartotojy interesus teikdama
informacijg ir konsultuodama; jgaliota
pareiksti kolektyvinius ieskinius vartotojy
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnio 1

dalj).

8. Bund fiir Umwelt und Naturs-
chutz Deutschland e.V.

Telefon: 0 30/27 58 64-0
Telefax: 0 30/27 58 64-40
E-Mail: bund@bund.net
www.bund.net
Kaiserin-Augusta-Allee 5
10553 Berlin

Gina vartotojy interesus teikdama
informacija ir konsultuodama; jgaliota
pareiksti kolektyvinius ieskinius vartotojy
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnj).

9. Bundesinteressenvertretung
fiir alte und pgelgebetroffene
Menschen (BIVA) e.V.

Telefon: 02 28/90 90 48-0
Telefax: 02 28/90 90 48-22
E-Mail: info@biva.de
www.biva.de
Siebenmorgenweg 6-8
53229 Bonn

Gina pagyvenusiy Zzmoniy ir Zmoniy,
kuriems reikalinga prieZifira, interesus,
teikdama informacija ir konsultuodama; (zr.
jstaty 2 straipsnij); jgaliota pareiksti
kolektyvinius ieskinius vartotojy interesams
apsaugoti.

10. Bundesverband Selbsthilfe
Korperbehinderter e.V.

Telefon: 0 62 94/42 81-0

Telefax: 0 62 94/42 81-79

E-Mail: info@bsk-ev.org
www.bsk-ev.org

Altkrautheimer Strafse 20

74238 Krautheim74238 Krautheim

Teikia informacijg ir konsultuoja narius, kitus
suinteresuotuosius asmenis ir ji Seimas
visose su vartotojy apsauga susijusiose
srityse, jskaitant vartotojy apsaugos teisés
klausimais, susijusiais su apsauga nuo
diskriminavimo, kiek tai leidZia teisés aktai;
igaliota pareiksti kolektyvinius ieskinius
minéty asmeny interesams apsaugoti (Zr.
istaty 2 straipsnio 3 dalies p punkta).

11. Deutsche  Schutzvereini-
gung Auslandsimmobilien
e.V.

Telefon: 07 61/5 50 12
Telefax: 07 61/5 50 13
E-Mail: info@dsa-ev.de
www.dsa-ev.de

Zihringer Strale 373
79108 Freiburg im Breisgau

Gina privadiy namy, buty ir Zemés uZsienyje
savininky ir kity asmeny, suinteresuoty
nuosavybe uzsienyje, interesus teikdama
informacijg ir konsultuodama; jgaliota
pareiksti kolektyvinius ieskinius minéty
asmeny interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2
straipsnj).

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/1125/oj
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12. Deutsche Umwelthilfe e.V.

Tel.: 07732/99 95-0
Fax: 07732/99 9577
E-mail: info@duh.de
www.duh.de
Fritz-Reichle-Ring 4
78315 Radolfzell

Gina vartotojy interesus teikdama
informacijg ir konsultuodama; jgaliota
pareiksti kolektyvinius ieskinius vartotojy
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 1 straipsnj).

13. Deutscher Blinden- und
Sehbehindertenverband e.
A\

Tel: 030 285 387 0
Fax: 030 285 387 200
E-Mail: info@dbsv.org
www.dbsv.org
Rungestrafle 19
10179 Berlin

Informacija, konsultacijos ir teisinés
konsultacijos

Atstovavimas sprendziant klausimus,
susijusius su Vartotojy apsauga (plg. § 2) Nr.
Istaty 5 straipsnio j punktas)

14. Deutscher Mieterbund -
Landesverband Hessen e.V.

Tel.: 061 1/411 40 50

Fax: 061 1/411 40 529

E-mail: info@mieterbund-hessen.de
www.mieterbund-hessen.de
Adelheidstrale 70

65185 Wiesbaden

Gina nuomininky interesus Hesene teikdama
informacija ir konsultuodama; jgaliota
pareiksti kolektyvinius ieskinius
nuomininky interesams apsaugoti (Zr. jstaty
2 ir 5 straipsnius).

15. Deutscher Mieterbund -
Landesverband Mecklen-
burg-Vorpommern e.V.

Tel: 0381/375 2920

Fax: 0381/375 2929

E-mail: post@mieterbund-mvp.de
www.mieterbund-mvp.de
Gerhart-Hauptmann-Strafle 19
18055 Rostock

Gina vartotojy interesus Meklenburge-
Pomeranijoje teikdama informacija ir
konsultuodama; jgaliota pareiksti
kolektyvinius ieskinius vartotojy interesams
apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnij).

16. Deutscher Mieterbund-Mie-
terverein Bochum, Hattin-
gen und Umgegend e.V.

Telefon: 02 34/9 61 14-0

Telefax: 02 34/9 61 14-11

E-Mail: info@mieterverein-bochum.de
www.mieterverein-bochum.de
Briickstrale 58

44787 Bochum

Gina nuomininky interesus Bochume,
Hatingene ir jy regionuose teikdama
informacijg ir konsultuodama; jgaliota
pareiksti kolektyvinius ieskinius
nuomininky interesams apsaugoti (Zr. jstaty
2 straipsnj).

17. Deutscher Mieterbund
(DMB) - Landesverband
Bayerne. V.

Tel.: 0 89/8 90 57 38-0

Fax: 0 89/8 90 57 38-11

E-mail: info@mieterbund-bayern.org
www.mieterbund-landesverband-
bayern.de

Sonnenstrafle 10

80331 Miinchen

Gina vartotojy interesus Bavarijoje teikdama
informacijg ir konsultuodama pacienty
gerovés klausimais; jgaliota pareiksti
kolektyvinius ieskinius nuomininky
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnj).

18. Deutscher Mieterbund e.V.

Tel.: 030/2 2323-0

Fax: 030/2 23 23-100
E-mail: info@mieterbund.de
www.mieterbund.de
Littenstrafle 10

10179 Berlin

Gina ir remia nuomininky interesus ir jiems
atstovauja; jgaliota pareiksti kolektyvinius
ieskinius nuomininky interesams apsaugoti
(Zr. jstaty 2 straipsnj).

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/1125/oj


mailto:info@duh.de
www.duh.de
mailto:info@dbsv.org
www.dbsv.org
mailto:info@mieterbund-hessen.de
www.mieterbund-hessen.de
mailto:post@mieterbund-mvp.de
www.mieterbund-mvp.de
mailto:info@mieterverein-bochum.de
www.mieterverein-bochum.de
mailto:info@mieterbund-bayern.org
www.mieterbund-landesverband-bayern.de
www.mieterbund-landesverband-bayern.de
mailto:info@mieterbund.de
www.mieterbund.de

OL C, 2024 22

LT

19.

Deutscher Mieterbund Kie-
ler Mieterverein e.V.

Tel.: 0431/97 91 90

Fax: 0431/9 7919 31

E-mail: info@kieler-mieterverein.de
www.kieler-mieterverein.de
Eggerstedtstrafie 1

24103 Kiel

Gina vartotojy interesus Kylyje teikdama
informacijg ir konsultuodama nuomos teisés
klausimais; jgaliota pareiksti kolektyvinius
ieskinius vartotojy interesams apsaugoti (Zr.
jstaty 1 straipsnio 2 dalj).

20.

Deutscher Mieterbund Lan-
desverband Schleswig-
Holstein e.V.

Tel.: 0431/97 91 90

Fax: 0431/9 79 19 31

E-mail: info@mieterbund-schleswig-
holstein.de
www.mieterbund-schleswig-holstein.
de

Eggerstedtstrafie 1

24103 Kiel

Gina vartotojy interesus Slezvige-Holsteine
teikdama informacija ir konsultuodama
nuomos teisés klausimais; jgaliota pareiksti
kolektyvinius ieskinius vartotojy interesams
apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnij).

21.

Deutscher Mieterbund Mie-
terbund Schwerin und Um-
gebung e.V.

Tel.: 0385/71 46 68

Fax: 0385/71 46 69

E-mail: information@mieterbund-
schwerin.de
www.mieterbund-schwerin.de
Dr.-Kiilz-Strafle 18

19053 Schwerin

Gina nuomininky interesus Sverino regione
teikdama informacijg ir konsultuodama;
jgaliota pareiksti kolektyvinius ieskinius
nuomininky interesams apsaugoti (Zr. jstaty
2 straipsnij).

22.

Deutscher Mieterbund Mie-
terverein Bremen e.V.

Tel.: 0421/32 0209

Fax: 0421/3 379208

E-mail: info@mieterverein-bremen.de
www.mieterverein-bremen.de

An der Weide 23

28195 Bremen

Gina nuomininky interesus Bremeno
regione teikdama informacija ir
konsultuodama; jgaliota pareiksti
kolektyvinius ieskinius nuomininky
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnj).

23.

Deutscher Mieterbund Mie-
terverein Leverkusen e.V.
fiir Leverkusen und Umge-
bung

Tel.: 021 71/40 4070

Fax: 021 71/2 78 45

E-mail: info@mv-lev.de
www.dmb-mieterverein-leverkusen.
de

Kolner Strafe 39 - 41

51379 Leverkusen

Gina nuomininky interesus Leverkuzene
teikdama informacija ir konsultuodama;
jgaliota pareiksti kolektyvinius ieskinius (Zr.
jstaty 2 straipsnij).

24,

Deutscher Mieterbund, Mie-
terverein Baden-Baden und

Tel.: 07221/2 55 12
Fax: 07221/39 28 31

Gina nuomininky interesus Baden-Badeno
regione teikdama informacijg ir

Umgebung e.V. E-mail: info@mieterverein-baden- konsultuodama; jgaliota pareiksti
baden.de kolektyvinius ieskinius nuomininky
www.mieterverein-baden-baden.de interesams apsaugoti (Zr. jstaty 1 straipsnio 2
Rheinstrafle 78 dalj).
76532 Baden-Baden
25. Deutscher  Verbrauchers- | Tel.: 0331/7453003 Gina vartotojy interesus teikdama

chutzverein e.V.

Fax: 0331/6200799

E-mail: vorstand@deutscher-
verbraucherschutzverein.de
www.deutscher-
verbraucherschutzverein.de
Zum Jagenstein 3

14478 Potsdam

informacijg ir konsultuodama; jgaliota
pareiksti kolektyvinius ieskinius vartotojy
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 3 straipsnj).
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26.

Digitalcourage e. V.

Tel: 0521 16391639

Fax: 0521 61172

E-Mail: mail@digitalcourage.de
www.digitalcourage.de
MarktstrafSe 18

33602 Bielefeld

Vartotojy apsaugos skatinimas ginant
Nekomerciniai vartotojai informacija ir
patarimai; ir Kova su pazeidimais, padarytais
Nesaziningos konkurencijos jstatymas ir
kitus vartotojy apsaugos teisés aktus; visy
pirma Duomeny apsauga uZtikrinant
tinkamg Priemonés (plg. Istatai)

27.

DMB Mieterbund Nordhes-
sen e.V.

Tel: 0561/81 64 26 -0
Fax: 0561/81 64 26 - 28

E-mail: info@mieterbund-nordhessen.

de
www.mieterbund-nordhessen.de
Konigsplatz 59

(Eingang Poststrafle 1)

34117 Kassel

Gina nuomininky interesus $iauriniame
Hesene teikdama informacija ir
konsultuodama; jgaliota pareiksti
kolektyvinius ieskinius nuomininky
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 ir 3
straipsnius).

28.

EuroConsume. V

Tel: 0 61 54/60 39 75 40
Fax: 0 61 54/60 39 75 49
E-Mail: legal@euroconsum.eu
www.euroconsum.eu
Arheilger Weg 11

64380 Rofdorf

Interesy apsauga Vartotojy Svietimas; ir
Konsultacijas; atsakingas uz Atstovaujamieji
ieskiniai atsizvelgiant j Teis¢ turintys
vartotojai (plg. § 2) Istaty I skirsnio 1 ir 2

dalys).

29.

Fachverband Gliicksspiel-
sucht e.V.

Tel.: 05 21/55 77 21-24

Fax: 05 21/55 77 21-34

Email:
verwaltung@gluecksspielsucht.de
www.gluecksspielsucht.de
Meindersstrasse 1a

33615 Bielefeld

Gina vartotojy interesus teikdama
informacijg ir konsultuodama
priklausomybés nuo azartiniy loimy
klausimais; jgaliota pareiksti kolektyvinius
ieskinius vartotojy interesams apsaugoti (Zr.
jstaty 2 straipsnio 1 dalj).

30.

Foodwatch e.V.

Tel.: 030/24 04 76-0

Fax: 030/24 0476 26
E-mail: info@foodwatch.de
www.foodwatch.de
Brunnenstraf$e 181

10119 Berlin

Gina vartotojy interesus teikdama
informacija ir konsultuodama; jgaliota
pareiksti kolektyvinius ieskinius vartotojy
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnj).

31.

Mieter helfen Mietern, Ham-
burger Mieterverein e.V.

Tel.: 040/43 13 94-0

Fax: 040/43 13 94 44

E-mail: info@mhmhamburg.de
www.mhmhamburg.de
Bartelsstrafle 30

20357 Hamburg

Gina nuomininky interesus Hamburge
teikdama informacija ir konsultuodama;
jgaliota pareiksti kolektyvinius ieskinius
nuomininky interesams apsaugoti (Zr. jstaty
2 straipsnij).

32.

Mieterbund Regensburg e.
V.

Tel: 0941 5 57 54

Fax: 0941 59 99 867

E-Mail: info@mieterbund-regensburg.
de

www.mieterbund-regensburg.de

Am Romling 7

93047 Regensburg

Valstybiy nariy interesy apsauga Vartotojy
$vietimas; ir konsultacijos nuomos, biisto ir
nuomos klausimai (plg. 2 straipsnj Nr.) 1
[staty 1 straipsnis)
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33.

Mieterbund Wiesbaden und
Umgebung e.V.

Tel: 06 11/71 65 47-0

Fax: 06 11/71 6547-79

E-Mail: info@mieterbund-wiesbaden.
dewww.mieterbund-wi.de
Adelheidstra$e 70

65185 Wiesbaden

Gina nuomininky interesus teikdama
informacijg ir konsultuodama; jgaliota
pareiksti kolektyvinius ieskinius
nuomininky interesams apsaugoti (Zr. jstaty
2 straipsnj).

34.

Mieterschutz-Verein Ober-
lausitz/Niederschlesien e.V.

Tel.: 03581/40 30 90

Fax: 03581/41 80 81

E-mail: mieterverein-goerlitz@t-
online.de
www.mieterverein-goerlitz.de
Lobauer Strafle 40

02826 Gorlitz

Gina nuomininky teises ir interesus
Aukstutinés Luzicos ir Zemutinés Silezijos
regione teikdama informacija ir
konsultuodama; jgaliota pareiksti
kolektyvinius ieskinius nuomininky
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnj).

35. Mieterverein  Diisseldorf | Tel: 0211/1 69 96-0 Gina nuomininky interesus Diuseldorfo
eV. Fax: 0211/3515 11 regione teikdama informacija ir

E-mail: info@mieterverein- konsultuodama; jgaliota pareiksti
duesseldorf.de kolektyvinius ieskinius nuomininky
www.mieterverein-duesseldorf.de interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnj).
Oststrafe 47
40211 Disseldorf

36. Mieterverein Flensburge.V. | Tel: 0461/2 30 50 Gina nuomininky interesus Flensburge

Fax: 0461/1 25 38

E-mail: mieterverein-flensburg@t-
online.de
www.mieterverein-flensburg.de
Rote Strafle 14

24937 Flensburg

teikdama informacijg ir konsultuodama;
jgaliota pareiksti kolektyvinius ieskinius
nuomininky interesams apsaugoti (Zr. jstaty
1 straipsnio 3 dalj).

37. Mieterverein  Heidelberg | Tel:06221/2 0473 Gina nuomininky interesus Heidelbergo
und Umgebung e.V. Fax: 06221/16 34 18 regione teikdama informacijg ir

E-mail: beratung@mieterverein- konsultuodama; jgaliota pareiksti
heidelberg.de kolektyvinius ieskinius nuomininky
www.mieterverein-heidelberg.de interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnj).
PoststrafSe 46
69115 Heidelberg

38. MietervereinIngolstadtund | Tel: 0841/17744 Gina nuomininky interesus Ingol3tato

Umgebung e.V.

Fax: 0841/17734

E-mail: info@mieterverein-ingolstadt.
de

www.mieterverein-ingolstadt.de
MauthstrafSe 2

85049 Ingolstadt

regione teikdama informacija ir
konsultuodama; jgaliota pareiksti
kolektyvinius ieskinius nuomininky
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnj).

39.

Mieterverein Karlsruhe e.V.

Tel.: 0721/37 5091

Fax: 0721/37 81 25

E-mail: info@mieterverein-karlsruhe.
de

www.mieterverein-karlsruhe.de
Ritterstrafle 24

76137 Karlsruhe

Gina su nuoma ir nuosavybe susijusius
nuomininky interesus Karlsrithés mieste ir
apskrityje teikdama informacijg ir
konsultuodama; jgaliota pareiksti
kolektyvinius ieskinius nuomininky
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnj).

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/1125/oj
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40.

Mieterverein Kéln e.V.

Tel.: 0221/2 02 37-0

Fax: 0221/2 40 46 20

E-mail: email@mieterverein-koeln.de
www.mieterverein-koeln.de
Miihlenbach 49

50676 Koln

Gina nuomininky interesus Kelne teikdama
informacijg ir konsultuodama; jgaliota
pareiksti kolektyvinius ieskinius
nuomininky interesams apsaugoti (Zr. jstaty
2 straipsnj).

41.

Mieterverein Miinchen e.V.

Tel.: 089/5 521 43-0

Fax: 08955 45 54

E-mail: mail@mieterverein-muenchen.
de

www.mieterverein-muenchen.de
Sonnenstrafde 10

80331 Miinchen

Gina su nuoma ir nuosavybe susijusius
nuomininky interesus Miunchene teikdama
informacijg ir konsultuodama; jgaliota
pareiksti kolektyvinius ieskinius
nuomininky interesams apsaugoti (Zr. jstaty
2 straipsnij).

42.

Mieterverein VIADRINA
Frankfurt (Oder) und Umge-
bunge.V.

Tel.: 0335/6 85 02 60

Fax: 0335/6 8502 58

E-mail: mieterverein.ffo@t-online.de
www.mieterverein-ffo.city-map.de
Halbe Stadt 21

15230 Frankfurt (Oder)

Gina nuomininky interesus Frankfurto prie
Oderio regione teikdama informacija ir
konsultuodama; jgaliota pareiksti
kolektyvinius ieskinius nuomininky
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnj).

43.

Mieterverein zu Hamburg
von 1890 r.V.

Tel.: 040/8 79 79-0

Fax: 040/8 79 79 110

E-mail: info@mieterverein-hamburg.
de

www.mieterverein-hamburg.de
Beim Strohhause 20

Gina nuomininky interesus didZiajame
Hamburgo regione teikdama informacijg ir
konsultuodama; jgaliota pareiksti
kolektyvinius ieskinius nuomininky
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnj).

20097 Hamburg

44. Pro Rauchfreie.V. Tel: 0 89/43 98 75 73 Gina vartotojy interesus pasitelkdama
fax: 03 21/21 02 12 62 $vietima; teikia su tabako gaminiy vartojimu
E-Mail: kontakt@pro-rauchfrei.de susijusias konsultacijas; jgaliota pareiksti
www.pro-rauchfrei.de atstovaujamuosius ieSkinius vartotojy
Leopoldstrafse 104 interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnj).
80802 Miinchen

45. Schutzgemeinschaft  fiir | Telefon: 089 850 67 17 Gina vartotojy interesus teikdama

Bankkunden e.V. Telefax: 089 850 87 21 informacijg ir konsultuodama finansiniy

E-Mail: sfb@slmail.de
www.sfbev.de
Nimrodstrafle 16
82131 Gauting

paslaugy klausimais; jgaliota pareiksti
kolektyvinius ieskinius vartotojy interesams
apsaugoti (Zr. jstaty 3 ir 4 straipsnius).
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46.

Verband Privater Bauherren
e. V.

Tel: 0 30/27 89 01-0
fax: 0 30/27 89 01-11
E-Mail: info@vpb.de
www.vpb.de
Chausseestralle 8
10115 Berlin

Gina vartotojy interesus pasitelkdama
$vietimag; teikia konsultacijas privaciy statyby
klausimais; jgaliota pareiksti
atstovaujamuosius ieskinius vartotojy
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnio 1

dalj).

47.

VerbraucherService Bayern
im Katholischen Deutschen
Frauenbund e.V.

Tel: 089/51 51 87 43

Fax: 089/51 51 87 45

E-mail: info@verbraucherservice-
bayern.de
www.verbraucherservice-bayern.de
Dachauer StrafSe 5/IV

80335 Miinchen

Gina vartotojy interesus teikdama
informacija ir konsultuodama; jgaliota
pareiksti kolektyvinius ieskinius vartotojy
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 1 straipsnio 2
dalj ir 2 straipsnij).

48.

Verbraucherzentrale  Ba-

den-Wiirttemberg e.V.

Tel.: 071 1/66 91-10

Fax: 0711/66 91 50

E-mail: info@verbraucherzentrale-
bawue.de
www.verbraucherzentrale-bawue.de
Paulinenstrafle 47

70178 Stuttgart

Gina vartotojy interesus teikdama
informacijg ir konsultuodama; jgaliota
pareiksti kolektyvinius ieskinius vartotojy
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnj).

49. Verbraucherzentrale Tel.: 089/5 39 87-0 Gina vartotojy interesus teikdama
Bayerne.V. Fax: 089/53 75 53 informacijg ir konsultuodama; jgaliota
E-mail: info@vzbayern.de pareiksti kolektyvinius ieskinius vartotojy
www.verbraucherzentrale-bayern.de | interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsni).
Mozartstraf3e 9
80336 Miinchen
50. Verbraucherzentrale Berlin | Tel: 0 30/21 48 50 Gina vartotojy interesus teikdama

e.V.

Fax: 0 30/21 96 42 42

E-Mail:
mail@verbraucherzentrale-berlin.de
www.verbraucherzentrale-berlin.de
Ordensmeisterstrafe 15-16

12099 Berlin

informacijg ir konsultuodama; jgaliota
pareiksti kolektyvinius ieskinius vartotojy
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnj).

51.

Verbraucherzentrale Bran-
denburg e.V.

Tel: 0331/2 98 71 0
Fax: 0331/298 71 77
E-mail: info@vzb.de
www.vzb.de
Babelsberger Strafle 12
14473 Potsdam

Gina vartotojy interesus teikdama
informacija ir konsultuodama; jgaliota
pareiksti kolektyvinius ieskinius vartotojy
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnj).

52.

Verbraucherzentrale Bre-

men e.V.

Tel.: 0421/16 0777

Fax: 0421/1 6077 80

E-mail: info@verbraucherzentrale-
bremen.de
www.verbraucherzentrale-bremen.de
Altenweg 4

28195 Bremen

Gina vartotojy interesus teikdama
informacijg ir konsultuodama; jgaliota
pareiksti kolektyvinius ieskinius vartotojy
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 3 straipsnio 2

dalj).

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/1125/oj
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53.

Verbraucherzentrale Bun-
desverband e.V. (VZBV)

Tel: 0 30/2 58 00-0

Fax: 0 30/2 58 00-218
E-Mail: info@vzbv.de
www.vzbv.de
Rudi-Dutschke-Strale 17
10969 Berlin

Gina vartotojy interesus teikdama
informacijg ir konsultuodama; jgaliota
pareiksti kolektyvinius ieskinius vartotojy
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnj).

54.

Verbraucherzentrale Ham-
burge.V.

Tel.: 040/24 8320
Fax: 040/24 832290
E-mail: info@vzhh.de
www.vzhh.de
Kirchenallee 22
20099 Hamburg

Gina vartotojy interesus teikdama
informacijg ir konsultuodama; jgaliota
pareiksti kolektyvinius ieskinius vartotojy
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnj).

55. Verbraucherzentrale Hes- | Tel: 0 69/97 20 10 900 Gina vartotojy interesus teikdama
sen e.V. Fax: 069/97 20 10 40 informacijg ir konsultuodama; jgaliota
E-mail: vzh@verbraucher.de pareiksti kolektyvinius ieskinius vartotojy
www.verbraucher.de interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnj).
GrofSe Friedberger Strafe 13-17
60313 Frankfurt am Main
56. Verbraucherzentrale Mec- | Tel: 0381/208 70-50 Gina vartotojy interesus Meklenburge ir

klenburg-Vorpommern e.V.

Fax: 0381/208 70-30
E-mail: info@nvzmv.de
www.nvzmv.de
Strandstrafle 98
18055 Rostock

Vakary Pomeranijoje teikdama informacijg ir
konsultuodama; jgaliota pareiksti
kolektyvinius ieskinius vartotojy interesams
apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnij).

57. Verbraucherzentrale Nie- | Tel:0511/9 11 96-0 Gina vartotojy interesus teikdama
dersachsen e.V. Fax: 0511/9 11 96 10 informacijg ir konsultuodama; jgaliota
E-mail: info@vzniedersachsen.de pareiksti kolektyvinius ieskinius vartotojy
www.verbraucherzentrale- interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnj).
niedersachsen.de
Herrenstrafle 14
30159 Hannover
58. Verbraucherzentrale Tel.: 0211/38 09-0 Gina vartotojy interesus teikdama
Nordrhein-Westfalen e.V. Fax: 0211/38 09-172 informacijg ir konsultuodama; jgaliota

E-mail: internet@vz-nrw.de
www.vz-nrw.de
Mintropstrafie 27

40215 Diisseldorf

pareiksti kolektyvinius ieskinius vartotojy
interesams apsaugoti (Zr. jstaty
2 straipsnio 1 ir 2 punktus).

59.

Verbraucherzentrale Rhein-
land-Pfalz e.V.

Tel: 06131/2 84 80

Fax: 06131/28 48 66

E-mail: info@vz-rlp.de
www.verbraucherzentrale-rlp.de
Seppel-Gliickert-Passage 10
55116 Mainz

Gina vartotojy interesus teikdama
informacijg ir konsultuodama; jgaliota
pareiksti kolektyvinius ieskinius vartotojy
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnj).

60.

Verbraucherzentrale  des
Saarlandes e.V.

Tel.: 0681/500 89-0

Fax: 0681/500 8922
E-mail: vz-saar@vz-saar.de
www.vz-saar.de

Trierer Strafle 22

66111 Saarbriicken

Gina vartotojy interesus teikdama
informacijg ir konsultuodama; jgaliota
pareiksti kolektyvinius ieskinius vartotojy
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnj).
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61. Verbraucherzentrale Sach-
sen e.V.

Tel.: 0341/69 62 90

Fax: 0341/68 92 826

E-mail: vzs@vzs.de
www.verbraucherzentrale-sachsen.de
Katharinenstrafe 17

04109 Leipzig

Gina vartotojy interesus teikdama
informacija ir konsultuodama; jgaliota
pareiksti kolektyvinius ieskinius vartotojy
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnj).

62. Verbraucherzentrale Sach-
sen-Anhalt e.V.

Tel.: 0345/2 98 03 29
Fax: 0345/2 98 03 26
E-mail: vzsa@vzsa.de
www.vzsa.de
Steinbockgasse 1
06108 Halle

Gina vartotojy interesus teikdama
informacijg ir konsultuodama; jgaliota
pareiksti kolektyvinius ieskinius vartotojy
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnj).

63. Verbraucherzentrale
Schleswig-Holstein e.V.

Tel.: 0431/5 90 99-0

Fax: 0431/5 90 99 77

E-mail: info@verbraucherzentrale-sh.
de

www.verbraucherzentrale-sh.de
Andreas-Gayk-Straf3e 15

24103 Kiel

Gina vartotojy interesus teikdama
informacija ir konsultuodama; jgaliota
pareiksti kolektyvinius ieskinius vartotojy
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnj).

64. Verbraucherzentrale Thii-
ringen e.V.

Tel.: 0361/5 55 14-0
Fax: 0361/5 55 14 40
E-mail: info@vzth.de
www.vzth.de
Eugen-Richter-Strafde 45
99085 Erfurt

Gina vartotojy interesus teikdama
informacija ir konsultuodama; jgaliota
pareiksti kolektyvinius ieskinius vartotojy
interesams apsaugoti (Zr. jstaty 2 straipsnj).

65. Zentrum fiir Europdischen
Verbraucherschutz e. V.

Tel: 07851/991480
Fax: 07851/991481 1
E-Mail: info@cec-zev.eu
WWW.cec-zev.eu
Bahnhofsplatz 3
77694 Kehl

Gina vartotojy interesus pasitelkdama
$vietimg; teikia konsultavimo paslaugas
nuomos, biisto ir i§perkamosios nuomos
klausimais (Zr. jstaty 2 straipsnio 1 dalj).

ESTIJA

Subjekto pavadinimas

Kontaktiniai duomenys

Veikla

1. Tarbijakaitseamet

Kiriku 4,

EE-15071 Tallinn

Tel: (372-6) 20 17 00

Fax: (372-6) 2017 01

E-mail: info@consumer.ee
Veebiaadress: www.consumer.ee

Kontroliuoja bendra vartotojy apsauga,
susijusig su prekiy pateikimu rinkai ir
turistiniy kelioniy garantijomis susijusias
sutartis su vartotojais.

2. Ravimiamet

Ravila 19,

EE-50411 Tartu

Tel: (372 7) 37 41 40

Fax: (372-7) 37 41 42
E-mail: sam@sam.ee
Veebiaadress: www.sam.ee

Kontroliuoja prekyba vaistais ir vaisty
reklama.

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/1125/oj
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AIRTJA

Subjekto pavadinimas

Kontaktiniai duomenys

Veikla

1. National Consumer Agency

4 Harcourt Road
Dublin 2

Ireland

Tel. (353-1) 402 55 00
Fax (353-1) 402 55 01
E-mail: odca@entemp.ie
Website: www.odca.ie

Nepriklausomas jstatymais numatytas
pareigiinas yra atsakingas uZ vartotojy
konsultavima ir informacijos teikima,
kredito tarpininky kontrolg, leidimy

lombardininkams i§davimg ir daugelio su

vartotojy apsauga susijusiy teisés akty
igyvendinima.

GRAIKIJA

Subjekto pavadinimas

Kontaktiniai duomenys

Veikla

. N¢o Ivetrtoito Katavalotov

(NEO INKA)
Consumers’ association —
New consumers’ institute
(NEO INKA)

Kahuyoug 105 [ Kalipsous 105
GR-176 71 KaMdéa [ Kallithea
Tel:: (30) 21 09 57 78 77

Fax: (30) 21 09 53 34 71
E-mail: inka@inka.org.gr
website :: www.inka.org.gr

Gina vartotojy teises ir interesus.

. Kévrpo Tpootaciag Katava-

Notov (KEIKA)
Consumers’ protection cent-
re of Thessaloniki (KEPKA)

Towuokr) [ Tsimiski 54,

GR-546 23 ©eooalovikn [ Thessaloniki
E-mail: consumers@kepka.org
Website : www.kepka.org

Tel: (30) 23 10 26 94 49

Fax: (30) 23 1024 22 11

Gina vartotojy teises ir interesus.

. 'Evoen Katavalotov — Mow-

tta Zotg (EKITOIZQ)
Consumers’ association ‘the
quality of life’ (EKPIZO)

Bahtetoiou [ Valtetsiou 43-45,
GR-106 81 Adfva | Athens
E-mail: ekpizo@ath.fothenet.gr
website : www.ekpizo.gr

Tel: (30) 21 03 30 44 44

Fax: (30) 21 03 30 05 91

Gina vartotojy teises ir interesus.

. ENMpvikr] Katavalotik) Op-

yaveon (EKATO)
Greek consumers’ organisa-
tion (EKATO)

Anpokpitou | Dimokritou 10,

GR-54 352, @eooaovikn |
Thessaloniki

E-mail: info@ekato.org & ekato@ekato.
org

Website : www.ekato.org

Tel: (30) 23 10 22 64 26 94 93 21
Fax: (30) 23 10 90 85 19,

(30) 2310 22 64 26

Gina vartotojy teises ir interesus.
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. Ivetrtotto katavaleteov (IN-

KA) Ieavvivev
Consumers’ institute (INKA)
of Ioannina

©.ITaoyidn | Th. Paskidi 52,
GR-45 445 Ioavviva [ loannina
E-mail: ioannina@inka.gr

Tel: (30) 26 51 06 51 78

Fax: (30) 26 51 06 51 78

Gina vartotojy teises ir interesus.

'Evoon yia ta Sikaropata tov
ToNMTOV
Citizens’ rights organisation

Aukafrrrov [ Likavipou 18,
GR-106 73 Adfva | Athens
Tel: (30) 21 03 60 04 10
Fax: (30) 21 03 60 04 11

Gina vartotojy teises ir interesus.

Ivetrtovto Katavalotdv (IN-
KA) Makedoviag

Consumers’ institute (INKA)
of Macedonia

Movaotnpiou [ Monastiriou 17,
GR-54627 Ogooahovikn | Thessaloniki
E-mail: Macedonia@inka.gr

Website: www.inkamak.eisodos.com
Tel: (30) 23 10 53 52 63 (11 72 1)
Fax: (30) 23 10 51 74 92

Gina vartotojy teises ir interesus.

Ivetrtovto Katavalotdv (IN-
KA) Képkupag

Consumers’ institute (INKA)
of Corfu

Axadnpiag [ Akadimias 3,
GR-49 100 Képkupa [ Kerkira
Tel: (30) 26 61 04 58 26
Fax: (30) 26 61 03 62 50

Gina vartotojy teises ir interesus.

'Evoon Katavoloteov Arte-
Moakapvaviag
Consumer Association of Ai-
toloakarnania

Z.Towvia [ S. Tsiknia 48 (mpanv
Toaldapn [ formerly Tsaldari),
GR-30100 Aypivio/ Agrinio
E-mail: INKA-AIT@OTENET.GR
Tel: (30) 26 41 02 44 44

Fax: (30) 26 41 02 13 44

Gina vartotojy teises ir interesus.

10.

'Evoon Katavalotov Bodou
kot Osooaliag

Consumer Association of
Volos & Thessaly

Ayiou Nikohdou | Agiou Nikolaou 104,
GR-38221, Béhog | Volos
Tel: (30) 24 21 04 56 15
Fax: (30) 24 21 07 13 31

Gina vartotojy teises ir interesus.

11.

'Evoon Katavadotov ENAG-
Sag

Consumer Association of
Greece

ToUvapn [ Gounari 4-6,
GR-185 31, ITepatag | Peiraias
Tel: (30) 210 4111080

Fax: (30) 210- 4111080

Gina vartotojy teises ir interesus.

12.

'Evoon oMoy
Citizens’ association

Alkuovng | Alkionis 9,

GR-175 61 II. ®aAnpo | P. Faliro
Tel: (30) 21 09 82 91 52

Fax: (30) 21 09 82 50 96

Gina vartotojy teises ir interesus.

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/1125/oj
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13.

Epmopikd  kar  Biopnyaviko
Empelnmipo Adnvov
Athens Chamber Of Com-
merce And Industry

Axadnpiag [ Akademias str 7,
GR-10671 Adnva | Athens

Tel: (30) 21 03 60 48 15-9, 36 02
411-9

Fax: (30) 21 03 61 64 64

Awevd. nhex. tay.: info@acci.gr
E-mail: info@acci.gr

Website : www.acci.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,,Prekybos,
pramonés ir amaty riimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti®.

14.

Broteyvikd Empenuipro g
Adfvag
Athens Chamber Of Han-
dicrafts

Axadnpiag [ Akademias 18,
GR-10671 Adfva | Athens 10671
ATHENS-GR

Tel: (30) 210 3680700

Fax: (30) 210 3614726

E-mail: info@acsmi.gr

Website: www.acsmi.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramongés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politikg.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramongs ir amaty riimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.

15.

Enayyelpatikd Empelnmipio
Adnvov

Athens Chamber Of Trades-
men

Tavemotmpiou | Panepistsimiou 44,
GR-10679 Adnva | Athens

Tel: (30) 21 03 60 16-5, 36 33 08 0
(President’s office)

Fax: (30) 21 03 61 97 35

E-mail: eca@eea.gr

Website: www.eea.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,,Prekybos,
pramonés ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.

16.

Epmopik0  kar  Biopnyaviko
Empentpro Oeooalovikng
Thessaloniki Chamber Of
Commerce And Industry

Touuokr) [ Tsimiski 29,

GR-54624 Oeooahovikn | Thessaloniki
Tel: (30) 23 10 37 01 00,

370110

Fax: (30) 23 10 37 01 14 —

3701 66

E-mail: root@ebeth.gr

Website: www.ebeth.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramonés ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.

17.

Biotgxvik0  Empelnuipio
Oszooalovikng
Thessaloniki Chamber Of

Handicrafts

Aptototéhoug | Aristotelous 27,
GR-54624 ©eooalovikn [ Thessaloniki
Tel: (30) 23 10 24 16 68,

2416 89

Fax: (30) 23 10 23 26 67

E-mail: info@veth.gr

Website : www.veth.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,,Prekybos,
pramonés ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti®.
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18.

EnayyeApatikd Empelnmipio
Oszooalovikng
Thessaloniki Chamber Of
Tradesmen

Aptototéhoug [ Aristotelous 27,
GR-54624 ©eooalovikn [ Thessaloniki
Tel: (30) 23 10 27 52 55,

27 13 40,

27 14 88 (President’s office),

2200 50

Fax: (30) 23 10 2716 49,

257283

E-mail: epepthe@otenet.
grepepthe@otenet.gr

Website: www.uhcci.gr/epimelitiria/
EETH.html

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,,Prekybos,
pramonés ir amaty riimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti®.

19.

Epmopikd  kar  Biopnyaviko
EmpeAnuipro Mepaia
Piraeus Chamber Of Com-
merce And Industry

Aoudopikou [ Loudovikou 1, TTA.
0dnooov [ Odissos Square,
GR-18531 IMetpaudg [ Piraeus

Tel: (30) 21 04 17 72 41 -5

Fax: (30) 21 04 17 86 80

E-mail: evepgrl@acci.grevepgrl @acci.
gr

Website: www.uhcci.gr/epimelitiria/
EBEP.html

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramongs ir amaty riimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.

20.

Broteyviko EmpeAnuipro Iet-
poud

Piraeus Chamber Of Han-
dicrafts

Kapaiokou | Karaiskou 111,
GR-18532 MMetpaidc | Piraeus
Tel: (30) 21 04 11 04 43,
4121298,

417 47 65

Fax: (30)21 04 17 94 95,
4174152

E-mail: info@bep.gr

Website : www.bep.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramongs ir amaty riimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.

21.

EnayyeApatiko Empenuipio
Mepata

Piraeus Chamber Of Trades-
men

Ayiou Kovotavtivou | Agiou
Konstantinou 3,

GR-18531 IMeipatag [Piracus
Tel: (30) 21 04 12 15 03,
4126917

Fax: (30) 21 04 12 27 90
E-mail: eepir@otenet.gr
Website : www.eep.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramongés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramongs ir amaty riimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.

22.

Epmopikd  kar  Biopnyaviko
Empentpro Podomme
Chamber Of Industry And
Commerce Of Rodopi Pre-
fecture

Bao. l'ewpyiou [ Vassileios Georgiou 2,
GR-69100 Kopotnvr) [ Komotini

Tel: (30) 25 31 02 28 31,

36831

Fax: (30) 2531 02 67 14

E-mail: ccirodop@otenet.gr

; info@rodopicci.gr

Website: www.rodoppicci.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramonés ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti®.

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/1125/oj
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23. EnayyeApatikd kot Bio-
texvik0 Empelntipio Podo-
ls
Chamber Of Tradesmen
And Handicrafts Of Rodopi
Prefecture

Kafeipov | Kaveiron 12,
GR-69100 Kopotvr) [ Komotini
Tel: (30) 25 31 02 25 47,

340 06,

81470-9

Fax: (30) 25 31 02 58 66
E-mail: info@everodopi.gr
Website: www.everodopi.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,,Prekybos,
pramonés ir amaty riimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti®.

24. Empelqripo  Awroloakap-
vaviag
Chamber Of Aitoloakarna-
nia Prefecture

TManaotpdtou | Papastratou 53 kat
Spvpvng | & Smirnis,

GR-30100 Aypivio [ Agrinio

Tel: (30) 26 41 02 25 25,

57262

Fax: (30) 26 41 02 25 90

E-mail: contact@epimetol.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramongés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politikg.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramongs ir amaty riimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.

25. Empelnmipio Apyolidag
Chamber Of Argolida Pre-
fecture

Kopivdou | Korinthou 23,
GR-21200 Apyog | Argos
Tel: (30) 27 51 06 72 16,
630 23,

669 68

Fax: (30) 275 10 24 595
E-mail: ebear@otenet.gr
Website: www.arcci.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,,Prekybos,
pramonés ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.

26. Empelnqmipio Apkadiag
Chamber Of Arcadia Prefec-
ture

2516 Maptiou kat TTavog [ Panos &
Martiou 21,

22100 Tpino\n | Tripoli

Tel: (30) 27 10 22 71 41,

2271 42,

237123

Fax: (30) 27 10 23 37 38

E-mail: info@arcadianet.gr
Website: www.arcadianet.gr www.
ikenet.gr

, WWw.eic.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,,Prekybos,
pramongs ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.

27. Empenripro Aptag
Chamber Of Arta Prefecture

M. Tpawkot ko Aépvyk [ Graikou &
Flemig,

GR-47100 Apta | Arta

Tel: (30) 26 81 02 87 28,

7 86 54

Fax: (30) 26 81 07 86 54

E-mail: epimarta@otenet.gr
Website: www.arta.chambernet.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramongs ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.
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28.

Empenmipro Axaiag
Chamber Of Ahaia Prefectu-
re

Miyahakornovhou | Mihalakopoulou
58,

GR-26221 Matpa | Patra

Tel: (30) 2610 27 77 79,
277679,

27 80 56

Fax: (30) 26 10 27 65 19

E-mail: ea@e-a.gr

Website: www.e-a.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,,Prekybos,
pramonés ir amaty riimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti®.

29.

Empenuipro Bowotiag
Chamber Of Viotia Prefec-
ture

AKoutooretdhou | LKoutsopetalou 1,
GR-32100 Aeifadid | Livadia

Tel: (30) 22 61 02 82 81,

27664

Fax: (30) 22 61 02 13 47

E-mail: info@viotiachamber.gr
Website: www.viotiachamber.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,,Prekybos,
pramonés ir amaty rimai gali pareiksti
uZdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti®.

30.

Empelnipro [pefevov
Chamber Of Grevena Pre-
fecture

EppavounA IManna | Emmanouil Papa 7,
GR- 51100 T'pefeva [ Grevena

Tel: (30) 24 62 08 55 01 (-3),

855 04,

85505

Fax: (30) 24 62 08 03 10

80333

E-mail: ebegreve@grevenanet.gr
Website: www.grevena.chambernet.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramonés ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti‘.

31.

EmpeAntipro Apapag
Chamber Of Drama Prefec-
ture

Aapnpiavidou | Labrianidiou 40,
GR-66100 Apapa [ Drama

Tel: (30) 25 21 02 27 50,
24995

Fax: (30) 25 10 25 835

E-mail: ccidrama@dramanet.gr
Website: www.ccidrama.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politikg.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramongés ir amaty riimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.

32.

Empelntipro Aodekavijoov
Chamber Of Dodekanissa
Prefecture

Tprjyopiou Aaumpaxn [ Grigoriou
Labraki 8,

GR-85100 Podog [ Rodos Island

Tel: (30) 22 41 04 42 00, KdAupvog: 22
43051517,

Kwg: 22 42 02 61 79,

Kapnadog: 22 45 02 24 83

Fax: (30) 22 41 04 42 40

E-mail: info@ebed.gr

Website : www.ebed.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramongés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politikg.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,,Prekybos,
pramongs ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/1125/oj
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33.

EmpeAnuipro 'Efpou
Chamber Of Evros Prefectu-
re

066¢ Epnopiou [ Eboriou, 1og 6pogog |
1+ floor,

GR- 68100 AheEavdpoumodr |
Alexandroupoli

Tel: (30) 25 51 02 62 23,

26537

Fax: (30) 25 51 02 32 53

E-mail: epimevro@otenet.gr

Website: www.chamberofevros.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramonés ir amaty riimai gali pareiksti
uZdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti®.

34.

EmpeAntipro Evforag
Chamber Of Evia Prefecture

EN.BeviCéhou | El. Venizelou 12,
GR-34100 Xahkida | Chalkida
Tel: (30) 22 21 08 64 52

Fax: (30) 2221 08 09 18
E-mail: epimevia@hol.gr
Website: www.eviachamber.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramonés ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti®.

35.

Empelnmipio Evputaviag
Chamber Of Evritania Pre-
fecture

Nikohdou Torapmova [ Nikolaou
Tsiaboula 5,

GR-36100 Kaprevijot [ Karpenissi
Tel: (30) 22 37 08 00 36,
23628

Fax: (30) 22 37 08 04 40

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramonés ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.

36. EmpeAnmipio Zaxivdouv Aoppapdou | Lombardou 20, Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
Chamber Of Zakynthos Pre- | GR-29100 Zdaxuvdog | Zakynthos sektorius; formuoja ekonomikos politika.
fecture Tel: (30) 26 95 04 19 40 (-1), Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

20090 -1 -2 10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
Fax: (30) 26 95 02 31 35 pramonés ir amaty riimai gali pareiksti
E-mail: zantecci@otenet.gr uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
Website: www.zantecci.gr vartotojy interesams ginti“.

37. EmpeAnmipio HAeiag 2816 Oxtwfpiov kat TT\. Hpdwv [ 28" of | Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty

Chamber Of Ilia Prefecture

October str & Iroon Square,
GR-27100 ITupyog | Pyrgos

Tel: (30) 26 21 03 41 54,

32225,

36895

Fax: (30) 26 21 03 17 91

E-mail: ilich-gr@otenet.gr

Website: www.helia.chambernet.gr

sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,,Prekybos,
pramonés ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti®.
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38.

EmpeAnuipro Hpadiag
Chamber Of Imathia Prefec-
ture

Kevtpikrg [ Kentrikis 3,
GR-59100 Bépota [ Veria

Tel: (30) 23 31 02 54 70,

297 74,

247 34

Fax: (30) 23 31 02 53 30

E-mail: chamimat@otenet.gr
Website: www.imathiachamber.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,,Prekybos,
pramonés ir amaty riimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti®.

39.

Empelntipio HpakAeiov
Chamber Of Irakleion Pre-
fecture

Kopawvaiou | Koroneou 9,
GR-71202 HpaxAeto [ Irakleio
Tel: (30) 28 10 24 70 00

Fax: (30) 28 10 22 29 14
E-mail: root@ebeh.gr
kapetanaki@ebeh.gr,

Website: www.ebeh.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramongés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politikg.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramongs ir amaty riimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.

40.

Empenmipro Ocomportiag
Chamber Of Thesprotia Pre-
fecture

Kupa-Baohikrs [ Kyra Vassilikis 13,
(1og 6pogog | 1% floor),

GR-46100 Hyoupevitoa | Igoumenitsa
Tel: (30) 26 65 02 94 80 (-88)

Fax: (30) 26 65 02 94 89

E-mail: pezo@otenet.gr

Website: www.uhcci.gr/epimelitiria/
THESPROTIA html

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,,Prekybos,
pramonés ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.

41.

Empelnmpro loavvivev
Chamber Of Ioannina Pre-
fecture

Tpikovnn kar Omhapynyou Toutéton |
Trikoupi & Oplarhigou Poutesi 14,
GR-45332 lnawvva | Ioannina

Tel: (30) 26 51 0 2 62 73 (President’s
office), 223 89

24709,

765 89 (EU Info Center)

Fax: (30) 26 51 0 251 79

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,,Prekybos,
pramongs ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.

42.

EmpeAnmipro Kafalag
Chamber Of Kavala Prefec-
ture

Opovolag | Omonias 50°,
GR-65302 Kapaha [ Kavala

Tel: (30) 25 10 22 33 25,
2233128,

222257,

222212

Fax: (30) 25 10 83 59 46

E-mail: eic157@otenet.gr

Website: www.chamberofkavala.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramongés ir amaty riimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti®.

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/1125/oj
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43.

EmpeAnmipro Kapditoag
Chamber Of Karditsa Pre-
fecture

Hpoov Moluteyveiou [ Iroon
Polytehneiou 3,

GR-43100 Kapditoa | Karditsa
Tel: (30) 24 41 02 23 34,

22301

Fax: (30) 24 41 02 22 38

E-mail: karditsaacci@cld.gr
Website: www.karditsaacci@cld.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,,Prekybos,
pramonés ir amaty riimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti®.

44,

Empelnmipro Kaetopiig
Chamber Of Kastoria Pre-
fecture

Mntponohewg | Mitropoleos 60,
GR-52100 Kaotopia [ Kastoria
Tel: (30) 24 67 02 69 26,

2 89 81 (President’s office),
29528

Fax: (30) 24 67 02 24 42
E-mail: kastcham@otenet.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramongés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politikg.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramongs ir amaty riimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.

45.

Empenmipro Képkupag
Chamber Of Corfu Prefectu-
re

Apiototéhoug | Aristotelous 2
T.0. | PO Box 426,
GR-49100 Keépkupa [ Corfu
Tel: (30) 26 61 03 98 13,
398 14,

31998

Fax: (30) 26 61 04 00 88
E-mail: corfucci@otenet.gr
Website: www.cci-kerkyra.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,,Prekybos,
pramonés ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.

46.

Empelnuipio  Kegaloviag
kot [Paxng
Chamber Of Kefalinia & It-

haki Islands

A.Bepywr [ L. Vergoti 131,
GR-28100 Apyootoht | Argostoli
Tel: (30) 26 71 02 22 53,
24959

Fax: (30) 26 71 02 61 90
E-mail: chamberk@otenet.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramonés ir amaty riimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti®.

47.

EmpeAnuipro Kihkic
Chamber Of Kilkis Prefectu-
re

I'Kametd [ G.Kapeta 11,
T.0. | PO Box 40,
GR-61100 Kihkig | Kilkis
Tel: (30) 23 41 02 45 80,
245 81,

20923

Fax: (30) 23 41 02 09 24,
20926

E-mail: ebekilk@otenet.gr
Website: www.gbi.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politikg.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramongés ir amaty riimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti®.
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48.

Empelntipro Kolavne
Chamber Of Kozani Prefec-
ture

L.Oappaxn [ LFarmaki 2,

GR-50100 Kotavn [ Kozani

Tel: (30) 24 61 03 46 69,

41693

Fax: (30) 26 83 92 45 68

E-mail: Chambers@otenet.gr
Website: www.kozani.chambernet.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,,Prekybos,
pramonés ir amaty riimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti®.

49.

Empelnmipio Kopiviou
Chamber Of Korinth Prefec-
ture

Eppov [ Ermou 2,

GR-20100 Kopwdog [ Korinth
Tel: (30) 27 41 02 44 64,
859 86,

264 04,

26403

Fax: (30)27 410211 73
E-mail: info@korinthcc.gr
Website: www.korinthcc.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politikg.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramonés ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti®.

50.

Empelnmipio Kukhadov
Chamber Of Cyclades Is-
lands

Ay.Nikohdou 6 | Ag.Nikolaou,
GR-84100 Eppotmorn - Zupog |
Ermoupolis-Syros

Tel: (30) 22 81 08 23 46,

802 46,

87403

Fax: (30) 22 81 08 65 55
E-mail: info@cycladescc.gr
Website: www.cycladesce.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramonés ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti‘.

51.

Empelnmipio Aakeviag
Chamber Of Lakonia Prefec-
ture

Eavdakn [ Xanthaki 3,
GR-23200 I'\deio | Gythio
Tel: (30) 27 33 02 22 79,
23804

Fax: (30) 27 33 02 20 08
E-mail: gytheioc@otenet.gr
Website: www.lcci.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politikg.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramongés ir amaty riimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.

52.

Empelnripro Aapioag
Chamber Of Larissa Prefec-
ture

Tanakupalr [ Papakyriazi 44,
GR-41222 Aapiooa | Larissa

Tel: (30) 24 10 53 64 53,

25 53 88 (President’s office), 25 47 338,
536452,

532447,

5369 00

Fax: (30) 24 10 25 75 22

E-mail: info@Larissa-chamber.gr
Website: www.Larissa-chamber.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramongés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politikg.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,,Prekybos,
pramongs ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/1125/oj
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53. Empeqmipro Aaondiov
Chamber Of Lassithi Prefec-
ture

LKoupouvdotpou | LKoumoundourou
17,

GR-72100 Ayiog Nikohaog - Kprym |
Agios Nikolaos - Creta

Tel: (30) 28 41 02 22 31,

271 40,

27150,

28301

Fax: (30) 28 41 02 38 31

E-mail: info@epimlas.gr

Website: www.epimlas.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,,Prekybos,
pramonés ir amaty riimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti®.

54. EmpeAnmipio Aéofou
Chamber Of Lesvos Island
Prefecture

IM\.Kouvtoupiwt | Kountourioti 71,
GR-81100 MutiMyvr [ Mytilini

Tel: (30) 22 51 02 84 31,

2 85 64,

29217,

2 99 32 (President’s office)

Fax: (30) 2 3275

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,,Prekybos,
pramonés ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti®.

55. Empenmipro Agukddag
Chamber Of Lefkada Island
Prefecture

AMaxpr) [ D.Makri 5,
GR-31100 Aevkada | Lefkada
Tel: (30) 26 45 02 23 81

Fax: (30) 26 45 02 23 81
E-mail: ebelef@otenet.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramonés ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti®.

56. Empentipro Mayvneiag
Chamber Of Magnesia Pre-
fecture

Anprepiadog [ Dimitriados 176,
GR-38221 Bohog | Volos

Tel: (30) 24 21 02 37 66,
23271

Fax: (30) 24 21 03 12 11
E-mail: info@c-magnesia.gr
Website: www.c-magnesia.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politikg.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramongés ir amaty riimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.

57. Empelntipro Meconviag
Chamber Of Messinia Pre-
fecture

T\ 23n¢ Maptiou | 23" Martiou
Square,

GR-24100 Kahapara [ Kalamata

Tel: (30) 27 21 06 22 00

Fax: (30) 27 21 06 22 29,

82741

E-mail: info@kalamata.chambernet.gr
Website: www.kalamata.chambernet.

ar

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politikg.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,,Prekybos,
pramongs ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.
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58.

Empelnmipio Eaving
Chamber Of Xanthi Prefec-
ture

Bao.Kwvotavtivou | Vass. Konstantinou
I,

GR-67100 Eavdn [ Xanthi

Tel: (30) 25 41 02 51 05,

22533

Fax: (30) 25 41 02 59 87

E-mail: ebex@otenet.gr

Website: www.ebex.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,,Prekybos,
pramonés ir amaty riimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti®.

59.

Empelnripro Nk ag
Chamber Of Pella Prefecture

2516 Maptiou [ 25 Martiou 13,
GR-58200 Edecoa | Edessa

Tel: (30) 23 81 02 65 55 - 6,
267 35

Fax: (30) 23 81 02 90 29
E-mail: champella@pel.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramongés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politikg.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramongs ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.

60.

Empentipro [iepiag
Chamber Of Pieria Prefectu-
re

2816 Oktofpiou | 28™ of October 9,
GR-60100 Kartepivr) [ Katerini

Tel: (30) 23 51 02 32 11,

24311

Fax: ++30) 23 51 02 51 24

E-mail: champier@otenet.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,,Prekybos,
pramonés ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.

61.

EmpeAnuipro MpéPeCag
Chamber Of Preveza Prefec-
ture

Aodwvng [ Dodonis 47,

GR- 48100 TIpfeta | Preveza

Tel: (30) 26 82 02 94 14

Fax: (30) 26 82 02 92 83

E-mail: info@preveza.chambernet.gr
Website: www.preveza.chambernet.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramonés ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti®.

62.

Empelnmipio Pedopvou
Chamber Of Rethymnon
Prefecture

Ep.IToptahiou | Em. Portaliou 23,
GR-74100 P&dupvo | Rethymnon
Tel: (30) 28 31 02 22 14

Fax: (30) 28 31 05 50 86
E-mail: eber@otenet.gr

Website: www.eber.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramonés ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/1125/oj
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63.

Empenmipro Tdpou
Chamber Of Samos Island
Prefecture

Kouvtoupiwt | Kountourioti 19,
GR-83100 Zapog [ Samos

Tel: (30) 22 73 08 79 70,
87980

Fax: (30) 22 73 02 27 84
E-mail: samcci@otenet.gr
Website: www.samoscci.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,,Prekybos,
pramonés ir amaty riimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti®.

64.

Empelnipio Zeppdv
Chamber Of Serres Prefec-
ture

[1.KwotonotAou [ Kostopoulou 2,
GR-62122 Z¢ppeg [ Serres

Tel: (30) 23 21 09 97 20,

9 97 19 (ypageio mpotdpou)

Fax: (30) 23 21 09 9740

E-mail: eves@otenet.gr

Website: www.eves.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politikg.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramonés ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti®.

65.

Empelnipro Tpikahov
Chamber Of Trikala Prefec-
ture

Beviléhou | Venizelou 1,

GR-42100 Tpikaha | Trikala

Tel: (30) 24 31 02 74 93,

249 89,

747 20

Fax: (30) 24 31 03 89 45

E-mail: info@trikala.chambernet.gr
Website: www.trikala.chambernet.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramongés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramongs ir amaty riimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.

66.

Empenuipro ®dotdag
Chamber Of Fthiotida Pre-
fecture

'0Odwvog | Othonos 3,
GR-35100 Aapia [ Lamia

Tel: (30) 22 31 02 21 12,
21395

Fax: (30) 22 31 03 09 85
E-mail: info@fthiotidoscc.gr
Website : www.fthiotidoscc.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramonés ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.

67.

Empelntipio ®Aédpivag
Chamber Of Florina Prefec-
ture

Meyapofou [ Megarovou 15,
GR-53100 ®Aopwa [ Florina

Tel: (30) 23 85 02 23 34,

22466

Fax: (30) 23 85 02 80 20

E-mail: eveflorinas@acn.gr

http: Awctuakog tomog: www.ebef.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,
pramonés ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.
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68.

EmpeAnmipro ®okidag
Chamber Of Fokida Prefec-
ture

TSoyiavvou | Gidogiannou 7,
GR-33100 Apgiooa | Amfissa
Tel: (30) 22 65 02 86 97,
23651

Fax: (30) 22 65 02 21 85
E-mail: epim-fo@hol.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,,Prekybos,
pramonés ir amaty riimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti®.

69.

EmpeAnuipro Xakidikig
Chamber Of Chalkidiki Pre-
fecture

TToAuteyveiou [Polytehniou 58,
GR-63100 ITo\byupog [ Polygyros
Tel: (30) 23 71 02 42 00,
24300

Fax: (30) 23 71 02 13 55

E-mail: info@epichal.gr

Website: www.epichal.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,,Prekybos,
pramonés ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti®.

70.

Empelnipro Xaviov
Chamber Of Chania Prefec-
ture

EN.Beviléhou | Elef.Venizelou 4,
GR-73110 Xavia-Kprjtn) [ Chania-Creta
Tel: (30) 28 21 05 23 29,45 349, 40
62 4 (President’s office)

Fax: (30) 28 21 02 83 07

E-mail: epimel@chania-cci.gr
Website: www.chania-cci.gr

Gina ir plétoja prekybos, pramongés ir amaty
sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,,Prekybos,
pramonés ir amaty rimai gali pareiksti
uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti®.

71. Empelnuipio Xiov ®hinmou Apyévtn [ Filipou Argenti 8, | Gina ir plétoja prekybos, pramonés ir amaty
Chamber Of Chios Island | GR-82100 Xiog [ Chios sektorius; formuoja ekonomikos politika.
Prefecture Tel: (30) 227104 4330-1 Pagal Graikijos jstatymo Nr. 2251/94

Fax: (30) 22 71 04 43 32 10 straipsnio 9 ir 15 dalis ,Prekybos,

E-mail: epimeliti@otenet.gr pramonés ir amaty rimai gali pareiksti

Website: chios.proodos.gr/chamber uzdraudimo ieskinius kolektyviniams
vartotojy interesams ginti“.

ISPANJJA

Subjekto pavadinimas Kontaktiniai duomenys Veikla
1. Direcciéon General de Consu- | C/Principe de Vergara, 54 E-28006 Centrinés valdzios institucija, kuri pagal

mo del Ministerio de Consu-
mo (Vartotojy reikaly minis-
terijos Vartotojy reikaly
generalinis direktoratas)

Madrid

Tel. +34 91 822 45 05

+34 91 822 4507
dgconsumo@consumo.gob.es

Konstitucijos 51 straipsnj ir konsoliduota
Bendrojo vartotojy ir naudotojy apsaugos
jstatymo teksta remia ir skatina vartotojy bei
naudotojy teises

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/1125/oj
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. Direcciéon General de Consu-

mo de la Junta de Andalucia
(Andalazijos autonominés
srities Vartotojy apsaugos ge-
neralinis direktoratas)

Plaza Nueva, 4

E-41071 Seville

Tel. +34 95 504 10 89
dg.consumo.
csalud@juntadeandalucia.es

ValdZios istaiga, atsakinga uZ rinkos
priezitirg ir vartotojy bei naudotojy teisiy
gynima

. Direcciéon General de Protec-

cion de Consumidores y
Usuarios del Gobierno de
Aragén (Aragono autonomi-
nés srities vyriausybés Varto-
tojy ir naudotojy apsaugos
generalinis direktoratas)

Plaza del Pilar, 3 E-50071 Zaragoza
Tel. +34 976 71 56 12

+34976 71 33 46
consumo@aragon.es

ValdZios jstaiga, atsakinga uZ rinkos
priezitirg ir vartotojy bei naudotojy teisiy
gynima

. Agencia de Seguridad Ali-

mentaria, Sanidad Ambiental
y Consumo del Principado de
Asturias  (Astirijos  kuni-
gaikstystés Maisto saugos,
aplinkos higienos ir vartotojy
reikaly agentiira)

(| Ciriaco Miguel Vigil, 9 E-33006
Oviedo

Tel. +34 98510 83 21
asac@asturias.org

ValdZios istaiga, atsakinga uZ rinkos
priezitirg ir vartotojy bei naudotojy teisiy
gynimg

. Direcciéon General de Consu-

mo | Direccié6 General de
Consum — Govern de les Illes
Balears (Baleary saly autono-
minés srities Vartotojyapsau-
gos generalinis direktoratas)

Carrer de Jests, 38 A
E-07010 Palma de Mallorca
Tel. +34 971 17 95 36
+34971177979
secretaria@dgconsum.caib.es

ValdZios jstaiga, atsakinga uz rinkos
priezitirg ir vartotojy bei naudotojy teisiy
gynima

. Direcciéon General de Comer-

cio y Consumo del Gobierno
de Canarias (Kanary saly au-
tonominés srities vyriausy-
bés Prekybos ir vartotojy rei-
kaly generalinis direktoratas)

C/ Ledn y Castillo, 200, planta 1
Edificio Servicios Multiples III
E-35004 Las Palmas de Gran Canaria
Tel. +34 928 79 61 49
rctfe.consumo@gobiernodecanarias.
org

Valdzios jstaiga, atsakinga uZ rinkos
prieZifirg ir vartotojy bei naudotojy teisiy
gynimg

. Direcciéon General de Comer-

cio y Consumo del Gobierno
de Cantabria (Kantabrijos au-
tonominés srities vyriausy-
bés Prekybos ir vartotojy rei-
kaly generalinis direktoratas)

Parque Cientifico y Tecnoldgico de
Cantabria - PCTCAN (Cantabria
Science and Technology Park)
C/Albert Einstein, 4.- 3* planta
E-39011 Santander

Valdzios istaiga, atsakinga uz rinkos
priezitirg ir vartotojy ir naudotojy teisiy
apsaugg.

. Direccién General de Agenda

2030 y Consumo de la Junta
de Castilla-La Mancha (Kasti-
lijos-La Mancos autonominés
srities vyriausybés Generali-
nis direktoratas 2030 m. dar-
botvarkés ir vartotojy reikaly
klausimais)

Rio Estenilla, s/n

E-45071 Toledo

Tel. +34 9253301 73
+34 9252596 53
dg2030yconsumo@jccm.es

Valdzios jstaiga, atsakinga uz rinkos
priezitirg ir vartotojy bei naudotojy teisiy
gynima
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9. Direccién General de Comer-
cio y Consumo de la Junta de
Castilla y Leén (Kastilijos ir
Leono autonominés srities
Prekybos ir vartotojy reikaly
generalinis direktoratas)

Benavente, 2

Arroyo de la Encomienda
Valladolid

Tel. +34 983 32 43 92
+34 983 324 391
comercioyconsumo@jcyl.es

ValdZios istaiga, atsakinga uZ rinkos
priezitirg ir vartotojy bei naudotojy teisiy
gynima

10. Agencia Catalana del Consu-
mo | Agéncia Catalana del
Consum - Generalitat de Ca-
talunya (Katalonijos varto-
tojy apsaugos agentiira)

Carrer del Foc, 57
E-08038 Barcelona

Tel. +34 93 883 90 56
+34 938839250
direccio_acc@gencat.cat

Valdzios jstaiga, atsakinga uz rinkos
priezitirg ir vartotojy bei naudotojy teisiy
gynima

11. Direccién General del Insti-
tuto de Consumo de Extre-
madura - INCOEX (Estre-
madiiros autonominés
srities Vartotojy reikaly in-
stituto generalinis direkto-
ratas)

C/ San Salvador, 9

E-06800 Merida (Badajoz)
Tel. +34 92 400 47 23
dgconsumo@salud-juntaex.es

ValdZios jstaiga, atsakinga uZ rinkos
priezitirg ir vartotojy bei naudotojy teisiy
gynima

12. Instituto Gallego de Consu-
mo y de la Competencia/In-
stituto Galego do Consumo
y da Competencia- Xunta de
Galicia (Galisijos autonomi-
nés srities Vartotojy reikaly
ir konkurencijos institutas)

Edificio Administrativo San Caetano,
s/n, Bloque 5, 3* planta

E-15781 Santiago de Compostela

A Coruna

Tel. +34 981 54 55 91
cei.dxcomercio@xunta.es

ValdZios jstaiga, atsakinga uZ rinkos
priezitirg ir vartotojy bei naudotojy teisiy
gynima

13. Direccién General de Co-
mercio y Consumo de Mad-
rid (Madrido autonominés
srities Prekybos ir vartotojy
reikaly generalinis direkto-
ratas)

Ramirez de Prado, 5 bis, 1° planta
E-28045 Madrid

Tel. +34 91 310 57 73

+34 91 310 58 74
dgconsumo@madrid.org

Valdzios jstaiga, atsakinga uz rinkos
priezitirg ir vartotojy bei naudotojy teisiy
gynima

14. Direccién General de Con-
sumo y Artesania de la Re-
gi6n de Murcia (Mursijos au-
tonominés srities Vartotojy
reikaly ir amaty generalinis
direktoratas)

C/ Actor Francisco Rabal, 8
E-30009 Murcia

Tel. +34 968 35 75 14
consumomurcia@carm.es
dgconsumoartesania@listas.carm.es

Valdzios jstaiga, atsakinga uZ rinkos
prieZifirg ir vartotojy bei naudotojy teisiy
gynima

15. Direccién General de Turis-
mo, Comercio y Consumo
del Gobierno de Cantabria
(Navaros autonominés sri-
ties vyriausybés Turizmo,
prekybos ir vartotojy reika-
Iy generalinis direktoratas)

C[ Navarreria 39, 2* planta E-31001
Pamplona

Tel. +34 848 42 46 71

+34 848 4277 39

dgt@navarra.es

ValdZios jstaiga, atsakinga uz rinkos
priezitirg ir vartotojy bei naudotojy teisiy
gynima
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16.

Direcciéon General de Salud
Pdblica, Consumo y Cuida-
dos del Gobierno de la Rioja
(La Riochos autonominés
srities vyriausybés Visuo-
menés sveikatos, vartotojy
reikaly ir prieZiiiros sekto-
riaus generalinis direktora-
tas)

C| General Vara de Rey, 8 - Entreplanta
E-26001 Logrofio

Tel. +34 941 29 12 00
dg.salud@larioja.org

ValdZios istaiga, atsakinga uZ rinkos
priezitirg ir vartotojy bei naudotojy teisiy
gynima

17.

Direcciéon General de Co-
mercio y Consumo | Direc-
ci6 General de Comerg i
Consum de la Generalitat
Valenciana (Valensijos auto-
nominés srities Prekybos,
amaty ir vartotojy reikaly
generalinis direktoratas)

C| Democracia, 77. Torre 2, pta 6°
E-46018 Valencia

Tel. +34 96 120 94 46
dgcc_ceic@gva.es

ValdZios jstaiga, atsakinga uz rinkos
priezitirg ir vartotojy bei naudotojy teisiy
gynima

18.

Direccion de Consumo del
Gobierno Vasco | Kontsu-
mobide - Eusko Jaurlaritza
(Baskijos autonominés sri-
ties Vartotojy reikaly direk-
toratas)

C| Santiago Etorbidea, 11
E-01002 Vitoria-Gasteiz

Tel. +34 945 06 21 40
kontsumobide@kontsumobide.eus

Valdzios istaiga, atsakinga uz rinkos
priezitirg ir vartotojy bei naudotojy teisiy
gynimg

19.

AUC

Asociacion de Usuarios dela
Comunicacién (RySio pa-
slaugy naudotojy asociacija)

Cavanilles, 29, 2° D E-28007 Madrid
Tel. +34 91 501 67 73

Faksas +34 91 501 87 66
auc@auc.es

Vartotojy ir naudotojy organizacija
komerciniy rysiy klausimais. Ji taip pat teikia
informacija ir rengia mokymus vartotojams
bei naudotojams, ir jiems atstovauja jvairiose
jy interesus ginanciose organizacijose.

20.

CECU Federacién de Consu-
midores y Usuarios (Varto-
tojy ir naudotojy federacija)

C[ Gran Via 69, piso 1°, Oficina 103
E-28013 Madrid

Tel. +34 91 364 13 84
cecu@cecu.es

Bendro pobidzio vartotojy ir naudotojy
organizacija; teikia informacijg ir rengia
mokymus vartotojams bei naudotojams, ir
jiems atstovauja jvairiose jy interesus
ginanciose organizacijose.

21. FUCI Federacién de Usua- | C[Joaquin Costa, 61 Bajo Drcha. Bendro pobadzio vartotojy ir naudotojy
rios- Consumidores Inde- | E-28002 Madrid organizacija; teikia informacijg ir rengia
pendientes (Nepriklausomy | Tel. +34 91 564 01 18 mokymus vartotojams bei naudotojams, ir
vartotojy ir naudotojy fede- | Faksas +34 91 562 83 55 jiems atstovauja jvairiose jy interesus
racija) fuciest@hotmail.com ginanciose organizacijose.

22. HISPACOOP  Confedera- | C/ Quintana, 1, 2° B E-28008 Madrid | Bendro pobiidzio vartotojy ir naudotojy

cion Espaiiola de Cooperati-
vas de Consumidores y
Usuarios (Ispanijos vartoto-
juir naudotojy kooperatyvy
konfederacija)

Tel. +34 91 593 09 35
Faksas +34 91 593 18 14
hispacoop@hispacoop.es

organizacija; teikia informacijg ir rengia
mokymus vartotojams bei naudotojams, ir
jiems atstovauja jvairiose jy interesus
ginanciose organizacijose.
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23.

OoCU
Vartotojy ir naudotojy orga-
nizacija

C/ Albarracin, 21 E-28037 Madrid
Tel. +34 91 722 60 61

Faksas +34 91 754 38 70,
ileana@ocu.org, mvivar@ocu.org

Bendro pobadzio vartotojy ir naudotojy
organizacija; teikia informacijg ir rengia
mokymus vartotojams bei naudotojams, ir
jiems atstovauja jvairiose jy interesus
ginanciose organizacijose.

24,

UNAE

Federacién Unién Nacional
de Consumidoresy Amas de
Hogar de Espaiia (Ispanijos
nacionaliné vartotojyir biis-
to savininky federacija)

C/ Villanueva, 8 — 3°

E-28001 Madrid

Tel. +34 91 57572 19
informacion@federacionunae.com

Bendro pobadzio vartotojy ir naudotojy
organizacija; teikia informacijg ir rengia
mokymus vartotojams bei naudotojams, ir
jiems atstovauja jvairiose jy interesus
ginanciose organizacijose.

25.

FACUA Asociacién de Con-
sumidoresy Usuarios en Ac-
cién (Vartotojy ir naudotojy
asociacija)

C| Bécquer, 25 B

E-41002 Seville

Tel. + 34 688 954 954
consumidoresenaccion@facua.org

Bendro pobadzio vartotojy ir naudotojy
organizacija; teikia informacijg ir rengia
mokymus vartotojams bei naudotojams, ir
jiems atstovauja jvairiose juy interesus
ginanciose organizacijose.

26.

ADICAE Asociaciéon de
Usuarios de Bancos, Cajas y
Seguros (Banky, taupomuyjy
banky ir draudimo naudoto-
ju asociacija)

C/ Gavin, 12 local E-50001 Zaragoza.

Tel. +34 976 39 00 60,
faksas +34 976 39 01 99,
institucional@adicae.net

Vartotojy ir naudotojy organizacija,
daugiausia démesio skirianti didelio masto
vartotojy klausimams, ypa¢ finansiniy
paslaugy srityje. Ji teikia informacijg ir rengia
mokymus vartotojams bei naudotojams, ir
jiems atstovauja jvairiose jy interesus
ginanciose organizacijose.

PRANCUZIJA

Subjekto pavadinimas

Kontaktiniai duomenys

Veikla

1.

Association de défense, d’é-
ducation et d’information du
consommateur (ADEIC)

3, rue de la Rochefoucauld
F-75009 Paris

Tel. (33) 144 53 73 93

Fax (33) 144 53 73 94

E-mail: adeicnat@adeic.asso.fr
Website: http://www.adeic.asso.fr
President: Patrick Mercier

General Secretary: Christian Huard

Gina vartotojy ekonominius interesus.

2.

Association Force - Ouvriére
Consommateur (AFOC)

141, avenue du Maine

F-75014 Paris

Tel. (33) 140 52 85 85

Fax (33) 140 52 85 86

E-mail: afoc@wanadoo.fr

Website: perso.wanadoo.fr/afoc
President: Jean-Claude Mailly
General Secretary: Raphaél Manzano

Gina vartotojy ekonominius interesus.
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3. Association Léo Lagrange
pour la défense des consom-
mateurs (ALLDC)

153, avenue Jean-Lolive

F-93315 Pantin-Le-Pré-Saint-Gervais
Cedex

Tel. (33) 148 10 65 65

Fax (33) 148 10 65 71

E-mail: leo.lagrange.
consom@wanadoo.fr

Website: www.leolagrange-conso.org
President: Marc Lagae

General Secretary: Yves Blein

Gina vartotojy ekonominius interesus.

4. Association Etudes et Con-
sommation (ASSECO-CFDT)

4, boulevard de la Villette

F-75955 Paris Cedex 19

Tel. (33) 142 03 81 14

Fax (33) 153 72 85 56

E-mail: asseco@cfdt.fr

Website: www.cfdt.frfasseco
President: Yvonne Delemotte
General Secretary: René Machabert

Gina vartotojy ekonominius interesus.

5. Confédération Générale du
Logement (CGL)

6/8, Villa Gagliardini
F-75020 Paris

Tel. (33) 140 31 90 22

Fax (33) 140 31 92 74
E-mail: CGL.Nat@wanadoo.fr
President: Henry de Gaulle
General Secretary: Pierre Perio

Gina vartotojy ekonominius interesus.

6. Confédération de la Consom-
mation du Logement et du
cadre de vie (CLCV)

17 rue Monsieur

F-75007 Paris

Tel. (33) 156 54 32 10

Fax (33) 143 20 72 02

E-mail: clev@clev.org

Website: www.clcv.org

President: Reine-Claude Mader
General Secretary: M.Alain Chosson

Gina vartotojy ekonominius interesus.

7. Conseil national des Associa-
tions Familiales Laiques
(CNAFAL)

108, avenue Ledru-Rollin

F-75011 Paris

Tel. (33) 147 00 02 40

Fax (33) 147 00 01 86

E-mail: cnafal@wanadoo.fr

Website: www.cnafal.com
President: Michéle Fournier-Bernard
General Secretary: Eric Comparat

Gina vartotojy ekonominius interesus.
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8. Confédération Nationale des
Associations Familiales Cat-
holiques (CNAFC)

28, place Saint-Georges

F-75009 Paris

Tel. (33) 148 78 81 61

Fax (33) 148 78 07 35

E-mail: cnafc-conso@afc. France.org
Website: www.afcfrance.org
President: Paul de Viguerie
Directeur: Olivier Braillon

Gina vartotojy ekonominius interesus.

9. Confédération Nationale du
Logement (CNL)

8, rue Mériel

F-93104 Montreuil Cedex

Tel. (33) 148 57 04 64

Fax (33) 148 57 28 16

E-mail: cnl@lacnl.com

President: Jean-Pierre Giacomo
Administrateur: Philippe Denizot

Gina vartotojy ekonominius interesus.

10. Confédération
des Familles (CSF)

Syndicale

53, rue Riquet

F-75019 Paris

Tel. (33) 144 89 86 80

Fax (33) 140 35 29 52

E-mail: csf@csfriquet.org

Website: www.csfriquet.org
President: M.Christian Zytynski
General Secretary: Francois Edouard

Gina vartotojy ekonominius interesus.

11. Familles de France (FF)

28, place Saint-Georges

F-75009 Paris

Tel. (33) 144 53 45 90

Fax (33) 145 96 07 88

E-mail: conso@familles-de-france.org
Website: , www.familles-de-france.org
President: Henri Joyeux

General Secretary: Olivier Degauquier

Gina vartotojy ekonominius interesus.

12. Familles Rurales (FR)

7, cité d’Antin

F-75009 Paris

Tel. (33) 144 91 88 88

Fax (33) 144 91 88 89

E-mail: famillesrurales@wanadoo.fr
Website: www.famillesrurales.org
President: Thierry Damient
Directeur: Jean-Yves Martin

Gina vartotojy ekonominius interesus.
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13. Fédération nationale des As-
sociations d’Usagers des
transports (FNAUT)

32, rue Raymond-Losserand
F-75014 Paris

Tel. (33) 143 3502 83

Fax (33) 143 35 14 06

E-mail: fnaut@wanadoo.fr

Website: perso.wanadoo.fr/fnaut
President: Jean Sivardiére

General Secretary: Simone Bigorgne

Gina vartotojy ekonominius interesus.

14. Association pour I'Informa-
tion et la Défense des Con-
sommateurs Salariés de la
CGT (INDECOSA-CGT)

263, rue de Paris

F-93516 Montreuil Cedex

Tel. (33) 148 18 84 26

Fax (33) 148 18 84 82

E-mail: indecosa@cgt.fr

Website: www.cgt.fr/indecosa
President: Daniel Collet

General Secretary: Daniel Tournez

Gina vartotojy ekonominius interesus.

15. Organisation Générale des
Consommateurs (ORGE-
Co)

16, avenue du Chateau

F-94300 Vincennes

Tel. (33) 101 49 57 93 00

Fax (33) 143 65 33 76

E-mail: orgeco@wanadoo.fr
Website: perso.wanadoo.fr/orgeco/
President: Yves Sirot

Sécrétaire Général: Sylvie Martin-
Pernot

Gina vartotojy ekonominius interesus.

16. Union fédérale des Consom-
mateurs- Que Choisir (UFC-
QUE CHOISIR)

11, rue Guénot

F-75011 Paris

Tel. (33) 143 48 55 48

Fax (33) 143 48 44 35

E-mail: mouvement@quechoisir.org
Website: www.quechoisir.org
President: Alain Bazot

Directeur: Jean-Louis Redon

Gina vartotojy ekonominius interesus.

17. Union Féminine Civique et
Sociale (UFCS)

6, rue Béranger

F-75003 Paris

Tel. (33) 144 54 50 54

Fax (33) 144 54 50 66

E-mail: ufcsnational@wanadoo.fr
Website: www.ufcs.org

President: Chantal Jannet

General Secretary: Elisabeth Leveque

Gina vartotojy ekonominius interesus.
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18. Union Nationale des Asso-
ciations Familiales (UNAF)

28, place Saint-Georges
F-75009 Paris

Tel. (33) 149 95 36 00
Fax (33) 140 16 12 76
E-mail: nbrun@unaf fr
Website: www.unaf.fr
President: Hubert Brin
Directeur: Monique Sassier

Gina vartotojy ekonominius interesus.

19. Direction générale de la
concurrence, de la consom-
mation et de la répression
des fraudes (D.G.C.C.R.F.)

59, boulevard Vincent Auriol
F-75703 Paris cedex 13

Vartotojy interesy apsauga, tyrimai,
draudimai.

ITALIJA

Subjekto pavadinimas

Kontaktiniai duomenys

Veikla

1. A.CU. ASSOCIAZIONE
CONSUMATORI UTENTI

Via Padre Luigi Monti, 20/C
120162 Milano (MI)

tel. (39)02-661 54 11

fax (39)02-642 52 93

associazione@consumatoriutenti.it
Www.consumatoriutenti.it; www.

mangiosano.org

Vienintelis tikslas — socialinis solidarumas
ginant vartotojy ir naudotojy teises; negali
vykdyti jvairios veiklos; pagrindinis
asociacijos tikslas yra uZtikrinti parama
vartotojams ir naudotojams, kurie yra
nepalankioje padétyje dél fizinés, psichinés,
ekonominés, socialinés ar Seimos padéties
(istaty 3 straipsnis).

2. ADICONSUM

ASSOCIAZIONE DIFESA
CONSUMATORI E AMBIEN-
TE

Via degli Ammiragli, 91
[-00161 Roma

tel. (39)06-441 70 21

fax (39)06-44 17 02 30
adiconsum@adiconsum.it
www.adiconsum.it

Vienintelis tikslas — ginti vartotojy ir
naudotojy teises ir interesus, kaip antai: su
sveikata, produkty bei paslaugy sauga ir
kokybe susijusias teises; tinkama informacija
ir saZiningg reklama; su prekémis ir
paslaugomis susijusiy sutartiniy santykiy
sazininguma, skaidrumg ir lygybe; viesyjy
paslaugy teikimg pagal kokybés ir
veiksmingumo standartus; informacija apie
atsakinga, kritiskg, tinkamag ir aplinka
tausojantj vartojima bei racionaly energijos
vartojimg; informacija apie pinigy valdyma,
siekiant uzkirsti kelig per dideliam
jsiskolinimui ir lupikavimui; paramg ir
pagalbg lupikavimo aukoms ir tiems,
kuriems reikia pagalbos (istaty 1 straipsnis).

3. ADOC - ASSOCIAZIONE
DIFESA ORIENTAMENTO
CONSUMATORI

Via Lucullo, 6
[-00187 Roma

tel. (39)06-4825849
fax (39)06-4819028
adoc@adoc.org
www.adoc.org

Siekia teisés aktuose numatyto tikslo ginti
vartotojus ir naudotojus, imdamasi
priemoniy, uztikrinanciy jy teises ir geresnj
gyvenimo lygj (jstaty 2 straipsnis).
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. ADUSBEF - ASSOCIAZIO-

NE PER LA DIFESA DEGLI
UTENTI DEI SERVIZI BAN-
CARIL FINANZIARIL POSTA-
LI, ED ASSICURATIVI

Via Farini, 62
[-00185 Roma

tel. (39)06-48 18 632
fax (39)06-48 18 633
info@adusbef.it
www.adusbef.it

Sios Italijoje veikiancios asociacijos tikslas
yra padéti banky ir finansines paslaugas
naudojantiems asmenims, investavusiems j
bendruosius investicinius fondus ar
uzsiimantiems kita veikla, tiesiogiai ar
netiesiogiai siejama su kredito paslaugomis,
juos ginti ir jiems atstovauti (jstaty

1 straipsnis).

. ALTROCONSUMO - ASSO-

CIAZIONE INDIPENDENTE
DI CONSUMATORI

Via Valassina, 22
20159 Milano (MI)

tel. (39)02-668901
fax (39)02-66890288
pr@altroconsumo.it;
press@altroconsumo.it
www.altroconsumo.it

Remia ir gina prekiy vartotojy bei paslaugy
naudotojy interesus ir imasi iniciatyvy,
uztikrinanéiy tiek individualius, tiek bendrus
interesus (jstaty 2 straipsnis).

. ASSOUTENTI - ASSOCIA-

ZIONE NAZIONALE DEGLI
UTENTI DEI SERVIZI PUB-
BLICI

Via Celimontana,38
[-00184 Roma (RM)
tel. (39)06-68 33 617
fax (39)06-68 67 434
info@assoutenti.it
www.assoutenti.it

Vienintelis tikslas — ginti naudotojus ir
vartotojus, vykdant socialinio solidarumo
veikla ir ginant pilietines teises (jstaty

2 straipsnis).

. CT.C.U.- CENTRO TUTELA

Via Dodiciville, 2

Vienintelé Alto Adidzés asociacijy ir

[-00196 Roma

tel. (39)06-36 71 81

fax (39)06-36 71 83 33
procuratori@cittadinanzattiva.it
www.cittadinanzattiva.it

CONSUMATORI UTENTI - | 1-39100 Bolzano (BZ) organizacijy sajungos veiklos sritis —
VERBRAUCHERZENTRALE | tel. (39)0471-97 55 97 vartotojy apsauga. Siekia ginti vartotojy ir
SUDTIROL fax (39)0471-97 99 14 naudotojy interesus, pasitelkdama savas ir
www.centroconsumatori.it; www. vartotojy struktiiras bei nepriklausomus
€uroconsumatori.org; www. departamentus, nesusijusius su kita bendra
assicurarsibene.it veikla (jstaty 1 straipsnis).
. CITTADINANZATTIVA - Via Flaminia, 53 Visuomeninis judéjimas, kurio tikslas — ginti

Zmogaus teises, remiant ir taikant socialines
ir politines teises nacionaliniu, Europos ir
tarptautiniu mastu. Kovoja su Svaistymu,
korupcija ir, glaudziai bendradarbiaudamas
su daug nariy turin¢iu vartotojy judéjimu,
gina vartotojy ir naudotojy teises ir saugo
aplinka, dirvozemi, sveikatg bei uztikrina
individualy ir kolektyvinj saugumg (jstaty

1 straipsnis).

. CODACONS-COORDINA-

MENTO DELLE ASSOCIA-
ZIONI PER LA TUTELA
DELL’AMBIENTE E LA DIFE-
SA DEI DIRITTI DI UTENTI
E CONSUMATORI

Viale Mazzini, 73
[-00195 Roma

tel. (39)06-37 25 809
fax (39)06-37 01 709
codacons.info@tiscali.it
www.codacons.it

Vienintelis tikslas — naudojant savas teisétas
priemones, visy pirma pasitelkiant teisinius
dokumentus, ginti vartotojy ir naudotojy bei
imigranty ir pabégéliy teises bei interesus
visuomeniniy organizacijy ir privaciy prekiy
gamintojy bei paslaugy teikéjy atzvilgiu,
siekiant pasalinti atsiradusius rinkos
iskraipymus, kuriuos nustaté
Piktnaudziavimo ir kity pazeidimy,

komisija (jstaty 2 straipsnis).
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10.

CODICI - CENTRO PER 1

Viale Guglielmo Marconi, 94
[-00146 Roma

Nesiekdamas pelno rengia nepriklausomg ir

DIRITTI DEL CITTADINO demokrgtini socialinj n.10ky1_nz%. Vienix?tglis
tel. (39)06-55 30 18 08 centro tikslas — vykdyti kultiiring, socialing,
fax (39)06-55 30 70 81 politing ir teising veikla, sickiant remti ir ginti
codicin@codici.org vartotojy ir naudotojy teises bei interesus,
www.codici.org ypatinga démesj skiriant socialiai remtiniems

asmenims (jstaty 3 straipsnis).

11. CONFCONSUMATORI _ | Via G. Mazzini, 43 Vienintelis tikslas — nesiekiant pelno ginti
CONFEDERAZIONE GE- | [-43100 Parma (PR) vartotojus ir naudotojus, ypatinga démesj
NERALE DEI CONSUMA- | tel. (39)052-12 30 134 skiriant socialiniam solidarumui (jstaty
TORI fax (39)052-28 57 17 2 straipsnis).

confcons@tin.it
www.confconsumatori.it

12. FEDERCONSUMATORI - | Via Palestro, 11 Remia, rengia mokymus, teikia informacijg ir
FEDERAZIONE NAZIO- | I-00185 Roma gina visus vartotojus ir naudotojus, ypac¢
NALE DI CONSUMATORI | tel. (39)06-42 02 07 55 tuos, kuriy ekonominé ir socialiné padétis
E UTENTI fax (39)06-47 42 48 09 nepalanki (jstaty 2 straipsnis).

federconsumatori@federconsumatori.
it
www.federconsumatori.it
13. LA CASA DEL CONSUMA- | Via Bobbio, 6 Veikla vykdo i$imtinai ES, nacionaliniu,
TORE 1-20125 Milano (MI) regioniniu ir vietos mastu, teikdama
tel. (39)02-28 38 92 82 informacijg, remdama, gindama ir
fax (39)02-28 38 93 43 saugodama individualias ir kolektyvines
info@casadelconsumatore.it produkty vartotojy bei paslaugy naudotojy
www.casadelconsumatore.it teises ir interesus bei jvairius vartotojy ir
naudotojy interesus apskritai, ir jiems
atstovaudama (jstaty 1 straipsnis).
14. LEGA CONSUMATORI Via delle Orchidee, 4/A Kaip galima veiksmingiau remia, organizuoja

1-20147 Milano (MI)
tel. (39)02-48 30 36 59
fax (39)02-48 30 26 11

ufficiostampa@legaconsumatori.it

www.legaconsumatori.it

ir gerina individualiy ir kolektyviniy
partneriy iStekliy naudojimg mokymy,
informacijos ir savisaugos srityje, siekiant
nustatyti ir patenkinti visuomenés poreikius;
skatina ir koordinuoja ekonomine veikla
uzsiimanéiy institucijy, kurios remiasi
savivaldos ir tiesioginio asmeny dalyvavimo
principu, steigimg, siekiant palaikyti
atlyginimy perkamaja galig bei planuotg ir
samoningg vartojima; kuria naujg vystymosi
modelj, kuriuo atsizvelgiama | naujas
vartotojams skirtas priemones, siekiant
nustatyti ir pakeisti pelno siekiancios
gamybos, perdirbimo ir pateikimo rinkai
formas; saugo fizing ir moraling pilieciy
gerove ir gina jy interesus gamybos ir
paslaugy jmoniy atzvilgiu; taiko teisines
priemones; padeda puoseléti ir remti
darbininky bei Gikj nuomojanciy tkininky
judéjimo idealus ir vertybes, skatina bendra ir
abipuse patirtimi pagristg bendradarbiavima
(istaty 3 straipsnis).
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15. MOVIMENTO CONSUMA-
TORI

Via Piemonte, 39/A

[-00187 Roma

tel. (39)06-48 80 053

fax (39)06-48 20 227
info@movimentoconsumatori.it
WWww.movimentoconsumatori.it

Gina vartotojy ir naudotojy teises bei
interesus apskritai, kaip nustatyta 1998 m.
liepos 30 d. Istatymo Nr. 281 2 straipsnyje, ir
indélininky teises bei interesus; siekia
pagerinti tokiy asmeny gyvenimo kokybe;
skatina vartotojy kultiiros vystymasi, moko
vartotojus ir teikia jiems informacijg apie
tausyjj ir aplinkosaugos reikalavimus
atitinkantj vartojima (jstaty 2 straipsnis).

16. MOVIMENTO DIFESA DEL
CITTADINO - onlus

Via Quintino Sella, 41
[-00187 Roma

tel. (39)06-86 39 92 08
fax (39)06-86 38 84 06
info@mdc.it
www.helpconsumatori.it

Pelno nesiekianti nepriklausoma Italijoje
veikianti asociacija, kurios vienintelis tikslas
—siekti solidarumo ir socialinés pazangos bei
ginti pilieciy, vartotojy ir naudotojy teises
(istaty 1 straipsnis).

17. UNIONE NAZIONALE
CONSUMATORI

Via Duilio, 13
[-00192 Roma

tel. (39)06-32 69 531
fax (39)06-32 34 616
info@consumatori.it
WWwWw.consumatori.it

Siekia teisés aktais jteisinty tiksly vienodai
atstovauti visiems vartotojams, 1skaitant
privadiy ir vieyjy paslaugy naudotojams, ir
juos ginti, ypa¢ nepakankamai informuotus
vartotojus, palyginti su specialistais, ir tuos,
kuriy deryby pozicija silpna; jei reikia, gina
juridines teises bendrosios kompetencijos ir
administraciniuose teismuose bei
tarptautinése institucijose, padeda
bendraujant su vieyjy ir privaciy paslaugy
teikéjais bei prekiy tiekéjais (jstaty

2 straipsnis).

18. ASSOCONSUM ONLUS.

Via Lombardia, 30

00187 Roma

Tel. 06 42009318

Fax 06 42009322

Email: info@asso-consum.it
WWW.asso-consum.it

Per keletg mety nuo jsteigimo Asso-consum
daugiausia veiké parlamentinéje srityje:
2002-2007 m. remiantis jos ataskaitomis
buvo suformuluota ne maziau kaip 600
klausimy parlamentui.

Pamazu jdarbindama daugiau darbuotojy ji
igijo papildomy pajégumy teikti parama,
gaires ir mokymus vartotojams (tiek
nariams, tiek ne nariams) ir nemokamas
teisines konsultacijas Siose srityse: kreditas ir
santaupos, sutartys, telekomunikacijos,
transportas, grupés ieskiniai, sveikata,
turizmas, aplinka, maistas ir privatumo
klausimai.

Neseniai Asso-consum dalyvavo valstybinés
reik§més iniciatyvose: visy pirma derybose
su Costa Crociere dél kompensacijos Concordia
keleiviams, informuojant apie referenduma
dél politiniy partijy rinkimy islaidy
kompensacijos panaikinimo ir grupés
ieskinyje prie$ Banca di Campania dél
komisiniy, taikomy didZiausiems debeto
liku¢iams.
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KIPRAS

Subjekto pavadinimas

Kontaktiniai duomenys

Veikla

1. Competition and Consumer
Protection Service of the Mi-
nistry of Commerce, Indust-
ry and Tourism

Tel:: (357) 22 86 71 53
Fax: (357) 22 37 51 20
Email: perm.sec@mcit.gov.cy

Tarnybos tikslas — saugoti vartotojy sveikata,
uztikrinti jy sauguma ir ginti ekonominius
interesus. Tarnyba atsakinga uz ES direktyvy
priémimg ir suderinty teisés akty taikyma.

2. Cypriot Consumers Associa-
tion

Tel: (357) 22 51 61 12/3/4

Fax: (357) 22516118

Email: cyconsas@spidernet.net and
cca@spidernet.net
WWW.CYprusConsumers.org.cy

Asociacijos tikslas — ginti vartotojy teises
pagal Jungtiniy Tauty ir ES nuostatas ir §viesti
vartotojus, siekiant juos visapusiskai
informuoti apie jy teises ir jsipareigojimus.

3. Cyprus Consumers and Qua-

Tel: (357) 22 31 31 11

Tikslas — vienodai ginti ir remti visy vartotojy

lity of Life (357) 22 46 30 03 interesus ir uztikrinti jy teises j gera ir sveikg
Fax: (357) 22 46 30 77 gyvenima tvarioje ir isivysciusioje aplinkoje.
Email: consumersunion@cytanet.com.
<y
WWW.Consumersunion.org.cy
LATVIJA

Subjekto pavadinimas

Kontaktiniai duomenys

Veikla

1. Patérétaju tiesibu aizardzibas

Talr: (371) 73 38 026

Gina vartotojy teises ir interesus.

centrs Fakss: (371) 73 38 024
E-pasts: tpkc@apollo.lv
www.ptac.gov.lv

LIETUVA

Subjekto pavadinimas

Kontaktiniai duomenys

Veikla

1. The State Consumer Rights
Protection Authority-
Valstybiné vartotojy teisiy
apsaugos tarnyba

Vilniaus g. 25,

LT-01119, Vilnius, Lietuva
Tel:: (370) 52 62 67 51
Fax.: (370) 5279 14 66
El p. tarnyba@vvtat.It
www.vvtat.lt

Nacionaliné vartotojy teisiy apsaugos
tarnyba yra vyriausybiné institucija,
atsakinga uZ vartotojy apsaugos politikos
vykdyma ir kontrolés institucijy veiklos
koordinavimg gaminiy saugos ir vartotojy
teisiy gynimo srityje.

2. Vartotojy organizacijy aljan-
sas

Parko 3-7,

11203 Vilnius, Lietuva
Tel: (370) 611 35509
info@lvoa.lt
www.lvoa.lt

1) Gina vie$gjj vartotojy interesg;

2) grupés atstovas grupés reikalavimy bylo-
se, netaikant reikalavimo dél grupés nariy
narystés vartotojy asociacijoje, kai grupés
reikalavime nurodyti reikalavimai kyla i$
vartotojy teisiniy santykiy;
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3) vartotojy gin¢y sprendimo institucijos
nurodymu atlieka vartotojy gincy neteis-
minio gin¢y sprendimo procediros
veiksmus, ta¢iau nepriima sprendimy
dél gin¢o esmés, sprendimy atsisakyti na-
grinéti vartotojy ginca, sustabdyti arba
nutraukti vartotojy ginca;

4) kreipiasi i kity Europos Sgjungos valsty-
biy nariy teismus ar kitas kompetentingas
institucijas dél sprendimo, kuriuo toje
valstybéje naréje isisteigusiam pardavéjui
ar paslaugy teikéjui nurodoma nutraukti
Lietuvos vartotojy vieSojo intereso pazei-

dima.
3. Nacionaliné vartotojy konfe- | Sausio 13 — osios 4-2, 1) Gina vie$ajj vartotojy interesa;
deracija 04343 Vilnius, Lietuva 2) grupés atstovas grupés reikalavimy bylo-
Tel: (370) 686 25661 se, netaikant reikalavimo dél grupés nariy
konfederacija@vartotojai.eu narystés vartotojy asociacijoje, kai grupés
www.vartotojai.eu reikalavime nurodyti reikalavimai kyla i3

vartotojy teisiniy santykiy;

3) vartotojy gin¢y sprendimo institucijos
nurodymu atlieka vartotojy gincy neteis-
minio gin¢y sprendimo procediiros
veiksmus, taciau nepriima sprendimy
dél gin¢o esmés, sprendimy atsisakyti na-
grinéti vartotojy gin¢g, sustabdyti arba
nutraukti vartotojy ginca;

4) kreipiasi j kity Europos Sajungos valsty-
biy nariy teismus ar kitas kompetentingas
institucijas dél sprendimo, kuriuo toje
valstybéje naréje jsisteigusiam pardavéjui
ar paslaugy teikéjui nurodoma nutraukti
Lietuvos vartotojy vieSojo intereso pazei-

dima.
4. Lietuvosnacionaliné vartoto- | Vingriu 11A, 1) Gina vie$gjj vartotojy interesa;
ju federacija 01141 Vilnius, Lietuva 2) grupés atstovas grupés reikalavimy bylo-

Tel: (370) 686 25661 se, netaikant reikalavimo dél grupés nariy

) narystés vartotojy asociacijoje, kai grupés
federacija@vartotojai.eu reikalavime nurodyti reikalavimai kyla i§
vartotojy teisiniy santykiy;

www.vartotojuteises.lt
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3)

vartotojy gincy sprendimo institucijos
nurodymu atlieka vartotojy gincy neteis-
minio gin¢y sprendimo procediros
veiksmus, ta¢iau nepriima sprendimy
dél gin¢o esmés, sprendimy atsisakyti na-
grinéti vartotojy ginca, sustabdyti arba
nutraukti vartotojy ginca;

kreipiasi j kity Europos Sajungos valsty-
biy nariy teismus ar kitas kompetentingas
institucijas dél sprendimo, kuriuo toje
valstybéje naréje isisteigusiam pardavéjui
ar paslaugy teikéjui nurodoma nutraukti
Lietuvos vartotojy vieSojo intereso pazei-
dima.

LIUKSEMBURGAS

Subjekto pavadinimas

Kontaktiniai duomenys

Veikla

1. Union luxembourgeoise des
consommateurs nouvelle

asbl

55, rue des Bruyeres
L-1274 Howald

Tel: (352) 49 60 22-1
Fax: (352) 49 49 57
E-mail : ulc@pt.lu
Website: www.ulc.lu

Informacija, $vietimas, apsauga, vartotojy
apsauga, teisinés paslaugos, eksperty
konsultacijos, teisiné pagalba, atstovavimas
valdZios institucijose.

2. Automobile Club du Grand-
Duché de Luxembourg asbl

54, route de Longwy
L-8007 Bertrange
Tel:: (352) 45 00 45-1
Fax: (352) 45 04 55
E-Mail: acl@acl.lu
www.acl.lu

Gina ir remia automobiliy vairuotojy kaip
vartotojy interesus.

VENGRIJA

Subjekto pavadinimas

Kontaktiniai duomenys

Veikla

1. Fogyasztévédelmi Egyesiile-
tek Orszigos Szovetsége

Logodi u. 22-24

H-1012 Budapest,

Tel: (36) 1 31 17 030

Fax: (36)1 33 17 386
e-mail: baranovszky@ofe.hu
Contact: dr.Baranovszky
Gyorgy, President

Gina Vengrijos vartotojy interesus ir jiems
atstovauja.

Bendradarbiauja formuojant nacionaling
vartotojy apsaugos politikg ir leidZiant su ja
susijusius teisés aktus, palaiko rysius su vietos
ir uZsienio vartotojy teisiy apsaugos
organizacijomis.

2. Orszdgos Fogyasztévédelmi
Egyesiilet (OFE)

Balaton u. 27

H-1055 Budapest
Tel: (36) 1 31 17 030
Fax: (36) 1 3317 386

Atstovauja vartotojams apskritai, juos gina ir
uZtikrina vartotojy teisiy jgyvendinima.
Bendradarbiauja formuojant vartotojy
apsaugos politikg, leidZiant su ja susijusius
teisés aktus ir nustatant oficialias kainas;
padeda teismine tvarka siekti zalos
atlyginimo.
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Tel: (36)1 42 54 507
Fax: (36)1 42 54 507

. Magyar Energiafogyasztok Fo u. 68 Atstovauja Vengrijos energijos vartotojams,
Szovetségenek (MESZ) H-1027 Budapest juos gina ir uztikrina vartotojy interesy
Tel.: (36)1 22 41 478 igyvendinima. Bendradarbiauja energijos
Fax: (36)1 22 41 478 valdymo reglamentavimo klausimais
smulkiy ir stambiy vartotojy atzvilgiu ir
teikia teisines konsultacijas.
. Csepeli  Fogyasztovédelmi | Petz Ferenc u. 8 Atstovauja vartotojams apskritai, juos gina ir
Egyesiilet H-1211 Budapest uZtikrina vartotojy teisiy jgyvendinima.

. Magyar Autdklub Egyesiilet

(MAK)

Rémer Floris u. 4/a
H-1024 Budapest
Tel:: (36) 134 51 800
Fax: (36) 1 34 51 801

Gina vairuotojy asociacijos nariy interesus.

. Csaldn Kornyezet és Termés-

zetvédo Egyesiilet

Kossuth L. u. 1, I1/2

H- 8200 Veszprém

Tel: (36)-88 57 83 90
Fax: (36) 88 57 83 91
E-Mail: csalan@csalan.hu

Gina Vengrijos vartotojy interesus ir jiems
atstovauja. Bendradarbiauja formuojant
nacionaling vartotojy apsaugos politika ir
leidZiant su ja susijusius teisés aktus, palaiko
rySius su vietos ir uzsienio vartotojy teisiy
apsaugos organizacijomis.

. Fogyaszto6i

JogérvényesitG
Szervezet (FJSZ)

Thaly Kalmén utca 22-24.1.[4.
1096 Budapest

E-Mail: info@fjsz.hu
Representative: Dr. Mark Erdélyi,
President

Organizacijos tikslas — uZztikrinti, kad baty
laikomasi vartotojy teisiy; atskleisti su
vartotojy teisémis susijusius pazeidimus;
ginti vartotojy interesus; teikti informacijg
apie vartotojy teises; remti valdzios ir kity
institucijy vykdoma vartotojy apsaugos
veiklg; toliau plésti vartotojy teises ir imtis
priemoniy, kad jy apsauga biity
veiksmingesneé.

. Pénziigyi Ismeretterjesztd és

Erdek-képviseleti Egyesiilet
(PITEE)

Mityds tér 17. 3. 9.

1084 Budapest,

e-mail: pite2008@gmail.com
Representative: Dr Dénes Lazar,
President

Didina vartotojy informuotumg, supratima,
Zinias; gina vietos ir nacionalinius vartotojy
interesus; formuoja ir ugdo nacionalinj
vartotojy elgesj; nagringja, pristato ir tiria
vartotojy elgesi; teikia vartotojy apsaugos
paslaugas, skatina vartotojy informavimg ir
lobizma, siekia veiksmingesnés vartotojy
apsaugos; teikia paramg vartotojams
teisiniuose gin¢uose su komunaliniy
paslaugy bendrovémis, telekomunikacijy
bendrovémis, finansy institucijomis,
finansiniy paslaugy teikéjais, draudimo
bendrovémis, draudimo brokeriais,
automobiliy stovéjimo paslaugy
bendrovémis, kelioniy agentiiromis,
nekilnojamojo turto agenttiromis ir visomis
kitomis komercinémis bendrovémis.
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MALTA

Subjekto pavadinimas

Kontaktiniai duomenys

Veikla

1. Malta Competition and
Consumer Affairs Aut-
hority

Godwin Mangion

Director General

Malta Competition and Consumer
Affairs Authority (MCCAA)

Mizzi House

National Road

Blata 1-Bajda HMR9010

Malta

e-mail: godwin.mangion@gov.mt
tel: +356 21496919

Uztikrinti atitinkamy nacionaliniy teisés akty
igyvendinima | nacionaling teis¢ perkeliant:

— 1984 m. rugséjo 10 d. Tarybos direktyva
84/450/EEB dél valstybiy nariy jstatymy ir
kity teisés akty dél klaidinancios reklamos
suderinimo su vélesniais direktyvos pakeiti-
mais,

1997 m. geguzés 20 d. Europos Parlamento ir
Tarybos direktyva 97/7[EB dél vartotojy apsau-
gos, susijusios su nuotolinés prekybos sutarti-
mis,

2005 m. geguzés 11 d. Direktyva 2005/29/EB
dél nesgziningos jmoniy komercinés veiklos
vartotojy atZvilgiu vidaus rinkoje ir i§ dalies
kei¢ian¢ia Direktyvas 84/450/EEB, 97/7/EB,
98/27/EB bei 2002/65/EB ir Reglamentg (EB)
Nr. 2006/2004 (,Nesaziningos komercinés
veiklos direktyva“),

1986 m. gruodzio 22 d. Tarybos direktyva
87[102[EEB dél valstybiy nariy jstatymy ir
kity teisés akty, susijusiy su vartojimo kreditu,
suderinimo su vélesniais direktyvos pakeiti-
mais,

1993 m. balandzio 5 d. Tarybos direktyva
93/13/EEB dél nesaziningy salygy sutartyse su
vartotojais;

1985 m. gruodzio 20 d. Tarybos direktyva
85/577EEB dél vartotojy apsaugos, susijusios
su sutartimis, sudarytomis ne prekybai skirtose
patalpose.

2. Malta Tourism Authori-
ty

Marie Louise Mangion

Director

Malta Tourism Authority

Auberge d'Ttalie

Triq il-Merkanti

Valletta

Malta

Tel: 22915045 [ 22915058

Email: marie-louise.mangion@gov.mt

Uztikrinti atitinkamy nacionaliniy teisés akty

igyvendinima | nacionaling teis¢ perkeliant:

— 1994 m. spalio 26 d. Europos Parlamento ir
Tarybos direktyva 94/47EB dél pirkéjy apsau-
gos, susijusios su teisés tam tikru laiku naudotis
nekilnojamaisiais daiktais pirkimo sutarciy tam
tikrais aspektais,

— 1990 m. birzelio 13 d. Tarybos direktyva 90/
314/EEB dél kelioniy, atostogy ir organizuoty
isvyky pakety.

Abi direktyvos j nacionaling teis¢ perkeltos Maltos

kelioniy ir turizmo tarnyby jstatymu (Cap. 409).
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3. Broadcasting Authori-
ty

7, Mile End Road

Hamrun

Malta

Tel: +356 21 221281

Fax: +356 21 240855

Email: kaquilina@ba-malta.org

Uztikrinti atitinkamy nacionalinés teisés akty
igyvendinima, j nacionaling teis¢ perkeliant

1989 m. spalio 3 d. Tarybos direktyva 89/552/EEB
dél valstybiy nariy jstatymuose ir kituose teisés
aktuose i§déstyty nuostaty, susijusiy su televizijos
programy transliavimu, derinimo (su vélesniais
pakeitimais).

4. Medicines Authority

Patricia Vella Bonanno
Chief Executive Officer
203, Level 3,

Rue D’Argens,

Gzira GZR 1368,

MALTA

Tel: (+356) 2343 9112

Fax: (+356) 2343 9161
Email: patricia.vella@gov.mt

Uztikrinti atitinkamy nacionaliniy teisés akty
igyvendinima, j nacionaling teis¢ perkeliant

1992 m. kovo 31 d. Tarybos direktyva 92/28/EEB
dél Zmonéms skirty vaisty reklamos.

Vaisty (reklamos draudimas) reglamentus
numatoma paskelbti 2008 m. Maltos oficialiajame
leidinyje (2008 m. sausio—vasario mén.).

5. Malta Communications
Authority

Philip Micallef

Chairman

Malta Communications Authority
Valletta Waterfront

Pinto Wharf

Floriana FRN1913

Tel: +356 2133 6840

Fax: +356 2133 6846

E-mail: philip.a.micallef@mca.org.mt
website: www.mca.org.mt

Uztikrinti atitinkamy nacionaliniy teisés akty
igyvendinima | nacionaling teis¢ perkeliant:
2000 m. birzelio 8 d. Europos Parlamento ir
Tarybos direktyva 2000/31/EB dél kai kuriy
informacinés visuomenés paslaugy, ypa¢
elektroninés komercijos, teisiniy aspekty vidaus
rinkoje;

(bendrosios) elektroninés prekybos reglamentus
(LN251/06), Reglamentg Nr. 15;

reglamentus, priimtus pagal Elektroninés prekybos
jstatymo 25 straipsnj (Cap. 426).

6. L-Ghaqda tal-Konsuma-
turi [Consumer Asso-
ciation — Malta]

Consumers’ Association - Malta,
4310, St.Zachary Street
Valletta, VLT 04,

Malta

Tel: 00356 21239091

Tel: 00356 79836128

President

Mr. Benny Borg Bonello
info@camalta.org.mt
bborgbonello@camalta.org.mt

Uztikrinti atitinkamy nacionaliniy teisés akty
igyvendinima | nacionaling teis¢ perkeliant: —
1984 m. rugsé¢jo 10 d. Tarybos direktyva
84/450/EEB dél valstybiy nariy jstatymy ir kity
teisés akty dél klaidinancios reklamos suderinimo
su vélesniais direktyvos pakeitimais, — 1997 m.
geguzés 20 d. Europos Parlamento ir Tarybos
direktyva 97/7/EB dél vartotojy apsaugos,
susijusios su nuotolinés prekybos sutartimis, —
2005 m. geguzés 11 d. Direktyva 2005/29/EB dél
nesgziningos jmoniy komercinés veiklos vartotojy
atzvilgiu vidaus rinkoje ir i§ dalies keiciancia
Direktyvas 84/450/EEB, 97/7/EB, 98/27EB bei
2002/65/EB ir Reglamentg (EB) Nr. 2006/2004
(,Nesaziningos komercinés veiklos direktyva“), —
1986 m. gruodzio 22 d. Tarybos direktyva
87/102/EEB dél valstybiy nariy jstatymuy ir kity
teisés akty, susijusiy su vartojimo kreditu,
suderinimo su vélesniais direktyvos pakeitimais, —
1993 m. balandzio 5 d. Tarybos direktyva
93/13/EEB dél nesaZiningy salygy sutartyse su
vartotojais, — 1985 m. gruodzio 20 d. Tarybos
direktyva 85/577 [EEB dél vartotojy apsaugos,
susijusios su sutartimis, sudarytomis ne prekybai
skirtose patalpose.
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7. Association For Consu-

Pope Pius XII, Flat 4, Mountbatten

Uztikrinti atitinkamy nacionaliniy teisés akty

mer Rights (Malta) Street, Blata l-Bajda jigyvendinima }nacionaling teise Perkeliant: —

Hamrun HMR 1579, Malta 1984 m. rugséjo 10 d. Tarybos direktyva

Tel: 356 21246289 84/450/EEB dél valstybiy nariy jstatymy ir kity

Email: teisés akty dél klaidinanéios reklamos suderinimo

associationforconsumerrights@gmail. | su vélesniais direktyvos pakeitimais, — 1997 m.

com geguzés 20 d. Europos Parlamento ir Tarybos

President direktyva 97/7/EB dél vartotojy apsaugos,

Stefan Xuereb susijusios su nuotolinés prekybos sutartimis, —

Email: stefan@camalta.org 2005 m. geguzés 11 d. Direktyva 2005/29/EB dél

Tel No: 21432661 nesaZiningos jmoniy komercinés veiklos vartotojy

Mobile: 79233333 atzvilgiu vidaus rinkoje ir i§ dalies keiciancia

Hon General Secretary Direktyvas 84/450/EEB, 97/7EB, 98/27 |EB bei

Grace Attard 2002/65[EB ir Reglamenta (EB) Nr. 2006/2004

Email: grace.attard@gmail.com (,Nesaziningos komercinés veiklos direktyva“), —

Tel no: 356 21488391 1986 m. gruodzio 22 d. Tarybos direktyva

Mobile no: 356 99225445 87/102/EEB dél valstybiy nariy jstatymy ir kity
teisés akty, susijusiy su vartojimo kreditu,
suderinimo su vélesniais direktyvos pakeitimais, —
1993 m. balandzio 5 d. Tarybos direktyva
93/13/EEB dél nesaziningy salygy sutartyse su
vartotojais, — 1985 m. gruodzio 20 d. Tarybos
direktyva 85/577 [EEB dél vartotojy apsaugos,
susijusios su sutartimis, sudarytomis ne prekybai
skirtose patalpose.

NYDERLANDAI

Subjekto pavadinimas

Kontaktiniai duomenys

Veikla

1. Consumentenbond

Enthovenplein 1

Postbus 1000

NL-2500 BA Den Haag
Nederland

Tel. (31-70) 445 45 45

Fax (31-70) 445 45 96

1le) Koos Peters,
kpeters@consumentenbond.nl
2e) Wibo Koole,
wkoole@consumentenbond.nl
Website: www.consumentenbond.nl

Siekia sudaryti vartotojams salygas lengviau ir
geriau pasirinkti tvarioje ir socialiai pateisinamoje
visuomenéje.

AUSTRIJA

Subjekto pavadinimas

Kontaktiniai duomenys

Veikla

1. \_’_Virtschaftskammer
Osterreich

Wirtschaftskammer Osterreich
Wiedner HauptstrafSe 63
A-1045 Wien

Tel. (43-1) 501 05 42 96

Fax (43-1) 50 20 62 43

E-mail: huberta.maitz-strassnig@wko.

at

Remia bendrus savo nariy, pramonés ir prekybos
bei individualiy nariy interesus ir jiems atstovauja
(Prekybos riimy jstatymo (Wirtschaftskammergesetz)
1 straipsnis). Gina kolektyvinius vartotojy
interesus pagal Apsaugos nuo atleidimo i§ darbo
istatymo (Kiindigungsschutzgesetz) 28 straipsnio 1
dalj, 28a straipsnio 1 dalj bei 29 straipsnio 1 dalj ir
Nesaziningos konkurencijos jstatymo (Gesetz gegen
den unlauteren Wettbewerb) 1 straipsni, 2 straipsnio 1
dalj bei 14 straipsnio 1 dalj.

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/1125/oj
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2. Bundesarbeitskammer

Bundesarbeitskammer
Prinz-Eugen-Strafle 20-22
A-1040 Wien

Tel. (43-1) 501 65 25 50
Fax (43-1) 501 65 25 32

E-mail: helmut.gahleitner@akwien.or.

at

Remia darbuotojy socialinius, ekonominius,
profesinius ir kultrinius interesus bei jiems
atstovauja; prisideda prie darbuotojy ir jy Seimy
ekonominés ir socialinés padéties gerinimo;
igyvendina priemones tokiose srityse, kaip
$vietimas, kultiira, aplinkosauga, vartotojy
apsauga, laisvalaikio organizavimas, sveikatos ir
gyvenimo salygy apsauga bei gerinimas ir visisko
uzimtumo skatinimas; prisideda prie kainy ir
konkurencijos taisykliy nustatymo; teikia
konsultacijas, teising apsauga ir atstovauja darbo
teisés ir socialinés teisés klausimais. Gina
kolektyvinius vartotojy interesus pagal
Nesaziningos konkurencijos jstatymo (Gesetz gegen
den unlauteren Wettbewerb) 1 straipsni, 2 straipsnio 1
dalj ir 14 straipsnio 1 dalj.

3. Priisidentenkonferenz
der Landwirtschafts-
kammern
Osterreichs

Priasidentenkonferenz der
Landwirtschaftskammern
Osterreichs

Lowenstrale 12

A-1010 Wien

Tel. (43-1) 534 41 85 00
Fax (43-1) 534 41 85 09
E-mail: pkrecht@pklwk.at

Didelj démes; skiria zemés tikio ir mikininkystés
svarbai nacionalinéje ekonomikoje bei atstovauja
Sioms ekonominéms sritims. Gina kolektyvinius
vartotojy interesus pagal NesaZiningos
konkurencijos jstatymo (Gesetz gegen den unlauteren
Wettbewerb) 1 straipsni, 2 straipsnio 1 dalj

ir 14 straipsnio 1 dalj.

4. Osterreichischer Ge-

werkschaftsbund

Osterreichischer Gewerkschaftsbund
Hohenstaufengasse 10-12

A-1010 Wien

Tel. (43-1) 53 44 44 05

Fax (43-1) 53 44 45 52

E-mail: thomas.maurer-
mucehlleitner@oegb.or.at

Atstovauja visy apmokamg darbg dirbanciy
zmoniy, i$skyrus savarankiskai dirban¢ius asmenis
(darbininky, tarnautojy, valstybés tarnautojy,
iskaitant pameistrius ir panasioje padétyje esancius
asmenis), bedarbiy, net jei iki Siol jie neturéjo
galimybés dirbti apmokama darbg (isskyrus
savarankiskai dirbanéius asmenis), mokiniy ir
studenty, ketinan¢iy dirbti apmokama darba
(isskyrus ketinancius tapti savarankiskai
dirbanciais asmenimis), ir kity profesiniy grupiy
atstovy (pvz., laisvai samdomy darbuotojy arba
privacdia praktika besiver¢ianciy asmeny), jei pagal
savo veiklg juos galima prilyginti apmokamga darba
dirbantiems asmenims, i§skyrus savarankiskai
dirbanc¢ius asmenis, socialiniams, ekonominiams ir
kult@riniams interesams. Gina kolektyvinius
vartotojy interesus pagal NesaZiningos
konkurencijos jstatymo (Gesetz gegen den unlauteren
Wettbewerb) 1 straipsni, 2 straipsnio 1 dalj

ir 14 straipsnio 1 dalj.

5. Verein fiir Konsumen-
teninformation

Verein fiir Konsumenteninformation
Mariahilferstrafle 81

A-1010 Wien

Tel. (43-1) 58 87 73 33

Fax (43-1) 588 77 75

E-mail: pkolba@vki.or.at

Konsultuoja, informuoja ir apsaugo vartotojus nuo
apgaulingos ir nesaZziningos reklamos bei prekybos
metody, gina sprendZiant teisinius klausimus,
susijusius su prekiy ir paslaugy isigijimu. Gina
kolektyvinius vartotojy interesus pagal
Nesgziningos konkurencijos jstatymo (Gesetz gegen
den unlauteren Wettbewerb) 1 straipsni, 2 straipsnio 1
dalj ir 14 straipsnio 1 dalj.
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6. Osterreichischer Lan-
darbeiterkammertag

Osterreichischer
Landarbeiterkammertag
Marco d’Aviano-Gasse 1
A-1015 Wien

Tel. (43-1) 512 23 31
Fax (43-1) 512 23 31/ 70
E-mail: oelakt@netway.at

Remia Zemés Gikio darbuotojy rimy
bendradarbiavima, teikia konsultacijas ir sprendzia
bendrus klausimus, priklausancius zemés tikio
darbuotojy riimy kompetencijai (darbuotojy
skyrius). Gina kolektyvinius vartotojy interesus
pagal Apsaugos nuo atleidimo i§ darbo jstatymo
(Kiindigungsschutzgesetz) 28 straipsnio 1 dalj, 28a
straipsnio 1 dalj ir 29 straipsnio 1 dalj.

7. Osterreichischer  Se-
niorenrat
(Bundesaltenrat Oster-
reichs

Osterreichischer Seniorenrat
(Bundesaltenrat Osterreichs)
Sperrgasse 8-10/11I

A-1150 Wien

Tel. (43-1) 892 34 65

Fax (43-1) 892 34 65 [ 24
E-mail: kontakt@seniorenrat.at

Uztikrina, kad vyresni asmenys galéty naudotis
visomis jy poreikius atitinkan¢iomis
ekonominémis, socialinémis ir kultarinémis
salygomis; prisideda prie problemy sprendimo
socialinés, senatvés ir sveikatos politikos
klausimais, remia konsultacijy, informacijos
teikimg pagyvenusiems asmenims ir jy prieZitirg.
Gina kolektyvinius vartotojy interesus pagal
Apsaugos nuo atleidimo i§ darbo istatymo
(Kiindigungsschutzgesetz) 28 straipsnio 1 dalj, 28a
straipsnio 1 dalj ir 29 straipsnio 1 dalj.

8. Schutzverband gegen

Schutzverband gegen den unlauteren

Kovoja su nesgZininga konkurencija, ypac su

den unlauteren Wettbe- | Wettbewerb $meiztu versle. Gina kolektyvinius vartotojy
werb Schwarzenbergplatz 14 interesus pagal Nesaziningos konkurencijos
A-1040 Wien istatymo (Gesetz gegen den unlauteren Wettbewerb) 1
Tel. (43-1) 514 50 32 92 straipsni, 2 straipsnio 1 dalj ir 14 straipsnio 1 dalj.
Fax (43-1) 50578 93
E-mail: office@schutzverband.at
LENKIJA

Subjekto pavadinimas

Kontaktiniai duomenys

Veikla

1. Rzecznik Praw Obywa-
telskich

Biuro Rzecznika Praw
Obywatelskich

Al. Solidarnosci 77

PL-00-090 Warszawa

tel.:.centrala: (48 22) 551-77-00
tel.:przyjecia interesantow : (48 22)
551-77-60; 551-78-11

fax : (48 22) 827-64-53

Pagal Lenkijos Respublikos Konstitucijos 208
straipsnj pilieiy teisiy komisaras uztikrina asmeny
ir pilieciy laisves bei teises, nurodytas
Konstitucijoje ir kituose normatyviniuose aktuose.
Konkrecios jo pareigos yra apibréztos 1987 m.
liepos 15 d. Akte dél Pilieciy teisiy komisaro
(konsoliduotas tekstas: Lenkijos oficialusis leidinys,
2001 m. Nr. 14 p. 147).

Pilieciy teisiy komisaras imasi atitinkamy $iuo aktu
nustatyty veiksmy, jei jam pranesama apie laisviy
arba Zmogaus ir pilieciy teisiy pazeidima.

2. Rzecznik Ubezpieczo-
nych

Biuro Rzecznika Ubezpieczonych
Aleje Jerozolimskie 44

PL-00 — 024 Warszawa

Tel. (48 22) 33 37392

(48 22) 33 37328

Fax: (48 22) 33 37 329

E mail: rzecznik@rzu.gov.pl

Draudimo ombudsmenas vadovaujasi 2003 m.
geguzés 22 d. Aktu dél draudimo ir pensijy
priezidiros ir draudimo ombudsmeno posto
jsteigimo. Pagal §j akta draudimo ombudsmenas
gali prasyti draudimo bendroviy, Lenkijos
motoriniy transporto priemoniy draudimo biuro ir
Draudimo garantijy fondo pateikti informacija:

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/1125/oj
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— konkreciais klausimais (draudéjo prasymu),

— apie bendras draudimo salygas arba vidaus
taisykles, kurios, draudimo ombudsmeno
nuomone, yra nepalankios draudéjams,

— apie reikalavimy neatitinkancias draudimo
paslaugas.

Be to, draudimo ombudsmenui leidZiama finansy
ministrui perduoti su privalomu draudimu
susijusig informacijg arba pasitlyti galimus
privalomo draudimo taisykliy pakeitimus.

3. Rzecznik Konsumen-

tow

Miejski/Powiatowy Rzecznik
Konsumentéw — some 360
throughout the country

Miejski Rzecznik Konsumentow w
Warszawie

UL Gérskiego 7

PL-00-033 Warszawa

T: (48 22) 826 17 12;

T/F: (48 22) 827 76 37

e-mail: mrothert@warszawa.um.gov.
pl konsument@warszawa.um.gov.pl

Pagal 2000 m. gruodzio 15 d. Akt dél
konkurencijos ir vartotojy apsaugos (Lenkijos
oficialusis leidinys, 2003, Nr. 86, p. 804, su
vélesniais pakeitimais) regiono ir savivaldybeés
vartotojy ombudsmenas atstovauja vietos valdZios
institucijoms ginant vartotojy teises.

Pagrindinés vartotojy ombudsmeno pareigos yra

Sios:

1) uztikrinti nemokamas vartotojy konsultacijas
ir teisinés vartotojy apsaugos informacijos tei-
kima,

2) sidlyti naujas vartotojy apsaugos taisykles ir to-
kiy taisykliy pakeitimus vietos teisés aktuose,

3) imtis veiksmy prie§ bendroves su vartotojy tei-
siy ir interesy gynimu susijusiais atvejais,

4) bendradarbiauti su atitinkamu Vartotojy apsau-
gos tarnybos vietos skyriumi, Prekybos inspek-
cija ir vartotojy organizacijomis,

5) vykdyti kitus uzdavinius, kaip apibrézta akte
arba konkreciose taisyklése.

Vartotojy ombudsmenas gali vartotojy vardu

inicijuoti teisminj bylos nagrinéjimg ir, jiems

pritariant, istoti | jau pradétos bylos nagrinéjima.

4. Organizacje
menckie

Konsu-

1) Federacja Konsumentéw
Rady Krajowej Federacji Konsu-
mentéw:

Plac Powstancow 1

PL-00-030 Warszawa,
tel./fax: (48 22) 827 51 05,
www.federacja-konsumentow.org.

pl

Pagal 2000 m. gruodzio 15 d. Akto dél
konkurencijos ir vartotojy apsaugos (Lenkijos
oficialusis leidinys, 2003, Nr. 86, p. 804, su
vélesniais pakeitimais) 39 straipsnj vartotojy
organizacijos yra jgaliotos atstovauti vartotojams
bylose prie§ administracines institucijas bei vietos
valdzios institucijas ir gali dalyvauti kuriant
nacionaling vartotojy politika.
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E-mail:  biuro@federacja-konsu- | 1 dalyje minétos organizacijos turi teise:
mentow.org.pl 1) pareiksti savo nuomone dél teisés akty projekty
2) Stowarzyszenie Konsumentow ir kity dokumenty, susijusiy su vartotojy teisé-
Polskich mis ir interesais,
ul. Nowowiejska 25, 2) kurti ir remti vartotojy $vietimo programas,
PL-00-665 Warszawa 3) atlikti produkty ir paslaugy bandymus ir skelbti
tel.: (48 22) 660 52 71 $iy bandymy rezultatus,
fax: (48 22) 825 68 31 4) leisti Zurnalus, brosidiras ir informacinius lape-
e-mail: consumer@skp.pl lius, skelbti moksliniy tyrimy projektus,
http:/[www.skp.pl/ 5) teikti nemokamas vartotojy konsultavimo pa-
slaugas ir nemokama pagalba vartotojams, na-
gringjant jy pretenzijas, nebent organizacijos
veiklos taisyklése reikalaujama uZ tokias pa-
slaugas imti mokestj,

6) dalyvauti standartizavimo darbe,

7) vykdyti vartotojy apsaugos veikla nacionaliniu
lygmeniu (nacionaliniy ir vietos valdZios insti-
tucijy pavedimu),

8) teikti paraiskas subsidijoms i§ valstybiniy fon-
dy, siekiant vykdyti 7 punkte nurodyta veikl.

PORTUGALIJJA
Subjekto pavadinimas Kontaktiniai duomenys Veikla

1. Associa¢io de Consumidores | Telf.: (351) 296 62 97 26

da Regido Auténoma dos | Fax:(351) 296 62 97 26

Acores Email:
secretariadodeangradoheroismo@a-
cra.pt
consumidores@acra.pt
web site: www.acra.pt

Remti visuomening veiklg, skirtg informuoti
bei $viesti vartotojus; skatinti ir rengti
vartotojus ginti savo interesus;

atlikti tyrimus, reiksti nuomong ir, jei reikia,
juos skelbti;

sukurti vartotojy teisiniy konsultacijy
tarnybg, laikantis salygy, kurias turi nustatyti
generalinis sekretorius;

tirti arba uzsakyti istirti produkty kokybe,
atlikti arba uzsakyti produkty bandymus;
remti jvairius pasitarimus, kuriuose
svarstomos vartotojams riipimos
problemos.

2. Associacio de Consumidores | Tel. (351) 239 40 48 40

de Portugal Fax: (351) 239 40 47 38
Email: acop.geral@mail.telepac.pt
Website: http://planeta.clix.pt/acop

Ginti vartotojus, $ios asociacijos narius, ir
vartotojus apskritai.

Remti ir priZitiréti Konstitucijoje ir
jstatymuose pripaZinty vartotojy teisiy
taikyma bei laikymasi ir skleisti apie tai
informacija.

Nagrinéti visas vartotojams riipimas
problemas ir jas spresti.
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Tel. (351) 26523 79 70 Ginti vartotojus apskritai.

3. Associa¢io de Consumidores
de Setiibal

Fax (351) 265 23 79 70
Email: acset-setubal@iol.pt

4. DECO - Associagdo Portu-
guesa para a Defesa dos Con-
sumidores

Rua Artilharia Um, n.° 79 - 4°
1269-160 LISBOA

Tel: 21 371 02 00

Fax: 21 371 02 99

E-mail: decolx@deco.pt
Web: www.deco.proteste.pt

Sios asociacijos tikslas — ginti vartotojy teises
ir teisétus interesus.

5. Ius Omnibus

Avenida 24 de Julho - Second Home
Lisboa

Mercado da Ribeira, 1200-479 Lisbon
Tel: +351 910 977 799

E-mail: info@iusomnibus.eu
www.iusomnibus.eu

1. Asociacija yra ne pelno organizacija, ku-

rios paskirtis yra ginti Europos Sgjungos
vartotojus, siekiant konkretaus tikslo —
didinti vartotojy gerove ir skatinti Euro-
pos Sajungos teising valstybe, aplinkg ir
ekonomika.

. Pirmesnéje dalyje minima vartotojy ap-

sauga suprantama kaip vartotojy, kurie
yra Europos Sajungos pilie¢iai arba Euro-
pos Sgjungoje gyvenantys treCiyjy valsty-
biy pilieciai, jskaitant (bet ne tik) vartoto-
jus, kurie yra asociacijos nariai, teisiy ir
interesy apsauga ir skatinimas.

. Asociacija gina vartotojy teises, kurios

jiems suteiktos Europos Sajungos ir jos
valstybiy nariy teisés sistemose, jskaitant
teises, kurios jtvirtintos vartotojy teiséje,
standartiniy sutar¢iy sglygy taisyklése,
Reklamos jstatyme, Konkurencijos istaty-
me, Nesaziningos prekybos praktikos js-
tatyme, Reguliavimo jstatyme, Aplinkos
istatyme ir Privatumo ir duomeny apsau-
gos jstatyme, jskaitant Bendrajj duomeny
apsaugos reglamentg.

. Siekdama pirmesnése dalyse nurodyty

tiksly, asociacija yra jgaliota atlikti visus

tam reikalingus teisinius veiksmus, taip

pat:

a) bendradarbiauti su valstybiy nariy ir
Europos Sgjungos institucijomis, ku-
riy kompetencija tiesiogiai ar netie-
siogiai veikia vartotojy interesus ir
teises;

b) pagal taikytinus teisés aktus kaip su-
interesuota trec¢ioji Salis dalyvauti ad-
ministraciniuose ar teismo procesuo-
se, kurie veikia vartotojy interesus ir
teises;
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skatinti vartotojus aktyviai dalyvauti
propaguojant ir ginant asociacijos
tikslus;

siekiant asociacijos tiksly, pagal tai-
kytinus teisés aktus rengti ir teikti
valstybiy nariy ir Europos Sajungos
valdzios institucijoms peticijas bei ki-
tas iniciatyvas, susijusias su pilieciy
politiniy teisiy jgyvendinimu;

kiek tai jmanoma pagal taikytinus tei-
sés aktus, naudotis socialinio partne-
rio nuostatais suteikiamomis teisé-
mis vartotojy politikos klausimais,
jskaitant atstovavimg vartotojams
vieSose konsultacijose ir audito pro-
cediirose;

kiek tai jmanoma pagal taikytinus tei-
sés aktus, naudotis teise prasyti paais-
kinimy dél prekiy ir paslaugy kainy
nustatymo mechanizmo;

kiek tai jmanoma pagal taikytinus tei-
sés aktus, naudotis teise dalyvauti
procediirose, kuriomis siekiama re-
guliuoti visuotinés svarbos prekiy
tiekimo ir paslaugy teikimo kainas,
ir prasyti paaiskinimy dél priimty ta-
rify ir paslaugy kokybeés;

sudaryti neteisminius susitarimus su
vartotojy teises pazeidusiais subjek-
tais, kuriais uztikrinama atitiktis jsta-
tymams ir (arba) suteikiama kom-
pensacija uz Zala, vartotojy patirta
dél jy teisiy ir (arba) individualiy ir
kolektyviniy interesy pazZeidimo;
siekiant apginti Europos Sajungos
vartotojy teises ir kolektyvinius bei
individualius interesus, kiek tai lei-
dziama pagal taikytinus teisés aktus,
skatinti kreiptis i teisma ir teikti teis-
minius ieskinius arba naudotis alter-
natyviais gincy sprendimo mecha-
nizmais, t. y. pradéti atstovaujamaji
procesa pagal sutikimo ar atsisaky-
mo dalyvauti nuostatas (jskaitant ie$-
kinius vie$ajam interesui ginti) arba
imtis kity procesiniy priemoniy, ku-
riomis ginamos vartotojy teisés ir
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atskiri, kolektyviniai ar vienodi indi-
vidualiis interesai, be kita ko, siekiant,
kad biity pripaZintos teisés ir parei-
gos, nustatytas draudimas ir (arba)
paskirtas zalos, kurig vartotojai paty-
ré dél jy teisiy ar interesy pazeidimo,
atlyginimas;

j) siekiant propaguoti asociacijos tiks-
lus sudaryti susitarimus ir partnerys-
tes su kitais subjektais;

k) organizuoti informavimo kampani-
jas, konferencijas, seminarus ir mo-
kymus, skatinti studijas ir moksliniy
tyrimy projektus, susijusius su aso-
ciacijos tikslais;

1) teikti paraiskas dél vieSojo ar priva-
taus finansavimo ir juo naudotis, jei
tai nekelia pavojaus asociacijos
sprendimy nepriklausomumui  ir
yra suderinama su jos tikslais;

m) naudotis bet kuria kita kompetencija,
kuri jai suteikta pagal Europos Sgjun-
gos arba atitinkamos valstybés narés
taisykles.

RUMUNJJA

Subjekto pavadinimas

Kontaktiniai duomenys

Veikla

1. Asociatia pentru Protectia
Consumatorilor din Rominia
(APC - Roméinia))

APC Romania

Intr. Licurici 2, Bloc 2, Ap. 2, Sector 3,
Bucuresti, Romania, RO-030894
Tel/fax: +40-(21)-311.02.43

Email: office@apc-romania.ro

Web: www.apc-romania.ro

Atstovauja vartotojams ir remia jy interesus,
teikia informacija vartotojams ir juos §viecia.

SLOVENJJA

Subjekto pavadinimas

Kontaktiniai duomenys

Veikla

1. Drustvo za varstvo potrosni-
kov
Maribor

Tel.: (386 2) 251 68 83
Trubarjeva 3
SLO - 2000 Maribor

Nevyriausybiné vartotojy organizacija.
Pagal Slovénijos vartotojy apsaugos jstatymo
74,75 ir 76 straipsnius ,Prekybos ir amaty
ramai gali pareiksti uzdraudimo ieskinius
kolektyviniams vartotojy interesams ginti“.
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. Mednarodni institut za po-
tro$niske raziskave

Tel.: (386 1) 474 06 00
Fax.: (386 1) 433 33 71
Mipor@zps-zveza.si
Frankopanska 5

SLO - 1000 Ljubljana

Nevyriausybiné vartotojy organizacija.
Pagal Slovénijos vartotojy apsaugos jstatymo
74,75 ir 76 straipsnius ,Prekybos ir amaty
ramai gali pareiksti uzdraudimo ieskinius
kolektyviniams vartotojy interesams ginti“.

. Obalno zdruZenje potro$ni-
kov Koper

Tel.: 386 5 628 87 50
Fax.: 386 5 654 08 80
ks_zusterna@siol.net
Dolga reber 5,

SLO - 6000 Koper

Nevyriausybiné vartotojy organizacija.
Pagal Slovénijos vartotojy apsaugos jstatymo
74,75 ir 76 straipsnius ,Prekybos ir amaty
rimai gali pareiksti uzdraudimo ieskinius
kolektyviniams vartotojy interesams ginti*.

. Varstvo potrosnikov Celje

Tel.: (386 3) 541 26 05
Fax.: (386 3) 492 3511
janez.tercek@triera.net

Gledaligka ul. 2

p-p- 297

SLO - 3000 Celje

Nevyriausybiné vartotojy organizacija.
Pagal Slovénijos vartotojy apsaugos jstatymo
74,75 ir 76 straipsnius ,Prekybos ir amaty
ramai gali pareiksti uzdraudimo ieskinius
kolektyviniams vartotojy interesams ginti“.

. Zavod za varstvo potro$ni-
kov

Tel:: (386 1) 256 88 77

Fax.: (386 1) 256 88 77
varstvo.potrosnikov@siol.net
Koprska 94

SLO - 1000 Koper

Nevyriausybiné vartotojy organizacija.
Pagal Slovénijos vartotojy apsaugos jstatymo
74,75 ir 76 straipsnius ,Prekybos ir amaty
ramai gali pareiksti uzdraudimo ieskinius
kolektyviniams vartotojy interesams ginti“.

. Zdruzenje potrosnikov Go-
renjske Kranj

Tel.: (386 4) 236 25 40
andrej.tavcar2@guest.arnes.si
Bertoncljeva 23

SLO - 4000 Kranj

Nevyriausybiné vartotojy organizacija.
Pagal Slovénijos vartotojy apsaugos jstatymo
74,75 ir 76 straipsnius ,Prekybos ir amaty
rimai gali pareiksti uzdraudimo ieskinius
kolektyviniams vartotojy interesams ginti“.

. Zdruzenje potrosnikov Po-
savja

Fax.: (386 7) 814 91 49
metod.tekavcic@guest.arnes.si
Cesta Krskih Zrtev 23

SLO - 8270 Krsko

Nevyriausybiné vartotojy organizacija.
Pagal Slovénijos vartotojy apsaugos jstatymo
74,75 ir 76 straipsnius ,Prekybos ir amaty
rimai gali pareiksti uzdraudimo ieskinius
kolektyviniams vartotojy interesams ginti*.
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Zdruzenje potrosnikov Po-
murja

Tel.: (386 2) 5349 390
Fax.: (386 2) 5349 391
zdr.pot.pom@siol.net

Trg zmage 4

SLO - 9000 Murska Sobota

Nevyriausybiné vartotojy organizacija.
Pagal Slovénijos vartotojy apsaugos jstatymo
74,75 ir 76 straipsnius ,Prekybos ir amaty
ramai gali pareiksti uzdraudimo ieskinius
kolektyviniams vartotojy interesams ginti“.

ZdruZenje potrosnikov Pri-
morske

Tel:: (386 5) 333 41 43
Fax.: (386 5) 334 651
toni.podbrscek@email.si
Ur. Gradnikove brigade 33
SLO - 5000 Nova Gorica

Nevyriausybiné vartotojy organizacija.
Pagal Slovénijos vartotojy apsaugos jstatymo
74,75 ir 76 straipsnius ,Prekybos ir amaty
ramai gali pareiksti uzdraudimo ieskinius
kolektyviniams vartotojy interesams ginti*.

10.

ZdruZenje potrosnikov Za-
savja

Tel:: (386 3) 566 90 40
Fax.( 386 3) 566 90 41
tanja.drnovsek@siol.net
Cesta zmage 33

SLO - 1410 Zagorje ob Savi

Nevyriausybiné vartotojy organizacija.
Pagal Slovénijos vartotojy apsaugos jstatymo
74,75 ir 76 straipsnius ,Prekybos ir amaty
ramai gali pareiksti uzdraudimo ieskinius
kolektyviniams vartotojy interesams ginti“.

11. Zveza potrosnikov Sloveni- | Tel: (386 1) 474 06 00 Nevyriausybiné vartotojy organizacija.
je — drustvo Fax.: (386 1) 433 33 71 Pagal Slovénijos vartotojy apsaugos jstatymo
zps@zps-zveza.si 74,75 ir 76 straipsnius ,Prekybos ir amaty
Frankopanska 5 ramai gali pareiksti uzdraudimo ieskinius
SLO - 1000 Ljubljana kolektyviniams vartotojy interesams ginti*.
12. Zveza potro$niskih zdru- | Tel: (386 2) 534 93 90 Nevyriausybiné vartotojy organizacija.
Zenj Slovenije Fax.: (386 2) 534 93 91 Pagal Slovénijos vartotojy apsaugos jstatymo
zdr.pot.pom@siol.net 74,75 ir 76 straipsnius ,Prekybos ir amaty
Trg zmage 4 ramai gali pareiksti uzdraudimo ieskinius
SLO - 9000 Murska sobota kolektyviniams vartotojy interesams ginti“.
13. Gospodarska zbornica Slo- | Tel.: (386 1) 589 80 00 Slovénijos prekybos riimai.
venije Fax.: (386 1) 589 81 00 Pagal Slovénijos vartotojy apsaugos jstatymo
infolink@gzs.si 74,75 ir 76 straipsnius ,Prekybos ir amaty
Dimiceva 13 ramai gali pareiksti uzdraudimo ieskinius
SLO — 1000 Ljubljana kolektyviniams vartotojy interesams ginti*.
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14. Obrtna zbornica Slovenije

Tel.: (386 1) 583 05 00
Fax: (386 1) 505 43 73
obrtna.zbornica@ozs.si
Celovska 71

SLO - 1000 Ljubljana

Slovénijos amaty ramai.

Pagal Slovénijos vartotojy apsaugos jstatymo
74,75 ir 76 straipsnius ,Prekybos ir amaty
ramai gali pareiksti uzdraudimo ieskinius
kolektyviniams vartotojy interesams ginti“.

SLOVAKIJJA

Subjekto pavadinimas

Kontaktiniai duomenys

Veikla

1. ZdruZenie slovenskych spo-
trebitelov

Palisidy 22,

Bratislava

Tel. (421) 2 54 41 11 48
Fax. (421 2 54 41 11 48
E-mail: zss@zss.sk

web: www.isnet.sk/zss

Atstovauja vartotojams teisme. Teikia
eksperty konsultacijas. Tarpininkauja
sprendZiant vartotojy ir pardavéjy gincus.

2. Ochrana spotrebitel'a Oravy

Obrancov mieru 2,

Dolny Kubin

Tel. (421) 435 88 61 23
Mob. (421) 907 24 21 11
E-mail: osodk@centrum.sk

Tarpininkauja sprendZiant vartotojy ir
pardavéjy ginus.

3. Asocidcia uzivatelov sluZieb

Skuteckého 30, Banskd Bystrica
Tel. (421) 484 13 87 08
E-mail: asubb@centrum.sk
www: www.asu.sk

Atstovauja vartotojy interesams teisme.

4. Infospot, informacné a spo-
trebitel'ské centrum

Zabotova 2,

Bratislava

Tel. (421 2524919 11
Mob. (421) 905 25 00 05
E-mail: infospot@vnet.sk

Sprendzia vartotojy gin¢us neteismine
tvarka, atstovauja teisme, atstovauja
nacionalinése administracinése institucijose.

5. Spotrebitelskd informacnd

agentiira

Horny val 24,

Zilina

Tel. (421) 415 62 59 92
Fax. (421) 415 00 08 33
E-mail: terc@slovanet.sk

Sprendzia vartotojy gin¢us neteismine
tvarka, atstovauja vartotojams teisme.

6. ZdruZenie na ochranu prav
spotrebitelov v Poprade

Srobarova 2676/30,
Poprad

Tel. (421) 908 32 74 64
E-mail: ochpp@pobox.sk

Gina vartotojy teises ginco nagrinéjimo
vietoje, atstovauja vartotojams teisme.

7. ZdruZenie
spotrebitelov

bratislavskych

Stavbarska 60,
Bratislava

Tel. (421) 903 84 72 92
E-mail: zbs@pobox.sk

Atstovauja vartotojams ir pateikia bylos
nagrinéjimo teisme praSyma.
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ZdruZenie ob¢ianskej sebao-
brany

Mraziarenskd 3,

Bratislava

Tel. (421) 255 41 01 75
Mob. (421) 904 88 32 49 /
(421) 903 70 34 73

E-mail: sebaobrana@szm.sk
web: www.sebaobrana.szm.sk

Atstovauja vartotojams vartotojy gincuose,
ypac susijusiuose su monopolinémis tiekimo
paslaugomis.

Asocidcia spotrebitel'skych
subjektov Slovenska

Ul. 17. Novembra 14,

Stard Lubovna

Tel. (421) 52 432 60 47

Fax. (421) 52 432 60 47
E-mail: asociaciask@stonline.sk
web: www.spotrebiteliask.sk

Teikia konsultavimo paslaugas, padeda
vartotojams teisme.

10.

Regiondlne zdruZenie spo-
trebitelov Regionspot

Kapisztoryho 1,
Nové Zamky
Tel. (421) 35 42 32 64

Teikia konsultavimo paslaugas, padeda
vartotojams teisme.

11. ZdruZenie na ochranu prav | Ipelskd 5 Gina buty savininky ir nuomininky
spotrebitefov vlastnikov a | Bratislava 821 07 vartotojy teises.
ndjomcov bytov E-mail: znos@post.sk
12. European Information So- | Dobrianskeho 1580, Gina vartotojy teises ir interesus. Teikia
ciety Institute, 0.z. (EISI) Vranov nad Toplou konsultavimo paslaugas, sprendzia vartotojy
E-mail : eisi@eisionline.org gin¢us neteismine tvarka, atstovauja
Web: www.eisonline.org vartotojams teisme. Vykdo vartotojy
$vietimo veiklg, didina vartotojy
informuotumg.
13. Spolo¢nost ochrany spotre- | NébreZie Jdna Pavla II. 439/16 Neteisminis gin¢y sprendimas ir elektroninis
bitel'ov S.0.S. Poprad 058 01 Poprad gin¢y sprendimas, kolektyvinis teisiy
e-mail: info@sospotrebitelov.sk gynimas, palaikymas, §vietimas ir leidybos
web: www.sospotrebitelov.sk veikla, dieninis vartotojy konsultacinis
tel: 00421 52 286 1300 centras, nacionaliné ir tarptautiné veikla,
kuria siekiama vartotojy teisiy apsaugos ir
geresnio teisés akty vykdymo uZtikrinimo.
14. Uzera.org Jazernd 19, Nové Zamky Mob. (421) | Atstovauja vartotojams teisme. Teikia
949 180 674 Email: zdruzenie@uzera. | eksperty konsultacijas. Neteisminis gincy
org web: www.uzera.org sprendimas. Kolektyvinis vartotojy teisiy
gynimas. Vartotojy ir tiekéjy Svietimas.
15. Asocidcia bankovych klien- | M. R. Stefdnika 12, Martin Email: Atstovauja vartotojams teisme.

tov

info@asbk.sk web: www.asbk.sk

Tarpininkauja sprendZiant vartotojy ir banky
gincus.
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SUOMIJA

Subjekto pavadinimas

Kontaktiniai duomenys

Veikla

1. Kuluttaja-asiamies

Tel. (358 9) 772 61

Fax (358 9) 772 67 557
E-mail posti@kuluttajavirasto.fi
web: www .kuluttajavirasto.fi

Kontroliuoja | vartotojus orientuotg prekyba
ir vartotojy sutarciy salygas;

atitikimg etikos principams ir nepilnameciy
apsauga reglamentuojantiems nuostatams.

2. Kuluttajat—Konsumenterna
ry

Tel. (358 9) 877 50 120
Fax (358 9) 877 50 120
E-mail: info@kuluttajat-
konsumenterna.fi

web: www.kuluttajat-konsumenterna.
fi

Prizitiri vartotojy apsaugos veiksmingumg ir
pazanga.

3. Suomen Kuluttajaliitto

Tel. (358 9) 454 22 10

Fax (358 9) 454 22 120

E-mail suomen@kuluttajaliitto.fi
web: www.kuluttajaliitto.fi

vartotojy rinkos interesus.

4. Kuluttajavirasto

Tel. (358 9) 772 61

Fax (358 9) 772 67 557
E-mail posti@kuluttajavirasto.fi
web: www.kuluttajavirasto.fi

Prizitri organizuotas keliones ir jy sauguma.

5. Rahoitustarkastus

Tel (358 10) 831 51

Fax (358 10) 831 53 28

E-mail
rahoitustarkastus@rahoitustarkastus.
fi

web: www.rahoitustarkastus@fi

Kartu su vartotojy ombudsmenu
kontroliuoja vartojimo kredity rinkg ir
sutarciy salygas.

6. Laikelaitos

Tel. (358 9) 47 33 41
Fax (358 9) 71 44 69
E-mail kirjaamo@nam.fi
web: www.laakelaitos.fi

Kontroliuoja vaisty reklama.

7. Sosiaali- ja terveydenhuollon
tuotevalvontakeskus

Tel. (358 9) 396 72 70
Fax (358 9) 39 67 27 97
web: www.sttv.fi

Kontroliuoja tabako ir alkoholio reklama.

8. Viestintdvirasto

Tel. (358 9) 69 661

Fax (358 9) 69 66 410
E-mail kirjaamo@ficora.fi
web: www.ficora.fi

Kontroliuoja televizijos ir radijo reklamg,

atsizvelgdama i:

— reklamai ir televizijos reklamai taikomus
etikos principy ir nepilnameciy apsaugos
nuostatus,

— tabako ir alkoholio reklama.

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/1125/oj
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9. Vakuutusvalvontavirasto

Tel. (358 9) 415 59 50

Fax (358 9) 415 59 660

E-mail kirjaamo@vakuutusvalvonta.fi
web www.vakuutusvalvonta.fi

taikyma.

SVEDJJA

Subjekto pavadinimas

Kontaktiniai duomenys

Veikla

1. Konsumentverket/Konsu-
mentombudsmannen

Tel : (46) 8 429 05 00

Fax : (46) 8 429 89 00

E-mail:
konsumentverket@konsumentverket.
se

Web: www.konsumentverket.se

Konsumentverket yra nacionaliné
administraciné vartotojy reikaly institucija,
kurios uzdavinys yra ginti vartotojy
interesus.
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