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Santraukos lentelé

Reglamento dél geografinio blokavimo ir kitokiy formy diskriminavimo dél pilietybés arba

gyvenamosios vietos problemos sprendimo biidy pasitilymo poveikio vertinimas

A. Butinybé imtis veiksmy

Kodél? Kokia problema sprendziama?

Klientus, daugiausia vartotojus, nors biina, kad ir mazgsias jmones, vis labiau domina
galimybés pirkti uzsienyje. Taciau valstybése narése veikiantys komercinés veiklos subjektai
daznai atsisako jiems parduoti prekes arba nustato kitokias kainas dél to, kad klientai yra ne
toje pacioje valstybéje naréje. 2015 m. atliktas kontrolinio pirkimo tyrimas parodé, kad
pavyko sudaryti tik daugiau nei trec¢dal; tarpvalstybinio pirkimo sandoriy (37 proc.). Yra
pagristy priezas¢iy neparduoti prekiy i uzsienj, pvz., vartotojy teisés akty skirtumai, pridétinés
vertés mokestis, tarpvalstybiniy pristatymo kanaly pralaidumo stoka ir t.t. Vis délto daug
apribojimy yra nepateisinami.

Ko siekiama Sia iniciatyva?

Sios iniciatyvos tikslas — uztikrinti klienty nediskriminavima bendrojoje rinkoje. Kartu
sickiama Salinti kai kurias kitas esmines tokio jmoniy elgesio priezastis, pvz., Komisijos
iniciatyvomis, jgyvendinamomis pagal skaitmeninés bendrosios rinkos ir bendrosios rinkos
strategijas (skaitmeninés sutartys, siunty pristatymas, vieno langelio principu veikiancios
minimaliosios PVM sistemos plétra). Sioje iniciatyvoje démesys skiriamas pirmiausia toms
situacijoms, kuriose néra objektyviy priezas¢iy uzsienio ir vietinius klientus aptarnauti
nevienodai.

Kokia papildoma ES lygmens veiksmy nauda?

Problemos pobiidis yra tarpvalstybinis, o pati problema aktuali visoms valstybéms naréms.
Siuo metu valstybés narés ir jy nacionalinés vykdymo uZtikrinimo jstaigos neturi pakankamai
aiSkiy pagrindiniy teisés akty, kad uztikrinty Cia aptariamy nuostaty laikymasi. Todeél,
atsizvelgiant | mastg ir tikéting poveik], tiksly geriau siekti ES lygmens priemonémis.

B. Sprendimai

Kokios su teisékiira susijusios ir nesusijusios politikos galimybés apsvarstytos? Ar yra
tinkamiausia politikos galimybé? Kodél?

Reikalaujant vien daugiau skaidrumo (1 galimybé) tikslas nebity pasiektas. Draudimas
blokuoti prieigg prie interneto svetainiy ir klientus be aiSkaus jy sutikimo automatiSkai
nukreipti i kitus tokiy svetainiy variantus (2 galimybé¢), taikomas kartu su reikalavimu pateikti
18skirtiniy pagrjsty blokavimo atvejy paaiskinimg, problemg bty iSsprendes tik i§ dalies.
Pasirinkus tinkamiausig galimybe (3 galimybé¢), bus siekiama nustatyti konkrecias situacijas,
kuriose geografinis diskriminavimas bty nepateisinamas (kai parduodamos materialiosios
prekes, o klientas pasiriipina tarpvalstybiniu pristatymu; kai paslaugos teikiamos toje fizin¢je
vietoje, kurioje komercinés veiklos subjektas vykdo savo veikla; kai paslaugos teikiamos
elektroninémis priemonémis, tod¢l pristatymo problema neaktuali). Pasirinkus 4 galimybe,
buty buves parengtas pateisinamyjy geografinio diskriminavimo priezasc¢iy sarasas, kad biity
aiskesni Paslaugy direktyvos 20 straipsnio 2 dalies principai. Si galimybé atmesta dél
sudétingumo. Pagal 5 galimybe buvo numatyta reikalauti, kad jmonés materialigsias prekes
siysty 1 uzsienj, tod¢l tikslams pasiekti ji biity buvusi tinkamiausia, taciau ja teko atmesti dél
to, kad jmonéms biity atsirad¢ nepamatuotai dideliy sanaudy.

Kas kuriai galimybei pritaria?

1 galimybei labai pritaria vartotojai, taciau kai kurios jmonés pareiské abejoniy. 2 galimybei




aiSkiai pritaria vartotojai, su ja sutinka ir jmonés. Akivaizdi dauguma vartotojy pritaria 3
galimybei, taCiau jmoniy nuomonés dé¢l jos iSsiskyré — vienos imonés teigé jai
priestarausiancios, o kitos — jai blty pritarusios, jeigu, pvz., sudarius sandorj, klientai patys
ripintysi prekiy pristatymu. 4 galimybés prasé kai kurios jmonés, kad biity daugiau teisinio
aiSkumo, taciau kitos jmonés S$iai galimybei priestaravo. 5 galimybei vartotojai i§ esmes
pritaria, taCiau jmonés jai grieztai prietarauja.

C. Tinkamiausios galimybeés poveikis

Kokie tinkamiausios galimybés privalumai?

Remiantis turimais duomenimis, pvz., apie nuotolinj elektronikos gaminiy pardavima (tai
viena 1§ populiariausiy elektroninés prekybos riisiy), panaikinus tarpvalstybiniam pardavimui
imoniy taikomg geografinj blokavima, tikétinas suminis poveikis prilygty mazdaug 1,1 proc.
viso rinkos dydzio (bendro pardavimo) padidéjimui. Sia prekyba daugiausia lemty mazéjantis
vietinis pirkimas, ypa¢ neelektroninémis priemonémis. Apskaiciuota, kad prekybos grynosios
apimties didéjimo poveikis bus tik 0,4 proc. Dél to visoje Europos Sajungoje neelektroninés
prekybos kainos sumazés vidutiniSkai 0,5 proc., o elektroninés prekybos — vidutiniSkai
0,6 proc. Néra prognozes, kad kainos didéty kurioje nors valstybéje nar¢je. Jei poveikis, kokio
tikimasi, pasireik§ visoms materialiosioms prekéms, 28 ES valstybiy nariy visa vartotojy
gaunama papildoma nauda galéty padidéti vidutiniskai 0,8 proc., taiau nevienodai valstybése
narése. Vis delto reikia prisiminti, kad bazinis lygis priklausys nuo susijusiy reguliavimo
priemoniy veiksmingumo.

Kiek islaidy reikés tinkamiausios galimybés jgyvendinimui?

Kad biity atsisakyta automatinio klienty nukreipimo j kitus elektroniniy sgsajy variantus, o
tokiam nukreipimui biity prasoma klienty sutikimo, bus reikalavimy laikymosi vienkartiniy
i8laidy, taciau jos susijusios tik su mazu interneto svetainiy skai¢iumi (mazdaug 2 proc.
interneto svetainiy, kurioms tenka 7,5 proc. tarpvalstybinio srauto). Kity iSlaidy, susijusiy su
reikalavimy laikymusi, susidaryty labai mazai, nes komercinés veiklos subjektai uZsienio
klientus aptarnauty kaip vietinius. Jie galéty skaidriai atgauti tiek patirty papildomy, pvz.,
mokéjimo sistemy arba kitokiy, iSlaidy, kiek biity objektyviai pagrjsta.

Koks bus poveikis verslui, mazosioms ir vidutinéms jmonéms, taip pat labai mazoms
jmonéms?

Priemoné bus taikoma visoms jmonéms, jskaitant labai mazas, mazgsias ir vidutines jmones.
Vienintelis papildomas apsunkinimas galéty biti susij¢s su nedidele priemoka uz mokéjimo
paslaugas ir poreikis susirasti kliento valstybéje taikomg PVM tarifa, jei parduodamos
skaitmeninés prekés (registracija vyksta per vieno langelio principu veikian¢iag minimaliaja
PVM sistema). Pagal naujajj PVM pasiiilyma, §i informacija bus lengvai prieinama. Taciau
jmonéms, kurios pagal nacionalinius teisés aktus atleistos nuo PVM, tokia paieSka gali biiti
sunki. Todé¢l jos yra atleidziamos nuo vienodo aptarnavimo pareigos. Daryti visiska iSimtj
labai mazoms ir mazosioms jmonéms biity neperspektyvu.

Ar bus reikSmingas poveikis nacionaliniams biudzetams ir administracijoms?

Reikalavimy vykdyma vartotojy atzvilgiu uztikrins jau esamos jstaigos, koordinuojamos pagal
Reglamentg dél bendradarbiavimo vartotojy apsaugos srityje, todél naujy organizaciniy islaidy
neplanuojama. Komisijai zinoma apytiksliai 1 500 skundy, pateikty per astuonerius metus
(2007-2015 m.), taciau ji mano, kad vartotojams kyla kur kas daugiau problemy. Tikimasi,
kad reglamentu nustatyti komercinés veiklos subjekty jpareigojimai bus aiSkesni ir jis atgrasys
nuo zalingy veiklos metody. Todé¢l neplanuojama, kad metinis darbo kriivis valstybése narése
labai padidéty.

Ar bus kitoks reikSmingas poveikis?

Ne, priemon¢ taikoma visiems komercinés veiklos subjektams, prekiaujantiems su klientais




Europos Sajungoje, tod¢l poveikio tarptautiniam konkurencingumui nebus.

D. Tolesni veiksmai

Kada politika bus perziiiréta?

Reglamentas turéty buti visapusiSkai vertinamas praéjus penkeriems metams nuo jo
isigaliojimo.




