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ZALIOJI KNYGA

Pasirengimas visiSkam audiovizualinés aplinkos integravimui: augimas, kiirimas ir
vertybés

1. IVADAS'

Sios Zaliosios knygos tikslas — pradéti plataus masto vieSas diskusijas dél vykstancios
audiovizualinés ziniasklaidos transformacijos, kuriai budinga vis didesné ziniasklaidos
paslaugy, naudojimosi jomis ir jy teikimo budy konvergencija.

Konvergencija galima suprasti kaip laipsniskg tradicinio transliavimo paslaugy ir internetu
teikiamy paslaugy jungimasi. Tai suteikia galimybe ne tik matyti informacija televizoriaus
ekrane naudojant priedélius, kuriais teikiamas internetinis vaizdo turinys (angl. over-the-top,
OTT)? bet ir naudotis audiovizualinémis paslaugomis naudojant asmeninius, nesiojamuosius
ar planSetinius kompiuterius, taip pat kitus judriojo rySio jrenginius. Vartotojai, zilir¢dami
televizoriy, kartu naudojasi plansetiniais kompiuteriais ar iSmaniaisiais telefonais, pvz., kad
suzinoty daugiau Zitirimos laidos tema ar pabendrauty su draugais arba TV laidos vedéjais.

Riba tarp dvideSimtajame amziuje jprasty linijiniy transliacijy steb&jimo televizoriuje modelio
ir naudojimosi uzsakomosiomis paslaugomis naudojant kompiuterj sparciai nyksta. Be to, kai
kiekvienu iSmaniuoju telefonu galima ne tik vartoti, bet ir kurti turinj, gali buti, kad pasyvis
jo vartotojai ateityje taps aktyviais dalyviais.

Tikimasi, kad prie interneto jungiami televizoriai (jy 2012 m. pabaigoje buvo 40,4 min.) iki
2016 m. bus naudojami daugumoje televizorius turingiy ES namy tkiy’.

Nurodoma, kad funkcijomis, atsiradusiomis dél galimybés naudotis interneto rysiu, Jungtinéje
Karalystéje 2012 m. naudojosi 11 proc. jrenginiy naudotojy (tai didZiausias rodiklis visoje
ES), palyginti su 44 proc. Kinijoje, 18 proc. Koréjoje ir 17 proc. Indijoje’. Numatoma, kad
JAV namy tkiy, kuriuose naudojamasi prie interneto jungiamais televizoriais, jskaitant rysj
per OTT 6ir zaidimy pultus, dalis ($iuo metu ji yra 22,5 proc.) iki 2016 m. padidés iki
43,1 proc.”.

Nors linijiniy transliacijy programas ES vis dar stebima vidutiniSkai mazdaug 4 valandas per
dieng’, sujungtos paslaugos palaipsniui tampa realybe, ir rinkos dalyviai kuria ir atitinkamai
koreguoja verslo modelius. Technologija jau suteikia vartotojui galimybe kurti ir platinti visy
risiy turinj ir juo naudotis, nepriklausomai nuo laiko, vietos ar jrenginio. Komisijos vizija —
pasinaudoti Sios kintanc¢ios technologijy aplinkos galimybe, kad visiems europieCiams bty
uztikrinta kuo platesné prieiga prie jvairaus europinio turinio ir bty teikiama kuo daugiau
kokybisky pasitlymy. Technologiné galimybé teikti zitirovams visoje ES teisétai prieinama
turinj galéty paskatinti rinkos dalyvius sukurti naujy turinio rusiy.

D¢l privaciy iikio subjekty poreikio toliau kurti naujoves ir politikos formuotojy poreikio
uztikrinti tinkamas pagrindines salygas kyla Sie klausimai:

Vartojamy terminy zodyna zr. http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/connectedTV.

OTT leistuvais teikiamas internetinis audiovizualinis turinys, taciau jie néra elektroniniy rysiy paslaugy
ir tinkly teikimo priemoné.

3 IHS Screen Digest.

4 IHS Screen Digest.
http://www.prnewswire.com/news-releases/western-viewers-fall-behind-in-the-web-connected-tv-
revolution-168126616.html.

Saltinis e-marketer.

Europos audiovizualinés observatorijos metrastis, II tomas, 171 psl.
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- Kaip pasiekti, kad konvergencijos procesas didesnéje Europos rinkoje skatinty ekonomikos
augimg ir verslo inovacijas Europoje (2 skyrius)?

- Koks konvergencijos poveikis vertybéms, pvz., Zziniasklaidos pliuralizmui, kulttrinei
lvairovei ir vartotojy, jskaitant konkreciy grupiy, pvz., nepilnameciy, apsaugai (3 skyrius)?

Kadangi per artimiausig deSimtmetj konvergencija palaipsniui taps vis labiau juntama, ateityje
ji gali daryti poveikij jvairioms teisinéms priemonéms, iskaitant Audiovizualinés Ziniasklaidos
paslaugy direktyva (AVZPD)® (jai $ioje knygoje skiriama daugiausia démesio), Elektroninés
komercijos direktyva® ir elektroniniy rysiy reguliavimo sistema'®. Nenumatoma, kad Sios
konsultacijos taps kokio nors veiksmo pagrindu. Vis délto, jomis remiantis tolesn¢je
perspektyvoje gali biiti parengtos reguliavimo ir kitos politikos priemonés, kuriomis visy
pirma biity susietos Komisijos iniciatyvos, kaip antai vaikams saugesnio interneto siekianti
koalicija'!, galimi tolesni veiksmai dél Ziniasklaidos laisvés ir pliuralizmo auksto lygio
grupés ataskaitos'?, taip pat savireguliavimo iniciatyvy rengimo veiksmai.

2. AUGIMAS IR INOVACIJOS

2012 m. 22 % ES pilie¢iy internetu naudojosi per judriojo rysio jrenginj"’. Numatoma, kad iki
2016 m., didziaja dalj vartotojy duomeny srauto internete sudarys vaizdo duomenys ir kad
didzioji dalis IP srauty bus nukreipiama daugiausia per Wi-Fi ir judriojo rysio jrenginius'®.

Pagrindiniai skaiciai. Audiovizualinis turinys vis labiau vartojamas internetu

Vartotojy islaidos skaitmeninio vaizdo turiniui (internetu teikiamiems filmams ir TV
serialams) Europoje 2011 m. sieké¢ 364,4 mIn. EUR (+41,8 %, palyginti su 2010 m.)
9493,8 min. EUR (-4,6 %, palyginti su 2010 m.) fizinio ir skaitmeninio vaizdo turinio
rinkoje'”.

Apskaiciuota, kad kity valstybiy nariy mokamos televizijos operatoriy uzsakomyjy vaizdo
paslaugy (toliau — VoD) paklausa, kuri néra patenkinta, yra mazdaug 760—1 610 milijony
EUR per metus'®.

Tikimasi, kad vaizdo vartotojy internetu skaicius pasaulyje (2011 m. jy buvo 792 min.) didés
ir 2016 m. sieks 1,5 mlrd."”.

2012 m. tre¢igjj ketvirtj ES buvo teikiamos 306 VoD paslaugos'®.

Kiekvieng minute i ,,YouTube* jkeliama 72 valandy trukmés vaizdo turinio.

2010 m. kovo 10d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2010/13/ES dél valstybiy nariy
jstatymuose ir kituose teisés aktuose iSdéstyty tam tikry nuostaty, susijusiy su audiovizualinés
ziniasklaidos paslaugy teikimu, derinimo (Audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugy direktyva), OL L 95,
20104 15, p. 1-24.

2000 m. birzelio 8 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2000/31/EB dél kai kuriy informacinés
visuomenés paslaugy, ypac elektroninés komercijos, teisiniy aspekty vidaus rinkoje (Elektroninés
komercijos direktyva), OL L 178,2000 7 17, p. 1-16.

Pvz., Universaliyjy paslaugy direktyvos 31 straipsnj, spektro politika, Prieigos direktyvos 6 straipsnj.
http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/creating-better-internet-kids.
http://ec.europa.eu/information_society/media_taskforce/doc/pluralism/hlg/hlg final report.pdf.
Eurostatas, 2012 m. Individuals — Mobile Internet access (Asmenys. Naudojimasis internetu per
judriojo rysio jrenginius) (isoc_ci_im_i).
http://www.cisco.com/en/US/solutions/collateral/ns341/ns525/ns537/ms705/ns827/white_paper c11-
481360 ns827 Networking Solutions White Paper.html.

Tarptautinés vaizdo federacijos metrastis, 2012 m.

http://ec.europa.eu/internal market/media/docs/elecpay/plum_tns final en.pdf.
http://newsroom.cisco.com/press-release-content?type=webcontent&articleld=888280.
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Irangos gamintojams ir technologijy kiir¢jams atsiranda naujy galimybiy auganciai rinkai
pateikti naujovisky jrenginiy, turin¢iy vartotojui patogias sasajas, ir pricinamumo sprendimy.
Tinklo operatoriai matys vis didéjant] pralaidumo poreikj, o tai turés teigiama poveikij
investicijoms ] didelés spartos tinklus. Turinio kuré¢jai gali rasti naujy biidy pasiekti kuo
platesn¢ auditorija, gauti pajamy uz savo darbg ir eksperimentuoti taikant kiirybiskus turinio
gaminimo ir teikimo biidus. Transliuotojai gali atrasti daugiau platformy'’ savo turiniui
platinti ir pasitlyti geresniy sgveikiyjy produkty.

Svarbiausi Sio jgyvendintino potencialo elementai gerai zinomi: pakankamai didelé rinka
augimui, konkurencinga aplinka, noras keisti verslo modelius, sagveikumas ir tinkama
infrastruktiira. Kad galéty formuoti internetinés ziniasklaidos ateitj, Europa turi jgyvendinti
tuos elementus, kartu skatindama vertybes, kuriomis grindZiamas audiovizualiniy
ziniasklaidos paslaugy reguliavimas.

2.1. Rinkos klausimai

ES budinga kultiry ir kalby jvairové, o pasaulio rinkoje tai gali buti konkurencinis
pranaSumas, taciau kartu ir uzdavinys aplinkoje, kuriai biidingas tinklo poveikis.

Tinklo poveikis ziniasklaidos ir interneto pasaulyje galéty biiti palyginti didelis pranasumas
operatoriams ir paslaugy teikéjams, kurie teisétai veikia rinkoje be sieny, suteikiancioje
galimybe sutelkti didelius biudZetus ir pasinaudoti masto ekonomija. Nauji rinkos dalyviai,
sitilantys audiovizualinj turinj internete be teritoriniy prieigos apribojimy, gali pasiekti
daugiau nei 368 mln. ES interneto naudotojy® ir paversti juos savo Zitrovais, taigi lygiomis
teisémis konkuruoti su tradiciniais rinkos dalyviais. Visy pirma JAV rinkos dalyviai daZnai
s¢kmingai veikia ir susiskaidziusioje ES rinkoje.

Europoje teikiant audiovizualinés ziniasklaidos paslaugas internetu vartotojy pasirinkimas
daznai ribotas, o paslaugos daznai teikiamos ribojant prieiga tam tikra geografine vieta.
Pazangiyjy televizoriy taikomosios programos daznai apribojamos nacionalinémis ar
gamintojo nuostatomis, o prieiga prie kity ES $aliy turinio daznai blokuojama®'.

Technologijos padés jveikti Sias klititis. Turinio kiiréjai, subtitry teikéjai ir tyréjai pradéjo
kurti aljansus, kad galéty bendrai naudoti kalbos iSteklius (pvz., gamintojy turimas subtitry

2y 23
duomeny bazes™) ir priemones”".

Europos audiovizualiné observatorija. Atsizvelgta | visas platformas: vien interneta, elektroning
prekyba, vaizdo zaidimy pultus, kabeling televizija, IPTV, specialia STB, iSmaniuosius telefonus,
iSmaniuosius televizorius, Push VoD (palydoviné, skaitmeniné antzeminé televizija), iSskyrus
taikomasias programas per ,,iTunes” ir ,,Google Play* ,,App Store“. Neatsizvelgta j: archyvus, filmy
reklamas, TV serialus, filmus suaugusiesiems, mokomuosius filmus, filmy kanaly laidy jrasy katalogus.
Platformos gali buti gamintojy integruotos j jrenginius arba jas gali teikti kiti subjektai, pvz.,
elektroniniy rysiy ir kabelinés televizijos operatoriai, OTT teikéjai ar transliuotojai.
http://www.internetworldstats.com/stats9.htm.

Sudy on the economic potential of cross-border pay-to-view audiovisual media services (mokamos
perzitiros tarpvalstybiniy audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugy ekonominiy galimybiy tyrimas). TNS
opinion, ,,Plum, the futures company*. Europos Komisijos uzsakymu parengtas tyrimas. 2012 m. sausio
mén. http://ec.europa.ev/internal _market/media/elecpay/index_en.htm#maincontentSecl.

Subtitry bendrovés arba filmy gamintojai ir (arba) platintojai turi dideles subtitry duomeny bazes,
kuriose tie patys subtitrai daznai yra skirtingomis kalbomis. Tai labai vertinga medziaga
specializuotoms mazininio vertimo sistemoms kurti.

Pvz., SUMAT (www.sumat-project.eu), SAVAS (www.fp7-savas.eu) ir 2013 m. IRT darbo programa,
p. 47 http://cordis.europa.eu/fp7/ict/docs/ict-wp2013-10-7-2013-with-cover-issn.pdf.
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Biisima vartotojy patirtis

a) Studente lenke, studijuojanti metus Londone pagal ,,Erasmus® programa, su savo lenkiSka
kreditine kortele gali naudotis visa Lenkijos operatoriy audiovizualine pasiiila — taip pat, kaip
tai daré biidama Krokuvoje, nes Lenkijos teikéjy paslaugos teikiamos ir Londone.

b) Tame paciame bute gyvena studentas i§ JK — jis rengia mokslinj darbg apie Portugalijos
rezisieriy kirinius. Jis gali lengvai naudotis Portugalijos audiovizualinio turinio teikeéjy
teikiama medziaga. Buto kaimynai daZnai kartu stebi sporto varZybas 1§ jvairiy ES Saliy.

Zaliojoje knygoje dél audiovizualiniy kiiriniy platinimo internetu siekta geriau i3siaiskinti
klausimus, susijusius visy pirma su autoriy teisémis®*. Ty konsultacijy rezultatus Komisija
paskelbs 2013 m. 2012 m. gruodzio mén.”, Komisija dar kartg patvirtino savo jsipareigojima
siekti SiuolaikiSkos autoriy teisiy sistemos ir pritar¢ darbui vienu metu dviem kryptimis: vesti
struktiirin] suinteresuotyjy Saliy dialoga 2013 m. siekiant spresti skubius klausimus (jskaitant
galimybes perkelti turinj | kitas valstybes ir prieigos prie audiovizualiniy kiiriniy); uzbaigti
rinkos tyrimus, poveikio vertinimus ir parengti teisés aktus siekiant, kad 2014 m. bity
priimtas sprendimas, ar teikti atitinkamus teisinés reformos pasitilymus®. Todél §ioje knygoje
autoriy teisiy klausimai nebus i§samiai nagrinéjami.

Pasitilos poziiiriu Ziniasklaidos pasaulis Siandien grindziamas konkurencija dél vartotojy
démesio. Rinkos dalyviai (pvz., mokamos televizijos operatoriai, nemokamos antZeminés
televizijos visuomeniniai ir komerciniai transliuotojai, VoD platintojai ir gamintojai) stengiasi
diferencijuoti savo pasitilymus, teikdami populiariausia ar patraukly turinj, jskaitant turinj,
teikiamg i$skirtinémis teisémis ar naudojant patogias vartotojui sgsajas. Sitillant vis daugiau ir
vis jvairesnio turinio keiciasi sglygos pramogy pasaulyje.

2009 m.”” ES transliuotojai j turinj investavo mazdaug tre¢dalj savo pajamy. I§ 34,5 mlrd.
EUR, kuriuos ES transliuotojai i$leido programoms, mazdaug 15,6 mlrd. EUR isleista teiséms
jsigyti: 5,8 mlrd. EUR sporto renginiy rodymo teiséms ir 9,8 mlrd. EUR — filmy ir TV laidy
rodymo teiséms™". Populiariausio turinio (svarbiausiy sporto renginiy ir populiariausiy naujy
filmy) paklausa yra didel¢, ir i§ tokio turinio audiovizualiniame sektoriuje gaunamos didelés
pajamos. BT dalyvaujant ,,Premier League® konkurse dél teisés transliuoti trijy 2013—-2014 m.
prasidedanciy sezony futbolo rungtynes per televizija sudarytas 3 mlrd. GBP vertés sandoris,
t.y. 71 % didesnis® uZ ankstesniy trijy sezony sandorj. Jungtinése Valstijose ,,Netflix“ 2011—
2012 m. isleido 4,8 mlrd. JAV doleriy srautinio siuntimo turiniui pirkti.

Sékmé gali priklausyti nuo gebéjimo nuolat sidilyti tokj turinj zitirovams. Platformy operatoriy
ir turinio teikéjy iSimtiniais susitarimais grindziama turinio kiiréjy galimybé padengti savo
investicijas, taciau jais gali biiti ribojamos treciyjy Saliy galimybés teikti tokj turinj savo
auditorijai. Tai gali bti klittis patekti j rinkg naujiems dalyviams.

# Zalioji knyga dél audiovizualiniy kiriniy platinimo internetu Europos Sajungoje: galimybés ir

problemos kuriant bendraja skaitmening rinka, COM(2011) 427 galutinis.

Komisijos komunikatas dél turinio bendrojoje skaitmeninéje rinkoje, COM(2012) 789 final.

Bus nagrinéjami Sie aspektai: teritoriSkumas vidaus rinkoje; autoriy teisiy derinimas, apribojimai ir
iSimtys skaitmeniniame amziuje; ES autoriy teisiy rinkos susiskaidymas; ir kaip gerinti vykdymo
uztikrinimo veiksminguma ir efektyvuma, kartu pagrindziant jo teisétuma platesniame autoriy teisiy
reformos kontekste

Komisijos ataskaita Europos Parlamentui, Tarybai, Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetui
ir Regiony komitetui ,,Pirmoji Direktyvos 2010/13/ES 13, 16, 17 straipsniy taikymo 2009-2010 m.
ataskaita. Europos kiiriniy populiarinimas Europos Sajungoje teikiant reguliarigsias ir uzsakomasias
audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugas*, COM(2012) 522 final.

Galutinis Audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugy direktyvos nuostaty, susijusiy su Europos kiiriniy
populiarinimu audiovizualingje ziniasklaidoje, taikymo tyrimas, 2011 m. gruodzio 13 d.
http://www.guardian.co.uk/media/2012/jun/13/premier-league-tv-rights-3-billion-sky-bt.
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Be to, kai platformos jgyja didelj populiarumg ir turinio teikéjams tampa svarbiais kanalais
pasiekti auditorija, gali atsitikti taip, kad Sios platformos teiks pirmenybe tam tikroms
jmonéms arba (vertikaliai integruoty jmoniy atveju) savo paslaugoms. Be to, Siy platformy
prieiga prie jvairiy vartotojy duomeny gali suteikti joms papildomag konkurencinj
prana$uma’’. Kai kuriose valstybése narése, pvz., JK, jvertintas poreikis nustatyti ex ante
Ipareigojimus teikti didmening prieigg prie svarbiausiy sporto renginiy tiesioginiy transliacijy
ir Holivudo filmy premjery, kurios laikomos esminiu konkurenty verslo perspektyvumo
veiksniu.

Nacionaliniu ir Europos lygiu taikant ES konkurencijos taisykles siekiama spresti galimo
piktnaudziavimo jtaka rinkoje klausimus, kai jmon¢ uZima dominuojancig padétj atitinkamoje
rinkoje. Atsizvelgiant j tai, reikia uztikrinti, kad rinka vis didesnés konvergencijos pasaulyje
galéty veikti greitai ir efektyviai.

Komisija keleta karty jsikiSo siekdama uztikrinti sporto ziniasklaidos teisiy bendro pardavimo
konkurencija’'. Susijungimo byly atveju ji pritaré konkurencijos gynimo priemonéms, kad
populiariausiy filmy ir sporto renginiy turinys islikty prieinamas®. Siame kontekste verta
paminéti Europos Sajungos Teisingumo Teismo (ESTT) praktika deél atsisakymy iSduoti
licencija®. Dominuojanéia padétj uzimanéio teisés turétojo atsisakymas suteikti prieiga prie
konkreciai veiklai vykdyti biitino produkto ar paslaugos gali biiti laikomas piktnaudziavimu,
kai dél tokio atsisakymo negalima sukurti naujo galbiit turésian¢io paklausa produkto ir kai
tas atsisakymas yra nepagristas ir juo siekiama iSvengti konkurencijos antringje rinkoje.
Premier League byloje Europos Sajungos Teisingumo Teismas nusprend¢, kad nors ES
konkurencijos teisé teisiy turétojui nedraudzia vienam licencijos gavéjui suteikti iSimting teise
transliuoti sporto renginj vienoje ar daugiau valstybiy nariy, teisiy turétojas negali i§imtinés
licencijos gavejui uzdrausti tarpvalstybiniu mastu teikti kokias nors su tokio sporto renginio
transliavimu susijusias paslaugas®. Taip yra todél, kad dél tokio draudimo licencijos gavéjui
biity galima suteikti visiSka i$skirtinumg licencijos taikymo teritorijoje — taip biity iSvengta
bet kokios transliuotojy konkurencijos, o vidaus rinka bity padalyta pagal iSimtiniy
transliavimo teisiy taikymo sritis.

Be to, kyla su konkurencija susijusiy klausimy dél visuomeniniy transliuotojy finansavimo.
Visuomeniniai transliuotojai daznai imasi veiklos ir internete — teikia taikomasias programas
ar turi savo tinklalapius. Nors kai kurie subjektai tokj veiklos iSplétimg vertina palankiai, kiti
suvokia tai kaip tiesioging konkurencija savo komerciniams pasitilymams, kurie néra
finansuojami valstybés 1éSomis. 2009 m. Komisija priémé komunikatg dél valstybés pagalbos
taisykliy taikymo visuomeninio transliavimo paslaugoms atsizvelgiant i naujus technologijy
pokycius, ijskaitant platinimo platformy ir technologijy padaugé¢jima. Komunikate
reikalaujama, kad bty atlieckamas ex ante patikrinimas. Toks patikrinimas apima vieSas
konsultacijas dél svarbiy naujy paslaugy, kurias pradeda teikti visuomeniniai transliuotojai,
kad valstybé naré galéty jvertinti naujos paslaugos poveikj rinkai ir jos verte visuomenei.

30 Taip pat zr. 3.1 dél duomeny apsaugos.

3 Bylos COMP/38.173 — Bendras ziniasklaidos teisiy j FA Premier League pardavimas, COMP/37.214 —
Bendras Vokietijos Bundeslygos ziniasklaidos teisiy pardavimas ir COMP/37.398 — Bendras UEFA
Cempiony lygos komerciniy teisiy pardavimas.

32 Byla COMP/M.2876 ,,Newscorp® ir ,, Telepiu®.

3 Byla C-418/01 IMS Health, C-418/01, GmbH & Co. OHG prie§ NDC Health GmbH & Co. KG [2004],

Rink. p. I-5039.

Sujungtos bylos C-403/08 ir C-429/08 Football Association Premier League Ltd ir kiti pries QC Leisure

ir kitus ir Karen Murphy prie§ Media Protection Services Ltd, 2011 m. spalio 4 d. sprendimas. Taip pat

zr. Komisijos komunikata Europos Parlamentui, Tarybai, Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly
komitetui ir Regiony komitetui ,,Darni sistema, kuria sickiama padidinti pasitikéjimg bendraja

skaitmenine elektroninés prekybos ir internetu teikiamy paslaugy rinka“ 2012 m. sausio 11 d., p. 7.
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VIESU KONSULTACIJU KLAUSIMAL:

(1) Kokie veiksniai lemia, kad JAV bendrovés sékmingai veikia susiskaidziusioje ES
rinkoje nepaisant kalbos ir kulttros kliti¢iy, o daugeliui ES bendroviy tai sunkiai
sekasi? Kokios klittys iSkyla ES bendrovéms?

(2) Nuo kokiy veiksniy priklauso populiariausio turinio prieinamumas? Ar §iuo metu

egzistuoja didmeninés prekybos populiariausiu turiniu praktika, turinti poveikj
patekimui j rinkg ir verslo veiklos tvarumui? Jei taip, koks yra poveikis vartotojams?
Ar be dabar galiojan¢iy konkurencijos taisykliy reikia imtis papildomy reguliavimo

priemoniy?
(3) Ar yra kliti¢iy, dél kuriy reikia imtis platformy prieigos reguliavimo veiksmy?
2.2 Finansavimo modeliai

Laipsniska konvergencija, besikei¢iantis vartotojy elgesys® ir atsirandantys nauji verslo
modeliai turi poveikj audiovizualiniy kiiriniy gamybos finansavimui.

Televizijos programy ir serialy formatais®® vis labiau prekiaujama Europoje — retkar&iais
priderinant prie vietos vartotojy skonio — ir jie eksportuojami j kitas pasaulio $alis’’. Atrodo,
kad yra galimybiy glaudziau bendradarbiauti projektuose, kuriuose kalbos barjerai mazesni,
pvz., kuriant programas vaikams arba dokumentinius filmus. Be profesionaliy kiiréjy
televizijos laidy, nemaza auditorija gali pasiekti ir vartotojy sukurtas turinys, galbit
transliuotojy itrauktas i savo linijiniy transliacijy tvarkarastj. Be to, per OTT leistuvus gali
biiti sitlomi paciy transliuotojy serialai ir tiesioginés televizijos laidos ir jsigyjamos
populiariausio turinio teises.

Valstybés narés sukiiré jvairiy Europos kiiriniy populiarinimo budy, jskaitant jvairius jy
gamybos, finansavimo ir pateikimo platesnei auditorijai palengvinimo bidus. AVZPD
nustatoma privaloma ES transliuotojy transliuotiny Europos ir nepriklausomy karéjy kiiriniy
procentin¢ dalis. Nelinijiniy audiovizualinés ziniasklaidos paslaugy atveju jpareigojimas
populiarinti Europos kiirinius suformuluotas lanks¢iau, numatant galimybe reikalauti
finansiniy jnaSy i$ transliuotojy ir uzsakomyjy paslaugy teikéjy, kad bity galima remti
Europos kiiriniy kiirimg. Taciau, nors valstybés narés i§ esmés laikosi galiojanciy teisiniy
reikalavimy, jos visy pirma stengiasi remti vietos kiiréjus. Kity Europos valstybiy kiiriniai ES
sudaro tik 8,1 proc.”® transliavimo valandy.

VoD platformy tendencija investuoti j originaly turini rodo, kad $ie nauji dalyviai yra
potenciallis nauji investuotojai j audiovizualinj turinj. Sparc¢iai populiaréjant VoD paslaugoms
ir atsizvelgiant ] tai, kad transliuotojai prisideda prie Europos kiiriniy populiarinimo, kai
kuriose valstybése narése vyksta diskusijos dél to, kokio dydzio turi biiti jnasas, kurj nauji
internete veiklag vykdantys dalyviai, kurie tiesiogiai naudojasi turiniu, turéty mokeéti tam

33 Nuo 2010 iki 2011 m. vartotojy i8laidos DVD sumazéjo 7,7 proc., o i§laidos VoD — padidéjo 20,1 proc.

ir sické 1,2 mlrd. EUR. Europos vaizdo metrastis, 2012 m., p. 7. Nuo 2008 iki 2010 m. JK vaizdo
internetu zitréjimo laikas daugiau nei padvigubéjo ir sieké 31 min. per dieng; Pranciizijoje jis iSaugo
104 proc. iki 24 min. per diena. Saltinis ,,Cimscore®.

Zr. 28 i$nas3a: Remiantis tyrimu, kaip jgyvendinamos Audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugy
direktyvos nuostatos dél Europos kiiriniy populiarinimo, 2006-2008 m. formaty eksportas i§ Europos j
Siaurés Amerikg, Piety Amerika ir Azijg sudaré 5 084 transliavimo valandy, o Europos vidaus prekyba
formatais sudaré 19 995 transliavimo valandy. Formaty eksportas i§ Europos j Siaurés Amerikg sudaré
2 213 valandy, o i§ Siaurés Amerikos j Europa — 8 363 valandas.

I jvairias pasaulio Salis eksportuotos ir prie vietos vartotojy pritaikytos programos, pvz., ,,Kas laimés
milijong?* (, Who wants to be a millionaire?"), ,,Taip arba Ne“ (, Deal or no deal"), ir serialai, pvz.,
Zmogzudyste* (, The Killing* ) ir ,, Tiltas* (, The Bridge" ).

7Zr. 28 i¥nasa.
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turiniui finansuoti. D¢l to gali kilti specifiniy klausimy, susijusiy su ne Europos dalyviy
Jnasais.

VIESU KONSULTACIJU KLAUSIMAL:

4) Ar dabartiniai AVZPD reikalavimai yra geriausias biidas skatinti kurti ir platinti
Europos kiirinius, uztikrinti jy prieinamumg ir patraukliai pateikti juos rinkai?

(5) Kaip konvergencija ir besikeiCiantis vartotojy elgesys paveiks esamg turinio
finansavimo sistemg? Kaip jvairiis naujos vertés grandinés dalyviai prisideda prie
finansavimo?

2.3. Prie interneto jungiamuy televizoriy saveikumas

Prie interneto jungiamiems televizoriams ir internetu teikiamoms paslaugoms taikomi jvairtis
transliavimo, IT ir telekomunikacijy sektoriy standartai®. Dél konvergencijos i§ naujo kyla
klausimas, kokio pozitirio reikéty laikytis dél standartizavimo, turint omenyje ir jo privalumus
(masto ekonomijos ir sgveikumo galimybes) ir trilkumus (rizika sustabdyti inovacijas).

HbbTV yra Europos transliuotojy, turinio teikéjy, tinkly ir vartotojy jrenginiy gamintojy*’
taikomas ETSI standartas, pagal kurj susiejamas transliuojamas ir placiajuos€iu rySiu
perduodamas turinys. Viena®' HbbTV funkcija — transliuojamu signalu inicijuoti plagiajuoséiu
rySiu teikiamg turinj. Kitas budas — visapusis platformos sprendimas, pagal kurj
bendradarbiauja transliuotojai ir tinklo operatoriai, pvz., YouView"” Jungtin¢je Karalystéje.
Italijoje, visy pirma dél istoriniy priezasCiy, prie interneto jungiamuose televizoriuose
naudojamas MHP*® standartas.

Atrodo, kad kurioje nors valstybéje naréje nusipirkus prie interneto jungiamg televizoriy,
daznai neleidziama pakeisti jo nuostaty, kad buty galima naudotis paslaugomis i$ kity
valstybiy nariy** ir jis negali tinkamai reaguoti j akstina, gauta teisétai i§ kitos valstybés narés
transliuojamu signalu.

Kai kurie gamintojai gali konfigiiruoti savo jrenginius, kad apriboty prieinamy paslaugy ir
programy asortimentg. Kai kurios valstybés narés parengé nacionalines specifikacijas,
grindziamas HbbTV. Kai kuriais atvejais, pagal Sias nacionalines specifikacijas parengtos
programos néra visiSkai suderinamos su jrenginiais kitose Salyse. Be to, kai kuriais atvejais,
tenkinant nacionaliniy dalyviy lukesCius, jrenginiuose numatomos specialios techninés
priemongs (pvz., skaitmeninis teisiy valdymas). Prietaiky kiir¢jams skirtingi standartai reiskia,
kad jie savo produktus turi pritaikyti skirtingiems jrenginiams®.

39 Tai apima DVB transliavimo standartus ir interneto protokola turiniui teikti. Kity, pvz., turinio

pateikimo standarty MPEG 25 ir HTML-5, vaidmuo gali tapti vis svarbesnis ateityje.

Remiantis dokumento rengimo metu turima informacija, HbbTV nuolat naudojamas Cekijoje, Danijoje,
Pranciizijoje, Vokietijoje, Nyderlanduose, Lenkijoje, Ispanijoje ir Sveicarijoje. Austrija, Suomija,
Norvegija, Svedija ir Turkija yra arba paskelbusios apie planus diegti HbbTV, arba vykdo
bandomuosius projektus. Be to, juo domimasi ir uz Europos riby.

Yra HbbTV grindziamy tinklo operatoriy portaly ir gamintojy portaly, taip pat nepriklausomy prietaiky.
»YouView" pradéjo veikti 2012 m. liepos mén. su savo ekosistema, kurioje kelios bendrovés veikia
kartu. Kaip ir kitos vertikaliosios rinkos platformos, jis neturi visiSkai standartizuotos architektiiros.
MHP, arba Multimedia Home Platform (multimedijy namy platforma) galima apibadinti kaip rinkinj
nurodymy skaitmeninés televizijos imtuvo operacinei sistemai, ka daryti su gauta interaktyviosios
televizijos programa http:/www.dvb.org/technology/fact sheets’'DVB-MHP_Factsheet.pdf.

Aptarta susitikimuose su suinteresuotosiomis Salimis.

Keli dalyviai siekia spresti §] klausima, pvz., http:/www.smarttv-alliance.org; Atviras interneto
protokolo televizijos forumas.
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VIESU KONSULTACIJU KLAUSIMAL:

(6) Ar reikia imtis ES veiksmy siekiant jveikti esamg ar galimg susiskaidymg ir uztikrinti
tarpvalstybinj sgveikuma? Ar rinkai reikia parengti naujus arba atnaujinti esamus
standartus?

24. Infrastruktira ir spektras

Numatoma, kad, teikiant kelis audiovizualinio turinio srautus itin didele arba aukstos kokybés
raiSka, jskaitant lygiagretyji naudojimg ir 3D, net taikant pagerinta suspaudimo technologija
turinio perziiirai internetu reikés didesnio pralaidumo — iki 100 Mbps ir daugiau. Komisija
pareng¢ iSsamig politika, kuria siekiama skatinti plétoti placiajuostj rysi igyvendinant Europos
skaitmening darbotvarke™, ir pasiilé Europos infrastruktiiros tinkly priemone, kad Europos
lygiu paskatinty tikslines investicijas j infrastruktiira®’. Be to, Komisija neseniai surengé
vieSas konsultacijas specifiniais skaidrumo, duomeny srauty valdymo ir perjungimo Atvirame
internete”® klausimais ir ketina pateikti §ia tema i$samesnes gaires.

Specialiai skirtas spektras transliuotojams yra vertingas viesasis iSteklius, bitinas savo (ir kity
veikeéjy) programy kiirimo veiklai vykdyti. Taciau nustatyta, kad labai naudinga skaitmeninio
dividendo, gauto iSjungus analoginiy signaly transliavimo siystuvus, dalj (800 MHz juosta)
skirti belaidzio placiajuoscio rySio prieigai plétoti atokiuose regionuose. Tai patvirtinta radijo
spektro politikos programoje®, kurioje nustatytas tikslas 1 200 MHz spektro skirti belaidziam
placiajuosCiam rySiui, todel spektro iStekliy poreikis tampa dar didesnis. Turint spektro
iStekliy lengviau teikti audiovizualinj turinj naudojant antzeminj ir palydovinj ry$j, taip pat
igyvendinti biitinas turiniui ir papildomoms paslaugoms teikti interaktyvigsias funkcijas. Dél
konvergencijos kyla klausimas, koks bus antZeminio transliavimo vaidmuo teikiant tokias
paslaugas. Sektoriaus subjektai vis aktyviau nagrinéja misrius modelius, kuriuose sujungiami
placiajuosC¢io rySio pranaSumai teikti individualiai pasirinkta uzsakomajj turinj ir
transliavimui budingas efektyvus turinio pateikimas (pvz., tiesioginés sporto ar pramoginiy
renginiy transliacijos) placiai auditorijai vienu metu.

VIESU KONSULTACIIU KLAUSIMAL:

(7) Kiek svarblis vartotojy patirties ir vieSojo intereso jsipareigojimy atzvilgiu yra
atskiry turinio teikimo platformy (pvz., antZeminio ir palydovinio transliavimo,
laidinio placiajuosCio rySio, jskaitant kabelinj, judriojo placiajuosCio rysSio)
skirtumai?

(8) Kokie dazniy paskirstymo ir bendro naudojimosi modeliai gali palengvinti tose
paciose dazniy juostose vykdomo transliavimo, judriojo placiajuosc€io rysio ir kity
prietaiky (pvz., programy kiirimo jrangos) plétra?

9) Kokius konkrecius su spektru susijusius moksliniy tyrimy poreikius reikia spresti,
kad buty palengvinta tokia plétra?

3. VERTYBES

Puosel¢jant vertybes, kuriomis grindziamas audiovizualiniy paslaugy reguliavimas Europoje,
nustatytos taisyklés, kuriomis remiama saviraiSkos laisve ir Ziniasklaidos pliuralizmas,

46
47
48

http://ec.europa.eu/digital-agenda.
https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/connecting-europe-facility.
http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/line-public-consultation-specific-aspects-transparency-traffic-
management-and-switching-open

49 https://ec.europa.eu/digital-agenda/node/118.
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skatinama kultiry jvairové™, uztikrinama asmens duomeny apsauga, taip pat vartotojy,
iskaitant pazeidziamy asmeny grupes, kaip antai nepilnamecius ir nejgaliuosius, apsauga.
Biitina ugdyti pagarba Sioms vertybéms konvergencinéje aplinkoje priimant atitinkamus
politikos sprendimus.

3.1. Reguliavimo sistema

Audiovizualiniy paslaugy reguliavimo ES lygiu loginis pagrindas buvo vidaus rinka, o jo
esmé — kilmeés alies principas. Sioje ,,bendroje Europos televizijos rinkoje” buvo nustatytas
minimalus bendry taisykliy rinkinys, apimantis tokius aspektus kaip reklama, nepilnameciy
apsauga ir Europos audiovizualiniy kiiriniy populiarinimas.

Technologinio neutralumo principas, kurio laikomasi AVZPD, reiskia, kad tos pacios
paslaugos reguliuojamos vienodai, nepriklausomai nuo jrenginio, kuriuo naudojamasi tomis
paslaugomis. Taiau AVZPD iskiriamos linijinés (televizijos transliacijos) ir nelinijinés
(uzsakomosios®') paslaugos remiantis tuo, kad vartotojas gali daug labiau kontroliuoti
uzsakomasias paslaugas, taigi pateisinamas ne toks grieztas tam tikry sriciy reguliavimas.

AVZPD taisyklés taikomos tik Ziniasklaidos paslaugy teikéjams. Sios koncepcijos apibréztis
grindziama redakcinés atsakomybés sgvoka™. Jei teikéjas atsako uz turinio parinkimg ir
nustato jo organizavimo tvarka, jo paslaugoms taikoma AVZPD, net jei turinys teikiamas
internetu.

Linijinés ir nelinijinés paslaugos vis labiau konkuruoja tame paciame ekrane, kartais tas pats
turinys tai paciai auditorijai sitilomas net dviem teikimo kanalais. Atsirandant naujoms
uzsakomojo turinio formoms, kurios atrodo labiau panaSios | pasyviai stebimg linijiniy
paslaugy turinj, vartotojo poziiiriu gali beveik nelikti skirtumo tarp linijiniy ir nelinijiniy
paslaugy. Jei pasaulyje, kuriame vis labiau pasireiskia konvergencija, linijinis ir nelinijinis
panasaus turinio teikimas bty laikomas konkurencija, dabartiniai rezimy skirtumai galéty
aiSkiai iSkreipti ta santykj. Kita vertus, jei vartotojo kontrolés mastas islieka kaip vartotojui
svarbi funkcija, diferencijuotas reguliavimas tam tikra prasme likty pagristas. Tuo tikslu
politikos formuotojai turéty apsvarstyti, kaip Sie pokyciai paveiks vartotojy suvokima apie
gaunama paslaugg ir esamy priemoniy veiksminguma.

AVZPD taikoma tik ES jurisdikcijai priklausantiems teikéjams. Kai audiovizualinés
Ziniasklaidos paslaugos teikiamos naudojant palydovinj rysj, jos priklauso valstybés narés
jurisdikcijai, jei valstybéje naréje yra stotis, perduodanti signalg i ry$io palydova, arba jei
naudojamasi tai valstybei narei priklausanéiu rysio palydovu®. Tos taisyklés netaikomos
internetu teikiamam turiniui, kuris teikiamas i§ ES nepriklausanciy Saliy, bet yra skirtas ES.

Ziniasklaidos paslaugos i§ ES nepriklausandiy Saliy vis labiau prieinamos internetu ir
naudojantis palydoviniu rysiu, todél norint nustatyti ty paslaugy jurisdikcija reikéty jvertinti
poreikj spresti dvigubos jurisdikcijos klausimg. PanaSts klausimai aptariami ir duomeny
apsaugos srityje.

50
51

Tai esminé vertybé, saugotina pagal SESV 167 straipsnj.

AV'PD 1 straipsnio 1 dalies g punktas: uzsakomoji audiovizualinés ziniasklaidos paslauga (t.y.
nelinijiné audiovizualinés Ziniasklaidos paslauga) — audiovizualinés ziniasklaidos paslauga, kurig teikia
ziniasklaidos paslaugy teikéjas, skirta zitiréti programas naudotojo pasirinktu laiku ir jo individualiu
prasymu pagal Ziniasklaidos paslaugy teikéjo sitiloma programy kataloga.

Tai fizinis arba juridinis asmuo, kuris prisiima redakcing atsakomybe uz audiovizualinés Ziniasklaidos
paslaugos turinio parinkima ir sprendzia, kokia tvarka jis organizuojamas (AVZPD 1 straipsnio 1 dalies
d punktas). Tai néra fizinis ar juridinis asmuo, kuris tik perduoda programas, uz kurias redakciné
atsakomybé tenka tre¢iosioms Salims.

33 AVZPD 2 straipsnio 4 dalis.
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Nelinijiniy paslaugy teikimui taip pat taikoma Elektroninés komercijos direktyva.
Konvergencijos salygomis vis aiskesnés tampa $ios direktyvos ir AVZPD sasajos’™. Tai
pasakytina ir apie duomeny apsaugos teisés aktus, nes asmens duomeny tvarkymas daznai yra
biitina naujy paslaugy teikimo salyga, net jei asmuo ne visada Zino apie asmens duomeny
rinkimg ir tvarkymg. Kai tik naudojantis audiovizualinés ziniasklaidos paslaugomis
sugeneruojami su identifikuotu arba identifikuojamu fiziniu asmeniu susij¢ duomenys, jie yra
asmens duomenys, todél jiems taikoma ES Duomeny apsaugos direktyva (95/46/EB)™. Kita
svarbi reguliavimo sritis — vartotojy apsauga®.

Atsizvelgiant j tai, kad internetas yra pasaulinis, savireguliavimas, atrodo, tinkamai papildyty
reguliavimo kelig. 2012 m. Komisija pradéjo procesa’’, kad su jmonémis ir Kitais
suinteresuotaisiais subjektais parengty savireguliavimo ir bendro reguliavimo gerosios
praktikos kodeksa. Taip parengti geresnio savireguliavimo ir bendro reguliavimo principai
siekiant uztikrinti didesnj veiksminguma™.

I juos turéty buti atsizvelgta kaip 1 savireguliavimo ir bendro reguliavimo procesy kriterijy ir
tai jau nurodyta AVZPD”.

Vis didesnés konvergencijos salygomis taip pat svarbus tampa gebéjimas naudotis
Ziniasklaidos priemonémis, kad ir kokio amZiaus biity vartotojas. Be AVZPD nuostaty®,
Komisija parengé politikos metmenis dél gebé¢jimo naudotis Ziniasklaidos priemonémis.
Geb¢jimas naudotis Zziniasklaidos priemonémis suprantamas kaip geb¢jimas naudotis
Ziniasklaida, suprasti ir kritiSkai vertinti jvairius ziniasklaidos ir Ziniasklaidos turinio aspektus
ir uzmegzti rysius jvairiomis salygomis®".

VIESU KONSULTACIIU KLAUSIMAL:

(10) Ar iskraipoma rinka dél skirtingo linijiniy ir nelinijiniy paslaugy reguliavimo, turint
omenyje ziniasklaidos konvergencija? Jei taip, kaip buty geriausia Salinti Siuos
i8kraipymus, kartu apsaugant vertybes, kuriomis grindziama ES audiovizualinés
ziniasklaidos paslaugy reguliavimo sistema?

(11) Ar reikia pritaikyti audiovizualines Ziniasklaidos paslaugy teikéjy apibréztj ir (arba)
AVZPD taikymo sritj, kad tam tikri arba visi AVZPD jpareigojimai biity taikomi ir
tiems subjektams ir dalykams, kuriems Siuo metu AVZPD netaikoma? O gal yra kity

54
55

Zr. visy pirma nuostatg dél vidaus rinkos 3 straipsnyje, taip pat 4 straipsnj ir 6-8 straipsnius.

1995 m. spalio 24 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 95/46/EB dél asmeny apsaugos tvarkant
asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo, OL L 281, 1995 11 23, p. 31-50.

Pvz., Direktyva 2005/29/EB dél nesaziningos komercinés veiklos vartotojai ginami nuo klaidinancios ir
agresyvios rinkodaros ir uZtikrinama, kad ES prekybininky pateikiama informacija buty aiski, tiksli ir
pagrista; Direktyva 2011/83/ES dél vartotojy teisiy reglamentuojamos kai kurios vartotojy teisiy sritys,
kai kurioms i§ jy taikomos nuostatos suderinamos. Pavyzdziui, pateikiant atsisiysti arba perzitréti
internete informacijg apie skaitmeninius produktus turi biiti aiskiai pateikiama informacija apie
sgveikumg ir funkcijas.

Komisijos komunikatas Europos Parlamentui, Tarybai, Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly
komitetui ir Regiony komitetui ,,Atnaujinta 2011-2014 m. ES jmoniy socialinés atsakomybeés
strategija“, COM(2011) 681 galutinis, http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0681:FIN:LT:PDF.
https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/principles-better-self-and-co-regulation-and-establishment-
community-practice.

4 straipsnio 7 dalis.

33 straipsnis.

Komisijos komunikatas Europos Parlamentui, Tarybai, Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly
komitetui ir Regiony komitetui ,,Europinis poziliris j ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastinguma
skaitmeninéje aplinkoje” (COM(2007) 833 galutinis.
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biidy apsaugoti vertybes? Kuriose srityse daugiausia démesio galéty buti skiriama
savireguliavimui ir (arba) bendram reguliavimui?

(12) Koks bty audiovizualiniy paslaugy reguliavimo modelio pakeitimo poveikis kilmés
Salies principui, taigi ir bendrajai rinkai?

(13) Ar didéjant audiovizualiniy paslaugy konvergencijai AVZPD ir Elektroninés
komercijos direktyvos nuostaty sagsajoms kyla naujy iSbandymy? Kokiose srityse? Ar
galétuméte pateikti praktiniy pavyzdziy?

(14) Kokios iniciatyvos Europos lygmeniu galéty padéti pakelti gebéjimo naudotis
ziniasklaidos priemonémis lygj visoje Europoje?

3.2.  Ziniasklaidos laisvé ir pliuralizmas®

Ziniasklaidos laisvé ir pliuralizmas yra jtvirtinti Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartijos
11 straipsniu. AVZPD® ir konkurencijos taisyklémis, tiek ES, tiek nacionaliniu lygmeniu
prisidedama prie ziniasklaidos pliuralizmo islaikymo.

Naudodamiesi internetu pilieciai turi prieigg prie neregéto kiekio informacijos bei jvairesnio
nei savo Salyje sitilomo turinio ir gali dalyvauti formuojant nuomones. Taip lengviau
pasinaudoti saviraiskos laisve ir skatinamas nuomoniy pliuralizmas.

Kartu kinta ir tai, kaip zmonés naudojasi informacija. Naudojant filtravimo mechanizmus,
jskaitant individualiai pritaikytus paieskos rezultatus, labiau tikétina, kad Zmonés gaus juos
dominancios srities naujienas ir kad tos naujienos bus pateikiamos laikantis poziiirio, su
kuriuo jie sutinka. Viena vertus, toks filtravimas ir individualaus pritaikymo mechanizmai turi
galimybiy stiprinti pilie¢iy vaidmenj, nes leidzia jiems veiksmingai narSyti informacijos
gausybéje, kuri budinga skaitmeninei aplinkai, ir gauti specializuotas paslaugas, atitinkancias
individualius jy poreikius. Kita vertus, tai gali sumazinti ziniasklaidos, kaip leidéjy, vaidmenj
vieSoje erdvéje ir sustiprinti platformy teikéjy, pvz., interneto bendroviy, vaidmenj. Pastarieji
gali ne tik nulemti, koks turinys bus prieinamas, bet ir daryti poveikj pasirenkant, pvz., keisti
tam tikro turinio pastebimuma, riboti pilie¢iy galimybes keisti meniu ar neleisti naudoti tam
tikry prietaiky. Tai galéty paveikti faktine pilieCiy galimybe rinktis nuomoniy pliuralizmg
palaikancias ziniasklaidos paslaugas ir gali susidaryti padétis, kai pilieCiai, patys to
nesuvokdami, gali tapti pazeidziami. Jvairiy platformy, kuriomis teikiamas vartotojams
naudingas turinys, egzistavimas, taip pat ty platformy atvirumas yra svarbi Ziniasklaidos
klestéjimo salyga.

Valstybés narés tinkly operatoriams gali nustatyti pagristus privalomojo programy siuntimo
Jpareigojimus, kad visuomenei biity transliuojami tam tikri kanalai, jei nemazai zilirovy
naudojasi tokiais tinklais kaip pagrindine ty kanaly prieigos priemone®. Tais atvejais, kai
galimybé pasiekti auditorijas priklauso nuo riboty perdavimo istekliy, tai yra biidas uztikrinti
nurodyty kanaly teikima, kai valstybés narés mano, kad turinio prieinamumas yra biitinas
siekiant visuotinés svarbos tiksly. Placiajuoscio rysio aplinkoje perdavimo pajégumas maziau
varzo zilirovams prieinamo turinio pasirinkimg.

62 Be to, atkreipkite démesj | vieSas konsultacijas dél ziniasklaidos laisvés ir pliuralizmo

http://ec.europa.eu/digital-agenda.

AVZPD leidziama laisva Ziniasklaidos paslaugy apyvarta bendrojoje rinkoje remiantis kilmés Salies
principu, taigi (taip pat ir, pvz., pagal 14 straipsnj) ja remiamas ziniasklaidos pliuralizmas. Taip, kartu
taikant konkrec¢ias Europos kiiriniy populiarinimo taisykles, remiamas ziniasklaidos pliuralizmas.
Universaliyjy paslaugy direktyvos (Direktyva 2002/22/EB) su pakeitimais, padarytais Pilie¢iy teisiy
direktyva (Direktyva 2009/136/EB), 31 straipsnis.
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,»Visuotinés svarbos turinio prieinamumas, jskaitant prieinamuma interneto aplinkoje,
praktikoje gali biiti ribojamas verslo sprendimais, pvz., jrangos gamintojy ir (arba) platformy,
prieinamy naudojantis ta jranga, operatoriy arba paciy turinio teikéjy .

Valstybés narés taip pat gali nustatyti skaitmeninio transliavimo paslaugas, kuriy prieiga
bitina uztikrinti, ir nacionalinés reguliavimo institucijos operatoriams gali nustatyti
ipareigojimus teikti prieiga prie elektroniniy programy vadovy (EPG)®.

Net jei turinys yra prieinamas, ziirovams gali biiti sunku rasti ,,visuotinés svarbos turinj‘
iSpléstingje daugiakanal¢je aplinkoje. Todél valstybés narés taip pat gali nustatyti
jpareigojimus, susijusius su elektroniniy programy vadovy ir panasiy sarasy bei narSymo

priemoniy pateikimo aspektais®’.

VIESU KONSULTACIJU KLAUSIMAL:

(15) Ar vieSajam sektoriui reikia jsikiSti ES lygmeniu dél galimybés i§ anksto nulemti
pasirinkimg taikant filtravimo mechanizmus, jskaitant mechanizmus paieskos
priemonése?

(16) Kokia turéty biiti dabartinio prieigos reguliavimo (Prieigos direktyvos 6 str.) ir
universaliyjy paslaugy reguliavimo (Universaliyjy paslaugy direktyvos 31 str.)
taikymo sritis, turint omenyje vis didesn¢ linijiniy ir nelinijiniy paslaugy
konvergencija bendrose platformose? Ar yra konkretus poreikis transliavimo ir
placiajuoscio rysio konvergencijos saglygomis uztikrinti ,,visuotin€s svarbos turinio*
prieinamumg ir galimybe lengvai jj rasti ir patogiai juo naudotis?

3.3. Komerciniai praneSimai

AVZPD ribojamas reklamos transliavimo laikas, pvz., 12 minuéiy per valanda, ir nustatomi
su tam tikry produkty reklama susij¢ kriterijai, taip pat su nepilnameciais susijusios reklamos
aspektai. Kokybinés taisyklés panasiai taikomos ir linijinéms, ir nelinijinéms paslaugoms, o
kiekybinés taisyklés — tik linijinéms paslaugoms. Atsizvelgiant | didéjancig linijiniy ir
nelinijiniy paslaugy konkurencijg ir | tai, kad nelinijines paslaugas gali teikti ES jurisdikcijai
nepriklausantys paslaugy teikéjai, Europos transliuotojai baiminasi, kad dél tokios asimetrijos
Ju padétis yra maziau palanki.

Konvergencijos salygomis kai kurie naujoviski reklamos biidai yra tam tikras galiojanciy
taisykliy iSbandymas. Komisijai buvo pranesta apie susirtipinimg dél transliuotojo linijiniy
paslaugy komerciniy perdangy® ir paklausta, ar tai galéty priestarauti esminiam reklamos
reguliavimo tikslui, visy pirma, ar tokios perdangos galéty biiti rodomos su vartotojy ir
transliuotojy sutikimu, ar ir be jy sutikimo. Be to, interneto aplinkoje gali kilti sunkumy dél
paslépty komerciniy pranesimy.

Individualus turinio sitlymy pritaikymas gali btti naudingas vartotojams ir reklamos
uzsakovams, bet tai gali priklausyti nuo priemoniy, todel gali kilti su asmens duomeny
apsauga susijusiy sunkumy. Europos duomeny apsaugos taisykles® gali padidinti vartotojy

65 Skaitmeninés televizijos jrangos atveju sgveikumag galima biity uztikrinti remiantis Universaliyjy

paslaugy direktyvos 24 straipsniu. VI priedu dabar uztikrinama, pvz., kad siun¢iami nekoduoti signalai
bty rodomi jrenginiais, kurie gali iSkoduoti koduotas transliacijas.

66 Prieigos direktyvos (Direktyva 2002/19/EB) su pakeitimais, padarytais Direktyva 2009/140/EB, 5
straipsnio 1b dalis.
6 Prieigos direktyvos (Direktyva 2002/19/EB) su pakeitimais, padarytais Direktyva 2009/140/EB, 6

straipsnio 4 dalis.

Vaizdiniai elementai, rodomi ekrane transliacijos metu.

E. privatumo direktyva ir pasitilytas Duomeny apsaugos reglamentas, kuriuo i§ dalies kei¢iama dabar
galiojanti Duomeny apsaugos direktyva.
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pasitikéjimg naujoviskais verslo modeliais, o tai yra 2012 m. sausio mén. pateiktuose
Komisijos pasiiilymuose reformuoti ES reguliavimo sistema’® nurodytas tikslas. Reklamos
sektoriuje  pradéta taikyti vartotojy elgesiu grindziamos internetinés reklamos
savireguliavimo’' sistema, kuri ateityje gali biiti isplésta, kad be reklamos rodymo apimty ir
vaizdo reklamos skelbimus. Be to, reikia atsizvelgti ir | sektoriaus standartizavimo
iniciatyvas, pvz., ,,Do not Track® (DNT)"2.

VIESU KONSULTACIJU KLAUSIMAL:

(17) Ar dabar galiojan¢ios AVZPD komerciniy pranesimy taisyklés bus vis dar tinkamos,
kai vartotojams sitilomos paslaugos palaipsniui susijungs? Ar galétuméte pateikti
konkreciy pavyzdziy?

(18) Kokios reguliavimo priemonés biity tinkamiausios spresti su sparciai kintanciais
reklamos biidais susijusius klausimus? Ar savireguliavimas ir (arba) bendras
reguliavimas galéty biiti taitkomas placiau?

(19) Kas turéty galutinai nuspresti, ar rodyti ekrane komercines perdangas arba kitais
naujoviskais budais teikiama reklamg?

34. Nepilnameciy apsauga

Ivairiais skirtingai reguliuojamais linijiniais ir nelinijiniais kanalais teikiamo turinio
susiliejimas silpnina dabartinio linijiniy paslaugy reguliavimo rezimo poveikj vaiky prieigai
prie turinio. Vis dar sudétinga veiksmingai patikrinti amZiy, taip pat ir paaugliy prieigos prie
turinio atveju. Be to, kadangi jvairiy rasiy turinys ekrane reguliuojamas skirtingai,
vartotojams gali bati sunku nustatyti, kurioms institucijoms skystis’.

2012 m. geguzés mén. inicijuotoje Europos strategijoje dél vaikams geresnio interneto’*
Komisija teigia, kad reikéty kurti daugiau kokybisko turinio vaikams ir kad jungdamiesi prie
interneto vaikai taip pat turéty buti apsaugoti. 31 stambi bendrové i$ visos vertés grandinés
susibiir¢ ] koalicija, kurioje per savireguliacijos procesg siekiama parengti tinkamas
priemones, kuriomis biity galima jgyvendinti penkis veiksmus: i) paprastas ir patikimas
vartotojams skirtas praneSimo priemones; ii) pagal amziy tinkamas privatumo nuostatas; iii)
platesn;j turinio klasifikavimo taikymag; iv) platesnj tévy kontrolés priemoniy prieinamuma ir
naudojimg ir v) veiksminga smurto prie§ vaikus medziagos Salinimg. Kai kurie veiksmai yra
susije su AVZPD ir galéty biti remiami i§ dalies pakeiGiant teisés aktus. Bendro darbo
rezultatai ir jsipareigojimai, jskaitant rekomendacijas dél geriausios praktikos, paskelbti
viesai. Bendrovés parengé individualius pareiSkimus dél Siy rekomendacijy jgyvendinimo.
2013 m. aptardama pazangg Komisija toliau ves dialoga su koalicija, kaip platforma.

VIESU KONSULTACIJU KLAUSIMAL:

(20) Ar dabar galiojantios AVZPD taisyklés yra tinkamos nepilnameéiy apsaugos
konvergencinés ziniasklaidos aplinkoje uzdaviniams spresti?

70 Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir

dél laisvo tokiy duomeny judéjimo (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas), COM(2012) 11 final.
Europiné vartotojy elgesiu grindziamos internetinés reklamos (angl. OBA) savireguliavimo sistema
http://www.iabeurope.eu/news/self-regulation-framework.aspx.

Pasauliniu DNT standartu bty apibiidintos ,,signalo®, kurj vartotojai gali pasiysti teikéjams naudodami
savo interneto jrangg, jskaitant interneto narSykle, techninés detalés. Signalu nurodomas jy pasirinkimas
deél sekimo http://blogs.ec.europa.eu/neelie-kroes/donottrack/.

Sio klausimo sprendimo pavyzdys yra ,,ParentPort*.
http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=IP/12/445.
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(21) Nors tévy kontrolés priemonés vis dazniau teikiamos jrenginiuose ir platformose,
naudojamuose prieigai prie turinio, atrodo, kad susidoméjimas jomis kol kas ribotas.
Kokie mechanizmai biity pageidautini siekiant tévus informuoti apie tokias
priemones?

(22) Kokios priemonés biity tinkamos siekiant veiksmingai patikrinti, kokio amziaus yra
audiovizualinio turinio internete vartotojai?

(23) Ar reikéty i§ dalies pakeisti AVZPD siekiant visy pirma spresti turinio vertinimo,
turinio klasifikavimo ir tévy kontrolés visuose perdavimo kanaluose klausimus?

(24) Ar vartotojai turéty buti geriau informuojami, kur ir kaip jie gali pateikti pastabas
arba skundus dél jvairiy rasiy turinio ir ar jiems turéty buti suteikti tokie jgaliojimai?
Ar tinkami dabartiniai skundy nagrin€¢jimo mechanizmai?

(25) Ar priemonés, kuriomis naudojantis nagrinéjami skundai (finansavimo, reguliavimo
ar kitos priemoneés), yra tinkamos, kad bty uZztikrintas tinkamas reagavimas |
praneSimus apie zalingg arba neteiséta turinj, ypac¢ susijusj su vaikais? Kokie turéty
biti atitinkami valdzios institucijy, NVO ir produkty bei paslaugy teikéjy vaidmenys
ir (arba) atsakomybe¢ uztikrinant, kad zmones, pranes¢ apie Zalingg arba neteiséta
turinj ir pateik¢ skundg bty tinkamai informuojami apie priemones, kuriy imtasi dél
Ju pranesimo arba skundo.

3.5. Nejgaliy asmenuy galimybé naudotis paslaugomis

Technologijos suteikia daugiau galimybiy padéti asmenims, turintiems regos, klausos ar
pazinimo sutrikimy, nei bet kada anks¢iau. Taciau Sios galimybés gali buti prarastos, jei
prieinamas turinys, t.y. subtitrai, gesty kalba ar apibiidinimas balsu, nebus kuriamas arba
nebus teikiamas galutiniams vartotojams.

AVZPD valstybés narés jau jpareigotos skatinti Ziniasklaidos paslaugy teikéjus uztikrinti, kad
jy paslaugos palaipsniui biity prieinamos zmonéms su regéjimo ar klausos negalia. Si nuostata
valstybése narése jgyvendinta labai skirtingai. Prieinamumo paslaugos gali buti jtrauktos j
valstybiy nariy nustatomus privalomojo programy siuntimo jpareigojimus.

Komisija pateiké Direktyvos dél Ziniatinklio prieinamumo pasiiilyma’” ir nagrinéja, kaip biity
galima toliau gerinti padétj ES rinkoje dél prieinamy prekiy ir paslaugy, ir rengia bendruosius
prieigos reikalavimus, kuriuos numatoma jtraukti j rengiamg Europos prieinamumo aktg. Iki
2013 m. pabaigos numatoma priimti Europos standarta, kuriame bus numatyti ir su
prieinamumu susij¢ audiovizualiniy paslaugy klausimai.

VIESU KONSULTACIIU KLAUSIMAL:
(26) Ar manote, kad Sioje srityje reikia papildomy standartizavimo pastangy?

(27) Kokios paskatos galéty biiti sitilomos siekiant paskatinti investicijas | naujoviskas
paslaugas zmonéms su negalia?

4. TOLESNI VEIKSMAI

Visos suinteresuotosios Salys kvie¢iamos pateikti pastabas dél Sioje zaliojoje knygoje pateikty
idéjy ir atsakyti | konkrecius pateiktus klausimus adresu:

CNECT-CONVERGENCE-AV@ec.europa.eu

Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos dél vieSojo sektoriaus institucijy interneto svetainiy
prieinamumo pasialymas, COM(2012) 721 final.
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European Commission

Directorate- General for Communications Networks, Content and Technology
Unit G1

Office BU25 05/181

B- 1049 -Brussels

Tuo tikslu Komisija gali organizuoti susitikimus su suinteresuotosiomis Salimis, jskaitant
pramongés atstovus, vartotojus, investuotojus, Europos Parlamento ir Tarybos narius, arba
dalyvauti tokiuose susitikimuose.

Prasome pateikti savo pastabas iki 2013 m. rugpjucio 31 d. Atsiliepimai bus paskelbti RySiy
tinkly, turinio ir technologijy generalinio direktorato interneto svetaingje, nebent autorius
paprasyty atsiliepimo neskelbti. Svarbu perskaityti prie Sio konsultacinio dokumento
pridedamg pareiSkimg apie privatumo apsauga, kuriame pateikiama informacija apie tai, kaip
bus tvarkomi Jiisy asmens duomenys ir panaudojamos nuomonés.
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