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1. [ZANGA

Europos Komisija imoniy socialing atsakomybe apibréz¢ kaip ,,savoka, reiSkiancia, kad
bendrovés, plétodamos veikla ir rySius su suinteresuotaisiais subjektais, savanoriskai paiso
socialiniy ir aplinkosaugos aspekty*’

Imoniy socialiné atsakomybé yra susijusi su juy veiksmais, kuriy neaprépia teisés aktais
nustatyti ju isipareigojimai visuomenés ir aplinkos atzvilgiu. Tam tikromis reguliavimo
priemonémis sukuriama imonéms, savanoriS$kai prisiiman¢ioms socialing atsakomybg,
palankesné aplinka.

1.1. Prisiimti socialing atsakomybe naudinga pacioms jmonéms...

Imonéms siekiant tapti konkurencingesnémis vis svarbesnis tampa strateginis poZiiiris | [SA.
Tai gali buti naudinga jvairiais aspektais — rizikos valdymo, sanaudy mazinimo, galimybiy
gauti kapitalo, rysiy su klientais, moniskujy istekliy valdymo, inovaciniy gebéjimy’.

Kadangi imoniuy socialin¢ atsakomybé neatsicjama nuo kity — vidaus ir iSorés -
suinteresuotyjy subjekty dalyvavimo, ji leidZzia imonéms geriau prognozuoti sparciai
kintanc¢ius visuomengés lukes¢ius ir veiklos salygas ir gauti i§ to naudos. Taigi, [SA gali
skatinti naujy rinky ir ekonomikos augimo galimybiy atsiradima.

Prisiimdamos socialing atsakomybe imonés gali uzsitarnauti ilgalaiki darbuotojy, vartotojy ir
pilie€iy pasitikéjima, ir tai gali biiti tvaraus verslo modeliy pagrindas. Didesnis pasitikéjimas
padeda sukurti aplinka, kurioje imonés gali kurti inovacijas ir augti.

1.2. ...ir visai visuomenei

Prisiimdamos socialing atsakomybe¢ imonés gali gerokai prisidéti siekiant Europos Sajungos
sutarties tiksly, susijusiy su tvaria plétra ir labai konkurencinga socialinés rinkos ekonomika.
Imoniy socialine atsakomybe pagristi pazangaus, tvaraus ir integracinio augimo strategijos
,Europa 2020 tikslai, jskaitant 75 proc. uZzimtumo tiksla’. Atsakingas jmoniy elgesys labai
svarbus, kai privaciojo sektoriaus jmonés teikia vieSasias paslaugas. Imonéms tenka dalis
socialinés atsakomybés uz dabartinés ekonomikos krizés socialiniy padariniy, iskaitant darbo
viety praradima, suSvelninima. [SA susijusi su tam tikromis vertybémis, kurios turéty
pasitarnauti kuriant darnesng visuomeng ir pereinant prie tvarios ekonomikos sistemos.

! COM(2001) 366.

2008 m. konkurencingumo ataskaita (COM(2008) 774) ir prie jos pridétas Komisijos tarnyby darbinis
dokumentas SEC(2008) 2853.

Imoniy socialiné atsakomybé minima keliose strategijos ,,Europa 2020“ pavyzdinése iniciatyvose:
Integruota globalizacijos eros pramonés politika (COM(2010) 614), Europos kovos su skurdu ir
socialine atskirtimi planas (COM(2010) 758), Nauju igudziy ir darbo viety darbotvarké
(COM(2010) 682), Judus jaunimas (COM(2010) 477) ir Bendrosios rinkos aktas (COM(2011) 206). Be
to, Inovacijy sajungos iniciatyva (COM(2010) 546) siekiama padidinti imoniy gebéjima visuomeninius
uzdavinius spresti pasitelkiant inovacijas, o siekiant pavyzdinés iniciatyvos ,,Tausiai iSteklius
naudojanti Europa“ (COM(2011) 21 ir COM(2011) 571) tiksly labai svarbus yra imoniy indélis.
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1.3. Kodél Komisija pristato Sig naujg strategija?

Ir Taryba, ir Europos Parlamentas paragino Komisija toliau kurti [SA politika’. Strategijoje
,Buropa 2020 Komisija isipareigojo atnaujinti ES strategija, kad paskatinty imones prisiimti
socialing atsakomybg. 2010 m. komunikate del pramonés politikos Komisija teigia, kad
pateiks nauja teisés akto dél [SA pasitilyma’. Bendrosios rinkos akte Komisija nurodé, kad iki
2011 m. pabaigos priims nauja komunikata del ISA®.

Dél ekonomikos krizés ir jos socialiniy padariniy i$ dalies sumazéjo vartotoju pasitikéjimas
verslu. Visuomene démesi nukreipé i socialinius ir etinius imoniy veiklos aspektus. Vél
imdamasi pastangy skatinti [SA, Komisija siekia vidutinés trukmés ir ilgalaikiu laikotarpiu
sukurti salygas, palankias tvariam ekonomikos augimui, atsakingam imoniy elgesiui ir
ilgalaikiam uzimtumui.

2. EUROPOS POLITIKOS POVEIKIO [SA VERTINIMAS

Komisija, paskelbusi 2001 m. Zaliaja knyga’ ir sukiirusi Europos daugiasali suinteresuotujy
subjekty foruma [SA klausimais, viena pirmyjuy émési formuoti vie$aja imoniy socialinés
atsakomybés skatinimo politika. 2006 m. Komisija paskelbé pradedanti vykdyti naujos
krypties politika, kurios svarbiausias aspektas — didelé parama verslo inicijuotai iniciatyvai,
pavadintai Europos aljansu uZz [SA®. Taip pat nustatytos 8 prioritetinés ES veiksmuy,
igyvendinant §ig politika, sritys: informacijos sklaida ir gerosios patirties mainai, daugiaSaliy
suinteresuotyjuy subjekty iniciatyvy rémimas, bendradarbiavimas su valstybémis narémis,
vartotojui skirta informacija ir skaidrumas, moksliniai tyrimai, Svietimas, mazosios ir
vidutinés imongs bei tarptautinis [SA aspektas.

Sia politika padedama siekti pazangos [SA srityje. Pazangos rodikliai:

— nuo 2006 m. iki 2011 m. ES imoniy, isipareigojusiy laikytis deSimties [SA principuy,
nustatyty Jungtiniy Tauty pasauliniame susitarime, skai¢ius atitinkamai padidéjo nuo
600 iki daugiau kaip 1900;

— nuo 2006 iki 2011 m. organizaciju, kuriy patalpos atitinka Aplinkosaugos vadybos ir
audito sistemos (angl. EMAS) standartus, skaiCius atitinkamai padidéjo nuo 3 300 iki
4 600”;

— nuo 2006 m. iki 2011 m. ES bendroviy, pasiraSanciy su pasaulinémis ar Europos
darbuotojy organizacijomis tarptautinius bendroviy susitarimus dél darbo standarty,
skaiCius atitinkamai padidéjo nuo 79 iki 140;

2008 m. gruodzio 5 d. Aplinkos tarybos posédis, 2010 m. gruodzio 20 d. Aplinkos tarybos posédis,
2010 m. birzelio 14 d. Uzsienio reikaly tarybos posédis, 2007 m. kovo 13 d. Europos Parlamento
rezoliucija (P6_TA(2007)0062), 2011 m. birzelio 8 d. Europos Parlamento rezoliucija (2011
P7 _TA(2011)0260).

COM(2006) 136.
Apskaiciuota, kad 80 proc. iy organizacijy sudaro ijmonés.

> Integruota globalizacijos eros pramonés politika, COM(2010) 614.
6 COM(2011) 206.

7 COM(2001) 366.

8
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— nuo 2007 m. iki 2011 m. verslo socialinio suderinamumo iniciatyvos — Europos
verslo inicijuotos iniciatyvos, leidZianCios bendrovéms pagerinti darbo salygas
tiekimo grandinéje, nariy skaicius atitinkamai padidéjo nuo 69 iki daugiau kaip 700;

— nuo 2006 m. iki 2011 m. Europos imoniy, skelbian¢iy tvarumo ataskaitas pagal
Visuotinés ataskaity teikimo iniciatyvos gaires, skai¢ius padidéjo nuo 270 iki 850.

Prisijungusios prie Europos aljanso uz [SA pirmaujancios imonés sukiiré jvairiy praktiniy
priemoniy esminiams klausimams spresti'®. Parama aljansui pareiské mazdaug 180 jmoniuy.
Aljansa taip pat paréme ir veiksmy [SA skatinti émési nacionalinés darbdaviy asociacijos.

Nepaisant padarytos pazangos, tebéra neiSspresty svarbiy uzdaviniy. Tebéra daug ES
bendroviy, kuriy veikloje ir pagrindiniuose strateginiuose dokumentuose atspindimi dar ne
visi aktuallis socialiniai ir aplinkosaugos aspektai. Nesiliauja kaltinimai, kad nedidelé Europos
bendroviy dalis paZzeidinéja Zmogaus teises ir nepaiso pagrindiniy darbo standarty. IS 27 ES
valstybiy nariy tik penkiolikoje igyvendinamos nacionalinés [SM atsakomybés skatinimo
politikos programos'".

Komisija nustaté keleta veiksniy, padésianciy dar labiau padidinti [SA politikos poveiki. Be
kita ko tai yra:

— poreikis, kad {vairlis suinteresuotieji subjektai laikytysi darnaus poziiirio ir
atsizvelgty 1 imoniy, su verslu nesusijusiy suinteresuotyju subjekty ir valstybiy nariy
nuomong;

- poreikis geriau iSsiaiSkinti, ko i§ jmoniy tikimasi ir sukurti ES imoniy socialinés
atsakomybés apibrézti, atitinkan¢ia naujus ir atnaujintus tarptautinius principus ir
gaires;

— poreikis skatinti rinkos paskatas uz atsakinga imoniy elgesi, iskaitant investicijy
politika ir vieSuosius pirkimus;

— poreikis apsvarstyti savireguliavimo bei bendro reguliavimo buidus, kurie svarbis
imonéms prisiimant socialing atsakomybe;

— poreikis siekti jmoniy skaidrumo socialiniais ir aplinkosaugos klausimais visy
suinteresuotyjy subjekty poziiiriu, jskaitant pacias imones;

— poreikis didesni démesj skirti Zmogaus teiséms, nors zmogaus teisés tampa gerokai
svarbesniu [SA aspektu;

— poreikis pripazinti papildomo reguliavimo vaidmenj kuriant imonéms, savanoriskai
prisiimancioms socialing atsakomybe, palankesneg aplinka.

Toliau Siame komunikate pristatoma, kaip [SA suprantama Siuolaikiniame pasaulyje, taip pat
pateikiama atnaujinta apibréztis ir naujas veiksmy planas. Komunikate remiamasi 2006 m.
politika, taciau taip pat jtraukiami svarbis nauji aspektai, galintys padéti dar labiau padidinti

Pvz., lyciy lygybé, atsakingas tiekimo grandinés valdymas, dialogo su investuotojais skatinimas
aptariant nefinansing bendroviy veikla, zr. www.csreurope.org/pages/en/toolbox.html.
»Imoniy socialiné atsakomybé. Nacionaliné viesoji politika ES“, Europos Komisija, 2011 m.
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politikos poveiki. Komunikatu siekiama dar karta patvirtinti ES pasauling itaka Sioje srityje, ir
tai leidzia ES, palaikant santykius su kitais regionais ir Salimis, geriau propaguoti savo
interesus ir vertybes. Komunikatas bus naudingas ir tuo, kad padés ES valstybéms naréms
parengti ir suderinti politikos kryptis ir taip sumazinti rizika, kad i8siskirs nuomongés ir deél to
daugiau negu vienoje valstybéje naréje veikianc¢ios imonés patirs papildomy sanaudy.

3. SIUOLAIKINIS [MONIU SOCIALINES ATSAKOMYBES SUVOKIMAS
3.1. Nauja apibréztis

Komisija I[SA naujai apibrézia kaip ,,jmoniy atsakomybe uz ju poveiki visuomenei®. Si
atsakomybé neatsicjama nuo galiojanciy teisés akty laikymosi ir socialiniy partneriy
kolektyviniy sutariy. Kad galéty visiskai prisiimti socialing atsakomybg, imonés turéty biiti
idiegusios aplinkosaugos, etiniy, zmogaus teisiy ir vartotoju aspektu integravimo i verslo
veikla ir pagrinding strategija, glaudziai bendradarbiaujant su suinteresuotaisiais subjektais,
procediras, siekiant:

- uztikrinti kuo didesng bendra nauda savininkams ir (arba) akcininkams, kitiems
suinteresuotiesiems subjektams ir visai visuomenei;

— pastebéti galima neigiama ju poveiki, uzkirsti jam kelig ir ji suSvelninti.

Ty procediry sudétingumas priklausys nuo tokiy veiksniy kaip imonés dydis ir jos veiklos
pobiidis. Daugeliui mazyjy ir vidutiniy imoniy, ir ypa¢ labai maZzoms jmonéms, [SA procesas
greiciausiai ir toliau bus neoficialus ir intuityvus.

Siekiant kuo didesnés bendros naudos, imoniy pozitris { [SA turéty biti ilgalaikis ir
strateginis, jos turéty iStirti galimybes kurti naujoviSkus produktus, paslaugas ir verslo
modelius, padedancius didinti socialing gerove, pasitlyti geresng kokybe ir produktyvesnes
darbo vietas.

Didelés imonés ir imonés, galin€ios turéti neigiamo poveikio, raginamos atlikti rizika pagrista
nuodugny patikrinima, iskaitant tiekimo grandines, kad galéty nustatyti, ar jy daromas
poveikis néra neigiamas, uzkirsti jam kelia ir ji suSvelninti.

Tam tikry rasSiy imoniy, pavyzdziui, kooperatyvy, savidraudos ir Seimos imoniy, nuosavybés
ir valdymo strukttra gali biti itin palanki atsakingam jmonés elgesiui.

3.2. Tarptautiniu mastu pripazjstami principai ir gairés

Imonés, siekiancios [SA iteisinti oficialiai, ypac didelés ymonés, gali remtis tarptautiniu mastu
pripazintais patikimais principais ir gairémis, visy pirma atnaujintomis EBPO
rekomendacijomis daugiasaléms imonéms, deSimcia Jungtiniy Tauty pasaulinio susitarimo
principy, Socialinés atsakomybés gairiy standartu ISO 26000, Tarptautinés darbo
organizacijos (TDO) triSale deklaracija dél principu, susijusiy su tarptautinio verslo jmonémis
ir socialine politika, ir JT verslo ir zmogaus teisiy pagrindiniais principais. Sis pagrindinis
tarptautiniu mastu pripazistamy principy ir gairiy rinkinys — nuolat kintanti ir pastaruoju metu
stiprinama visuotine [SA sistema. Reikéty pasistengti, kad Europos [SA skatinimo politika
visiSkai atitikty Sig sistema.
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3.3. Daugiaaspektis [SA pobiudis

Remiantis Siais principais ir gairémis, [SA apima bent jau Zmogaus teises, darbo ir uZimtumo
praktika (pavyzdziui, mokyma, ivairove, ly¢iu lygybe, darbuotoju sveikata ir gerove),
aplinkosaugos aspektus (pavyzdziui, biologing ivairove, klimato kaita, tausesni iStekliy
naudojima, gyvavimo ciklo analizg ir tarSos prevencija) ir kova su kySininkavimu ir korupcija.
[ ISA darbotvarke taip pat jtraukiama bendruomenés dalyvavimas ir plétra, nejgaliyjy
integracija, vartotoju interesai, iskaitant privatuma. Pripazistama, kad svarbiis yra tokie
esminiai klausimai, kaip socialinés atsakomybés ir atsakomybés uz aplinka skatinimas
tiekimo grandingje ir nefinansinés informacijos atskleidimas. Komisija patvirtino komunikata
dél ES politikos ir savanoridkos veiklos'?, ir jame pripaZista, kad savanoriikas darbuotoju
darbas yra tam tikra [SA iSraiska.

Be to, Komisija skatina, kad valstybiy santykiai buty pagristi trimis gero mokes¢iy valdymo
principais — skaidrumo, informacijos mainy ir saziningos mokesciy konkurencijos. Tam
tikrais atvejais imongs taip pat skatinamos vadovautis Siais principais.

34. Valdzios institucijy ir Kity suinteresuotyjy subjekty vaidmuo

ISA koncepcijos jgyvendinimui turéty vadovauti pacios imonés. Valdzios institucijos turéty
atlikti pagalbini vaidmenj taikydamos sumaniai parinktas politines priemones ir prireikus
papildoma reguliavima, sickdamos, pavyzdziui, skatinti skaidruma, kurti rinkos paskatas uz
atsakinga imoniy elgesi ir uztikrinti imoniy atskaitomybg.

Imonéms reikia suteikti lankstumo, kad jos galétu kurti inovacijas ir laikytis ju aplinkybémis
tinkamo poziiirio { [SA. Nepaisant to, daug imoniy palankiai vertina tai, kad yra principy ir
gairiy, kuriuos remia valdzios institucijos ir kuriai remiantis galima palyginti ju politika ir
rodiklius ir skatinti vienodesniy salygy taikyma.

Profesinés sajungos ir pilietinés visuomenés organizacijos nustato problemas, reikalauja
gerinti padét] ir drauge su imonémis gali konstruktyviai rasti sprendimy. Vartotojai ir
investuotojai, rinkdamiesi, ka pirkti ir kur investuoti, gali didinti rinkos paskatas socialiai
atsakingoms bendrovéms. Ziniasklaida gali informuoti ir apie teigiama, ir apie neigiama
imoniy poveiki. Valdzios institucijos ir kiti suinteresuotieji subjektai turéty biiti socialiai
atsakingi, taip pat ir tada, kai palaiko rySius su jmonémis.

3.5. ISA ir socialinio verslo iniciatyva

Imoniy socialing atsakomybg turéty prisiimti visos imongs. Sis komunikatas priimamas kartu
su ji papildancia, taCiau atskira Socialinio verslo iniciatyva (SVI), skirta konkrecCios rusies
imonéms, t.y. bitent toms, kurioms svarbiausios socialinés ir (arba) aplinkosauginés
funkcijos, kurios { ju vykdyma reinvestuoja pelna ir kuriy vidaus organizacija atspindi
visuomenés tikslus". [gyvendinant SVI démesys skiriamas ekosistemai, kurios reikia, kad
klestéty socialinis verslas ir socialinés inovacijos ir kad bty stiprinama Europos socialiné
rinkos ekonomika.

12 Komunikatas ,,ES politika ir savanoriska veikla. Tarpvalstybinés savanoriskos veiklos pripazinimas ir

skatinimas ES” COM(2011) 568.
13 COM(2011) 682.
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3.6. ISA ir socialinis dialogas

Pastaraisiais metais taikyti geraja [SA patirt] ir isigal¢jusias gaires skatino keli sektoriy
socialinio dialogo komitetai'®. Komisija padeda vykdyti tokias iniciatyvas ir pripazista, kad
ISA padeda plétoti socialinj dialogg ir ji papildo. Novatoriska ir veiksminga [SA politika taip
pat plétojama imonéms ir Europos ar pasaulio darbuotoju organizacijoms sudarant
tarptautinius bendroviy susitarimus (TBS)". ES aktyviai remia TBS ir sukurs paieskai
pritaikyta tokiy susitarimy duomeny bazg.

4. 20112014 M. VEIKSMU PLANAS

I 8i plang itraukti pacios Komisijos isipareigojimai, taip pat pasitilymai imonéms, valstybéms
naréms ir kity suinteresuotyjuy subjekty grupéms. [gyvendindama $i plana Komisija visg laika
atsizvelgs | MVI ypatybes, visu pirma ju ribotus iSteklius, ir stengsis nenustatyti nereikalingy
administraciniy reikalavimuy.

4.1. ISA matomumo didinimas ir gerosios patirties sklaida

VieSai pripazindama jmoniy veiksmus [SA srityje ES gali padéti skleisti geraja patirti, skatinti
tarpusavio mokymasi ir raginti kitas imones formuoti individualy strategini pozitiri i ISA.
Remdamasi patirtimi, igyta jgyvendinant iniciatyvas ivairiose valstybése narése, Komisija
rems MV] tarpininkaujan¢iy organizacijy geb¢jimy stiprinima, kad buty pagerinta su [SA
susijusiy konsultacijy, teikiamy mazosioms ir vidutinéms imonéms, kokyb¢ ir prieinamumas.

Komisija paskelbé daug programuy, skirty aptarti su imonémis ir kitais suinteresuotaisiais
subjektais svarbius socialinius ir aplinkosaugos klausimus'®. Svarbu ir toliau bendradarbiauti
su imonémis, kad strategija ,,Europa 2020 bty s¢kmingai igyvendinta. Todél Komisija
skatins dialoga su imonémis ir kitais suinteresuotaisiais subjektais tokiais klausimais kaip
isidarbinimo galimybés, demografiniai poky¢iai ir aktyvus senéjimas'’, darbo santykiy
problemos (iskaitant jvairovés valdyma, lyCiu lygybe, Svietima ir mokyma, darbuotoju
sveikata ir gerove). Komisija démesi visy pirma skirs veiksmams sektoriuose ir atsakingo
imoniy elgesio pavyzdziy vieSinimui visoje tiekimo grandinéje.

Europos imoniy socialinés atsakomybés tinklo (,,CSR Europe®) iniciatyva ,Imoné 2020 —
verslo lyderystés [SA srityje pavyzdys, labai susijgs su ES politiniais tikslais. Komisija padés
iki 2012 m. pabaigos apzvelgti pirminius §ios iniciatyvos rezultatus ir apibrézti tolesnius
veiksmus.

,Darbo santykiai Europoje 2010 m.“, 6.3.4 skyrius, Europos Komisija, Uzimtumo, socialiniy reikaly ir
itraukties generalinis direktoratas, 2011 m.

,» Tarptautiniy bendroviy susitarimy vaidmuo didinant tarptauting integracija“, COM(2008) 419
galutinis.

Pavyzdziui, Prekybos ir platinimo sektoriaus forumas, ES mitybos, fizinio aktyvumo ir sveikatos
platforma, Verslo ir biologinés jvairovés kampanija, farmacijos pramonés jmoniy atsakomybés
procesas, Europos maisto ir tvarios gamybos apskritojo stalo diskusijos, forumas ,,Universitety ir
imoniy dialogas®, reklamos sektoriaus apskritojo stalo diskusijos ir Europos psichikos sveikatos ir
geroveés paktas.

2012 m. — Europos aktyvaus senéjimo metai.
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Komisija ketina:

1. 2013 m. sukurti ivairiy suinteresuotyju subjekty ISA platformas keliuose svarbiuose
pramonés sektoriuose, kad biity sudarytos salygos imonéms, ju darbuotojams ir
kitiems suinteresuotiesiems subjektams vieSai prisiimti kiekvienam sektoriui
aktualius su [SA susijusius isipareigojimus ir kartu stebéti pazanga;

2. 2012 m. pradéti igyvendinti Europos apdovanojimy uz imoniy ir kity suinteresuotyjy
subjekty [SA partnerystg programa.

4.2. Pasitikéjimo verslu lygio didinimas ir stebéjimas

Kaip ir visoms organizacijoms, iskaitant vyriausybes ir pacia ES, imonéms reikia pilieciy
pasitikéjimo. Europos verslo bendruomené turéty siekti biiti viena i§ ty organizacijas
vienijanciy grupiy, kuriomis visuomengje pasitikima labiausiai. Daznai pilieciy likesciai ir
tai, kaip jie realiai suvokia verslo elgesi, nesutampa. Toks nesutapimas atsiranda i§ dalies dél
neatsakingo kai kuriy imoniy elgesio, taip pat dél to, kad kai kurios imoneés iSpucia savo
nuopelnus aplinkosaugos ar socialinéje srityje. Kartais taip nutinka dél to, kad kai kurios
imonés nesupranta sparc¢iai kintan¢iy visuomenés lukesCiy, taip pat dél to, kad pilieciai
nepakankamai Zino apie imoniy pasiekimus ir spaudima, kurj jos patiria veikdamos.

Komisija ketina:

3. rengdama NesaZiningos komercinés veiklos direktyvos'® taikymo ataskaita, kuri
turéty buti baigta 2012 m., spresti klaidinancios rinkodaros, susijusios su produkty
poveikiu aplinkai, (t.y. ,,Zaliojo melo®) klausima ir apsvarstyti, ar §ioje srityje
nereikéty kokiy nors konkrec¢iy priemoniy;

4. inicijuoti atviras diskusijas su pilieCiais, imonémis ir kitais suinteresuotaisiais
subjektais apie verslo vaidmeni ir galimybes XXI amziuje. Taip biity siekiama
skatinti bendra supratima ir lukescCius ir reguliariai rengti apklausas siekiant jvertinti
pilie¢iy pasitikéjima verslu ir jy poziiiri i ISA.

4.3. Savireguliavimo ir bendro reguliavimo procesy tobulinimas

Imonés daznai dalyvauja savireguliavimo ir bendro reguliavimo procesuose, pavyzdziui,
rengiant viso sektoriaus elgesio kodeksa visuomenei aktualiais klausimais, kuriy kyla tame
sektoriuje. Kai tokie procesai vyksta tinkamai, suinteresuotieji subjektai gali juos palaikyti,
bet to, jie gali biiti veiksminga atsakingo imoniy elgesio uztikrinimo priemoné. ES pripaZista,
kad savireguliavimas ir bendras reguliavimas yra geresnio reguliavimo darbotvarkés'” dalis.

Patirtis rodo, kad savireguliavimo ir bendro reguliavimo procesai veiksmingiausi tada, kai: jie
pagristi atvira problemy analize nuo pat pradziy jtraukiant visus suinteresuotuosius subjektus,
dalyvaujant valdzios institucijoms, pavyzdziui, Europos Komisijai, ir prireikus joms
vadovaujant; vélesniame etape visi suinteresuotieji subjektai prisiima aiskius isipareigojimus
ir nustato aiskius veiklos rodiklius; sukuriami objektyviis stebésenos mechanizmai, rengiama

8 Direktyva 2005/29/EB.
Zr. Tarpinstitucini susitarima dél geresnés teisékiiros (2003/C 321/01) ir Komisijos komunikata
»Reglamentavimo gerinimas augimui ir uzimtumui Europos Sajungoje skatinti® (COM(2005) 97).
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veiklos rezultaty perziiira ir prireikus galima tikslinti isipareigojimus; nagrinéjant skundus dél
reikalavimy nesilaikymo taikomi veiksmingi atskaitomybés metodai.

Komisija ketina:

5. 2012 m. pradéti rengti kartu su imonémis ir kitais suinteresuotaisiais subjektais
savireguliavimo ir bendro reguliavimo veiklos gerosios patirties kodeksa. Toks
kodeksas turéty padidinti [SA proceso veiksminguma.

4.4. Rinky skatinimas atsilyginti uz [SA

Vis dazniau pripazistamas teigiamas [SA poveikis konkurencingumui, bet imonés
tebesusiduria su dilemomis, kai socialiniu poziliriu atsakingiausi veiksmai gali nebiiti
finansiskai naudingiausi, bent jau trumpuoju laikotarpiu. ES, siekdama padidinti rinkos
paskatas uz [SA, turéty suderinti politika vartojimo, vieSyju pirkimy ir investicijy srityse.

4.4.1. Vartojimas

Pastaraisiais metais vartotojai vis daugiau démesio skiria su [SA susijusiems
klausimams, taciau vis dar susiduria su didelémis klititimis, pavyzdziui, prastu
informuotumu, reikalavimu sumokéti priemoka, sudétinga prieiga prie informacijos,
butinos pagristam sprendimui priimti. Kai kurios imonés imasi naujo vaidmens ir
padeda vartotojams priimti ilgalaiki sprendima. Tausaus vartojimo ir gamybos
veiksmy plano persvarstymas gali padéti rasti nauju priemoniy atsakingesniam
vartojimui skatinti.

4.4.2.  Viesieji pirkimai

Komisija nustaté¢ orientacinj tiksla — iki 2010 m. 50 proc. visy ES vieSyju pirkimu turéty
atitikti sutartus aplinkosaugos kriterijus. 2011 m. Komisija paskelbé Socialiai atsakingy
vieSyjy pirkimu (SAVP) vadova, kuriame paaiSkinama, kaip i vieSuosius pirkimus ijtraukti
socialin aspekta, kartu laikantis galiojanéiy ES teisés akty™’. SAVP gali biiti teigiami valdzios
instituciju veiksmai, kuriais siekiama per menkai atstovaujamoms jmonéms, pavyzdziu, MV,
padéti patekti | vieSyju pirkimy rinka.

Valstybés narés ir visy lygmeny valdzios institucijos kvieCiamos pasinaudoti visomis
galiojanciy vieSyjy pirkimy teisés akty siilomomis galimybémis. Aplinkosaugos ir socialiniai
kriterijai i vieSuosius pirkimus turi biiti integruojami taip, kad nebtity diskriminuojamos MV],
ir kad buty laikomasi Sutarties nuostaty dél nediskriminavimo, lygybés ir skaidrumo.

Komisija ketina:

6. sudaryti salygas geresniam socialiniy ir aplinkosaugos aspekty integravimui i
vieSuosius pirkimus, atlikdama 2011 m. vieSyu pirkimy direktyvy perziira,
nenustatydama papildomos administracinés nastos perkanciosioms organizacijoms ar
Imonéms, taip pat nepazeisdama principo, kad sutartys turi biti sudaromos su
ekonomiskai naudingiausia pasiiilyma pateikusiu konkurso dalyviu.

»~Perkant socialiai. Vadovas — socialiniai aspektai vieSuosiuose pirkimuose™ (angl. Buying Social: a
guide to taking account of social considerations in public procurement), Europos Komisija, 2011 m.
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4.4.3. Investicijos

Reaguodama i finansy kriz¢ Komisija rengia keleta teisés akty pasiilymy, kad biity uztikrinta
atsakingesné ir skaidresné finansy sistema. Tinkamai atsizvelgdami i svarbia nefinansing
informacija investuotojai gali padéti veiksmingiau paskirstyti kapitala ir geriau igyvendinti
ilgalaikius investicinius tikslus. Komisija remia mokymus, kaip investuotojams priimti
investicinius sprendimus, atsizvelgiant | nefinansing informacija. Siomis aplinkybémis
Komisija ragina imones atskleisti informacija, susijusia su gero mokesciu valdymo standarty
igyvendinimu.

Europos turto valdytojai ir savininkai, visy pirma pensiju fondai, kvieCiami isipareigoti
laikytis JT atsakingo investavimo principy. Valdzios institucijoms tenka ypatinga atsakomybe
uz [SA skatinima imonése, kurios priklauso valstybei arba i kurias valstybé investuoja.

Komisija ketina:

7. apsvarstyti, ar nereikéty nustatyti reikalavimo, kad visi investiciniai fondai ir finansy
istaigos informuoty visus savo klientus (piliecius, imones, valdzios institucijas ir
pan.) apie visus taikomus etinius ar atsakingo investavimo kriterijus arba visus
standartus ir kodeksus, kuriy jie laikosi.

4.5. Didesnés paskatos bendrovéms atskleisti socialing ir aplinkosaugos informacija

Atskleidus socialing ir aplinkosaugos informacija, iskaitant susijusia su klimatu, galima
lengviau jtraukti suinteresuotuosius subjektus ir nustatyti esming tvarumui kylancia rizika.
Atskleidimas — svarbus atskaitomybés elementas, galintis padéti didinti pasitikéjima
imonémis. Kad imoniy ir kity suinteresuotyju subjekty poreikiai biity patenkinti, informacija
turéty biiti esming, o jos surinkimas neturéty daug kainuoti.

Kai kurios valstybés narés nustaté nefinansinés informacijos atskleidimo reikalavimus,
grieztesnius negu galiojantys ES teisés aktai’'. Gali bati, kad dél skirtingy nacionaliniy
reikalavimy daugiau negu vienoje valstybéje naréje veikianCioms imonéms gali atsirasti
papildomy sanauduy.

Vis daugiau bendroviy atskleidzia socialing ir aplinkosaugos informacija. MVI tokia
informacija daznai pateikia neoficialiai ir savanoriskai. Vieno $altinio duomenimis, mazdaug
2 500 Europos bendroviy skelbia [SA arba tvarumo padéties ataskaitas, taigi Europa Sioje
srityje yra pasauliné lyderézz. Taciau tai vis dar tik maza dalis visy 42 000 ES veikianciy
dideliy bendroviuy.

Yra jvairiy tarptautinio masto socialinés ir aplinkosaugos informacijos atskleidimo sistemu,
iskaitant Visuoting ataskaity teikimo iniciatyva. Integruoty finansiniy ir nefinansiniy ataskaity
teikimas — svarbus vidutinés trukmés ir ilgalaikis tikslas, ir Komisija susidoméjusi stebi
Tarptautinio integruoty ataskaity teikimo komiteto darba.

2 Ketvirtojoje direktyvoje dél metinés finansinés atskaitomybés (2003/51/EB) reikalaujama, kad jmonés

savo metinése ataskaitose atskleisty tiek su aplinka ir darbuotojais susijusios informacijos, kiek to reikia
bendrovés plétrai, veiklos rodikliams ar padéciai suprasti. Visos valstybés narés pasirinko Sio
reikalavimo netaikyti MVL.

2 CorporateRegister.com.
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Kad biity uztikrintos vienodos salygos, kaip skelbiama Bendrosios rinkos akte, Komisija
pateiks teisés akto pasiilyma dél visy sektoriy bendroviy teikiamos socialinés ir
aplinkosaugos informacijos skaidrumo. Dabar vyksta Sio pasitilymo galimy varianty poveikio
vertinimas, apimsiantis ir konkurencingumo tikrinima bei poveikio MV] tyrima. Komisija taip
pat kuria politika, kuria siekiama skatinti bendroves vertinti ir lyginti savo aplinkosaugini
veiksminguma taikant bendru gyvavimo ciklu pagrista metodika, kuria biity galima taikyti ir
informacijos atskleidimo tikslais.

Visos organizacijos, iskaitant pilietinés visuomenés organizacijas ir valdzios institucijas,
raginamos imtis veiksmy ir pagerinti savo socialinés ir aplinkosaugos veiklos rezultatus.

4.6. Tolesnis [SA integravimas j Svietima, mokyma ir mokslinius tyrimus

Norint [SA plétoti toliau, reikia naujy igidziy, be to, turi kisti vertybés ir elgesys. Valstybés
narés gali atlikti svarby vaidmeni — skatinti Svietimo istaigas integruoti I[SA, tvarig plétra ir
atsakinga pilietiSkuma 1 atitinkamas Svietimo programas, iskaitant vidurines mokyklas ir
universitetus. Europos verslo mokyklos skatinamos laikytis JT atsakingos vadybos mokymo

principy.

Aukstos kokybés akademiniai moksliniai tyrimai padeda plétoti su [SA susijusia verslo
praktika ir vieSaja politika. Tolesni moksliniai tyrimai turéty biiti grindziami pagal 6-ajq ir 7-
aja bendraja programa finansuojamuy projekty rezultatais. Komisija tirs galimybes toliau
finansuoti su [SA susijusius mokslinius tyrimus ir inovacijas ir remti [SA principus ir gaires
vykdant mokslinius tyrimus, finansuojamus pagal 7-3ja bendraja programa, taip pat pagal jos
testing programa ,,Horizontas 2020, ir kuriant Europos moksliniy tyrimy erdvg.

Komisija ketina:

8. toliau teikti finansing parama su [SA susijusiems Svietimo ir mokymo projektams,
igyvendinamiems pagal ES programas ,,Mokymasis visa gyvenima“ ir ,,Veiklus
jaunimas®, ir 2012 m. pradéti kampanija, kuria bus siekiama plésti Svietimo srities
specialisty ir imoniy bendradarbiavimo [SA srityje svarbos suvokima.

4.7. Nacionalinés ir subnacionalinés J[SA politikos svarbos pabrézimas

Daug vieSosios politikos priemoniy, skirty [SA remti, geriausiai vykdomos nacionaliniu,
regiony ir vietos lygmeniu. Vietos ir regionuy valdzios institucijos raginamos protingai
naudotis ES struktiiriniais fondais [SA skatinti, visy pirma mazosiose ir vidutinése imonése, ir
bendradarbiauti su bendrovémis, kad geriau spresty tokias problemas kaip skurdas ir socialiné
Itrauktis.

Komisija ketina:

0. 2012 m. su valstybémis narémis sukurti nacionalinés [SA politikos tarpusavio
vertinimo mechanizma.

Komisija prasSo:
A. valstybiy nariy, remiantis tarptautiniu mastu pripaZistamais [SA principais ir

gairémis, bendradarbiaujant su jmonémis ir kitais suinteresuotaisiais subjektais ir
atsizvelgiant i Siame komunikate iSkeltus klausimus, iki 2012 m. vidurio sukurti arba
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atnaujinti savo planus ar nacionalinius prioritetiniy veiksmy sarasus, kad bty
skatinama [SA ir padedama igyvendinti strategija ,,Europa 2020°.

4.8. Geresnis Europos ir pasaulinio poziiirio j [SA derinimas

ES turéty skatinti, kad plétojant tarptauting ISA politika buty atsizvelgta i Europos interesus,
taciau kartu turéty uztikrinti tarptautiniu mastu pripazistamy principy ir gairiy integravima i
savaja [SA politika.

4.8.1.  Démesys tarptautiniu mastu pripazistamiems [SA principams ir gairéms

Siekdama sukurti vienodesnes salygas visame pasaulyje, Komisija intensyviau bendradarbiaus
su valstybémis narémis, Salimis partnerémis ir atitinkamais tarptautiniais forumais ir skatins
laikytis tarptautiniu mastu pripaZzistamy principy bei gairiy ir iSlaikyti ju nuosekluma.
Laikantis tokio pozitrio reikia, kad ES imonés vél imtusi pastangu laikytis ty principy ir
gairiy.

EBPO gairés — tai vyriausybiy rekomendacijos daugiasaléms jmonéms. Komisija ragina Siy
gairiy laikytis ir EBPO nepriklausan¢ias Salis. Sios gairés svarbios ne tik tuo, kad jas
patvirtino vyriausybés, bet ir tuo, kad jose nustatytas savitas jgyvendinimo ir skundu
pateikimo mechanizmas ir visose gaires patvirtinusiose Salyse yra sukurtas nacionaliniy
informacijos centry tinklas, o tai gali padéti imonéms ir su jomis susijusiems
suinteresuotiesiems subjektams sprgsti realias problemas, iskaitant tarpininkavima ir
taikinima.

Komisija ketina:

10. stebéti Europos imoniy, turin¢iy daugiau kaip 1 000 darbuotojy, isipareigojimus savo
veikla gristi tarptautiniu mastu pripazistamais [SA principais ir gairémis ir Socialinés
atsakomybés gairiy standartu ISO 26000.

Komisija praSo:

B. visy stambiu Europos imoniy iki 2014 m. isipareigoti plétojant savo pozitri i [SA
atsizvelgti 1 bent viena i§ Siy principy ir gairiy rinkiniy: JT pasaulini susitarima,
EBPO rekomendacijas daugiasaléms jmonéms arba Socialinés atsakomybés gairiy
standartg ISO 26000;

C. visy Europoje isisteigusiu daugiasaliy imoniy iki 2014 m. isipareigoti laikytis
Tarptautinés darbo organizacijos (TDO) triSalés deklaracijos dél principy, susijusiy
su tarptautinio verslo imonémis ir socialine politika.

4.8.2.  JT verslo ir Zmogaus teisiy pagrindiniy principy jgyvendinimas”

Labai svarbus uzdavinys — didinti ES politikos, susijusios su verslu ir Zmogaus teisémis,
nuosekluma. Geresnis JT pagrindiniy principy igyvendinimas padés geriau igyvendinti ES
tikslus, susijusius su konkreciais Zmogaus teisiy klausimais ir svarbiausiais darbo standartais,

3 JT pagrindiniai principai apima tris sritis: valstybés pareiga gerbti Zmogaus teises, imoniy

isipareigojima gerbti mogaus teises ir veiksmingus teisés gynimo biidus.
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iskaitant vaiky darba, priverstini kaliniy darba, prekyba zmonémis, lyCiu lygybe,
nediskriminavima, asociacijy laisve ir teisg 1 kolektyvines derybas. Kai procese dalyvaus
imonés, ES delegacijos Salyse partnerése, pilietinés visuomenés veikéjai, visy pirma zmogaus
teisiy organizacijos ir gynéjai, bus galima lengviau suprasti, kokiy problemy kyla
bendrovéms, veikiancioms Salyse, kuriose valstybé nevykdo pareigos ginti Zzmogaus teises.

Komisija ketina:

11. 2012 m. dirbti su jmonémis ir suinteresuotaisiais subjektais ir, remdamasi JT
pagrindiniais principais, sukurti su Zmogaus teisémis susijusias rekomendacijas
keletui svarbiy pramonés sektoriy, taip pat rekomendacijas mazosioms ir vidutinéms
imonéms;

12. iki 2012 m. pabaigos paskelbti ES prioritety igyvendinant JT pagrindinius principus
ataskaita, o véliau skelbti reguliarias pazangos ataskaitas™.

Komisija taip pat:

D. tikisi, kad visos Europos imonés isipareigos gerbti Zzmogaus teises, kaip apibrézta JT
pagrindiniuose principuose;

E. ragina ES valstybes nares iki 2012 m. sukurti nacionalinius JT pagrindiniy principy
igyvendinimo planus.

4.8.3. IS4 svarbos pabrézimas palaikant rysius su kitomis pasaulio Salimis ir regionais

Tarptautiniu mastu pripazistamos [SA gairés ir principai yra vertybés, kurias turi pripazinti {
Europos Sajunga istoti norinc¢ios Salys, todél Komisija stojimo proceso metu ir toliau kels
Siuos klausimus.

Komisija [SA skatina igyvendindama iSorés politika. Komisija, pasitelkdama pasaulini
lobizma ir papildomus teisés aktus, ir toliau sieks kuo placiau skleisti tarptautiniu mastu
pripazistamas [SA gaires ir principus ir sudaryti ES imonéms salygas teigiamai prisidéti prie
uzsienio ekonomikos ir visuomenés plétros. Komisija pateiks atitinkamus prekybos ir plétros
srities pasitilymus. Be to, Komisija prireikus pasitlys su [SA susijusius klausimus spresti
konstruktyviai diskutuojant su Salimis partnerémis ir regionais.

ES plétros politikoje pripazistamas poreikis remti [SA*. Skatindamos socialiniy ir
aplinkosaugos standarty laikymasi ES imonés gali puoseléti geresni valdyma ir integracini
augima besivystanciose Salyse. Verslo modeliai, kuriuos taikant atsizvelgiama | neturtingaja
visuomenés dalj kaip i vartotojus, gamintojus ir platintojus, padeda maksimaliai padidinti
plétros poveiki. Vis svarbesnis ES vystomojo bendradarbiavimo ir ES reagavimo i gaivalines
ar zmogaus sukeltas nelaimes aspektas bus saveikos su privaciuoju sektoriumi paieska.
Darbuotojy savanoriSska veikla Siuo atveju gali padéti imonéms atlikti svarby vaidmeni.

24 v . D1 Ce. . .. .
Kartu bus svarstomos Europos Komisijos ataskaitos dél Zmogaus teisiy ir aplinkos teisinés sistemos,

taikytinos ES imonéms, veikianc¢ioms ne ES, (2010 m.) ir atsakingas tiekimo grandiniy valdymas
(2011 m.).

» Bendras Europos sutarimas dél vystymosi, 2005 m.
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Ateityje Europos savanoriskos humanitarinés pagalbos korpusas gali padéti geriau pasinaudoti
saveika su privaciuoju sektoriumi.

Komisija ketina:

13. rengdama biisimas politikos iniciatyvas, kuriomis siekiama integracinio ir tvaresnio
atsigavimo ir augimo trec¢iosiose Salyse, rasti biidy kaip paskatinti atsakinga verslo
elgesi.

5. ISvADA

Komisija dirbs su valstybémis narémis, imonémis ir kitais suinteresuotaisiais subjektais,
periodiSkai stebés pazanga ir iki 2014 m. vidurio kartu surengs perzitiros posédi. Rengdamasi
tam posédziui Komisija paskelbs Siame komunikate nustatyty veiksmy plano igyvendinimo
ataskaita. Tam prireiks labiau suderinti Europos daugiasalio suinteresuotyjy subjekty forumo
imoniy socialinés atsakomybés klausimais ir valstybiy nariy auksto lygio grupés imoniy
socialinés atsakomybés klausimais darbo koordinavimo metoda. Iki 2011 m. pabaigos
Komisija pateiks veiklos pasiiilyma.

Remdamasi Siuo Komunikatu Europos Komisija laukia Tarybos, Europos Parlamento,
Ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto, Regiony komiteto, imoniy ir kity suinteresuotyju
subjekty diskusijuy ir isipareigojimy.

Komisija ragina Europos verslo lyderius, iskaitant finansy sektoriy, iki 2012 m. vidurio vieSai
ir atsakingai isipareigoti, glaudziai bendradarbiaujant su valdzios institucijomis ir kitais
suinteresuotaisiais subjektais, skatinti, kad kuo daugiau ES imoniy elgtysi atsakingai ir biity
nustatyti aiskis tikslai 2015 ir 2020 metams.
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