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AukStojo mokslo kokybés uztikrinimo pazangos ataskaita
(Tekstas svarbus EEE)

1. IvADAS

Uztikrinti auks$tojo mokslo kokybe — vienas svarbiausiy siekiy kuriant nuoseklia, suderinama
ir patrauklia Europos aukstojo mokslo erdve (toliau — EAME) ir siekiant visoje Europoje
vykdomo Bolonijos proceso tikslu. Pastaraji deSimtmeti Europoje ir visame pasaulyje imta vis
labiau domeétis aukstojo mokslo kokybés uztikrinimu. Vykstant globalizacijos ir ekonominés
integracijos procesams bei didé¢jant akademiniam ir profesiniam mobilumui, stipréja ir
kvalifikacijuy pripazinimo kitose Salyse reikmé. Aukstasis mokslas perzengia valstybés sienas,
todél kokybés uztikrinimas skirtingose Salyse tampa dar aktualesnis. Netikry universitety
internete pardavin¢jami padirbti diplomai parodo, kad bitina aiSkiai atskirti uzsienyje igyta
teiséta iSsilavinima nuo suklastoto. Kokybés uztikrinimas padéty didinti auksStojo mokslo
skaidruma ir patikimuma Europos pilie¢iams ir darbdaviams, taip pat kity Zemyny studentams
ir mokslininkams.

Europos Komisija, vadovaudamasi Lisabonos strategija, paragino rengti modernias mokymo
programas, veiksmingiau finansuoti ir valdyti aukStojo mokslo sistemas. Ji pripazino
Bolonijos reformu, iskaitant kokybés uZtikrinimaf, svarba. Europos Parlamentas ir Taryba jau
pateiké¢ dvi rekomendacijas plétoti kokybés uztikrinimo kultira auksStosiose mokyklose.
Pirmojoje 1998 m.? rekomendacijoje buvo raginama remti ir prireikus kurti skaidrias kokybés
uztikrinimo sistemas. Antrojoje — 2006 m. vasario mén. — rekomendacijoje3 aptartas tolesnis
Europos bendradarbiavimas uztikrinant aukstojo mokslo kokybe.

2006 m. rekomendacijos tikslas buvo paskatinti aukstojo mokslo institucijas (toliau — AMI)
parengti ar toliau plétoti vidines kokybés uztikrinimo sistemas, o kokybés uztikrinimo ar
akreditavimo agentiiras — taikyti Europos kokybés uztikrinimo standartus ir gaires®.
Nacionaliniy institucijy, aukstyju mokykly, kokybés uztikrinimo ir akreditavimo agentiiry ir
Jju socialiniy partneriy atstovai buvo paraginti parengti Europos kokybés uZztikrinimo agentiiry
registra, kuriuo galéty vadovautis AMI, ieSkancios ju reikmes ir pobiidj atitinkanciy agenttiry.
Rekomendacijoje valstybés narés paragintos suteikti AMI teis¢ naudotis uZsienio
akreditavimo agentliry paslaugomis, kokybés uZztikrinimo agentiiros paskatintos
bendradarbiauti ir stiprinti tarpusavio pasitikéjima, be to, rekomenduota vieSinti agenttiry
atlikty jvertinimy rezultatus.

2006 m. rekomendacijoje Komisija paraginta:

COM(2005) 152 galutinis, 2005 4 20.

1998 m. rugséjo 24 d. Rekomendacija 98/561/EB, OL L 270, 1998 10 7.

2006 m. vasario 15 d. Rekomendacija 2006/143/EB, OL L 64, 2006 3 4.

Priimta 2005 m. Bergene vykusioje Bolonijos ministry konferencijoje, Zr.
http://www.enqa.eu/pubs_esg.lasso.
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(1) drauge su valstybémis narémis toliau remti AMI, kokybés uztikrinimo ir akreditavimo
agentiiry, kompetentingy institucijy ir kity Sioje srityje veikianciy istaigy
bendradarbiavimq,

(2) kas trejus metus teikti kokybés uZtikrinimo sistemy plétotés jvairiose valstybése
narése bei Europos lygmens bendradarbiavimo veiklos ataskaitas.

Tai pirmoji pazangos ataskaita. Joje analizuojama nacionalinio, Europos ir tarptautinio
lygmens situacija ir siilomos tolesnés veiklos sritys.

2. SVARBIAUSI PASIEKIMAI NACIONALINIU LYGMENIU

Siame ataskaitos skyriuje aptariama iSorés kokybés uztikrinimo reik§meé, dabartiné padétis ir
patirtis taikant kokybés uztikrinimo standartus.

2.1. ISorés kokybés uztikrinimo reik§mé

2006 m. rekomendacijoje pripazistama, kad uz aukStojo mokslo kokybe visy pirma atsako
pacios AMI. Jy vidinémis kokybés uztikrinimo sistemomis siekiama stebéti ir gerinti kokybg
bei ugdyti vadinamaja kokybés kultiira. TaCiau neretai Sios sistemos néra pakankamai
nepriklausomos ir vieSai prieinamos, kad suinteresuotosios Salys gauty skaidrig ir patikima
informacija. Vadovaujantis rekomendacija, tokios informacijos teikimas yra iSorés kokybés
uztikrinimo sistemy, kitaip tariant, nepriklausomy kokybés uztikrinimo agentiiry, uzdavinys.

ISorés kokybés uztikrinimo proceso sudedamosios dalys:
— aukstojo mokslo institucijy, programy ir skyriy kokybés vertinimas (auditas);

— {vairiy tam tikros srities AMI kokybés palyginimas (lyginimas pagal nustatytus
standartus);

— garantija, kad laikomasi konkreCiy 1§ anksto nustatyty kokybés standarty
(akreditacija);

— {vairiy apdovanojimy uz veiklos kokybe ar meistriSkuma skyrimas.
2.2, Kokybés uztikrinimas jvairiose Europos Salyse

Daugelis Europos AMI plétojo kokybés kultiira ir vidines kokybés uztikrinimo sistemas
bendradarbiaudamos su kitomis institucijomis, padédamos vienos kitoms ir remdamosi
lyginamaisiais standartais’. Sia teigiama tendencija reikéty plétoti toliau.

Vienas svarbiausiy pokyc¢iy — naujy kokybés uztikrinimo agentiiry ir tinkly atsiradimas.
Agentiras ir tinklus pradéta kurti po 1998 m. rekomendacijos, véliau procesas dar labiau
paplito ir suaktyvejo. Dabar kokybés uztikrinimo agenttiros, nors ir nevienodos savo dydziu,
veiklos apimtimi ir sritimi, statusu bei tarptautinio bendradarbiavimo lygiu, veikia kone visose
EAME priklausanciose Salyse. Daugelis ju yra neseniai isisteigusios nedidelés agentiiros,
turin¢ios nedaug patirties ir menkus rySius su kitomis Europos ar pasaulio agentiiromis.
Beveik visos jos veikia tik savo Salyje (ar regione); tarptautiniu mastu aktyviai veikia vos

5 Trends V, Universities shaping the EHEA, EUA, 2007 m.
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kelios agentiiros. Didziuma agentiiry daugiausia démesio skiria programy vertinimui, taciau
vis daugiau ju isitraukia i institucijy akreditavimo ar audito veikla®.

2009 m. Bolonijos proceso paZangos ataskaitoje’ patvirtinama, kad AMI daugumoje $aliy
aktyviai dirba sickdamos parengti aiskias vidines kokybés vertinimo sistemas, kurios atitikty
ir iSorés vertinimo procediras. Didziausias daugumos Saliy uzdavinys — parengti mokymosi
rezultaty vertinimo tvarka. PaZangos ataskaitoje naudojami trys kokybés uZztikrinimo
pazangos vertinimo rodikliai:

e iSorés kokybés uztikrinimo mastas: geriausiy rezultaty pasiekia Salys, turincios
iSorés sistema, kuri taikoma visoms institucijoms, dirbancioms pagal Europos
kokybés uztikrinimo standartus ir gaires;

o studenty dalyvavimo lygis: geriausiy rezultaty pasiekia Salys, kuriose vadovaujant
nacionalinéms kokybés uztikrinimo organizacijoms, atlickant AMI ir (arba)
mokymo programy iSorés kokybés vertinima, taikant vidaus kokybés uztikrinimo
tvarka ir rengiant saves vertinimo ataskaitas dalyvauja studentai;

e tarptautinio dalyvavimo lygis: geriausiy rezultaty pasiekia Salys, kuriose atliekant
instituciju ir (arba) programu iSorés vertinima, valdant nacionalines kokybés
uztikrinimo agenttiras ir atliekant iSorini juy vertinima bendradarbiaujama
tarptautiniu mastu.

Gana auksta Siy trijy rodikliy lygi yra pasiekusios tokios valstybés narés, kaip Airija, Austrija,
Belgija, Cekijos Respublika, Danija, Ispanija, Jungtine Karalyste, Nyderlandai, Norvegija,
Suomija, Svedija, Vengrija, Vokietija.

Kokybeés uztikrinimo Europos tinklo 2008 m. atlikto tyrimo® duomenimis, didZioji dauguma
agentiiry veikia nacionaliniu mastu, taciau taip yra ne visada. Kai kuriose Salyse atskiriems
aukstojo mokslo sektoriams sukurtos skirtingos agenttros: pavyzdziui, Vokietijoje veikia
didelé konkuruojanciy agentury, kurias valdo viena akreditavimo taryba, rinka. Dauguma
kokybés uztikrinimo agentiiry Siuo metu patiria Bolonijos proceso ir tarptautiniy aplinkybiy
nulemtus pokycius. Dar vienas svarbus pokytis — vis aktyvesnis §ios srities suinteresuotyju
Saliy jsitraukimas.

2.3. Patirtis taikant kokybés uZtikrinimo standartus ir gaires

Europos kokybés uztikrinimo standartai ir gairés buvo priimti 2005 m. Juos sudaro trys dalys:
AMI vidinés kokybeés uztikrinimo sistemos principai; agentiiry vykdomo iSorés AMI ir ju
programy vertinimo standartai; kokybés uztikrinimo agentiiroms taikomi standartai. Sie
standartai ir principai yra bendrosios gairés, kurias galima ivairiai interpretuoti atsizvelgiant {
skirtingy $aliy, mokslo discipliny ar instituciju salygas.

Poziuris 1 kokybes standartus jvairiose Salyse ir suinteresuotosiose grupése gali biti labai
skirtingas, taciau jau sukaupta tam tikros ju taikymo patirties: savegs vertinimo veikloje,
vertinimo komisijose dirbo ar vertinimo proceso metu buvo apklausti tiikstan¢iai Zmoniy —
aukstyju mokyklu darbuotojy, ekspertu, studenty, verslininky ir placiosios visuomenés
atstovy. Esminis EAME reikalavimas — studenty dalyvavimas kokybés uztikrinimo veikloje —

6 Quality Procedures in the EHEA and Beyond, 2nd ENQA Survey, ENQA, 2008 m.
http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/conference/documents/

Stocktaking_report 2009 _FINAL.pdf
s Quality Procedures in the EHEA and Beyond, 2nd ENQA Survey, 2008 m.
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uzima vis tvirtesnes pozicijas, taiau vis dar yra ribojamas tam tikrais aspektais ar
procediiromis’. Verslo atstovy ir kity $aliy pilie¢iy dalyvavimas vidaus ir iSorés kokybés
vertinimo procediirose gana netolygus; paprastai daugiau ju dalyvauja agentiiry vertinimo
komisijy veikloje nei priimant sprendimus.

Kokybés uztikrinimo standarty apibréztys nuolat tikslinamos. Puikus pavyzdys -
vadinamosios E4 grupés'® seminarai, siekiant isspresti tokius klausimus, kaip mokymosi
rezultaty panaudojimas, sasajos su kvalifikacijy sistemomis, kokybés uztikrinimo ataskaity
skelbimas, ankstesnio mokymosi pripazinimas, tarptautinis Svietimas, internacionalizavimas,
bendradarbiavimas ir veiklos suderinamumas su kity pasaulio regiony veikla.

Sie standartai — bendro pobiidzio gairés, kurias skirtingos $alys, agentiiros ir AMI gali jvairiai
interpretuoti. Juos galima laikyti oficialiy reikalavimy kontroliniu saraSu, gero elgesio
kodeksu arba neprivalomomis gairémis. Idéja, kad agenttros Siy standarty turéty laikytis 18
esmés, o ne besalygiskai tenkinti kiekviena i§ ju, atrodo pagrista, taciau taip palickama daug
erdvés interpretacijoms.

Europos AMI ir kokybés uztikrinimo agentiiros kokybés standartus visuy pirma taiko
»tradicinéms* studijoms auksStosiose mokyklose, taciau kai kuriose Salyse nemazai démesio
skirta ir nuotolinéms studijoms. Vis délto kokybés uztikrinimu gana menkai riipinamasi
tokiose srityse, kaip ivairiy formy tarptautinis Svietimas, tgstinis Svietimas ir mokymasis visa
gyvenima apskritai, trumposios studijos, nuotolinis ir e. mokymasis.

Svarbu paminéti, kad Europos standartuose ir gairése, parengtuose atsizvelgiant { Bolonijos
procesa, nepabréziama EAME esminiy reikalavimy (pavyzdziui, susijusiy su kvalifikaciju
sistema ar ECTS'") ar svarbiausiy prioritety (kaip antai, gebéjimas jsidarbinti ir judumas)
laikymosi svarba.

3. SVARBIAUSI POKYCIAT EUROPOS IR TARPTAUTINIU LYGMENIU

Siame ataskaitos skyriuje aptariama kokybés uztikrinimo plétoté Europoje ir ja veikiangios
tarptautinés tendencijos.

3.1. Sparciai auga Europos kokybés uztikrinimo infrastruktira

Didé¢jantis kokybés uztikrinimo agentiiry skaicius spartino kokybés uztikrinimo tinkly plétote.
Komisija remia 2000 m. sukurta Europos kokybés uztikrinimo asociacija (ENQA)'. Jos nariy
skaiCius sparciai iSaugo — dabar asociacijai priklauso 48 nariai i§ 23 Saliy. Vadinamoji E4
grupé pasiiilé Europos kokybés uztikrinimo standartus ir gaires, kurie buvo priimti 2005 m. Si
grup¢ taip pat rengia seminarus jvairiems kokybés uztikrinimo klausimams nagrinéti.
Aktyvios Vidurio ir Ryty Europos arba Siaurés Europos regioninés agentiiry grupés. Europos
akreditavimo konsorciumas (ECA)", kuriam priklauso 15 organizacijy i§ 10 $aliu, aktyviai
siekia, kad jo nariai pripazinty vieni kity priilmamus akreditavimo sprendimus.

’ Bologna with Student eyes, ESU, 2009 m.

Grupg sudaro Europos kokybés uztikrinimo tinklas (ENQA), Europos universitety asociacija (EUA,
www.cua.be), Europos studenty sajungos (ESU, www.esib.org) ir Europos aukstojo mokslo institucijy
asociacija (EURASHE, www.eurashe.eu).

Europos kredity perkélimo ir kaupimo sistema (ECTS).

WWwWw.enqa.eu.

Www.ecaconsortium.net.
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Geroji patirtis

ECA konsorciumui priklausanciy akreditavimo agentiiry bendradarbiavimu pagristas
tarpusavio pasitikéjimas padéjo sudaryti pirmuosius dvisalius akreditavimo sprendimy
pripazZinimo susitarimus bei paskelbti tuos sprendimus placiajai visuomenei internete —

Europos Komisijos finansuojamoje duomeny bazéje Qrossroads'*.

Europos kokybés uztikrinimo agentiiry registras (EQAR)"” — svarbi nauja Europos kokybés
uztikrinimo institucija. Si juridini asmenj Komisijos remiama 2008 m. steigé E4 grupe, taip
atsiliepdama i 2007 m. Londone susitikusiy vadinamyjy Bolonijos ministry raginimg ir
vadovaudamasi 2006 m. rekomendacijoje iSdéstytais principais. Registru jau naudojasi EAME
veikiancios agentiiros, kurios gali jrodyti besilaikan¢ios Europos standarty ir gairiy. Ta
irodziusiems pilnateisiams ENQA nariams taikoma supaprastinta priémimo tvarka, taciau
agentiiros gali kreiptis ir tiesiai { EQAR. Priimti agentiira ar ne sprendzia Registro komitetas,
kurio narius skiria E4 grupé ir kitos suinteresuotosios Salys. EQAR narémis gali tapti ir
vyriausybeés, taciau jos Komitete turés tik stebétojy statusa. Pirmyju dviejy registracijos etapuy,
vykusiy 2008 m. gruodzio mén. ir 2009 m. balandzio mén., rezultatas — devyniy ENQA nariy
priémimas i EQAR. Netrukus nariy turéty pagauséti.

Sparti Europos kokybés uztikrinimo infrastruktiiros plétoté pastaraisiais metais buvo vykdoma
vadovaujantis 2006 m. rekomendacija ir Bolonijos procesu. Vis délto Sioje srityje yra daugybeé
dalyviy, todél, norint padidinti sistemos skaidruma, reikéty perzitiréti kai kuriuos aspektus.
Pavyzdziui, nedidelése $vietimo bendruomenése veikiancios agentliros uz savo teritorijos riby
susiduria su nepasitikéjimo problema. Kai kurios agenttiros nerimauja, kad ju naryst¢ ENQA
ar net jsiregistravimas EQAR nebus pakankamas abipusio pasitikéjimo pagrindas. Taciau toks
pasitikéjimas yra butinas visos EAME skaidrumo ir patikimumo garantas.

D¢l didziulés agenttury ir tinkly ivairovés sistema gali buti sunku suprasti ir naudoti.
Pagrindinis narystés tieck ENQA, tiek EQAR reikalavimas — Europos standarty ir gairiy
laikymasis. Todél vienos i$ $iy institucijy nariai neretai priklauso ir kitai. Kad EAME turéty
aiSkia ir vartotojams pritaikyta kokybés uztikrinimo sistema, prireiks kur kas daugiau
pastangy. Kol kas daugeliu atveju lieka neaiSku, ar vienos Salies akreditacija (net jei ja
suteikia registruotos agentiiros) gali biiti pripazistama kitoje. Taip pat neaisku, kaip galima
uzkirsti kelia piktnaudziavimui akreditacijomis, pavyzdziui, kai keliose Salyse veikianti
aukstojo mokslo institucija ne visuose padaliniuose uztikrina toki kokybés lygi, uz koki gauta
akreditacija. Cia praversty grieztesnés salygos, nes pasitikéjima Europos kokybés uztikrinimo
sistema gali griauti nepatikimos agentiiros itraukimas i Registra ar registruotos agentiiros
akreditacija silpniausioms AMI.

www.qrossroads.eu.
WWwWWw.eqar.eu.
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Geroji patirtis
Jegy sutelkimas: NVAO yra bendra Nyderlandy ir Flandrijos (Belgija) kokybés uztikrinimo
agentiira. Siose teritorijose vartojama ta pati kalba, taciau veikia labai skirtingos aukstojo

mokslo ir moksliniy laipsniy sistemos. Bendra agentiira uztikrina didesnius vertinimo isteklius
ir didesnj NVAO'® kokybés zZenkly patikimuma.

Objektyvumo didinimas: Austrijos akreditavimo taryboje vertintojais dirba daugiausiai
uzsienieciai, o didzZioji dalis sprendimy prieméjy taip pat néra austrai. Taip uzkertamas kelias
itarinéjimams, kad slapti interesai gali paveikti akreditavimo sprendimus ir padidinamas
tarptautinis agentﬁros” patikimumas.

3.2 Europinis kokybés uztikrinimo matmuo dar neiSplétotas

2006 m. rekomendacijoje valstybés narés raginamos suteikti AMI galimybe gauti akreditacija
(ar kita kokybés Zenkla) uzsienyje registruotose agentiirose. Tai galima pasiekti tik uztikrinant
tam tikras salygas:

— reikia suteikti pakankama autonomija AMI, kad jos galéty kokybés Zenkla gauti
uzsienyje;

— agentiiros turi sugebéti, galéti ir noréti veikti tarptautiniu mastu;

— nacionalinés vyriausybés ir kokybés uztikrinimo agentiiros turi pripazinti
registruotas kity Saliy agentiiras ir jy sprendimus.

ISskyrus pavienius déstomuosius dalykus ir kai kurias jungtinio mokslo laipsnio programas,
kol kas yra vos keletas uZsienio agentiiry ivertinimo ar akreditacijos siekian¢iy AMI
pavyzdziy. Tik kelios vyriausybés (vienas i§ pavyzdziy — Nyderlandai) atvéré nacionaling
kokybés wuztikrinimo rinka wuzsienyje registruotoms agentiroms. EAME veikiantys
universitetai, norintys gauti tam tikro déstomojo dalyko kokybés Zenkla, dazniausiai kreipiasi
i JAV agentiiras, kaip antai ABET'® ir AACSB". Vis délto, vis daugiau agentiiry rengiasi
kokybés uztikrinimo veiklai uz savo Salies ribu.

Geroji patirtis

InzZinierius ir kitus technikos specialistus rengiancios keliy Saliy auksStosios mokyklos yra
gavusios Prancizijos inzinieriy komisijos (French Commission du Titre d’Ingénieur (CTI))
akreditacijq. Be to, CTI drauge su kitomis agentiromis yra atlikusi bendrus vertinimus ir
(arba) akreditacijas. Vokietijos agentira ACQUIN yra akreditavusi jvairiy Saliy verslo
mokyklas. Vokietijos AMI domisi Sveicarijos agentiiros (OAQ) teikiamomis kokybés audito
paslaugomis.

Nuo 1998 m. sékmingai taikomi du Europos kokybés Zenklai: vadybos studijoms skirtas
EQUIS® ir Europos universitety asociacijos institucijy vertinimo programa (IEP)*'. Abu $ie
zenklai skiriami veikiau institucijoms nei pavienéms programoms, o vertinimo komisijos —

WwWw.nvao.net.

www.akkreditierungsrat.at.

http://www.abet.org/the basics.shtml.

http://www.aacsb.edu/.

http://www.efmd.org.
http://www.eua.be/events/institutional-evaluation-programme/home.
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grieztai tarptautinés. Abu Sie Zenklai sulaukia vis didesnio kity pasaulio Saliy institucijy
démesio. Remiantis teminiy chemijos ir inzinerijos tinkly veikla, neseniai pradétos
igyvendinti kelios naujos Komisijos remiamos iniciatyvos, skirtos konkretiems déstomiesiems
dalykams. Panasi iniciatyva planuojama muzikinio $vietimo srityje.

Geroji patirtis

Vadinamasis eurochemijos Zenklas pirmiausia buvo suteiktas bakalauro studijy programai,
véliau — magistrantirai ir doktorantiirai. Jj nustatytus standartus atitinkancioms programoms
suteikia pats tinklas ,, Eurochemistry .

Zenklas EUR-ACE suteikiamas bakalauro ir magistro inZinerijos studijy programoms.
Europos lygmeniu nustatytus standartus taiko nacionalinés kokybés uztikrinimo agentiiros,
igaliotos atlikti nacionalinj akreditavimq ir isduoti EUR-ACE Zenklus. Jau isduoti keli Simtai

Ve ov . .7 . . . .. — 23
Siy Zenkly, nors juos kol kas teikia vos septynios nacionalinés agentiiros™ .

Tarptautinis kokybés uztikrinimas tebelieka gana ribotas. Taigi, kol kas sukaupta pernelyg
mazai suinteresuotosioms Salims, visy pirma studentams, aktualios palyginamos informacijos,
kad biity galima lengviau nuspresti, kur ir ka studijuoti.

3.3. Tarptautinés tendencijos — vis labiau siekiama skaidrumo

Ivairiuose pasaulio regionuose susiformavo keletas naujuy kokybés uztikrinimo tinkly — kai
kuriais atvejais remtasi Europos pavyzdziu. Tarptautinis aukStojo mokslo kokybés
uztikrinimo agentiiry tinklas (INQAAHE)** padéjo suintensyvinti pasaulinio masto dialoga
kokybes uztikrinimo klausimais.

Dar vienas svarbus pasiekimas tiek Europos, tiek pasauliniu lygmeniu — daznesnis tarptautinis
universitety reitingavimas. AukStojo mokslo bendruomené daznai kritikuoja aukStyjuy
mokykluy reitingus dél metodologiniu trikumy ir pernelyg siauro pozitrio (t.y. per daug
démesio skiriama tiksliyjy ir gamtos moksly tyrimams ir ignoruojamos humanitariniy ir
socialiniy moksly sritys bei mokymo ir bendruomenés informavimo veikla). Nepaisant Siy
trukumy, reitingai gali buti naudinga AMI ir juy siilomy programy palyginimo priemoné.
Europos Komisija neseniai pradéjo galimybiy tyrima, susijusi su siekiu parengti nauja
daugiaaspekte ir atitinkamai pritaikyta globalia universitety reitingavimo sistema™. 2009 m.
Bolonijos ministry konferencijoje’® buvo paraginta plétoti skaidrumo priemones iSsamiai
konsultuojantis su suinteresuotosiomis Salimis.

Tolesn¢ Europos kokybés uztikrinimo plétoté turéty biiti vykdoma atsizvelgiant { Sias
tendencijas.
4. ISVADOS IR SIDLYMAI DEL TOLESNES KOKYBES UZTIKRINIMO PLETOTES EUROPOJE

Per pastaruosius keleta mety Europos kokybés uztikrinimo sistema gerokai patobul¢jo tiek
vidinio Europos AMI kokybés uztikrinimo, tiek institucijy ir programuy iSorés vertinimo ir
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http://ectn-assoc.cpe.fr/chemistry-eurolabels/default.htm.

http://www.enaee.cu.

http://www.inqaahe.org.

http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc62_en.htm.

Leveno ir Naujojo Leveno komunikatas, 2009 m. balandzio mén.,
http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/conference/.
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akreditavimo atzvilgiu®’. Atsirado daug naujy kokybés uztikrinimo agentiiry ir tinkly, vis
placiau informuojama apie Europos kokybés uztikrinimo standartus ir gaires, daug¢ja
agentiiry, besirengianciy uzsiimti kokybés vertinimo veikla uzsienyje. Nepaisant $iy teigiamy
tendencijuy, prireiks daugiau pastangy, kad 2006 m. rekomendacija biity visiskai igyvendinta.

4.1. Kokybés uztikrinimo infrastruktiiros gerinimas

Kai kuriuos Europos kokybés uztikrinimo infrastruktiiros aspektus reikéty aptarti iSsamiau —
tik taip bus galima uztikrinti didesni agentiry tarpusavio pasitiké¢jima ir pakankama
skaidruma vartotojams ir visuomenei. Kokybés uZztikrinimo agentiiry veikla yra palyginti
naujas EAME bruozas. Kad igytu suinteresuotyju Saliy pasitikéjima, jos turés pademonstruoti
autonomiSkuma ir profesionaluma. Be to, jos turés itikinti kitas Europos suinteresuotasias
Salis, kad uztikrina pakankama palyginamuma, nes tai labai svarbi abipusio mokslo laipsniy
pripazinimo ir studenty judumo skatinimo prielaida.

Komisija pripazista, kad gali buti prikurta per daug pernelyg mazy agentiry. Todél gali
prireikti apsvarstyti galima tam tikry agentiiry sujungima per veikianc¢ius Europos kokybés
uztikrinimo tinklus (ENQA, ECA). Pavyzdziui, agentiiras buty galima jungti atsizvelgiant i
regionini artuma ar kalbinius panaSumus. Agentliros galéty apsvarstyti galimybeg iSplésti savo
veikla, kad buty geriau atsizvelgiama i mokymasi visa gyvenima, nuotolinj ir e. mokymasi,
profesini, tarptautinj ir privaty aukstaji moksla.

Aiskesnis ENQA, EQAR ir Europos akreditavimo konsorciumo (ECA) uzdaviniy
pasiskirstymas, daugiau démesio skiriant kokybés uztikrinimo sistemuy naudotoju naudai,
galéty padidinti Europos kokybés uztikrinimo infrastrukttros veiksminguma. EQAR prioritetu
buty galima laikyti nesudétingos interneto prieigos prie ivertinty Europos institucijy ir
programy saraso galimybg. Europos Komisijos remiamos ECA sukurta duomeny bazé
QOrossroads gali tapti naudingu atskaitos tasku kuriant kur kas didesn¢ duomenu baze.
Glaudus bendradarbiavimas su NARIC-ENIC? tinklu padéty padidinti duomeny bazés
teikiama nauda pripazistant kvalifikacijas ir skatinant juduma.

4.2. Europos standarty ir gairiy perzitoira

Europos standartus ir gaires reikéty plétoti toliau, kad kokybés uztikrinimas labiau atitikty
EAME vystymasi, kaip numatyta 2006 m. rekomendacijoje. Sioje veikloje turéty dalyvauti
agentiiros ir kitos kokybés uztikrinimu besidomincios Salys, dalyvaujancios Bolonijos
procese. Reikéty atsizvelgti i Siuos tris aspektus:

(D) EAME pagrindinis kokybés reikalavimas turéty buti triju pakopuy struktiiros
iSlaikymas. Tai atitikty Europos kvalifikaciju sarangos (EKS) ir 2005 m. priimtos
EAME kvalifikacijy sistemos reikalavimus®. Gairése reikéty aiskiau aptarti diplomo
prieda ir Europos kredity perkélimo sistema, kadangi daugumoje $aliy jie dar néra
visapusiskai taikomi.

(2) EAME kokybés standartai turéty apimti tokius prioritetus, kaip gebéjimas isidarbinti
ir judumas (atsizvelgiant { 2009 m. Bolonijos ministry komunikate nustatytus judumo
siekius).
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Trends V, op. cit.
http://www.enic-naric.net.
http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/qf/overarching.asp.
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3) AMI vidiniy kokybés uztikrinimo sistemy standartai gali buti aktuallis ir kitose
srityse, kaip antai teikiant bendrasias paslaugas studentams®, konsultuojant
studentus ir AMI darbuotojus karjeros klausimais®', plétojant finansinio valdymo
gebéjimus ir igyvendinant Europos mokslininky chartijg ir Mokslininky priémimo 1
darba elgesio kodeksa™>.

4.3. Stipresnis europinis matmuo uztikrinant kokybe

Kad AMI turéty galimybe pasirinkti agentiirg i§ registruoty agenttiry saraso, kaip numatyta
2006 m. rekomendacijoje, reikéty parengti daugiau Europos kokybés Zenkly. Jie galéty biti
grindziami platesnémis sritimis, o ne siaura profesine specializacija; juos teikti galéty
pavienés specializuotos agenttiros arba | nacionalini atitinkamos srities vertinima
atsizvelgiantios agentiiros. Komisija remia tokiy iniciatyvy plétote™.

Nacionalines kokybés uztikrinimo agentiiras reikéty skatinti plétoti veikla ir siekti sprendimy
pripazinimo uZz savo Salies riby, pavyzdziui, susitariant dé¢l abipusio pripazinimo. AMI turéty
biiti skatinamos naudotis uzsienyje isikiirusiy agentiiry paslaugomis. Galbit prireiks iSsamiau
iSaiskinti nacionaliniy akreditavimo procediiry perkeliamuma EAME bei tarptautinio aukstojo
mokslo kokybés uztikrinima EAME. Atsizvelgiant i tai, kad studijos, po kuriy suteikiamas
jungtinis arba dvigubas mokslo laipsnis, Europoje tampa vis daznesnés, praversty aiskis,
daugkartinio akreditavimo iSvengti padedantys principai.

Komisija remia kokybés uztikrinimo priemones papildanciy skaidrumo uztikrinimo priemoniy
(visy pirma tokiy, kurios padéty palyginti AMI ir ju programy kokybe) plétote. Tarp tokiy
priemoniy — minétas galimybiy tyrimas, susij¢s su siekiu parengti nauja daugiaaspekte ir
atitinkamai pritaikyta universitety reitingavimo sistema™ .

Tarptauting aprépti ir EAME patikimuma galima toliau stiprinti kokybés uztikrinimo srityje
bendradarbiaujant su kitais pasaulio regionais. Tai buvo pabrézta pirmojo Naujajame Levene
vykusio Bolonijos politinio forumo pareiSkime, kuriame kokybés uZztikrinimas laikomas
konkre3t5aus 46 Bolonijos procese dalyvaujanciy Saliy ir kity pasaulio Saliy bendradarbiavimo
sritimi.

Sioje ataskaitoje Komisija pabrézé teigiamas auk$tojo mokslo kokybés uztikrinimo
tendencijas ir drauge pasiiilé tolesniy diskusijy klausimy ir tobulé¢jimo galimybiy. Komisija
noréty paraginti visas suinteresuotasias Salis iSnagrinéti §ia ataskaita ir uztikrinti tinkama
2006 m. rekomendacijos igyvendinima. Komisija dziaugsis galédama 2012 m. ataskaitoje
pranesti apie tolesng pazanga Sioje srityje.

30 Bologna with Student eyes, ESU, 2009 m.
3 Leveno ir Naujojo Leveno komunikatas, op. cit.
32 http://ec.europa.eu/eracareers/pdf/am509774CEE_EN_E4.pdf.
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http://ec.europa.eu/education/erasmus/doc910_en.htm.
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc62 _en.htm.
http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/forum/

Bologna Policy Forum_Statement 29April2009.pdf.
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