
KOMISIJOS DELEGUOTASIS REGLAMENTAS (ES) 2020/1432 

2020 m. liepos 14 d. 

kuriuo nustatant informacinių ir ryšių technologijų naudojimo srities 2021 ataskaitinių metų 
kintamųjų skaičių ir pavadinimus papildomas Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 

2019/1700 

(Tekstas svarbus EEE) 

EUROPOS KOMISIJA, 

atsižvelgdama į Sutartį dėl Europos Sąjungos veikimo, 

atsižvelgdama į 2019 m. spalio 10 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentą (ES) 2019/1700, kuriuo nustatoma bendra 
Europos statistikos, susijusios su asmenimis ir namų ūkiais ir pagrįstos iš imčių surinktais individualaus lygmens 
duomenimis, sistema, iš dalies keičiami Europos Parlamento ir Tarybos reglamentai (EB) Nr. 808/2004, (EB) 
Nr. 452/2008 ir (EB) Nr. 1338/2008 ir panaikinami Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 1177/2003 ir 
Tarybos reglamentas (EB) Nr. 577/98 (1), ypač į jo 6 straipsnio 1 dalį, 

kadangi: 

(1) siekdama patenkinti Reglamento (ES) 2019/1700 I priedo atitinkamose potemėse nustatytus poreikius, Komisija 
turėtų nustatyti informacinių ir ryšių technologijų naudojimo srities 2021 ataskaitinių metų duomenų rinkinio 
kintamųjų skaičių ir pavadinimus; 

(2) pagal šį reglamentą rinktinų kintamųjų skaičius neturėtų daugiau kaip 5 % viršyti informacinių ir ryšių technologijų 
naudojimo srities kintamųjų, kurie buvo renkami Reglamento (ES) 2019/1700 įsigaliojimo metu, skaičiaus, 

PRIĖMĖ ŠĮ REGLAMENTĄ: 

1 straipsnis 

Informacinių ir ryšių technologijų naudojimo srities 2021 ataskaitinių metų kintamųjų skaičius ir pavadinimai nustatomi 
priede. 

2 straipsnis 

Šis reglamentas įsigalioja dvidešimtą dieną po jo paskelbimo Europos Sąjungos oficialiajame leidinyje. 

Šis reglamentas privalomas visas ir tiesiogiai taikomas visose valstybėse narėse. 

Priimta Briuselyje 2020 m. liepos 14 d.  

Komisijos vardu 
Pirmininkė 

Ursula VON DER LEYEN     

(1) OL L 261 I, 2019 10 14, p. 1. 
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PRIEDAS 

Informacinių ir ryšių technologijų naudojimo srities 2021 ataskaitinių metų kintamųjų skaičius ir pavadinimai                                                                

Tema Potemė Kintamojo identifikatorius Kintamojo pavadinimas / kintamojo aprašymas 

01. Techniniai elementai: 15 pri
valomų techninių kintamųjų; 
— 2 neprivalomi techniniai kin

tamieji 

Duomenų rinkimo informacija REFYEAR Tyrimo metai 

Duomenų rinkimo informacija INTDATE Ataskaitinė data (pirmos apklausos data) 

Duomenų rinkimo informacija STRATUM_ID Sluoksnis 

Duomenų rinkimo informacija PIV Pirminis imties vienetas 

Identifikavimas HH_ID Namų ūkio ID 

Identifikavimas IND_ID Asmens ID 

Identifikavimas HH_REF_ID Namų ūkio, kuriam priklauso asmuo, ID 

Svoriai HH_WGHT Namų ūkio svoris 

Svoriai IND_WGHT Asmens svoris 

Apklausos charakteristikos TIME Apklausos trukmė 

Apklausos charakteristikos INT_TYPE Apklausos būdas 

Vieta COUNTRY Gyvenamosios vietos šalis 

Vieta GEO_NUTS1 Gyvenamosios vietos regionas 

Vieta GEO_NUTS2 
(optional) Gyvenamosios vietos regionas (neprivaloma) 

Vieta GEO_NUTS3 
(optional) 

Gyvenamosios vietos regionas 
(neprivaloma) 

Vieta DEG_URBA Urbanizacijos laipsnis 

Vieta GEO_DEV Geografinė vieta 

02. Asmenų ir namų ūkių charak
teristikos: 
— 7 renkami kintamieji; 
— 1 išvestinis kintamasis; 7 

neprivalomi kintamieji 

Demografinė padėtis SEX Lytis 

Demografinė padėtis YEARBIR Gimimo metai 

Demografinė padėtis PASSBIR Gimtadienis (ar jau praėjęs) 

Demografinė padėtis AGE Amžius suėjusių metų skaičiumi 

Pilietybės ir migracijos statusas CITIZENSHIP Pagrindinės pilietybės šalis  
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Tema Potemė Kintamojo identifikatorius Kintamojo pavadinimas / kintamojo aprašymas  

Pilietybės ir migracijos statusas CNTRYB Gimimo šalis 

Namų ūkio sudėtis HH_POP Namų ūkio dydis (namų ūkio narių skaičius) 

Namų ūkio sudėtis HH_POP_16_24 (optional) 16–24 m. amžiaus namų ūkio narių skaičius (neprivaloma) 

Namų ūkio sudėtis HH_POP_16_24S (optional) 16–24 m. amžiaus namų ūkiui priklausančių moksleivių ir studentų skaičius 
(neprivaloma) 

Namų ūkio sudėtis HH_POP_25_64 (optional) 25–64 m. amžiaus namų ūkio narių skaičius (neprivaloma) 

Namų ūkio sudėtis HH_POP_65_MAX (optional) 65 m. ar vyresnių namų ūkio narių skaičius (neprivaloma) 

Namų ūkio sudėtis HH_CHILD Jaunesnių nei 16 m. vaikų skaičius 

Namų ūkio sudėtis HH_CHILD_14_15 
(optional) 

14–15 m. amžiaus vaikų skaičius 
(neprivaloma) 

Namų ūkio sudėtis HH_CHILD_5_13 
(optional) 5–13 m. amžiaus vaikų skaičius (neprivaloma) 

Namų ūkio sudėtis HH_CHILD_LE_4 
(optional) 4 m. ar jaunesnių vaikų skaičius (neprivaloma) 

03. Dalyvavimas darbo rinkoje: 
— 5 renkami kintamieji; 
— 3 neprivalomi kintamieji 

Pagrindinis aktyvumo statusas (paties 
asmens apibūdintas) MAINSTAT Pagrindinis aktyvumo statusas (paties asmens apibūdintas) 

Esminės darbo charakteristikos STAPRO Pagrindinis darbas: užimtumo statusas 

Esminės darbo charakteristikos NACE1D 
(optional) 

Pagrindinis darbas: vietos vieneto ekonominė veikla 
(neprivaloma) 

Esminės darbo charakteristikos ISCO2D Pagrindinis darbas: profesija 

Esminės darbo charakteristikos OCC_ICT IRT specialistas arba ne IRT specialistas 

Esminės darbo charakteristikos OCC_MAN Darbininkas arba ne darbininkas 

Esminės darbo charakteristikos EMPST_WKT 
(optional) 

Pagrindinis darbas: visą ar ne visą darbo dieną (paties asmens apibūdintas) 
(neprivaloma) 

Sutarties trukmė EMPST_CONTR 
(optional) 

Pagrindinis darbas: laikinas ar nuolatinis 
(neprivaloma) 
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Tema Potemė Kintamojo identifikatorius Kintamojo pavadinimas / kintamojo aprašymas 

04. Įgytas išsilavinimas ir susijusi 
informacija: 
— 1 renkamas kintamasis; 
— 1 išvestinis kintamasis 

Įgyto išsilavinimo lygis ISCEDD Įgyto išsilavinimo lygis (aukščiausias baigto mokymo lygmuo) 

Įgyto išsilavinimo lygis ISCED Suvestinis įgyto išsilavinimo lygis 

05. Pajamos, vartojimas ir turto 
elementai, įskaitant skolas: 
— 1 renkamas kintamasis 

Bendrosios mėnesinės namų ūkio pajamos HH_IQ5 Bendrosios vidutinės grynosios dabartinės mėnesinės pajamos 

06. Dalyvavimas informacinės 
visuomenės veikloje: 122 renkami 
kintamieji; 
— 5 neprivalomi kintamieji 

Galimybės naudoti IRT IACC Namų ūkio prieiga prie interneto (naudojant bet kokį įrenginį) 

Galimybės naudoti IRT BBFIX Fiksuotojo plačiajuosčio ryšio naudojimas interneto prieigai namuose 

Galimybės naudoti IRT BBMOB Mobiliojo plačiajuosčio ryšio naudojimas interneto prieigai namuose (per 
bent 3G mobiliojo ryšio tinklą) 

IRT naudojimas ir naudojimo dažnumas IU Naudojimasis internetu paskutinį kartą bet kurioje vietoje naudojantis bet 
kokiu įrenginiu 

IRT naudojimas ir naudojimo dažnumas IFU Vidutinis naudojimosi internetu dažnumas per pastaruosius 3 mėnesius 

IRT naudojimas ir naudojimo dažnumas IFU_D Naudojimasis internetu kelis kartus per dieną 

IRT naudojimas ir naudojimo dažnumas IUG_DKPC Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius naudojant stalinį kom
piuterį 

IRT naudojimas ir naudojimo dažnumas IUG_LPC Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius naudojant nešiojamąjį 
kompiuterį 

IRT naudojimas ir naudojimo dažnumas IUG_TPC Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius naudojant planšetinį 
kompiuterį 

IRT naudojimas ir naudojimo dažnumas IUG_MP Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius naudojant mobilųjį arba 
išmanųjį telefoną 

IRT naudojimas ir naudojimo dažnumas IUG_OTH1 
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius naudojant kitus įrengi
nius (pvz., išmanųjį televizorių, išmaniuosius garsiakalbius, žaidimų konsolę, 
e. knygų skaityklę, išmanųjį laikrodį) 

Veikla internete IUEM Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius asmeniniais tikslais e. 
laiškams siųsti ir gauti 

Veikla internete IUPH1 Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius asmeniniais tikslais 
skambučiams (įskaitant vaizdo skambučius) internetu atlikti 

Veikla internete IUSNET 
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius asmeniniais tikslais 
dalyvauti socialiniuose tinkluose (naudotojo paskyroms kurti, pranešimams 
ar kitai informacijai skelbti)  
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Tema Potemė Kintamojo identifikatorius Kintamojo pavadinimas / kintamojo aprašymas  

Veikla internete IUCHAT1 Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius asmeniniais tikslais tik
ralaikiams pokalbiams (pranešimų mainams) 

Veikla internete IUNW1 Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius asmeniniais tikslais 
naujienų svetainėms, laikraščiams ir naujienų žurnalams skaityti 

Veikla internete IHIF 
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius asmeniniais tikslais su 
sveikata susijusiai informacijai ieškoti (pvz., apie sužeidimus, ligas, mitybą, 
sveikatos gerinimą) 

Veikla internete IUIF Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius asmeniniais tikslais 
informacijai apie prekes ar paslaugas ieškoti 

Veikla internete IUPOL2 
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius asmeniniais tikslais 
nuomonei pilietiniais ar politiniais klausimais išreikšti interneto svetainėse 
arba socialinėse medijose 

Veikla internete IUVOTE 
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius asmeniniais tikslais 
dalyvaujant konsultacijose internetu arba balsuojant dėl pilietinių ar politinių 
klausimų (pvz., miesto planavimo, pasirašant peticijas) 

Veikla internete IUJOB Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius asmeniniais tikslais dar
bui ieškoti arba prašymui dėl darbo išsiųsti 

Veikla internete IUSELL Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius asmeniniais tikslais pre
kėms ar paslaugoms parduoti per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę 

Veikla internete IUBK Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius asmeniniais tikslais 
elektroninei bankininkystei (įskaitant mobiliąją bankininkystę) 

Veikla internete IUOLC 
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius mokymosi veiklai švie
timo, profesiniais arba asmeniniais tikslais, pasirinkus mokymosi internetu 
kursą 

Veikla internete IUOLM 

Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius mokymosi veiklai švie
timo, profesiniais arba asmeniniais tikslais, pasirinkus ne visą mokymosi 
internetu kursą, o naudojantis tik internetine mokomąja medžiaga (pvz., 
audiovizualine medžiaga, internetinėmis programinėmis mokymo priemo
nėmis, elektroniniais vadovėliais, mokymosi programėlėmis) 

Sąveika su valdžios institucijomis IGOV12IF 
Susisiekimas ar sąveika internetu su valdžios institucijomis ar viešosiomis 
tarnybomis asmeniniais tikslais per pastaruosius 12 mėnesių informacijai iš 
interneto svetainių ar mobiliųjų programėlių gauti 

Sąveika su valdžios institucijomis IGOV12FM 
Susisiekimas ar sąveika internetu su valdžios institucijomis ar viešosiomis 
tarnybomis asmeniniais tikslais per pastaruosius 12 mėnesių oficialioms for
moms atsisiųsti ir (arba) atsispausdinti  
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Tema Potemė Kintamojo identifikatorius Kintamojo pavadinimas / kintamojo aprašymas  

Sąveika su valdžios institucijomis IGOV12RT 
Susisiekimas ar sąveika internetu su valdžios institucijomis ar viešosiomis 
tarnybomis asmeniniais tikslais per pastaruosius 12 mėnesių užpildytoms 
formoms pateikti internetu 

Sąveika su valdžios institucijomis IGOV12RTX_NAP 
Respondentas per pastaruosius 12 mėnesių asmeniniais tikslais internetu 
nepateikė valdžios institucijų svetainėse ar mobiliosiomis programėlėmis 
jokių užpildytų formų, nes neturėjo pateikti jokių oficialių formų 

Sąveika su valdžios institucijomis IGOV12RTX_SNA 
Respondentas per pastaruosius 12 mėnesių asmeniniais tikslais internetu 
nepateikė valdžios institucijų svetainėse ar mobiliosiomis programėlėmis 
jokių užpildytų formų, nes tokios interneto paslaugos nebuvo 

Sąveika su valdžios institucijomis IGOV12RTX_SKL 

Respondentas per pastaruosius 12 mėnesių asmeniniais tikslais internetu 
nepateikė valdžios institucijų svetainėse ar mobiliosiomis programėlėmis 
jokių užpildytų formų, nes neturėjo tam pakankamai įgūdžių ar žinių (pvz., 
respondentas nežinojo, kaip naudotis svetaine arba ji buvo pernelyg sudė
tinga) 

Sąveika su valdžios institucijomis IGOV12RTX_SEC 

Respondentas per pastaruosius 12 mėnesių asmeniniais tikslais internetu 
nepateikė valdžios institucijų svetainėse ar mobiliosiomis programėlėmis 
jokių užpildytų formų dėl susirūpinimo asmens duomenų apsauga ir sau
gumu 

Sąveika su valdžios institucijomis IGOV12RTX_SIGN (optional) 

Respondentas per pastaruosius 12 mėnesių asmeniniais tikslais internetu 
nepateikė valdžios institucijų svetainėse ar mobiliosiomis programėlėmis 
jokių užpildytų formų, nes neturi elektroninio parašo ar elektroninės tapaty
bės nustatymo (ID) priemonės ar sertifikato (reikalingo norint naudotis 
paslaugomis) arba todėl, kad buvo problemų naudojant elektroninį parašą 
arba elektroninę tapatybės nustatymo (ID) priemonę ar sertifikatą 
(neprivaloma) 

Sąveika su valdžios institucijomis IGOV12RTX_PXOL (optional) 

Respondentas per pastaruosius 12 mėnesių asmeniniais tikslais internetu 
nepateikė valdžios institucijų svetainėse ar mobiliosiomis programėlėmis 
jokių užpildytų formų, nes nenorėjo atlikti mokėjimų internetu (pvz., bijojo 
dėl sukčiavimo kredito kortelėmis) arba negalėjo atlikti mokėjimų internetu 
(pvz., neturėjo galimybės naudotis reikiamais mokėjimo būdais) (nepriva
loma) 

Sąveika su valdžios institucijomis IGOV12RTX_DEL 

Respondentas per pastaruosius 12 mėnesių asmeniniais tikslais internetu 
nepateikė valdžios institucijų svetainėse ar mobiliosiomis programėlėmis 
jokių užpildytų formų, nes užpildytas formas respondento vardu pateikė kitas 
asmuo (pvz., konsultantas, patarėjas mokesčių klausimais, giminaitis ar šei
mos narys)  
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Tema Potemė Kintamojo identifikatorius Kintamojo pavadinimas / kintamojo aprašymas  

Sąveika su valdžios institucijomis IGOV12RTX_OTH  
Respondentas per pastaruosius 12 mėnesių asmeniniais tikslais internetu 
nepateikė valdžios institucijų svetainėse ar mobiliosiomis programėlėmis 
jokių užpildytų formų dėl kitų priežasčių 

E. prekyba IBUY Paskutinis prekių arba paslaugų pirkimas ar užsakymas internetu asmeniniam 
naudojimui 

E. prekyba BCLOT1 

Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius drabužiams (įskaitant 
sporto aprangą), avalynei ar aksesuarams (pvz., rankinėms, juvelyriniams 
dirbiniams) pirkti iš įmonių ar privačių asmenų (įskaitant naudotas prekes) 
per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniam naudojimui 

E. prekyba BSPG 
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius sporto prekėms (išskyrus 
sporto aprangą) pirkti iš įmonių ar privačių asmenų (įskaitant naudotas prekes) 
per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniam naudojimui 

E. prekyba BCG 

Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius vaikų žaislams ar vaikų 
priežiūros prekėms (pvz., sauskelnėms, buteliukams, vežimėliams) pirkti per 
interneto svetainę ar mobiliąją programėlę iš įmonių ar privačių asmenų 
(įskaitant naudotas prekes) asmeniniam naudojimui 

E. prekyba BFURN1 

Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius baldams ar interjero 
reikmenims (pvz., kilimams ar užuolaidoms) ar sodininkystės prekėms (pvz., 
įrankiams, augalams) pirkti per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę iš 
įmonių ar privačių asmenų (įskaitant naudotas prekes) asmeniniam naudoji
mui 

E. prekyba BMUSG 

Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius muzikai, įrašytai į kom
paktinius diskus (CD), vinilo plokšteles ir pan., pirkti iš įmonių ar privačių 
asmenų (įskaitant naudotas prekes) per interneto svetainę ar mobiliąją pro
gramėlę asmeniniam naudojimui 

E. prekyba BFLMG 

Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius filmams ar serialams, 
įrašytiems į skaitmeninius vaizdo diskus (DVD), „Blu-ray“ diskus ir pan., pirkti 
iš įmonių ar privačių asmenų (įskaitant naudotas prekes) per interneto sve
tainę ar mobiliąją programėlę asmeniniam naudojimui 

E. prekyba BBOOKNLG 

Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius spausdintoms knygoms, 
žurnalams ar laikraščiams pirkti iš įmonių ar privačių asmenų (įskaitant nau
dotas prekes) per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniam 
naudojimui 

E. prekyba BHARD1 

Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius kompiuteriams, planšeti
niams kompiuteriams, mobiliesiems telefonams ar priedams pirkti iš įmonių ar 
privačių asmenų (įskaitant naudotas prekes) per interneto svetainę ar mobiliąją 
programėlę asmeniniam naudojimui 

E. prekyba BEEQU1 

Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius buitinei elektronikai (pvz., 
televizoriams, garso aparatūrai, fotoaparatams) ar buitiniams prietaisams (pvz., 
skalbyklėms) pirkti per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę iš įmonių ar 
privačių asmenų (įskaitant naudotas prekes) asmeniniam naudojimui  
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Tema Potemė Kintamojo identifikatorius Kintamojo pavadinimas / kintamojo aprašymas  

E. prekyba BMED1 

Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius vaistams ar maisto 
papildams, pvz., vitaminams (išskyrus internetu pratęsiamus receptus), pirkti 
per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę iš įmonių ar privačių asmenų 
(įskaitant naudotas prekes) asmeniniam naudojimui 

E. prekyba BFDR 

Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius restoranų, greitojo 
maisto restoranų tinklų, aprūpinimo maistu ir gėrimais įmonių tiekiamiems 
produktams pirkti per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę iš įmonių ar 
privačių asmenų asmeniniam naudojimui 

E. prekyba BFDS 

Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius parduotuvių ar rinkinių 
patiekalams gaminti tiekėjų tiekiamiems maisto produktams ar gėrimams 
pirkti per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniam naudojimui 
iš įmonių ar privačių asmenų 

E. prekyba BCBW 

Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius kosmetikai, grožio ar 
sveikatingumo produktams pirkti iš įmonių ar privačių asmenų (įskaitant 
naudotas prekes) per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniam 
naudojimui 

E. prekyba BCPH 

Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius valymo ar asmens higie
nos produktams (pvz., dantų šepetėliams, nosinėms, plovikliams, šluostėms) 
pirkti iš įmonių ar privačių asmenų (įskaitant naudotas prekes) per interneto 
svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniam naudojimui 

E. prekyba BBMC 

Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius dviračiams, mopedams, 
automobiliams ar kitoms transporto priemonėms ar jų detalėms pirkti iš 
įmonių ar privačių asmenų (įskaitant naudotas prekes) per interneto svetainę 
ar mobiliąją programėlę asmeniniam naudojimui 

E. prekyba BOPG 
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius kitoms fizinėms pre
kėms pirkti iš įmonių ar privačių asmenų (įskaitant naudotas prekes) per 
interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniam naudojimui 

E. prekyba BPG_DOM 
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius prekėms pirkti iš savo 
šalies pardavėjų (įmonių ar privačių asmenų) per interneto svetainę ar mobi
liąją programėlę 

E. prekyba BPG_EU 
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius prekėms pirkti iš kitų ES 
šalių pardavėjų (įmonių ar privačių asmenų) per interneto svetainę ar mobi
liąją programėlę 

E. prekyba BPG_WRLD 
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius prekėms pirkti iš kitų 
pasaulio šalių pardavėjų (įmonių ar privačių asmenų) per interneto svetainę ar 
mobiliąją programėlę 

E. prekyba BPG_UNK 
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius prekėms pirkti iš parda
vėjų, kurių kilmės šalis nežinoma (įmonių ar privačių asmenų), per interneto 
svetainę ar mobiliąją programėlę  
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E. prekyba BPG_PP Iš privačių asmenų per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę įsigytos 
prekės 

E. prekyba BMUSS 
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius muzikai pirkti ar pre
numeruoti srautinio siuntimo paslauga ar atsisiunčiant per interneto svetainę 
ar mobiliąją programėlę asmeniniam naudojimui 

E. prekyba BFLMS 
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius filmams ar serialams 
pirkti ar prenumeruoti srautinio siuntimo paslauga ar atsisiunčiant per inter
neto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniam naudojimui 

E. prekyba BBOOKNLS 
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius elektroninėms knygoms, 
internetiniams žurnalams ar internetiniams laikraščiams pirkti ar prenume
ruoti per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniam naudojimui 

E. prekyba BGAMES 

Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius žaidimams pirkti ar 
prenumeruoti internete ar atsisiunčiant į išmaniuosius telefonus, planšetinius 
kompiuterius, kompiuterius ar konsoles per interneto svetainę ar mobiliąją 
programėlę asmeniniam naudojimui 

E. prekyba BSOFTS 

Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius kompiuterių programi
nei įrangai ar kitai programinei įrangai pirkti ar prenumeruoti atsisiunčiant, 
įskaitant naujinimą, per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeni
niam naudojimui 

E. prekyba BHLFTS 

Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius su sveikata ar kūno ren
gyba susijusioms mobiliosioms programėlėms (išskyrus nemokamas) pirkti 
ar prenumeruoti per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniam 
naudojimui 

E. prekyba BAPP 

Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius kitoms mobiliosioms 
programėlėms (pvz., susijusioms su kalbų mokymusi, keliavimu, oru) (išsky
rus nemokamas mobiliąsias programėles), pirkti ar prenumeruoti per inter
neto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniam naudojimui 

E. prekyba BSTICK Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius sporto renginių bilietams 
pirkti per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniam naudojimui 

E. prekyba BCTICK 
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius kultūros ar kitų renginių 
(pvz., kino, koncertų, mugių) bilietams pirkti per interneto svetainę ar mobi
liąją programėlę asmeniniam naudojimui 

E. prekyba BSIMC 
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius interneto ar mobiliojo 
ryšio abonementui pirkti per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę 
asmeniniam naudojimui 

E. prekyba BSUTIL 
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius elektros, vandens ar 
šilumos tiekimo, atliekų tvarkymo ar panašių paslaugų abonementui pirkti 
per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniam naudojimui 

E. prekyba BHHS 
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius buitinėms paslaugoms 
(pvz., valymo, auklių, remonto, sodininkystės) (taip pat iš privačių asmenų) 
pirkti per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniam naudojimui 
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E. prekyba BHHS_PP 
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius buitinėms paslaugoms iš 
privačių asmenų pirkti per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asme
niniam naudojimui 

E. prekyba BTPS_E 

Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius transporto paslaugoms 
pirkti iš transporto įmonės, pvz., vietos autobusų, skrydžių ar traukinių 
bilietams ar kelionei taksi, per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę 
asmeniniam naudojimui 

E. prekyba BTPS_PP 
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius transporto paslaugoms 
iš privataus asmens pirkti per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę 
asmeniniam naudojimui 

E. prekyba BRA_E 
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius būstui nuomoti iš įmo
nės, pvz., viešbučio ar kelionių agentūros, per interneto svetainę ar mobiliąją 
programėlę asmeniniam naudojimui 

E. prekyba BRA_PP 
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius būstui nuomotis iš pri
vataus asmens per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniam 
naudojimui 

E. prekyba BOTS (optional) 

Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius bet kurioms kitoms 
paslaugoms (išskyrus finansines ir draudimo paslaugas) pirkti per interneto 
svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniam naudojimui 
(neprivaloma) 

E. prekyba BF Kiek kartų prekės ar paslaugos buvo nusipirktos per interneto svetainę ar 
mobiliąją programėlę asmeniniam naudojimui per pastaruosius 3 mėnesius 

E. prekyba IBV1 Per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniam naudojimui per 
pastaruosius 3 mėnesius nusipirktų prekių ar paslaugų bendroji vertė 

E. prekyba BFIN_IN1 
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius draudimo liudijimams, 
įskaitant kelionių draudimą, taip pat kartu su, pvz., lėktuvo bilietu, pirkti per 
interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniais tikslais 

E. prekyba BFIN_CR1 
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius paskolai ar kreditui iš 
banko ar kito finansinių paslaugų teikėjo paimti per interneto svetainę ar 
mobiliąją programėlę asmeniniais tikslais 

E. prekyba BFIN_SH1 
Naudojimasis internetu per pastaruosius 3 mėnesius akcijoms, obligacijoms 
fondų vienetams ar kitam finansiniam turtui pirkti ar parduoti per interneto 
svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniais tikslais 

Kliūtys ir problemos naudojant BTFW1 

Iškilusios prekybos internetu problemos: perkant internetu per interneto 
svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 
mėnesius svetaine buvo sunku naudotis arba ji veikė nepatenkinamai (pvz., 
buvo pernelyg sudėtinga, klaidinanti, techniškai prastai veikianti)  
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Kliūtys ir problemos naudojant BDGL1  
Iškilusios prekybos internetu problemos: perkant internetu per interneto 
svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 
mėnesius buvo sunku rasti informaciją apie garantijas ar kitas juridines teises 

Kliūtys ir problemos naudojant BSPD1 
Iškilusios prekybos internetu problemos: perkant internetu per interneto 
svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 
mėnesius pristatymas užtruko ilgiau nei nurodyta 

Kliūtys ir problemos naudojant BCPR1 

Iškilusios prekybos internetu problemos: perkant internetu per interneto 
svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 
mėnesius galutinės išlaidos buvo didesnės nei nurodyta (pvz., nenumatyti 
sandorio mokesčiai ar nepagrįsti garantijų mokesčiai) 

Kliūtys ir problemos naudojant BWDN1 

Iškilusios prekybos internetu problemos: perkant internetu per interneto 
svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 
mėnesius pristatytos ne tos ar pažeistos prekės ar suteiktos ne tos ar netinka
mos paslaugos 

Kliūtys ir problemos naudojant BFRA1 

Iškilusios prekybos internetu problemos: perkant internetu per interneto 
svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 
mėnesius susidurta su sukčiavimu (pvz., prekių ar paslaugų negauta iš viso, 
netinkamai pasinaudota kredito kortelės duomenimis) 

Kliūtys ir problemos naudojant BCR1 

Iškilusios prekybos internetu problemos: perkant internetu per interneto 
svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 
mėnesius buvo sudėtinga skųstis ar pasinaudoti teisių gynimo priemonėmis 
arba pasiskundus nebuvo tinkamai atsakyta 

Kliūtys ir problemos naudojant BDNS1 
Iškilusios prekybos internetu problemos: perkant internetu per interneto 
svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 
mėnesius užsienio mažmenininkas netiekė prekių į respondento šalį 

Kliūtys ir problemos naudojant BOTH2 
Iškilusios prekybos internetu problemos: perkant internetu per interneto 
svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 
mėnesius kilo kitų problemų 

Kliūtys ir problemos naudojant BARR2X Perkant internetu per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniais 
tikslais per pastaruosius 3 mėnesius problemų nekilo 

Kliūtys ir problemos naudojant NBSHAB1 

Prekybos internetu kliūtys: per pastaruosius 3 mėnesius prekių ar paslaugų 
internetu per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniais tikslais 
nepirkta, nes respondentas pirmenybę teikia fiziniam apsipirkimui ir (arba) 
nori matyti produktą, yra lojalus parduotuvėms ar taip įpratęs 

Kliūtys ir problemos naudojant NBSKL1 

Prekybos internetu kliūtys: per pastaruosius 3 mėnesius prekių ar paslaugų 
internetu per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniais tikslais 
nepirkta, nes respondentas mano, kad sudėtinga jas užsakyti internetu (abe
joja, ar pakanka įgūdžių) 
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Kliūtys ir problemos naudojant NBCD 
Prekybos internetu kliūtys: per pastaruosius 3 mėnesius prekių ar paslaugų 
internetu per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniais tikslais 
nepirkta, nes susirūpinimą kelia prekių pristatymo kaina 

Kliūtys ir problemos naudojant NBSR1 
Prekybos internetu kliūtys: per pastaruosius 3 mėnesius prekių ar paslaugų 
internetu per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniais tikslais 
nepirkta, nes susirūpinimą kelia pristatymo patikimumas ar greitis 

Kliūtys ir problemos naudojant NBPSC1 
Prekybos internetu kliūtys: per pastaruosius 3 mėnesius prekių ar paslaugų 
internetu per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniais tikslais 
nepirkta, nes susirūpinimą kelia mokėjimo saugumas ar privatumas 

Kliūtys ir problemos naudojant NBTRCM1 

Prekybos internetu kliūtys: per pastaruosius 3 mėnesius prekių ar paslaugų 
internetu per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniais tikslais 
nepirkta, nes susirūpinimą kelia galimybės grąžinti prekes, teikti skundus ar 
gauti kompensaciją 

Kliūtys ir problemos naudojant NBDNS1 (optional) 

Prekybos internetu kliūtys: per pastaruosius 3 mėnesius prekių ar paslaugų 
internetu per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniais tikslais 
nepirkta, nes užsienio mažmenininkas netiekė prekių į respondento šalį 
(neprivaloma) 

Kliūtys ir problemos naudojant NBNND 
Prekybos internetu kliūtys: per pastaruosius 3 mėnesius prekių ar paslaugų 
internetu per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniais tikslais 
nepirkta, nes per pastaruosius 3 mėnesius nebuvo poreikio pirkti internetu 

Kliūtys ir problemos naudojant NBOTH1 
Prekybos internetu kliūtys: per pastaruosius 3 mėnesius prekių ar paslaugų 
internetu per interneto svetainę ar mobiliąją programėlę asmeniniais tikslais 
nepirkta dėl kitų prekybos internetu kliūčių 

Skaitmeniniai įgūdžiai CXFER1 

Švietimo, profesiniais arba asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 mėnesius 
vykdyta veikla, apimanti rinkmenų (pvz., dokumentų, duomenų, nuotraukų, 
vaizdo medžiagos) kopijavimą arba perkėlimą į kitus aplankus ar įrenginius 
(e. paštu, tikralaikiais pranešimais, USB ar kabeliu) arba debesijoje 

Skaitmeniniai įgūdžiai CINSAPP1 
Švietimo, profesiniais arba asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 mėnesius 
vykdyta veikla, apimanti programinės įrangos ar mobiliųjų programėlių atsi
siuntimą arba diegimą 

Skaitmeniniai įgūdžiai CCONF1 

Švietimo, profesiniais arba asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 mėnesius 
vykdyta veikla, apimanti programinės įrangos, mobiliosios programėlės ar 
įrenginio nustatymų keitimą (pvz., pritaikant kalbą, spalvas, kontrastą, teksto 
dydį, įrankių juostas ar meniu)  
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Skaitmeniniai įgūdžiai CWRD1 
Švietimo, profesiniais arba asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 mėnesius 
vykdyta veikla, susijusi su programine įranga ir apimanti tekstų apdorojimo 
programinės įrangos naudojimą 

Skaitmeniniai įgūdžiai CPRES2 

Švietimo, profesiniais arba asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 mėnesius 
vykdyta veikla, susijusi su programine įranga ir apimanti rinkmenų (pvz., 
dokumentų, nuotraukų ar vaizdo medžiagos) kūrimą iš kelių elementų, pvz., 
teksto, paveiksliuko, lentelės, grafiko, animacijos ar garsų 

Skaitmeniniai įgūdžiai CXLS1 
Švietimo, profesiniais arba asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 mėnesius 
vykdyta veikla, susijusi su programine įranga ir apimanti skaičiuoklių pro
graminės įrangos naudojimą 

Skaitmeniniai įgūdžiai CXLSADV1 

Švietimo, profesiniais arba asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 mėnesius 
vykdyta veikla, susijusi su programine įranga ir apimanti skaičiuoklių pro
graminės įrangos pažangių elementų (pvz., funkcijų, formulių, makroko
mandų ir kitų plėtotojo funkcijų) naudojimą duomenims organizuoti, anali
zuoti, struktūrinti arba keisti 

Skaitmeniniai įgūdžiai CEPVA1 
Švietimo, profesiniais arba asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 mėnesius 
vykdyta veikla, susijusi su programine įranga ir apimanti nuotraukų, vaizdo ar 
garso rinkmenų redagavimą 

Skaitmeniniai įgūdžiai CPRG2 
Švietimo, profesiniais arba asmeniniais tikslais per pastaruosius 3 mėnesius 
vykdyta veikla, susijusi su programine įranga ir apimanti kodų rašymą pro
gramavimo kalba 

Skaitmeniniai įgūdžiai UDI 
Respondento per pastaruosius 3 mėnesius interneto naujienų svetainėse ar 
socialinėje žiniasklaidoje matyta, jo nuomone, netikra ar abejotina informa
cija arba turinys (pvz., vaizdo įrašai, nuotraukos) 

Skaitmeniniai įgūdžiai TIC Respondentas tikrino per pastaruosius 3 mėnesius interneto naujienų svetai
nėse ar socialinėje žiniasklaidoje matytos informacijos arba turinio tikrumą 

Skaitmeniniai įgūdžiai TICCSFOI Respondentas tikrino internete matytos informacijos arba turinio tikrumą, 
tikrindamas šaltinius ar ieškodamas kitos informacijos internete 

Skaitmeniniai įgūdžiai TICIDIS 
Respondentas tikrino internete matytos informacijos arba turinio tikrumą, 
sekdamas diskusiją internete dėl tos informacijos ar tokioje diskusijoje daly
vaudamas 

Skaitmeniniai įgūdžiai TICNIDIS 
Respondentas tikrino internete matytos informacijos arba turinio tikrumą, 
aptardamas informaciją ne internete su kitais asmeninis ar naudodamas ne 
interneto šaltinius  
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Skaitmeniniai įgūdžiai TICXND Respondentas netikrino internete matytos informacijos arba turinio tikrumo, 
nes jau žino, kad ta informacija, turinys ar šaltinis yra nepatikimi 

Skaitmeniniai įgūdžiai TICXSKL Respondentas netikrino internete matytos informacijos arba turinio tikrumo, 
nes neturėjo tam reikiamų įgūdžių arba žinių 

Skaitmeniniai įgūdžiai TICXOTH Respondentas netikrino internete matytos informacijos arba turinio tikrumo 
dėl kitų priežasčių 

Saugumas, privatumas, pasitikėjimas MAPS_RPS 

Prieigai prie savo asmens duomenų (pvz., asmenvardžio, gimimo datos, 
tapatybės kortelės numerio, kontaktinių duomenų, kredito kortelės numerio, 
nuotraukų, geografinės padėties) valdyti internete per pastaruosius 3 mėne
sius respondentas atliko šiuos veiksmus: prieš pateikdamas asmens duomenis 
perskaitė pareiškimą apie privatumo apsaugą 

Saugumas, privatumas, pasitikėjimas MAPS_RRGL 

Prieigai prie savo asmens duomenų (pvz., asmenvardžio, gimimo datos, 
tapatybės kortelės numerio, kontaktinių duomenų, kredito kortelės numerio, 
nuotraukų, geografinės padėties) valdyti internete per pastaruosius 3 mėne
sius respondentas atliko šiuos veiksmus: apribojo galimybę nustatyti savo 
geografinę padėtį ar jos nesuteikė 

Saugumas, privatumas, pasitikėjimas MAPS_LAP 

Prieigai prie savo asmens duomenų (pvz., asmenvardžio, gimimo datos, 
tapatybės kortelės numerio, kontaktinių duomenų, kredito kortelės numerio, 
nuotraukų, geografinės padėties) valdyti internete per pastaruosius 3 mėne
sius respondentas atliko šiuos veiksmus: apribojo prieigą prie profilio ar 
turinio socialinių tinklų svetainėse ar bendrose internetinėse saugyklose 

Saugumas, privatumas, pasitikėjimas MAPS_RAAD 

Prieigai prie savo asmens duomenų (pvz., asmenvardžio, gimimo datos, 
tapatybės kortelės numerio, kontaktinių duomenų, kredito kortelės numerio, 
nuotraukų, geografinės padėties) valdyti internete per pastaruosius 3 mėne
sius respondentas atliko šiuos veiksmus: atsisakė leisti naudoti asmens duo
menis reklamos tikslais 

Saugumas, privatumas, pasitikėjimas MAPS_CWSC 

Prieigai prie savo asmens duomenų (pvz., asmenvardžio, gimimo datos, 
tapatybės kortelės numerio, kontaktinių duomenų, kredito kortelės numerio, 
nuotraukų, geografinės padėties) valdyti internete per pastaruosius 3 mėne
sius respondentas atliko šiuos veiksmus: patikrino, ar interneto svetainė, 
kuriai respondentas pateikė asmens duomenų, saugi 

Saugumas, privatumas, pasitikėjimas MAPS_APD 

Prieigai prie savo asmens duomenų (pvz., asmenvardžio, gimimo datos, 
tapatybės kortelės numerio, kontaktinių duomenų, kredito kortelės numerio, 
nuotraukų, geografinės padėties) valdyti internete per pastaruosius 3 mėne
sius respondentas atliko šiuos veiksmus: paprašė interneto svetainės ar 
paieškos sistemos administratoriaus ar teikėjo prieigos prie jų saugomų res
pondento duomenų, kad juos atnaujintų ar ištrintų  
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Tema Potemė Kintamojo identifikatorius Kintamojo pavadinimas / kintamojo aprašymas  

Saugumas, privatumas, pasitikėjimas COOK1 
Respondentas žino, kad slapukai gali būti naudojami asmens veiksmams 
internete sekti, kiekvieno vartotojo profiliui rengti ir pritaikytoms reklamoms 
siūlyti 

Saugumas, privatumas, pasitikėjimas PCOOK1 Respondentas pakeitė savo interneto naršyklės nustatymus, kad užkirstų kelią 
slapukų naudojimui ar jį apribotų bet kuriame respondento įrenginyje 

Saugumas, privatumas, pasitikėjimas CCOOK (optional) 
Ar respondentui kelia susirūpinimą tai, jog veikla internete gali būti registruo
jama, kad jam būtų teikiamos pritaikytos reklamos 
(neprivaloma) 

Saugumas, privatumas, pasitikėjimas USLCOOK Programinės įrangos, ribojančios galimybes sekti asmens veiklą internete, 
naudojimas bet kuriame respondento įrenginyje   
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